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PLAN ESTRATEGICO 2004-2006.







MISION

Ofrecer un sistema de informacion de calidad que permita a nuestra comunidad desarrollar la
investigacion, el aprendizaje y la formacion continuada en condiciones Optimas vertebrando los
mecanismos necesarios para que el conocimiento que la Universidad genera revierta de forma activa
en la sociedad, a fin de formar ciudadanos responsables, solidarios ante los problemas sociales y
comprometidos con las ideas de progreso, libertad, justicia y tolerancia.







LINEA ESTRATEGICA 1: PERSONAS

Adaptacion del perfil profesional de los bibliotecarios a las necesidades de la sociedad de la informacién, mejorando las condiciones laborales y
profesionalizando los sistemas de promocién

Justificacion:

Las nuevas realidades de la sociedad y la Universidad misma en el marco europeo de educacion superior imponen adaptar los perfiles profesionales de los
bibliotecarios, lo que implica afiadir nuevas funciones y aptitudes a las tradicionales.

Los bibliotecarios seguiran haciendo labores que ya desempefiaban (custodia, informacion, distribucion de documentos, etc.), pero tendran cada vez mayor
importancia las funciones de asesoria y colaboracion en la elaboraciéon de materiales para el aprendizaje, asi como las de apoyo a la edicion electrénica para la
difusién de la investigaciéon y la ciencia que la Universidad genera, o las de creacion de espacios donde profesores y alumnos trabajen y creen documentos
multimedia.

Esto conlleva, por una parte, una reforma de la Relacién de Puestos de Trabajo de la biblioteca que refleje las nuevas necesidades del servicio, en la que se
tienda a aplicar criterios similares de distribuciéon de puestos base y organicos al resto del Personal de Administracion y Servicios de la UCM y, por otra, la
integracion de la Oferta Publica de Empleo pendiente de afios anteriores y el desarrollo de una nueva con los efectivos necesarios para afrontar los nuevos retos.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Establecer los mecanismos oportunos para evaluar y
mejorar el clima laboral y las condiciones de trabajo | Director de la ST
1.1. del personal de la biblioteca, creando los canales de Biblioteca 2004-2006 SCB UEESC
informacién y participacién oportunos
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
1.1.a | Encuesta dirigida al personal de la Biblioteca SCB 2004-2006 ST ST
UEESC UEESC
Producto final: Publicacién anual del Documento que contenga los resultados de la
encuesta dirigida al personal de la Biblioteca
1.1.b | Crear un Plan de Mejora de las condiciones SCB 2005 CTBD ST
medioambientales de los trabajadores de la Biblioteca de Técnico de Apoyo STISB
la Universidad Complutense O] UEESC
Coordinadores y
Directores
Producto final: Plan de Mejora de las condiciones medioambientales de los trabajadores
de la Biblioteca de la Universidad Complutense




OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Actualizacion de la Relacion de Puestos de Trabajo
de la Biblioteca a fin de asegurar la estructura Director de la
1.2. orgéanica y los recursos humanos necesarios para la - 2004—-2006 SCB Todas
2. s Biblioteca
consecucion de los objetivos del presente plan
estratégico
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
1.2.a | Elaboracién de un documento que considere los efectivos y | Director de la 2004—-2005 SCB Todas
la promocién de personal necesarios para la consecucion Biblioteca Técnico de Apoyo
del Plan estratégico 2004-2006 Direccion (EyC)
CTAG
Producto final: Documento de cargas de trabajo y necesidades de recursos humanos de
la Biblioteca de la Universidad Complutense
1.2.b | Creacidn y desarrollo en la estructura organizativa de la SCB 2004-2006 SCB Todas
BUC de las Unidades necesarias para la implantacion y
desarl_fo_llo q?l Plan Estrate_glco 2904_2006’ asi como la Producto final: Publicacién de la Relacion de Puestos de Trabajo de la Universidad
especificacion de los efectivos asignados a ellas
1.2.c | Adscripcion progresiva de las labores administrativas, de Director de la 2004-2006 SCB Todas
servicios generales, informaticas y de vigilancia a personal | Biblioteca
especializado en estas competencias Producto final: Incorporacion a la Relaciéon de Puestos de Trabajo de la Universidad
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Realizar las convocatorias de la oferta publica de
empleo que permitan contar con los recursos Director de la ST
1.3. necesarios para el desarrollo de los objetivos de la Biblioteca 2004-2006 SCB UEESC
Biblioteca
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucién Unidades implicadas
1.3.a | Adecuacién de los temarios y pruebas de las convocatorias | Director de la 2004-2006 SCB CSTRH
a los nuevos perfiles profesionales y necesidades de la Biblioteca SSTA ST
Biblioteca, con especial atencidon a las competencias SSIB UEESC
relativas a las nuevas tecnologias, la formacion y el CSTRH
patrimonio bibliografico. Técnicos de Apoyo
Direcciéon
Producto final: Documento de temarios y pruebas de las convocatorias a oposiciones de
las Escalas de Bibliotecas de la UCM
1.3.b | Convocatorias de la Oferta de Empleo Publico de las Director de la 2004-2006 SCB ST
Escalas de Facultativos, Ayudantes y Técnicos Auxiliares Biblioteca UEESC
de Bibliotecas Producto final: Convocatorias realizadas
1.3.c | Implantaciéon de un sistema de provision de vacantes SCB | 2004-2005 | SCB | ST

atendiendo a criterios profesionales

Producto final: Normativa de provision de vacantes en la Biblioteca




OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Actualizacion de los perfiles profesionales de las
distintas escalas a las necesidades de la Director de la SCB
1.4. Universidad, a las exigencias de las tecnologias de la - 2004-2006 CSTRH SSTA
. .2 . iy Biblioteca
informacién y de la comunicacion (TIC) y a las de SSIB
salvaguarda de nuestro patrimonio bibliogréafico
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
1.4.a | Establecer un plan de formacion continuada de nuestra Director de la 2005 CSTRH CSTRH
plantilla que permita la capacitacion de nuestros Biblioteca Técnicos de Apoyo Unidad de Formacion
profesionales Direccion del PAS
Producto final: Plan de formacion continuada del personal de Biblioteca
1.4.b | Cursos de catalogacion basica para técnicos auxiliares SCB 2004-2006 CTGC (Subcomisién | UPN
SSTA Proceso Técnico) STISB
SSIB Coordinadores y
Directores
Producto final: Realizacion de cursos de una semana de duraciéon cada uno (25 horas
lectivas).
Elaboracion de un manual y materiales de apoyo para el curso, que se encuentren a
disposicion de la plantilla en la Intranet de la Biblioteca.
Realizacion de Jornadas periddicas de actualizacion de conocimientos en cada una de las
Bibliotecas y Servicios sobre catalogacion basica.
1.4.c | Cursos de uso de recursos electronicos (basico) SCB 2004-2006 CSTRH STISB
SSIB CTGC UPN
SSTA UGcC
Producto final: Realizacion del curso dentro de la programacion de cursos de formacién
de la Unidad de Formacion del PAS de la UCM : Los recursos electronicos en la coleccion de
la biblioteca universitaria. Curso de 20 horas ( 5h./dia)
1.4.d | Cursos de uso de recursos electronicos (avanzado) SCB 2004-2006 CSTRH STISB
SSIB CTGC UPN
SSTA UGC
Producto final: Realizacion de los cursos
1.4.e | Cursos de formacion de formadores SCB 2004-2006 CTIB (Subcomisiéon Responsables de
SSIB de Informacion y Informacion y Servicios
SSTA Formacioén de al Usuario de cada

Usuarios)

Biblioteca

Producto final: Realizacidon de Jornadas periddicas de formacion de formadores a fin de
coordinar el contenido de los “Cursos de formacion de usuarios" impartidos en las distintas

bibliotecas de la UCM




1.4.f

Potenciacion de la elaboracion de bibliografias
recomendadas y preparacion de materiales de apoyo a la
docencia

SCB
SSTA
SSIB

2004-2006

SSTA
SSIB

CTIB
STISB
UPN

Producto final: Manual sobre elaboracion de bibliografias recomendadas publicado en la
intranet. Formularios web para recomendacion/modificacion de bibliografias por los

profesores
1.4.g | Cursos sobre nuevas tendencias en la gestion de SCB 2004-2006 CSTRH Coordinadores y
bibliotecas universitarias SSTA Directores
SSIB
Producto final: Ciclo de conferencias anual dirigido al area directiva de la Biblioteca
1.4.h | Cursos de formacion en los nuevos modulos que se SSIB 2004-2006 SSIB STISB
incorporen al sistema de gestion de la Biblioteca CSTRH UPN
CSTRH
Producto final: Imparticién de los diferentes cursos
1.4. Curso de catalogacion de recursos electronicos SSTA 2005 CSTRH UPN
SSIB CTGC (Subcomisién | UGC
Proceso Técnico) STISB
Producto final: Imparticién de los cursos
1.4.j Cursos basicos de uso de recursos y servicios de la SSTA 2004-2006 SSIB STISB
Biblioteca SSIB CSTRH UPN
uGcC
CSTRH
Producto final: Imparticién de los cursos
1.4.k | Cursos sobre Patrimonio Bibliografico SCB 2004-2006 Técnico de Apoyo UPN
Direccion (PByEB) UGC
CSTRH Biblioteca Histoérica
Producto final: Imparticién de los cursos
1.4.1 Cursos de extension bibliotecaria Director de la 2004-2006 CSTRH SSIB
Biblioteca Técnico de Apoyo
Direccion (PByYEB)
Producto final: Imparticién de los cursos
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
15 InCIjerT_lentar Ia'colak?oregcién de los estudiantes con SCB 2004-2006 CSTRH Ct_)ordinadores y
la biblioteca universitaria Directores
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
1.5.a | Analizar y evaluar las caracteristicas de los becarios SCB 2004-2005 CSTRH Coordinadores y
colaboradores Técnico de Apoyo Directores
Direccion (1)
Producto final: Plan de mejora de las deficiencias detectadas en el proceso de evaluacion
1.5.b | Cursos de formacion para Becarios SCB 2004-2006 CSTRH Servicios Centrales

Bibliotecas de Centro

Producto final: Imparticién de cursos al inicio de cada afio, en el momento de su

incorporacion.




LINEA ESTRATEGICA 2: ORGANIZACION Y CALIDAD

Implantacién de un marco organizativo que favorezca la aplicacidn de las innovaciones tecnoldgicas en nuestros servicios y colecciones

Justificacion:

El cambio que se esta produciendo en la ensefianza universitaria, que se centra en la transformacién de un modelo basado en la docencia a otro que gira sobre el
aprendizaje, implica no s6lo un mayor uso de la biblioteca, sino una modificacion profunda de su organizacion, sus sitemas de trabajo (que deben acreditarse) y
de su integracion con el resto de la Universidad.

Este modelo ha de ser més agil y participativo, favoreciendo la colaboracién de todos los estamentos implicados (gestores, docentes, PAS y alumnos), para
permitir una adaptacion a las necesidades cambiantes de la sociedad de la informacién y a la reorganizaciéon de la estructura universitaria

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Funcionamiento regular de la Comisiéon de
21 Bi,bli(_)teca, la Junta de Directores y las Comisif)r)es D.ire.ctor de la 2004-2006 sSCB Todas
Técnicas como elemento vertebrador del servicio Biblioteca
bibliotecario
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
2.1.a | Potenciar el papel de la Junta de Directores mediante el | SCB Inmediato CSTRH CSTRH
establecimiento de Comisiones delegadas que se ST ST
encarguen de canalizar las propuestas y la ejecuciéon de Coordinadores y Directores
la politica bibliotecaria. Producto final: Reuniones celebradas
2.1.b | Creacion de Comisiones Técnicas que funcionen en SCB 2004-2006 CSTRH Todas
pleno y en grupos de trabajo en las que participen
miembros de los Servicios Centrales y de los centros
para asesorar técnicamente a la Direccion, servir como
canal de participacion del personal y ejecutar las
politicas de servicios y gestién de las colecciones. Producto final: Reuniones celebradas
2.1.c | Dar publicidad a las actas y otros documentos de las SCB 2004-2006 Secretarios de las CSTRH
Comisiones ST

diferentes comisiones por medio de la Intranet de la
BUC

Todas las Comisiones
Técnicas

Producto final: Actas publicadas en la Intranet de la Biblioteca




OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Establecer un plan de comunicacién interna que SCB 2004-2006 ST Todas
>0 permita integrar la plantilla en el proyecto de
o Biblioteca Complutense potenciando la cultura e
identidad corporativa
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
2.2.a | Redaccion del Plan de comunicacion interna SCB 2005 Técnicos de Apoyo ST
Direccion UEESC
ST
Jefe de Evaluacion de
Servicios y Centros
Producto final: Plan de Comunicacion interna de la BUC.
2.2.b | Publicacion electrénica del Boletin “La Biblioteca Informa | SCB 2004-2006 ST ST
al bibliotecario” Jefe de Evaluacion de UEESC
Servicios y Centros
Producto final: Publicacién del Boletin
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecucidon Unidades implicadas
Redaccion de una nueva normativa de la Director de la 2004-2006 SCB Todas
2.3. Biblioteca adaptada a los nuevos Estatutos y Biblioteca SSTA
necesidades SSIB
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecuciéon Unidades implicadas
2.3.a | Elaboracién de un nuevo Reglamento y su aprobacion Director de la 2004-2005 Comisién Técnica de Todas
por el Consejo de Gobierno Biblioteca Reglamento
Producto final: Aprobacion del Reglamento
2.3.b | Redaccion de Normas de acceso a los diferentes SCB 2005 Comisiones Técnicas Todas
servicios SSTA
SSIB
Producto final: Aprobacion de las Normas
2.3.c | Aprobacion de Tarifas por el uso de algunos servicios de | Director de la 2004-2006 SCB Todas
la biblioteca Biblioteca SSTA
SSIB

Producto final: Aprobacion de las tarifas
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Establecimiento de los mecanismos necesarios Director de la 2004-2006 Jefe de la UEESC Todas
2.4. para la obtencién de la certificacion de calidad de Biblioteca
la Biblioteca Complutense
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
2.4.a | Proceso de evaluacion interna Director de la 2005 Jefe de la UEESC UEESC
Biblioteca Jefe de Evaluacion de Coordinadores y Directores
Servicios y Centros
Técnicos de Apoyo
Direccion
Producto final: Informe de evaluacion
2.4.b | Proceso de evaluacion externa Director de la 2005-2006 Jefe de la UEESC UEESC
Biblioteca Jefe de Evaluacion de Coordinadores y Directores
Servicios y Centros
Producto final: Informe de evaluacion
2.4.c | Solicitud de acreditacion Director de la 2005-2006 Jefe de la UEESC Todas
Biblioteca Técnicos de Apoyo
Direccion
Producto final: Entrega de la Solicitud
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Creacién de manuales de procedimiento y de Director de la 2004-2006 SCB Todas
> 5 cuadros de mando; y otros documentos Biblioteca SSIB
e imprescindibles para la gestion de la Bibioteca de SSTA
la UCM
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucion Unidades implicadas
2.5.a | Elaboracién de manuales de procedimiento de los SSIB 2004-2006 Todas las Comisiones Todas
diferentes procesos de la biblioteca para homologar su SSTA
calidad Producto final: Publicacién de los manuales en la Intranet de la Biblioteca
2.5.b | Elaboracién de manuales de cuadros de mando con SCB 2004-2006 CTAG CSTRH
especificacion de las responsabilidades de los puestos UEESC
organicos. Coordinadores y Directores
Producto final: Publicacién de los manuales en la Intranet de la Biblioteca
2.5.c | Elaboracién de un Documento que especifique las tareas | SCB 2005 CTAG CSTRH
y competenicas bésicas de los bibliotecarios y becarios UEESC
colaboradores de la Biblioteca Coordinadores y Directores
Producto final: Publicacién del documento en la Intranet de la Biblioteca
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Creacioén de un observatorio sobre legislacion en SCB 2004-2006 SCB Biblioteca Histoérica
2.6. materia de Patrimonio Bibliografico Técnico de Apoyo
Direccién (PByEB)
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
2.6.a | Desarrollo de un observatorio referente al Patrimonio SCB 2005 Ténico de Apoyo Biblioteca Historica

Bibliogréafico y otras actividades relacionadas con el
tema.

Direccion (PBYEB)

Producto final: Publicacién de un portal accesible en Internet
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LINEA ESTRATEGICA 3: INNOVACION TECNOLOGICA

Creacién del marco que permita la evaluacién, implantacidn y control de servicios bibliotecarios y colecciones digitales de nuevo desarrollo

Justificaciéon:

Las Tecnologias de la Informacion permiten una mayor eficiencia en las organizaciones.

En el caso de la Universidad, como impulsora de los procesos de investigacion, desarrollo y aplicacion de nuevas herramientas tecnoldgicas, el papel de la Biblioteca
es esencial no sélo como colaboradora aportando la documentacién y sistemas de informaciéon que los investigadores requieren sino participando en el desarrollo de
proyectos de biblioteca digital junto al resto de las universidades.

Para ello la Universidad debe dotar a su Biblioteca de la infraestructura técnica y recursos necesarios para que se haga posible dicha labor.

Esto conlleva crear una estructura que permita que aplicaciones ya desarrolladas (comerciales o no) funcionen debidamente, asi como contar con los efectivos
oportunos para implementar desarrollos y sistemas no existentes en el mercado que requieran los proyectos de innovacion tecnolégica en los que la UCM participe.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Reordenar la estructura, instalaciones y servicios
31, que uti_lizap,las tecnologl'a_s QIe la informacion y D'ire'ctor de la 2004-2006 SsIB Todas
comunicacion (TIC) coordinandolas con el resto de | Biblioteca
los servicios de la Universidad
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.1.a | Proyecto de Ordenacion de la Red Ofiméatica SSIB 2004-2005 SSIB Servicios Informéaticos de la
Técnico de Apoyo Universidad
Direccion (1) STISB
Producto final: Publicacién del Proyecto
3.1.b | Colaboracion en proyectos de ensefianza en linea (e- SSIB | 2004-2006 | ssiB | sTISB

learning) dentro de la Universidad

Producto final: Manual de actuaciones
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecuciéon Unidades implicadas
Implantacion de nuevos moédulos de gestion
32 bit?liotecaria Yy evall_,laci()_n de otras ap_licaciones ya D.ire_ctor de la 2004-2006 SsIB Todas
existentes en la Universidad para mejorar la Biblioteca
administracion de la Biblioteca
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.2.a | Implantacion de los médulos de Millennium incluidos en SSIB 2004 Subdirector STISB
MAP: Metafind (metabuscador) y WebBridge (gestor de Desarrollo
enlaces) Tecnolégico y
Sistemas
Jefes de Seccion
de Tecnologia y
Sistemas
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.b | Implantacion de los mdédulos de Millennium: Reserva de SSTA 2004 Subdirector STISB
Materiales y Reserva de Obras SSIB Desarrollo
Tecnolégico y
Sistemas
Jefes de Seccion
de Tecnologia y
Sistemas
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.c | Implantacion de los mdédulos de Millennium: ERM (gestion | SSIB 2004-2005 STISB STISB
de recursos electrénicos) y E-checkin SSTA uUGC
UPN
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.d | Puesta en marcha de las autorenovaciones de préstamo SSTA 2004-2005 Subdirector STISB
SSIB Desarrollo
Tecnolégico y
Sistemas
Jefes de Seccion
de Tecnologia y
Sistemas
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.e | Implantacion de un sistema estadistico de informacion de | SSIB 2004 Subdirector STISB

gestion que facilite la toma de decisiones y el control de la
gestion de la Biblioteca

Desarrollo
Tecnolégico y
Sistemas

Jefes de Seccion
de Tecnologia y
Sistemas

Producto final:

Puesta en funcionamiento
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3.2.f Estudio, desarrollo e implantacion de un interfaz de SSTA 2005-2006 Subdirector STISB
consulta Unico para todos los sistemas de metadatos SSIB Desarrollo
generados por la Biblioteca: Cisne, Compludoc, Tecnolégico y
CompluRed, Discérides, Revistas-e UCM, E-PrintsUCM... Sistemas
Jefes de Seccion
de Tecnologia y
Sistemas
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.g | Estudiar la implantacién de un Centro de Atencion a SSIB 2004-2005 STISB STISB
Usuarios para mejorar la prestacion de servicios de la Técnico de Apoyo
Biblioteca Direccién (EyC)
Producto final: Informe
3.2.h | Actualizacion de la Intranet de la Biblioteca de la UCM SSTA 2004-2006 STISB STISB
para potenciar la comunicacién y mejorar los procesos de | SSIB CTBD Todas
trabajo internos Técnicos de Apoyo
Direccién
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.i Actualizacion tecnoldgica de los sistemas de gestion que SSIB 2004-2005 STISB STISB
soportan la Biblioteca Digital Dioscérides, siguiendo Técnico de Apoyo Biblioteca Histoérica
normas y estandares internacionales Direccion (PByEB)
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2 Desarrollo de un sistema de catalogacion y preservacion SSIB 2004-2006 STISB STISB
de recursos web, priorizando los de lengua espafiola: SSTA UPN
Complured Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.k | Estudio, desarrollo e implantacién de una nueva aplicacion | SSIB | 2004 | STISB | STISB
para realizar el inventario anual de los centros Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.1 Estudio y desarrollo de aplicaciones que complementen el | SSIB 2004-2006 STISB Todas
funcionamiento del sistema de gestion de la biblioteca SSTA
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.m | Mejorar la integracion entre el web opac y los sistemas de | SSIB 2004-2005 Subdirector de STISB
gestion de revistas y bases de datos mantenidos SSTA Servicios de uGC
actualmente Informacion UPN
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.n | Estudio, desarrollo e implantacién de un médulo para la SSIB 2004-2005 STISB STISB
gestion del canje de publicaciones SSTA UGC
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.A | Creacion de paginas-portal de las principales colecciones SSIB 2004-2006 STISB STISB
de la biblioteca: revistas, tesis, revistas-e UCM uGC

Unidad Bibliografica y
Documental de Tesis
Doctorales

Producto final:

Puesta en funcionamiento
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3.2.0 | Desarrollo de un sistema de generacién de exposiciones SSIB 2005-2006 STISB STISB
virtuales AD Biblioteca Historica
Bibliotecas de centros
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.2.p | Potenciar la utilizacion del médulo de adquisiciones del SSTA 2004-2005 STISB STISB
sistema de gestiéon de la Biblioteca SSIB CTGC UGC
(Subcomision de
Adquisiciones)
Producto final: Utilizacion del mdédulo por parte de todas las Bibliotecas. N° pedidos realizados
3.2.g | Mantenimiento y mejora de la aplicacidon de gestion del SSTA 2004-2006 STISB STISB
préstamo interbibliotecario SSIB CTIB (Subcomisién | Servicio de Préstamo
PI) interbibliotecario
Producto final: Mantenimiento de la aplicaciéon
3.2.r | Mantenimiento y mejora de Compludoc, base de datos de | SSTA 2004-2006 STISB STISB
sumarios de revistas SSIB CTBD UGC
Producto final: Mantenimiento de la aplicacion
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecuciéon Unidades implicadas
Colaborar activamente en el desarrollo de canales STISB
33 nuevos de comunicacion cientifica que difundan la Director de la 2004-2006 SsIB Unidad Bibliografica y
’ labor investigadora de la Universidad (servidores Biblioteca Documental de Tesis
de pre-prints, documentos de trabajo...) Doctorales
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.3.a | Estudio e implementacién de un servidor de e-prints SSIB 2004 STISB STISB
SSTA Unidad Bibliografica y
Documental de Tesis
Doctorales
UPN
Producto final: Puesta en funcionamiento
3.3.b | Estudio, desarrollo e implementacién de esquemas o SSIB 2004-2006 STISB STISB
DTDs para XML que faciliten el marcado de la SSTA Unidad bibliografica y

documentacion cientifica producida en la UCM

Documental de Tesis
Doctorales

UPN

Servicio de Publicaciones

Producto final: Puesta en funcionamiento
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecuciéon Unidades implicadas
STISB
Colaborar en la ediciéon electréonica de las Director de la Unidad Bibliografica y
3.4. publicaciones cientificas complutenses (tesis, - 2004-2006 SSIB Documental de Tesis
. . Biblioteca
revistas, libros...) Doctorales
Servicio de Publicaciones
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.4.a | Publicacion de las tesis doctorales de la UCM en Internet SSIB 2004-2006 Unidad STISB
en colaboracion con el Servicio de Publicaciones Bibliogréfica y Unidad Bibliogréfica y
Documental de Documental de Tesis
Tesis Doctorales Doctorales
Técnico de Apoyo Servicio de Publicaciones
Direccion (1)
Producto final: Tesis publicadas
3.4.b | Publicacién de las revistas cientificas de la UCM en SSIB 2004-2006 STISB STISB
internet, en colaboracién con el Servicio de Publicaciones Servicio de Publicaciones
Producto final: Portal de revistas cientificas de la UCM
3.4.c | Publicacion de los libros electrénicos de la UCM en SSIB 2004-2006 STISB STISB
Internet en colaboracién con el Servicio de Publicaciones Técnicos de Apoyo | Servicio de Publicaciones
Direccion Biblioteca de Trabajo
Producto final: Libros publicados
3.4.d | Publicacion de las series de Documentos de Trabajo de la SSIB 2004-2006 STISB STISB
BUC en formato electrénico accesible en Internet Técnicos de Apoyo | Servicio de Publicaciones
Direccién Biblioteca de Trabajo
Producto final: Documentos de Trabajo de la BUC y Documentos de Trabajo de la Biblioteca
Histérica accesibles en texto completo en Internet
3.4.e | Publicacion de revistas de temética profesional por parte SSIB 2004-2006 STISB STISB
de la Biblioteca Técnicos de Apoyo Biblioteca Historica
Direccion Bibliotecas de centros
Servicio de Publicaciones
Producto final: Revistas electrénicas de la BUC (Pecia, etc.) accesibles en texto completo en
Internet
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
oo preferente de preservacion y difusion y Subdirector de | Unidad de Proyectos,
3.5. - L. SSIB 2004-2006 Servicios de Digitalizacion y Acceso al
crear un plan de preservacion de la documentacion 2
digital Informacion Documento
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.5.a | Ampliacion de la Biblioteca Digital Dioscérides hacia la SSIB 2005 Subdirector de Unidad de Proyectos,

Biblioteca Digital Clasicos Complutenses

Servicios de
Informacion
Técnico de Apoyo
Direccion (PByEB)

Digitalizacion y Acceso al
Documento
Biblioteca Histérica

Producto final: Libros digitalizados
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3.5.b | Planificacion de la implementacién de un servidor de SSIB 2005-2006 STISB Servicios Informaticos de la
material audiovisual cientifico a partir de la digitalizacion Universidad
de contenidos analégicos ya existentes en la Biblioteca y Producto final: Implementacién del servidor
la incorporacién de materiales ya digitales
3.5.c | Implantacion de un sistema de archivo digital para la SSIB 2005-2006 ST ST
documentacion electrénica propiedad de la UCM STISB STISB
Técnico de Apoyo
Direccion (1)
Producto final: Implementacién del sistema
3.5.d | Colaborar con el Archivo administrativo y otros servicios SSTA 2006 ST ST
de la Universidad para establecer un programa de SSIB STISB STISB
preservacion de la documentacién administrativa AD Archivo Administracion UCM
complutense Producto final: Implementacién del sistema
3.5.e | Normalizacion de la documentacion emanada de los SSIB 2006 ST ST
Servicios Centrales y de las bibliotecas de centro con Administracion
vistas a su archivo y preservacion UPN
Coordinadores y Directores
Producto final: Publicacién del documento
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecuciéon Unidades implicadas
Profundizacién en el desarrollo de la Biblioteca
36. Digital_ a trave_és de la difusién _de servicios y ) SSIB 2004-2006 SsIB STISB
colecciones virtuales por medio de las tecnologias
de red
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
3.6.a | Creacion de un sistema web, mediante un generador de SSIB 2004-2005 Subdirector de STISB
contenidos, para acceder a los servicios y colecciones de Servicios de
la Biblioteca Informacion
Producto final: Aplicacion en funcionamiento
3.6.b | Creacién de un portal de informacion sobre acceso y uso SSIB 2004-2005 Subdirector de STISB

de las colecciones y servicios virtuales de la Biblioteca

Servicios de
Informacién
CTIB

Producto final: Portal de la Biblioteca
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LINEA ESTRATEGICA 4: FINANCIACION

Potenciar la existencia de un presupuesto propio y estable para la Biblioteca que permita la planificacion de objetivos estratégicos a medio plazo,

asi como las tareas orientadas a la autofinanciacion

Justificacion:

El incremento exponencial de los precios de las publicaciones periddicas cientificas exige establecer un sistema que permita su financiacién y una politica de

adquisiciones que soporte el desarrollo de nuestra coleccién a medio plazo.

Este sistema debe ser compatible con la adquisicion de otros materiales (libros, grabaciones, etc.) imprescindibles para la docencia y la investigacion y que en la

actualidad presentan unas ratios libro/usuario muy desfavorables frente a la media de las Universidades espafiolas.

Para ello, la Biblioteca de la Universidad ha de crear contenidos y establecer convenios que permitan obtener ingresos diferentes a los tradicionales.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Analisis de los procedimientos de gestion econdmica
para establecer un sistema de financiacion - .
plurianual con cargo a los presupuestos de la Director de la Aan|n|straC|on de la
4.1. - - . o - 2004-2006 SSTA Biblioteca
Universidad que garantice la estabilidad de las Biblioteca UGC
colecciones de recursos electrénicos y de
publicaciones periddicas
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
4.1.a | Creacion de un manual de procedimiento para la gestion SSTA 2004-2005 SSTA UGC
del concurso centralizado de suministro de publicaciones Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
periédicas
4.1.b | Negociacion con los servicios de la UCM implicados para SSTA 2004 SSTA uUGC
agilizar el pago a los proveedores de la Biblioteca Administracion
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
4.1.c | Reorganizacion del sistema de facturacion y pago del SSTA 2004 SSTA uUGC
concurso de publicaciones periédicas, de acuerdo con los Administracion
servicios econémicos de la UCM, para adaptarlo al sistema | Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
de gestidon econdémico de la Universidad
4.1.d | Presentacion a la Comision de Biblioteca de la UCM de un SSTA 2005-2006 SSTA uUGC
plan cuatrienal para el mantenimiento y desarrollo de la Administracion
coleccion de publicaciones periddicas Coordinadores y Directores
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
Establecer un plan presupestario para el patrimonio Técnico de Apoyo - s
4-2. | pibliografico de la BUC y de su Biblioteca Histérica | >CF 2005-2006 Direccién (PprEyB) Biblioteca Historica
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
4.2.a | Establecer un plan presupuestario para la salvaguarda de Director de la 2005-2006 Técnico de Apoyo Biblioteca Historica

los fondos custodiados en nuestra Universidad asi como la
financiacion de la Biblioteca Histérica Marqués de
Valdecilla

Biblioteca

Direcciéon (PByEB)

Producto final: Plan publicado en la Intranet de la Biblioteca
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4.2.b

Solicitar a la Comunidad de Madrid y otras entidades
ayudas presupuestaria para la salvaguarda de los fondos
custodiados en nuestra Universidad asi como la
financiacion de la Biblioteca Histérica Marqués de
Valdecilla

Director de la
Biblioteca

2005-2006

Técnico de Apoyo
Direccion (PBYEB)

Biblioteca Histérica

Producto final: Contrato programa con la Comunidad de Madrid

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
Realizar una gestién activa de solicitud de ayudas Director de la
4.3. para fondos bibliograficos y financiaciéon compartida Biblioteca 2005-2006 SSTA uUGC
de colecciones
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
4.3.a | Estimular la creacién de acuerdos de financiacion con SSTA 2005-2006 SSTA UGC
entidades externas a la UCM para la adquisicion de Técnicos de Apoyo
manuales u otras colecciones Direccion
Producto final: Informe de solicitudes y gestiones realizadas
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
4.4 Equipargr las inversiones en c_olecc_iones por IeE:tor a D_ire_ctor de la 2004-2006 SSTA A_dn_1inistracién de la
las medias del resto de las universidades espafiolas Biblioteca Biblioteca
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
4.4.a | Establecer y consolidar en el presupuesto de la BUC una SSTA 2004-2006 SSTA uGC
partida presupuestaria para la adquisicion de manuales y Administracion
bibliografia basica para los alumnos Producto final: Informe publicado en la Intranet de la Biblioteca que refleje el uso realizado
de las partidas
4.4.b | Adquisicion de una plataforma consolidada de libros SSTA 2004 SSTA UGC
electrénicos que permita la elaboracion de materiales SSIB STISB
didacticos en formato electrénico Producto final: Adquisicién y difusién del producto
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Cofinanciacion con otras instituciones de las obras .
. - s Director de la SSTA uUGC
4.5. electron'lgzas \% Ia_s bases de datos bibliogréaficas de Biblioteca 2004-2006 SsIB STISB
produccién propia
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
4.5.a | Establecer un acuerdo de distribucién no exclusivo de Director de la 2004-2006 SSTA UGC
Compludoc con alguna empresa de creacién o distribucion | Biblioteca SSIB STISB
de bases de datos Producto final: Acuerdo de distribucién
4.5.b | Establecer un acuerdo de distribucién no exclusivo de las Director de la 2004-2006 SSTA UGC
revistas cientificas de la UCM con alguna empresa de Biblioteca SSIB STISB
creacion o distribucidon de contenidos Servicio de Publicaciones
Producto final: Acuerdo de distribucién
4.5.c | Establecer un acuerdo de distribucién no exclusivo de las Director de la 2004-2006 SSTA STISB
tesis doctorales de la UCM con alguna empresa de Biblioteca SSIB Unidad Bibliografica y
creacion o distribucidon de contenidos AD Documental de tesis

doctorales
Servicio de Publicaciones

Producto final: Acu

erdo de distribuciéon
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LINEA ESTRATEGICA V: ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS

Modernizar las instalaciones y equipamientos de nuestras bibliotecas a fin de mejorar su funcionalidad adaptandolas a las nuevas necesidades de

la sociedad de la informacién

Justificacion:

Las instalaciones y equipamientos de nuestras bibliotecas distan mucho, en general, de alcanzar los requisitos deseables. En un contexto en el que la UCM
compite con otras universidades, contar con unas instalaciones y equipos funcionales resulta imprescindible.

Es necesario actuar en varios sentidos: adaptar las bibliotecas existentes a las necesidades de la biblioteca tradicional (puestos de lectura, consulta, depésito,

etc.) y crear ambitos de trabajo para que la biblioteca sea un lugar fisico donde profesores, estudiantes y PAS puedan encontrar informacién y ayuda para utilizar

(y crear) tecnologias informaticas y documentos multisoporte.

Por otro lado, la Universidad necesita ofrecer a los estudiantes espacios que permitan el estudio en horarios extraordinarios (épocas de examenes, etc.) y una
politica mas activa de extension cultural en la que la biblioteca sea un colaborador eficaz de la labor de extensidn universitaria.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Crear un espacio multifuncional para el estudio y la
investigacion en un edificio céntrico representativo .
5.1. de la Universidad: biblioteca virtual de investigacion D_|re_ctor de la 2006 SCB UEESC.: .
. p - Biblioteca Coordinadores y Directores
abierta todos los dias y centro de estudio
ininterrumpido en época de examenes
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
5.1.a | Evaluar los espacios existentes en edificios céntricos para Director de la 2006 SCB UEESC
la realizacion del proyecto. Biblioteca SSTA Coordinadores y Directores
SSIB
Técnico de Apoyo
Direccién (1)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Realizar un inventario general de las instalaciones y
equ_amlentos de_ !as q[ferentes bibliotecas que Director de la UEESC
5.2. permita una planificacién general de las obras y las L 2004 SCB - .
. . - . Biblioteca Coordinadores y Directores
necesidades de personal y equipamientos a medio
plazo.
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
5.2.a | Elaboracién de un inventario general de las instalaciones 'y | SCB 2004 UEESC UEESC

equipamientos de las diferentes bibliotecas

Técnico de Apoyo
Direccioén (1)

Coordinadores y Directores

Producto final: Inventario publicado y actualizable
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas

Creacion de espacios singulares que permitan la SCB

mejor utilizacion de los medios actualmente Director de la SSTA
5.3. dispersos a fin de posibilitar la creacidn de centros - 2004-2006 SSIB UEESC

A . ] L Biblioteca .
de recursos para el aprendizaje y la investigacion Técnicos de Apoyo
aprobados por la CRUE Direccion
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas

5.3.a | Elaboracién de un plan de nuevas obras, reformas y Director de la 2004-2005 SCB UEESC

mantenimiento de las instalaciones y equipamiento de las Biblioteca SSTA Coordinadores y Directores

bibliotecas a fin de asegurar que se adaptan a las SSIB Vicegerencia de Asuntos

necesidades previstas a medio plazo y a los recursos Técnicos de Apoyo | Generales

disponibles Direccion

Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca

5.3.b | Supervision de las obras de nueva realizacion y reforma de | Director de la 2004-2006 Técnicos de Apoyo | UEESC

bibliotecas a fin de asegurar que se adaptan a las Biblioteca Direccion Coordinadores y Directores

necesidades a medio plazo recomendadas por la CRUE Vicegerencia de Asuntos

Generales
Producto final: Informe de gestiones realizadas publicado en la Intranet de la Biblioteca

5.3.c | Elaborar un plan de emergencia, seguridad y proteccion Director de la 2004-2006 Técnico de Apoyo Todas

contra pérdidas y robos

Biblioteca

Direccioén (1)

Producto final: Informe de gestiones realizadas publicado en la Intranet de la Biblioteca
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LINEA ESTRATEGICA 6: SERVICIOS Y GESTION DE LAS COLECCIONES

Reorganizaciéon de los modelos de gestion y difusion de nuestras colecciones y servicios incrementando la colaboracién con otros servicios de la
Universidad

Justificacion:

Las necesidades bibliograficas de las distintas titulaciones exigen unas colecciones y servicios agiles y adaptables a su diversidad. Esta flexibilidad implica unos
minimos de calidad, homogeneidad y racionalidad.

Para este fin, debe existir una politica de proceso, gestidon de las colecciones y servicios, claramente establecida en manuales de procedimiento que determinen
nuestro grado de compromiso y calidad.

Por otro lado es necesario contar con servicios eficaces para afrontar las necesidades de las nuevas titulaciones en el marco del Espacio Europeo de Educacion
Superior.

Por tanto, es imprescindible mejorar la formacién de usuarios, el servicio de informaciéon (coordinandolo con otros de la Universidad) y establecer unidades que
permitan crear los materiales de apoyo a la docencia necesarios para la acreditacion de las nuevas titulaciones.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Ampliar el horario de la Biblioteca en época de
6.1. examenes y no lectivas adaptandolo a los se.rvic_i(,)s D.ire.ctor de la 2004-2006 sSCB UEESC
demandados y procurar la mayor homogeneizacién | Biblioteca
posible de los horarios en épocas lectivas
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
6.1.a | Ampliar el horario de la Biblioteca en épocas de Director de la 2004-2006 SCB UEESC
examenes y no lectivas, adaptandolo a los servicios Biblioteca
demandados y procurar la mayor homogeneizacion Producto final: Informe sobre la apertura
posible de los horarios en épocas lectivas
6.1.b | Estudiar e implantar un sistema estable para la Director de la 2004-2006 SCB UEESC
realizacion de la apertura extraordinaria de bibliotecas Biblioteca
en época de examenes Producto final: Informe publicado en la Intranet de la Biblioteca.
6.1.c | Ampliar y homogeneizar progresivamente los horarios de | Director de la 2004-2006 SCB UEESC
las bibliotecas Biblioteca Coordinadores y Directores
Producto final: Informe publicado en la Intranet de la Biblioteca.
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucién Unidades implicadas
Crear un servicio de atencién a la docencia,
6.2 autoric!ades académi_c,as y de administraciéon D.ire.ctor de la 2004-2006 SsIB Todas
potenciando la creacion de webs de recursos de Biblioteca
apoyo a la docencia
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucién Unidades implicadas
6.2.a | Crear un servicio de documentacién para el Personal SSIB 2005 CTIB Todas
Docente e Investigador Producto final: Servicio en funcionamiento
6.2.b | Crear un servicio de documentacion para el Personal de SSIB | 2005 | CTIB | Todas

Administraciéon y Servicios
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Producto final:

Servicio en funcionamiento

6.2.c | Crear un servicio de documentaciéon para autoridades SSIB 2005 Director del Area Todas
académicas de Documentacion
del DAP
Producto final: Servicio en funcionamiento
6.2.d | Crear una pagina web de apoyo para cada asignatura SSIB | 2004-2006 | STISB | Todas
impartida en la UCM que recoja documentos e Producto final: Servicio en funcionamiento
informacién relativos a la misma
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
Mejorar la atencién mediante el desarrollo de una
politica de formacién de usuarios, de servicios de .
6.3. | informacién bibliografica presenciales y a Director de la 2004-2006 SsSIB UEESC
. ] . . . p Biblioteca STISB
distancia, mas amplios y personalizados, asi como
guias de las distintas bibliotecas y de sus servicios
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
6.3.a | Crear un sistema comun de formacidon de usuarios SSIB 2004 CTIB STISB
Coordinadores y Directores
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.3.b | Crear un sistema comun de guias bibliograficas en papel | SSIB 2004-2006 CTIB STISB
y formato electrénico Coordinadores y Directores
Producto final: Guias publicadas y accesibles desde nuestro web
6.3.c | Realizar un video de formacién sobre fuentes de SSIB | 2005 | CTIB | STISB
informacion Producto final: Video accesible desde nuestro web
6.3.d | Preparacion de una Guia de Fuentes de Informacion SSIB | 2005 | CTIB | STISB
interactiva para incluirla en la Guia Multimedia del Producto final: Guia multimedia del alumno.
Alumno
6.3.e | Editar digitalmente “La Biblioteca Informa” SSIB | 2004 | ST | STISB
Producto final: Publicacién accesible desde nuestro web.
6.3.f | Crear un sistema homologado de atencién para el SSIB | 2004-2006 | CTIB | Coordinadores y Directores
Servicio de Informacion Bibliogréafica de la UCM Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.3.9 | Elaboracion de un mapa de fuentes de informacion en SSIB 2004-2006 Técnico de Apoyo Biblioteca Historica

Patrimonio Bibliogréafico

Direccion (PByEB) Coordinadores y Directores

Producto final:

Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Homogeneizar los procesos de gestion de las
- . . . SCB
6.4. C(_)Ie_CC|ones y de los serV|C|o§ de las distintas Dnlre_ctor de la 2004-2006 SSTA Todas
bibliotecas de centros adaptandolos a las nuevas Biblioteca
p . I . SSIB
tecnologias y estandares bibliotecarios
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
6.4.a | Establecer una politica de proceso de materiales que SSTA 2005 CTGC UPN
especifique los niveles de descripcion segun la tipologia (Subcomision Coordinadores y Directores
documental, las necesidades de los usuarios y los Proceso Técnico)
centros, asi como las labores correspondientes a las Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
distintas escalas de bibliotecarios en dicho proceso
6.4.b | Evaluar el uso de descriptores en la descripcion SSTA 2005 CTGC UPN
bibliografica (Subcomision Coordinadores y Directores
Proceso Técnico)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.c | Implantar una politica de desarrollo, preservacion y SSTA 2005-2006 CTGC UGC
gestion de la coleccion AD Coordinadores y Directores
UPN
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.d | Establecer una politica para la gestion de donativos SSTA 2005-2006 CTGC uUGC
bibliograficos, incluyendo su incorporacién a la colecciéon (Subcomisién UPN
de la Biblioteca y redactar un manual de procedimiento Proceso Técnico) Coordinadores y Directores
que la especifique AD
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.e | Establecer una politica de cobertura y proceso de SSTA 2005-2006 CTGC UPN
Compludoc, incorporando fondos anteriores al inicio del (Subcomisién STISB
proyecto (Compludoc histérico) Proceso Técnico)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.f Potenciar y mejorar el catdlogo CISNE con especial SSTA 2005-2006 CTGC STISB
atencion a la normalizacidon de puntos de acceso (Subcomision UPN
Proceso Técnico)
Producto final: N° registros de autoridad creados; numero de registros corregidos; numero
de entradas nuevas en el Tesauro
6.4.g | Establecimiento de una politica de cobertura y proceso SSTA | 2005-2006 | CTIB | STISB
para Complured Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.h | Ampliar el proyecto Complured, convirtiéndolo en un SSIB 2006 CTIB STISB
sistema de archivo de interés académico, principalmente
espafiol, accesible gratuitamente en Internet Producto final: Implantacién del sistema
6.4.i Implantacion de un sistema que permita crear materiales | SSTA 2005-2006 STISB STISB
accesibles desde el portal web de apoyo a la docencia CTIB

Coordinadores y Directores

Producto final: Implantacién del sistema
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6.4.j Homogeneizacién del tipo de tejuelos y sellos de la BUC SSTA 2005-2006 Comisioén Salay Coordinadores y Directores
Préstamo
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.k | Homogeneizacion de la sefializacion SSTA 2004 Comisién Salay Coordinadores y Directores
Préstamo
Producto final: Sistema de sefalizacién en funcionamiento en las Bibliotecas
6.4.1 Elaborar un mapa de las colecciones de Patrimonio SSTA 2004-2006 Técnico de Apoyo Todas
Bibliogréafico de la UCM Direccion (PByYEB)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.m | Elaboracion y desarrollo de planes especificos de SSTA 2004-2006 Técnico de Apoyo Todas
conservacion, restauracion y difusion del Patrimonio Direccion (PByEB)
Bibliogréfico Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.4.n | Elaborar un plan de actuacion para la creaciéon de la SSTA 2004-2006 Técnico de Apoyo Todas
Coleccion Local Complutense Direccién (PByEB)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Establecer un plan de actuacién a corto, medio y UPN
6.5. largo plazo para hacer accesibles nuestros SSTA 2004-2006 SSTA STISB
catalogos y fondos en Internet Coordinadores y Directores
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
6.5.a | Andlisis de colecciones pendientes de incorporar a CISNE | SSTA 2005-2006 CTGC UPN
y determinacién de prioridades conforme a criterios de (Subcomisién Coordinadores y Directores
uso, calidad y rareza Proceso Técnico)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.5.b | Establecer un plan para incorporar a CISNE, de la SSTA 2005- 2006 SSTA UPN
manera mas rapida y eficaz posible, los fondos sin CTGC STISB
catalogar o con catalogacién no automatizada existentes (Subcomisién Coordinadores y Directores
en la Biblioteca Proceso Técnico)
AD
Producto final: Plan publicado en la Intranet de la Biblioteca
6.5.c | Establecer mecanismos alternativos a la descripcién SSTA 2005-2006 SSTA STISB
bibliografica convencional para permitir la consulta CTGC UPN

automatizada de fondos bibliogréaficos notables, cuya
inclusion en CISNE no se pueda acometer a corto o
medio plazo

(Subcomisién
Proceso Técnico)
AD

Coordinadores y Directores

Producto final: Plan publicado en la Intranet de la Biblioteca
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecucion Unidades implicadas
Establecer los procedimientos adecuados para la SSTA B(E;IESC
6.6. evaluacion del uso de recursos de informacion, SSTA 2005-2006 SSIB STISB
especialmente en soporte digital CTGC Coordinadores y Directores
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucién Unidades implicadas
6.6.a | Establecer indicadores de rendimiento de los recursos SSTA 2005 — 2006 SSTA UEESC
electrénicos SSIB UGC
STISB
Coordinadores y Directores
Producto final: Indicadores
6.6.b | Establecer un plan de evaluacién continuo de uso de SSTA 2005-2006 SSTA UEESC
publicaciones electrénicas SSIB uGC
STISB
Coordinadores y Directores

Producto final Plan publicado en la Intranet de la Biblioteca

27






LINEA ESTRATEGICA 7: COOPERACION Y EXTENSION BIBLIOTECARIA

Profundizar en la creacidn de servicios y colecciones virtuales que difundan nuestras colecciones bibliograficas y la labor investigadora de la
Universidad, mejorando la presencia de la Biblioteca en organismos cooperativos nacionales e internacionales y favoreciendo nuestra
integracion en consorcios bibliotecarios.

Justificacion:

El prestigio de la UCM y su Biblioteca exigen no sélo nuestra participacion en los proyectos y organismos nacionales e internacionales sino que ésta sea liderando
los mismos.

A ello se une la necesidad de difundir a toda la sociedad nuestro patrimonio, la informacién cientifica que la Universidad genera y el resto de nuestros servicios.
Con esta finalidad, la Biblioteca debe crear una estructura que permita la extension del conocimiento y la solidaridad hacia los pueblos y sociedades que, gracias
a la tecnologia de red, podemos ofrecer.

En la actualidad no se puede entender el funcionamiento de una biblioteca universitaria sin vincularla activamente con otras instituciones. Por ello, la integracién
y el fomento de la cooperacién bibliotecaria que suponen los consorcios de bibliotecs, asi como la participacion con otras asociaciones profesionales son
imprescindibles para mantener los niveles de servicio y la adquisicion de materiales cientificos.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Responsable/s Prevision

Ejecucion

Unidades implicadas

Creacion de servicios que fomenten las ideas de
progreso, tolerancia, solidaridad y justicia e

Director de la

SCB

7.1. incremento de las labores de apoyo bibliogréafico a - 2004-2006 Técnico de Apoyo Todas
. . . . ) p Biblioteca - .
instituciones educativas de paises en vias de Direccion (PBYEB)
desarrollo
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucion Unidades implicadas
7.1.a | Establecer un Plan de Ayudas al desarrollo bibliotecario y SSIB 2005 CTIB Todas
bibliografico, con las actividades concretas requeridas Técnico de Apoyo
Direccion (PBYEB)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca. Cooperacion con ONGs,
tutela de estancias en formacién, participacién de la BUC en iniciativas internacionales y
nacionales
7.1.b | Crear un portal sobre Derechos Humanos y ONGs SSIB | 2005 | CTIB | Todas
Producto final: Portal
7.1.c | Elaboracién de un Plan de Defensa de Derechos sociales SSIB 2005 CTIB Todas

relativos al acceso a la informaciéon

Técnico de Apoyo
Direccion (PBYEB)

Producto final: Documento publicado en Web de la Biblioteca
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecuciéon Unidades implicadas
Creacion de un plan de actividades de extension
bibliotecaria, colaboracién con actividades docentes SCB
72 y_fomento de acciones culturgles que acerquen la D_|re_ctor de la 2004—2006 Técnico de Apoyo Todas
Biblioteca a la comunidad universitariay a la Biblioteca - .
. - . Direccion (PBYEB)
sociedad utilizando para ello especialmente las
tecnologias de red
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecucion Unidades implicadas
7.2.a | Elaboracién de un Plan de colaboracién de la BUC con el Director de la 2004—-2006 SCB Todas
entorno regional Biblioteca Técnico de Apoyo
Direccién (PByEB)
Producto final: Documento publicado en la Intranet de la Biblioteca
7.2.b | Establecer un plan de exposiciones virtuales y presenciales | SSIB 2004—-2006 SCB Biblioteca Histdrica
AD Coordinadores y
CTIB Directores
Producto final: Plan e Informe de actividades publicado en la Intranet
7.2.c | Potenciar la colaboracion de la Biblioteca en las SSIB 2004—-2006 SCB Todas
actividades culturales de la Universidad (exposiciones, CTIB
homenajes, encuentros...) Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet de la Biblioteca
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Promover la participacidon de la Biblioteca en . SCB
7.3. organismaos, asociaciones y proyectos cooperativos D_|re_ctor de la 2004—-2006 SSTA Todas
nacionales e internacionales Biblioteca SSIB
CSTRH
Objetivo Operacional Responsable/s Previsiéon Ejecuciéon Unidades implicadas
7.3.a | Promover la participacion de la Biblioteca en los Director de la 2004—-2006 Todas las Comisiones | Todas
principales congresos y conferencias profesionales Biblioteca Técnicos de Apoyo
Direccion
Producto final: Informe de actividades realizadas
7.3.b | Promover la participacion al méximo nivel de la Biblioteca | Director de la 2004—-2006 Todas las Comisiones | Todas

Complutense en los principales organismos, programas y
actividades de cooperacién bibliotecaria nacionales e
internacionales

Biblioteca

Técnicos de Apoyo
Direccion

Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
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OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecuciéon Unidades implicadas
Participacion de la Biblioteca Complutense en los Director de la SCB
7.4. principales proyectos de investigacion de ambito ool 2004—-2006 SSTA Todas
- g o Py Biblioteca
bibliotecario y bibliogréafico SSIB
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
7.4.a | Participacion de la Biblioteca Complutense en los SSIB 2004—-2006 SSIB Todas
principales proyectos de investigacion y desarrollo de SSTA
bibliotecas digitales Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
7.4.b | Incrementar la participacion de la Biblioteca Complutense SSIB 2004—-2006 SSIB STISB
en proyectos de investigacion en el ambito del proceso y SSTA SSTA UGC
gestion de las colecciones UPN
Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Fortalecer la presencia de nuestr_a biblioteca en _ SSTA
75 a_que_llos grupos de presion que tl'enen como D_|re_ctor de la 5004—2006 Técnico de Apoyo Todas
finalidad el conseguir un equilibrio entre los Biblioteca - .
- Direccion (1)
derechos de lectores y autores en el entorno digital.
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
7.5.a | Apoyo institucional en iniciativas de edicion alternativa Director de la 2004—-2006 SSTA Todas
Biblioteca Técnico de Apoyo
Direccion (1)
Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
7.5.b | Fomento de iniciativas dentro de la CRUE respecto a la Director de la 2004—-2006 SSTA Todas
Nueva Ley de Propiedad intelectual Biblioteca Técnico de Apoyo
Direccion (1)
Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Previsiéon Ejecuciéon Unidades implicadas
Coordinar el desarrollo de colecciones y servicios en Director de la
7.6. el ambito de una politica cooperativa a nivel Biblioteca 2004—-2006 SSTA UGC
nacional o regional
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
7.6.a | Desarrollo cooperativo de colecciones en el &mbito de Director de la 2004—-2006 SSTA UGC
Madrofio y REBIUN Biblioteca Técnico de Apoyo
Direccion (1)
Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
7.6.b | Prestacion de servicios al usuario en el ambito de Madrofio | Director de la 2004—-2006 SCB STISB
Biblioteca SSTA UGC
SSIB
Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
7.6.c | Promover la integracién de Compludoc con otras bases de | Director de la 2005-2006 SSTA STISB
datos de sumarios elaboradas por bibliotecas Biblioteca SSIB UPN

universitarias espafolas

Producto final: Informe de actividades publicado en la Intranet
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LINEA ESTRATEGICA 8: ARCHIVO HISTORICO

Integrar los Archivos de la Universidad en una Unidad independiente de la Biblioteca

Justificacion:

La importancia del Archivo Universitario Complutense requiere ahondar en la linea de actuacién, iniciada hace afios, de profesionalizacion de su gestion, lo cual
justificé que la Direccion del Archivo Administrativo se desgajara de la Direccion de la Biblioteca. Continuar esta linea de trabajo es imprescindible si queremos
satisfacer las necesidades de archivo de nuestra documentacion administrativa e historica.

Para ello, se pretende una profesionalizacién de su estructura y del personal que atienda el servicio.

OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
Integrar el Archivo Histérico y Administrativo de la UCM en Director de la Archivo Histérico
8.1. una unica unidad independiente del Servicio de Lo 2004-2005 SCB Archivo Administrativo
o Biblioteca S
Bibliotecas. Oficialia Mayor
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
8.1.a | Modificacion de la dependencia en la Relacidon de Puestos Director de la 2004-2005 SCB Archivo Histérico
de Trabajo de la Universidad Biblioteca Archivo Administrativo
Oficialia Mayor
Producto final: Nueva Relaciéon de Puestos de Trabajo
OBJETIVO ESTRATEGICO Responsable/s Prevision Ejecucidon Unidades implicadas
Favorecer la incorporacion de archiveros profesionales a la | Director de la Arch!vo HIStO'I’I'CO .
8.2. - ; B 2004—-2006 SCB Archivo Administrativo
Universidad Biblioteca .
Oficialia Mayor
Objetivo Operacional Responsable/s Prevision Ejecucion Unidades implicadas
8.2.a | Incorporaciéon de archiveros profesionales Director de la 2004—-2006 SCB Archivo Histdrico

Biblioteca

Archivo Administrativo
Oficialia Mayor

Producto final: Incorporacién de archiveros

33






SIGLAS UTILIZADAS EN ESTE DOCUMENTO

SCB Subdireccién de Coordinacién Bibliotecaria

SSTA Subdireccidon de Servicios Técnicos y Adquisiciones

SSIB Subdireccién de Sistemas de Informacion Bibliografica

CSTRH Coordinacién de Servicios Téchicos y Recursos Humanos.

ST Secretaria Técnica

Coordinadores y Directores Coordinadores y Directores de las Bibliotecas y Centros de Documentaciéon
UEESC Unidad de Evaluacion, Estudios y Sistemas de Calidad

STISB Servicio de Tecnologias de la Informaciéon y Sistemas Bibliotecarios
UGC Unidad de Gestién de las Colecciones

UPN Unidad de Proceso y Normalizacion

CTAG Comisién Técnica de Asuntos Generales

CTBD Comisién Técnica de Biblioteca Digital

CTIB Comisién Técnica de Informacion Bibliografica

CTIB (Subcomision de Informacion y
Formaciéon de Usuarios)

Comision Técnica de Informacion Bibliografica, Subcomision de Informacién y Formacion de Usuarios

CTIB (Subcomisién PI)

Comisién Técnica de Gestion de las Colecciones, Subcomision de Préstamo Interbibliotecario

CTGC

Comisién Técnica de Gestion de las Colecciones

CTGC (Subcomisién Proceso Técnico)

Comisién Técnica de Gestion de las Colecciones, Subcomisién de Proceso Técnico

CTGC (Subcomisién de Adquisiciones)

Comisién Técnica de Gestidn de las Colecciones, Subcomision de Adquisiciones

PBYEB

Técnico de Apoyo a la Direccién para Patrimonio Bibliotgrafico y Extension Bibliotecaria

Técnico de Apoyo a la Direccién para Infraestructuras

EyC

Técnico de Apoyo a la Direccién para Evaluacién y Calidad

AD

Adjunto a la Direccién
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