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Evolución (la tesis)

• La cooperación es una innovación 
organizacional (que implica más 
complejidad) y que se basa en 
aprovechar una innovación (económica, 
tecnológica o social) 
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Innovación en bibliotecas

• Social
– Catalogación por copia

• Económica 
– Compras consorciadas (= Big Deal)

• Tecnológica
– Digitalización (= tener sustitutos digitales 

de los originales)
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La cooperación también es 
innovación

1. La evolución de la humanidad ha dependido tanto 
de la innovación como de la capacidad de 
‘socializar’ la innovación.

2. Una innovación no triunfa a la primera, a menudo 
se necesitan diversos intentos. 

3. En el decurso de este proceso, la innovación se
refina gracias al trabajo colectivo.

4. A menudo, la incorporación de una innovación a la 
sociedad requiere una nueva estructura 
organizativa. 
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Evolución organizativa de las 
bibliotecas

• La biblioteca autosuficiente
– Automatización de las bibliotecas

• Creación de redes de bibliotecas
– Extensión de la automatización, catálogos 

colectivos y PI
– Digitalización

• Consorcios 
– Compras consorciadas y bibliotecas virtuales

Años 
70-80

Años 
90-00
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La biblioteca moderna (el fin del 
sueño de la biblioteca autosuficente)
• Años 50 - 70
• Incremento 

exponencial de 
información

• Calidad = 
dimensiones

• Mecanización y 
automatización de 
operaciones

• Años 70 – 90
• Incremento de los 

costes de la 
información por encima 
del IPC

• Calidad = servicios
• Desarrollo de utilidades 

bibliográficas, redes y 
cooperativas
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Utilidades bibliográficas, redes 
y cooperativas

• Utilidades bibliográficas: 
– OCLC, RLIN, UTLAS, WLN 

• Redes (EUA): 
– Louisiana Library Network LOUIS; Minnesota 

Library Information Network; Missouri Research 
and Education Network (MOREnet); Montana 
Library Network; NELINET; Rebiun?

• Cooperativas
– PICA, cooperativas del UK, 
– Países nórdicos: BIBSYS, LIBRIS, LINDA
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Datos del consorcio PALS

• + de 6,000,000 registros bibliográficos en la 
BBDD MnPALS, 
– de los cuales 3M únicos
– Equivalentes a 9M de documentos.

• Proporcionan ILS a + de 70 bibliotecas
– El sistema tiene 350,000 usuarios 

• MnPALS usa Ex Libris (de Apeph)
– En servidores en la Minnesota State University,

Mankato
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Summit
• Catálogo colectivo + sistema de PI
• del consorcio Orbis Cascade Alliance

– Consorcio formado por 36 universidades (públicas 
y privadas) de los estados de  Oregón y  
Washington 

• Sirve a una población universitaria de algo 
más de 200.000 personas. 
– 9.2 M de títulos
– 30M de documentos
– 433,117 prestamos interbibliotecarios (2008)

http://www.orbiscascade.org/
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La ‘cola larga’
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Años de nacimiento de los 
consorcios europeos

• ...-1996 6

• 1997-99 7
• 2000-02           10

• 2003-05             3
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Evolución de los consorcios

• De licenciación de contenidos a:
– Catálogos colectivos, PI, licenciación de 

software, formación, almacenes para 
documentos de bajo uso, digitalización de 
contenidos ...

• De universidades públicas a:
– Universidades privadas, centros de 

investigación, bibliotecas públicas
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Bibliotecas
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Actividades
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Contratación consorciada
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citation management
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systems

library portals link solvers federated search
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Los Los consorciosconsorcios bibliotecariosbibliotecarios
en en EspaEspaññaa

Consorcios
• CBUC (Cataluña, 1996)
• Madroño (Madrid, 1999)
• CBUG (Galicia, 2001)
• CBUA (Andalucia, 

2001)
• BUCLE (Castilla-León,  

2003)

Otros
• CSIC
• 2 clubes de compras
• Algunos consorcios

virtuales formados por
EBSCO o Swets

• Rebiun (asociación 
española de bibliotecas 
universitarias) 

• BeCyT
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BeCyT

• BeCyT (Biblioteca electrónica de ciencia y 
tecnología)
– Proyecto de 2006
– El estado paga 1/3 de coste
– Con una ‘Core collection’ definida

• Elsevier, Springer/Kluwer, Blackwell/Wiley, Taylor&Francis, 
Nature, Sage, Science

– Basado en suscripción del ISI WoK para toda 
España

• Sin dinero para llevar el proyecto adelante
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Los consorcios españoles en 
2009

• El Ministerio de Ciencia anuncia que quiere dejar de pagar la 
totalidad del coste de ISI Web of Knowledge

• Coordinación de consorcios
– Reuniones para compartir información y acuerdos para tomar

posiciones comunes frente a los incrementos anuales de coste
– Temas comunes

• IVA para recursos electrónicos
• Mandatos de Open access
• Licencias nacionales para backfiles de revistas

– Versión espñola de la declaración de ICOLC sobre la crisis económica
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La biblioteca especializada

En el siglo XX
• Lo tiene (casi) todo
• Compra 

conjuntamente (pero 
por separado) lo 
más raro

En el siglo XXI
• Accede a (casi) todo
• Compra 

conjuntamente (y 
para todos) lo más 
común
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La visión colectiva: el ‘Big Deal’
• Editores

– Ofrecen a un coste 
marginal de la 
información no comprada

– Aceptan vender a grupos 
de bibliotecas

– Desarrollan modelos de 
precio para compras 
conjuntas

• Bibliotecas
– Dan un Valor elevado de 

la información no 
comprada

– Se ponen de acuerdo 
para comprar 
conjuntamente

– Elaboran modelos de 
distribución interna de 
precios conjuntos
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El ‘Big Deal’ como ‘gana-
gana’

• Bibliotecas
– Incrementan 

substancialmente la 
información que 
ofrecen

– Incrementan 
substancialmente el 
valor del dinero 
invertido

• Mejor relación 
coste/uso, NO menor 
coste

• Editores
– Incrementan 

ingresos en un 
mercado que estaba 
saturado

– Incrementan su 
visibilidad en 
universidades 

• Más uso, más 
prestigio, más 
atracción de nuevos 
autores
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Compras conjuntas

• Consorcios
• Licencias nacionales: UK y Canadá
• Agrupaciones de bibliotecas

– Coaliciones de compras
– Consorcios virtuales formados por 

agregadores
– Consorcios especializados
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El Big Deal

Críticas 
• Se encarecen los 

precios
• Se comprar lo que 

no se usa
• No se puede llegar 

a acuerdos 

Realidades
• Incremento de 

precio = 10%
• Incremento de 

acceso = 1.000%
• Incremento de uso = 

100%
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Beneficios del Big Deal 

– Más información
• Acceso cruzado
• Paquetes

– Mejores precios
• Ahorro 
• Contención
• Descuentos
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Beneficio
(Revistas e- compradas conjuntamente. Total 4.988)

1.671
1.092

358 574
109 94 128 3 12

3.329
3.908

4.642 4.426
4.891 4.906 4.872 4.997 4.988

UB UAB UPC UPF UdG UdL URV UOC BC

Títols subscrits previ acord CBUC Títols "nous"
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CONTENCIÓ INCREMENTS ANUALS DE PREUS 1999-2010
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descuentos

• xxx 1,66
• xxx                   1,84
• xxx 2,65
• xxx 2,88
• xxx 3,24
• xxx 5,00
• xxx 5,00
• xxx 7,69
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Compras en bibliotecas ARL 
entre 1886-2006
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Uso absoluto
(institución y editorial)
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¿Compramos lo que no se 
usa?*

• Títulos subscritos en papel (2003) nunca usados en e (2004)
– Hasta el 23 % para alguna editorial y universidad

• Títulos nunca antes subscritos y con algún uso en el 2004
– El 53 % en el ‘peor’ (=menor) de los casos 

• De los títulos subscritos en paquetes
– 81 % reciben usos
– 19 % no reciben usos

*Estudio CBUG (2005)
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No podemos minimizar los 
beneficios del Big Deal

• Han proporcionado a nuestros usuarios una 
cantidad de información antes nunca soñada

• Tenemos más fuerza que nunca:
– ICOLC; principios básicos en contratos; 

estadísticas COUNTER
• Han atraído ‘new money’

– (en algunos lugares más que en otros)
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Los inconvenientes del Big Deal

• Se reduce la diversidad, se favorece la 
concentración de editores
– Las subscripciones se concentran en las ofertas más 

atractivas (paquetes)
– Las compañías se fusionan
– Se cancelan suscripciones para juntar dinero para los Big

Deals...
– ¿Quién comprará las pequeñas revistas independientes?

• El modelo ¿es sostenible a medio plazo?
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B digitales / B virtuales

• Bibliotecas digitales – lo que tenemos
• Bibliotecas virtuales – lo que hay

– Centradas en un tema
– Colaborativas
– Reusables
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Bibliotecas digitales del Bibliotecas digitales del 
futuro (o b. Virtuales)futuro (o b. Virtuales)

• ‘Colaborativas’
– Archivos, bibliotecas, museos, sociedades 

científicas...
– Coexistencia de diferentes códigos y prácticas

•• ‘‘ReusablesReusables’’
– Un objeto puede formar parte de múltiples 

colecciones virtuales
– Cada colección digital será una pieza de la 

biblioteca digital global
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Western Waters Digital library
(WWDL)

• Proyecto colaborativo regional de 12 
bibliotecas universitarias de 8 estados bajo 
auspicios de Greater Western Library 
Alliance (GWLA).

• Inicio con fondos de Institute of Museum and 
Library Services. 

• Objetivo: construir una biblioteca digital sobre 
información de los recursos acuíferos del 
Oeste de los EUA. 
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La situación a nivel mundial

• Demandas crecientes de espacio para 
personas

• Demandas decrecienres de espacio para 
impresos
– Aumento de digitalización
– Bajos usos

• Library storage facilities and the future of print 
collections in North America / Lizanne Payne
– http://www.oclc.org/programs/publications/reports/

2007-01.pdf

http://www.oclc.org/programs/publications/reports/2007-01.pdf
http://www.oclc.org/programs/publications/reports/2007-01.pdf
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GEPA

Garantía de Espacio para la Preservación del Acceso
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Una larga historia
• 2003, informe ‘fundacional’
• 2003, localización edificio
• 2004-05: concreción proyecto y financiación
• 2006: firma convenio de creación del GEPA 

(ayuntamiento, CBUC, UdL, Departamentos 
de Educación y de Cultura)

• 2007, enero: inicio obras
• 2008, febrero: fin obras
• 2008, octubre: carga inicial e inauguración
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Misión
GEPA = Garantía de Espacio para la Preservación del 

Acceso
• Finalidad: conservar aquellos documentos de las 

bibliotecas que tengan un bajo uso, garantizar su 
preservación futura y su accesibilidad cuando alguna 
biblioteca lo requiera.

• Equipamiento cooperativo del CBUC, usado 
inicialmente por las bibliotecas de sus miembros sin 
excluir que pueda ser usado, más adelante, por otras 
bibliotecas que lo soliciten y que cumplan los 
requisitos que se establezcan.
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Objetivos

• SÍ
– Liberar espacio físico de las bibliotecas

• Y poder transformar las bibliotecas físicas
– Crear una colección común de reserva

• Y garantizar que se guarda lo que se ha de 
guardar

– Ser almacén de descarga
• NO

– Guardar material fundamental institución
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Google maps

Antiguas cuarteles ejército en Lleida

http://maps.google.es/?ie=UTF8&ll=41.607196,0.610642&spn=0.006482,0.009656&t=k&z=17
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Obras



Cooperación: innovación tecnológica 
e innovación organizacional / L. 
Anglada (El Escorial) 
La/gesticoop/0907el escorial.ppt

70/104

Edificio
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Datos
• 5.400 m2 con 12 módulos

+ de 2.000m de pasillos de estanterías y 17.000m 
de estantes,

– La capacidad equivale a unos 43 kilómetros de los 
actuales estantes de las bibliotecas,

• Sala de consulta con diez plazas de lectura.
• En el mundo hay 18 almacenes cooperativos 

de función similar
– 14 en América, 3 en Europa y 1 en Australia
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Propiedad de los documentos

• Modelo mixto:
• Colección cooperativa

– Propiedad colectiva
– Cada institución hace comodato los documentos que quiera
– Comodato condicionado a que el GEPA tenga los 

documentos que se quieren recuperar
• Colección de uso propio

– La biblioteca mantiene la propiedad, determina condiciones 
de uso, paga el coste
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Parte cooperativa
• Se conservará el número de copias según el 

tipo de documento
– En la mayoría de casos, una copia
– En casos determinados, más de una

• Una vez en el GEPA haya el número de 
copias determinado:
– Las otras copias podrán descartarse a nivel de 

cada institución
– Excepto el caso de que alguna copia tenga una 

calidad mejor que las conservadas en el GEPA.
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Almacenamiento en biblioteca
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Almacenamiento compacto
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Tallaje
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Clasificación por tamaño
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Clasificación por tamaño, OK
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Cajas
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Cajas
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Estantes
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Esquema

1. Evolución (la tesis)
2. Innovación 1 (redes)

1. Extensión de la automatización
2. CC y PI

3. Innovación 2 (consorcios)
1. El ‘Big Deal’
2. Las bibliotecas virtuales
3. Los almacenes reales

4. Cooperación: luces y sombras
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La 
imagen 
tópica
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Pero ... (1)

• Las bibliotecas siempre han usado las 
innovaciones tecnológicas para mejorar los 
servicios (y muchas veces han sido las primeras en 
hacerlo)
– Máquina de escribir (a finales del S XIX)
– Impresión fotográfica (para catálogos colectivos i 

para distribuir fichas catalográficas) (principios del 
S XX)

– Microformas (para preservación y acceso; años 
30-40)

– Primeras aplicaciones de los ordenadores (años 
50-60)
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Pero ... (2)

• Para mejorar los servicios que prestan, las 
bibliotecas han usado las innovaciones 
tecnológicas
– Pero también las sociales: compartir la 

catalogación
– Las económicas: las compras consorciadas

• Y a pesar de que las innovaciones sean  
importantes instrumentos de mejora, no son 
los únicos. 
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La cooperación también es 
innovación

1. La evolución de la humanidad ha dependido tanto 
de la innovación como de la capacidad de 
‘socializar’ la innovación.

2. Una innovación no triunfa a la primera, a menudo 
se necesitan diversos intentos. 

3. En el decurso de este proceso, la innovación se
refina gracias al trabajo colectivo.

4. A menudo, la incorporación de una innovación a la 
sociedad requiere una nueva estructura 
organizativa. 
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No toda 
innovación  
evoluciona con 
éxito

Pero una 
evolución exitosa 
implica una 
extensión social 
de la innovación 
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¿La innovación sola es 
garantía de éxito?

• La innovación tecnológica no es 
suficiente
– Debe satisfacer una necesidad social
– Debe ser económicamente sostenible

• La implementación de una innovación 
es un proceso de organización ( =de 
adaptación, resocialización y de mejora) 
– Es el resultado de la inteligencia social
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Inteligencia social

• Inteligencia = instrumento para 
solucionar problemas

• Inteligencia social = 
– La capacidad de trabajar efectivamente 

con otros
– una combinación de habilidades para 

interactuar exitosamente con los demás
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Cooperación

• ¿Es el triunfo de la esperanza sobre la 
experiencia?
• cooperación

– no para todo
– no siempre
– no sin consideraciones coste/beneficio

• pero...
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Beneficios de cooperar

• Cooperación es 
poder
– Se obtienen ahorros 

y descuentos
– Se aumenta la 

visibilidad de lo 
hecho

– Se gana apoyo 
político

– Se puede ejercer de 
grupo de presión 
frente proveedores

• El trabajo colectivo 
es el valor añadido
– Acumula 

conocimiento
– Produce sinergias 

positivas
– Rompe inercias 

negativas
– Evita cometer 

grandes errores
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Las dificultades de cooperar

• Pérdida real o subjetiva de control
• Calendarios ralentizados
• Los diferentes ritmos de cada biblioteca
• Aumenta la necesidad de una buena 

comunicación
• Poner de acuerdo diferentes culturas 

corporativas
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Las amenazas de fracaso

• Nacer de forma conyuntural o forzada
• Crecer poco o demasiado o en 

dirección incorrecta
• Sustituir en presencia pública a las 

instituciones cooperantes
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Las claves del éxito

• Nacer alrededor de una necesidad 
evidente

• Crecer construyendo una visión de 
futuro colectiva y compartida

• Evitar hacer lo que NO debemos hacer

• Cuesta, pero vale la pena
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Como trabajar y aprender

J  U  N  T  O  S 
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Como trabajar y aprender juntos

• Jugando a confiar en los demás

• Usando la imaginación

• No siendo inflexibles

• Trabajando en equipo

• Organizándonos alrededor del consenso

• Segregando una visión compartida
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¿Preguntas?

langlada@cbuc.es

www.cbuc.es

mailto:langlada@cbuc.es
http://www.cbuc.es/
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