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Dónde estamos?

Nos encontramos en el campus de Moncloa, en el edificio de la 
Residencia Universitaria “Benito Pérez Galdós”, frente a la Facultad 
de Educación

C/ Rector Royo Villanova, s/n. 
28040 Madrid

¿CÓMO LLEGAR?

Metro: Estación Metropolitano (Línea 6), salida a la C/Juan XXIII
Autobuses: 132 (Moncloa), Línea Circular, Línea F (Cuatro Caminos) 

LLÁMANOS

91 394 6274 / 6275 / 6276

http://www.ucm.es/pags.php?tp=Localizaci�n&a=&d=pags.php?tp=Localizaci�n%20y%20contacto&a=&d=pags.php?tp=Los%20Campus&a=&d=pags.php?tp=Campus%20de%20Moncloa%20y%20Somosaguas&a=localiz&d=plano.php
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Cómo llegar?

BIBLIOTECA 
DE EDUCACIÓN

FACULTAD EDUCACIÓN
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Plano de situación

FACULTAD DE 
EDUCACIÓN

BIBLIOTECA DE
EDUCACIÓN

RESIDENCIA UNIVERSITARIA
“BENITO PÉREZ GALDÓS”
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Horarios

Periodo lectivo: Lunes a viernes de 9:00-21:00 h. 

El servicio de préstamo y las peticiones de depósito se atienden 
sólo hasta las 20.00 h. 

Se avisará con 15 min. de antelación, antes de la hora de cierre.

Horario especial en los períodos de Navidad, Semana Santa y 
vacaciones de verano. Dicho horario se anunciará previamente a través 
de la página web de la BUC y carteles informativos.

http://www.ucm.es/BUCM/biblioteca/15728.php
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Quién puede utilizar la biblioteca

Los miembros de la comunidad universitaria (alumnos, PAS y PDI) 
pueden utilizar nuestros servicios, realizar préstamos a domicilio y 
acceder a nuestras colecciones electrónicas desde fuera del 
campus.
Alumnos y profesores de centros adscritos a la UCM.
Miembros de la Asociación de Antiguos Alumnos y Amigos de la 
UCM.
Miembros de colegios profesionales que tienen un convenio firmado 
con la UCM. 
Investigadores y profesores del Consorcio Madroño.
Investigadores y profesores que tengan algún vínculo con la UCM.
Cualquier persona, aunque no tenga ninguna relación con la UCM, 
puede consultar nuestros fondos en sala. 
En época de exámenes pueden existir restricciones en el acceso a 
usuarios externos. 
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Tarjeta CHIP y carné de la biblioteca

Tarjeta chip

Esta tarjeta te identifica como alumno de la UCM y es al mismo tiempo tarjeta de 
biblioteca. 
Para obtener la tarjeta es necesario cumplimentar el formulario de solicitud del carné 
universitario, una vez que se ha formalizado la matrícula. Dicho formulario hay que 
entregarlo en la secretaría de alumnos de tu centro. Recibirás la tarjeta en tu 
domicilio. 

Carné de biblioteca

Se expide en la biblioteca para determinados usuarios, es el caso de los profesores e 
investigadores Madroño, miembros de la Asociación de Antiguos Alumnos y Amigos 
de la UCM, investigadores visitantes, alumnos de masteres no oficiales, etc. 

Carné provisional

Actualmente y para facilitar el uso de la máquina de autopréstamo, estamos haciendo 
unos carnés de carácter provisional a aquellos alumnos que aún no han recibido la 
tarjeta chip. 

http://www.ucm.es/pags.php?tp=Carn�%20UCM%20-%20Tarjeta%20Chip&a=documentos&d=0009954.php
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Normas básicas

Por motivos de seguridad e higiene no está permitido: 
Introducir comida o bebida.
Modificar la disposición del mobiliario.
Salir de la biblioteca con un documento que no le 
haya sido prestado por el procedimiento autorizado.
Alterar la ubicación de los documentos expuestos en 
las estanterías.
Volver a colocar un libro en las estanterías.
Franquear la puerta de emergencia de la Sala de 
Referencia (Planta 1), sin causa justificada. 
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Normas básicas

Con el fin de facilitar el trabajo y estudio de todos los usuarios, no está 
permitido: 
Alterar el silencio debido, salvo en aquellas salas en las que 
expresamente se autorice.
Mantener encendidos los teléfonos móviles o cualquier aparato de 
similares características.
Ocupar puestos de lectura ausentándose durante más de veinte 
minutos. Transcurridos éstos, cualquier usuario podrá ocupar la 
plaza vacía.
Reservar puestos de lectura a terceros.
Consultar simultáneamente más de 4 libros en Salas de Libre 
Acceso.
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Derechos y deberes de los usuarios

Para estar informado sobre tus derechos y 
deberes como usuario de la biblioteca:
Reglamento de la biblioteca
Reglamento de Fondo Antiguo
Carta de servicios de la BUC
Normas de funcionamiento de los servicios 
de sala y préstamo

http://www.ucm.es/BUCM/intranet/doc7049.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/intranet/doc6467.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/intranet/doc9292.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/intranet/doc10242.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/intranet/doc10242.pdf


Biblioteca de Educación - UCM 
11

Nuestros espacios: Área de aprendizaje – 
Planta 1

Entre todas nuestras salas contamos con 294 puestos de lectura y 49 
ordenadores con conexión a Internet.

Información
Formación y trabajo en grupo

Este es un espacio multiuso pensado para hacer trabajos en grupo y otras 
actividades formativas. 

21 puestos de trabajo
5 ordenadores
1 ordenador ONCE
1 equipo de música
1 lector de DVD
1 vídeo
1 televisor
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Nuestros espacios: Área de aprendizaje – 
Planta 1

Referencia y trabajo en 
grupo

64 puestos de lectura
30 puestos de trabajo en 

grupo
8 sillones
18 ordenadores

Metros lineales de estantería: 
129,60 m
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Representación espacial > Planta 1

ACCESO



Biblioteca de Educación - UCM 
14

Nuestros espacios : Área de lectura e 
investigación – Planta 0

Lectura y estudio

144 puestos de lectura
9 sillones para descanso
20 ordenadores

Metros lineales de 
estantería: 429,60 m
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Nuestros espacios : Área de lectura e 
investigación – Planta 0

Préstamo y atención al 
usuario.
Para mejorar el servicio, 
contamos con una 
máquina de 
autopréstamo. La 
máquina sólo atiende los 
préstamos y devoluciones 
de los libros de la sala de 
lectura (tejuelo verde y 
letra "L") así como los 
libros de texto. Para 
usarla sólo necesitarás un 
carné actualizado. 
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Nuestros espacios : Área de lectura e 
investigación – Planta 0

Hemeroteca e 
investigación

24 puestos de lectura
390 expositores
1186 títulos de revistas
422 títulos en curso
198 títulos de revistas en libre 

acceso
6 ordenadores

Información especializada
Dirección y área técnica
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Nuestros espacios : Área de lectura e 
investigación – Planta 0

Depósitos 

Área de acceso restringido 
al personal de la 
biblioteca.

Compactus A: 1888,85 m
Compactus B: 1577, 10 m
Compactus C: 1617 m
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Representación espacial > Planta 0
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Nuestras colecciones: fondos

Libros: 116.812
Monografías en libre acceso: 26.238
Monografías en depósito: 90.574
Fondo histórico: 4644
Publicaciones periódicas: 1186
Tests: 490
Material no librario (DVD, vídeos, etc.): 3.563
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Ordenación de las colecciones

La signatura es un código que facilita la localización de las obras. 
En la sala de libre acceso las obras están ordenadas por signatura, 
siguiendo la CDU. El orden en las estanterías es de arriba abajo y de 
izquierda a derecha. 
No debéis colocar los libros, un libro mal colocado es un libro perdido. 
Los libros consultados deben dejarse en los carritos distribuidos por la 
sala. 
Para facilitar la localización de los libros, las estanterías están 
numeradas y contáis con planos de localización por materias y 
signaturas CDU. 
En cada una de las estanterías encontraréis carteles indicando las 
materias de los libros que albergan.
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Signatura

Es un código que indica dónde está colocada la obra. Lo verás en el 
tejuelo que lleva el libro (zona inferior del lomo). Es importante que 
tomes nota del mismo cuando hagas la búsqueda en CISNE. 

L 

37. 014

RUI 

Las primeras letras indican la colección: L (Libre Acceso)

Los números la materia (37.014: Política escolar)

Las últimas letras, el autor (RUI: Ruiz Berrio, Julio)
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Nuestras colecciones

LIBRE ACCESO: lo constituyen las obras más recientes y 
demandadas. Se encuentran en la sala de lectura y se identifican
mediante un tejuelo verde y una signatura, cuya letra indicativa de 
colección es la “L”. Estos libros no pueden renovarse ni reservarse. El 
préstamo es de 15 días. 

L 37.011 FRE ped

Tanto el préstamo como la devolución de estos materiales se llevará a 
cabo en la máquina de autopréstamo. 
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Nuestras colecciones

REFERENCIA: lo constituyen diccionarios, enciclopedias, atlas y 
otros documentos de consulta. Están ubicadas en la sala de 
referencia. Se identifican mediante un tejuelo rojo o naranja. La 
letra de la colección es la “R”. Estás obras están excluidas de 
préstamo domiciliario, a excepción de las que llevan el tejuelo 
naranja, que se prestan sólo para el fin de semana. 

R 37(031) ENC

Para el préstamo puntual de estas obras, por ejemplo si necesitas 
hacer unas fotocopias, debes acudir al mostrador de préstamo, en 
ningún caso se podrá realizar por la máquina de autopréstamo. 
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Nuestras colecciones

DEPÓSITO: lo constituyen fundamentalmente monografías 
especializadas. Están ubicadas en los depósitos, áreas a las que los 
usuarios no tienen acceso. Se identifican mediante un tejuelo blanco
y la letra indicativa de la colección es la “D”. Están obras se pueden 
renovar y reservar, esto último, siempre y cuando esten prestadas. El 
préstamo es de 15 días. 

D 396:612.82 BRI

Para solicitar estás obras debes acudir al mostrador de préstamo y 
rellenar una papeleta verde con los datos fundamentales de la obra y 
tus datos personales. 
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Nuestras colecciones

FONDO HISTÓRICO: lo constituye tanto obras anteriores a 1958 
como un número importante de obras del S. XIX, procedentes 
fundamentalmente de las antiguas Escuelas de Magisterio “ Pablo 
Montesino” y “María Díaz Jiménez”, además de fondos de la Sección 
de Pedagogía de la Facultad de Filosofía y Letras. Por el valor 
bibliográfico de estas obras y por motivos de conservación sólo se 
pueden consultar en sala. Está prohibido hacer fotocopias de 
estos documentos. 

Están ubicadas en los depósitos y se identifican mediante un tejuelo 
blanco y una signatura, compuesta por las letras indicativas de la 
colección (“FH”) y un número currens. 

Para solicitar estas obras debes acudir al mostrador de préstamo y 
rellenar una papeleta verde.
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Nuestras colecciones

HEMEROTECA: la colección está formada por 1186 títulos de revistas, 
de las cuales en curso tenemos 422. En libre acceso mantenemos los 
títulos más consultados, actualmente 198 publicaciones. Se ordenan 
alfabéticamente en los expositores. Dependiendo de la periodicidad 
de la revista, podrás encontrar en la sala los números correspondientes 
a los dos últimos años aproximadamente. En el expositor siempre 
verás el último número recibido. 

Si se desea consultar números atrasados que no se encuentran en la 
hemeroteca o títulos que tenemos en el depósito, es necesario rellenar 
una papeleta rosa con los datos de identificación del lector y de la 
publicación solicitada.

Las revistas están excluidas de préstamo. 
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Nuestras colecciones

MATERIALES ESPECIALES: son materiales multimedia. Se 
encuentran en los depósitos y sólo se prestan una semana. Para 
solicitar estas obras debes acudir al mostrador de préstamo y 
cumplimentar una papeleta verde.

ACS + Nº currens – Cassettes 
ACD + Nº currens - Compact Disc Audio
CDR + Nº currens - CD- ROM 
DVD + Nº currens – DVD 
VD + Nº currens – Vídeos 

Los materiales que acompañan a un libro, llevarán la misma signatura 
que la monografía a la que complementan. 
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Nuestras colecciones

TESTOTECA: la compone un fondo aproximado de 490 pruebas 
completas de tipo psicológico y educativo. La colección no es de libre 
acceso, por lo que para la consulta de un test es necesario 
cumplimentar una papeleta verde y solicitarlo en el mostrador de 
préstamo. 

Los tests se identifican mediante un tejuelo blanco y la signatura se 
compone de la letra indicativa de la colección (“K”), una barra (/) y las 
tres primeras letras del título del test. 

K/CEP

Estos materiales se prestan sólo por 1 día a los alumnos de la Facultad 
de Educación, siempre que tengan el carné actualizado.



Biblioteca de Educación - UCM 
29

Nuestras colecciones

COLECCIÓN DE OCIO: constituida por un fondo de 88 películas, 
ubicadas en el expositor que podéis encontrar al lado del mostrador de 
préstamo. 
El préstamo es de una semana. Estos documentos se pueden reservar 
y renovar. Se identifican mediante un tejuelo blanco y una signatura 
cuya letra indicativa de colección es la “O”, seguida de las tres 
primeras letras del título de la película. 

O- CIU

BIBLIOTECA DE TRABAJO: fondo especializado en biblioteconomía. 
Se identifican mediante un tejuelo blanco, no están en libre acceso y 
sólo se prestan para sala. Las letras indicativas de la colección son 
“BT”. 
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Nuestras colecciones

LIBROS DE TEXTO: contamos también con una importante colección 
actualizada de libros de texto de educación infantil, primaria y 
secundaria. Están en libre acceso y ubicados en la Hemeroteca. 
Los encontraréis ordenados por asignaturas y cursos. Se prestan y 
devuelven por la máquina de autopréstamo y no pueden renovarse ni 
reservarse. La letra indicativa de la colección es la “L”, además se indica 
la asignatura y el curso en un segundo tejuelo. 

L 372.4 LEN (lengua de primaria, 4º curso)
LEN 4 

PRIMARIA: tejuelo verde y blanco
SECUNDARIA: tejuelo verde y rojo
INFANTIL: tejuelo naranja y blanco
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Nuestras colecciones

MUSEO Hª DE LA EDUCACIÓN “Manuel Bartolomé Cossío”: 
El museo está constituido fundamentalmente por un fondo 
aproximado de 5000 documentos entre manuales escolares y libros 
de lectura infantil y juvenil. Está colección está ubicada en la 
Facultad de Educación.
La biblioteca interviene únicamente en la catalogación del fondo. 
Estos libros se identifican mediante un tejuelo blanco y una 
signatura, compuesta por las letras indicativas de la colección (“M”) 
y un número currens. 
Para la consulta de estos materiales es necesario dirigirse a los 
responsables del museo. El horario de atención: martes, miércoles y 
jueves, de 10 a 13 h.  

http://www.ucm.es/info/muscosio/
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Servicios: préstamo domiciliario 

La única condición para solicitar los libros en préstamo es tener la 
tarjeta chip o el carné de biblioteca vigente. 
Quedan excluidos de préstamo domiciliario las obras de referencia, 
las publicaciones periódicas y los libros de fondo antiguo.
Los documentos que te puedes llevar a casa son aquellos que en el 
catálogo aparecen con los siguientes tipos de préstamo: 
PRÉSTAMO FRECUENTE, PRÉSTAMO NORMAL, PR. OCIO, PR. MAT. 
ESPEC. y PRÉSTAMO FIN DE SEMANA.
Las obras deben devolverse en la biblioteca, dentro del plazo 
establecido y en las mismas condiciones en que se recibieron. 
En caso de pérdida o deterioro del documento, el alumno deberá
reponer el ejemplar. 
La sanción por retraso es de 2 días de inhabilitación del carné por 
día de demora y ejemplar.
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Servicios: préstamo domiciliario 

USUARIOS N. FRECUENTE, 
NORMAL, PR. 
ESPECIAL

PARA SALA, 
PRÉSTAMO 
PROTEGIDO

FIN DE SEMANA, 
MAT. ESPECIALES, 
COL. OCIO

TOTAL

VISITANTE
EVENTUAL

2 (Sólo consulta en 
sala)

2 (Sólo consulta 
en sala)

2 (Sólo consulta en 
sala)

6

ANTIGUO
ALUMNO

4 2 2 8

ESTUDIANTES 8 2 2 12

ESTUDIANTES
DOBLE MATRICULA

12 4 4 20

PERSONAL UCM 12 4 4 20

INVESTIGADORES 12 4 4 20

PROFESORES 25 5 5 35
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Servicios: reservas

Este servicio consiste en solicitar por anticipado una obra que 
está prestada.
Podrá realizarse desde el catálogo o en el mostrador
Como requisito previo, es necesario que el usuario facilite su 
dirección de correo electrónico.
Cuando el ejemplar sea devuelto, la biblioteca enviará un correo 
electrónico de aviso al usuario interesado. Deberá pasar a 
recoger el documento en un plazo máximo de 3 días. 
Los alumnos pueden reservar un máximo de 2 obras, de las 
siguientes colecciones: DEPÓSITO, OCIO Y MATERIALES 
ESPECIALES. 
El personal y los investigadores pueden reservar un máximo de 
3 obras.
Los profesores pueden reservar un máximo de 4 obras.
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Servicios: renovaciones

Consiste en la prolongación del período de préstamo de los 
materiales con anterioridad a la fecha de vencimiento.
El ejemplar no debe estar reservado por otro usuario y el 
prestatario debe estar al corriente en sus devoluciones. 
Podrá realizarse desde el catálogo, la máquina de 
autopréstamo y en el mostrador a petición del usuario.
Los alumnos pueden realizar 1 renovación, de los siguientes 
materiales: DEPÓSITO, OCIO Y MATERIALES ESPECIALES. 
Los profesores, investigadores y personal podrán realizar un 
máximo de 2 renovaciones. 
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Servicios: préstamo interbibliotecario

Mediante este servicio podéis solicitar libros, artículos de revista y otros 
documentos que no se encuentran en la UCM.
Este servicio es gratuito y está dirigido a personal, profesores e 
investigadores.
Los estudiantes podrán solicitar documentos con autorización escrita de 
un profesor.
El tiempo medio de recepción de las copias de documentos es de 16 días 
para el extranjero y 8 para España. En cuanto a los libros dependerá de 
la institución proveedora. 
Los libros que solicites a través del préstamo interbibliotecario no se 
podrán sacar del recinto de la biblioteca. 
Para solicitar un documento puedes hacerlo bien en el mostrador de 
préstamo o a través del formulario que para ello hemos dispuesto en el 
catálogo. 
Con respecto a los usuarios externos a la BUC que soliciten documentos 
que tenemos en nuestra biblioteca, no atendemos peticiones de 
particulares, sólo de instituciones. Consultar tarifas.
Correo de contacto: bucpiedu2@buc.ucm.es

http://www.ucm.es/BUCM/biblioteca/9155.php
http://www.ucm.es/BUCM/biblioteca/14191.php
mailto:bucpiedu2@buc.ucm.es
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Servicios: préstamo intercentros

Mediante este servicio podéis solicitar libros y artículos depositados 
en otras bibliotecas de la UCM. 
Este servicio está dirigido a personal, profesores e investigadores 
de la UCM. 
Podéis tramitar un máximo de 4 peticiones simultáneas. 
Los documentos se remitirán por correo interno a la biblioteca 
peticionaria, el tiempo de recepción dependerá de cada centro.
Los materiales se recogen en el mostrador de la biblioteca. 
Para solicitar un documento puedes hacerlo bien en el mostrador 
de préstamo o a través del formulario que para ello hemos 
dispuesto en el catálogo.

http://www.ucm.es/BUCM/biblioteca/14187.php
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Formulario de préstamo interbibliotecario

bucedupr
Cuadro de texto
LOS CAMPOS SEÑALADOS EN ROJO SON OBLIGATORIOS

bucedupr
Llamada
COMPLETA LOS DATOS DEL DOCUMENTO QUE SOLICITES

bucedupr
Llamada
DESPLIEGA EL MENÚ PARA SELECCIONAR OTRAS OPCIONES
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Servicios: cursos de formación

Al inicio de curso y en el marco de la Semana de Bienvenida
organizamos visitas guiadas. 
También realizamos visitas guiadas a petición de los profesores.
Curso básico de formación de usuarios: uso de la biblioteca, manejo 
del OPAC y recursos electrónicos de la BUC. 
Fuentes de información especializada en educación y psicología: ERIC, 
ISOC, COMPLUDOC, etc. 
Curso de formación para los alumnos de la asignatura “Bases 
metodológicas de la investigación educativa”. 
Cursos a la carta: a petición del interesado y adaptado a sus 
necesidades de información. Póngase en contacto con nosotros. 
Cursos de introducción al manejo de gestores bibliográficos: 
REFWORKS. 
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Servicios a personas con discapacidad

Se considera usuarios con derecho a servicios especiales aquellos que 
tienen un grado de discapacidad superior al 33%. El usuario deberá
inscribirse en la Oficina para la Integración de Personas con 
Discapacidad de la UCM (OIPD).
Te facilitamos la entrega de documentos si no puedes acceder a la 
biblioteca.
Préstamos, renovaciones y reservas a distancia.
Préstamos intercentros.
Los plazos de préstamo se prolongarán hasta el doble de duración 
según la categoría de usuario.
Digitalización y conversión de documentos no accesibles.
Contamos con puestos adaptados equipados con JAWS5 y DEMO DE 
MAGIC 9.

http://www.ucm.es/info/ucmp/pags.php?tp=Oficina%20para%20la%20Integraci�n%20de%20Personas%20con%20Discapacidad&a=directorio/oipd&d=0000465.php
http://www.ucm.es/info/ucmp/pags.php?tp=Oficina%20para%20la%20Integraci�n%20de%20Personas%20con%20Discapacidad&a=directorio/oipd&d=0000465.php
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Servicios: trabajos en grupo 

Sala de formación y trabajo en grupo. 

Para solicitar el uso de la sala, debéis dirigiros al punto de 
información. 

El grupo debe estar constituido por un mínimo de 5 personas y un 
máximo de 15. La persona que solicita la sala debe ser alumno de la 
Facultad de Educación, con el carné actualizado y libre de sanciones. 
Dicho alumno se hace responsable del buen uso de la sala y los 
equipos. Se ha establecido un tiempo máximo de 1 h. ampliable 
siempre y cuando no existan más reservas. 
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Servicios: WIFI

En cualquiera de nuestras salas tienes acceso a la red WIFI de la UCM. 

Existen varias redes inalámbricas virtuales disponibles en la UCM. 
Las más importantes son: EDUROAM y UCM. La primera es una red 
de ámbito internacional y proporciona una conexión más segura. El 
identificador UCM es una conexión más sencilla y menos segura, 
destinada a usuarios propios de la UCM.
Las credenciales para acceder a cualquiera de ellas son las 
direcciones de correo electrónico completas que se suministran al 
PDI y al PAS. Para los estudiantes la credencial será la cuenta de 
correo de estumail.
Si eres estudiante debes crear una cuenta de usuario en estumail.
Zonas de cobertura en los campus de Moncloa y Somosaguas.

http://ssii.ucm.es/wifi/
https://estumail.ucm.es/uwc/auth
http://ssii.ucm.es/wifi/
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La biblioteca en casa: PIN 

El PIN es un número de seguridad que permite al usuario acceder a 
determinados servicios relativos a su cuenta de usuario.
Posibilita el acceso remoto a los recursos electrónicos de la BUC.
Si aún no tiene un PIN para obtenerlo debes acceder a la opción CREAR 
UN PIN. 
Si ya tiene un PIN creado y no lo recuerda puede enviar un correo 
electrónico a la biblioteca con sus datos personales indicándonos que no 
recuerda su PIN o bien acercarse al mostrador de préstamo. 
Para acceder al catálogo CISNE a través de la opción MI CUENTA deberá
identificarse mediante su DNI, NIE o pasaporte y su número PIN. 
Al hacerlo queda registrado como usuario personalizado, se mostrará el 
mensaje “Está conectado a Universidad Complutense / catálogo CISNE”
y aparece el botón “Desconectar” (que deberá pulsar cuando quiera salir 
de esta opción). 

https://cisne.sim.ucm.es/patroninfo*spi~S6
https://cisne.sim.ucm.es/patroninfo*spi~S6
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Acceso personalizado a través de Mi 
cuenta

Con este servicio podrá: 
Ver sus datos de usuario. Si detecta errores comuníquenoslo. 
Modificar su PIN.
Leer avisos de su biblioteca. 
Ver y renovar sus préstamos.
Reservar libros, así como ver y cancelar sus libros reservados.
Consulta del catálogo personalizada: podrá guardar sus búsquedas 
preferidas.
Solicitar alertas mensuales por correo electrónico: le informaremos 
de las novedades incorporadas a la colección que coincidan con sus 
búsquedas. 
Acceder a recursos electrónicos desde fuera de la universidad. 
Proponer la compra de un libro. 
Valorar un documento.
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Mi cuenta

bucedupr
Llamada
AL SALIR DE TU CUENTA HAZ CLICK AQUÍ

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
TE INFORMA DE LOS EJEMPLARES QUE TIENES PRESTADOS

bucedupr
Llamada
RENUEVA TUS PRÉSTAMOS DESDE AQUÍ

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
EN "MI CUENTA" PODRÁS ALMACENAR TUS BÚSQUEDAS FAVORITAS

bucedupr
Llamada
SUGIERE LA COMPRA DE UN LIBRO
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Buscar un documento: CISNE

En el catálogo general podrás formular las búsquedas por los 
siguientes índices: autor, título, título de revista, materia, 
ISBN/ISSN, palabra-clave, título de colección y clasificación. Para 
la búsqueda por materias cuentas con un tesauro de apoyo. 
Además del catálogo general dispones de una serie de 
subcatálogos para acotar más la búsqueda: tesis, fondo antiguo, 
revistas, libros electrónicos, revistas electrónicas, bases de datos, 
películas, etc.
Desde la opción búsqueda avanzada o bien con el botón 
“limitar”/”modificar” puedes acotar tu búsqueda por el idioma, tipo 
de material, ubicación, etc. 
Desde nuestro catálogo puedes lanzar tu búsqueda a catálogos 
colectivos: Google libros, REBIUN, Worldcat, Karlsruhe y Madroño.
Para la consulta de nuestras bases de datos contamos con un 
nuevo interfaz más sencillo.  
Para lanzar tu búsqueda a varios recursos simultáneamente 
dispones del Metabuscador (recursos electrónicos de la UCM, 
buscadores y catálogos externos). 

http://alfama.sim.ucm.es/greco/t-digital.php?search=educaci%F3n&Submit=Ir&donde=0
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S6/X
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi~S12
http://researchpro-compl.iii.com:8227/iii/mfrpro-compl/loadSearchPage.do?searchpage=simple&searchtype=simple&accountid=compl&accountpassword=compl&mfreturncookie=no&iiitoken=af6eac2bc2b9b5ac23a828f711fe261364e0f591ab361ea0b982d0e93af2fa6780aef0d85fb33e530
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Metabuscador

bucedupr
Llamada
TAMBIÉN PUEDES HACER LA BÚSQUEDA POR "AUTOR", "MATERIA" O "TÍTULO"

bucedupr
Llamada
OPERADORESBOOLEANOS

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
LIMITA LA BÚSQUEDA POR ÁREA TEMÁTICA Y TIPO DE RECURSO

bucedupr
Llamada
PUEDES SELECCIONAR LAS BASES DE DATOS QUE MÁS TE INTERESEN

bucedupr
Óvalo
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Buscar un documento: CISNE

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
EL TESAURO MEJORA LOS RESULTADOS DE TUS BÚSQUEDAS, INDICÁNDOTE LOS TÉRMINOS ADMITIDOS

bucedupr
Llamada
DESPLIEGA EL MENÚ PARA FILTRAR LA BÚSQUEDA POR LOS DIFERENTES SUBCATÁLOGOS

bucedupr
Llamada
SELECCIONA EL SUBCATÁLOGO QUE SE ADECÚE AL CRITERIO DE BÚSQUEDA

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Línea

bucedupr
Llamada
ELIGE EL ÍNDICE DE BÚSQUEDA: "PALABRA", "AUTOR", "TÍTULO" O "MATERIA"

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
BOLETINES DE MATERIALES ESPECIALES
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Buscar un documento: CISNE

Una vez que has introducido los términos de búsqueda, te 
aparecerá un listado de resultados.
Al clickear sobre el resultado elegido, deberás tomar en 
consideración los siguientes datos: ubicación, signatura (tomar 
nota de ella es de vital importancia), estado (debe ser 
DISPONIBLE) y tipo de préstamo. 
Si el libro está prestado, el catálogo te dará la posibilidad de 
reservar un ejemplar. 
De la misma forma podrás guardar tus búsquedas y luego 
exportarlas vía e-mail, en formato pantalla completa, End-Note / 
Refworks, Procite y presentación abreviada. 
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Cisne: Listado de resultados

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
LANZA TU BÚSQUEDA A OTROS CATÁLOGOS

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
DESPLIEGA EL MENÚ PARA ELEGIR OTROS ÍNDICES DE BÚSQUEDA: "AUTOR", "ISBN, ISSN", "TÍTULO REVISTA", "TÍTULO", "MATERIA", "COLECCIÓN", ETC.  

bucedupr
Llamada
EL ICONO INDICA EL TIPO DE DOCUMENTO

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
UBICACIÓN DE LOS EJEMPLARES

bucedupr
Llamada
FILTRA TU BÚSQUEDA POR OTROS CRITERIOS

bucedupr
Llamada
HAZ CLICK SOBRE EL REGISTRO PARA OBTENER LA INFORMACIÓN COMPLETA

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
LANZA TU BÚSQUEDA A LOS RECURSOS ELECTRÓNICOS RELACIONADOS

bucedupr
Óvalo
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Cisne: Búsqueda avanzada

bucedupr
Llamada
DESPLIEGA EL MENÚ PARA SELECCIONAR LOS ÍNDICES DE BÚSQUEDA: "AUTOR", "TÍTULO", "MATERIA" O "NOTA"

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
OPERADORES BOOLEANOS: Y, O, Y NO, CERCA DE

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
SELECCIONA LA UBICACIÓN DEL EJEMPLAR

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
PUEDES FILTRAR LA BÚSQUEDA POR EL TIPO DE MATERIAL

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
VUELVE A LA PÁGINA DE INICIO DE CISNE

bucedupr
Llamada
LIMITA LA BÚSQUEDA POR FECHA DE EDICIÓN
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CISNE: registro bibliográfico

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
APLICACIONES WEB 2.0

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
TOMA NOTA DE LA SIGNATURA

bucedupr
Llamada
NUESTRA UBICACIÓN

bucedupr
Llamada
EL DOCUMENTO TIENE QUE ESTAR DISPONIBLE

bucedupr
Llamada
DESDE AQUÍ PUEDES RESERVAR LOS LIBROS QUE ESTÁN PRESTADOS

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
INFORMACIÓN ADICIONAL: CUBIERTA, ÍNDICE, ETC. 

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
EXPORTAR A REFWORKS
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También debes saber que…

Para buscar artículos cuentas con COMPLUDOC, base de datos de 
sumarios que actualmente analiza 4255 publicaciones en español 
y otras lenguas. Con Compludoc podrás configurar alertas 
mensuales de las publicaciones que sean de tu interés. 
Consulta nuestros Boletines de Novedades. Dispones de boletines 
específicos por centros y por materiales especiales.
La búsqueda en los Boletines de materiales especiales es muy útil 
para localizar y obtener un listado de los tests, películas, etc. con 
que cuenta nuestro centro. 
Consulta nuestra Colección Digital Complutense, contamos con 
110.000 documentos en acceso abierto: Biblioteca Digital 
Dioscórides, Portal de Revistas Científicas Complutense, Archivo 
Institucional E-prints Complutense, Colección de dibujos antiguos 
de Bellas Artes, Archivo Rubén Darío y el Archivo Histórico del 
PCE.

http://europa.sim.ucm.es/compludoc/
http://alfama.sim.ucm.es/boletines/listaCentros.asp
http://alfama.sim.ucm.es/matEsp/matEspEDU.asp
http://alfama.sim.ucm.es/3DGreco/modulos.php?name=digital
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/24063.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/24063.php
http://www.ucm.es/BUCM/revistasBUC/portal/modulos.php?name=principal&col=1
http://eprints.ucm.es/
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/15294.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/15294.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/17651.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/17952.php
http://www.ucm.es/BUCM/atencion/17952.php
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Colección Digital Complutense

bucedupr
Llamada
NUESTRAS COLECCIONES

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
ARTÍCULOS Y TESIS DIGITALIZADAS

bucedupr
Llamada
REVISTAS COMPLUTENSE EN EDICIÓN ELECTRÓNICA
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Compludoc: búsqueda por título de revista

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
SUSCRIBETE A LAS ALERTAS

bucedupr
Llamada
BOLETINES DE SUMARIOS

bucedupr
Llamada
EN FONDOS PUEDES VER LA UBICACIÓN DE LA REVISTA

bucedupr
Llamada
PINCHA EN EL NÚMERO DE LA REVISTA QUE TE INTERESE PARA CONSULTAR EL SUMARIO
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Compludoc: búsqueda por artículo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
ESTE ENLACE CONECTA CON CISNE. TOMA NOTA DE LA UBICACIÓN

bucedupr
Llamada
TÍTULO DEL ARTÍCULO, AUTORES, TÍTULO DE LA REVISTA, PÁGINAS, NÚMERO Y RESUMEN

bucedupr
Llamada
EXPORTAR A REFWORKS

bucedupr
Llamada
GUARDA LOS REGISTROS SELECCIONADOS

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
RECIBIRÁS LAS ALERTAS SOBRE LOS TEMAS QUE TE INTERESEN
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Libros electrónicos

Búsqueda de libros Google – Complutense. Gracias a este 
proyecto podrás acceder al texto completo de gran parte 
del fondo antiguo de la Biblioteca “Marqués de Valdecilla”, 
así como de otros centros de la UCM (Medicina, Derecho, 
etc.).
Safari Books (restringido usuarios UCM): colección 
especializada en informática y aplicaciones de las nuevas 
tecnologías a la economía.
Springer Books Series (restringido usuarios UCM): 
colección de 27 series de libros que abarcan diferentes 
materias (matemáticas, informática, química, etc.). 

http://www.ucm.es/BUCM/atencion/25403.php
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&SUBKEY=safari books/1,1,1,B/eresourcee1000132&FF=Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&1,1,
http://cisne.sim.ucm.es/search*spi/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6/Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&SUBKEY=safari books/1,1,1,B/eresourcee1000132&FF=Xsafari+books&SORT=D&searchscope=6&1,1,
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Google búsqueda de libros

bucedupr
Llamada
INFORMACIÓN SOBRE ESTA EDICIÓN

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
PUEDES DESCARGARTE EL LIBRO EN PDF

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
BUSCAR EN EL LIBRO

bucedupr
Llamada
ENLACE A CISNE
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Safari Books

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
BÚSQUEDA AVANZADA

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
BÚSQUEDA POR CATEGORÍAS

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
INTRODUCE EL TÍTULO

bucedupr
Cuadro de texto
TAMBÍEN PUEDES HACER LA BÚSQUEDA POR EDITORES
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Springer Books Series

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Óvalo

bucedupr
Llamada
BÚSQUEDA AVANZADA
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Apoyo a la docencia y la investigación: 
edición electrónica

Archivo institucional E-Prints complutense, en este archivo los 
docentes e investigadores de la UCM depositan sus documentos en 
acceso abierto (open access).

Edición de revistas científicas de la UCM. Contamos con un portal
para facilitar la difusión de nuestras publicaciones. El portal alberga 
77 revistas a texto completo. 

En el área de educación tenemos los siguientes títulos: “Arteterapia”, 
“Didáctica (lengua y literatura)”, “FAISCA” y la “Revista Complutense 
de Educación”. 

Edición de tesis doctorales.

http://eprints.ucm.es/
http://www.ucm.es/BUCM/revistasBUC/portal/modulos.php?name=principal&col=1
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Apoyo a la docencia y la investigación

Puedes organizar tus bibliografías personales mediante nuestros 
gestores bibliográficos: Refworks, Endnote y Procite. 
Si eres profesor y quieres facilitar el acceso de tus alumnos a la 
bibliografía de la asignatura que impartes te ofrecemos la posibilidad 
de introducir tu bibliografía recomendada en nuestro catálogo. 
Pasaporte Madroño: es un carné que permite a los profesores e 
investigadores de la UCM obtener libros en préstamo de cualquiera de 
la universidades pertenecientes al Consorcio Madroño, de la misma 
forma facilita la obtención del carné de investigador de la Biblioteca 
Nacional.

https://www.refworks.com/Refworks/login.asp?WNCLang=false
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/10040.php
http://www.consorciomadrono.es/actividades/pasaporte_madrono.html
http://www.consorciomadrono.es/noticias_eventos/2008/CarneInvestigadorPasaporteMadrono.pdf
http://www.consorciomadrono.es/noticias_eventos/2008/CarneInvestigadorPasaporteMadrono.pdf
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Sugerencias

Puedes dirigirte a nosotros para cualquier consulta a través de 
nuestros teléfonos, personalmente o por vía telemática. 
Para proponer la compra de un libro puedes acercarte a nuestro 
mostrador de préstamo o hacerlo a través del catálogo mediante la 
opción MI CUENTA. 
Como queremos que nos ayudes a mejorar, ponemos a tu disposición 
un formulario de incidencias para que nos comuniques los problemas 
que puedas detectar en el uso de los recursos electrónicos o cualquier 
otro servicio. 
Buzón de sugerencias.

MUCHAS GRACIAS Y ESPERAMOS QUE NOS VISITES

http://www.ucm.es/BUCM/progconsulte/consulte.php?t=1227463295117
http://www.ucm.es/info/descargas/?incidencias
http://www.ucm.es/BUCM/prog/sugerencias.php?t=999
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