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Salas y
puestos de lectura

Disponemos de 130 puestos de lectura distribuidos de la siguiente forma:

- Sala de libre acceso (22 planta): 125 puestos
- Hemeroteca (12 planta): 5 puestos

Fondos y signaturas

e Libros : 22.000 La signatura es un cédigo que indica
e Publicaciones periédicas (PP): 315 doénde esta colocada una obra. Ej.:
e CD-ROMs, DVDs

« Disquetes D 330.43 ARG 12456

* Cassettes

* Videos, etc. - La primera letra indica la coleccién

(en este caso D, Dep6sito),
- los primeros numeros, la materia
(330.43: Econometria)

- las tres letras iniciales del autor, ARG
(Argenta, Manuel)

-y los nimeros finales: 12456, son el
numero de registro.

Ordenacién de
las colecciones

Libros: las obras mas recientes y demandadas se encuentran en la Sala en libre
acceso (signatura L) y las anteriores en los Depésitos (signatura D), éstas debes
solicitarlas en el mostrador de préstamo.

Las obras de referencia: diccionarios, enciclopedias, anuarios, directorios, etc.
(signatura: R), también se encuentran en la Sala de Libre Acceso.

Revistas (signatura PP): los ultimos niameros se encuentran en la Hemeroteca y
los nimeros anteriores en los Depésitos (debes solicitarlos en el mostrador de
préstamo).

Cassettes, CDs videos y otros materiales: (signatura E)

Coleccién de Ocio. Cine en soporte DVD (Signatura O)

La Biblioteca Complutense es la mayor
biblioteca universitaria espafiola: 33
bibliotecas, 11.200 puestos de lectura,
3.000.000 de obras, 1.000 ordenadores y
lo méas importante: 467 personas a tu
servicio.

BIBLIOTECA
UOY CpLuTENSE

Biblioteca de la
UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

http:// ucm.es/bucm/Zemp

HORARIO

Comercio y
Turismo

Transportes:

Dias lectivos: 9 a 21 h.
En examenes, Navidades, Semana Santa y
verano existe un horario especial que se METRO

anuncia previamente en la web.

Direccion:
Avda. Filipinas, 3
28003 Madrid
Teléfono:

913946788

Fax:
913946768

AUTOBUSES E.M.T

- Autobuses: 2,
Circular

Correo-electrénico: buc_emp@buc.ucm.es

- Linea 7: Islas Filipinas

12, 44 y

Mas informacién en los mostradores de atencion y

nuestra web




(<) Contacta con nosotros

Resolvemos tus dudas sobre cémo localizar informacién, realizar busquedas,
utilizar documentos electrénicos y bases de datos:

Personalmente: en los mostradores de atencion al publico.
Teleféonicamente: 91 3946788 (dias lectivos de 9 a 21 h.)
Por Internet: a través de nuestro Chat y e-mail: buc_emp@buc.ucm.es
Mas informacién y formularios en:

. www.ucm.es/BUCM/emp

. www.ucm.es/BUCM/necesitoayuda.php

Quien puede utilizar la
Biblioteca

Podran hacer uso de nuestras instalaciones y servicios los Profesores,
Investigadores, Alumnos y Personal de administracién y servicios de la UCM; los
miembros de la Asociacion de antiguos alumnos; los usuarios del Pasaporte
Madrofio y en general cualquier usuario externo a la UCM con las restricciones de
uso y acceso aplicables a cada categoria.

Para ello, es imprescindible contar con el carné de la biblioteca o la tarjeta chip,
que es personal e intransferible, y para algunos servicios con el PIN, nimero de
identificacion personal.

El uso indebido de los fondos, instalaciones o el trato incorrecto hacia nuestro
personal o el resto de los usuarios, constituyen una falta grave que se resolvera
académica o juridicamente. (Reglamento de la Biblioteca)

a 8
h Conoce bien tu biblioteca

La Biblioteca organiza visitas guiadas orientadas al conocimiento de nuestra
biblioteca todos los lunes y viernes a las 12 y 17 h. previa solicitud en el
mostrador de préstamo. Existen también visitas para grupos de clase, previa
peticién de los profesores o los interesados.

/ La Biblioteca en casa

biblioteca Complutanie Ll Desde “Mi cuenta” puedes:
- Renovar y reservar libros prestados.
- Ver el historial de préstamos.
i el - Acceder a nuestra coleccién electrénica
s . . (més de 35.000 libros, 25.000 titulos de
e sl revistas, tesis, bases de datos...).
- Acceder a las bibliografias recomendadas
n - por nuestros profesores.
o - Consultar al bibliotecario.
- Usar guias.
o Para algunos servicios necesitas el PIN.

Préstamos,
reENOVAaciones Yy reservas

Horario: Condiciones de préstamo:

De 9:30 a 14:00 y de 15 a 20 h. Estan excluidas del préstamo las obras
de referencia (enciclopedias,

Numero de obras y plazos: diccionarios ...), revistas, tesis sin

- Alumnos: 8 obras durante 15 dias publicar, obras anteriores a 1950 y

con posibilidad de renovacion, excepto aquellas de gran valor bibliografico.

los manuales.

- Investigadores y PAS: 12 obras, 30 Sanciones:

dias. Un dia por cada uno de retraso en la

- Profesores: 25 obras, 60 dias devolucion.

(manuales, 30 dias).

Renovaciones y reservas. Puedes
reservar y renovar tus préstamos en el
catélogo (excepto los manuales). Para
ello necesitas tu carné y tu PIN.

Diciembre 2012

Cursos de formacion

La Biblioteca organiza cursos gratuitos sobre el uso de nuestros recursos
electrénicos todas las semanas en turno de mafiana y tarde.

Inscripciones 'y mas informaciéon en los mostradores de atencion y en:
buc_emp@buc.ucm.es.

Los cursos tratan sobre el uso general de catalogos, bases de datos y revistas
electrénicas, asi como recursos avanzados de informacién para el estudio de la
economia, la empresa y la gestion turistica. Puedes encontrar guias para aprender
a usar nuestros recursos en: www.ucm.es/BUCM/alfin/index.php

_J Apoyo a tus estudios

Desde nuestra web puedes buscar bibliografias por asignatura, profesor y
materia.
Puedes encontrar también guias de nuestros servicios y recursos electrénicos.

- Uso de ordenadores

Contamos con ordenadores ubicados en la sala de lectura para la consulta de
nuestro catalogo, asi como conexiéon a la RED UCM para portatiles del propio
usuario.

<
E Reproduccion de documentos

La Facultad dispone de un servicio de reprografia en la planta baja.

&3 Apoyo al investigador

En el servicio de informacién bibliografica encontrards apoyo para la
recopilacién de bibliografia y localizacién de documentos.

Subscribete al servicio de alerta de sumarios y novedades para estar bien
informado via correo electrénico.

Préstamo
interbibliotecario

Los investigadores y profesores de la Universidad pueden solicitar los documentos
de otras bibliotecas nacionales e internacionales que no estén en nuestros fondos.

P
-

= Edicidén electrénica

Si deseas editar electrénicamente tus investigaciones te ofrecemos nuestro
servicio de edicion electrénica.

En colaboracién con el Servicio de Publicaciones de la UCM hacemos las gestiones
para publicar tus tesis, articulos de revista, pre-prints y libros: gestién del ISBN,...
Mas informacién en: www.ucm.es/BUCM/servicios/8904.php

Servicios a personas
con discapacidad

El edificio cuenta con pleno acceso habilitado para minusvalidos. Para mas
informacién, contactar con la direccién: buc-discapacidad@buc.ucm.es

Haznos llegar
tus sugerencias

Solicitudes de compras. Haznos llegar tus desideratas respecto a las obras que
debemos incorporar a nuestro fondo o que deberian contar con mas ejemplares.
cisne.sim.ucm.es/patroninfo*spi

Reclamaciones o sugerencias. Puedes plantear personalmente cualquier queja
o sugerencia, o rellenando el formulario en la siguiente direccion:
www.ucm.es/BUCM/encuestas/?incidencias



