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La Biblioteca de Filología, una Biblioteca 
Complutense

 La Biblioteca de Filología es un servicio de 
apoyo para el aprendizaje, la docencia y 
la investigación

 La Biblioteca es una pieza clave en el 
nuevo marco del Espacio Europeo de 
Educación Superior (EEES)

 La Biblioteca es para los filólogos su 
“laboratorio”
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La Biblioteca Complutense, unos pocos 
datos

 Heredera de la biblioteca creada por el Cardenal 
Cisneros

 Estructura:
 Dirección
 Servicios Centrales
 Biblioteca Histórica Marqués de Valdecilla
 Bibliotecas de Centros (Facultades y Escuelas)
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La Biblioteca Complutense, unos pocos 
datos

 Fondos:
 Patrimonio bibliográfico: Biblioteca Marqués de 

Valdecilla (manuscritos, incunables, impresos 
de los siglos XVI-XVIII) y bibliotecas de Centros

 Fondo actual (siglos XIX-XXI): en los Centros 
 2.856,508 libros
 47.514 títulos de publicaciones periódicas
 18.700 películas
 Cerca de 8.000 microformas
 29.766 cd-rom
 8.345 cd-música
 44.994 mapas
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La Biblioteca Complutense, unos pocos 
datos

 Biblioteca digital: formada por las Colecciones 
electrónicas
 Consultables desde el campus y desde casa
 100.000 libros electrónicos
 30.000 títulos de revistas electrónicas
 + de 100 bases de datos
 8.700 tesis digitalizadas (4.000 de ellas de 

acceso abierto)
 + de 8.000 documentos digitalizados



La Biblioteca de Filología

 Edificio A:
 Biblioteca General (1ªplanta)
 Biblioteca de Filología Moderna (Planta sótano – traslado B. María Zambrano)
 Biblioteca de Filología Clásica (2ª planta)
 Bibliotecas departamentales

 Filología Alemana(2ª planta), 
 Filología Italiana (3ª planta)
 Estudios Árabes e Islámicos (1ª planta)
 Estudios Hebreos y Arameos (1ª planta)

 Edificio B: Biblioteca de Hispánicas y Románicas (4ª planta)
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Recursos físicos

 Salas de lectura
 OPAC para consulta del catálogo
 Ordenadores de trabajo 
 Portátiles en préstamo 
 Reproductores de material audiovisual 
 Lector digital de microformas 
 Espacio de trabajo en grupo
 Red wifi



 788 Puestos de 
lectura en 8 salas

 Lectura y estudio 
 Consulta de revistas e 

investigadores
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Recursos físicos



 Ordenadores de consulta del catálogo (OPAC)
 Reproductores de material audiovisual (videos, dvd, 

casetes)
 Para leer material de la biblioteca
 Se solicitan en el mostrador de préstamo
 En la B. General y en la B. Hispánicas
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Recursos físicos



 Ordenadores de trabajo
 En la B. General y en B. Hispánicas
 Consulta de la colección digital
 Acceso libre a los recursos electrónicos 
 Acceso a internet
 Microsoft Office
 Se prestan en el mostrador de préstamo
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Recursos físicos



 Portátiles en préstamo
 En la B. General y en la B. Hispánicas
 Uso dentro de la biblioteca
 Se prestan en el mostrador de préstamo
 Acceso a la red wifi (Eduroam) con la 

cuenta estumail
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Recursos físicos



 Sala de trabajo en grupo
 En la Biblioteca General
 Se presta en el mostrador de préstamo
 Se puede reservar
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Recursos físicos
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La Colección de la B. de Filología

 Libros: 500.000 (unos 20.000 del siglo XIX)
 Títulos de Publicaciones periódicas: 4.652 (para 

consulta en sala y fotocopias)
 Mapas
 Fotografías o diapositivas
 Videos, cd-rom, microformas, otro material 

fonográfico (cds, casetes)
 Cd-rom
 DVD (Adaptaciones cinematográficas de obras 

literarias)
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La Colección de la  B. de Filología

 Salas de lectura
 Obras de referencia (diccionarios, enciclopedias), manuales y 

obras de más consulta, colección de libre acceso de revistas
 Acceso directo
 Punto rojo (sólo consulta en sala o fotocopias)
 Punto verde (préstamo para casa). Se pueden renovar y 

reservar
 Depósitos

 El resto de la colección de monografías, revistas y material no 
librario

 Se solicitan a través del Catálogo (Solicitud anticipada)
 Se pueden renovar y reservar. 
 Las obras anteriores a 1958 y las de especial valor son de 

consulta en la sala.
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La Colección, dividida en varias bibliotecas

 Biblioteca General. (9:00-21:00)
 Fondos generales, manuales y obras de referencia de 

todas las titulaciones de Filología
 Colección de Filología Eslava
 Colección del siglo XIX
 Colección de Revistas de Filología en general y las 

correspondientes a Filología inglesa, francesa, 
alemana, eslavas y clásica
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La Colección, dividida en varias bibliotecas

 Biblioteca de Filología Clásica (9:00-20:00)
 Colección de monografías de la titulación de Filología 

Clásica
 Colección de Griego Moderno
 Una de las mejores colecciones de España

 Biblioteca de Filología Moderna (9:00-20:30)
 Fondos especializados de Filología Inglesa, Filología 

Francesa y parte de Filología Alemana
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La Colección, dividida en varias bibliotecas

 Bibliotecas de los departamentos
 Filología Alemana
 Filología Italiana
 Estudios Hebreos y Arameos
 Estudios Árabes e Islámicos
 Instituto de Traducción e Interpretación (Edificio A).
(Horario de mañana, consultar en la biblioteca general o 

en el propio departamento)

 Contienen libros, publicaciones periódicas y 
material en otros soportes de sus titulaciones y 
estudios
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La Colección, dividida en varias bibliotecas

 Biblioteca de Filología Hispánica y Románica
 Libros, revistas y material en otros soportes de las 

titulaciones de Filología Hispánica, Románica, 
Lingüística y Teoría de la literatura y Literatura 
comparada

 Colección de adaptaciones cinematográficas de obras 
literarias

 Colección de obras de teatro de finales del XIX y 
principios del siglo XX

 Seminario de Bibliografía (edificio B)
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La Colección

 La mayor parte de la colección esta localizable 
por medio del catálogo bibliográfico.

 Los catálogos manuales que se encuentran en 
la biblioteca General y en los departamentos de 
Italiano, Alemán, Hebreo y Árabe contienen los 
datos de ejemplares no automatizados.



Biblioteca de la Facultad de Filología
Universidad Complutense

La Colección

 Hacia la centralización de la colección y de los 
servicios
 La Biblioteca María Zambrano

 Hacia la localización de toda la colección por 
medio del catálogo bibliográfico automatizado y del 
buscador Summon

 Hacia la integración de todos los recursos de 
información
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El carné de biblioteca

 Tarjeta chip o carné de biblioteca
 Los datos se actualizan cada curso
 Sirve durante toda la estancia en la UCM
 Sirve para todas la bibliotecas de la UCM
 En caso de pérdida o robo:

 Informad de ello en la biblioteca
 Informad de ello en la secretaría de la 

Facultad (sólo cuando se trata de una 
tarjeta chip)



El correo electrónico

 “Estumail” es necesario para 
conectarse con la red wifi en la 
biblioteca

 Para recibir los avisos de préstamo de 
la biblioteca

 Para reservar libros y solicitar los de 
depósito
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El servicio de préstamo

 Estudiantes: total 12
 8 obras de préstamo normal y frecuente, 

15 días
 2 obras de préstamo para sala
 2 materiales especiales o fin de semana
 Sanciones: un día por cada día de retraso 

en cada ejemplar
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Renovar

 Estudiantes
 Ejemplares con préstamo normal, 

materiales especiales y colección de 
ocio 3 veces, entre 2 y 10 días 
antes de la devolución.

 Sólo cuando no haya sido reservado 
por otro usuario
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Reservar un libro

 Para conseguir un ejemplar prestado a otro 
usuario

 Estudiantes:
 Ejemplares con tipo de préstamo normal, 

materiales especiales y colección de ocio
 4 reservas simultaneas
 Aviso de recogida: por e-mail
 Plazo de recogida: 3 días

 Consulta de las reservas: “Mi cuenta”



Biblioteca de la Facultad de Filología
Universidad Complutense

Solicitud de libros de depósito
Petición anticipada

 Deberás hacer tu solicitud de libros de depósito de 
forma electrónica. Podrás realizarla desde cualquier 
ordenador (dentro o fuera del campus).

 Sabrás a partir de qué hora puedes venir a buscarlos y 
así evitarás inútiles esperas. 



“Mi cuenta”
Es un servicio del catálogo CISNE
Con el número de DNI, NIE o Pasaporte + Código de 

identificación personal (PIN) puedo:
 Acceder al catálogo Cisne de manera personalizada
 Acceder desde fuera del campus a los recursos 

electrónicos suscritos por la Biblioteca
 Ver los libros en préstamo
 Renovar, reservar ejemplares de determinadas 

colecciones (necesario correo-e)
 Proponer la compra de un libro
 Guardar las búsquedas preferidas hechas sobre el 

catálogo Cisne
 Crear alertas bibliográficas en el catálogo Cisne
 Crear y guardar listas de resultados
 Seleccionar y votar tus libros favoritos
Más información
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Bibliografías

 Para localizar en la BUC bibliografía sobre 
una materia o la bibliografía 
recomendada de una asignatura

 Selecciona bases de datos, revistas 
electrónicas, recursos web, tesis y material 
de investigación de la materia o asignatura

 Permite acceder a las materias del catálogo 
bibliográfico

 Página de inicio, pestaña “Bibliografías”
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Reproducción de documentos

 Edificio A: 
 reproductor digital de microformas en la 

biblioteca general
 oficina de fotocopias y fotocopiadoras de 

monedas en la facultad
 Edificio B, Biblioteca de Hispánicas y 

Románicas: 1 fotocopiadora de moneda y 1 
fotocopiadora de tarjeta, oficina de fotocopias en 
la planta baja del edificio



Apoyo a la docencia y la investigación en 
Filología

 Información sobre técnicas de trabajo 
científico

 Guías temáticas por áreas y tutoriales 
de búsquedas

 Cursos de formación
 Información sobre evaluación científica
 Edición en acceso abierto
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Exposiciones

 Con motivo de eventos relacionados con 
la lengua y la literatura

 Para difundir la colección
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La Biblioteca de Filología 2.0
 Blogs

 Bitácora del Filólogo: blog de información de la 
biblioteca

 “Entre libros anda el cine”
 Otros blogs de la Biblioteca Complutense

 Facebook
 Canales RSS de la BUC en tu navegador, o en 

tu escritorio de i-google o netvibes



El Catálogo Cisne



El Catálogo Cisne

 Es el catálogo bibliográfico de la BUC. 
 Para localizar libros, revistas, material audiovisual 

(películas, grabaciones sonoras), Mapas, bases de 
datos, acceso a bases de datos suscritas, libros 
electrónicos (Dioscórides, BUC-Google), revistas 
electrónicas suscritas, artículos de revistas 
(COMPLUDOC)

 Buscar en Cisne no es buscar en Google

Biblioteca de la Facultad de Filología
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El Catálogo Cisne 

 Aprender a buscar una referencia 
bibliográfica
 Un libro
 Un artículo de revista
 Un capítulo de un libro
 Un material audiovisual
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El Catálogo Cisne

 Búsqueda simple
 Autor
 Título
 Materia

 La obra de creación no tiene materias

 Artículos
 Palabra clave

 Búsqueda avanzada
 Para concretar más la búsqueda; por ejemplo, 

buscar autor y título



El Catálogo Cisne

 Pantalla de resultados:
 Ubicación del ejemplar (biblioteca)
 Signatura (indicador de colocación en la biblioteca)

 Disponibilidad
 Tipo de préstamo
 Más información

1

1

2

2

3

3 4

4

5

5



El Catálogo Cisne

 ¿qué puedo hacer con los resultados?
 Limitar
 Guardar y exportar
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El Catálogo Cisne

 Y si no encuentro lo que busco o 
quiero completar la búsqueda
 Puedo acceder a otros catálogos 

 Catalogo Colectivo de las bibliotecas 
universitarias españolas (REBIUN)

 Puedo solicitar ayuda al bibliotecario

Biblioteca de la Facultad de Filología
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Otra forma de buscar en el catálogo
 Catálogo enriquecido Encore



Otra forma de buscar: Summon

 Para localizar documentos en el catálogo de 
la biblioteca, bases de datos y otros 
recursos disponibles
 http://ucm.summon.serialssolutions.com/es-ES



 Permite limitar los resultados por
 Texto completo, colección
 Tipo de contenido
 Materia
 Fecha de publicación
 Biblioteca 
 Idioma

Otra forma de buscar: Summon



Otros recursos de la
Biblioteca Complutense

 Muchos de ellos disponibles como subcatálogos 
desde CISNE

 Algunos de ellos:
 Portal de revistas UCM
 Compludoc: base de datos de artículos de 

revista
 Complured: recursos de internet seleccionados 

por la biblioteca
 Archivo Rubén Darío
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Otros recursos de la
Biblioteca Complutense
 El catálogo colectivo REBIUN
 Tres bases de datos BIBLIOGRÁFICAS 

especializadas en filología que se deben conocer 
como complemento del catálogo de las 33 a las que 
podemos acudir
 MLA

 Base de datos que aporta casi dos millones de referencias 
bibliográficas de libros, artículos, webs… de casi todas las 
lenguas y literaturas 

 L’ANNÉE PHILOLOGIQUE
 Repertorio de estudios clásicos con medio millón de 

referencias 
 BIBLIOGRAFÍA DE LA LITERATURA ESPAÑOLA DESDE 

1980
 Base de datos con referencias de artículos, libros, reseñas, etc. 

escritos sobre literatura española, desde 1980 hasta hoy.
 Diccionarios y enciclopedias

 Oxford Reference Online
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Otros recursos de la
Biblioteca Complutense

 La página web de la biblioteca es una 
buena plataforma donde encontrar
 Más recursos (Otras bibliotecas, portales y webs 

especializados, nuestra colección de cine, 
mucha información estructurada)

 Más servicios (Técnicas de trabajo científico, 
gestores bibliográficos, servidores de e-prints en 
acceso abierto, información para estudiantes y/o 
investigadores y profesores, blogs, etc.)



Entender las referencias

 Hay muchas maneras normalizadas 
de citar. 

 Estilos más conocidos: MLA, 
HARVARD, APA, CHICAGO, ISO-
690-2.

 Se cita de forma diferente en una 
bibliografía, dentro del texto o en nota



 Un libro / monografía en una bibliografía en estilo APA
 Barrio Vega, M. F. d., & Cristóbal López, V. (2001). La ilíada latina. diario de 

la guerra de Troya de dictis cretense. historia de la destrucción de Troya de 
dares frigio / introd., traducción y notas de María Felisa del Barrio Vega y 
Vicente Cristóbal López. Madrid: Gredos. 

 La misma cita dentro del texto: (Barrio Vega & Cristóbal López, 2001)

 Un artículo de revista en una bibliografía MLA
 Querol Mª Ángeles, and Martínez Díaz Belén. "El Patrimonio Arqueológico En 

La Normativa Internacional." Complutum extra 1996: 295-336. 
 La misma cita dentro del texto:(Querol Mª Ángeles and Martínez Díaz 

Belén 295-336)
 La misma cita en Notas:Querol Mª Ángeles and Martínez Díaz Belén, "El 

patrimonio arqueológico en la normativa internacional," Complutum extra
1996: 295-336, 
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Entender las referencias



 Un capitulo de libro / monografía en una bibliografía en estilo Harvard
Porter, M.A. (1993) The modification of method in researching postgraduate education. 
EN: R.G. Burgess ed. The Research process in educational settings: ten case studies . 
London: Falmer Press, pp.65-76. 

 La misma cita dentro del texto: (Porter, 1993)

 Revista académica en línea en una bibliografía en estilo Chicago
Way, Lucan A. "Rapacious individualism and political competition in Ukraine, 1992-2004" 
Communist and Post-Communist Studies 38, núm.2 (junio 2005): 191-205. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.postcomstud.2005.03.004 (acceso septiembre 9, 2005).

 La misma cita en Nota al pie: 
Gabriela Hernández, "En Nuevo León, justicia con influencias" Proceso, septiembre 4, 
2005, http://cuentas.proceso.com.mx/ hemeroteca-int.html?rnd=3727 (acceso septiembre 
9, 2005).

Entender las referencias
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Ejercicios en el aula:
algunos ejemplos de búsqueda

A BUSCAR: 
 Obras de Ángela Downing
 Crítica sobre la novela de John Steinbeck: Las uvas 

de la ira = The grapes of wrath
 Buscar en la colección digital algún artículo o libro 

sobre Carmen Martín Gaite
 Buscar un artículo: Autor: Berg, J.S.- título: We 

must never forget… Revista: History in Africa, 
vol.32, 2005, pp. 95-115

 Buscar la bibliografía de una asignatura
 Buscar en el Portal de revistas complutense un 

artículo de José María Díez Borque
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 Curso de formación de la biblioteca
 Veinte horas
 Créditos

 Alumnos de licenciatura dos créditos de libre 
configuración

 Alumnos de grado, un crédito por actividades formativas
 Manejarse en las bibliotecas, búsquedas en los 

catálogos, hacer bibliografías, conocer bases de datos 
especializadas, aprender a citar en los trabajos…

Curso de formación



 Filología y tecnología: Introducción 
a la escritura, la informática, la 
información. 

Libro electrónico
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¿Dónde estamos?

 Contacta con el bibliotecario
 En la biblioteca 
 Chat
 Pregúntanos

 Formularios para solicitar información bibliográfica
 Enviar quejas o sugerencias
 Comunicar incidencias en el funcionamiento de los 

servicios
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La Biblioteca de Filología

 Respeta el silencio en las zonas de 
trabajo

 Haz buen uso de las instalaciones y 
los fondos

 Ante cualquier duda acude al personal 
de la biblioteca
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MUCHAS GRACIAS POR 
VUESTRA ATENCIÓN


