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SECCIONES DE LA PÁGINA
1. Nombre de la página Los Servicios Centrales de la BUC tienen una 

página de dónde cuelgan las páginas de las 32 bibliotecas de 
Facultades y Escuelas

2. Botones de Inicio, Servicios, Bibliotecas, Colecciones digitales y 
Ayuda. Comprende información de interés general para todos los 
centros y en Inicio lleva a la página de Servicios Centrales de la 
biblioteca.

3. Pestañas por Colecciones (libros, artículos, revistas, bases de 
datos, E-prints). Cada pestaña entra en una página con información 
concreta de cada colección

4. Buscador de la página que actúa sobre el catálogo y libros 
digitalizados. Introduciendo un término lleva al catálogo bibliográfico 
de la BUC o al catálogo de libros digitalizados por Google. 
Pinchando sobre catálogo se accede a la página principal del mismo.

5. Nubes de temas propios de cada biblioteca de centro. Información 
de interés y destacada sobre cada una de las bibliotecas y/o temas.

6. Parte central de información actualizada: blog de centro y noticias. 
Aquí aparecerán todas las noticias más actuales de cada biblioteca. 

7. Parte derecha con información de interés sobre la biblioteca de 
centro (información) o sobre temas generales (guías temáticas, Mi 
Cuenta, etc.) y enlaces favoritos (página de la Facultad), E-Prints
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CATÁLOGO BIBLIOGRÁFICO

• Se accede a través del motor de 
búsqueda de  la página principal, 
introduciendo un término lleva a la 
pantalla de resultados y  pinchando 
en catálogo aparece la pantalla 
principal de Cisne.

• También se puede acceder al 
catálogo en pruebas y a los libros 
digitalizados por Google.

• Una vez en el catálogo Cisne 
permite el acceso a los fondos 
localizados en todos los centros de 
la Universidad: libros, revistas, 
materiales audiovisuales, mapas, 
tesis leídas electrónicas das en la 
Universidad, bases de datos, libros 
y revistas electrónicas suscritas por 
la BUC.

• Tutorial Cisne

http://cisne.sim.ucm.es/
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc13857.pdf
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Nuevo Catálogo Cisne 
(Plataforma Encore)

• Se introduce término en la caja de 
búsqueda y se selecciona  catálogo 
en pruebas.

• Presenta pantalla con 3 columnas: 
– Centro registros localizados sobre el 

término/s de búsqueda.
– Izquierda datos sobre el término/s en 

títulos, materias, colección, ubicación, 
fechas, idioma, etc.

– Derecha enlaces a otras plataformas y 
catálogos (WOK, Google Scholar), 
términos relacionados y novedades 
introducidas en el catálogo.

• Ejemplo de búsqueda: ”cine negro”
• Novedades de web 2.0: introducir 

descriptor, valorar documentos, añadir 
a la lista. Tutorial interactivo

http://encore.sim.ucm.es/iii/encore/search?formids=target&lang=spi&suite=def&reservedids=lang%2Csuite&submitmode=&submitname=&target=periodismo
http://www.ucm.es/BUCM/tutoriales/encore/
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BASES DE DATOS
• Se puede enlazar a las bases de datos propias a 

través de las nubes de temas, en la parte 
izquierda de la página.

• Presenta listado de bases de datos específicas y 
da información sobre las mismas. Se entra en 
cada base enlazando con el  catálogo Cisne.

• Otro acceso es a través de la pestaña central de 
bases de datos y presenta una pantalla con 
todas las  bases de datos suscritas por la BUC y 
las  guías y tutoriales.

• A través de esta pantalla se pueden localizar 
bases de datos por tipología y por temas. 
También se accede a las bases de datos que 
están en pruebas 
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BASES DE DATOS ESPECIALIZADAS
• BASE DE DATOS DE PRENSA BARATZ (se puede 

consultar desde la biblioteca y desde el exterior a través del 
acceso remoto). Contiene información referencial de prensa 
diaria y revistas de ámbito nacional, con noticias de tipo 
económico, socio-laboral y político. Cobertura temporal de 
1981-2002. Dispone de guía de uso.

• COMMUNICATION & MASS MEDIA COMPLETE (se puede 
consultar desde la biblioteca y desde el exterior a través del 
acceso remoto) Base de datos de revistas que incorpora 
Commsearch (anteriormente elaborada por National 
Communication Association) y Mass Media Articles Index 
(producida por Penn State). Incluye índices y resúmenes de 
más de 390 revistas, el texto completo de más de 285 y datos 
de más de 3.000 autores. Dispone de guía de uso

• COMMUNICATION STUDIES: A SAGE Full-Text 
Collection (se puede consultar desde la biblioteca y desde el 
exterior a través del acceso remoto) Colección de 19 revistas 
a texto completo, publicadas por Sage, sobre periodismo, 
opinión pública, comunicación política y económica, estudios 
culturales, comunicación de masas, televisión. Incluye, 
además del texto completo, registros bibliográficos, 
resúmenes y referencias citadas. Dispone de guía de uso

• EFEDATA (Se accede solamente desde los puestos de la 
Biblioteca, ya que necesita usuario y clave). Dispone de guía 
de uso. La base de datos de la Agencia EFE, ofrece 
información de: 

– Noticias de agencia nacionales desde 1988 hasta la 
actualidad. 

– Noticias de agencia sobre Autonomías desde 1995 a la 
actualidad 

– Base de biografías de personalidades españolas y 
extranjeras 

– Documentos temáticos 
– Organizaciones y efemérides

• FIAF INTERNATIONAL INDEX TO FILM PERIODICALS 
PLUS (se puede consultar desde la biblioteca y desde el 
exterior a través del acceso remoto). Recurso de información 
sobre cine y televisión con varias revistas a texto completo. 
Incluy diferentes bases de datos: International Index to Film 
Periodicals, Treasures from Film Archives, Documentation 
Collections, FIAF Members' Publications, Browse Full Text 
Journals. Dispone de guía de uso

• FILM INDEX INTERNATIONAL (se puede consultar desde la 
biblioteca y desde el exterior a través del acceso 
remoto). Elaborada en colaboración con el British Film 
Institute, indiza más de 100.000 películas de más de 170 
países, incluyendo desde el cine mudo y clásico hasta los 
últimos éxitos cinematográficos. Recoge también biografías de 
más de 40.000 personalidades: actores, directores, etc. e 
información de los más prestigiosos premios cinematográficos 
(American Academy Awards (Oscars), Berlin Festival Awards, 
British Academy Awards (Baftas), British Film Institute 
Awards, Cannes Festival Awards, Venice Festival Awards). 
Dispone de guía de uso

• MYNEWS (El acceso se realiza sólo desde la Biblioteca con 
reconocimiento de nº IP. Se consulta en el Servicio de Prensa 
Digital). Recoge información de 140 fuentes de toda 
España y con una cobertura cronológica desde 1995. 
Presenta el texto completo de la noticia y el PDF original de 
algunos medios. 

• NewspaperDirect Press Display (se puede consultar desde 
la biblioteca y desde el exterior a través del acceso 
remoto) Servicio en línea que permite el acceso a la prensa 
del día en formato original de imagen de página. Dispone de 
mas de 500 publicaciones de 70 países en 37 idiomas. 
Dispone de guía de uso

• SPOTS-TV.com (se puede consultar sólo desde la biblioteca 
pues tiene reconocimiento de número IP) Portal temático 
dedicado a los anuncios y servicios de contenido publicitario. 
Los usuarios podrán visualizar y consultar más de 5000 
anuncios con su correspondiente ficha técnica. Se incluyen 
nuevos spots cada día. Ordena los spots por marcas, 
festivales, música, especiales, agencias, productoras o 
realizadoras. También tiene una sección de anuncios 
americanos, making-of y otras secciones. Permite recoger 
opiniones y comentarios de los usuarios con afán de mejorar 
sus contenidos y servicios. Dispone de guía de uso

• U.S. NATIONAL NEWSPAPER ABSTRACT (se puede 
consultar desde la biblioteca y desde el exterior a través del 
acceso remoto)Base de datos que contiene los sumarios y los 
resúmenes de los periódicos New York Times, USA Today y 
Wall Street Journal. De este último periódico existe además 
texto completo desde 1984. Dispone de guía de uso y tutorial

http://www.ucm.es/BUCM/inf/23984.php
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2412412~S12*spi
http://tesauro.sim.ucm.es/bdatos/Manuales/baratz.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2266194~S12*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2266194~S12*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2266194~S12*spi
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc9240.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2239568~S12*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2239568~S12*spi
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc9138.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc9040.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc9040.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2402452~S12*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2402452~S12*spi
http://fiaf.chadwyck.co.uk/search/initIndexSearch.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/search/initIndexSearch.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/search/initDocCollectionsSearch.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/search/initDocCollectionsSearch.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/search/initMembersPubsSearch.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/toc/index.do
http://fiaf.chadwyck.co.uk/toc/index.do
http://www.ucm.es/BUCM/inf/doc9042.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2052285~S12*spi
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc5434.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2597616~S6*spi
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2395801~S12*spi
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc8666.pdf
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2442236~S12*spi
http://data.spotstv.com/visita/content.html
http://cisne.sim.ucm.es/record=b2173800~S12*spi
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/doc9211.pdf
http://www.ucm.es/BUCM/tutoriales/proquest/
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Bases de datos por materias

• Periodismo
– Efedata
– MyNews
– Newspaper Direct Press 

Display
– U.S. National Newspaper 

Abstract

• Publicidad y Marketing
– Spots-TV
– Abi / Inform Global
– Vintage ad browser (gratuito)

• Información y Comunicación
– Communication &Mass Media 

Complete
– Communication Studies: A 

Sage Full Text Collection

• Cine
– Film Index International
– FIAF. International Index to 

Film Periodicals Plus
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Revistas electrónicas
• Se accede a través de la pestaña 

de revistas y presenta:
• 1 El portal de revistas de UCM es 

la colección de las revistas 
científicas complutenses editadas 
por el servicio de publicaciones. 
Se puede buscar por áreas de 
conocimiento y materias. Permite 
crear alertas bibliográficas.

• 2 Colecciones de revistas 
electrónicas suscritas por la BUC 
se  puede buscar por colecciones, 
por temas, materias y por títulos. 
También se puede consultar en 
esta pantalla los recursos en 
prueba.

• Se dispone de información sobre 
las condiciones y estadísticas de 
uso de las colecciones.

http://revistas.ucm.es/portal/modulos.php?name=principal&col=1
http://www.ucm.es/BUCM/inf/
http://www.ucm.es/BUCM/inf/
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Colección Digital Complutense
• Compuesta por distintas 

colecciones como 
– Libros digitalizados por Google.
– Archivo Rubén Dario
– Archivo Histórico del PCE
– Archivo Institucional E-Prints 

Complutense
– Biblioteca digital Dioscórides
– Colección de dibujos antiguos de 

Bellas Artes
– Portal de revistas científicas 

complutense
• Contiene110.000 documentos en 

acceso abierto: artículos científicos, 
libros y grabados antiguos, tesis 
doctorales leídas en la UCM

• Se recomienda leer las condiciones de 
uso de esta colección en atención a los 
derechos de autor.

http://www.ucm.es/BUCM/alfin/index.php
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Kiosko de prensa

• Página que recopila toda la información sobre prensa escrita 
organizada por tipología. También contiene nuestro catálogo de 
periódicos (editado en papel y online) 

• En periódicos de información general se recoge el conjunto de la 
prensa nacional y se indica la cobertura cronológica de cada uno.

• La biblioteca tiene suscripción a la edición online de las cabeceras 
nacionales mas importantes (El País, ABC, Vanguardia, La Razón, El 
Mundo), que posibilita acceder a sus hemerotecas.

• Para consultar toda la información referida a prensa existe el Servicio 
de Prensa Digital.

http://www.ucm.es/BUCM/inf/10846.php
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Guías y tutoriales
• Se accede a través de la página principal
• Recopila la guía en PDF, la presentación de la biblioteca 

en PPT, así como las guías de nuestras bases de datos.
• Enlaza a las guías y tutoriales del conjunto de los 

recursos electrónicos.
• Dispone el conjunto del materiales y tutoriales utilizados 

en los cursos de formación.

http://www.ucm.es/BUCM/inf/10426.php
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InfoBlog 
(blog de la Biblioteca de CC. Información)

• Nuevo blog de la biblioteca 
dónde se recoge información de 
actualidad e interés para 
nuestros usuarios

• La información aparece de 
forma secuencial y por fechas 
mostrando en primer lugar la 
última introducida

• Si queremos ver el blog 
completo: entrar en Inicio 
/Buscar – Blogs - InfoBlog

• El último post remite a la página 
Vintage ad browser, colección 
de anuncios publicitarios

http://www.ucm.es/BUCM/blogs/InfoBlog/
http://www.vintageadbrowser.com/
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Guías temáticas

• Se accede desde el enlace de 
Guías temáticas en la parte 
derecha de la página principal

• Es el nuevo recurso de la BUC 
que recopila las distintas fuentes 
y recursos dónde localizar la 
información por temas.

• Nuestra entrada es Ciencias de la 
Información y desde aquí se entra 
en Periodismo, Comunicación 
Audiovisual y Publicidad y 
Relaciones Públicas. Desde cada 
materia se despliegan diferentes 
submaterias.

http://www.ucm.es/BUCM/ayuda/33582.php
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Guías temáticas

• Cada término de búsqueda accede a revistas 
electrónicas, bases de datos, recursos web y tesis. 

• Además permite buscar en libros de la BUC y artículos   
en Compludoc.

• Presenta términos relacionados con el que estamos 
buscando y las novedades bibliográficas.

• Ejemplo “Diseño gráfico”. Se accede por CC.Información 
– Comunicación Audiovisual – Diseño Gráfico.

http://www.ucm.es/BUCM/ayuda/33582.php
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Guías por asignaturas
• Se accede desde el mismo 

enlace de Guías temáticas
• Se puede consultar la 

bibliografía que los profesores 
recomiendan a sus alumnos 
para las distintas asignaturas.

• Las búsquedas se  hacen por 
profesor y por asignatura.

• Se accede al catálogo Cisne y 
da información sobre la 
ubicación, el número de 
ejemplares y  su 
disponibilidad 

• El profesor puede introducir 
su bibliografía y/o actualizarla.

http://www.ucm.es/BUCM/ayuda/33582.php
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Servicios en línea 
(A todos ellos se accede desde la pestaña de servicios)

• Acceso recursos electrónicos
• Mi cuenta
• Servicios básicos
• Incidencias
• Chat
• Carta de servicios

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5760.php
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ACCESO RECURSOS ELECTRÓNICOS 
Servicio de conexión a los recursos electrónicos de la Biblioteca de la UCM desde 

el exterior del campus

• ¿Qué recursos de información se pueden consultar?
Este servicio permite a los usuarios acreditados de la 
UCM acceder, desde cualquier ordenador conectado a 
Internet, a los recursos electrónicos suscritos por la 
Biblioteca de la UCM (bases de datos, revistas 
electrónicas, libros electrónicos, sumarios...).

• ¿Qué datos se necesitan?
Nombre y Apellidos                            
DNI, NIE o Pasaporte 
¿Cómo introducir este número?
Introduzca su PIN:
¿Qué es el PIN?

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/9308.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/17252.php
http://www.ucm.es/BUCM/servicios/6051.php
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Mi Cuenta
A través de mi cuenta se puede realizar las siguientes 

transacciones desde casa:

• Ver nuestros préstamos y las fechas 
de devolución

• Renovar y reservar libros y cancelar 
reservas previas

• Consulta personalizada del catálogo y 
guardar las búsquedas preferidas 
para repetirlas en otro momento

• Solicitar alertas bibliográficas (nos 
avisa por correo cuando se adquiere  
un nuevo documento sobre el tema 
de nuestro interés)

• Proponer la compra de un documento 
por la biblioteca

• Se accede desde la parte derecha de 
la página principal

https://cisne.sim.ucm.es/patroninfo*spi
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Servicios básicos
• Préstamo interbibliotecario: 

consigue documentos que 
nos están en la BUC

• Acceso a los recursos 
electrónicos: bases de 
datos, revistas y libros 
electrónicos.

• Alertas bibliográficas: los 
temas de nuestro interés se 
solicita al sistema nos avise 
cuando ingresan nuevos 
documentos al catálogo o a 
las bases de datos.

• Formación: cursos sobre 
fuentes y recursos de 
información.

http://www.ucm.es/BUCM/servicios/5760.php
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AYUDA 
(incidencias, chat, preguntas frecuentes, carta de servicios)

• Nuevo servicio de Incidencias 
que permite solicitar ayuda 
ante el incorrecto 
funcionamiento de cualquier 
recurso.

• Consulta a través de nuestro 
Chat sobre cualquier duda, 
sugerencia y opinión. 

• Acceso a consulta de las 
preguntas más frecuentes.

• Por último, la biblioteca 
dispone de una carta de 
servicios dónde relaciona y 
explica todos y cada uno de 
los servicios que oferta.

http://www.ucm.es/BUCM/ayuda/33521.php
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Biblioteca CC. Información

Cualquier duda y/o sugerencia enviánosla 
a: buc_inf@buc.ucm.es

Gracias por vuestra atención

http://www.ucm.es/BUCM/inf/
mailto:buc_inf@buc.ucm.es
http://www.ucm.es/
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