
Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012 
21, 26, 22 Y 29 de noviembre

MATERIALES NO DOCUMENTALES 

EN LA BIBLIOTECA DE QUÍMICAS: 

Espacios de trabajo en grupo y 

Miniportátiles (NetBook)

Biblioteca de Ciencias Químicas. http://www.ucm.es/BUCM/qui/index.php

http://www.ucm.es/


MATERIALES NO DOCUMENTALES 
Objetivo de la ponencia

Dar a conocer la experiencia de la Biblioteca de Químicas en 
la adaptación y/o creación de nuevos espacios de trabajo en 
grupo y en la implantación del Servicio de préstamo de mini- 
portátiles, para cubrir las necesidades derivadas de los 
estudios de Grado. 

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

Hemos divido la ponencia en dos partes: 

1. Espacios de estudio en grupo
2. Miniportátiles (NetBook)

http://www.ucm.es/


ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

http://www.ucm.es/
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Sala Multiusos
Depósito

ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO

ALUMNOS

5 Salas de 
trabajo en grupo

Mediateca
(Acceso libre)

PDI/PAS

Sala de 

 Reuniones

Otros espacios 

 (gestionados por la 

 
Facultad)
• Salón  de Actos
• Sala de Grados
• Sala de Reuniones

http://www.ucm.es/


DEPÓSITO 
OTROS ESPACIOS 
DE LA FACULTAD

SALA DE GRADOS

SALA DE REUNIONES

SALÓN DE ACTOS

ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
UBICACIÓN

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

BIBLIOTECA 
(PLANTA BAJA)

HEMEROTECA
PLANTA PRIMERA

5 SALAS TRABAJO EN GRUPO

MEDIATECA

SALA DE REUNIONES

SALA  DEL 

 
DEPÓSITO

http://www.ucm.es/


ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO 
Alumnos

5 Salas de trabajo en grupo

• 2 salas con capacidad para 8 personas
• 3 salas con capacidad para 6 personas

TOTAL 34 puestos

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

Biblioteca (Planta baja)

http://www.ucm.es/


ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO 
Alumnos

Mediateca
(Acceso libre)

24 puestos con equipamiento informático fijo (pendientes de renovación)

Inicialmente, espacio creado para trabajo individual. Adaptado, a demanda de 
los usuarios, para trabajos en pequeños grupos. 

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

Mediateca (Planta baja)

http://www.ucm.es/


Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO 
PDI / PAS

Sala de Reuniones
• 8 puestos con posibilidad de ampliación

• Reserva mediante la herramienta Google 
Calendar (por teléfono o  
personalmente)

• Actividades frecuentes: 

• Reuniones institucionales: 
Comisión de Biblioteca, Colectivos 
complutenses, etc.

• Apoyo a la docencia e  
investigación: Tutorías, grupos de 
investigación, Cursos de formación, 
etc.Biblioteca (Planta primera)

http://www.ucm.es/
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Sala multiusos Depósito

• 20 puestos con posibilidad de ampliación
• No reservable

•Actividades frecuentes: 

• Creada inicialmente para el PDI 
como sala de consulta de  
publicaciones del depósito. 

• Desde enero de 2012, adaptada 
para trabajo en grupo, para  
satisfacer las necesidades de los 
alumnos de Grado. 

• Capacidad para 5 grupos como 
máximo

• Cursos de formación del PAS: 
inglés, informática, etc. 

• Sesiones de formación de 
usuarios de la Biblioteca.

http://www.ucm.es/
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Aspectos funcionales

Tabiques acristalados: 

• Facilidad de vigilancia y control
• Aislamiento acústico   

Ubicación independiente. 

Versatilidad del espacio y mobiliario 
para el desarrollo de distintas  
actividades.  

Sistema de iluminación flexible. 
Oscurecimiento de la sala para 
proyecciones. 

2 mesas 

 independientes

Persianas

http://www.ucm.es/
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Infraestructura y Equipamiento

• Cobertura inalámbrica
• Toma eléctrica / regleta
• Ordenador fijo en tres salas

• Opcional: portátiles, escáner (mediateca),  
pantalla, proyector, pendrives

• Mesas, sillas y estanterías 
• Pizarra / rotuladores

http://www.ucm.es/
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Préstamo

Dirigido a todos los alumnos, PDI y PAS de la UCM

•Reservas de los espacios para alumnos: 
restringido a alumnos de Químicas.

• Período de préstamo: hasta tres horas, 
renovable si no hay usuarios en espera.
• Se presta al responsable de grupo

• Reservas de espacios para PDI/PAS: 
usuarios UCM

•Período de préstamo: a demanda, dentro 
del horario de la Biblioteca.

http://www.ucm.es/


Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Préstamo

Tarjeta de préstamo de la Biblioteca

Hoja de reservas de salas
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Gestión: Documentos informativos y normativa

Estos documentos están disponibles en la Intranet de la 
Biblioteca de Químicas

http://www.ucm.es/
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ESPACIOS DE TRABAJO EN GRUPO
Estadísticas de uso

Año
Reservas manuales 

alumnos
Reservas manuales 

 
PDI / PAS

Préstamos 
automatizados

2011 3440 90 4048
2012 2419 78 4361

4048

4361

Aumento del préstamo y disminución de reservas por la adaptación de nuevos espacios

http://www.ucm.es/


MINIPORTÁTILES (NetBook)

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)

El Servicio de Préstamo de Portátiles se puso en funcionamiento en 2005, junto 
con otras Bibliotecas de la UCM. 

Comenzamos con 10 equipos, siendo un éxito desde el principio.

El pasado año la Facultad adquirió 19 
miniportátiles para uso docente, 
encargando a la Biblioteca de su gestión. 
La aceptación de estos nuevos 
equipos fue inmediata y una sorpresa 
para nosotros mismos.

En enero de 2012, a petición de la 
Biblioteca, la Facultad incrementó el  
número de miniportátiles en 11 más. 

TOTAL DE EQUIPOS DISPONIBLES 30

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)

• Acceso a los recursos de 
información de carácter general y 
académico a través de Internet.

• Utilización de aplicaciones 
informáticas básicas y  
específicas de los químicos: 
Microsoft Office, Origin, Derive, 
Maple, etc.

• Posibilidad de crear, editar, 
leer y guardar contenidos 
relacionados con el aprendizaje, la 
docencia y la investigación. 

• Objetivo del Servicio: ofrecer y facilitar 
el uso de una herramienta de trabajo y 
estudio imprescindible.

• Usuarios: alumnos e investigadores UCM 
y, principalmente, de la Facultad de  
Químicas. 

Prestaciones

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)
Configuración específica

Los informáticos de la UCM configuran los equipos con software 
específico utilizado para los estudios cursados en la Facultad.

Documento de uso interno con el software configurado en los miniportátiles

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)
Almacenaje y transporte

Carrito: se utiliza como lugar de almacenaje para los equipos. Ocupa poco, 
facilita la movilidad dentro y fuera de la Biblioteca.

También dispone de antena wifi y cableado eléctrico para recargar las baterías. 

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)
Utilización: comodidad

Son ligeros para transportarlos y permiten al alumno elegir el  espacio donde 
trabajar, en contraposición a la inflexibilidad de equipos fijos, y el peso de los 
portátiles tradicionales.
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MINIPORTÁTILES (NetBook)
Utilización: versatilidad

Versatilidad: 
• Trabajo individual/en grupo
• Formación de usuarios. 
• Herramienta para la docencia/exposiciones en clase.

SALA DE PERSONAL DOCENTE E 

 
INVESTIGADOR  (PDI)

HEMEROTECA

SALA DE TRABAJO EN GRUPO
BIBLIOTECA

http://www.ucm.es/


MINIPORTÁTILES (NetBook)
Préstamo

• Dirigido a todos los alumnos UCM, 
dentro de las instalaciones de la 
Biblioteca

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

Tarjetas de la Biblioteca para el préstamo

Se ha modificado el  
procedimiento inicial general, 
para facilitar la gestión, sin perder 
en seguridad.

• Reservas y uso docente fuera de 
las instalaciones:  restringido a 
alumnos de Químicas.

• Período de préstamo: hasta cinco 
horas, renovable si no hay usuarios 
en espera.

http://www.ucm.es/


MINIPORTÁTILES (NetBook)
Gestión: Documentos de apoyo y normativa

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012
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Cartel informativo para los usuarios

http://www.ucm.es/
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MINIPORTÁTILES (NetBook)
Estadísticas

Año Reservas manuales
Préstamos 

 
automatizados 

2011 124 10157

2012 106 2135110157

21351

Aumento del préstamo y disminución de reservas por la adquisición de más unidades

http://www.ucm.es/
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EVOLUCIÓN DEL PRÉSTAMO BIBLIOTECA 
QUÍMICAS

Aumento 

 
significativo 

 
del 

 préstamo de 

 
miniportátiles 

 
frente 

 al préstamo tradicional (libros)

http://www.ucm.es/
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MATERIALES NO DOCUMENTALES
Dificultades 

• Gestión manual (en tanto se implemente el módulo de Millennium para 
materiales no documentales).

• Carga de trabajo adicional: reservas, préstamo, vigilancia y control, 
resolución de problemas, apoyo técnico.

• Excesiva demanda de usuarios del Área de Ciencia

• Confrontación de intereses de alumnos de la Facultad / alumnos de Área.

• En miniportátiles hay que añadir: 

• Problemas con la wifi: cobertura, activación/adjudicación de cuentas 
temporales
• Configuración/desconfiguración.
• Actualización de software.
• Precauciones de seguridad
• Necesidad de mayores conocimientos técnicos de la plantilla.

http://www.ucm.es/


MATERIALES NO DOCUMENTALES
Ventajas

• Valoración de la actitud positiva de la Biblioteca para resolver los problemas que se 
van planteando.

Jornadas de Buenas Prácticas de la BUC 2012

• Percepción de la evolución de la Biblioteca, que se adapta y procura dar solución a las 
nuevas necesidades. Es un servicio “útil”, que cambia al ritmo de los tiempos.

SERVICIOS MUY APRECIADOS 
 POR LOS USUARIOS

• Incremento del uso y préstamo de estos materiales, herramientas para el acceso a 
los formatos electrónicos,  frente al préstamo tradicional de libros impresos.

• La Biblioteca ofrece servicios que antes eran inexistentes.

La Institución, PDI y PAS

• El Centro destina mayores recursos económicos a la Biblioteca, que después 
revierten en los servicios.

• Crece la valoración institucional  de la Biblioteca, como elemento clave  de apoyo en 
el funcionamiento de la Institución.

http://www.ucm.es/
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MATERIALES NO DOCUMENTALES
Proyectos

• Adaptación de nuevos espacios multifuncionales, y 
mejora de los existentes.

Cuando mejore la situación económica actual 

• Adquisición de dispositivos no documentales: 
tablets, e-readers, etc.

http://www.ucm.es/


Aunque en muchas de nuestras Bibliotecas 
existe como servicio consolidado el préstamo 
de diferentes materiales no documentales, 
desde Químicas, queremos animar a 
aquellos centros, que por diferentes 
circunstancias aún no lo tienen, a intentarlo, 
aprovechando recursos , remodelando rincones 
y espacios, con medidas asequibles en este 
momento.MUCHAS GRACIAS
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