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Introduccion

El sistema de autopréstamo permite que los usuarios realicen el procedimiento de préstamo y devolucion de
materiales de la biblioteca personalmente, sin necesidad de la intervencién del personal bibliotecario

El sistema de autopréstamo emplea un escaner de codigos de barras para identificar a los usuarios validos de la
biblioteca, los ejemplares prestados o devueltos, actualiza la base de datos de circulacion de la biblioteca y
activa o desactiva las bandas magnéticas de seguridad de los ejemplares.

Este manual contiene informacidn sobre los procedimientos mas frecuentes y otra informacion util para las
operaciones cotidianas del personal de biblioteca.

Componentes del equipo

El equipo de autopréstamo esta formado por los
siguientes componentes:

(1) Pantalla tactil en color.
(2) Escéaner de codigos de barras.
(3) Impresora de recibos.

(4) Soporte en V.

(5) Caja de interconexion (dentro del mueble).

(6) Caja de campo magnético (dentro del
mueble).
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(7) Conector de aparatos (dentro del mueble).

(8) Ordenador (dentro del mueble).
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Como acceder al equipo de autopréstamo

Para encender, reiniciar o apagar el equipo de autopréstamo o para conectarlo al médulo de circulacion, se
deberéa actuar de las siguientes formas, algunas de las cuales exigen la utilizacion de la tarjeta de administrador
gue se proporciona con el equipo.

Encender el sistema de autopréstamo

Para encender el sistema, se debe presionar el interruptor de energia que se halla en la parte posterior del
mueble. El programa de autopréstamo se pone en marcha después de cargar Windows y se conecta
automaticamente al médulo de circulacion de Millennium.

Volver a conectar el sistema de autopréstamo con el modulo de
circulacion

Si el sistema de autopréstamo se ha desconectado del médulo de circulacion de Millennium después de un fallo
del sistema de gestion, se deben dar los siguientes pasos:

1 Pulsar el botén Prestar.
2 Colocar la tarjeta de administrador bajo la linea del escéner.

3 Presionar el boton Conectar a Millennium.

Configuracién

APAGAR

CONECTAR A MILLENNIUM

REINICIAR

Reiniciar PC

Reiniciar el sistema de autopréstamo

Si el sistema de autopréstamo no responde, se puede reiniciar de la siguiente forma:
1 Pulsar el boton Prestar.
2 Colocar la tarjeta de administrador bajo la linea del escaner.

3 Presionar el boton Reiniciar.

Apagar el sistema de autopréstamo

Para apagar el sistema:

1 Pulsar el botéon Prestar.

2 Leer mediante el escaner la tarjeta de administrador.
3 Presionar el boton Apagar.

Al apagar el sistema de autopréstamo, solamente se interrumpe la energia que llega al ordenador. Sin embargo,
los dispositivos periféricos, como la pantalla, la impresora y el escaner, permanecen encendidos. Después de
apagar el ordenador, se puede apagar todo el equipo mediante el interruptor principal de energia que se halla en
la parte posterior del mueble.
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Reiniciar el ordenador que aloja el sistema de autopréstamo

Si el ordenador que aloja el sistema de autopréstamo no responde, se puede reiniciar de la siguiente forma:
1 Pulsar el botéon Prestar.
2 Colocar la tarjeta de administrador bajo la linea del escaner.

3 Presionar el botén Reiniciar PC.

Configuracion del sistema

El modo de configuracion es una utilidad web que permite parametrizar y realizar tareas de gestion del sistema a
la que se puede acceder desde el mismo equipo 0 en modo remoto desde cualquier ordenador equipado con un
navegador de internet, en cuya barra de direcciones se escribira la direccién IP de la maquina de autopréstamo
que se desee configurar. El acceso a esta utilidad esta restringido mediante contrasefias con dos niveles de
seguridad: basico y avanzado. Solamente el personal con contrasefia avanzada tendrd un acceso completo a
todas las opciones de configuracion.

Como acceder al modo de configuracion

Con latarjeta de administrador

1 Pulsar el botén Prestar.

2 Leer con el escaner el cédigo de barras de la tarjeta de administrador.
3 Pulsar el botén Configuracion.
4

Introducir la contrasefia cuando se muestre la pagina inicial Home del modo de configuracion.
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Funcionamiento del sistema de autopréstamo

Para poder hacer uso del servicio de autopréstamo cada usuario de la Biblioteca de la UCM con
derecho a préstamo domiciliario deberd disponer tanto de un registro vigente en el médulo de
circulacién de Millennium como de un carné fisico que le sirva de acreditacién.

Asimismo, el ejemplar debe tener un cédigo de barras situado en un rango aproximado de 7 cm de la
parte superior de la portada.
51
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Si se cumplen estos requisitos, utilizar el equipo de autopréstamo es muy sencillo. La propia maquina
ofrece animaciones que le indican al usuario el procedimiento que tiene que seguir para realizar un
préstamo o una devolucién.

En primer lugar, muestra una pantalla de inicio con dos botones que le permiten al usuario seleccionar
la operacién que desea realizar: prestar o devolver un documento.

Prestar | Devolver
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Operaciones de préstamo

Para realizar un préstamo, una vez que el usuario el botén Prestar, el equipo ofrece una animacion en
la que indica que el usuario cémo debe colocar su carné:

El usuario debe colocar en el soporte en V su carné con el reverso hacia arriba, de manera que la linea
roja del escaner quede alineada con el cddigo de barras.
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Una vez que el escaner ha leido el codigo de barras, el usuario puede retirar su carné, mientras el
sistema de autopréstamo comprueba sus datos en el médulo de circulaciéon de Millennium:

A continuacidn, el equipo presenta una animacion para indicar que el usuario debe colocar el codigo de
barras del documento bajo la linea roja del escdner. En este momento, el usuario puede cancelar la
operacion pulsando directamente en la pantalla tactil el botén Cancelar.
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También puede acceder a su registro de usuario a través del botén Informacion de mi cuenta:
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Es importante que el rayo laser coincida con el cddigo de barras del documento (para que se efectte el
préstamo) y que el documento cubra los sensores de la maquina de autopréstamo (para que se
produzca la desmagnetizacion). En funcién del tamafio del documento, puede que el usuario tenga que
moverlo hasta que los sensores emitan un sonido indicativo de que el documento ha sido prestado y
desmagnetizado.

Cuando el equipo ha realizado correctamente la lectura del cédigo de barras del documento, solicita
que el usuario retire el documento del soporte en V.
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Si el usuario quiere llevarse en préstamo mas documentos, debera realizar esta ultima operacidn para
todos ellos. En el margen derecho de la pantalla, bajo la seccién Préstamos, iran apareciendo los titulos
de los documentos prestados. Una vez que el usuario ha terminado con todos los préstamos, puede
optar por pulsar el botdn Finalizar con recibo o Finalizar sin recibo.

Si pulsa Finalizar con recibo, el sistema imprime un recibo e informa del nimero de documentos
prestados en esa sesion.

En este caso, el usuario puede recoger y conservar el recibo que emite el sistema como justificante de
la operacién realizada.
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Si el usuario opta por pulsar Finalizar sin recibo, el sistema terminara la sesidn sin emitir ningln
justificante.

Si en cualquier momento de este proceso, el usuario tarda mds de 15 segundos en seleccionar alguna
de las opciones disponibles en la pantalla, el equipo muestra un mensaje en el que solicita al usuario
que continue o finalice la sesidn. Si después de otros 15 segundos, el usuario no ha seleccionado
ninguna de las opciones, el equipo finaliza la sesién automaticamente y no imprime ningun recibo.

Manual de autopréstamo Diciembre de 2011 10



Biblioteca Complutense Servicio de Tecnologia y Sistemas
Operaciones de devolucion

Para realizar una devolucidn, el usuario debe pulsar el botén Devolver.

Devolver

A continuacidn, el equipo presenta una animacién para indicar que el usuario debe colocar el cédigo de
barras del documento bajo la linea roja del escaner. En este momento, si lo desea, el usuario puede
cancelar la operacién pulsando el botén Cancelar.
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Es importante que el rayo laser coincida con el codigo de barras del documento (para que se efectue la
devolucién) y que el documento cubra los sensores de la maquina de autopréstamo (para que se
produzca la magnetizacién). En funcion del tamafio del documento, puede que el usuario tenga que
moverlo hasta que los sensores emitan un sonido indicativo de que el documento ha sido devuelto y
magnetizado.

Cuando el equipo ha realizado correctamente la lectura del cédigo de barras del documento, solicita
que el usuario coloque el documento devuelto en el carro habilitado al efecto.
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Si el usuario quiere devolver mas documentos, debera realizar esta Ultima operacidn para todos ellos.
En el margen derecho de la pantalla, bajo la seccién Documentos devueltos, irdn apareciendo sus
titulos. Una vez que el usuario ha terminado con todas las devoluciones, puede optar por pulsar el
botdn Finalizar con recibo o Finalizar sin recibo.

Si pulsa Finalizar con recibo, el sistema imprime un recibo e informa del nimero de documentos
devueltos en esa sesion.

En este caso, el usuario puede recoger y conservar el recibo emite el sistema como justificante de las
devoluciones realizadas.

Manual de autopréstamo Diciembre de 2011 13



Biblioteca Complutense Servicio de Tecnologia y Sistemas

Si el usuario opta por pulsar Finalizar sin recibo, el sistema terminara la sesidn sin emitir ningin
justificante.

Si en cualquier momento de este proceso, el usuario tarda mas de 15 segundos en seleccionar alguna
de las opciones disponibles en la pantalla, el equipo muestra un mensaje en el que solicita al usuario
gue continue o finalice la sesién. Si después de otros 15 segundos, el usuario no ha seleccionado
ninguna de las opciones, el equipo finaliza la sesién automaticamente y no imprime ningun recibo.
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Mensajes para el usuario

Mensajes generales

La impresora no tiene papel.
La impresora tiene un problema técnico.
El equipo esta fuera de servicio.

El equipo de autopréstamo no puede
comunicarse con el modulo de circulacion.

Después de 15 segundos de inactividad, el
sistema de autopréstamo le pide al usuario
gue continlde con sus operaciones o que
finalice la sesidn.

Mensajes de préstamo

El codigo de barras del usuario no es
correcto, no se encuentra en la base de
datos de Millennium o estd duplicado.

El usuario esta bloqueado.

El registro del usuario esta en uso por el
sistema.

El cédigo de barras del ejemplar no es
correcto o no se encuentra en el catalogo.

El cédigo de barras del ejemplar no ha sido
leido correctamente.

El ejemplar ha sido retirado del lector
antes de haber sido leido.

La sesidn ha estado inactiva y el ejemplar
no ha sido procesado.

El usuario ha llegado al limite de
préstamos que puede realizar.

El registro del ejemplar esta en uso por el
sistema.

Es demasiado pronto para renovar un
ejemplar o la condicién de préstamo del
ejemplar no permite su renovacion.

Manual de autopréstamo

La impresora no tiene papel. Vaya al mostrador de
préstamo para obtener su recibo.

Problema con la impresora. Vaya al mostrador de
préstamo para obtener su recibo.

FUERA DE SERVICIO.
Por favor lleve los documentos al mostrador de préstamo.

No hay comunicacién con el sistema de circulacion.
Por favor lleve los documentos al mostrador de préstamo.

Pulse CONTINUAR si tiene mas documentos
0 ACEPTAR para finalizar la sesion.

Carné no valido.
Por favor dirijase al mostrador de préstamo.
Carné de biblioteca no encontrado.

Carné no valido. Por favor dirijase al mostrador de
préstamo.
Su carné esta bloqueado.

Carné no valido. Por favor dirijase al mostrador de
préstamo.
Registro de usuario temporalmente inactivo.

Este documento no se puede prestar
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
Ejemplar no encontrado.

VUELVA A COLOCAR el ultimo documento.

Este documento no se puede prestar.
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
No se puede prestar este ejemplar.

Este documento no se puede prestar
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
Ejemplar temporalmente inactivo.

Este documento no se puede prestar
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
No se puede renovar este ejemplar.

Diciembre de 2011
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Un usuario intenta llevarse en préstamo
un ejemplar que esta reservado por otra
persona.

No hay regla de préstamo para la
combinacidn de la condicién de préstamo
del ejemplar, la categoria del usuarioy la
biblioteca en la que se realiza la operacién.

Mensajes de devolucién

Un usuario intenta devolver un documento
gue ha sido reservado por otro usuairo.

Se intenta devolver un ejemplar que no
esta prestado.

Un usuario intenta devolver un documento
con retraso.

Este documento no se puede prestar
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
No se puede prestar este ejemplar.

Este documento no se puede prestar
Por favor, llévelo al mostrador de préstamo.
No se puede prestar este ejemplar.

El documento no ha sido devuelto. Por favor, llévelo al
mostrador de préstamo.

Failed to check-in item. Please check at the circulation
desk.

El documento no ha sido devuelto. Por favor, llévelo al
mostrador de préstamo.

Failed to check-in item. Please check at the circulation
desk.

El documento no ha sido devuelto. Por favor, llévelo al
mostrador de préstamo.

Failed to check-in item. Please check at the circulation
desk.

Informes de uso - “Usage Reports”

El sistema de autopréstamo almacena datos con los que es posible crear informes que permiten analizar el grado

uso del equipo.

A los informes de uso se accede a través de la pagina inicial del modo de configuracién, en la que por defecto se
muestran dos gréaficos que presentan los datos de uso (de ejemplares [Weekly Item Usage] y de usuarios
[Weekly Customer Usage]) del sistema de autopréstamo correspondientes a los Ultimos siete dias. Estos datos
recogen las transacciones completadas con éxito, de manera que los usuarios o los ejemplares que fueron
rechazados por el sistema de autopréstamo no se incluyen en dichos gréficos.

Manual de autopréstamo
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Si se desea extraer otro tipo de datos estadisticos, en esta pagina aparece el vinculo Usage Reports que
permite acceder al modo de generacion de informes de uso. Estos informes se pueden abrir y ver desde el

equipo de autopréstamo o si se accede a ellos de forma remota, se pueden descargar en el ordenador personal

para verlos e imprimirlos desde este ultimo.

tem By lnterval . Hous of Day (54 Customer By Interval [ Hou of Day (53

o Statys Regon
o Tyne Reped o Goneral Gragh
o Slatus Graph
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Tipos de presentacion

Los informes pueden presentarse en forma de tabla o de grafico.
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Servicio de Tecnologia y Sistemas

Para crear un informe de uso se debe acceder a la pagina de informes mediante el vinculo Usage Reports que
se encuentra en la pagina principal Home y dar los siguientes pasos:

1. Especificar el rango de fechas para el que se desea extraer el informe

Manual de autopréstamo
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Se pueden generar informes para rangos de fechas predefinidos o para los rangos que se decidan en el
momento de la creacion del informe. Los rangos de fechas predefinidos son los siguientes: Today (hoy),
Yesterday (ayer), Current Week (semana en curso), Previous Week (semana anterior), Current Month (mes en
curso), Previous Month (mes anterior), Current Year (afio en curso), Previous Year (afio anterior).

Para determinar un rango distinto de los predefinidos, se seleccionara la opcion

Custom (definido por el usuario). Al hacerlo, el sistema pide que se introduzca la Today
L . . . . Yesteiday
fecha inicial del periodo deseado en la casilla Start y la fecha final en la casilla End. Cuerent Week
D . . Previous Week
Ambas fechas se pueden escribir directamente en la caja correspondiente con el Current Month
formato mm/dd/aaaa.
Report range: | Custom Custom
Custom Dates: Start: 02/032011 % End: 2032011 |

Las fechas de inicio y fin del periodo del que se desea extraer los informes también FREEEEEETL. s
pueden ser seleccionadas del calendario que se muestra al pinchar los iconos que se Sa Ma [Tu W Th [¥r Sa
hallan a la derecha de las casillas Start y End. Para cambiar el mes que muestra en L2 JRRE RS BLS
ese momento el calendario se debe presionar Mo- (para retroceder) o Mo+ (para

avanzar), y para cambiar el afio, Yr- (para retroceder) o Yr+ (para avanzar).

E Aunqgue en el calendario siempre aparecen los primeros dias del mes
siguiente, solo podran ser seleccionados los dias correspondientes al mes que M M

se muestra.

2. Elegir el tipo de informe que se desea extraer

Tipos de informes

Se pueden generar diversos tipos de informes de la actividad del equipo de autopréstamo por ejemplares y por
usuarios, dividida por dias de la semana o por diversos intervalos de tiempo. Asimismo, se pueden generar
informes sobre el estado del equipo de autopréstamo.
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Usage Reports

Repor range:  Cuslom v

;' -
Custom Dates; Start 02/03/201 __] End: (232011 | 2

ltem Day Of Week Customer Day of Week
o Stalys Report e Status Report
e Type Repord e General Grapl
. ued Repon e Status Graph
. tumed Begord
. Graph
.. Graph
e Type Graph
[temn By Interval | How of Day L2 Customer By Interval | SMinute [0

Status Report

-
o Genersl
-

Statys Report

Other Reports

ltem Alert Report

atus History

n Status By Type

e Informes de ejemplares por dias (Item Day of Week): en este caso, los resultados se dividen por dias
de la semana, es decir, los datos correspondientes al lunes, por ejemplo, engloba las operaciones
realizadas durante todos los lunes contenidos en el periodo especificado para el informe en cuestion.

o Informe de operaciones (Status Report): proporciona los siguientes datos:

Issue Refused: nimero de ejemplares cuyo préstamo ha sido rechazado por el médulo de
circulaciéon de Millennium.

Issued: nimero de ejemplares que se han prestado satisfactoriamente.

Return Refused: nimero de ejemplares cuya devolucién ha sido rechazada por el médulo de
circulacién de Millennium.

Returned: nimero de ejemplares que se han devuelto satisfactoriamente.

) v of 1 Selact a format L0 &4
Items By Day Of the Week (By Status)
Dsta Range /12011 - 282011 Machine IM-2UA04 20154
l tssue Refused  bssued Tetal
l;v-'arymr.c,w B 9 15
klau 6 " 15

Report penerated 00 Thesddy, Febviiry 08 2001

Este informe se puede extraer también en forma de grafico mediante el vinculo Status Graph.
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oL r s boree &

Items By Day Of The Week (By

Status)
Yo X

Worow pesawind ow Tamsainy. Prbemay 05, 101

o Informe por tipos de documentos (Type Report): ofrece el nimero de operaciones realizadas
por el equipo de autopréstamo con los ejemplares pertenecientes a los distintos tipos de
documentos establecidos por la biblioteca. Este informe se puede extraer también en forma de
grafico mediante el vinculo Type Graph.

o Informe de ejemplares prestados satisfactoriamente (Items Issued Report): desglosa los
datos correspondientes a los datos de ejemplares prestados con éxito contenido en el informe
general de operaciones.

o Informe de ejemplares devueltos satisfactoriamente (Items Returned Report): desglosa los
datos correspondientes a los datos de ejemplares devueltos con éxito contenido en el informe
general de operaciones.

o Grafico general (General Graph): proporciona el gréfico del nimero total de operaciones
realizadas en el equipo de autopréstamo cada uno de los dias de la semana contenidos en el
periodo especificado.

¢ Informes de ejemplares por intervalos de tiempo (Iltem by Interval): en R
jemp P po ( y ) ftem By Interval :{ Hour of Day &3

este apartado, se pueden obtener los mismos informes y gréaficos que en el THour of D

apartado anterior, pero los resultados se dividen segun el intervalo de tiempo %1:'41'3 S
. 4 . . . 2 Minute

seleccionado en el menu desplegable. Los intervalos disponibles son: por 5 Mnute

horas, 30 minutos, 15 minutos, 5 minutos, 1 minuto. 1 Miwste

Si se selecciona el intervalo por horas del dia, se muestra una tabla en la que los datos
correspondientes a, por ejemplo, las diez de la mafana, engloban las operaciones realizadas de diez
a once de la mafana de todos los dias contenidos en el periodo especificado para el informe en
cuestion. Si se selecciona un intervalo de 5 minutos, los datos engloban las operaciones realizadas
en cada intervalo de 5 minutos de todos los dias contenidos en el periodo especificado.

L ' of L ¢ Selact a format

ltems By Hour of Day Interval{By Status)

Date Rangs 1112011 . 28201 Machma' M IUL0420KE4

I5sue Redused  Issued Total
1200 ] 1 1
1300 ] 0 6
1400 0 8 8
Totat L] 9 15

Mepart penerated o Thesdey, Featraaey 08, 2017

Informe por horas del dia
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Select a format

Items By 5 Minute Interval(By Status)

Oate Range 1/1/2011 - 2042001 | Maching 3M-2UA080K54

Issue Refused  1ssiued Tols
1245 il 1 1
1340 1 0 1
1345 2 [ 2
13545 3 0 3
1400 o ] 2
1405 ) 1 1
410 0 { 1
1415 0 2 2
1425 0 1 1
1435 0 1 1
Totad L] 9 1%

Fopart panevated 0n Fridey, Fedeawy 04, 2011

Informe por intervalos de cinco minutos

e Informes de usuarios por dias (Customer Day of Week): en este caso, los resultados se dividen por
dias de la semana, es decir, los datos correspondientes al lunes, por ejemplo, engloba la informacion
sobre los usuarios que han utilizado el sistema de autopréstamo durante todos los lunes contenidos en el
periodo especificado para el informe en cuestion. Los tipos de informes que se pueden extraer son los
siguientes:

o

Informe de estado (Status Report): proporciona los siguientes datos:

OK: numero de usuarios de la biblioteca validados correctamente por el médulo de circulacion
mediante el sistema de autopréstamo.

Refused: nimero de usuarios de la biblioteca que han sido rechazados por el médulo de
circulacién de Millennium.

" v of L ‘ Select a format  ha ¢
Patrons By Day Of The Week (By Status)
Date Ranga 1112011 - 28201 | Machine IM-ZUAMKES
| oK Retused Yolad
;u'\'v;:masr: 0y 15 2 7
lum 15 2 7

Report peasvated on: Thesaay, Febvuavy 08, 2047

Este informe se puede extraer también en forma de grafico mediante el vinculo Status Graph.

o Grafico general (General Graph): proporciona el grafico del nimero total de usuarios que
utilizaron el equipo de autopréstamo cada uno de los dias de la semana contenidos en el periodo
especificado.
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W o1 ek a b B8

Patrons By Day Of The Week (By Status)

Dinte Rarge |0V11 - 20001 | | Mhae IAIMOLTL

{ -0
I ]

e Informes de usuarios por intervalos de tiempo (Customer by Interval): en este apartado, se pueden
obtener los mismos informes y gréficos que en el apartado anterior, pero los resultados se dividen segun
el intervalo de tiempo seleccionado en el menu desplegable. Los intervalos disponibles son: por horas, 30
minutos, 15 minutos, 5 minutos, 1 minuto.

[C I of1 v M Select a format B2 =opon

Patrons By Hour of Day Interval (By Status)

Date Range 1112011 - 242011 | Machine: IM-2U0420K54
o Refiesed Tetal
1700 ' u 1
1200 5 [} 5
1400 9 2 "
Toral 15 > 2 w

Revort peverated on Fridiy, Fedruasy &8, 2007

" ‘ ofx » W Select a format &2 Eipact

Patrons By 5 Minute Interval (By Status)

Data Range 11172041 - 242011 | Maching: IM2UAJ420K54
1745 1 0 1‘
1335 2 0 2
1340 1 0 1
1345 ) 0 1
1395 1 0 1
1400 2 2 1
1405 2 o 2
1410 2 0 2
1415 ] n 1
1425 1 0 1
1435 0 1
Total " 2 w

Report peverated o Fricgy, Februay 08, 2017
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Si se selecciona el intervalo por horas del dia, se muestra una tabla en la que los datos correspondientes
a, por ejemplo, las doce de la mafiana, engloban los usuarios aceptados o rechazados de doce a una de
la mafiana de todos los dias contenidos en el periodo especificado para el informe en cuestion. Si se
selecciona un intervalo de 5 minutos, los datos engloban los usuarios aceptados o rechazados en cada
intervalo de 5 minutos de todos los dias contenidos en el periodo especificado.

e Otros informes (Other Reports):

o Informe de alertas sobre ejemplares (Item Alert Report): este informe ofrece datos sobre los
mensajes de alerta referentes a los ejemplares.

o Histoérico de estados del sistema (System Status History): este informe ofrece datos sobre el
los periodos de tiempo y el tiempo total que el sistema ha permanecido en los tres estados
posibles: apagado (shutdown), conectado (online) y fuera de servicio (out of service).

Select a format

System Status History

Date Ranga V12011 - 2802011 | Machine IM-2UAMA0KS4

|Start Time Hours in Range Status Additional Infermation

11202010 122007 AM 4as 87 Shesdown Imgproper Shutdown

| faslure: Could not find M5400 Coil
260 fallure: Could not dnd hhaca
Damo mode

002 Ouwt Of Serwce
AHBGEDT1 48203 PR

(10011 453103 PM 003 O OfSerece MBI Codl failure: Coudd not find MGA00 Coi
Demo mode

1G0T 42342 PM am Shugdown Systern Shutdown
AA0ET1 1 50001 AN am Shusdown System Shutdown
1G0T 50831 AM 035 Online OK

VMGE0T] 52740 AN 705 Shutdown Improper Shutdown
10011 23020 PM 148 Online 0K

1HBGO 20001 PM o0t Shugdown Systern Shutdown
1102011 20027 PM 03 Online 0K

VAGA011 2:18:30 PN ool Shutdown Systermn Shutdown
1G0T 21900 PR 008 Onling Ok

MO0 11 22341 PN om Shutdown Systerm Shutdown
1HSG041 23912 PM 033 Online 0K

1102011 2:84:12 PM 14662 Shusdown Improper Shutdown

AU 52194 PN 348 Online 0K

Report peoaratnd or. Tiwsddy, Febvidey 08, 2071

La tabla muestra los siguientes datos:

Fechay hora de comienzo (Start time): muestra la fecha en el formato mm/dd/aaaa y la hora
en formato de doce horas con indicacion de AM o PM: 1/19/2011 4:53:03 PM.

Tiempo total (Hours in range): tiempo total en horas que el sistema de autopréstamo ha
permanecido en el estado que se muestra a continuacion.

Estado (Status): estado del sistema durante el periodo especificado. Como ya se ha
mencionado, estos estados son: apagado (shutdown), conectado (online) y fuera de servicio (out
of service).

Informacidn adicional (Additional information): muestra informacién adicional variada sobre
los estados en cuestion, por ejemplo, la razon por la que el sistema ha estado fuera de servicio,
si se ha apagado el equipo de forma correcta (system shutdown) o incorrecta (improper
shutdown), etc.

o Estado del sistema, por tipos (System Status by Type): este informe muestra los mismos
datos que el anterior pero agrupados por los distintos estados del sistema:
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" oA LA £ Select a format  he Esport
System Status By Type
Date Range 1112011 - 282011 | Machmg 3M-2UA0420K54

B Shutdown

Total 3 0d
B Out Of Service

Tetal o4
B Online

Tetal 1512

Total 84425

La primera columna muestra cada uno de los estados y en la pantalla inicial, sélo aparece el
periodo total que el equipo ha permanecido en dicho estado. Si se pincha sobre el signo + que
hay a la izquierda del nombre del estado, se muestran los mismos detalles que en el informe
anterior: fecha y hora de comienzo del estado, periodo total e informacién adicional.

18} i

Raport genaraied on: Towadey, Febrmary 08 2011

r n Select a format

;;" Export

System Status By Type

Date Range 1172011 - 2802011 | Maching: IM-2UA0420KE4

Manual de autopréstamo

A Shutdewn
11302010 122807 AM 448 A7 Improper Shutdown
1192001 458042 PM 0.0 System Shutdown
11192011 505.01 AM oo Systeen Shutdown
1192011 52741 AW 705 Improper Shutdown
1492001 200.01 PV om System Shutdown
1492011 2.118:30 PM oam Systern Shutdown
1192001 223:41 PM 0m System Shutdown
MQ2011 24812 P 146.62 Impropes Shutdown
1252011 85008 PM 18217 Systemn Shutdown
22072011 62299 PM 0 System Shutdown
22720118386 PM 276 Systern Shutdown
2572011 8:39:19 PM 20 System Shutdown
2472011 3. 29.20 PM 933% System Shutdown
Total 92805
= Out Of Service
V192011 452.03 PM oo ME&I0 Coil failure: Could not find M5400
Cod; Nhaca Series 280 faure: Could rot find
thaca Senes 280 , Demo mode
1192011 45303 PM 0m MEL00 Coil failyra: Could not find M5A00
Coi;, Demo mode.
Tots 0.0¢
= Online
82001 505:41 Am 03 0K
1492001 123029 PM 1.49 0K
11492011 200:.27 PM 03 0K
119200 219:00 PM 0.08 QK
192011 22812 PM 0.3 oK
1252011 52114 PM 348 0K
2272011 6:00:28 PM 0% 0K
2201 6:2237T PM 22 oK
2372011 6:19:58 PM 23 0K
242N 65227 PM 1.61 oK
26/2011 550:40 PM 258 0K
Totad 1512

Repart peowvited oo Tiesday, Februavy 08 2071
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3. Exportar el informe

En la parte superior de cada informe, se muestra el menu desplegable Export en el "

gue se debe elegir el formato en el que se desea exportar el informe que se esta — Select & format
; ; - £ g Excel o AL
visualizando. Se pueden generar los informes y gréficos en los formatos Excel y ";;‘c;;,ga{ﬂ;cﬁvﬁr“

Acrobat (PDF) file.

[l Para ver un informe en uno de los dos formatos, el ordenador desde el que se va a abrir tiene que tener
instalada la aplicacion correspondiente a dicho formato. Desde el propio equipo de autopréstamo,
solamente se pueden ver los informes en formato Acrobat PDF.

Una vez seleccionado el formato deseado, la palabra Export que se halla a la derecha del menua desplegable se
convertird en un enlace. Al pinchar sobre él, se generara un archivo en el formato elegido y el sistema operativo
del ordenador que se esté utilizando preguntara si se desea abrirlo o guardarlo en un directorio para verlo mas
tarde.

[ el o E R ro e LR I ST S Tt b ks o xls J
Ha sscogdo sber
‘Z} Patron®e2DD0Wea 2058 stusGr aphods

Que o3 de bpor Hoa de Clcuka de Ncrosolt Office Exesd 972003
de: betpli147.96.31 .53

&Que deberls hacer Frefox con este archwo?
(o) Mber e Morosoft Offics Exosl (predetermesda)
) Gusrdar archivo

f:\ Hacer esto automsbicaments para estos achivos & party de ahors

| sesotar | | Carcelar
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Mantenimiento general

Controles de Ila pantalla tactil

El sistema de autopréstamo emplea una pantalla tactil para guiar a los usuarios de la biblioteca a través de los
procesos de préstamo y devolucion. Si se desea encender o apagar el monitor, se debe pulsar el botén circular
Power que se encuentra en el lado derecho de los botones de ajuste. Para ajustar la pantalla, se debe pulsar el
botdn Mend, los botones de ajuste y el botén de seleccion. Mediante este menu se podran ajustar caracteristicas
de la pantalla como el brillo, el contraste y el color. Sin embargo, NO se debe modificar la resolucién grafica
de la pantalla, pues los gréficos del sistema de autopréstamo han sido optimizados para la resolucion
establecida por defecto.

— = : \
‘."- BN g 2 s st \'*_‘ )
{ M ———— )
— oo O =_
T s o N R ! : \l POWERN. e
~—T a T = o =
0T —— —‘“":{Z;w de
BOTONDE. | | gecomente TCENddOY
W= \ apmIaso

totones de auste
Para ajustar la pantalla se deben dar los siguientes pasos:
1 Presionar el botén Menu para acceder al menu principal.
2 Realizar los ajustes requeridos empleando los botones de desplazamiento y seleccion.
3 Salir del menu principal presionando nuevamente el botén Mend.

El sistema de autopréstamo emplea también una serie de sonidos indicativos de operaciones realizadas con
éxito o de avisos de error. El volumen de estos sonidos puede regularse pulsando primero el botén de volumen
(botdn Select) y a continuacion los botones de ajuste para subirlo o bajarlo.

Reemplazar el papel de Ia impresora

Cuando se acabe el papel de la impresora, se debe emplear el siguiente Presionar
procedimiento para colocar un nuevo rollo de papel: para abrir

1 Presionar el botdn de apertura del lado izquierdo de la cubierta y levantar la
cubierta de la impresora.

2 Colocar el rollo de papel en la impresora de modo que el papel se
desenrolle desde abajo.

3 Tirar del borde anterior del papel hasta que éste pase el borde anterior de
la impresora.

4 Cerrar la cubierta de la impresora.

Manual de autopréstamo Diciembre de 2011 27



