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1. Introducción 

 
La apertura extraordinaria realizada en la BUC con motivo de los exámenes de 

Junio, se ha llevado a cabo en dos sedes. La Biblioteca María Zambrano, situada 
en el Campus de Moncloa y la Biblioteca de la Facultad de Ciencias Económicas y 
Empresariales del Campus de Somosaguas. 

 
Se ha llevado a cabo en las fechas comprendidas entre el 21 de Mayo y el 19 

de Junio de 2011.   
 

La oferta de plazas ha sido la siguiente: 
- Biblioteca María Zambrano: 1500 puestos 
- Edificio Federico de Castro y Bravo: 1778 puestos 
- Biblioteca de CC. Económicas y Empresariales: 853 puestos 

 
Los Horarios de apertura han sido los siguientes: 

- Biblioteca María Zambrano: Sábados y Domingos de 10 a 21 horas 
- Edificio Federico de Castro y Bravo (Multiusos): sábados y domingos de 

10 a 17 horas. 
- Biblioteca de CC. Económicas y Empresariales: sábados de 10 a 21 horas 

y domingos de 10 a 17 horas. 
 

Se ha ofrecido por tanto 270 horas de apertura extraordinaria. 
 
2. Personal 

 
En la apertura han participado personal bibliotecario de los Servicios 

Centrales (8) y las Bibliotecas de Derecho (7), Filología (4)  y Ciencias 
Económicas y Empresariales (10). 

La media de horas realizadas por el personal en la Biblioteca María 
Zambrano es de 16,2 horas. 

Las realizadas por el personal de Ciencias Económicas y Empresariales es de 
16,7 horas. 
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3. Niveles de ocupación 
 
El siguiente gráfico muestra los niveles de ocupación de la Biblioteca durante el 
periodo de apertura extraordinaria. 
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4. Incidencias 

 
En general el ambiente durante la apertura ha sido el adecuado. No hay 

apenas quejas sobre ruido o mal comportamiento de usuarios. 
 
Se ha respetado la zona de “exclusión” junto a la cristalera de la sala que 

generaba bastantes problemas de ruido. 
 
Las principales quejas  emitidas vía web en nuestro blog siguen refiriéndose al 

horario de apertura. 
 
Ha habido un par de solicitudes demandando opciones vegetarianas en las 

máquinas de comida, además parece ser que  estas máquinas fallan a menudo y 
la reposición durante el fin de semana no es la más adecuada. 

 
Se realizó una encuesta el sábado 11 de junio entre los usuarios, los datos se 

pueden ver en el siguiente anexo. 
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