SUGERENCIAS REALIZADAS POR ALUMNOS ENCUESTADOS EN LA
BIBLIOTECA:

CIENCIAS DE LA INFORMACION
Ao de encuesta: 2006

Abir a las 8.30.
Insonorizar las fotocopiadoras y vigilar mantenimiento. Habilitar salas para trabajos en grupo.

Aislar las fotocopiadoras. Ruido producido por las sillas. Dar prioridad a los alumnos de la facultad en
época de exdmenes.

Dar cursos de formacion en 1° para conocer los recursos de la biblioteca, sobre todo los digitales.
Aislar fotocopiadoras.

Aumentar puntos de conexion a Internet. Mayor comunicacién entre bibliotecas. Aumentar plazos de
préstamo. Mejorar los fondos audiovisuales. Poner maquinas de autopréstamo. Instalar mesas
individuales. Expulsar a las personas que no guardan silencio. Posibilidad de convertir la videoteca
en fondos de la biblioteca. Mejorar el estado de las peliculas.

Mucha gente y mucho ruido. Aumentar n° de ejemplares. Coleccion de prensa bien pero vigilar
porqgue falta n° y hojas. Bibliotecarios amables. En general todo bien.

Abrir mas fines de semana en época de examenes.

Mejorar condiciones de los DVDs. Aumentar el n° de entrega de los libros de depdsito, tres es muy
ajustado.

Aumentar el n® de ejemplares. Renovar la coleccion.

Aumentar n° de ejemplares para préstamo. Ampliar plazos de préstamo. Mejorar la iluminacion.
Hacer mas aperturas extraordinarias.

Poner mas enchufes en la biblioteca de G2 e H°.

Préstamo de DVDs en Filologia.

Aumentar la sala. Muy limpia y ordenada.

Aumentar el n® de ejemplares en otros idiomas. Instalar mas fotocopiadoras y aislarlas.

Mayor sefializacion de recursos. Mas silencio. Pedir el carné de la UCM en época de examenes como
hacen otras universidades.

Aumentar plazo de préstamo. Mayor informacion sobre los libros de otras bibliotecas de la
universidad.

Bibliotecarios mas amables para no tener la sensacion de molestar cuando se pregunta.

Me gusta la biblioteca de CC de la Informacion. El personal esta disponible y abierto a los usuarios.
El material es muy util y accesible. En general el entorno de la biblioteca facilita el estudio y motiva a
la concentracion.

Hacer estudio de los libros mas prestados y aumentar n° de ejemplares.

En las preguntas 3.7 y 6.2 la respuesta depende del bibliotecario que te atienda.



Aumentar colecciéon DVDs. Acceso a correo electronico desde todos los ordenadores.
Visita guiada a la biblioteca al principio del curso. La charla es insuficiente.

Aumentar n° de ejemplares mas solicitados. Habilitar un servicio que permita disponer de libros de
fuera del campus de Moncloa y devolverlos en la facultad habitual.

Aumentar n°® de ejemplares y colecciones.

En general el servicio es bastante bueno. Falta informacion sobre los servicios, me he enterado de
algunos haciendo esta encuesta. Aumentar los plazos de préstamo.

Sefializar mejor las signaturas. Aumentar el plazo de préstamo para los alumnos de licenciatura.
Ampliar plazo de préstamo para DVDs a 15 dias.

Colocar relojes visibles en las dos plantas.

Realizar actividades como "revivir un libro cada semana” dedicado a hablar sobre novedades, libros
curiosos, poco conocidos. Habilitar un buzén donde sugerir libros para esta actividad.

Mejorar condiciones de los DVDs. Aumentar el n° de entrega de los libros de depdsito, tres es muy
ajustado.

Falta fonoteca.






