
DERECHO

SUGERENCIAS REALIZADAS POR ALUMNOS ENCUESTADOS EN LA 
BIBLIOTECA:

Año de encuesta: 2006
Ampliación de instalaciones y del horario.

Renovar mesas y sillas. Poner máquinas de autopréstamo.

Crear salas de estudio para grupos.

Ampliar nº de puestos de lectura. Mejorar climatización. Pedir carné de biblioteca. Más ordenadores. 
Más prensa y revistas.

Retirar los textos anticuados. Ampliar horarios de apertura al menos hasta que terminen las clases.

Que pidan el carné en épocas de exámenes. Que los bibliotecarios no hablen tan alto. Cuando 
colocan los libros molestan mucho. Que no entren con tacones.

Ampliar apertura en exámenes. Aumentar nº de puestos de lectura

Ampliar horarios incluyendo apertura fines de semana.

Habilitar con salas de estudio el espacio que hay entre la cafetería y el acceso a la biblioteca y el aula 
del fondo.

Abrir una biblioteca las 24 h. igual que en la Autónoma.

Ampliar nº de puestos de lectura. En épocas de exámenes es imposible coger sitio, unir sala de 
lectura con aula anexa. Aumentar nº de ejemplares más solicitados. El mismo horario en época de 
exámenes que la biblioteca de Historia.

Ampliar horario de zona de lectura y ordenadores. Poner impresoras. Aumentar ejemplares de las 
asignaturas que se imparten en Relaciones Laborales. Poner secciones con revistas. Mejorar la 
iluminación. Crear espacios aislados. Actualizar el material. Poner más información de los cursos.

Ampliación del nº de puestos de lectura. Aumentar nº de ejemplares de más uso. Poner servicios 
cerca de la biblioteca.

Los servicios de los puntos 3 y 4 no los uso.

Mejoría en el trato por parte del personal.

Ampliar plazo de préstamo. Mi propuesta es que para los libros que no sean manuales el plazo sea 
de 14 días.

Aumentar nº de ejemplares de más uso. Digitalización de textos con acceso a través de la red.

Ampliar nº de puestos de lectura. Mejorar el trato por parte del personal, es prepotente.

Nunca se cumplen los 15 minutos que tiene el alumno para abandonar su sitio, dejan los libros y no 
lo ocupan en toda la mañana. En épocas de exámenes no hay sitios libres aunque sólo la mitad están 
ocupados por alumnos. Ser más estrictos para vigilar estas reglas en exámenes.

En exámenes se ocupan la totalidad de los sitios y hay que ir a otras bibliotecas.

Abrir los departamentos para el préstamo de libros por la tarde.

Dejar entrar en épocas de exámenes a alumnos de otras universidades aunque se dé prioridad a los 
alumnos de la Complutense para el uso de la biblioteca



Reparar goteras. Coordinar los horarios de los departamentos y sus bibliotecas. Ampliar la biblioteca. 
Ampliar horarios. Ampliar días de apertura. Mejorar la información sobre uso y capacidad del resto de 
bibliotecas de la UCM. Mejorar información de la página web. Penalizar a los alumnos que subrayan 
los libros.

Abrir antes de las 9 h. Cambiar sillas.

Aumentar nº de puestos de lectura. Pedir el carné de facultad en épocas de exámenes. Aumentar 
puestos informáticos y ampliar sus servicios, no sólo para consultas de la biblioteca.

Ampliar plazos de préstamo. Apertura fines de semana.

Más silencio. Salas individuales insonorizadas.

Ampliar nº de puestos de lectura e informáticos.. Aumentar nº de ejemplares  (Procesal. Mercantil, 
Sánchez Calero). Regular temperatura

Aumentar nº de ejemplares

Aumentar nº de  puestos de lectura. Aumentar nº de ejemplares

Poner suelo silenciosos. Mejorar la iluminación, siempre parpadea algún fluorescente. Mejorar la 
señalización. Arreglar las goteras. Por lo demás todo bien, las mesas son muy amplias

Ampliar horario

Ampliar horario de apertura en exámenes más fines de semana.

Aumentar puestos de lectura. Arreglar las goteas. Sancionar económicamente el maltrato de libros.

Mejorar las instalaciones y la iluminación. Arreglar las goteras.  El personal es muy apto y serio en la 
realización de las funciones y cargos.

Actualizar el material.

Ampliar horarios en exámenes.

Ampliar la biblioteca.

Actualizar  ejemplares. Habilitar una sala de estudio con las características de la biblioteca de 
Historia. Trato muy satisfactorio por parte del personal de tarde, ha mejorado el trato y facilidad para 
satisfacer necesidades de los usuarios.

Aumentar nº de ejemplares más solicitados.

Mejorar la iluminación. Ampliar horarios diarios y de fin de semana.

Apertura los fines de semana en exámenes. Exigir carné de UCM en exámenes. No permitir reserva 
de puestos en exámenes. Prohibir tacones. Biblioteca abierta 24 h. como en la UAM. Apertura de 
alguna de las bibliotecas en fin de semana todo el año.

Ampliar plazos de préstamo. Ampliar los usos de Internet. Ampliar horarios en exámenes. Actualizar y 
aumentar nº de ejemplares.

No fumar en el edificio.

Ampliar horarios, sobre todo fines de semana.

Actualizar servicios de préstamo de los departamentos. Ampliar horario en épocas de exámenes, 
abrir más bibliotecas los fines de semana.
Renovar mobiliario. Aumentar nº de ejemplares y actualizarlos.



Ampliar plazos de préstamo y nº de ejemplares.

Más fines de semana de apertura extraordinaria.

Apertura 24 h. aunque sólo sea en exámenes, como en toda Europa.

Ampliar horarios de apertura y cierre durante más tiempo en exámenes.

Prohibir el uso de tacones o cambiar el suelo. Arreglar las goteras. Apertura de alguna biblioteca los 
fines de semana no sólo en exámenes.

Necesario enciclopedias electrónicas de Derecho . Poder sacar en préstamo las bases de datos de 
Jurisprudencia.

Ampliar plazos de préstamo.




