
MEDICINA

SUGERENCIAS REALIZADAS POR ALUMNOS ENCUESTADOS EN LA 
BIBLIOTECA:

Año de encuesta: 2006
Ampliar horarios. Ajustar la apertura extraordinaria a los exámenes. Abrir fines de semana incluidos 
domingos en febrero y junio, en el resto de bibliotecas no existe información útil

Ajustar la apertura extraordinaria a los exámenes. Ampliar plazos de préstamo. Poder utilizar la 
impresora  de la sala de informática de Geografía e Historia todos los alumnos de la Complutense. 
Poder reservar el sitio más de 10 min. Poner algún  tipo de seguridad para los objetos personales.

Posibilidad de renovar sin tener que esperar a que el libro sea coocado en las estanterías

Controlar ruidos. El personal de la biblioteca habla mucho. Reponer los libros devueltos en las 
estanterías con más rapidez. Regular la temperatura

Ajustar la apertura extraordinaria a los exámenes en la Facultad de Medicina

Apertura los sábados mañana todo el año y en exámenes también por la tarde. Ampliar horario

Ampliar horarios. Abrir los fines de semana todo el curso

Poner servicios como los de la Universidad Rey Juan Carlos. Salas para ver documentales con 
televisiones de pantalla plana. Salas para hacer trabajos. Zona de descaso. Zonas de silencio para 
estudio. Exagerado el nº de libros para sacar en préstamo cuando no ha aumentado la colección, si 
antes era imposible coger un libro ¿ahora?

Poner puerta de cierre automático para evitar ruidos exteriores. Poner papeleras para reciclar papel

Poder renovar sin tener que esperar a que coloquen el libro en la estantería

Ampliar plazos de préstamo
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Renovar las sillas. Renovar lo libros. Al ser la 1ª vez que estoy matriculado no sé evaluar la 
evolución. El personal es muy amable y resolutivo

Reducir ruido, incluido el del personal que habla muy alto. Aumentar nº de ejemplares de últimas 
ediciones. Reservar libros para préstamo de fin de semana.

Muy satisfecha de la biblioteca. Ajustar las aperturas extraordinarias a los exámenes. Biblioteca que 
abra 24 h. como hay en la Autónoma. Aumentar nº de ejemplares e las últimas ediciones

Aumentar el horario en exámenes. Apertura fines de semana. Mejorar la iluminación. Controlar el 
ruido. Compra y renovación de libros. Arreglar ventanas. Pedir carné de la UCM en exámenes porque 
hay pocos puestos de lectura. Renovar las sillas de madera por otras más cómodas. Cambiar las 
mesas. Cerrar la puerta de entrada

Controlar el ruido. Cerrar la puerta de entrada. Regular la temperatura. Ajustar horarios de apertura 
extraordinaria a los exámenes. No permitir la reserva de puestos de lectura en exámenes. Organizar 
el mobiliario de forma que el mostrador de préstamo quede a la entrada. Poner las estanterías 
pegadas a la pared y aislar la zona de estudio con paneles.

Ampliar apertura extraordinaria en exámenes.

Aumentar nº de puestos de lectura. Ampliar horarios de apertura. Aumentar nº de ejemplares más 
solicitados. Renovar libros en mal estado. Mejorar ventilación. Adquirir impresoras. No reservar 
puestos de lectura más de 30 min. Tener en cuenta las sugerencias



Ampliar horarios incluyendo fines de semana. Aumentar horario en exámenes.  Aumentar plazos de 
préstamo una semana más. Aumentar nº de ejemplares de nuevas ediciones

Evitar ruidos de móviles, tacones, conversaciones en mostradores. Renovar y aumentar nº de 
ejemplares. Cerrar puerta de entrada. Ampliar horario en exámenes

Ampliar plazos de préstamo para ejemplares más utilizados

Abrir a las 8 h.

No realizar obras en horas de estudio. Que el personal bibliotecario guarde silencio y exija silencio en 
la iblioteca. Que se corrija la caótica colocación de libros en la Biblioteca de Enfermería. Ajustar las 
aperturas extraordinarias al calendario de exámenes. Que los recursos de la Universidad se dirijan a 
los estudiantes y menos marketing

Mejorar el acceso a las bases de datos, sobre todo PUBMED

No hace obras en la biblioteca en horas de estudio. Disminuir ruidos. Permitir la renovación. Ampliar 
horarios. Abrir a las 8 h. Regular temperatur. Disminuir el personal para reducir gastos

Más silencio. Regular la temperatura. Sueno que atenúe el ruido. Cabinas individuales de estudios 
con reserva y con llave. Iluminación individual. Salas para trabajo en grupo. Aumentar nº de 
ejemplares más consultados. Ampliar instalaciones

Aumentar nº de ejempalres más consultados. Ampliar las instalaciones

Posibilidad de renovar los préstamos. Ampliar plazos de préstamo

Actualizar ediciones. Más silencio, evitar obras en horas de estudio, el personal habla mucho. 
Permitir renovación del préstamo. Tener en cuenta las sugerencias de la encuesta, el año pasado 
hice las mismas y no he notado mejoría. La biblioteca es un elemento importante de la facultad que 
debe contar con los recursos necesarios, que pueden generarse si se evitan gastos inútiles en la 
facultad. Que sea un servicio para los alumnos más que para los altos cargos

Aumentar pyuestos de lectura. Abrir a las 8 h.

Renovar mobiliario. Aumentar nº de ejemplares. Actualizar ediciones

Ajustar apertura extraordinaria a calendario de exámenes.

Regular la temperatura

Ampliar plazos de préstamo. Poder renovar internet mediante el campus virtual.

Más puestos con acceso a Internet. Más puestos de lectura. Aumentar nº de ejemplares de los más 
prestados. Separadores en las mesas. Insonorizar las fotocopiadoras

Ampliar espacio de la biblioteca

Posibilidad de renovar los préstamos. Actualizar ediciones. Aumentar nº de ejemplares de últimas 
ediciones

Actualizar la señalización de los libros. Revisar la localización.

No tener que esperar a que se coloque un libro devuelto para poder llevarlo. Ampliar plazos de 
préstamo

Ampliar manuales de terapia ocupacional.

Poner almohadillas en las sillas. Mantener la puerta de la biblioteca cerrada para evitar ruidos



Mejorar la iluminación con flexos individuales. Cambiar sillas. Regular temperatura. Las bibliotecarias 
son antipáticas y se retrasan en las gestiones del préstamo porque están haciendo crucigramas. 
Aumentar el nº de ejemplares. Renovar las ediciones. Avisar cuando se van a realizar obras.

Aumentar ejemplares de nutrición humana y dietética. Actualizar ediciones de bioquímica

Ampliar plazo de préstamo




