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SUGERENCIAS REALIZADAS POR ALUMNOS ENCUESTADOS EN LA 
BIBLIOTECA:

Año de encuesta: 2006
Crear un lugar con fondos de interés general  para evitar desplazamientos a otros centros. Evitar 
empleo de términos ofensivos en los avisos de retraso en devoluciones.  Que no se produzcan avisos 
cuando ya se ha efectuado la devolución.

Ampliar horarios de apertura en Filología y Filosofía, sobre todo en exámenes. Que se avise a los 
usuarios de los vencimientos de sus préstamos un día antes por correo electrónico.

Más enchufes para portátiles. Abrir algún centro fines de semana y festivos fuera de exámenes. 
Habilitar zonas par portátiles. Agilidad en la adquisición de libros (en particular Filología)

Aumentar puestos para portátiles. Regular la temperatura. Bajar el tono de voz los bibliotecarios. No 
tener que esperar el cambio de turno para poder sacar un libro ya devuelto. Avisar a las personas 
que se retrasan en las devoluciones.

Muy bien todos los servicios. Aumentar el nº de ejemplares de los libros más utilizados.

Digitalizar obras de referencia y las más consultadas. Tener las obras en idioma original. Mejorar las 
instalaciones

Ampliar las instalaciones

Ampliar el nº de ejemplares teniendo en cuenta los que solicitan los profesores.  Poner sistema de 
ventilación.

Ampliar horarios. Abrir en días no lectivos. Habilitar un lugar para devoluciones y así no tener que 
esperar colas.

El nº de puestos informáticos es escaso y su funcionamiento no es muy bueno, aunque ha mejorado 
bastante. En el curso de formación de usuarios además de dar una idea general enseñar a manejar 
los recursos.

Regular temperatura

Mejorar la ventilación. Regular la temperatura

Problemas en acceder a los recursos por estar informatizados

Libre acceso a todos los fondos

Regular la temperatura

Aumentar  nº de ejemplares.

Regular temperatura




