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¢, Qué retos tiene la educacion
superior?

¢ Qué significa aprender?

¢, Qué modelo de biblioteca necesitan

los estudiantes para que puedan
aprender?




¢, Qué retos tiene la educacion
superior?
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Adaptarse ala globalizacién y alas TIC

Construir el nuevo EEES

Cambiar el modelo pedagdgico

Implementar el aprendizaje distribuido: e-learning
Gobernar la vida universitaria de una forma efectiva




Adaptarse a la globalizacion y alas TIC

Nueva sociedad basada en el conocimiento tecnolégico
Globalizacion de la economia

Crisis de ideas politicas

El conocimiento y las ideas innovadoras seran el activo més valioso
Europa quiere ser competitiva y atractiva a los estudiantes

Oportunidad para la educacion y la universidad

Construir el nuevo EEES

Objetivos 2010 (Bolonia,1999)

Disponer un sistema de titulaciones comprensible y comparable
Que facilite la movilidad

Que estimule el aprendizaje a lo largo de toda la vida

Que mejore la competitividad del sistema europeo frente a otros

Convergencia Sl. Uniformidad NO




2.

Construir el nuevo EEES

Cambios arealizar

Reconocimiento de calificaciones. Suplemento al titulo
Estructura de titulaciones: Grado/Postgrado/Master
Sistema de créditos ECTS

Programa de movilidad

Garantia de calidad

Aprendizaje permanente a lo largo de toda la vida

El estudiante es el centro del sistema educativo

Cambiar el modelo pedagdégico (profesores)

Cambio de la clase presencial basada en el temario
Encargo docente basado en ECTS

Nuevo rol del profesor

Formacion en habilidades TIC

Trabajo en grupo y en red

Gestion de tensiones

Derechos de autor en la era digital

Necesidad de informaticos, bibliotecarios, creativos y otro
tipo de educadores

iLos profesores no podran hacer el cambio solos!




Cambiar el modelo pedagdgico (estudiantes)

Mas diversidad y movilidad

Expectativas exigentes y cambiantes

Esperan de la universidad un liderazgo tecnolégico
Quieren trabajar en grupo y en red

Quieren aprobar pero también aprender

Quieren aprender pero también quieren formarse
Importancia al primer afio: Exito o fracaso
Servicios: maxima disponibilidad y calidad

iLo quieren todo y muy rapido!

Implementar el aprendizaje distribuido: e-learning

En las titulaciones, formacién continuada, asignaturas...
Necesidad de estandarizacion y integracién de plataformas
Integracion con los sistemas de informacion de la universidad
iLa comunicacion sera la clave del éxito!, No los contenidos

Biblioteca Digital o Google/Yahoo que acaparan el 83% de las
busquedas en Internet?

Redefinir y adquirir los materiales docentes digitales: object
learning, repositorio de docencia...

Lainformacion que se consume serd “cuantica”

La oferta tenderd a ser 24x7




Gobernar la vida universitaria de una forma efectiva

Competitividad interna y externa (titulaciones y servicios)
Necesidad de colaboracion a todos los niveles

Desarrollo del territorio

Rendicion de cuentas (accountability) y buen gobierno
Planificacién y gestion rigurosa de los recursos disponibles
Respuesta a las exigencias de los estudiantes/ciudadanos

La biblioteca fisica se convertira en un Centro de Recursos
para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI). Rebiun.

Las universidades que realicen y acierten en los
cambios tendran éxito y prestigio

¢, Qué significa aprender?




¢ Qué significa aprender?

Los cambios anteriores estan provocando un nuevo concepto de
aprendizaje en la universidad basado en las competencias

Los titulados que salen de nuestras universidades deben ser
competentes

La organizacién de la universidad, la oferta de las titulaciones y
la calidad de los servicios deben orientarse hacia el aprendizaje
por competencias
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Nuevas definiciones
de aprender por competencias




Aprender
conocimientos soélidos,
significativos y especializados

Aprender

en grupo a partir de casos reales de las
empresas y de laindustria

(Problem Based Learning PBL)




Aprender

a investigar con metodologias rigurosas
y en comunidades transversales en
red

Aprender
con las TIC y con Internet
(e-learning)




Aprender

habilidades informacionales en la
busqueday gestion de la informacién
y documentacion

Aprender

a liderar y gestionar equipos humanos en
organizaciones que cambian

10



Aprender

a ser emprendedores en proyectos e
ideas innovadoras

Aprender
inglés, of course!
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Aprender a aprender

habitos e intereses duraderos para toda
la vida

Aprender

valores culturales, solidarios y
democraticos
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¢ Qué modelo de biblioteca
necesitan los estudiantes para que
puedan aprender?

1. Centro de Recursos para el Aprendizaje e
Investigacion CRAI

2. Biblioteca digital
3. Nuevos roles de los bibliotecarios
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Centro de Recursos para el Aprendizaje e
Investigacion CRAI

¢Como podemos transformar la biblioteca en un
Centro de Recursos para el Aprendizaje e
Investigacion CRAI?

Disefiando espacios e instalaciones en donde el estudiante pueda
Aprender...

— De forma presencial y en red

— De forma auténomay en grupo

— Con libros y con tecnologia

— Sin grandes desplazamientos y siempre
— Con informacion basica y especializada
— Con otros recursos que necesite
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El estudiante y el profesor deben poder aprender con:

—  e-libros y e-revistas y colecciones en papel

—  PC de sobremesa con acceso a Internet /wireless

—  Salas de estudio individual /grupo y plazas de lectura individual
—  Areas de estudio en silencio

—  Area de facilidades (impresoras, edicion)

—  Laboratorio de idiomas y de multimedia

—  Salas para seminarios y presentaciones de proyectos

—  Areade cultural y zona de descanso. Restauracion. Libreria

—  Acceso abierto 24x7

Implementando en el CRAI todas las herramientas TIC e Internet

—  Servicios bibliotecarios on-line
—  Automatizacion de todos los procesos internos de los profesionales
—  Areas de autoaprendizaje
—  Puntos de acceso a Internet en todas las plazas de lectura
—  Acceso Wireless desde cualquier lugar del CRAI
—  Salas de trabajo en grupo con acceso a Internet
—  Servicio de préstamo de PC portatiles
—  Acceso mediante: Palm Operating System, Pocket PC
— Etc.
iLa tecnologia es el gran atractivo del CRAI!
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Integrando aquellos servicios universitarios que faciliten mas el
aprendizaje

—  Servicio de biblioteca

—  Servicio informéatico basico para los estudiantes

—  Servicio de informacion y acogida de la universidad
—  Servicio de formacion del profesorado. ICE

—  Servicio de ediciones

—  Servicio de innovacion docente

—  Servicio de plataforma e.learning y campus virtuales

iNo hay un modelo unico!

Creando una nueva organizacion del CRAIl al servicio del usuario, no al
servicio nuestro

—  Unadireccion que facilite la toma de decisiones

—  Comisién de usuarios que aporten necesidades

—  Servicios a los usuarios atractivos, rapidos y eficaces
— Recursos humanos profesionales

—  Presupuesto suficiente

—  Objetivos anuales claros

— Relaciones internas y externas permanentes

iEs clave que todos pongan en el centro del CRAI al estudiante y
sus necesidades!
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2.

Biblioteca digital

¢, Como construir la biblioteca digital que necesitan
los estudiantes y profesores?

Dando acceso a la produccién de los profesores de la universidad

Depdsito de materiales docentes: Apuntes, enunciados de examenes,
practicas, “objectos de aprendizaje”

Deposito de archivos graficos, imagenes y otros materiales
Depositos de libros electrénicos y revistas electronicas
Catalogo de la universidad

Deposito de software que facilita la universidad

Dando acceso a la produccién comercial

e-books, e-revistas, bases de datos, Internet, etc
Catalogos de otras universidades

Creando servicios bibliotecarios on-line

Servicio de préstamo, de informacion y referencia
Laboratorio Virtual de Idiomas
Videoteca digital
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Servicios y proyectos digitales de soporte a la formacion

Disefio y creacion de cursos online

Soporte a los entornos de las intranets docentes o campus virtuales
Creacion de carpetas digitales

Elaboracién de webs tematicas: portales tematicos, weblogs...
Organizacion de la informacién electrénica producida en las intranets
Sistemas de evaluacion on-line

Servicios a la carta de soporte al profesor y a la innnovacion docente

¢,Como son los profesionales que necesita el CRAI?

Nuevos roles de los bibliotecarios
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Informéticos, creativos, pedagogos, docentes...

Bibliotecarios

—  Bibliotecario formador de usuarios en habilidades informacionales
(information literacy)

—  Bibliotecario especialista en materias (subject librarian...)
—  Bibliotecario digital (internet librarian, cyber librarian...)
—  Bibliotecario gestor (Manager librarian...)

Trabajar juntos y colaborar permanentemente con los
profesores, informaticos y educadores

Bibliografia

Plan estratégico de Rebiun 2003-2006

Il Jornadas Rebiun 2004: Los Centros de Recursos para el Aprendizajey la
Investigacion: Nuevos Espacios Arquitectonicos para el Apoyo ala
Innovacion Docente

bibliotecnica.upc.es/Rebiun/novalprincipal/index.asp

Documentos SCONUL www.sconul.ac.uk

The 2003 OCLC Environmental Sacan. Pattern Recognition. www.oclc.org
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