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Capítulo5: DISCUSIÓN

5.1 Discusiónrespectoa los MediadoresCo2nitivosde la ConductaAEresiva

.

De los resultadosexpuestosanteriormentesededuceque la conductaagresivaen

la adolescencia:1) estámediadapordeterminadosdéficits cognitivos en el procesamiento

de la informaciónsocialque semanifiestanen conflictos hipotéticosy reales;y 2) está

relacionadacon los nivelesdel desarrollomora] y con la orientación¿tica.Analicemos

cadaunade lasdimensionesestudiadas:

5.1.1 DiferenciasentreAdolescentesAgresivosy No Agresivosen el Procesamiento

de la InformaciónSocial anteSituacionesHipotéticas.

e Diferenciasen Búsquedade Información

.

Nuestrosresultadosindican en la dirección de la hipótesis,que los adolescentes

agresivosen comparacióncon sus pares no agresivos,solicitan menos información

previa para delimitar un problema de relación interpersonal,siendo esta diferencia

s .mificativa sólo en la situación2 (en la que un adolescentesemanchael pantalónal

pisar un charcoy los compañerosserien), indicandoque en las situacionesde mayor

compromisoemocional,la activaciónnegativainterfiereenel procesodecodificaciónde

la información, generandouna reaccióninmediata y espontáneaen respuestaa dicha

situación, sin tener en cuenta los elementoscontextualesindispensablespara una

adecuadadefinición del problema.Estehechoconducea los adolescentesagresivos,a no

buscaro solicitar más información que les ayude a disponerde todos los elementos

implicados en el problema para realizar una correcta definición del mismo, y en

consecuenciapoderproponerestrategiasde soluciónadecuadasy eficaces.

Este resultado se relaciona con investigacionesanteriores en las que se ha

encontradoqueen comparacióncon los chicosno agresivos,los agresivosrecogenmenos

informaciónantesde tomaruna decisiónacercade las intencionesde otro niño (Dodge,

1980;Dodge& Newman,1981; Richardy Dodge,1982; Guerra& Slaby, 1988); atienden

mása las señalessocialesagresivasen sus interaccionescon los pares(Gouze, 1987) y

utilizan menosseñalesde cualquiertipo, cuando interpretanlas situacionessociales;es
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decir, solicitan menos información social que les ayude a realizar una adecuada

interpretacióndel suceso(Dodge& Newman,1981). En estesentido,otros estudioshan

encontradoque el déficit en la codificación de la información de los adolescentes

agresivosa diferenciade los no agresivos,tiene como baseel hechode que, tiendena

basarsusinterpretacionessobreesquemasdistintosy bastanterígidos,haciendoreferencia

a la informaciónalmacenadaen lamemoriaperoqueno formapartedel estimulopresente

(Dodge& Tomlin, 1987),y que puedeconducirlesa ignorarseñalessocialesdel contexto

inmediato,generandoestrategiasde solucióninadecuadas,como les sucedea los chicosy

chicasagresivosqueno atiendena aquellasseñalesque facilitaríanunainterpretaciónmás

exactade situacionesno hostiles(Dodgeet al., 1984; Dodge& Newman,1981).necesaria

paraproponerestrategiasprosociales.En unadimensiónsimilar sehaobservadoquelos

niños socialmenterechazadossuelenutilizar esquemasagresivosparaorganizaro “darle

sentido” a la interacciónsocial,haciendointerpretacionesmás agresivasde la actividad

social observadaen otros niños, reflejando por un lado, una mayor utilización de los

esquemasagresivosy porotro, unamayoratencióna las señalessocialesagresivasen las

interaccionessociales(Stasbergy Dodge,1987).

• Diferenciasen AtribucióndeHostilidad

.

De acuerdoconnuestrosdatossepuedeconcluir que los adolescentesagresivos

en comparacióncon sus paresno agresivos,atribuyenmásintencioneshostilesa los

otros,cuandoseenfrentanaun conflicto de intereses(cooperaciónacadémica)y anteuna

situación cotidiana (risa por parte de los compañerosante un pequeñoaccidente).

Resultadossimilaresha repodadoKennethDodge (1985),señalandoque las diferencias

en la adaptaciónsocialde los individuosprobablementeseexpliquenporsus atribuciones

de intencionalidad, En este sentido, Dodge y otros autoreshan encontradoque los

individuosagresivosatribuyenmás intencionesde hostilidada sus compañerosdurantela

educación primaria y primeros años de la educación secundaria (12-14 años),

correspondientesen nuestrosistemaeducativoal primerciclo de la educaciónsecundaria

obligatoria(Dodge,1980;Dodgey otros, 1986; Slaby& Guerra,1988) iniciando a edades

más tempranasdicho procesode atribución de hostilidad (desdela edadpreescolarhasta

el primerciclo de la educaciónsecundariaobligatoria),cuandolos niños soncalificados

al mismo tiempo como agresivosy rechazados(Dodge & Tomlin, 1987; Waas, 1988;

Sancilio, Plumert & Hartup, 1989; Quiggle et al., 1992, entreotros); condición que
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reúnenlos adolescentesagresivosevaluadosen estainvestigación,puesla mayorpartede

ellosson rechazadosparael ocio y parael trabajoacadémico.

También nuestrasobservacionesrealizadasdurante las entrevistasapoyan los

hallazgosde Dodge& Newman(1981)relacionadosconel incrementode lasatribuciones

de hostilidad cuandoel individuo respondede forma impulsiva o cuando se siente

amenazado(Dodge& Somberg,1987), característicasobservadascon frecuenciaen las

respuestasque los adolescentesagresivosdabanen la situación2 (el protagonistapisa un

charcoy semoja el pantalán,provocandola risade los compañeros),en la que parecian

implicarsemás, al ver comprometidasu imagenpersonal,elementotrascendentaleneste

períodoevolutivo; a diferenciade la situación1 (uncompañeroincumplelo pactadoen la

realizaciónde un trabajoacadémico)en la queno sesientencomprometidosde formatan

directa,teniendoen cuentaque el rendimientoacadémicono parecesertan importanteen

estaedad, como el sentimientode ser “ridiculizado” o “humillado” por los iguales en

público,que afectadirectamentela propia imagencorporaly la imagensocial antesus

companeros.

La situaciónanterior tambiénestá relacionadacon las investigacionessobre el

procesamientode la informaciónsocial, las emocionesy su impactosobrela adaptación

social,encontrandoque dichasatribucionesde hostilidadque presentanlos adolescentes

agresivosseproducendebido al alto nivel de activaciónque los caracterizay que les

impide inhibir sesgoscognitivos fácilmentedisponiblesque normalmentese inhiben al

generarexplicacionesalternativasa la hostilidad(Dodge& Frame,1982); esdecir, en los

sujetosagresivos,la activaciónemocionalinterfierenegativamentesobrela exactituden

la interpretaciónde las situacionessociales(Dodge& Somberg,1987) y en estesentido,

los sentimientos de preocupación o angustia generadosen una situación social

determinada,puedenestarrelacionadoscon las atribucionesde causalidadque realicen,

aunquesereconoceque hacefaltamás investigaciónal respecto(Crick & Ladd, 1993).

• Diferenciasen ConsecuenciasSocialesde las Estrategias

.

En relacióncon estadimensión,nuestrosresultadosindican que los adolescentes

agresivosa diferencia de los no agresivos,generanestrategiasde solución que

conllevanmús consecuenciasnegativasparasi mismo o parala relación,tanto en la
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situación 1 (cooperaciónacadémica)como en la situación 2 (pequeñoaccidenteque

producerisa en los compañeros),en las que predominanestrategiasnegativasy poco

elaboradasque implican consecuenciasnegativasparasi mismo o parala relaciónen los

adolescentesagresivos y estrategias positivas y más elaboradas que implican

consecuenciasfavorables para sí mismo o para la relación en los adolescentesne

agresivos.Estos resultadosvan en la misma línea de los encontradospor Asarnow&

Callam, (1985); Dodgeet al., (1986); Pettit et al., (1988); Quiggle et al., (1992); entre

otros; reflejandoque los sujetosagresivosen general,presentandificultadesparagenerar

estrategiasqueimpliquenconsecuenciaspositivasenunavariedadde contextossociales.

Ademásde estedéficit relacionadocon el contenidode las estrategias,también

encontramosdéficits en la amplitud del repertorio de estrategias; es decir, los

adolescentesagresivosinvestigados,en comparacióncon los no agresivos,generanun

menornúmerode estrategiasantesituacionessociales,tal y comopuedeapreciarseen los

porcentajesde adolescentesagresivosque no danrespuesta(puntuación0) cuandoseles

pide sugerir una segundaestrategiao más, para solucionar tanto el conflicto de

cooperaciónacadémica,como el pequeñoaccidenteque provoca la risa de los otros;

resultadosrelacionadoscon los hallazgosobtenidospor Spivack,Platt, & Shure(1976;

Asamow& Callan(1985); Dodgeet al., (1986);Slaby& Guerra(1988).

Por el contrario, encontramosque los adolescentesno agresivos,ademásde

generarun mayornúmerode estrategiaspara solucionar las dos situacionesplanteadas,

proponenestrategiasmás elaboradasy de consecuenciasmáspositivaspara sí mismo y

parala relación. Lo anteriorserelacionacondiferentesinvestigacionessobrela conducta

competente,destacandolas realizadaspor Rubin (1982 a) y Pettit et al., (1988) que

encontraronuna relaciónpositiva entrela conductaprosocialy el númerode estrategias

sugeridaspor los niños anteuna situaciónconflictiva, así como los estudiosde Deluty

(1981)y Dodgeet al., (1986), que informansobrela existenciade una relaciónpositiva

entreJaconductaprosocialy el conocimientode estrategiasamistosasy asertivas.

• DiferenciasenAnticipaciónde las Consecuenciasde las Estrategias

.

Según los resultados de esta investigación, los adolescentesagresivos en

comparación con los no agresivos, tienen más problemas para anticipar qué
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consecuenciasvan a tener las soluciones que proponen, anticipando consecuencias

negativas,agresivaso poco realistasde las estrategiaspositivaso prosociales,mientras

que anticipanconsecuenciaspositivas de estrategiasclaramentenegativaso agresivas,

siendo este déficit de gran relevanciapara el comportamientoposterior, teniendo en

cuentaque la anticipaciónde consecuenciaspositivas o favorablesante una estrategia

determinada,incrementala probabilidadde llevarla a cabo realmente,sucediendolo

contrario cuando se anticipan consecuenciasdesfavorableso negativas, ejerciendo

entoncesunafuncióninhibidorade la conducta.

Los resultadosanterioresvan en la misma línea de diferentes investigaciones

destacandoaquellasen las que se ha encontradouna relación positiva entreel rechazo

social y la anticipaciónde consecuenciaspositivasparaestrategiasque implican conducta

agresiva(Feldman& Dodge,1987; Hard,Ladd& Burleson,1990); agresióninstrumental

(Perry, Perry y Rasmussen,1986; Crick & Ladd, 1987; Dodge & Crick, 1990) y la

combinaciónde agresiónfisica y verbal (Dodgeet al., 1986). Por otra parte,diversos

estudios empíricos tambiénhan encontradoque los niños agresivosy rechazadosen

comparacióncon sus paresmejoradaptados,porunaparteanticipanmenosconsecuencias

positivasde estrategiasde naturalezaprosocial,evaluándolasmásnegativamentey por

otra, anticipan más consecuenciaspositivasde estrategiasnegativasevaluándolasmás

favorablemente,confiandoademásen que éstasles daránrecompensastangiblesy serán

eficacesen la supresión de comportamientosnegativosdirigidos haciaellos, situación

que podríaexplicar la menor utilización de las estrategiasdel primer tipo y la mayor

utilización de estas últimas (Deluty, 1983; Asarnaw & Callan, 1985; Perry, Perry y

Rasmussen,1986; Dodge et al., 1986; Crick & Dodge, 1989; Crick & Ladd, 1990;

Quiggleet al., 1992).

• DiferenciasenOrientaciónPrácticadel Problema

.

Respectoa esta dimensión, encontramosque los adolescentesagresivos, en

comparacióncon sus paresno agresivos,presentanun nivel inferior de pragmatismo

en la solución de sus problemas;es decir, tienen dificultades en la descripcióndel

objetivo y en proponerestrategiaseficacesque permitansu logro, como lo demuestrael

mayor porcentaje de adolescentesagresivos que proponen soluciones que no se

correspondencon el objetivo planteado,intentadoresolver el conflicto huyendo de la
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situacióno proponiendoestrategiasrelacionadascon accionesindividualistas,negativas,

impulsivaso agresivasque, en lugar de buscarun acercamientocon los otros, generan

más actosde rechazo,aumentandolos problemasrelacionalesde estoschicosy chicas.

Estosresultadosse relacionancon investigacionesanterioressobrela orientaciónpráctica

y la adaptaciónsocial, segúnlas cuales los sujetos que orientan mal el problema

proponiendometasinadecuadasantela situaciónconcreta,tienenmásprobabilidadde ser

inadaptadossocialmente(Asher & Renshaw,1981; Dodge& Asher & Parkhurst,1989),

confirmándoseestarelacióndesdeeducaciónpreescolary la educaciónsecundariahasta

la edad adulta.

En estamisma líneadiferentesinvestigadoreshan encontradoque la adaptación

social positiva (definida como conducta prosocial o popularidad entre los pares)

correlacionade forma positivacon nivelesaltos de pragmatismo,implicando estrategias

que refuerzanlas relacionescon los pares,mientrasque la inadaptaciónsocial (definida

como conductaagresivao rechazoporparte de los pares)se relacionade forma positiva

con niveles bajos de pragmatismo, implicando estrategiasnegativas que dañan las

relacionescon los otros (Slaby & Guerra, 1988; Crick & Dodge,1989; Taylor & Asher,

1989). Es decir, los sujetosinadaptadosen comparacióncon sus paresmejor adaptados,

tienen más dificultadesal solucionarsus conflictos de interacción,ya que eligen con

frecuenciamás estrategiasque implican conductasnegativasy agresivasy con menos

frecuenciaestrategiasque implican conductaspositivasy prosociales,confirmándoseeste

bajonivel de pragmatismo,independientementede que el indice de inadaptaciónutilizado

seael rechazo(Ladd & Oden, 1979;Pettit et al., 1988),la agresión(Mize & Ladd, 1988;

Slaby & Guerra,1988),o la combinaciónde rechazoy agresión(Waas,1988).

5.1.2 DiferenciasentreAdolescentesAgresivosy No Agresivosen el Procesamiento

de la InformaciónSocialanteSituacionesRealesvividas porellos.

• Diferenciasen Justificacióndela Violencia

.

A partir de nuestrosresultadosconcluimos que los adolescentesagresivosen

comparacióncon los no agresivos,justifican en mayor medida la utilización de la

violencia,aceptándolacomo unarespuestaque se consideracorrectaantela violenciadel

otro, aún en situacionesde pocagravedady tomándosela justicia por su cuentaen los
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casosextremosen los que se atentacontrala integridadfisica y moral de las personas.lis

decir, en su comportamientoen la vida real, tambiénsehacen presenteslos déficits en el

procesamientode informaciónsocial que se produjeronen el manejode las situaciones

hipotéticas,en las que se destacabasutendenciaa atribuir intencioneshostilesa los otros,

y a responderante las situacionesde relacionesinterpersonalesutilizando esquemas

agresivosconstruidosanteriormente,más que a partir de la información relevante

presenteen el momentodel acontecimiento.Estehechoexplicaríasutendenciaajustificar

la utilizaciónde laconductaagresivay violentaenmúltiplessituaciones.

Lo anterior va en la misma línea de los hallazgosde Dodge & Frame (1982);

Richard& Dodge(1982); Huesmanny otros(1984a; 1984b);Perry,Perry,& Rasmussen,

(1986); Slaby & Guerra (1988); Dodge & Crick (1990); Zelli (1992), autoresque han

exploradola relación entre cognición y conductaagresiva,encontrandouna relación

positiva entreéstay la tendenciaa percibir la realidadde formaabsolutistay dicotómica.

realizar generalizacionesexcesivasa partir de datos parciales,elegir más soluciones

agresivasque prosociales,y las creenciasen que el mundoesun lugarhostil o violento y

en que uno esel blancofavorito de las intencionesmalignasy hostilesde otraspersonas,

creenciasque probablemente,en estos adolescentesen concreto, sehan ido reforzando

por las dificultadesque tienenen sus relacionesfamiliares,escolaresy porel rechazoque

despiertanen sus compañeros,teniendo en cuenta que dichos esquemascognitivos se

puedendesarrollara partir de encuentrosrepetidoscon ambientessocialeshostiles y

agresivos(Huesmann,1988; Dodge& Crick, 1990; Dodge,1993;Crick & Dodge,1994),

mediando tanto en las reaccionesemocionalesante eventos externos como en las

conductasconcretasque leacompañan.

• Diferenciasen Concentualizaciónde la Violencia como forma de Solución de los

Conflictos.Faltade Alternativas

.

En estadimensiónencontramosque los adolescentesagresivosen comparación

con los no agresivos,proponenmás estrategiasviolentaspararesolversusconflictos

en su vida cotidiana,presentandogravesproblemasen su competenciasocioemocional,

derivadosen gran medida,por una parte,de sus dificultadesrelacionalescon suspares

que seguramentehan obstaculizadoel aprendizajede estrategiasmás sofisticadascomo la

negociación,la cooperación,el diálogo,indispensablespatalasoluciónno violentade los
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conflictos; y por otra, del aprendizajey reforzamientode las conductasagresivasen

respuestaa las múltiples situacionesconflictivas que viven cotidianamenteen sus

interaccionescon su familia, sus profesores,compañerosy amigos, en las que las

estrategiasagresivasprobablementeles han reportadobeneficios(obtenerprotagonismo,

podery dominio o conseguirlo quedeseanmediantela coerción).

Los resultados anteriores están relacionados con diferentes trabajos de

investigaciónque aportanpruebasempíricasconfirmando que las personasagresivas

carecende muchasde las habilidadesnecesariaspara interactuarsocialmentey para

solucionarde forma prosociallos conflictos que surgenen dicha interacción(Dishkn.

Loeber,Stouthamer,Loebery Patterson,1984; Huesmanny otros, 1984b; Dodge,1985;

Dodge y otros, 1990; Kupersmidt y Coie, 1990). También otros autoresplanteanla

conceptualizaciónde la conductaagresiva o violenta como forma de resolver los

problemasinterpersonalespartiendode los objetivos que cumpleparael agresor,que no

siemprepersiguehacerdaño, sino que en muchoscasos,tal comportamientose elige

como la mejor solución para terminar con estímulos dañinos o situacionesirritantes

causadaspor los padres y/o hermanos (Patterson,1980, 1986); para mantenersu

reputacióny crearseuna imagen de chicos fuertesy osados(Bowers, 1973; Olweus,

1978); también para aumentarsu autoestimay mantenerel estatusentre sus pares

(Bandura, 1973; Bornstein, Bellack y Hersen, 1980), para demostrar su posícton

dominanteen la situación(Farrington,1992) o paraobtenerpodery protagonismo(Díaz-

Aguado,1996).

• DiferenciasenDisposiciónConductualhaciala Violencia

.

Respecto a la disposición conductual, encontramos que los adolescentes

agresivosa diferenciade sus paresno agresivosmanifiestanuna mayor tendenciaa

ejercerla violenciao a servíctimasde ella, situaciónfavorecidapor las características

específicas de este grupo mencionadasen párrafos anteriores que condicionan el

desarrollode la competenciasocioemocional,factor clave en la capacidadgeneral de

adaptacióny en el aprendizajey utilización de estrategiaseficacesde afrontamientode las

diferentessituacionesque elentornole plantea.Así, estosadolescentesagresivosperciben

que sus padres,profesoresy compañerosno les valorany tienenun conceptonegativode

ellos; por otra parte,sus compañerosde claseles rechazany les atribuyenademásde
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conductasagresivas,otros rasgosnegativosde personalidad(son pesados,inmaduros,

llaman la atención,son antipáticos,no comprendena los demás,etc.), dificultandopor

tanto un intercambiopositivo de experienciascon los adultos significativos y con sus

pares,que daríacomoresultadoel aprendizajede diferenteshabilidadessociales,como el

establecimientode relacionespositivasy fluidas, la soluciónpacíficade los problemasa

travésde la comunicación,la cooperación,la negociacióny la expresiónde sentimientos

positivos,etc.,consideradosfactoresprotectoresen la prevenciónde conductasde riesgo

en los jóvenes,destacandoespecialmentela prevenciónde laviolencia.

Estosresultadosvan en la misma líneade autorescomo Eron (1982); Huesmann,

Lagerspetz,y Eron (1984); Díaz-Aguado(1996); encontrandoque la probabilidadde

comportarseviolentamenteaumentacuandola personaasociala agresióny la violencia

con el poder,el control, el dominio y cuandotiene un fuerte sentimientode habersido

tratado injustamente,generándolegran hostilidad hacia los otros, expresandodicha

hostilidadatravésde la conductaagresivaque consideraplenamentejustificada.Estetipo

de comportamientogeneralmenteconducea una espiral escalonadaen la que como

consecuenciade suatribuciónde hostilidadhacialos demás,el adolescenterespondecada

vez más con conductasagresivasque producenmás rechazopor partede los paresy

adultoscon los que serelaciona(Dodge, 1980; Millon, 1981; Dodge & Frame,1982) y

tiende a perpetuarseal interferir en el aprendizaje de estrategiasmás complejasy

prosocialesparaalcanzarsus objetivos y al aumentarla activaciónemocionalque genera

reaccionesviolentas,ayudandoa legitimarlay justificarla(Díaz-Aguado,1996).

• DiferenciasenRazonamientoMoral y OrientaciónEtica

.

De acuerdocon los resultadosde la presenteinvestigación, los adolescentes

agresivosen comparacióncon los no agresivos,manifiestanen la estructurade su

razonamientomoral un estadiomenos desarrollado,y en su orientaciónética una

menorvaloraciónde la solidaridad.Es decir, estosadolescentesen general,presentan

un ritmo de desarrollomás lento en su razonamientomoral (estadiosignificativamente

inferior), reflejado en el predominio de argumentosdel estadio 2 (individualismo

instrumental)al resolverel conflicto sobrela inmigración,que le planteaun dilemaentre

los valoresvida-ley (salvarla vida de la mujerde un inmigranteo el equilibrio del propio

grupo). A partir de esteestadiose resuelvenlos conflictos entre interesesa travésde
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intercambiossimples, o tratando los interesesde cada personaestrictamenteigual,

elementosquecaracterizanel juicio moral en situacioneshipotéticasde la mayoríade los

niños y niñas,hastaaproximadamentelos 10-li añosde edad.Las diferenciassereflejan

tambiénen su orientaciónética, manifestandounapreocupaciónexclusivapor su propio

grupo,sin teneren cuentalos intereses,necesidadesy motivación del protagonistade la

historia, teniendoademásuna orientaciónheterónomarespectoa las leyesa partir de la

cual consideraque el deberdeljuezesimponerun castigoal inmigranteporhaberentrado

sin pasarpor la fronteray mencionandofrasesestereotipadasasociadascon la xenofobia.

elementosrelacionadoscon la categoríade orientacióninsolidaria.

Por su parte,los adolescentesno agresivos,solucionanel conflicto de intereses

mediantela reglade oro “haz a los demáslo que te gustaríaque te hicieran a ti si

estuvierasen sulugar” ,correspondienteal estadio3 quecomienzaa construirseen torno

a los 12-13añosde edad, y es típico del razonamientode lamayoríade los adolescentes

y adultos, tanto en situacioneshipotéticascomo reales.Además,encontramosque su

orientaciónfundamentalmentesolidarialesconducea mostrarpreocupaciónsocialpor la

situación del inmigrante, considerandosu motivación, interesesy necesidades;por la

igualdad de oportunidadesy recursospara todos los sereshumanosy por tomar una

decisiónque coincide con lo que sueleserconsideradomásjusto, teniendoen cuentala

Filosofiade los DerechosHumanos.

Estosresultadosserelacionancon los hallazgosde Diaz-Aguado,Royo, Seguray

Andrés (1996) quienes encontraronque los jóvenes que se sitúan en un nivel de

razonamientomoral máselevado,en comparacióncon los situadosen nivelesmásbajos,

presentanmayor rechazoa las creenciasy actitudesintolerantes;mayordisposicióna la

interaccióncon otros grupos,valoraciónpositiva de éstos,concretamentehacia los que

existenfuertesprejuiciosy consideraciónde las causassocioeconómicase históricasen la

explicación de las diferenciassociales.También encontraronque los jóvenescon una

orientaciónética insolidariaencomparacióncon los mássolidarios,conceptualizana los

grupos de gitanos e inmigrantes de un modo más estereotipadoe indiferenciado,

manifestandouna menorcapacidadparacomprenderlas causassociales,ambientalese

históricasque subyacena las diferenciassociales,evaluandoa dichoscolectivosde forma

másnegativao peyorativay mostrandorechazoen la interaccióncon ellos.
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Un estudiollevadoa caboporMcNamee(1978)en el queanalizóla relaciónentre

juicio y conductamoral en estudiantesuniversitarios,encontróque al aumentarel estadio

de juicio moral tambiénaumentabala frecuenciade ayudaa otra persona(undrogadicto

que solicitabaayuda)y la consistenciaentrejuicio moral y la conducta.En estamisma

dirección., Haan, Smith, y Block (1968) reportaronque el estadio de juicio moral

alcanzadopor los estudiantesqueparticiparonen el movimientode protestaestudiantildc

la Universidadde Berkeley de los afios 60, desempeñóun importantepapel en su

conducta,teniendoen cuentaque participaronen la protestaa favor de la libertad de

expresión,el 10% de los sujetosdel estadio3; el 31% de los sujetosdel estadio3 /4; el

44% del estadio 4 y el 73% de sujetos del estadio 4/5. Es decir, hay una mayor

consistenciaentreel juicio y la conductamoral a medida que el pensamientode los

estudiantesseaproximaal nivel postconvencional.

Otra variable que consideramosimportanteanalizarrespectoa las diferencias

entreagresivos y no agresivosen el razonamientomoral y la orientaciónética es la

relacióncon los padres,pueslos adolescentesno agresivossecaracterizanporpercibirun

ambientefamiliar cálido y afectuoso,llevarse muy bien con sus padresy solucionarsus

conflictos medianteel diálogo y la reflexión, favoreciendola comunicacióny la tomade

decisiones,a diferenciade los agresivosqueperciben un ambientefamiliarmáshostil, de

rechazo,dificultando las relacionescon sus padres,que utilizan un estilo coercitivo e

impositivo pararesolverlos conflictos,privándolesde oportunidadesparael aprendizaje

de estrategiaspositivasen la soluciónde problemasinterpersonalesy para una toma de

decisionesen situacionesconflictivas, interfiriendode estaforma en el desarrollode su

razonamientoy conductamoral.

Conclusionessimilaresse derivan de investigacionesanterioresen las que se ha

encontradoque un ambientefamiliar que enfaticeel cuidado,el afecto, el respetoy la

ayudaa los demáscontribuyeaunaorientaciónéticasolidaria,prosocialy al desarrollode

la empatía(Staub, 1979, 1986); en contraste, un ambiente que enfatice el control

autoritario,concretamenteel controlpunitivo basadoen el castigofísico, la hostilidad,el

rechazoy la frialdadporpartede los padres,conducea la conductaagresivae insolidaria

(Eron, 1982;Parke& Slaby, 1983;Huesmann,Eron,Lefkowitz, & Walder, 1984).
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Respectoal razonamientomoral, sehaencontradoque en los casosde educación

familiar muy autoritaria, las puntuacionesobtenidaspor los hijos en el razonamiento

moral suelenser bajas (Hoffman, 1963); de igual forma, los métodosde educación

imperativosno favorecenla interiorizaciónde las normasy valoresmorales.dandocomo

resultadoque los niños únicamentelas obedezcancuando sus padresestánpresentes

(Hetherington, Cox y Cox, 1982). Situación contraria se producecuando los padres

utilizan técnicasinductivas, que estánvinculadasa la interiorización de los valores

moralesy a los procesosde autorregulaciónde los niños (Hetherington,Cox y Cox,

1982). En línea con lo anterior, numerosasinvestigacionesafirman que la inducción

(entendidacomo técnicadisciplinariautilizada por los padresen el control de sus hijos,

basadaen el razonamientoy la discusión),esmáseficazparaestimularel desarrollodel

razonamientomoral, la autonomíay la capacidadde autocontrolen sushijos (Hoffman y

Salzstein,1967; Aronfreed, 1976; 1979; Speicher-Dubin,1982). En síntesisconfirman

que la socializaciónorientadaa la construcciónde reglas,normasy valoresdentrode un

marco de trato democráticoen la relación padres-hijos,favorece el desarrollode la

autonomíamoral.

Tambiénqueremosdestacaren estainvestigaciónque, aunqueentrelos adolescentes

agresivospredominauna orientaciónética insolidaria y entre los no agresivoes más

frecuentela orientaciónhacia la solidaridad,considerandola muestraestudiadaen su

globalidad, los adolescentespresentanuna orientación ética intermedia; es decir,

manifiestanen igual medida tanto argumentosa favor de solucionarel problema del

protagonista,poniéndoseen su lugar y defendiendola igualdad de oportunidadespara

todos los sereshumanos(orientaciónsolidaria), como argumentosque defiendenlos

interesesde su propio grupopor encimade los del inmigrante(OrientaciónInsolidaria),

situaciónconsiderada“normal” teniendoen cuenta,porun lado, el momentoevolutivo en

el queaúnestándesarrollandosus capacidadescognitivas,afectivasy socialesy porotro,

el momentosocioeconómicoy culturalquevivía la sociedadespañolaen 1997-98,cuando

se realizó la investigación,caracterizadopor actitudesde cierta tolerancia y de cierta

reserva.

Lo anteriorestárelacionadocon los trabajosde investigaciónrealizadospor el

Centrode InvestigacionesSociológicas(1997),encontrandoque la actitudde los jóvenes

españolesde 15 a 29 añosrespectoa la aceptaciónde extranjerosen el país. es más
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favorableque lamediaeuropeay tambiénesmayorel porcentajedejóvenesqueexpresan

suacuerdoconquelos extranjerosqueviven en España,debentenerlos mismosderechos

que los españoles.Pero,estasituaciónfavorablecontrastacon el hechomásespecíficoy

real de compartir los puestosde trabajocon los extranjeros,encontrandoen estesentido

queun 25% de jóvenes piensanque tenemosdemasiadosextranjerosen España” y un

43% expresanclaramente que “los inmigrantes quitan puestos de trabajo a los

españoles“, aunquetambién encontraronque un 75% piensanque esos inmigrantes

desempeñanlos trabajosquelos españolesno quieren.Portanto, estosdatossonunaclara

demostraciónde la orientaciónintermediade los adolescentes,mencionadaanteriormente.

5.2 Discusión respectoa la relación entre ConductaA2resiva y Calidad de las

RelacionesSociales

.

En esta investigación se ha encontrado que los adolescentesagresivos en

comparacióncon los no agresivos,presentanmásdificultadesen sus interacciones

ensuentornofamiliar, escolary social,comoseanalizaacontinuación:

5.2.1 DiferenciasentreAdolescentesAgresivosy No Agresivosen la Percepciónde

su PropiaVida.

• DiferenciasenComunicacióny Cumplimientode NormasensuAmbienteFamiliar

Nuestrosresultadosindican que los adolescentesagresivosen comparacióncon

los no agresivospercibenmásdificultadesen la comunicacióny cumplimientode las

normasen su ambientefamiliar, calificandocomo regularlas relacionescon sus padres

y hermanos,debidoa los problemasque tienenparacomunicarsecon ellos,las frecuentes

discusionese incomprensiónque las caracteriza,describiendoel modelo de disciplina

como autoritario y coercitivo en unos casosy como indiferenteo negligenteen otros.

Además,estoschicosy chicasagresivospercibenuna valoraciónpersonalnegativapor

parte de sus padres, afirmando que éstos no confían en ellos ni esperan un

comportamientobueno o resultadosescolarespositivos, agravandomás las dificultades

mencionadas.Situaciónque tambiénsereflejaen los mensajesque los hijos envíana sus

padres, predominandoreivindicaciones y peticiones en unos casos, y ausencia de

mensajesen otros; contrastandocon los adolescentesno agresivoscuyosmensajesson
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preferentementede afecto y agradecimiento,y en la misma dirección se ubica la

valoraciónmuy positivade suclimafamiliar.

En relación con los resultados anteriores, autores como Vangelisti (1992);

Rubensteiny Feldman(1993), defiendenla necesidadsentidapor los adolescentesde

recibir aprobaciónporpartede sus padresa pesarde sus errores,teniendoen cuentaque

ningún adolescentepuede desarrollarseplenamenteen una atmósfera de crítica y

desaprobaciónconstantes,puesello podríaocasionar resentimientosy tensiones,como

suelesucederen los casosde utilización de unadisciplinabasadaen el castigofísico, las

privaciones y las amenazas,asociadacon la conductaagresiva, la hostilidad y la

delincuencia(Feldmany Wentzel,1990),impidiendoademásel desarrollode la madurez

emocional,sociale intelectual.

En estamisma línea Lópezy Thurman(1993) han encontradoque las personas

que tienendificultadesparacontrolar sus emocionescomo la ira, la rabiao el enfado,

crecieronen ambientesfamiliaresconflictivos, dondepredominabala falta de cohesión

entre sus miembros, la baja toleranciay dificultadespara expresarse.Consecuencias

negativas también se han descrito en relación con el modelo de control paterno

denominado“errático” o “negligente”,ya que la inconsistenciaen la forma de responder

antela conductade los adolescentesejerceun efectonegativo,generándolesconfusióne

inseguridadal carecerde límites y principiosclarosparaguiarsu comportamiento(Parish

y McClauskey,1992).

Por el contrario, los ambientesfamiliarescálidos,con un modelo de disciplina

coherentey participativa,dondepredominala comunicacióny la aceptaciónde cadauno

de sus miembros,estárelacionadocon bajos nivelesde conflictividad, conductamejor

adaptada,no problemáticay no delictiva, buenrendimientoacadémico,nivelesaltos de

autoestimay tasasmás bajas de ansiedady depresióntanto en chicascomo en chicos

(Masselam,Marcusy Stunkard,1990; Steinberget al., 1991; Fischery Crawford, 1992;

Openshawet al., 1992). En síntesis,el clima familiar percibido por los adolescentes

desempeñaunpapelfundamentalen sucomportamiento,siendoespecialmenteimportante

el modelo o estilo de disciplina que utilicen los padres,pueséstedeterminaráen gran

partetanto las conductasprosocialescomo desviadasde sushijos (Patterson,1986; 1982),
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siendo la ausenciade límites por partede la familia un denominadorcomún en las

situacionesde inadaptaciónsocial.

Respecto a esta dimensión, también es importante destacar que en esta

investigaciónla gran mayoría de los adolescentes(tantoagresivoscomo no agresivos)

perciben las relacionescon sus padresy hermanoscomo “muy buenas” o “buenas”,

siendo mínimo el porcentajede los que expresansentimientosnegativoshacia ellos.

Resultadorelacionadocon investigacionesllevadasa caboen nuestropaísen las que se

indica que en términos generales,se apreciauna cierta armoníaen la mayoría de las

familias españolas,considerandoque no se han encontrado grandesdificultades y

conflictosenlas relacionesde los padrescon sushijos adolescentes,existiendoun 93%de

personasque califican de buenaso muy buenas las relacionescon los progenitores

(Ochaitay Espinosa,1995;Alberdi y otros,en prensa).

• DiferenciasenDificultadesAcadémicasy Relacionesen suMedio Escolar

.

Teniendoen cuentanuestrosdatos, los adolescentesagresivosen comparación

con los no agresivosdescribenmásdificultadestanto académicascomorelacionalesa

lo largo de su vida escolar, considerandoque no sólo han repetido más cursos

académicossino que percibenque sellevan “regular” o “mal” con sus profesoresy entre

“bien” y “regular” con sus compañeros,manifestandoproblemasen la comunicación,ya

seaporque se centra en el intercambio de mensajesnegativos,o por la ausenciade

intercambiosverbales,situaciónque les lleva a no saberqué opinande ellos o a percibir

que tanto sus profesorescomo sus compañerostienenunaopinión negativa,aumentando

sus dificultadesal privarles de los beneficiosque proporcionauna relaciónpositiva y

fluida conadultossignificativoscomolos profesoresy másimportanteaún,con sus pares,

en un entornoprotegidocomoesel centroescolar,lugarprivilegiado parael aprendizaje

y desarrollo de la competencia socioemocional, consideradacomo una variable

fundamentalen la adaptaciónpsicosocial.

En la misma dirección de lo anteriormenteexpuesto, otros estudios han

encontradoque los niños y adolescentesque gozande buenasrelacionesen su entorno

familiar, desarrollanuna adecuadacompetenciasocial que está asociadacon buenos

logros escolares,popularidadentresus compañeros,buen desarrollocognitivo y un buen
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ajustepersonaly socialen la infancia y en la vida adulta,y que los niños y adolescentes

que carecende ese ambientefamiliar (como les sucedea los agresivos),no tienen la

oportunidadde desarrollartalesaprendizajes,presentandoaltosnivelesde incompetencia

social, relacionadacon problemasemocionalesy escolares(baja aceptaciónpersonal,

rechazoo aislamientosocial por parte de sus compañeros),condicionesasociadasa

problemas y desajustespsicológicos y psicopatológicosposteriores (La Greca y

Santogrosi,1980; Ashery Renshaw,1981; Laddy Asher, 1985; Michelsony otros, 1987;

Hopsy Greenwood,1988).

Por otra parte, tambiénse ha encontradoque rendimientoescolarbajo (Khon y

Rosman,1972); la delincuenciajuvenil (1-lendersony blm, 1986); el comportamiento

disruptivo y agresivo (Vallés, 1988), se relacionannegativamentecon la competencia

social. En síntesis,que a las dificultadesacadémicasy relacionalesen el medio escolar,

subyacendéficitsenla competenciasocioemocionalque tienencomopunto de partida,en

la mayoría de los casos,los problemasde comunicacióny de relación en su entorno

familiar.

• Diferenciasenla Integraciónen un Grunode Iguales

En relacióncon estadimensión,encontramosquetanto los adolescentesagresivos

como los no agresivosformanpartede un grupo de pares,integradosen su mayoríapor

chicasy chicos.La diferenciafundamentalresideenel tamañodel grupoy el sentimiento

de pertenenciaqueexperimentanen él. Así, los adolescentesagresivosadiferenciade los

no agresivos,se integran en grupos que tienen un menornúmerode miembros y

manifiestanmásdificultad parasentirseimportantesdentrodel grupo; situaciónque

probablemente es producto de los déficits en la competencia socioemocional

mencionadosanteriormente,que lógicamentetambiénafectana suhabilidadparahacery

conservaramistadesy para integrarseplenamenteen un grupo. Estasdificultades son

especialmentegraves en la adolescencia,dada la relevanciaque adquiereel grupo de

iguales.Los resultadossociométricosreflejan que estospequeñosgruposseintegranpor

adolescentesdenominadosagresivospor sus pares,formandouna especiede guetoen el

que se refuerzanlas conductasagresivasy encuentranel apoyosocioemocionalque no

obtienenen sus otrosentornos.
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Para comprenderla relevanciade los resultadosanteriores,conviene tener en

cuenta los planteamientosde Woodward, y Kalyan-Masih, (1990) y Borja-Alvarez,

Zarbatany y Pepper, (1991), de la importancia que tiene para los adolescentesla

aceptaciónpor los miembros de un grupo o camarilla, convirtiéndoseésta en una

poderosamotivaciónvital, puesdeseanseraceptadosy admiradosporqueel valorque se

atribuyenesen parteun reflejo de la opinión de los otros, afectandosu autoconceptoy

autoestima.Por ello, los adolescentesque no han logrado una identidad positiva y

diferenciada(como suele ocurrirle a los agresivos),pueden identificarse con grupos

desviadosen los que encuentranaceptaciónal conformarsecon las normasantisociales

adoptadaspor sus miembros,y consiguenprotagonismoal participarde los valores y

actos delictivos aceptadospor consenso(Covington, 1982; Dishion y Skinner, 1989;

Downsy Rose, 1991; Pryory McGarrell, 1993).

Por otra parte, las dificultades de integraciónsocial de los sujetos agresivos

estudiadosseincrementanen este períodoevolutivo, presentandomuchosproblemasen

la comunicación,áreaquesurgecomoel ejede las relacionescon los paresdentroy fuera

del aula,centrándoseen temascomo la intimidad, el autodescubrimiento,la confianzay

la lealtad (Hartup, 1983), haciendoindispensableque los adolescentesadquieranmás

habilidadespara iniciar y mantenerconversacionesinteresantes,llamar por teléfono o

hacerplanesparapasarel tiempo libre, convirtiéndoselos amigosen un importanteforo

para la autoexploracióny una fuente permanentede apoyo emocional (Smollar &

Youniss, 1982; Harter, 1990). En esta misma línea de análisis, Buhrmester(1990)

investigandola calidad de las relacionesde amistaden la adolescencia(13-16 años),

encontró que las variables con mayor poder de predicción de la intimidad en las

amistadesen estasedadeseran: iniciar interaccionesy relaciones,aportarinformación

personalde forma adecuaday dar apoyo emocionala los compañeros,elementosque

contrastanclaramentecon los atribuidos por sus pares a los adolescentesagresivos

investigados,puesentre los atributos negativosdestacanque “ocultan su inseguridad

tratandodeparecertodo lo contrario “, “son antipáticos”, “no entiendena los demás“y

‘les falta comprensiónante la debilidadde los demás“; característicasqueexplican sus

dificultadesde integraciónen el grupo.
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• DiferenciasentreAdolescentesAgresivosy No Agresivosen la Interaccióncon los

Compañeros

.

A partir de nuestrosresultadospodemosafirmar que, en las relacionescon sus

pares en el aula, los adolescentesagresivosen comparacióncon los no agresivos,

presentan más problemas de exclusión social y sus compañeros les atribuyen más

rasgos de comportamiento negativos que positivos. Es’decir, su comportamiento es

percibido comodisruptivo y negativopor sus compañerosde clase,destacandoque son

antipáticos,inmaduros,pesados,no se llevan biencon los profesores,no entiendena los

demás,sonagresivos,les faltacomprensión,tienenproblemasde comunicacióny siempre

quierenllamar la atención,entre otros; conductasque indudablementeproducencomo

resultadoel rechazoo exclusiónsocial, agudizandosus problemasen todas las esferas

vitales, convirtiéndoseen otro de los eslabonesque,si no se intervienede formarápiday

eficaz,conduciráa gravesdesajustespsicosocialesen suvida adulta.

Diferentesinvestigadores(Caríson,Lahey y Neeper,1984; French, 1988; Díaz-

Aguado, 1988, 1990; Crick & Ladd, 1990; Dodge, Coie, Pettit y Price, 1990; Coie y

otros, 1990) han descubierto comportamientossimilares a los anteriores entre las

característicastípicasde los sujetosagresivos,segúnson definidaspor sus paresque no

están involucradosen dichas conductas,destacandoentre otros, su incapacidadpara

establecerrelacionessimétricasde colaboracióny para adaptarsea las situacionesde

grupo,falta de habilidadparaexpresaraceptaciónhacialos demás,tendiendomáshaciala

expresión de rechazo; dificultades para relacionarsecon los profesoresy figuras de

autoridad,conductade dependenciae inmadurezcon una desmesuradanecesidadde

llamar la atenciónsobresí mismo,sin teneren cuentalas consecuenciasde susconductas.

En la misma línea de las investigacionesanteriores encontramos que los

adolescentesno agresivossonpopularesentresus pares,gozandode buenprestigio al ser

consideradossimpáticos, no agresivos,maduros, se llevan bien con los profesores,

entiendena los demásy se alegrancon sus éxitos, estándispuestosa ayudar,y saben

comunicarse;conductasqueles llevanaserincluidos y apotenciarsucompetenciasocial,

asegurandosu adecuado desarrollo. Estos resultadosse relacionan con diferentes

investigacionesafirmando que entre los factoresmás importantespara la aceptación

social estáel desarrollary demostrarcualidadespersonalesdignas de admiraciónpor
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parte de otras personas,entre las que se destacanhabilidades para entablar una

conversación,para mostrarempatíahacia los demásy un comportamientotranqLíilo

(Meyers y Nelson, 1986; Wise, Bundy y Wise, 1991), siendo más importantesla

personalidad,la conductasocial y los rasgosdecarácterque los logros académicoso los

rasgosfísicos (Tedesco,y Gaier, 1988),especialmentea medidaque los adolescentesvan

madurando.

En este sentido, otros investigadores destacanque la popularidad de los

adolescentesestá en función de variables como el carácter cálido y afectuoso, su

sociabilidad,buenareputación,su aparienciapersonalde acuerdocon los cánonesde su

grupoy la conductamoral, definiéndoloscomojóvenesde buenaapariencia,amistosos,

tranquilos, alegres,comunicativos,activos, cooperadores,con elevadaautoestima,un

conceptopositivo de sí mismos y que ademásdisfrutan ayudandoy participandoen

diversasactividadescon los demás(Meyersy Nelson,1986; Gifford y Dean, 1990; Wise,

Bundy y Wise, 1991),rasgospositivosque seconviertenen clarasventajas,teniendoen

cuentaque no sólo obtienenmayorsatisfacciónde las relacionesinterpersonales,sino que

establecenrelacionesde amistadmásarmoniosasy duraderas(Pauly White, 1 990).

5.3 Discusión respectoa la relaciónentreConductaAgresivay Género

.

Al estudiarla relaciónentreconductaagresivay la variablegénero,encontramos

que los resultadosobtenidosapartir de lapercepciónde suscompañeros,vanen la misma

direcciónde diferentesinvestigaciones,encontrandoque los hombresutilizan la conducta

agresivacon mayorfrecuenciaque las mujeres,siendoestasdiferenciasestadísticamente

significativas. Sin embargo, estas diferencias que también se encontraron en la

representaciónde supropiaviolenciay en la utilización de estrategiasparasolucionarlos

conflictos, no alcanzanun nivel de significaciónestadísticaconvencional.Analicemos

cadaunade ellas:

5.3.1 Diferencias entre Chicas y Chicos en la Representación de su Propia

Violencia.

De acuerdo con nuestros resultados, no hay diferencias estadisticamente

significativas entre chicasy chicos en la justificación, conceptualizacióny disposición
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conductualhacia la violencia.Es decir, en estamuestrade adolescentes,los chicosen

comparacióncon las chicas, no tienen una representaciónde su propia violencia que

incrementeel riesgode utilizarla, teniendoencuentaque ellos y ellas,secaracterizanpor

utilizar en la Justificaciónde la Violencia argumentostanto del nivel 4 (justificación

como forma de controlaro reprimir la conductaagresivade los demásen situacionesde

pocagravedad,aceptándolacomo una respuestacorrectaantela violencia del otro “ojo

por ojo ‘9, comodel nivel 2 (rechazode la violenciapero sin comprensióndel procesode

su influencia ni su naturalezadestructiva).En la dimensiónConceptualizaciónde la

Violencia o falta de alternativaspara solucionar los conflictos, predominaen ambos

sexos la utilización de estrategiasineficacesque incluyen fundamentalmenteevitar la

situación,y enla dimensiónDisposiciónConductualhacialaViolencia,tanto las chicas

como los chicos,presentanen generalun bajo riesgo de implicarseen situacionesde

violencia,ya seaen elpapelde agresoreso de víctimas.

De los resultadosanterioressepuedeconcluir que en estamuestraconcretade

adolescentes,se aprecia una cierta modificación respectoa los esquemascognitivos

tradicionalesde la conductaagresivay/o violentaen funcióndel género,segúnla cual los

chicospercibenque han disminuido su disposiciónconductualhaciala violencia(factor

que se puede valorar como positivo) mientras que las chicas han aumentadoen

justificación de la violencia y han disminuido en el conocimiento de estrategias

prosocialeseficacespara la resoluciónpacíficade los conflictos (factor que se puede

valorarcomo negativo),teniendoencuentalas altascorrelacionesencontradasentrelas

dimensionescognitiva, afectiva y conductual de la conductaviolenta, que podría

desencadenarposteriormenteun incrementoreal de dichaconductaen las chicas.Desde

nuestropunto de vista, “lo deseable”esque tanto las chicascomo los chicosmodifiquen

sus esquemascognitivosque les han conducidohaciael desempeñode rolestradicionales

vinculados a la masculinidad como sinónimo de agresividad, fortaleza y falta de

expresividadafectiva y la feminidad como sinónimo de debilidad, pasividady gran

expresiónde emocionesy sentimientos,por otros esquemascognitivos en los que ser

agresoro víctima no formepartede ningunode los papelesde género,permitiendotantoa

unoscomo a otrasbeneficiarsede los rasgospositivosvinculadosa cadauno de los sexos

a la vez que ir eliminando aquellosque no son adaptativoso que dificultan el sano

desarrollode supersonalidad.
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Estosresultadosserelacionancon los datospresentadosen el estudiomásreciente

sobre ‘jóvenes españoles99” (Elzo y otros, 1999), afirmando que en los últimos

cuestionariospasadosmedianteentrevista,ya han venido observandouna progresivay

continuadisminuciónde diferenciasentrehombresy mujeresen general,y entrechicasy

chicos en panicular;diferenciasrelacionadascon el cambio global que ha sufrido la

sociedadespañola,presentandounatendenciahaciaunamayor igualdadde los sexosy a

un papelmásactivo de la mujer, quebrando.poco a poco las barrerasy límites entre los

sexos en cuanto se refiere a sus roles y posiciones,influyendo notablementeen sus

interaccionescotidianas.

En línea con lo anterior, pero centrándonosen la conducta agresiva,

investigacionesfuera de nuestras fronteras también confirman que en las últimas

generacionesseha notadoun dramáticoincrementoen la conductaagresivay antisocial

en las mujeres,disminuyendola magnitud de las diferenciassexualesencontradasen

trabajosanteriores(Robins, 1986; Rutter & Giller, 1983); diferenciasque tampocoson

significativasen los nivelesde agresióndescritostanto por hombrescomo por mujeres

(Strausy otros, 1980; Whitey Koss, 1991).

En el estudiomencionadode Elzo y otros (1999),tambiénse destacaque en la

descripciónquehacenlos jóvenesacercade los rasgosquecaracterizantanto aun género

como al otro, se aprecia una distribución muy similar entre hombres y mujeres,

asígnándolesa los chicos en primer lugar un rasgode autoridady a las chicasrasgos

expresivoscomo la intuición, atencióna los detalles,astucia, paciencia;y en segundo

lugar, a los chicosles atribuyenla capacidadde luchay a las chicasla iniciativa, siendo

los dos, rasgos de carácter instrumental. Estos resultados se relacionan con los

planteamientosde otros teóricosmanifestandoque,paraexplicar las diferenciasde género

en la representaciónde la propia violencia y de la conductaagresiva,es importante

considerarlos factoressociales,emocionalesy culturalesque influyen en la conducta

agresiva(Berkowitz, 1990, 1993 a; Scott, 1992; Harris, 1993;Burbank, 1994),incluyendo

la formaen que sonconstruidosculturalmentetanto el génerocomo la conductaagresiva

(Fry y Gabriel, 1994).Así, las presionesparainteriorizarun papelfemeninoestereotipado

puede llevar a las chicas a comportarsemenos agresivamenteque los chicos en

situacionesque producenigual cantidadde ira en ambossexos(Eagleyy Steffen, 1986),

mientrasque, en contextosen los que seanautorizadospara las mujeresdeterminados
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tipos de agresión, éstas pueden ser igual o aún más agresivasque los hombres

(Bjórkqvist, 1994; Harris, 1994),especialmenteen los contextosde relacionesmaritaleso

de parejaen general(O’Leary, 1988; Stetsy Straus,1989; Archer& Ray, 1989: Breslinet

al., 1990; Mc Neelyy Mann, 1990; Rigg et al., 1990).

En estesentido,otro estudiosobrela representaciónde la violenciaen el noviazg¿

en una muestrarepresentativade estudiantesde secundariade EstadosUnidos, no

encontródiferenciassignificativasrelacionadascon el géneroen los niveles o tipos de

violenciasufridao perpetrada,segúnlos autorreportesde los propios adolescentes(White

y Koss, 1991). En estamisma línea, una recienteinvestigaciónde MorenoMartín (1998>

sobreviolencia en la parejaencontróque, aunquelas mujeresmanifiestanque ejercen

más violencia, el nivel de agresiónes similar al de su pareja, teniendoen cuentaque

tambiénpercibenun nivel mayor de violenciarecibidaque los hombres.Situación que

dicho autorexplicaconsiderandoque los hombrestiendena minimizar (o las mujeresa

maximizar) los actosde violenciaen la pareja;así, siemprees menor la violencia que

dicen ejercerque la que las mujeresdicen sufrir, y viceversa,siemprees mayor la

violenciaqueellasdicenejercerquela que ellosdicensufrir.

Pero, los investigadoresen generalreconocenque senecesitamás investigación

paraaclararla relaciónentreel géneroy la conductaagresiva,teniendoen cuentaporun

lado que, las investigacionesy teorías anterioresbasadasfundamentalmenteen datos

masculinos,no se puedenasumir como adecuadaspara explicar la agresiónfemenina

(Macaulay, 1985; White, 1993) y por otro, el argumento mencionadoanteriormente

acercade la necesidadde contextualizarla conductaagresivaparaestudiarlas diferencias

segúnel género,puestodo dependedel tipo de encuentro(hombre-hombre,mujer-mujer

o mujer-hombre),del tipo de agresión(fisica,verbal, directa,indirecta),y de la situación

(en gruposprimarioscomo en el hogar;en grupossecundarios,como los compañerosde

estudioo trabajo;o entregrupos,como en la guerra)(Bjórkqvist y NiemelÉl, 1992). En

estesentidoMorenoMartín(1991) investigandoel efectode la socializaciónbélicaen los

niños y las niñas encontróque ellastienenun conceptode la guerramenoselaboradoque

los niños, puntuandosiempreen el poío opuestoa lo bélico, en mayorproporciónquelos

niños en las distintas pruebasrelacionadascon situacionesde conflictos que se viven en

unaguerra.
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5.3.2 DiferenciasentreChicasy Chicos en la ConductaAgresiva Atribuida por

los Compañeros.

De acuerdocon nuestrosresultados,hay diferenciassignificativasentrechicasy

chicosen la conductaagresivaatribuidapor los compañerosde curso. Es decir, los chicos

en comparacióncon las chicas, reciben puntuacionesmás altas en la conducta

agresivapercibidapor suscompañeros,evaluadamediantela técnicasociométricade

valoración de atributos perceptivos, en los que probablementeha predominado la

percepciónde la agresiónfisica o verbaldirecta,de naturalezamásobservabley másfácil

de identificar, que otros tipos de agresióncomo la indirecta (difundir rumores sobre

alguien,excluiro aislar,esconderintencionalmentecosasde alguien,etc.).

Apoyandoestoshallazgos,numerosasinvestigacionessobrela conductaagresiva

humana han encontrado que a los chicos se les atribuye en mayor medida

comportamientosagresivosy violentosque a las chicas.Porejemplo,en la situacióndel

ademásdel estereotiposegún el cual se esperaque los chicos se comporten más

agresivamenteque las chicas, también se esperabaque, en comparacióncon una

profesora,un profesorcastigaramása los alumnos(Harris, 1995). Otrosautoresafirman

quelos chicosen general,tiendena sermás agresivosfísicamentequelas chicas(Eagly y

Steffen, 1986; Buss, 1988; Bjórkqvist y Niemel~, 1992; Harris, 1992; Baron y

Richardson,1994) y enestesentido,seafirma quelos chicossonsocializadosparaapoyar

más la agresióny sentirmenosculpaacercade ella (Frodi et al., 1977; Eagly y Steffen,

1986; Buss, 1988; Barony Richardson,1994); parainhibir sus emocionesaexcepciónde

la ira, consideradauna emociónprincipalmentemasculina,enseñandoa los chicos a

ocultarsus sentimientos,dificultandoasí la comunicacióncon las chicasporqueporuna

parte,tienenproblemasparaexpresarcómo se sienten(Casey,1993) y porotra,tiendena

transformaren ira todassusemocionesnegativaso dolorosas(Sharkin, 1993).

Másconcretamenteen diferentesinvestigacionessobrela conductaagresivaen el

medio escolar,existe un amplio consensorespectoa la mayor atribución de conducta

agresivaa los chicospor partede sus compañerostanto en las investigacionesespañolas

(Cerezoy Esteban,1992; Ortega,1994 a, 1994b;Ortegay Mora-Merchán,1995a, 1995b;

Informedel Defensordel PueblosobreViolenciaEscolar,1999),como en otros paísesde

la Unión Europea(Whitney y Smith, 1993; Olweus, 1994;Funk, 1995; Von Spaun,1996;
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Genta, Menesini, Fonzi, Costabiley Smith, 1996; Smith y LindstrtSm, 1996; Schubart,

1997).

5.3.3 DiferenciasentreChicasy Chicosen Estrategiasutilizadaspara Solucionar

susConflictos.

De acuerdo con nuestrosresultadosno hay diferencias significativas entre

chicasy chicosen el conocimientode estrategiasde interaccióncon los compañerospara

solucionarsus conflictos. Es decir, ellas y ellos tienden a presentarun bajo nivel de

pragmatismoque les impide resolversus problemascon estrategiasrealistasy eficaces,

tanto el presentadoen la situación 1 (cooperaciónacadémica)y másacentuadoaúnen la

situación2 (pequeñoaccidenteque provocala risa de los compañeros).Resnectoa la

definición del problema,ambosfallan en recogermás informacióncontextualantesde

tomar una decisión sobre la actuación o estrategiade afrontamiento, siendo más

pronunciadoenla situación2, sucediendolo mismo con las atribucionesde hostilidadque

sonmás negativasen estasituaciónque en el conflicto de cooperaciónacadémica.En

relación con las consecuenciassociales,tanto las chicascomo los chicos proponenen

primer lugarestrategiasqueconllevanconsecuenciasclaramentepositivasy de beneficio

mutuo (nivel 5) antela situación 1 (cooperaciónacadémica),pero estatendenciacambia

radicalmenteal hacerfrentea la situación2 (pequeñoaccidenteque provocala risa de los

compañeros),en la que utilizan estrategiasque implican consecuenciasde un nivel

inferior (nivel 2) al centrarseen el aspectofísico únicamente,anticipandoen las dos

situacionesconsecuenciasque parecenprobablesy son realistas,pero con argumentos

excesivamenteinmediatos,centradosúnicamenteen las consecuenciasque tieneparael o

la protagonista,sin teneren cuentael contexto.

Estos resultadosno apoyan los hallazgosrelacionadoscon el conocimientode

estrategiasde interacción con los compañerosen niñas y n!ños, en los que se ha

encontradoque las niñasconocenestrategiasmáselaboradasque los niños; esdecir, más

indirectasy que suponenun mejor conocimientopsicosocial(Miller, Danahery Forbes,

1986; Royo García, 1993), que ademásconllevan un nivel superior de consecuencias

socialespositivasparala relación,teniendoen cuentaque suelenmanifestarcon mayor

frecuenciaque los niños, conductasde cooperacióny colaboración(Maccobyy .Tacklin,

1976),son más altruistas(Harris y Siebel, 1975),más generosas(Bemdt, 1981), ofrecen
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más apoyo emocional (Whiting y Eduards, 1973) y estánmás orientadashacia las

relacionessociales(Miller y cols., 1986). Por otra parte,han encontradoque los niños

proponenestrategiasmás asertivasque las niñas en sus interaccionescon los pares,

intentando controlar más activamentela situación, hecho reflejado en una mayor

tendenciaa perseguirsus propiasideas sobreel juego (Jenningy Suwalsky, 1982), sus

propios intereses(Miller y cols., 1986), a dominar y contrariara los otros (Maccoby y

Jacklin, 1974) y a afrontar los conflictos socialesde modo más directo e impositivo

(Miller, Danahery Forbes,1986).

Los resultadosanterioresque otorganventajasa las niñasen comparacióncon los

niños en el conocimientode estrategiassociales,probablementese relacionancon los

estereotiposfemenino y masculino tradicionales, presentesen nuestra sociedad y

reforzadosa travésdel procesode socialización,en el que seacentúala diferenciaciónde

los rolesde mujeresy de hombres,conel fin de facilitar la identificaciónsexualdeunosy

otras.Estasituacióncambiacompletamenteen la adolescencia,etapade fuertescambios

cognitivos, afectivos,socialesy morales,que implican un cuestionamientode los roles,

pautasy valoresestablecidospor los adultos, repercutiendoen la consolidaciónde la

identidad personal,en los papelesde género y en las relacionesque los adolescentes

establecenconsigomismoy con los demás,especialmentecon susiguales.

5.4 Discusión sobre resultados relacionadoscon Otros Objetivos de la

Investi2ación

.

5.4.1 DiferenciasenAutoestima.

En la presenteinvestigaciónse ha encontradoque la variable autoestimaestá

relacionadaconel comportamientoagresivo,el géneroy laedad.Analicemoscadaunade

estasvariables:

• DiferenciasentreAgresivosy No Agresivos

:

Los resultadosde esta investigaciónindican que hay diferencias significativas

entrelos grupos,obteniendolos adolescentesagresivosen comparacióncon sus paresno

agresivos,unapuntuaciónmenoren la Escalade Autoestima,resultadorelacionadocon
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otras característicasencontradasen estosadolescentesrespectoa sus dificultadesen el

procesamientode la informaciónsocial y en las relacionescon sus pares,factor clave en

la construcción de un autoconceptoy autoestimapositivos; pues como veíamos

anteriormente,los adolescentesagresivosestudiadostienendificultadesparaintegrarseen

un grupo de iguales,sus compañerosde claseles atribuyenmásrasgosde personalidad

negativosy en general percibenmás dificultades de relación y comunicaciónen su

entorno familiar, escolary social. Esta situación contrastacon la presentadapor los

adolescentesno agresivosque ademásde obtenerunapuntuaciónmásalta en autoestirna,

sonpercibidospor sus compañeroscon rasgospositivos de personalidady en genera>

gozande buenasrelacionessocialesen los entornosdondeparticipan.

Los resultadosanteriores van en la misma línea de los hallazgos de Blain,

Thompsony Whiffen (1993)que encontraronuna correlaciónpositiva entrela aceptación

de uno mismo, la adaptaciónsocialy el apoyo social; tambiénSchweizer,Seth-Smithy

Callan (1992) han encontradoque una elevada autoestimaestá asociadacon ajuste

psicológico en la adolescencia. Por su parte, Klein (1992) encontró que en la

adolescencia,unapuntuaciónalta enautoestimaestárelacionadacon unaactitud flexible

y de fácil adaptaciónen la interaccióncon los otros,mientrasqueJshiyama(1984)reporta

que en la adolescencia,una puntuación baja en autoestimaestá relacionada con

sentimientosde aislamientoy soledad,dificultadesen la comunicacióncon los demásy

en general,pocashabilidadessociales;asimismootro estudiodestacaque pareceexistir

una relación entre delincuenciajuvenil y baja autoestima,teniendo en cuentaque en

muchasocasionesla delincuenciay/o conductasdesviadasque adoptanlos adolescentes,

sonun intento por compensarlos sentimientosde rechazo(Burr y Christensen,1992),

vinculándosea estosgruposcon el fin de obtenerel reconocimientoy el protagonismo

que socialmente no obtienen; característicasque como hemos descrito, reúnen los

adolescentesagresivosestudiados.

Una investigaciónllevadaa caboen nuestromedioporFuertesy otros (1997)con

chicas y chicos entre 15 y 19 años de edad encontró que los niveles de autoestima

aumentancon la percepciónque tenganlos adolescentesde sí mismos. Así, obtienen

puntuacionesaltas los adolescentesque se perciben más asertivos, autónomos e

independientes,máspreocupadosy orientadoshacialas relacionescon los demás,siendo

éstaspositivasy eficacesy disfrutandode un ambientefamiliar cálido, afectuosoy con
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mayor apoyo social, condicionesque claramentereúnenlos adolescentesno agresivos

investigados.

En la presente investigaciónse encontró que el grupo de los adolescentes

agresivostambiénse caracterizaporsus problemasde comunicacióny de relaciónconsu

entornofamiliar, escolary social,agudizandosuspercepcionesde pocavalía personaly

sus sentimientosnegativosacercade sí mismos(reforzadospor la creenciade que sus

padres,profesoresy compañerostienenunaopiniónnegativade ellos).Además,perciben

que sus padresutilizan un modelo de disciplina autoritarioo represivoen unos casosy

negligenteo permisivo en otros, impidiéndolesexpresarsus opiniones,participaren las

decisionesfamiliaresy sentirsereconocidose importantesparaellos. Estos resultadosse

relacionancon otros estudiosdestacandoque los padresque rechazana sus hijos

contribuyen al desarrollo de un autoconceptonegativo (Whitbeck et al., 1992),

encontrandounarelaciónpositiva entrebajaautoestimay los conflictosentrelos padresy

sus hijos adolescentes(Amato, 1986). Por su parte los adolescentescon padresque

utilizan métodos de control permisivos y negligentes,careceránde confianza en si

mismos,tienen mástendenciaa la depresióny a las conductasdelictivas,presentando

además,bajo rendimientoescolar(Baumrind,1991 a; Lamborny cols., 1991; Steinbergy

cols., 1992 a, 1992b). Es decir,el clima familiar conflictivo influye significativamenteen

las puntuacionesde autoconceptoy autoestima,independientementede la estructura

familiar, puesel factor determinanteesla calidadde las relacionesinterpersonalesque se

producenensuinterior (Parishy Parish,1983).

Estasituaciónestotalmenteopuestaa la experimentadapor los adolescentesno

agresivosestudiados,que ademásde obtenerpuntuacionesmáselevadasen autoestima,

disfrutande un ambiente socioafectivomásfavorable y enriquecedor,siendopopulares

entre sus compañerosy percibiendo sus relacionescon sus padres, compañerosy

profesorescomo y positivas, predominandoen sus padres un modelo de disciplina

democráticoy de apoyo que les permiteparticiparactivamenteen la toma de decisiones

familiares, analizar conjuntamentelas dificultades y buscar soluciones, sintiéndose

reconocidose importantesparaellos.Estosresultadosvan en la mismalíneade diferentes

investigacionessobre relacionesfamiliares, afirmando que son muchasy diversas las

variablesque serelacionancon el desarrollodel autoconceptoy de la autoestima(Hoelter

y Harper, 1987; Demo, Small, y Savin-Williams, 1987),encontrandoquelos adolescentes
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conpadresqueutilizan métodosde control basadosen el razonamientodemocráticoy que

les brindanapoyosocial,tienenmayoresposibilidadesde estimularsus logros, desarrollar

un autoconceptopositivo y promoveruna relaciónsatisfactoriaentrepadrese hijos, que

aquellosconpadresque utilizan formasnegativasy autoritariasde control y les ofrecen

poco apoyosocial (Colemany Hendry, 1990; Steinberg,1990; Baumrind, 1991 a; 1991b;

Barber,Chadwick y Oerter, 1992). Así, los adolescentesque crecen en esteambiente

democrático,comparadoscon otros adolescentes,son más autónomos,tienen mejor

rendimientoescolary presentanmenosproblemasde conductacomo la delincuenciao

conductasagresivas,abusode drogas,de ajeohol, etc. (Lamborny cols., 1991; Steinberg

y cols., 1992 a; 1992b).

• Diferenciasen funciónde laEdad

:

Hemos encontradodiferenciassignificativas entre los grupos, obteniendo los

adolescentesde 11-14añosen contrastecon los de 15-18años,unamenorpuntuación

en autoestima;diferenciaque puedetenersu explicaciónen el momentoevolutivo que

estáviviendo cadagrupo de edad,puesmientraslos menoresestánen plenaépocade

cambiosen su esquemacorporal,en su percepcióny relaciónconsigomismo y con los

demás; los mayores en general, ya han vivido tales cambios fisiológicos y pueden

entoncesasumircomo realidadsu esquemacorporal,que en el períodoanteriorestaba

lleno de interrogantes,generándolesmucha angustia. Además, su mayor desarrollo

cognitivo también les permite formarse una imagen más ajustadade sí mismos,

ampliandosus puntosde referenciay mejorandosusprocesosde comparaciónsocial.

En líneacon estoshallazgosvan los planteamientosde Simmonsy Blyth (1987),

afirmandoque la pubertadexige de pronto a muchaschicasy chicos aceptarun cuerpo

conunaformaheredadade sus antepasados,que en lamayoríade los casosno separece

muchoa la de sus ídoloso modelos;porlo tanto,esmuy frecuentequeen estaedadestén

insatisfechoscon la metamorfosisque están sufriendo. Este hecho tiene una gran

trascendencia,porquela preocupaciónpor la aparienciafísicaesel ejesobreel que giran

las interaccionescon los iguales,notándosesuefecto más inmediato en la autoestima,al

principio de la adolescencia(Harter, 1993),momentoen el que la aparienciafisica esun

elementode atracciónsexual especialmenteimportante.En este sentido se destacaun

estudio en el que se pidió a 200 adolescentesde 14 años,que clasificaran las diez
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cualidadesde la mujery delhombreideales,figurandola aparienciafísicaen los primeros

lugaresde la lista en ambossexos(Stiles y cols., 1987). Pero, respectoa la mayor o

menor autoestimaen la adolescenciaexistemucha controversia,puesvarios autores

(Bachmany O’Malley, 1977; Kanousey otros, 1980; O’Malley y Bachman,1983) han

llevadoa caboestudioslongitudinalescon gruposmuy numerososde sujetos,observando

un incrementode la autoestimaen los añosde tránsito de la infanciaa la adolescencia,y

otros estudioshan reportadojusto lo contrario; es decir, unaautoestimamáselevadaen

los añosinferiores(Soaresy Soares,1970).

En estainvestigacióntambiénencontramosque al analizarlos resultadosde la

muestraglobal (1495sujetos,ver Anexo E) haymásfluctuacionesen la autoestimaentre

los adolescentesde 11-14 años que entre los de 15-18 años,presentandoéstos una

puntuaciónmásaltaen la Escalade Autoestima.En direccióncon estosresultadosson los

planteamientosde Rosenberg(1986)afirmandoquenormalmentela autoestimaempiezaa

desvanecerseen torno a la edadde 11 añosy alcanzasupunto másbajoalrededorde los

13 años,empezandoamejorarlentamentea partir de estemomento.Porsuparte,Hartery

Monsour(1992) planteanque al inicio de la adolescenciasonmenoreslos conflictos y

contradiccionesinternasrelacionadascon su diferenciacióndel yo y su autoconcepto,

alcanzandosupunto máximo en la mitad de dichoperiodoy empezandoa declinarhacia

el final de la adolescencia,momento en que se consolidala capacidadparacoordinar,

resolvery normalizarlas contradiccionesinternasal respecto.Se haencontradoque con

el tiempodisminuyela intensapreocupaciónporuno mismosobrela imagencorporal,los

adolescentesestáncadavezmás satisfechoscon sufísico (Rauste-VonWright, 1989), y

ya en la vida adulta,la mayoríade las personashanaceptadoladiscrepanciaentreel ideal

cultural y supropiaapariencia,al comprobarque se puedeamara las personastal como

son.

Otro factorque contribuyea la disminuciónde la autoestimaduranteesteperíodo,

esel cambiode la escuelaprimariaal instituto de secundaria,cambioque lamayoríade la

veces implica clases más numerosase impersonales;nivel de exigencias más alto;

competitividadmásintensaentrelos alumnos;mayorénfasisen la autoridaddel profesor;

demandasmásrígidas sobrela conducta;sistemasde calificacionesmáspunitivos y una

atencióny procedimientosmenosindividualizados(Wigfield y cols., 1991; Eccles,1993;

Eccíesy cols., 1993),condicionantesque dan como resultadoun descensoampliamente
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constatadoen la confianzaacadémicaen sí mismos,de los adolescentesque inician la

educaciónsecundaria,sintiéndosemenoscapacesy menosmotivadosquecuandoestaban

en la escuelaprimaria;puestambiéninfluye que las relacionescon los compañerosse

amplíany se diversifican, convirtiéndoseen más amenazantesal plantearlesmayores

retosde la confianzaen sí mismosy de la autoestima(Eccíes,1993; Stipek,1992).

• Diferenciasen funcióndel Género

:

Relacionadocon el género,nuestrosresultadosarrojandiferenciassignificativas

entrelos gruposa favor de ellos.Es decir, en contrastecon las chicas,los chicosobtienen

unapuntuaciónmásalta en la Escalade Autoestimade Rosenberg,destacandoademás

que algunoschicosson los que alcanzanlas puntuacionesmásaltasen dichaescala(42,

44, 50),mientrasque algunaschicassonlas queobtienenlas puntuacionesmásbajas(14,

23, 25). Estos resultadostambiénseencontraronen la muestraglobal (1495 sujetos.ver

Anexo E), en la que ademásse apreciauna mayor fluctuaciónen la autoestimade las

chicas,alcanzandosus nivelesmásbajos a los 12 y a los 14 años; mientrasque en los

chicosla fluctuaciónes menor,alcanzandosu nivel másbajo a los 13 años(aunqueestá

sobrela media).

Este tema de las diferenciasen autoestimaen función del género,aún en la

actualidadesobjeto de controversia,teniendoen cuentaquemientrasunosinvestigadores

han encontradouna autoestimainferior en las mujeres con respecto a los hombres

(Crandalí,1969),otrosrefierenno haberencontradoningunadiferenciaentrelos sexosen

estudiantesde nivel superior; reportandoademásque en las chicas adolescentes,una

elevadaautoestimaestabarelacionadacon actitudesfeministas (Zuckerman, 1980). Es

decir,parecequeen las mujeresadolescentes,la autoestimaestámuy vinculadaasupapel

de géneroy a la construcciónde su imagencorporalque en esteperíodoevolutivo esde

gran relevancia;puesa pesarde que el éxito percibido en deportes,logros académicos,

amistades,etc., sonaspectosimportantesque repercutenen la autoestimaglobal de los

adolescentesen general, se consideraque la valoración de su aspectofísico es el

determinanteprincipal de unaautoestimapositiva o negativa,más concretamenteen las

chicasque son más autocríticasque los chicosen relacióncon sutipo corporal,su peso,

su pelo y otros aspectosde la aparienciafísica, considerandoque su cuerpo es mucho
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menosatractivode lo que en realidades(Koff y cols., 1990; Duke-Duncan,1991; Harter,

1993).

Una posible explicación a la trascendenciaque tiene en los adolescentesla

aparienciafísica es aportadapor Harter (1993), afirmando que la aparienciafísica a

diferenciade otros ámbitosde la personalidad,esunacaracterísticaomnipresentedel yo,

siempreexhibida ante uno mismo y ante los otros para su observacióny valoración.

generandoentoncesmás tensionesy angustias;mientras que la adecuaciónde cada

adolescenteen aspectoscomo la competenciadeportivao académica,la aceptaciónsocial

por parte de los compañeros,la conducta o la moralidad en general, no están

continuamenteexpuestosante los otros para su evaluación,siendomásbien específicos

de cadacontexto;y además,uno tienemayorposibilidadde decidir sobrecómo,cuándoy

si esascaracterísticasse revelan o no, disminuyendoentoncesel grado de ansiedadal

aumentarel control.

En relacióncon lo anterior,Lernery Spanier(1980)expresanqueel conceptoque

tengael adolescenteacercade su propia eficiencia física y de su atractivo físico son

buenospredictoresde la autoestimaglobal en la adolescencia,encontrandoque cuanto

másatractivoo eficazcreeel adolescenteque essucuerpo,máselevadaessu autoestíma.

En línea con estosplanteamientos,Jones(1944, 1946) encontróque cualquiermejora o

perfeccionamientoen la aparienciay en la competenciafísica, producíauna elevación

importante de la autoestimaen adolescentesvarones, considerandoel éxito en los

deporteso enactividadesque requieranesahabilidad,la fuenteprincipal de la autoestima

propiay de la popularidadentrelos compañeros.

Otraposibleexplicacióna la menorpuntuaciónen la autoestimade las chicases

aportadaporSimmonsy cols. (1988)en relacióncon los cambiosque viven tanto chicas

como chicos, encontrandoen este sentido que los adolescentesque sufren muchos

cambiossociales(mudarsea otro lugar de residencia,cambiarde centroeducativo,etc.),

tienen más probabilidadde presentarproblemascomo peor rendimientoescolary una

disminución de la autoestima(especialmenteentre las chicas), y un aumento de las

dificultadescon los profesores(especialmenteentrelos chicos).Uno de estoscambioses

el pasode la enseñanzaprimariaa la secundariaobligatoriaque,comomencionábamosen

párrafosanteriores, implica unas condicionesescolaresmás competitivas(entre otras
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características),encontrandolas chicas más fácil y psicológicamentemás seguro n~

siquieraintentarlo,produciendoen secundariaun menor rendimientode las chicas,en

áreas curriculares en las que tradicionalmente han predominado puntuaciones

normalizadasde logros competitivos (específicamenteen matemáticasy ciencias),

procurandoevitarlosposteriormenteen los cursosavanzados,con el fin de protegersu

autoestima(Roberts y Petersen, 1992), porque segúnHuston y Alvarez (1990), los

ambientesindividualistasy competitivosdesanimana las chicasa obtenerlogros debidoa

quedurantesuprocesode socializaciónles hanenseñadoa no sercompetitivas.

54.2 Diferenciasen relacióncon la Edad

Los hallazgosde estetrabajo de investigaciónindican que la variable edadno

ejerceunainfluenciadirectasobrela percepciónde la conductaagresivao prosocialnor

parte de los compañeros,pero si se encontraron diferencias significativas en la

representaciónde su propia violencia (en justificación y conceptualizacióno falta de

alternativasa la violencia) y únicamenteen dos dimensionesdel conocimiento de

estrategiasde resoluciónde conflictos(búsquedade informacióny consecuenciassociales

de las estrategias,en la situación de cooperaciónacadémica).Analicemoscadauna de

estasvariables:

• Diferenciasen laConductapercibidapor los Compañeros

.

Como mencionábamosanteriormente,no hay diferenciassignificativasentrelos

adolescentesde 11-14añosen comparaciónconlos de 15-18añosen la conductaagresiva

o prosocial percibidapor sus compañerosde aula; es decir, a partir de la pubertady

duranteel periododenominadopropiamenteadolescencia(13-16añosaproximadamente)

las relacionescon los igualessehacenmáscomplejas,extensasy variadas,siendomuy

difícil atribuir a un compañero en particular determinadosrasgos de personalidad

positivos (ejemplo:ayudara los demás,comprenderlos,ser simpático,etc.) o negativos

(llevarsemal con los profesores,llamar la atención,ocultar su inseguridadtratandode

parecertodo lo contrario,etc.)teniendoen cuentaque,por unaparte,los rasgos positivos

soncaracterísticasfundamentalesparala aceptaciónsocialde los paresy la pertenenciaa

Josgrupos;por lo tanto, seconviertenen una metaa alcanzarpor todos los adolescentes,

independientementede su estatussociométrico; y por otra, muchos de los rasgos
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consideradosnegativosporlos adultos,soncalificadospositivamentepor los adolescentes

al constituirseen conductasde oposición a la autoridad, de afirmación de la propia

identidad,de demarcaciónde un territorio propio, de protecciónde su autoestima,etc.,

que suelenproducir admiracióny reconocimientopor parte de los pares, siendo en

consecuenciacomportamientosfrecuentesen estaetapa.

Resultadossimilaressonreportadospor Woodwardy Kalyan-Masih(1990)y por

Borja-Alvarez,Zarbatanyy Pepper(1991)afirmandoque unametafundamentalde todos

los adolescenteses la aceptaciónpor parte de los integrantesdel grupo al que desea

pertenecer,convirtiéndosela obtención de dicha aceptacióny reconocimientoen una

poderosamotivación en la vida de los adolescentes,pues al llegar a la pubertad, las

necesidadesde chicasy chicos cambiancentrándoseahoraen el apoyoemocionalde los

paresy en la independenciaemocionaly emancipaciónde los padres(Quintanay Lapsey,

1990; Larson y Richards, 1991). Es decir, en este período evolutivo, los iguales

proporcionanuna parte muy importante del apoyo emocionalque antesbrindabala

familia (Sebald,1986; DuBois y Hirsh, 1990; Cotterell, 1992),compartenactividadesy

vivencias y cuandose consideran“los mejoresamigos” se esfuerzanpor vestirsede la

misma manera, por tenerun aspectosemejantey por comportarseigual, presentando

semejanzasen su personalidady en su conducta(Bukowski, Gauze,Hoza y Newcomb,

1993).

• Diferenciasen Representaciónde su PropiaViolencia

.

Respectoa esta variable, los resultados indican que a pesar de encontrar

diferenciassignificativasentre los adolescentesde 11-14 y 15-18 añosde edad en

justificación y conceptualizaciónde la violencia, dichas diferencias no reflejan la

tendenciageneralde los gruposteniendoen cuentaque, en la dimensiónjustificación de

la violencia, los porcentajesmás altosde cadauno de los gruposse distribuyen entreel

rechazode la violenciapero sin comprenderel procesode su influenciani su naturaleza

destructiva(nivel 2) más frecuenteentrelos adolescentesde 15-18años,y la justificación

de la violenciacomo forma de controlaro reprimir la conductaagresivade los otros en

situacionesdepocagravedad(...) (nivel 4), más frecuenteentrelos adolescentesde 11-14

años.Por suparte,en la conceptualizacióno falta de alternativasa la conductaviolenta,

el porcentajemásalto en ambosgrupos(38.4%) seubicaen la utilización de estrategias
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poco eficacesen la solución de sus conflictos (nivel 3) y en la disposiciónconductual

haciala violenciael porcentajemásalto en ambosgrupos(30.4%)estáen un bajoriesgo

de implicarseen accionesviolentasya seacomo agresoro como víctima (nivel 2). Es

decir, tanto los adolescentesde 11-14 como los de 15-18 años, no presentanunas

diferenciasmarcadasen la representaciónde su propia violencia, siendoal edad una

variable con poco peso en este sentido, cuando sc establecendiferenciasentre unos

adolescentesy otros.

Los resultadosanterioresvan en la misma línea de los hallazgosdel reciente

estudiode Elzoy colaboradores(1999)destacandoque la edad de másriesgotanto para

ejercerla violenciacomoparaservíctima de ella es la comprendidaentrelos 18 y los 20

años; es decir, comparadoscon los adolescentesestudiados(11-18 años), los jóvenes

mayoresde 18 añosque están por una parteabandonandola adolescencia,y por otra

entrandoen el mundo de los adultos, son los que poseenuna mayor disposición

conductualhacia la violencia,implicándoseconmásfrecuenciaen conductade estetipo,

ya seaporquelaconceptualizancomoun medio idóneoparala soluciónde sus conflictos

o porquepresentanunamayortendenciaa la victimización, siendoobjeto de más insultos

con amenazasgraves, agresión física por parte de desconocidoso más conductas

agresivaspor partede sus padres. Tambiénlos jóvenesde 18-20 añosque definensu

posiciónpolítica como de extremaizquierdason consideradoscomo másviolentos que

los de menosedad,situaciónagudizadaposiblementepor las distorsionescognitivasque

conlíeva la percepcióndel mundo desde posturasextremistasque conducena los

estereotipos,a las formas más gravesde fanatismo e intoleranciay en general a una

mayor justificación de la violencia entre los jóvenesy adultos(Adorno et al., 1950;

Allport, 1954; Glock et al., 1975).

• Diferenciasen Conocimientode Estrategiasde Resoluciónde Conflictos

.

En estadimensión se encontraronrelativamentepocasdiferenciassignificativas en

función de la variableedad,pueslos adolescentesde 11-14añossólo sediferenciande los

adolescentesde 15-18 añosen la tendenciaa buscarmenosinformación contextualal

definir un problema relacionadocon la cooperaciónacadémicay en la tendencia a

proponerestrategiasque implican consecuenciaspoco equilibradasen la soluciónde este

tipo de situaciones.En la situación2 (unadolescentepisaun charcoy se mojael pantalón
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produciendo la risa de los compañerosque lo observaban),no aparecendiferencias

significativas en el conocimientoy utilización de estrategiasde solución para dicho

problema,teniendoen cuentaque en ambosgruposel mayorporcentajede adolescentes

(81.3%) poseeun pragmatismonulo (nivel 1) al no conseguirsolucionarel problema;no

realizanunaadecuadadefinición del mismo ya que el 69.6%no solicitamásinformación

y el 52.7%haceatribucionesde hostilidada los otros; además,las consecuenciassociales

de las estrategiasque proponen se centran únicamente en el aspecto físico del

protagonista sin tomar en consideración las consecuenciaspara la relación; y la

anticipación de dichas consecuenciasse centra fundamentalmenteen consecuencias

probables y realistas pero con argumentosexcesivamenteinmediatos ignorando el

contexto.

En resumen,no sehallarondiferenciassignificativasentreadolescentesde 11-14y

15-18 añosen el conocimientode estrategiasde resoluciónde conflictos cuandotienen

que hacerfrente a una situación en la que se ve comprometidasu autoimageny su

autoestima(como sucedeen la situación2) y encircunstanciasde cooperaciónacadémica

(situación 1) únicamentehay diferencias significativasen la búsquedade información

(menortendenciaen los chicosy chicasde 11-14años)y en las consecuenciassocialesde

las estrategiasque proponenenprimerlugarparasolucionarlo(estrategiasque implican la

búsquedadel beneficiomutuopero de formapocoequilibradao sin hacerreferenciaa los

sentimientosdel otro, más típicade los adolescentesde 11-14años),demostrandoambos

gruposdeficienciasen el conocimientode estrategiasde resolucióndeconflictos con sus

iguales,comotendenciageneral.

Los resultados anteriores contrastan con los hallazgos de diferentes

investigacionessobreconocimientode estrategiasde interaccióny soluciónde conflictos

de los niños en educaciónprimaria,en los que seha encontradoque amedidaque avanza

la edad, los niños y niñas adquieren progresivamenteun mayor conocimiento de

estrategiasmáselaboradas,y en estesentido,las estrategiasde negociaciónpasancon la

edadde ser inmediatas,impulsivas, físicasy sin elaboraciónverbal, a ser cadavezmás

sofisticadas(Selmany cols. 1986, 1989), produciendocomoconsecuenciaun abandono

de las másprimitivas,elementalesy rudimentarias(Weinstein,1969). Tambiénseafirma

que con la edad los niños conocen estrategiasmás eficaces (Royo García, 1993),

descubrenqué estrategiasson las más adecuadaspara alcanzarsus propósitos (Rubin,
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1983) y segúnla edad,esperanresultadosdiferentesde las distintasestrategias(Crick &

Ladd, 1990). Además, a medida que van creciendo y madurandotienden hacia el

reconocimientode las necesidades,deseos,interesesy sentimientosde los demásy hacia

la colaboracióny cooperación,favoreciendoen gran medidasu relación con los otros

(Smollary Youniss,1982; Selmany cols., 1986, 1989).

Una posible explicación a estos resultados que parecencontradecir la línea

evolutivadel conocimientosocial,esqueen la adolescenciael comportamientosocialse

hacemáscomplejo,dificultandola observacióny definiciónde las conductasinadaptadas

o poco competentesal ser más sutiles y al ampliarselos grupos sociales,hecho que

dificulta precisarel grupo de pares relevante(Asher & Hymel, 1981; Mize & Ladd,

1988).Tambiénsedebeteneren cuentaque la edadinfluye en la magnitudde la relación

entreprocesamientode la informaciónsocialy la adaptaciónsocial (Dodge & Feldman,

1990),investigadafundamentalmentedesdelos añosde preescolaren los que no seha

encontradouna relaciónpositivaentrela competenciasocialpercibiday el estatusde los

pares (Harter & Pike, 1984) hasta 50 de primaria donde dicha relación es muy

significativa (Ladd & Price, 1986), pero hace falta investigar dicha relación en la

adolescencia,momentoevolutivopocoestudiado.

Finalmente,destacarque si la habilidadde interacciónsocial varíacon la edad,el

tipo de conflictosquetienenque resolvery las situacionestambiénvaríanevolutivamente

(Higgins & Parsons,1983)y en estesentidoRubin & Krasnor(1986)encontraronque por

ejemploen los niños pequeñosque empiezana caminar,las tareasrelevantesque tienen

que enfrentarincluyen búsquedade proximidad y lograr la atenciónde los adultos;

mientrasquela iniciación de laamistade intercambiode informaciónsonrelevantespara

los niñosde educaciónprimariay las relacionesconel otro sexosólo sehacenrelevantes

paramuchoschicosy chicasen la adolescencia.Es decir, dichosautoresafirmanque los

mecanismosde aprendizajede estrategiasde resoluciónde conflictos se relacionande

forma más significativa con la adaptaciónsocial en aquellassituacionesproblemáticas

relevantesparaun grupoconcretode edad.
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Capítulo6: CONCLUSIONESGENERALES

Unavez expuestasal final de cadacapítulolas conclusionessobrela fundamentación

teórica,en esteapartadonoscentraremosen las conclusionesque sederivana partir de

los resultadosobtenidos en la presente investigación;con el fin de contribuir a la

interpretación,evaluacióny posibles líneas de intervenciónpreventiva de la conducta

agresivade los adolescentes.Sonlas siguientes:

1. Las altascorrelacionesencontradasentrela Entrevistasobreel Riesgode Violencia, la

Entrevistasobreel Conocimientode Estrategiasde Interaccióncon los Compañerosy

el RazonamientoMoral, avalanla validezde constructode las pruebasutilizadasen

estainvestigacióny nospermitenconcluirque a travésde ellasesposibledetectarlos

mediadorescognitivos que subyacena la conductaagresivaen la adolescencia;en

funciónde lo cualpodemosconocerqué necesitanaprenderestaschicasy chicospara

dejarde estaren riesgo. De lo anterior se deriva la necesidadde diseñaracciones

educativasque enseñena los adolescentesestrategiasespecíficasrelacionadascon la

búsquedade informaciónpreviapara definir un problema,manejode las tendencias

de atribución hostil y búsquedade estrategiasquegenerenconsecuenciaspositivasy

eficacesen la soluciónde los conflictos.Aprendizajequepuederealizarseprimeroen

situacioneshipotéticasy tratarde extenderloposteriormenteasituacionesreales.

2. En esta investigaciónse confirma la especial utilidad de la Sociometría para

seleccionaradolescentesen riesgo de ejercer la violencia. En otras palabras, la

percepciónque tienen los compañerospareceválida para detectara dichos sujetos.

Por lo tanto, pareceaconsejablela utilización de este instrumento (a partir del

segundotrimestre),ya que a su valor diagnósticoy preventivose sumaque esuna

medidamuy económicay fácil de aplicar.Convienedestacartambiénquelas diversas

técnicas sociométricasempleadas(método de las nominaciones y método de

asociaciónde atributos perceptivos)proporcionaninformacióncomplementariay no

redundante,siendoconvenientesuutilizaciónconjuntaen estasedades.

3. Las diferencias significativas más relevantesentre adolescentesagresivos y no

agresivosse encontraronen el procesamientode la informaciónsocialantesituaciones
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reales vividas por los propios adolescentes.Respecto al procesamientode la

información social en situacioneshipotéticas,las diferenciasmás significativas se

producenen la situación2 (pequeñoaccidenteque provocala risa de los compañeros),

diferencias que cabe relacionar con la mayor implicación emocional de los

adolescentesen esassituaciones.De lo cual sederiva la necesidadde teneren cuenta

el contenidode las situacioneshipotéticasque seplanteancuandoel objetivo sea la

detección de adolescentesde riesgo, siendo especialmentediscriminativas las

situacionesqueprovocanunamayoractivaciónemocional.

4. Existen diferencias significativas entre adolescentesagresivos y no agresivos en

RazonamientoMoral y OrientaciónÉtica, de lo cual cabeinferir que los primeroshan

tenido menos oportunidadespara ponerseen el lugar de los demás,participar en

actividadesque estimulenla adopciónde perspectivay parala adquisiciónde valores

y conductasprosociales.En función de lo anterior se deriva la convenienciade

proporcionarlesesasoportunidadesparaestimularsudesarrollo.

5. En línea con la conclusiónanterior, nuevamenteafirmamos que el Razonamiento

Moral y la OrientaciónÉtica sonmediadorescognitivo-emocionalesimportantesque

diferenciana los adolescentesagresivosde sus paresno agresivos.En función de lo

cual podríanexplicarselas altascorrelacionesencontradasentredichosmediadoresy

la justificaciónde la violencia,la falta de alternativasantelaviolenciay la disposición

conductual hacia ella. Parecepor eso convenienteevaluar el desarrollo moral

considerandotanto la estructurade su razonamiento(o estadio)como su contenido

(estilo de orientaciónética:solidario,insolidarioo intermedio).

6. Los resultadosobtenidosa travésde las percepcionesde los compañeros,reflejanque

los adolescentesrecurrena conductasagresivascon una frecuenciasuperiorque las

adolescentes.Sin embargo,las diferenciasque en la misma direcciónse observanen

la Entrevistasobreel Riesgo de Violencia y en el Conocimientode Estrategiasde

Interacción con los Compañeros,no llegan a ser estadísticamentesignificativas.

Consideradosconjuntamente,estosresultadossugierendosposiblesconclusiones:

478



a. Quelas diferenciasentreadolescentesagresivosen los mediadoresqueconducen

a la agresiónesténdisminuyendoen los últimos añoscomoconsecuenciade los

cambiosen los estereotiposde género.

b. Que paracaptar las diferenciasde géneroen la conductaagresivaresultamás

sensiblela heteroevaluaciónquela entrevista.

7. La tendencia a infravalorarse, que según los resultados de esta y de otras

investigaciones,apareceen la adolescenciatemprana(11-14 años),parecedisminuir

de forma muy significativa en edadesposteriores(15-18años).Diferenciasque cabe

relacionarcon otras característicasevolutivas de dichas edades.Estos resultados

sugierenuna vez más la convenienciade intervenir desde la preadolescenciapara

favorecerunaadecuadaautoestimay unaconstrucciónpositivade lapropiaidentidad.

8. Nuestrosresultadosconfirman,en la direcciónde los obtenidosporotros trabajos,que

las adolescentestienenmás dificultadesparamanteneruna autoestimapositiva que

los adolescentes.Estas diferenciasparecenser independientesde la edad, y cabe

relacionarlascon los estereotiposmasculinosy femeninosaúnvigentesen la sociedad

actual,y con la tendenciade las mujeresa dar atribucionesinternasa sus fracasos

generándolesen algunasocasionessentimientosde culpa,con mayor frecuenciaque

los hombres.

9. Los resultadossociométricos reflejan que los adolescentesagresivosviven con

mayor frecuencia,encomparacióncon sus paresno agresivos,situacionesde rechazo

y de exclusiónsocialpor partede sus compañeros(tantode actividadesacadémicas

como de ocio y tiempo libre). Para valorar la trascendenciade dicha exclusión,

convienetenerencuentadosposibles consecuencias:

a. Los sentimientosde hostilidad,e injusticia quepuedegenerarla exclusion.

b. La privación de oportunidadesparael aprendizajede conductasprosocialesque

conlíeva.

En función de lo cual parecenecesariopromover desde los centros educativos

experienciasde aprendizajecooperativo en equipos heterogéneos,en los que los

individuosconriesgode exclusióncooperencon los compañerossin dichoriesgo.
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10. Los adolescentesagresivosen generaltiendenainteractuarcon mayor frecuenciacon

otros adolescentestambiénagresivos,uniéndoseen pequeñosgrupos.Estasituación

de guetoaumentael riesgode comportarseagresivamenteporquela conductaagresiva

se convierteen uno de los requisitosde aceptaciónporpartede los otros miembrosdel

grupo.De lo anteriorse deriva la necesariadeteccióntempranade estosgruposy su

posteriorintegraciónen gruposconstructivos,en los que tendránmás oportunidades

de mejorarsucompetenciasocioemocional.

11. Al analizarla percepciónautobiográficade los adolescentesagresivos,se observaque

en comparaciónconsus paresno agresivos,percibenmayoresdificultadesde relación

y de comunicaciónen los tres contextosecológicosdonde se desarrollan:familia,

escuelay grupo de amigos. En función de lo cual podría explicarse los déficits

cognitivos en el procesamientode la informaciónsocial, su ritmo de desarrollomás

lento en el razonamientomoral y subajaautoestima,teniendoen cuentaquecadauno

de esosentornosaportaelementosfundamentalespara comprenderel mundo, a sí

mismosy a los otrosy paraactuarde acuerdocondichosesquemascognitivos.De lo

anterior se deriva la convenienciade llevar a cabo actuacionesdesdeun enfoque

ecológico-contextualen diferentes niveles, tanto en la prevención como en el

tratamientode las conductasagresivasde los adolescentes.

12. Los resultadosobtenidosen esta investigación,se puedeninterpretaren apoyode la

actual PsicopatologíaEvolutiva, que trata de explicar y prevenir las dificultades

psicológicastomando como referencialas tareasevolutivas básicasde cadaedad.

Dicho Enfoque destacael establecimientode relacionesde apegoseguras(tarea

evolutiva crítica de la primera infancia); el establecimientode la autonomíay la

motivación de eficacia(tareaevolutivacríticade los añospreescolaresy escolares)y

el desarrollode la interacción con los iguales (tareaevolutiva crítica de los años

escolares).La competenciaque se produce al solucionarde una maneraadecuada

estas tareas críticas, se puede considerar como una condición evolutiva

compensadora.Porel contrario,los déficits que se producencuandono sesolucionan

adecuadamenteestas tareas críticas, aumenta la vulnerabilidad del niño y del

adolescente,considerándosecomouna condiciónde riesgo. Por lo tanto, se concluye

que la conductaagresivaen los adolescentes,se produce como resultado de la
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acumulaciónde condicionesde riesgo y la ausenciade condicionesprotectoras.En

funciónde la globalidadde los datosobtenidosen estetrabajopuedeinferirseque los

adolescentesagresivoshan llegado a dicha situación a partir del siguientemodelo

evolutivo:

a. Los adolescentesagresivosestudiadoshan crecido en ambientesfamiliarespoco

estructuradosa nivel normativo y poco “protectores”a nivel afectivo. Situación

que explicaríaporunaparte, la percepciónde “no llevarsebien con suspadres

creer que sus padres tienen una imagen negativa de ellos“; “tener más

confianza con uno de sus hermanos o hermanas que con alguno de sus

progenitores“; “no desear enviarles ningún mensaje o enviárselo con un

contenidoreivindicativo antesque afectivo“; y porotra, su percepciónde tener

un ambientefamiliar “hostil” al afirmar que “sus padresutilizan un modelo de

disciplina coercitivoy autoritario, caracterizadopor los castigos,las amenazas,

los insultosy las deseaftficaciones“, impidiendo su participaciónen la toma de

decisionesfamiliares(en la mayoríade los casos);y en otrospercibenunambiente

familiar muy permisivo al afirmar que “sus padres utilizan un modelo de

disciplina indWerente o negligente” al no recibir el adolescenteninguna

información,sancióno recomendaciónfrentea sucomportamiento.

b. Lasituaciónanteriorpodríaexplicarporquélas chicasy chicosagresivos:

- No desarrollan un sentimiento de confianza y seguridaden las personas

adultas.

- No conocencon exactitudlas consecuenciasrealesde sucomportamiento.

- No desarrollanun autoconceptopositivo ni un sentimientode autoestimay

valíapersonal.

- No han aprendido estrategiaspositivas y eficaces para solucionar los

conflictos.

e. Con estebagajede déficits afectivos y conductualesen su entornofamiliar, los

chicos y chicasllegan al medio escolar,presentandodificultadesen esteentorno

másestructuradoy normativoy dondeintervienenun mayornúmerode personas,

haciéndosecadavezmáscomplejala interacciónsocial. Aquí encontramosque se

repite el esquemaanterior:percibenque “no se llevan bien con susprofesores

creenque éstostienenuna opiniónnegativade ellos“; “no tienenconfianzacon

algún profesor en particular”,~ “les envían mensajesclaramentenegativos” y
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estasituación de “soledady falta de apoyo” en los adultosdel centroescolarse

acentúaal no lograr establecerrelacionespositivasy gratificantescon sus pares,

puespercibenquesusrelacionesconellos “son regulares“, esdecir, no se llevan

muy bien, y “creen que éstostienenuna opinión negativade ellos”; percepción

confirmada por los propios compañerosque les rechazan y excluyen de

actividadesacadémicasy de tiempolibre y ademásles atribuyenrasgosnegativos

de personalidad(“son antipáticos, lesfalta comprensiónante la debilidadde los

demás,son agresivos,no entiendena los otros, ocultan su inseguridadtratando

de aparentar todo lo contrario, les gusta llamar siemprela atención,se sienten

superiores,etc.).

d. De los datosanterioresse puedeafirmar que el complejoproblemade la conducta

agresivade los adolescentesestá influido por diferentesmediadorescognitivos y

emocionales,entrelos que destacamosel procesamientode la informaciónsocial,

el razonamientomoral, la orientaciónética y la autoestima.De lo anterior se

deduceque parala prevencióny el tratamientode dichaconductaes fundamental

intervenira diferentesniveles,perode formainterrelacionada:

- A nivel cognitivo: Potenciarel desarrollode la adopciónde perspectivay su

aplicación a conflictos morales para aprenderasí a rechazarla conducta

violenta, reconociendo su naturaleza destructiva y disminuyendo en

consecuenciasujustificación.

- A nivel afectivo:Trabajarla identificaciónconvaloresempáticos(orientación

ética), reforzarla autoestimay la valoraciónde los otros; diseñarprogramas

que estimulenla competenciasocioemocionalmediantetécnicasespecíficas

para mejorarsus habilidadesde comunicación,expresiónde sentimientosy

emociones y programas de entrenamientoen solución pacífica de los

problemas.Estas actuacionesirían dirigidas al aprendizajede estrategias

positivas y eficaces,disminuyendoasí la conceptualizaciónde la conducta

violentacomo medioúnicoe idóneoparasolucionarlos conflictos.

- A nivel conductual:Es muy importantefavorecerel desarrollodel control de

las emociones.Según los datos de esta investigación,la ausenciade dicho

control interfiere con el procesamientode la información social, tanto en

situacioneshipotéticascomo en los conflictos realesvividos por los propios

adolescentesagresivos.Tambiénse sugierediseñarprogramasde toma de
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decisionespara que en sus interaccionescotidianasseancapacesde elegir

solucionesmás prosocialesque agresivaso violentas cuando tengan que

solucionarsusconflictos.

13. El modelo explicativo propuestoenfatiza que la conductaagresivase aprende.Y

además,unavez aprendidasuelereforzarse y mantenersepor las consecuenciasque

obtiene en los diversoscontextosdondeniños y jóvenesse desarrollan.Teniendo

como base la psicología ecológica, sabemosque la conductadel individuo es el

resultadode la mutua y dinámicainteracciónde ese individuo en esosentomos,que

ejercenuna influencia recíproca.De lo cual sederiva la convenienciade ampliarlos

nivelesdeanálisistantode las causasde laconductaagresivacomode lascondiciones

de su prevención, más allá de los microsistemas(familiar y escolar) y del

mesosistema(familia y entorno),incluyendoal exosistema(mediosde comunicación)

y al macrosistema(sociedaden general),reconociendoquetalescomportamientosson

tambiénresponsabilidadde toda la sociedaden general, teniendoen cuenta que el

riesgo de seragresoro víctima disminuye a medida que la sociedad,poruna parte,

desarrollamecanismoseficacespara protegera las personasque se encuentranen

situacionesde claradesventajasocialy portanto en riesgode sufrir exclusiónsocial,y

porotra, aumentael conocimientoy comprensiónde los que sepercibendiferentesy

potenciaactitudesprosocialescomo la empatíay la solidaridad.
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ANEXO A:

DATOS SOCIODEMOGR FICOS DEL CONTEXTO EN EL OUE

SE REALIZÓ LA INVESTIGACIÓN: EL MUNICIPIO DE PARLA

.













ANEXO B

:

INSTRUMENTOSDEMEDIDAUTILIZADOS





RA ESCALA DE RAZONAMIENTO MORAL Y ORIENTACIÓN ÉTICA *

NOMBRE

INSTITUTO:

EDAD:

CURSO: FECHA:

“A continuaciónencontrarásuna historia en la que se representaun conflicto entre

valores. Despuésse preguntaqué decisión te parecemás correcta.Y a continuaciónse

preguntasiempre¿PORQUÉ?. Debesexplicar detalladamentelas razonespor las que

considerasquedebetomarseunadecisiónu otra. Intenta justificar dichas razones lo más

posible. Si tus respuestas son cortas resultarán dificiles de comprender. Procura

desarrollarlas.Recuerdaque las preguntasmás importantesson las que hacenreferenciaa

Por qué creesque debeo no debehacerselo que sete pregunta.Exulícala con todo el

detalleque puedas.MUCHAS GRACIAS

.

(9 Escaladiseñadapor Díaz-Aguadopara evaluarel RazonamientoMoral y la Orientación Ética y

validada dentro de la investigaciónsobre Programasde educaciónpara la tolerancia y prevenciónde la

violencia en los jóvenes, realizadapor Diaz-Agtíado,Royo, Seguray Andrés, 1996. A estaEscalase le han

añadidolas preguntas7 y 8, diseñadasespecíficamenteparaestainvestigación.
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HISTORIA

:

Maxi vivía en un país muy pobre y se encontrabasin trabajo. Su mujer había

contraídounaextrañaenfermedadde la que podíamorir en un año. El médico le comunicó

que en Europaserealizabanintervencionesquepodíancuraresaenfermedad;peroeranmuy

caras.Maxi intentó por todos los mediosa sualcanceencontraren supaísun trabajo quele

permitieraconseguirel dinero para curar a su mujer. Pero no lo logró. Un vecino que

conocíasuproblemale dijo que podíaconseguirleun trabajoen Europa.Maxi no encontraba

otrasolucióny aceptóla ofertade suvecino,aunquesuponíaentrara otro paíssin pasarpor

la fronteray trabajaren él sin el permisorequeridoparahacerlo.A los tres meses,cuando

habíalogradocon sutrabajoenviara su mujermásde la mitad del dinero necesarioparala

operación,fue denunciado.A la personaque lo hizo no le gustabanlos extranjeros,pensaba

quequitabanpuestosde trabajoa los de supropio país.CuandoMaxi llegó anteel juezque

debíadecidir sucasole contó cómoy porqué habíallegadohastaallí.

1. ¿Quédebíahacerel juez?¿Debíaarreglarla situaciónde Maxi paraque siguiera

trabajandoo devolverleasupaísde origen? ¿Porquéeslo mejor?

2. ¿Debenlos inmigrantesque entranilegalmenteen un paísserdevueltossiemprea

supaísde origen?¿Porqué?

3. ¿Debenlos paísesmás desarrolladosrecibir a personasde paísesmás pobres?

¿Porqué?

4. ¿Debelimitarselaentradade extranjerosa un paíscomo el nuestro?¿Porqué?
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5. ¿Deberíadarsea los inmigrantesextranjerosfacilidadesparaencontrartrabajo en

un paíscomoelnuestro?¿Porqué?

6. Desdeun punto de vista moral, ¿quéte parece lo que hace y lo que sientela

personaquedenunciaa Maxi? ¿Porqué?

7. Enumeratres gruposde extranjerosque aceptesy tres gruposde extranjerosque

rechaces.¿Porqué?

ACEPTO RECHAZO

8. Imaginaque vas a un paísextrañoy te sucedelo mismo que a Maxí. ¿Cómote

sentirías?¿Porqué?¿Quéharías?
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11.2 ESCALADEAUTOESTIMADEROSENBERG

NOMBRE: EDAD:

INSTITUTO: CURSO: FECHA:

“A continuaciónencontrarásunaseriede descripcionessobreti mismo.Lee cadaunade

ellas y puntúa cada afirmación de uno a cinco, rodeando con un círculo el número

correspondiente,teniendoen cuentaque el CINCO (o las puntuacionespróximas)debedarsea

las afirmacionescon las que estésMUY DE ACUERDO y el UNO (o las puntuaciones

próximas)debeotorgarsealas afirmacionesconlas queNO ESTES

1. En generalestoysatisfechoconmigomismo.

2. A vecespiensoqueno sirvo paranada.

3. Creotenervariascualidadesbuenas.

1. Puedohacerlas cosastanbiencomo

MUY DE ACUERDO.

12345

12345

12345

12345Lamayoríade la gente.

2. Creoque no tengomuchosmotivospara

Estarorgullosode mi. 12345

6. A vecesme sientorealmenteinútil.

7. Sientoquesoy unapersonadignade estima,

al menosen igual medidaque los demás.

12345

12345

8. Desearíasentir másrespetopor mí mismo.

9. Me inclino a pensarqueen conjunto,

12345

Soyun fracaso. 12345

10. Tengouna actitudpositivahaciamí mismo. 12345
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B.3 SOCIOMETRIA *

NOMBRE: EDAD:

INSTITUTO CURSO- FECHA’

1. ¿Quiénessonlos chicoso chicasde tu clasecon los quemáste gustatrabajar?

¿Porqué?

2. ¿Quiénessonlos chicoso chicasde tu clasecon los que menoste gustatrabajar?

¿Porqué?

3. ¿Quiénessonlos chicoso chicasde tu clasecon los que más te gustaestarduranteel tiempo

libre (salir, en los recreos,etc)?.

¿Porqué?

4. ¿Quiénesson los chicos o chicasde tu clase con los que menoste gustaestarduranteel

tiempolibre (salir, en los recreos,etc.)?

¿Porqué?

5. ¿Quiénesel chico o chicade tu claseque destacapor:

• Tenermuchosamigos

• Tenerpocosamigos

• Levarsebien conlos profesores

() Instrumentodiseñadopor IJíaz-Aguadoy validado en la investigación“Todos iguales,todos diferentes”,

realizadapor Díaz-Aguado,Royo Garcíay MartínezArias, 1995.
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• Uevarsemal con los profesores

• Sersimpáticocon los compañeros

• Serantipáticocon los demás

• Sucapacidadparaentendera los demás

• No entendera los demás

• Seragresivo

• No seragresivo

• Sucapacidadpararesolverproblemasentrecompañeros

• Estardispuestoa ayudara los demás

• Sufalta de comprensiónantela debilidadde los demás

• Sabercomunicarse

• Tenerproblemasparacomunicarse

• Alegrarseconel éxito de los demás

• Tenerenvidia

• Ocultarsu inseguridadtratandode parecertodo lo contrario

• Sentirsefracasado

• Sentirsesuperior

• Quererllamarsiemprelaatención

• Serpesado

• Sermaduro

• Serinmaduro
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11.4 RANKINGDE CONDUCTASOCIAL

NOMBRE: EDAD

INSTITUTO: CURSO: FECHA’

Uno de los valoresmás importantesde nuestrasociedadesLA PAZ. Los chicosy chicascon

máscapacidadparaconstruirla PAZ secaracterizanpor:

A

• Sertokranteshacialas diferenciasque puedanencontraren los otros.

• Tenerbuenadisposiciónparaayudara los demás.

• Buscarsolucionespacíficasy no agresivasantelos problemas.

• Cuidary protegerel medioambiente.

Porel contrario,los chicosy chicasque sonagresivossecaracterizanpor:

B

• Abusarde sufuerza.

• Aprovecharsede ladebilidadde los demás.

• Utilizar lasburlasy las amenazas.

• Destruir las cosas.

Ahora,piensaen cadauno de tus compañerosy compañerasde clasey puntúaen una escala

de 1 a 5 su capacidadparaser pacíficos,para relacionarsecon los demássin agresividad;es

decir, la frecuenciacon la quemanifiestanlas conductasdescritasen el apartadoA y la ausencia

de lasconductasdescritasen el apartadoB , teniendoencuentaque:

5= MUCHA capacidad 4= BASTANTE capacidad 3= REGULAR capacidad

2= POCA capacidad 1= NINGUNA capacidad
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B.5 ENTREVISTA BIOGRÁFICA

NOMBRE: EDAD:

INSTITUTO: CURSO: FECHA’

DA TOSFAMILIARES

:

1. ¿Conquiénvives?

2. Edady ocupacióndetu padre.

Edady ocupaciónde tu madre.

Edady ocupaciónde tus hermanos/as.

Lugar queocupasentrelos hermanos.

3. ¿Cómosonlas relacionescon tus padres?¿Porqué?

4. ¿Cómosonlas relacionescon tus hermanos/as?¿Porqué?

5. ¿Conqué miembrode tu familia te relacionasmás?¿Porqué?

6. ¿Cuálesson las normasquetienesquerespetaren tu casa?

Paga Horadellegar a casa

¿Cómoseestablecen?

¿Quiénseencargade sucumplimiento?

¿Quésucedesi no secumplenlas normas?

7. ¿Quésienteshaciatu familia?

¿Porqué?

8. ¿Quéopinióntienentus padresde ti?

¿Porqué?

9. Si pudierasenviarlesun mensaje,¿quéles dirías?

DA TOSESCOLARES

:

1. ¿Hastenido algunadificultada lo largode tu vidaescolar?

¿Cuándo?

¿Cómoseresolvió?

2. En general,¿cómosonlas relacionescontus profesores/as?

¿Porqué?.
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3. ¿Cómosonlas relacionescon tus compañerosy compañerasde clase?

¿Porqué?

4. ¿Hayalgúnprofesor/acon quiente llevesmejor? ¿Porqué?

5. ¿Quécreesqueopinandeti tus profesoresy profesoras?¿Porqué?

6. ¿Y tuscompañerosy compañeras?¿Porqué?

7. ¿Quémensajete gustaríaenviarlesa tus profesores/as?

DA TOSPERSONALES

1. ¿Cómoeres?¿Porqué?

2. ¿Quécaracterísticasde tu personalidadte gustanmás?¿Porqué?

¿Cuáleste gustanmenos?¿Porqué?

3. ¿Cuálessonparati los valoresmás importantes?¿Porqué?

4. ¿Quiénessonlas personasquemásadmiras?¿Porqué?

5. En estemomentode tu vida, ¿quées lo quemáste preocupa?¿Porqué?

6. ¿Pertenecesa algúngrupo? ¿Porqué? ¿Quéactividadescompartesconellos/as?

7. ¿Cuándote sientesimportantedentrodelgrupo? ¿Porqué?
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B.6 ENTREVISTA DE CONOCIMIENTODE ESTRATEGIASDEINTERACCIÓNCON

LOS COMPAÑEROS(VERSIÓN PARAADOLESCENTES~“CEICA” *

NOMBRE EDAD

INSTITUTO CURSO FECHA

Situación 1: “Enrique y Andrés(Ana y Rosa)sondosamigos(as)que acuerdanhacerjuntos (as) el

trabajoque hapedidoun profesor.Decidendividirse inicialmentela tareay quedarel domingopara

juntar el trabajo de los (as) dos y poder así presentarloel lunes. Pero cuando llega el domingo

Enrique (Ana) se encuentracon que Andrés (Rosa)no ha hechonaday sólo puedenpresentarlo

suyo.

1.1 ¿Hayalgúnproblemaen estasituación?¿Cuál?¿Porquéesun problema?

1 .2 ¿Cuálcreestú que seráel principalobjetivo de Enrique(Ana)?

1.3 ¿Deberíassaberalgo máspararesolveresteproblema?

1.4 ¿Cómopuederesolverlo?(preguntarpor todas lasposiblessoluciones).

1.5 ¿Cuálesseránlas consecuenciasde cadaunade esassoluciones?

1.6 ¿Quésoluciónte parecela mejor?

1.7 ¿Y en segundolugar?(Pedirle que
1-4).

ordenetodaslas solucionespropuestasen el apartado

(*) Instrumentodiseñadopor Díaz-Aguadoy validadoen la investigación“Todos iguales,todosdiferentes”,
realizadapor Díaz-Aguado,Royo Garcíay MartínezArias, 1995.
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Situación 2: “Juan(Silvia) va caminandopor el patio de su instituto (colegio) y sin darsecuenta

semeteen un charcoy se salpicatodo el pantalón.Un grupode chicosy chicasde su claseque

le estabanmirandoseechana reír y le gritanqueesun (a) patoso(a)”.

2.1 ¿Hayalgúnproblemaen estasituación?¿Cuál?¿Porqué esun problema?

2.2 ¿QuécreesquesentiráJuan(Silvia)?¿Cuálserásu principalobjetivo?¿Porqué?

2.3 ¿Deberíassaberalgomáspararesolverestasituación?

2.4 ¿Quécreesque es lo mejorque puedehacer?(Preguntarpor todas las solucionesposiblesy

pedirle que las ordenesegúnle parezcanmejoreso peoresy que expliquelas razonesde su

jerarquía).

2.5 ¿Cuálesseránlas consecuenciasde cadaunade esassoluciones?
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B.7 ENTREVISTASEMIESTRUCTURADASOBRERIESGODEVIOLENCIA *

NOMBRE EDAD

INSTITUTO CURSO FECHA

1. ¿Hasvivido hacepoco algunasituaciónen la quesintierasagresividad?.Descríbelacontando

lo que ocurrióantesy después,quéhiciste tú y qué hicieron las otraspersonas,qué sentiste

tú y qué creesque sintieron los demás,por qué actuasteisde esamanera,cuándofue y con

quéfrecuenciate ha ocurridounasituacionass.

2. ¿Cuálcreestú quefue lacausade tu agresividad?

3. ¿Cómoresolvistela situación?

4. ¿Quéte parecela formaderesolverestasituación?¿Habríaotrassolucionesmejores?

5. ¿Quécreesquese deberíahaberhechoenesasituación?

6. ¿Porqué?

7. ¿Quésignificaparati la violencia?

8. ¿Enqué situacionescreesqueestájustificadoemplearla?

9. ¿Porquéestájustificado?

(*) Instrumentodiseñadopor Díaz-Aguadoy validado en la investigación “Programasdc educaciónpara la

toleranciay prevenciónde la violenciaen losjóvenes,realizadopor Díaz-Aguado,Royo, Seguray Andrés, 1996.
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ANEXO C

CRITERIOS DE VALORACIÓN DE LOS INSTRUMENTOS Y SELECCIÓN

DE PROTOCOLOS DE RESPUESTA,REPRESENTATIVOS DE LAS

DISTINTAS CATEGORÍAS Y NIVELES.





CA DILEMA DE RAZONAMIENTO MORAL Y ORIENTACIÓN ÉTICA

.

Laestructurao estadiode razonamientomoral y el estilo moral u orientaciónéticase

evaluaronmedianteun dilemarelacionadocon la inmigracióny laxenofobia,planteandoal

adolescenteun conflicto de valoresen el que un juez tiene que decidir cómo resolverla

situaciónde un inmigranteque estátrabajandode manerailegal en el país. (el instrumento

sepuedeconsultaren la página76 del AnexoB).

CriteriosdeValoracióndel RazonamientoMoral

:

Estadio2: Moralidaddel intercambio,secaracterizapor:

• Unaperspectivamoralhedonistay relativista.

• La mejor forma de resolver los conflictos es mediante intercambios

instrumentales,directosy concretos.

• Los interesesde cadapersonasetratande formaestrictamenteigual.

• La ideade justiciasereflejaen la máxima: “haz a los demáslo que ellos ¿‘e

hacena ti o esperasquete hagan

• El objetivoprimordial esdefendersus interesesy garantizarla satisfacciónde

susnecesidades,dejandoquelos demáshaganlo mismo “vivey dejavivir”.

Estadio 3: Moralidad de la normativainterpersonal,secaracterizapor:

• Se supera la perspectivaindividualista del estadioanterior y se adoptala

perspectivade unatercerapersona.

• Seconstruyennormascompartidasqueseesperacumplantodos,permitiendo

el establecimientode relacionesde confianzamutua que trasciendenlos intereses

particulares.

• Hay preocupaciónpor las relacionesy los sentimientosinterpersonales,por

mantenerla confianzay la aprobaciónsocial. Es muy importanteser bueno, tener

buenasintencionescon los otros,anteponerlas expectativasy sentimientosde los demás

a los propiosintereses.
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• La idea de justicia se refleja en la máxima: “haz a los demáslo que te

gustaríaque te hicieransi estuvieranen tu lugar

Estadio4: Moralidaddel sistemasocial,secaracterizapor:

• Adopción de una perspectivade un miembro de la sociedadque seconcreta

enun conjuntocoherentede códigosy procedimientosaplicadosde formaimparcial a

todos sus integrantes.

• La concepciónde la justicia está basadaen la relación recíprocaque se

estableceentrelos deberesy los derechos.

• Se manifiesta preocupaciónpor la coherenciay la imparcialidad, por

conservarel respetopropio y porel cumplimientode las obligacionesque uno mismose

impone

• Preocupaciónpor mantener el auto-respeto como principal criterio de

decisiónmoral.

En la investigación ningún adolescentepresentó niveles de razonamientomoral

superioresal estadiointermedio¾.

Ejemplos de Respuestade los DiferentesNiveles de RazonamientoMoral

:

Estadio 2

:

Luisa (16 años): ¿Quédebíahacere/juez? Devolverle a su país de origen. ¿Por qué es lo mejor?
Porquesi está ilegal y quiereestaren Europapuesque saquesu permiso de residenciacomo todo el
mundo, que no seailegal... ¿Debenlos inmigrantesqueentran ilegalmenteen un país ser devueltos
siemprea su país de origen? Sí. ¿Por qué? Porqueentoncesestoseríaun cachondeo,uno se iría a
cualquiersitio por el morro, sin pagarni nada,puesno, que todospaguenpor igual. ¿Debenlospaíses
másdesarrolladosrecibir apersonasdepaísesmáspobres?Sí. ¿Por qué? Porqueasí ellos algún día
nospodrántambiénayudarsi nosotroslo necesitamos.

Javier(14 años):¿Debelimirarse la entradade extranjerosa un paíscomoel nuestro?Si ¿Por qué?
Porquepor ejemplo, los africanosestánentrandomasivamentepor el estrechoy al final se va a llenar
Españade moros ¿Deberíadarsea los inmigrantesextranjerosfacilidadesparaencontrartrabqjo
en 2/11 bIlIS CO/flOP] nnntrnP Nn :Pnr nná9 Pc,rn,,A nc~ ~ f.--,k-4 ~ 1 ~ .-..- —__ ..~.jvao.LIcivajU huid Iu~ c~

1ja¡w¡es ~ysc ¡u Va¡1
a dara losextranjeros~,que selo consiganellos....
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Pedro (18 años): ¿Quédebía hacer e/juez? Aplicar la ley a todos por igual. ¿Debíaarreglar la
situacióndeMax¡ para quesiguieratrabajandoo debíadevolverlea supaísde origen? Devolverlea
supaís.¿Porqué es lo mejor? Porquesi no nosquitan el trabajoa los demás.¿Debenlospaísesmás
desarrolladosrecibir apersonasdepaisesmáspobres?No. ¿Porqué?Porquesi los ayudanluego se
vienen todos para acá y yo creo que cadauno deberíaestaren el país que ha estadosiempre....
¿Deberíadarsea los inmigrantesextranjerosfacilidadesparaencontrartrabajo en un país comoel
nuestro?No. ¿Por qué?Porquea nosotrostampoconos las dan y ademáscomo ya te dije, que cada
uno viva en su paísy se busquela vida, así nadie tendríaproblemas.Desdeun puntode vistamoral
¿quéteparecelo quehacey lo quesientela personaquedenunciaa Maxí? Quehacebien, él estáen
su derechode denunciarloporquesinotoda la genteharía lo mismo queMaxi y al final los españoles
nosquedaríamossinnada.

En los ejemplos anteriores se puede apreciar claramente la estructurade

razonamientodel estadio2 dondehay un marcado individualismo (“que saquesu

permisode residenciacomo todo el mundo”, “que cadauno viva en su paísy sebusque

la vida”); una necesidadde defendersus propios intereses(“deberíadevolverloa su

país porquenosquitan el trabajoa los demás”,“porque no hay casi trabajo paralos

españoles¡y se lo vana dara los extranjeros!”)y la ideade justicia implica unacierta

inversión de las posicionessocialesen conflicto (“porque así ellos algún día nos

podrántambiénayudarsi nosotroslo necesitamos).

Estadio3

:

Luis (17 años):¿Quédebíahacere/juez?No condenarleporquelo hacíapor unacausajusta.¿Debía
arreglar la situaciónde Maxi paraquesiguieratrabajandoo debíadevolverlea supaís de origen?
Deberíaarreglarla situaciónporquesi no correríael peligro de que su mujer murieray no esjusto que
por no tenerdinero muerauna persona....¿Por qué es lo mejor? Porque así se podría salvaruna
vida.... ¿Debelimitarse la entradade extranjerosa un país comoel nuestro?No ¿Por qué?Porque
todo el mundotienederechoa vivir dondequiera. Desdeun puntode vista moral¿quéte parecelo
quehacey lo quesientela personaquedenunciaa Maxi? Creo que hacemal porquesi él tuvieraque
irse a otro paísparatrabajarilegalmenteperoasí salvarla vida de su mujer,estoyseguroquetambién
lo haría. Ademáscreo que siente odio porqueesepuestode trabajo él creeque lo podríatenerotra
personade su país.

Ana (II años): ¿Debenlos paísesmásdesarrolladosrecibir a personasde países máspobres? Sí
¿Por qué? Porquesiemprehemosdicho quehay quecompartircon los demásy si un país está más
desarrolladoque otro lo que debehaceres ayudarloparaque todos puedanvivir bien y no pasen
sufrimientos....¿Deberíandarse a los inmigrantesextranjerosfacilidadespara encontrartrabajo en
un paíscomoel nuestro?Sí, creo que se debehacer.¿Por qué?Porqueellos tambiéntienenderechoa
vivir y a sacaradelantea su familia y ademáscreo que se debehacerde corazón,quierodecircon la
manoen el corazón. Enumeratres gruposde extranjerosque aceptesy tres gruposque rechaces.
Acepto a todos y no rechazo a ninguno. ¿Por qué? Porquetodos somos iguales,siempre hay más
gentebuenaque mala y porqueuno se tieneque sentir muy mal y despreciadocuandolo rechazanlos
demás....
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Manuel (14 aflos): ¿Quédebíahacereljuez?Yo piensoque debíaayudara Maxi. ¿Por qué?Porque
hayqueayudara las personasque lo estánpasandomal y Maxi necesitasalvarla vida de su mujer....
¿Deberíalimitarse la entradade extranjerosen un paíscomoel nuestro?No ¿Por qué? Porqueme
pareceque lo correcto es tenerigualdad de derechosy si yo me pongo en su lugar me gustaríaque
cuando fuera a otros países tuviera los mismos derechos. ¿Debería darse a los inmigrantes
extranjerosfacilidadespara encontrar trabajo en un país como el nuestro?Sí ¿Por qué? Porque
estamosen unasociedadlibre y todosnosdebemosayudarmutuamente....Imagina quevas a un país
extrañoy tesucedelo mismoque a Ma.xi ¿cómotesentirías?Puesbastantemal, porqueademásde no
poderayudara mi esposame sentiríamarginado,rechazadoy haríatodo lo posiblepor seraceptado.

En los ejemplos anteriores es fácil detectarque en el razonamientode los

adolescentesque han alcanzadola estructuradel estadio 3 hay notablesprogresos

respectoa la visión individualista de los conflictos que presentabanen el estadio

anterior. Ahora adoptanuna perspectivade relacionesinterpersonalesen general,

ganandoimportanciamásque los simplesintercambiosinstrumentales,la satisfacción

de las necesidadesde los demás,ayudara los otros,demostrarbuenossentimientos

(“porque siemprehemosdicho que hayque compartir con los demás...“, “porque hay

queayudara las personasque lo estánpasandomal ji Tambiénesfrecuenteencontrar

que adoptanla perspectivade una tercerapersonay que consideranun conjunto de

reglascompartidasque se esperaseancumplidaspor todos (“no esjusto quepor no

tenerdineromueraunapersona“, “todo el mundotiene derechoa vivir dondequiera

“ellos tambiéntienenderechoa vivir y sacaradelantea sufamilia”). Otro elemento

presenteesel principio de justicia basadoen la regla de oro “haz a los demáslo que te

gustaríaque tehicieransi estuvierasen sulugar” (“porque mepareceque lo correctoes

tener igualdaddederechosy si yo mepongo en sulugar megustaríaque cuandofuera

a otrospaísestuviera los mismosderechos“, “porque si él tuvieraque irse a otro país

para trabajar ilegalmenteperoasísalvar la vida de sumujer estoyseguroquetambién

lo haría “, “porque uno setiene que sentir muymaly despreciadocuandolo rechazan

los demás“. Sin embargo,esterazonamientoes bastanteestereotipadoy dista de la

elaboraciónde una teoríade los derechoshumanosuniversalesque caracterizaa las

personasdenivelessuperiores.

EstadioIntermedio3/4

Sara(15 años):¿ Quédebíahacerel juez? Informarsemuy bien sobreel ca~n y nn~érce en ín

de Maxí y pensarqué hubierahechoél. ¿Debía arreglar la situación de Maxi para que siguiera
trabajando o debía devolverlea supaís de origen? Debíaarreglar la situación.... ¿Por qué es lo
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mejor? Porque podríasalvar la vida de la mujer y ademásdemostrarque no todo el mundotiene la
mismaactitud hacialos extranjerosy que la justicia tambiénpuedeser“justa” para ellos. ¿Debenlos
paísesmásdesarrolladosrecibir a personasdepaísesmáspobres?Sí ¿Porqué?Porqueel deberde
todos los paisesricos es compartirsusriquezascon losqueno tienen,porquela tierray sus recursos
sonde todos, lo que pasaes que no estánbien repartidosy me parecepatéticoquela gentese muera
dehambremientrasquese tiran los alimentosparaqueno se abaratenen el mercado....

Verónica(17 años):¿Quédebíahacere/juez?Ponerseen su piel y pensarlo quehubiesehechoél.
¿Debíaarreglar la situacióndeMaxiparaquesiguieratrabajandoo devolverloa supaísde origen?
Yo creoquedebíaarreglarsusituación.¿Por quées lo mejor?Porqueasí salvaríala vida de su mujer
y la vida de una personaes más importanteque la ley.... Enumeratres gruposde extranjerosque
aceptesy tres gruposque rechaces.Aceptoa todos,me es indiferenteel color de la piel.... ¿Por qué?
Porquecualquierpersonaque seahonesta,sinceray buename cae bien, lo más importantees queno
hagadaño a nadie. Imagina que vas a un país extrañoy te sucedelo mismo que a Maxi ¿cómote
sentirías?Rechazaday sola, sin apoyode nadie.¿Porqué?Porquea veces la genteno ve másallá del
exterior, la gentees egoístay no se poneen el lugarde los demás.¿Quéharías?Intentarconvenceral
juezde queno voy a hacerdañoa nadie,quenecesitotrabajarparacomprarla medicina.

Angela(16 años)¿Quédebíahacereljuez?Segúnsu trabajodebíaserobjetivo e imparcialparahacer
cumplir las leyes,peropienso que desdeun puntode vista humanodebíacomprenderla situaciónde
Maxi, serconscientede su situacióny ayudarlo.¿Debenlos inmigrantesqueentran ilegalmenteen un
paísser devueltossiemprea supaísde origen? No. ¿Por qué? Porqueesaspersonasya han tenido
bastantesufrimientoen suspaísesy másal tenerquedejara sus seresqueridoscomopararegresarlos
sin nada. Pero la realidad es que se les trata mal, incluso violentamente,vienen a vivir de forma
infrahumanay la sociedadles catalogacomo “basura” porque creenque todos son drogadictos,
traficantesy en lugarde ayudarlasparaquemejorensuscondicionesde vida lo quehace es quitarles
todos los derechos.¿Debelimitarse la entradade extranjerosa un paíscomo el nuestro?No ¿Por
qué? Porqueaunquemuchagentepiensaque les estánquitandosustrabajos,yo piensoquehay que
ponerseen el lugar de ellos para poder verle las orejasal lobo. ¿Deberíadarse a los inmigrantes
extranjerosfacilidadespara encontrar trabajo en un país como el nuestro?Sí. ¿Por qué? Porque
cuandouno llegaa un paísextranjerouno estáen inferioridadde condicionesy lo que se deberíahacer
es apoyaral más débil en unasociedadquepocoa poco se convierteen unaselva(el más fuerte se
comeal másdébil).

Como se puedeobservar,los adolescentesde los anterioresejemplos,aunque

adoptanuna perspectivasocial más amplia y complejaconsiderandolos deberesen

relación con los derechoso la aplicacióndel principio de igualdad de oportunidades

(“porque el deber de todos los paísesricos es compartir su riquezacon los que no

tienen, porquela tierra y sus recursosson de todos “(el juez) segúnsu trabajo

debíaser objetivo e imparcialpara hacer cumplir las leyes,peropiensoquedesdeun

punto de vista humanodebíacomprenderla situación de Maxi”); también recurren a

argumentosdel nivel tres,bien seamediantela aplicaciónde la reglade oro (“porque

a vecesla genteno ve másallá del exterior, la genteesegoístay no seponeen el lugar

de los demás‘; informarsemuybiensobreel casoyponerseen la situación de Maxi

y pensarquéhubiera hechoél” “ yo piensoque hay queponerseen el lugar de ellos
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para poder verle las orejas al lobo’); o adoptando una perspectiva convencional

reflejadaen el cumplimientode las obligacionesmoralesmediantelo que esperanlos

demásy expresandopreocupaciónpor los sentimientosy relacionesinterpersonales

(“porque cuandouno llega a un paísextranjeroestáen inferioridadde condicionesy lo

que sedeberíahaceresapoyaral másdébil ; “porque el deberde todos los países

ricos es compartir susriquezascon los que no tienen ; “porque cualquierpersona

queseahonesta,sinceray buenamecaebien, lo másimportanteesqueno hagadañoa

nadie’).

CRITERIOS DE VALORACIÓN DE LA ORIENTACIÓN ÉTICA

Criterios de Valoración de la OrientaciónÉtica Insolidaria

:

Los adolescentesseorientanhacia e] equilibrio del propio grupo expresandopoca

solidaridad con los integrantes de otros grupos minoritarios y presentando en sus

argumentosalgunasde las siguientescaracterísticas,a las que se les ha añadidolas tres

últimas(en cursiva)paraalcanzarmayorconcreción:

a. Preocupaciónexclusivaporel propio grupo.

b. No setoman en cuentalos intereses,necesidadesy motivación de Maxi, ni

tampocolas característicasde la situación.

e. Orientaciónheterónomarespectoa las leyes.

d. Utilización de frasesestereotipadasrelacionadascon laxenofobia.

e. Todaslas respuestasvan en sentidoinsolidario.

f Sólo una respuestaessolidaria pero las otras van en sentido insolidario o

sonagrestvas.

g. Independientementedel númerode respuestassolidarias o insolidarias se

percibeclaramenteunaactitudde rechazohacia los extranjeros.
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Ejemplos de respuestade la Orientación Insolidaria

:

Margarita(15 años):¿Quédebíahacere/juez?Meterlo en la cárcelporquepor muchoque su mujer
estéenfermateníaque haber pasadopor la fronteray sacarsu permisocomo tiene que ser. ¿Debía
arreglar la situaciónde Maxipara quesiguieratrabajando o debíadevolverlea supaísde origen?
Devolverle a supaís de origen ¿Porqué es lo mejor? Porquesi él no ha acatadolas leyes puesahora
debe pagar por ello.... ¿Debenlos inmigrantesque entran ilegalmenteen un país ser devueltos
siemprea supaísde origen? Sí ¿Porqué?Porqueasí otra vezno lo vuelvena hacery los que estánen
su paísqueprimerose hagansu pasaportey que no vengana causarnosproblemasa los demás.¿Debe
limitarse la entradade extranjerosa unpaíscomoe/nuestro?Sí ¿Porqué?Porqueal final nosvan a
invadir y algunostienenmuchasenfermedadeslas cualesnospuedentransmitir.

Gonzalo (16 años): ¿Quédebíahacere/juez? Devolverlo al país de origen. Por qué es lo mejor?
Porquevino ilegal, pues quesu país se hagacargo de él y ademásquita un puestode trabajo.¿Deben
los inmigrantesqueentran ilegalmenteen un paísser devueltossiemprea supaís deorigen? Sí ¿Por
qué?Porquenosotrostambién tenemosnuestrosproblemasen España,nuestroparoy nuestracrisis y
de seguirasí, en vez de Españaesto va a parecerel mundo de los inmigrantes....¿Debelímitarse la
entradade extranjerosa un paíscomoel nuestro?Sí ¿Porqué?Porquesino en Españanosquedamos
sin trabajo, ~comoellos cobran menos!. Además la mayoría vendendroga y traenprostitución.
Enumeratres gruposde extranjerosque aceptesy tres gruposque rechaces.Acepto: alemanes,
ingleses,americanos(blancos)y rechazo:nigerianos,africanosy yugoslavos.¿Por qué?Porqueen el
fondosoy un pocoracistay soymás o menosla personaquedenuncióa Maxi.

Laura (13 años):¿Debenlos inmigrantesqueentran ilegalmenteenunpaísserdevueltossiemprea su
paísdeorigen?Dependede si vienen por pocotiempo o paravivir siempre.¿Porqué?Porquesi sólo
es por un tiempo serápor algo urgente, pero si es paravivir y no tenerel permiso, puesque sean
devueltosa su país.... ¿Debelimitarse la entradade extranjerosa unpaís comoel nuestro?Sí ¿Por
qué?Porqueno esjusto que venganpor la caray encimaquiten el trabajoa la gente.¿Deberíadarsea
los inmigrantesfacilidadespara encontrartrabajo enun paíscomoel nuestro?No ¿Porqué?Porque
yo pienso que se las puedenarreglar solos, si vienen desdesu país sin perderse,entoncestambién
puedenbuscarsela vida, silesinteresa.Desdeun puntodevistamoral¿quéteparece/oquehacey lo
quesientela personaquedenuncia a Mccci? Me parecebien.¿Porqué?Porqueél tambiéntieneque
dar de comera su familia y si Maxi no se ha molestadoen pasarpor la fronteray no ha queridoser
legal puespeorparaél. Enumeratres gruposdeextranjerosqueaceptesy tres que rechaces.Acepto:
a ninguno;rechazo:a todos. ¿Por qué?Porquecuandoquieresserbuenocon ellos desconfíande ti y
te dan la espalday ademásno me gusta como son, muchosvienen a vender drogas,roban, matan,
violan..., no megusta esagente.

Criterios de Valoración de la Orientación Ética Solidaria

’

La OrientaciónSolidariamanifiestaen sus argumentoslas siguientescaracterísticas

(en cursivalas quesehanafladidoen estainvestigación):

a. Preocupaciónpor todos los miembros del grupo, por la igualdad de

oportunidadesy recursosparatodaslas personas.
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b. Tienen en cuentalos intereses,necesidadesy motivación de Maxi, así como

las característicasde la situación.

e. Sudecisiónno estábasadaenparámetrosexternos(autoridado leyes).

d. Tienenen cuentala reversibilidad.

e. Mayorgeneralizacióntanto delsujetocomodel objetodc la acciónmoral.

E La acciónmoralelegidava en la mismadirecciónde lo quese consideramás

justo de acuerdocon la filosofla de derechoshumanos.

g. Todaslas respuestasvan en direcciónsolidaria.

h. Sólo una respuesta(exceptuandola 6 y 7) va en sentido insolidario y las

otrassonpositivaso de aceptación.

z. Hay dos respuestasintermedias(depende,sí y no...) exceptuandola 6 y 2,

pero todaslas demásvan en sentidosolidario.

Ejemplos de respuestasobrela Orientación Ética Solidaria

:

Victor (14 años):¿Quédebíahacer eljuez? Creoque debíaarreglarla situaciónde Maxi paraque
siguieratrabajando,dándoleun permisoespecialparapodervivir y trabajaren Europasin ningúntipo
de problema.¿Porqué es lo mejor? Porquesi el juez lo ayudaél puedeseguirtrabajandoy su mujer
podría salir de esacrisis y curarsey tambiénporque pienso que es muy triste encontrarseen esa
situación....¿Debenlos paísesmásdesarrolladosrecibir a personasdepaísesmáspobres?Creo que
tienen la obligación de hacerlo. ¿Por qué? Porque pienso que así ayudaríana compensartanta
desigualdadquehay en el mundo; ellos podríanayudara susfamilias y aprenderíanmuchoellos de
nosotrosy nosotrosde ellos. Desdeun puntode vistamoral¿quéteparecelo quehacey lo quesiente
la personaque denunciaa Mccci? Me parece indigno y que es un racista. Por qué? Porqueél se
tendríaquehaberpuestoen la situaciónde Maxí y entonceslo entenderíay searrepentiríade Lo que
hahecho....Imaginaquevasa un paísextrañoy te sucedelo mismoque a Max¿ ¿cómote sentirías?
Muy mal y marginado.¿Por qué? Porqueademásde estarsufriendopor la personaqueestáenferma
pensaríaqueno me quierenadie,que me rechazany yo creo que uno no puedejuzgara las personas
sin conocerlasy sin saberlo quepasa.

Adela (11 años):¿Debenlos paísesmásdesarrolladosrecibir a personasde paísesmáspobres?Sí
¿Por qué?Porquetodas las personasnecesitamoscomer,vestir, tenerlo necesarioy si en suspaíses
no lo tienenpues los que silo tengandebencompartirlo. ¿Debelimitarse la entradade extranjerosa
un naí~ corno2nuestro?No ¿Por qué?Porquetodo Ci mundotiene el derechode entraral país que
quieray salir cuandoquiera. Desdeun puntode vistamoral¿quéteparecelo quehacey/o quesiente
la personaquedenunciaa Maxí? Me parecemal y creo que siente rabiay envidia.¿Porqué?Porque
quizá él no tiene trabajo y le echa la culpa a Maxi y por eso odia a los extranjeros.Enumeratres
gruposde extranjerosqueaceptesy tres que rechaces.Acepto: a todosy rechazo:a ninguno. ¿Por
qué?Porquetodoel mundosomosiguales,todostenemosderechoa todo ya mí no me importaríaque
vinierana nuestropaísa buscaralgo de lo que necesiten.
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Sandra(17 años):¿Quédebíahacereljuez?Dejar que Maxi siguieratrabajandoen Europa.¿Porqué
es lo mejor? Porqueel deberdel juez es hacerjusticia y lo justo es que Maxi puedaconseguirel
dineroparasalvara su mujer, por lo tantotendríaque ayudarley darlc unasposibilidadespara tener
sus papelesporque lo primero es la salud de su mujer.... ¿Deben los inmigran/esque entran
ilegalmenteser devueltossiemprea supaís de origen? No ¿Por qué?Porque si salende su países
porqueno tienen trabajoy no puedenalimentara sus familias o porquelas condicionesde vida son
muy difíciles, entoncesnosotrosdeberíamosayudarlosy pensarqueel día de mañananospuedepasar
lo mismo. ¿Debe limitarse la entrada de extranjeros a un país como el nuestro?No ¿Pór qué?
Porquetodas las personastienenderechoa entraren cualquier paísy si Españaes un país grandey
desarrolladonuestrodeberes ayudaral quevengabuscandolo que necesita,ellos no tienenla culpade
su situacióny ademásnosotrostenemosmuchascosasque nossobran(trestelevisores,dos casas,tres
coches)y ellos no tienenni siquieraun techoy comida.Desdeun puntode vistamoral ¿quéteparece
lo quepiensay sientelapersonaquedenuncíaa Mcxxi? Piensoquees racistay cuandosucedeestome
gustaríaqueesapersonaracistaestuvieraen su lugar paraque comprendieralo mal quese siente el
otro. ¿Por qué? Porque todos los humanosnos merecemos,por lo menos dos oportunidades,y
además,todossomosiguales.

Criterios de Valoración de la Orientación Ética Intermedia

:

La OrientaciónIntermedia(o de solidaridadrelativa) hacereferenciaa que en las

respuestasde algunos adolescentesno se apreciaclaramenteuna orientación hacia la

solidaridado insolidaridadcon los gruposminoritariosy presentancaracterísticasde los dos

grupos analizados anteriormente.Además se han elaborado los siguientes criterios

específicosparaestainvestigación(en cursiva):

a. Hayrespuestastantosolidariascomoinsolidariasen igualproporción

b. Haydoso másrespuestasinsolidarias.

c. Hay una respuestaintermedia(depende,segúnqué casos,síy no....); otra

respuestainsolidariay las demássonsolidarias opositivas.

d Cuandola mayoríade las respuestassonintermedias.

Ejemplos de respuestade la Orientación Ética Intermedia

:

Antonio (II años):¿Qué debíahacer el juez? Ayudarlo para que siguiera trabajando,aunque le
deberíaponeruna multa por no cumplir la ley. ¿Por qué es lo mejor? Porque si trabaja puede
conseguirel dineroparasalvara su mujer,peroél no deberíaentrarilegalmente....¿Debenlospaíses
más desarrolladosrecibir a personasde paísesmáspobres?Sí ¿Por qué? Porqueasí habríamenos
pobres,ellos podríancomery curarsey no morirían tantos.¿Debelimnarsela entradade extranjeros
a un país como el nuestro?Depende¿Por qué? Porque todos tienen derechoa trabajar igual que
cualquierotro pero quesesaquensupermiso,porquesi vienende ilegalessilespuedenquitarpuestos
de trabajo a los españoles.Enumera tres grupos de extranjeros que aceptesy tres grupos que
rechaces. Acepto: a todos, rechazo:a ninguno. ¿Por qué? Porque todos son personasigual que
nosotros,dalo mismo el colorde a piel, ellos tambiéntienenderechoa estarenel país....
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Vanesa( 18 años): ¿Quédebíahacer e/juez?Lo tiene dificil porque por un lado debíacondenarlo
porque va contra la ley entrar ilegalmente,pero por otro debíaayudarloe intentar comprendersu
situación.¿Porquées lo mejor? Porquesi no estálegal podríallegara tenermásproblemas....¿Deten
los inmigrantesque entran ilegalmenteser devueltossiempre a su país de origen? Sí. ¿Por qué?
Porque deben llenar todos los requisitosantes para poder entrar legalmente. ¿Debe límítarse ¡u
entradade extranjerosa un paíscomoel nuestro?Piensoque no. ¿Por qué?Porqueno hay ningún
motivo, piensoque el trabajo lo encuentrael que lo quiere....¿Deberíadarse a los inmigrantes

facilidadesparaencontrartrabajo en un paíscomo elnuestro?Ni sí, ni no. ¿Por qué?Porquetanto
elloscomonosotrosnecesitamosel trabajoy no se deberíadar másfacilidadesa unosmásque a otros.
Desdeunpuntode vista moral¿qué te parecelo quepiensay lo quesientela personaquedenuncia
a Maxi? Piensoque es un imbécil, tal y como la palabralo indica. ¿Por qué? Porque tendríaque
habersepuestoen el casode la personaa la que ha denunciauo.

Germán(17 años):¿Quédebíahacere/juez?Debíaarreglarla situación, pero debíade ponerleuna
multa porqueno puedequitarel trabajoa alguiendel mismo paíssin ser legal.¿Por quées lo mej<
Porqueno se debedejarmorir a ningunapersona.¿Debenlos inmigrantesqueentran ilegalmenteser
devueltossiemprea supaísde origen? Sí, exceptoen casosespecíficos.¿Porqué?Porqueen un caso
comoel de Maxi en el que hay una vida por medio se puedellegara un acuerdo....¿Debenlospaíses
másdesarrolladosrecibir a personasdepaísesmáspobres?Según quépaíses.¿Por qué? Porquesi
no tienendineroni parapagara las personasdel mismo país,no vana pagara los inmigrantes.¿Debe
limitarse la entradade extranjerosa unpaíscomoelnuestro?Sí y no. ¿Porqué?Porquedependede
la situacióneconómicadel país. Si todo va bien hay trabajopara todos,perosi va mal es másdifícil
encontrartrabajoy si entrantodoslos inmigrantesva a serel doble de difícil. Desdeunpuntodevista
moral, ¿quéte parece lo quepiensay lo quesientela personaque denunciaa Mmci? Que es un
racista.¿Porqué?Porqueno se debedejarmorir a alguienpor las buenas,se debesersolidario....
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C.2 CRITERIOS DE VALORACIÓN Y EJEMPLOS DE RESPUESTA DE LA

ENTREVISTA BIOGRÁFICA

.

La Entrevista Biográfica, diseñadaespecialmentepara esta investigacion.

pretendeexplorar la percepciónque tiene el adolescentede su vida, inclu=’endoel

contexto familiar, escolar y personal, teniendo como referente conceptual los

planteamientosde la psicologíaecológica,enfatizandoque la conductadel serhumano

estáen función del intercambiorecíprocoque realizacon el medio ambiente,entendido

en sentidoamplio.

Criterios deValoraciónde los DatosFamiliares

:

> Con quiénvives:

1. Con padresy uno o doshermanos.

2. Con padresy tres o máshermanos.

3. Conun solo padre/madrey hermanos.

> Edaddel Padre:

1. Menosde 40 años.

2. De4l a45 años.

3. De46 en adelante.

» Edadde la Madre:

1. Menosde 40 años.

2. De 41 a 45 años.

3. De 46 en adelante.

> Ocupacióndel Padre:

1. Obrerono cualificado(fontanero,pintor, yesero,albañil).

2. Sectorservicios(camarero,transportista,comercial).

3. Ya no trabajan(pensionista,jubilado).
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> Ocupaciónde la Madre:

1. Amade casa.

2. Sectorservicios(secretaria,conserje,comercial).

3. Sectorlimpieza.

» Edad de los Hermanos:

1. DeCalOaños.

2. Della20años.

3. De 21 en adelante.

> Ocupación de los Hermanos:

1. Estudianen colegio.

2. Estudianen instituto.

3. Estudianen universidad.

4. Trabajan.

> Lugar queocupasentre los hermanos:

1. El 10 lugar.

2. El 20 lugar.

3. El 30 lugaro mas.

> ¿Cómoson las relacionescon tus Padres?:

1. Muy buenas.

2. Buenas.

3. Regulares.

> ¿Cómoson las relacionescon tus hermanos?:

1. Muy buenas.

2. Buenas.

3. Regulares.

> ¿Con quién de tu familia te relacionas más?:

1. Con la madre.

2. Con el padre.
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3. Con algúnhermanoo hermana.

4. Contodos porigual.

>- Hora para llegar a casa:

1. No hay hora.

2. Entre las 7 y las 10 de la noche.

3. Másde las 10 de la noche.

> ¿Cuánto dinero te dan tus padres?:

1. Entre 100 y 1.000 pesetas.

2. Entre 1.000 y 2.000 pesetas.

3. Más de 2.000pesetas.

4. Dependede la necesidad.

> ¿Cuálesson las normas que tienes querespetar en tu casa?:

1. Relacionadascon laboresdomésticasúnicamente(ayudaren casa,hacerla

cama).

2. Relacionadasconasumirresponsabilidades(estudiar,hacerlos deberes).

3. Relacionadascon laboresdomésticasmás otras (hacermi habitacióny no

pelearmeconmi hermano,bajaral perro y no contestaramis padres).

> ¿Cómoseestablecenesasnormas?:

1. Lo acuerdanentrelos padres.

2. Lo decidela madreúnicamente.

3. Lo decideel padreúnicamente.

4. Otras formas (lo acuerdanlos padresy hermanosmayores,lo decidenpor

votaciónentretodos).

» ¿Quiénseencargadel cumplimientode las normas?:

1. Los padres.

2. La madreúnicamente.

3. El padreúnicamente.

4. Otraspersonas(el hermanomayor,todos,el abuelo).
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» ¿Quésucedesi no secumplen las normas?:

1. Diálogo (hablanconmigo,mepreguntanporquélo he hecho).

2. Castigo(sin salir, sin paga,sin televisión).

3. Regañina(meechanlabronca,medan la charla).

4. Nada.

» ¿Qué sienteshacia tu familia?:

Sentimientospositivos(que les quieromucho,cariño,amor).

Sentimientosnegativos(algode rencor,queno estoya gustocon ellos).

» ¿Quéopinión tienen tus padresde ti?:

1. Positiva(“que soy buen chico”, “que soy obediente”,“estánorgullososde

mí”).

2. Negativa(“que soyun gamberro”,“que soy contestona”,“que no sabenqué

hacerconmigo”).

> ¿Quémensajeenviaríasa tus padres?:

1. Expresionesde afecto (“les quieromucho”, “estoy muy a gusto con ellos”,

“graciasporayudarme”).

2. Peticiones(“que confienmásen mí”, “que me aumentenla paga”,“que me

denmáslibertad”).

3. Ninguno(“no semeocurrenada”,“no tengonadaquedeeirles”).

Ejemplo de Respuestade Datos Familiares

:

1.Con quién vives: Con mis padresy una hermana.
2. Edad y ocupación de tu padre: 44 años, esalbañil

Edad y ocupación de tu madre: 43 años, limpia en una casaen Madrid
Edad y ocupación de tus hermanos: 12 años, estudíaprimaria.

3. Lugar que ocupasentre los hermanos: elprimero.
4. ¿Cómo son las relacionescon tus padres?Regulares.

¿Porqué? Por que discutimosmucho, ellosno me entiendeny quieren quesólohagalo que me dicen.

5. ¿Cómoson las relaciones con tus hermanos?Regulares.
¿Porqué? Porque siempre nosestamospeleandoy ella me insulta mucho.

6. ¿Con qué miembro de tu familia te relacionas más?Con mi madre.
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¿Porqué?Porquemeescuchaunpocomásy lepido máscosas.

7. ¿Cuálesson tas normasque tienesquerespetaren tu casa?Ayudarami madrey hacer mi cama.

[-loradellegara casa: a las 9:30 Paga:1.000pesetaselfin desemana

¿Cómose establecen?Entre los doslo acuerdany luego melo dicen.

¿Quiénse encargade su cumplimiento?Mi padre

¿Quésucedesi no secumplen las normas?Meregañany mecastigansinsalir y sinpaga.

8. ¿Quésienteshacia tu familia?Cariño y tambiéna vecesno lo séporquemeagobianmucho.

¿Porqué?Porqueaunquecuidande míymedan lo quenecesitose creenque tienenderechode no

dejarmetranquila, siempremedicenlo que tengoo no tengoquehacer.

9. ¿Quéopinióntienentus padresde ti? Quesoy una rebeldey una protestona.

¿Porqué?Porquecuandomehartanles contestoy lesdigoquemedejenenpaz.

10. Si pudierasenviarlesun mensaje,¿quélesdinas?Queles quieroperoqueno meagobientantoyqueme

entiendan.

Criterios de Valoración de los DatosEscolares

:

» ¿Has tenido alguna dificultad a lo largo de tu vida escolar?:

1. Sí

2.No

» ¿Cómosesolucionóla dificultad escolar?:

1. Repitiendo el curso.

2. Conesfuerzopersonal.

3. No he tenidodificultadesescolares.

» ¿Cómoson las relacionescon tus profesores?:

1. Muy buenas.

2. Buenas.

3. Regulares.

4. Malas.

> ¿Cómoson las relacionescon tus compañeros?:

1. Muy buenas.

2. Buenas.
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3. Regulares.

» ¿Con qué profesor/a te llevasmejor?:

1. Tutor/a.

2. Otroprofesor/a.

3. Con todospor igual.

4. Con ninguno.

» ¿Quécreesque opinan de ti tus profesores?:

1. Opinión positiva (“que soy responsable”,“que soy buen chico”, “que

colaborocon los demás”).

2. Opiniónnegativa(“que soygamberroy contestón”,“que no sirvo paranada”,

“que estoyen las nubesy que no estudio”).

3. No lo sé.

» ¿Quécreesque opinan de ti tus compañeros?:

1. Opinión positiva (“que soy simpáticay divertida”, “que me llevo bien con

todos”, “que puedencontarconmigo”.

2. Opinión negativa(“que soyun borde”,“que soy muy vaga”, “que soytímido

y aburrido,“que no les gusto”).

3. No lo sé.

> ¿Quémensajeenviarías a tus profesores/as?:

1. Mensajespositivos (“que sonbuenosconmigo”, “que tengo confianzacon

ellos”, “graciasporenseñarnos”).

2. Mensajes negativos (“que no sean tan bordes”, “que les odio”, “que

desaparezcande mi vidaparasiempre”).

3. Peticiones (“que nos tengan más paciencia”, “que hagan las clasesmás

amenas,“que no pongantantosdeberes”).

4. Ninguno.
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Ejemplo de Respuestade Datos Escolares

:

1. ¿Hastenido algunadificultad a lo largo de tu vida escolar?SL

¿Cuándo?En 50 por no estudiar.

¿Cómose resolvió?Repitiendoel curso.

2. En general,¿cómosonlas relacionescon tusprofesores/as?Regulares.

¿Porqué?Porqueno haycomunicación,ellos a lo suyoyyo alo mío.

3. ¿Cómoson las relacionescon tus compañeros/asde clase?Regulares.

¿Porqué?Porqueno mellevo bien con todos, hayalgunosmuycríos quenomegustany nospeleamos

mucho.

4. ¿Hayalgún profesorcon el que te lleves mejor?No.

¿Porqué?Porqueconningunotengoconfianza,ellos hablanmuypococonsus alumnos.

5. ¿Quécreesque opinande ti tus profesores/as?Algunosopinaránquesoy una másen la clasey ademásun

pocovaga.

¿Porqué?Porquemelo dicenyporquea vecesestudioy a vecesno.

6. ¿Y tus compañeros/as?Conlosquemellevo biendirán quesoysimpáticay los otrosdirán quesoyuna

borde.

¿Porqué?Porqueelquemebuscameencuentra,si metratan bienyo tambiény si mepegan,yopego.

7. ¿Quémensajete gustaríaenviarlesa tusprofesores?Quesepreocupenmáspor los alumnoscomopersonas

y no sólopor lasnotasy quealgunosno seantanbordes.

Criterios de Valoración de los Datos Personales

» Características de tu personalidadque más te gustan:

1. Simpatía.

2. Sociabilidad.

3. Responsabilidad.

4. No lo sé.

» Características de tu personalidad que menoste gustan:

1. Timidez.

2. Irresponsabilidad.

3. Agresividad.

4. Ninguna.
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» Valores más importantes para ti:

Simpatía(sersimpático,espontáneo,alegre).

Sociabilidad(serbuenapersona,relacionarsebiencon los demás,tratarbien ala

gente).

Afecto,amistad.

Sinceridad(no mentir,sersincero,decirla verdad).

r Personasque másadmiras (ídolos):

1. Los padres.

2. Amigos y/o hermanos.

3. Otros(deportistas,cantantes,actoresy actrices).

4. Nadie.

» En estemomento,¿quées lo que máste preocupa?:

El estudio(“sacarbuenasnotas”,“aprobarel curso”, “no repetir”).

El futuro (“tener un trabajo”, “la situación económicapara poder seguir

estudiando”,“la situacióndel mundo”).

El afecto(“tener novia”, “llevarme biencon mis padres”,“no pelearmecon mis

amigos”).

Nada.

> ¿Pertenecesa algún grupo?:

1. 51

LNo

> Tamaño del grupo:

1. Entre 1 y 4 miembros.

2. Entre5 y 9 miembros.

3. De lOo más integrantes.

> Sexode los integrantes del grupo:

1. Sólo chicas.

~,

3. Mixto.
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Actividades que compartescon el grupo:

1. Lúdicas(cine,discoteca,compras).

2. Deportivas(jugaral fútbol, ir al gimnasio,montaren bici).

3. Relacionales(charlar,salir acomer,merendaro cenar,hacerdeberes).

» ¿Cuándo te sientesimportante dentro del grupo?:

1. Cuandocuentanconmigo.

2. Cuandoayudoa los demás.

3. Siempremesiento importante.

4. Nuncame sientoimportante.

Ejemplo de Respuestade DatosPersonales

:

1. ¿Cómoeres?Soysimpática,alegre, comprensiva,muyconfiaday solidaria.

¿Porqué?Porquemegustarelacionarmebien conla gente.

2. ¿Quécaracterísticasde tu personalidadte gustanmás?Ser alegrey simpática.

¿Porqué?Porqueasitienesmásamigosy les caesbien.

¿Cuálestegustanmenos?Sermuyconfiada.

¿Porqué?Porque asíla genteabusa,se creenquesoytonta.

3. ¿Cuálessonparati los valoresmásimportantes?La amistady la simpatía.

¿Porqué?Porquesiendosimpáticatienesmásamigosy asíuno esmásfeliz.

4. ¿Quiénesson las personasquemásadmiras?A nadieen especiaL

¿Porqué?Porquecadapersonatienequeser única, serella misma.

5. En estemomentode tu vida, ¿quées lo quemás te preocupa?Mis amigasy amigos.

¿Porqué?Porquetemoqueseenfadenconmigoy medejensola.

6. ¿Pertenecesa algún grupo?Sí. Somosmás o menos7 amigasy amigos.

¿Porqué?Porquenossentimosa gusto.

¿Quéactividadescompartescon ellos/as?Salimos,hablamos,vamosal cine, a lapiscina, a comerhelados,

etc.

7. ¿Cuándote sientesimportantedentrodel grupo?Cuandohabloyo.

¿Porqué?Porquesientoquemeescuchany que les pareceimportantelo quedigo.

DATOS FAMILIARES

:

1. ¿Conquién vives: Con mispadresy doshermanos.
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2. Edady ocupaciónde tu padre:52 ahos,funcionario.

Edady ocupaciónde tu madre:SO años, amadecasa

Edady ocupaciónde tushermanos:22 años,estudiantede universidady 14 añosestudiantedeinstituto.

3. Lugarqueocupasentreloshermanos:El2”.

4. ¿Cómosonlas relacionescon tus padres?Muybuenas.

¿Porqué?Porquepuedocontarcon ellossiempre,hablamosde todoymecomprenden.

5. ¿Cómosonlas relacionescon tushermanos?Buernszmas.

6Porqué?Porquesomosbuenosamigos,nosayudamosmutuamentey nosconfiamosnuestrascosas.

6 ¿Conquémiembrode tu familia te relacionasmás?Conmis hermanos.

¿Porqué?Porquetenemosmástemascomunesparahablaryporquepasamosmuchotiempojuntos.

7. ¿Cuálessonlas normasque tienesquerespetaren tu casa?Hacermi cama, ayudar a mi madre con la

compra, avisarsi no puedollegar a la hora conveniday responsabilizarmede mis estudios. Horade

llegara casa:Entre las l
2y las 12:30.Paga:2.000pesetaslosfinesdesemana.

LCómo seestablecen?Lo hablamosentre todosy cadauno secomprometea cumplirlas.

6Quiénseencargade su cumplimiento?Todos.

¿Quésucedesi no secumplenlas normas?Hablan conmigoparasaberquémepasa, mehacen

reflexionarsi hehechoalgo malymedicenque intentecorregir el error.

8. ¿Quésienteshacia tu familia?Muchocariño, admiracióny respeto.

¿Porqué?Porquetodosestamosmuyunidosynosayudamosmucho.

9. ¿Quéopinióntienentus padresdeti? Quesoy un buenchaval, quepuedenconfiar en mi.

¿Porqué?Porqueno memetoenlíos, les cuentolo quehago, intentoserresponsable.

10. Si pudierasenviarles un mensaje,¿quéles dirías?Quegracias por apoyarmesiemprey que les quiero

mucho.

DATOS ESCOLARES

:

1. ¿Hastenidoalgunadificultad a lo largode tu vida escolar?No

¿Cuándo?Nunca.

¿Cómose resolvió?

2. En general,¿cómosonlas relacionessontus profesores/as?Muybuenas.

¿Porqué?Porquepuedohablarconellos,preguntarlesy meayudanmucho.

3. ¿Cómosonlas relacionescon tuscompañerosy compañerasde clase?Muybuenas.

¿Porqué?Porquecontodosme llevo bien, nosdivertimosy nosayudamostambién.

4. ¿Hayalgún profesorcon quiente lleves mejor?St conmi tutor.

¿Porqué?Porqueesmuybuenagente,nosayudamucho,nosmotivay lepreocupalo quenossuceda.

5. ¿Quécreesqueopinande ti tus profesoresy profesoras?Quesoybuenchico, responsabley queayudoa

los demás.

¿Porqué?Porquees lo quemediceny tambiénse lo dicena mispadrescuandotienenreuniones.
6. ¿Y tus compañerosy compañeras?Quesoysimpáticoy buencompañero.

¿Porqué?Porquecon todosmerelacionoynosayudamosmutuamente.

7. ¿Quémensajete gustaríaenviarlesa tus profesores/as?Quegraciasy quecon su ayudatodossaldremos
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adelante.

DATOS PERSONALES

:

1. ¿Cómoeres?Alegre,divertido, comprensivo,buenamigo, aceptoa todoe/mundo.

¿Porqué?Porqueenla vida es múyimportantellevarsebien conlos demás,ayudar.

2. ¿Quécaracterísticasde tu personalidadte gustanmás?Seralegrey comprensivo.

¿Porqué?Porquecaesbien a la gente,hacesmuchosamigos, te diviertesy te sientesmuya gustocontigo.

¿Cuáleste gustanmenos?Ninguna.

¿Porqué?Porquemegustacomosoy.

3. ¿Cuálessonparati los valoresmás importantes?El respetoy la tolerancia.

¿Porqué?Porquesin ellos elmundosería un caos.

4. ¿Quiénesson las personasque másadmiras?A las víctimasdelterrorismo.

¿Porqué?Porqueestánayudandoa quela sociedadsepongaenpie contra el terrorismoy luchepor la

libertad.

5. En estemomentodetu vida, ¿quées[oquemáste preocupa?Lapazdel mundoy el trabajo.
¿Porqué?Porquecadadíaestámásamenazaday el trabajo porquecada díahaymenos.

6. ¿Pertenecesa algúngrupo?Sí, somosnueveamigosy amigas.

¿Porqué?Porquenosconocemosdesdehacemuchotiempoy nosllevamosmuybien.

¿Quéactividadescompartescon ellos?Salir a pasear,al cine, a bailar, jugar alfútbol, hablary muchasmás.

7. ¿Cuándote sientesimportantedentrodel grupo?Siempre.
¿Porqué?Porquetodossomosigual deimportantes,cada uno tiene susopiniones,susgustosy losdemás

se los respeta/nos.
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C.3 CRITERIOS DE VALORACIÓN DE LA ENTREVISTA SOBRE

CONOCIMIENTO DE ESTRATEGIAS DE INTERACCIÓN CON LOS

COMPAÑEROS. VERSIÓN PARA ADOLESCENTES (CEICA) Y EJEMPLOS DE

RESPUESTA

.

Con estaentrevistase pretendeevaluarel conocimientoque tiene el adolescentede

diferentes estrategiasde afrontamiento de situacionesdifíciles, las consecuenciasque

anticipade dichasestrategias,las expectativasde autoeficaciay el manejoy control de sus

emocionesnegativasquepuedensurgiren sus interaccionescon los otros.

Criterios de Valoración de la Orientación Práctica del Problema

:

Se evalúamedianteuna escalade tres puntos teniendo en cuentalos criterios

establecidosporDíaz-Aguado,Royo Garcíay MartínezArias (1995),a los quesele han

añadidootrosmásespecíficosparaestainvestigación(en letracursiva):

El pragmatismoque manifiestael adolescenteen la pregunta¿cuál seráel

principal objetivode Ana (Enrique)?.

. Si las solucionesque propone en la pregunta¿cómopuede resolver el

problema?tiendenrealmentea solucionarloo no.

Secalifica 1 cuando:

» El objetivo y las solucionesimplican castigohacia el otro, pasarde ellos,

insultarles.

» El objetivoesindividual y lassolucionestambiénsonindividualeso implican

algúntipo devenganzao castigo.

» El objetivo se define de forma individualista, impulsiva, unilateral y/o

negativista,independientementede las soluciones.

r El objetivo planteadono se correspondecon las dos mejoressolucionesy

estassonnegativaso pocoprácticas.
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> El objetivo es ambiguo (aprobar, la nota, terminar el trabajo) y la primera

mejorsoluciónes individual.

» El objetivoplanteadono se corresponde con las soluciones,aunqueéstas

seanpositivaso neutras.

Se califica 2 cuando:

» El objetivo seorientahacia la solucióndel problemapero las estrategiasson

pocoprácticasy/o poco equilibradas.

» El objetivo es ambiguo (terminar el trabajo, la nota, aprobar) y las

solucionesimplican tanto ayuda (hacerloentre los dos, ayudara Rosaa terminarlo),

comoque el otro asumasu responsabilidadpero sin castigo (que Rosahaga la parte

suya).

» El objetivo es ambiguo pero las dos mejoressolucionesimplican ayuda,

colaboración,aunquepocoequilibradas(que Enriquediga que suparte la han hecho

entrelos dos).

» El objetivoaunqueesindividual va encaminadoa pedir ayudao apoyoa los

demásy las dos mejoressolucionesimplican tanto pedir ayuda como solucionarlo

él/ella y no se aprecia rechazoo deseode castigo (objetivo: que le ayuden , que le

apoyen; 1” mejor solución: pedir ayuda a un amigo; 2” mejor solución: ir a casaa

cambiarse).

» El objetivo es conjuntoy positivoy la 1” mejorsolucióntambiénesconjunta

ypositiva,aunquela 2”sea individuaL

Se califica 3 cuando:

» El objetivo esconjunto y las solucionesimplican ayudamutua

» El objetivoesambiguo (aprobar, terminar e/trabajo), pero las dosmejores

solucionessonprácticasy conjuntas.

» Las dos mejoressolucionescontribuyende unamaneraprácticay conjuntaa

conseguirel objetivo definido (objetivo: que dejen de reírse, soluciones:hablar con

ellosparaque no serían, pedirlesque le ayuden).
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> Tanto el objetivocomolas solucionesseorientanenformapositiva, aunque

no estémuyclaro su caráctersocial (objetivo. reírseél también, quitarle importancia;

1” mejorsolución:echarsea reír conellos; 2”mejorsolución: quitarle importancia).

Ejemplos de respuestade la Orientación Práctica del Problema (CEICA)

:

Puntuación1

:

Luisa (14 años): ¿Cuál crees tú queserá el principal objetivo de Ana? Lo primero serádecirle al
profesor que Rosa no ha hecho nada y lo segundoecharle la bronca. ¿Cómopuederesolver a’
problema? 1) Que Rosa se ponga a hacerlo esa misma tarde; 2) Que Rosa le diga una excusaal
profesordepor quéno hapodidohacerlo.

Carlos (17 años):¿Cuálseráelprincipal objetivode Enrique?Salircorriendoparaqueel sucesose le
olvide pronto.¿Quécreesque es ¡o mejorquepuedehacer? 1) Ir a su casaa cambiarse;2) Dar una
buenahostiaa uno para quetodosse calleny aprendana no reírsede él.

Verónica(12 años):¿Cuálcreestú queserá elprincipal objetivo de Ana? Quesiempretraelas cosas
hechasy demostrarque es buenaestudiantey también querráque su amiga lo sea. ¿Cómopuede
resolverlo? 1) Diciéndole al profesor que lo aplace para otro día; 2) Que Ana busque a otro
compañeroquetengalaotrapartehechay quelo junten.

Puntuación 2

:

Cesar(11 años):¿Cuál crees tú queserá el principal objetivo de Enrique? Que Andréstermine el
trabajoparapoder presentarloel lunes. ¿Cómopuederesolverlo? 1) Que Enrique ayudea Andrésa
hacerlo que falta; 2) QueEnriquelo hagatodo él solo y apuntea Andrés;3) Decirle al profesoruna
excusay pedirlemásplazoparaqueAndréslo termine.

Raquel(18 años):¿Cuálserásuprincipal objetivo? Salirde ahí, queno la vieranporqueasí evitaría
quecontinuaranriéndosede ella. ¿Quécrees que es lo mejor quepuedehacer? 1) Ir a buscara sus
amigosparaque la ayuden;2)1rasucasaa cambiarsederopa.

José(14 años): ¿Cuál creestú queserá elprincipal objetivo de Enrique? 1) Terminarel trabajopara
llevarlo el lunes. ¿Cómopuederesolverlo? 1) Haciéndolo los dos el domingopor la tarde; 2) Que
Andrés terminela parteque le corresponde.

Puntuación 3

:

Begoña(16 años): ¿Cuálserásu principal objetivo? Venirsea su grupode compañeros,comentare1
incidentey reírsetambiéncon ellos porqueno tienemuchaimportancia. ¿Quécrees que es lo mejor
quepuedehacer? 1) Reírsecon ellos y seguircon lo que estabanhaciendo; 2) Si estabanen el recreo
puesdecirles quese pongantodosal sol paraquese le sequeel pantalóna Silvia; 3) Si se ha mojado
muchopuesentoncesquevayaa sucasaparacambiarsede ropay que luego vuelvaal instituto.
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Juani (17 años):¿Cuálcreestú queserá elprincipal objetivo deAna? Acordarcon Rosacómo van a
hacer parapoder terminarlo y aprobarlas dos, porque siendo amigasse tienen que ayudar. ¿Cómo
puederesolverlo? 1) Dividirse entrelas dos la partequequeda;2) Si no consiguenterminarlo,hablar
con el profesor y decirle que esa parte no la teníanmuy clara para que se las explique mejor y
entoncessi la puedanterminar.

David(12 años):¿Cuálserásuprincipal objetivo?Pasárselobien con los compañeros,porqueluego a
lo mejor le pasaa otro y tú te ríes también.¿Quécreesque es lo mejor quepuedehacer? 1) Reírse
conellos; 2) Pasárselobiensin enfadarseporqueseríaunatontería;3) No darle importancia.

Criterios de Valoración de la Definición del Problema(CEICA)

:

Sevalorateniendoen cuentatresdimensionesque implican la descentraciónde

aspectosespecíficosde la situación:a) Consideracióndel caráctersocial; b)~.4~Meda

de información contextual;y c) Definición no hostil del problema. Los criterios de

evaluaciónvariande O a 1 en función del polo positivo o negativohaciael que tiendan

las respuestasen cada dimensión. En esta definición del problema se obtiene una

puntuación global sumando las tres puntuaciones parciales.

• Consideracióndel CarácterSocial:

Hacereferenciaa laconsideraciónde la situacióncomoun problemacompartido

por todas las personasimplicadas. Para valorar correctamenteesta dimensión es

necesarioteneren cuentalas respuestasdadasa todas las preguntasde la entrevistay

fundamentalmentea lapregunta¿Cuáleselproblemaen estasituación?¿Por qué?.

Se califica 1 cuando:

> Implica tomar en cuentaal otro parabeneficio o perjuicio, sin culparlo y la

primeramejorsoluciónesconjunta,no individual.

» En la definicióndel problemaseapreciaclaramenteque tomaencuenta a los

otrosparabeneficioo perjuicio, independientementede las soluciones.

» En la definiciónhacereferenciaano hacerdañoa los demás(no debenreírse

de los demás,debenponerseen sulugar).

» En la definición no estáclaro estepuntopero las solucionesen su mayoría

sonconjuntasypositivas.
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> A pesarde quela definicióndelproblemasólo seaenfuncióndel beneficioo

perjuicio de uno solo, no seculpa al otro de lo ocurridoy las dosmejoressoluciones

sonconjuntasy positivas.

> En la definición no sereconoceque hay un problemapero las dosmejores

solucionessonconjuntasypositivas.

Se califica O cuando:

» En elproblemano estáclaro el caráctersocialy la primeramejorsolución

esindividual (hacerloél solo,pasanignorar a los otros; vengarsc).

> Se aprecia claramenteque se define el problema en base a intereses,

beneficios o perjuicios de uno solo, se culpa de lo ocurrido a la otra persona,

independientementede las soluciones.

» En la definición delproblemano estámuyclaro el carácter sociaL sehace

responsable a la otra persona de la situación y el objetivo es individua¿

independientementede las soluciones.

» En la definición no se reconoce que hay un problemay el objetivo es

individual, independientementede las soluciones.

• BúsquedadeInformacion:

Con estadimensiónse intenta evaluarla importanciaque concedeal contexto

social, expresadamediantela necesidadde buscarmás información o explicaciones

complementariasparadescribirel problemao adoptarunasolución.La preguntaclave

es¿Deberíassaberalgo máspara resolveresteproblema?.

Se califica 1 cuandohay necesidadde obtenermásinformación.

Se califica O cuando indica que no necesitamásinformacion.

• Definición Hostil:

Se valoraal analizarla definición del problemaen función de: a) Atribución no

hostil, defendiendoun origen del problemano provocadodeliberadamenteo basadoen
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la responsabilidadadquirida (polo positivo = 1); b) Las característicasnegativasu

hostilesatribuidasal otro o como si fueraunasituaciónprovocadadeliberadamentepor

el otro (polo negativo= O).

Secalifica 1 cuando:

» La definiciónesambigua, no se apreciaclaramenteque culpe al otro de la

situacióny sepide más informaciónpara resolver la situación, independientementede

las soluciones.

» Se calaica comonegativa la conductadel otro sin culparlo, se pide mas

información acerca de lo que ha pasadoy las solucionesy /o el objetivo, y/o las

consecuenciasno implican castigo o venganzasino ayuda, quitarle importancia o

solucionarlodeformapositivay conjunta.

» Se cal¼cacomonegativa la conductadel otro, incluso se lo culpa de la

situación,pero sepide más informaciónpara saberpor qué no ha hechoel trabajo y

tanto las solucionescomolas consecuenciassonpositivas.

Se califica O cuando:

» Se apreciaclaramenteen la definición que culpa al otro de lo sucedido,o

cal{fica la conducta de los otros de insulto y no se pide más información

(independientementede las soluciones).

» En la definición se utilizan términos negativos,despectivoso de censura

respectoa la conductade los otrosy no sepide másinformación(independientemente

de las soluciones).

» La definición esambiguay sele atribuyeintencionesnegativasa los demás

en las otras respuestas(“para que así no se burlen”, “que a lo mejorse ríen más

que lepuedenpegar’).

» La definición es ambiguay se aprecia en el objetivo o en las soluciones

deseode venganzapor el dañomoral quele han causado.

» La definición esambiguay las dosmejoressolucionesincluyenvenganza,o

algún tipo de castigo hacia el otro (“pasar de ellos“, “insultarles “, “hacerles lo

mismo ‘) y/o en las consecuenciasseesperanconductasnegativasde los otros.

535



» En la definición se apreciaclaramenteque culpa al otro de lo ocurrido y

aunquepida másinformación, las solucionesno sonconjuntassino individuales.

» La definición esambiguay la mayoríade las consecuenciasque se esperan

de las solucionessonnegativas(“se reirán más“, “me seguiránllamandopatosa no

querráhacerel trabajo“).

• En la definiciónquedaclaro queel otro ha sido irresponsable,hapasadodel

tema deliberadamentey no se pide más información, independientementede las

consecuencias.

Ejemplos dc Respuestade Definición del Problema (CEICA)

:

Alberto (13 años):¿Hayalgúnproblemaen estasituación?No, primerobuscaríalas razonesde por
qué Andrés no lo ha hecho, a lo mejor ha estadomalo y entonceslo ayudaría para que lo
termináramosentre los dosel domingo.... ¿Cuál creestú queserá elprincipal objetivo de Enrique?
Poderentregarel trabajoel lunes.¿Deberíassaberalgo máspara resolveresteproblema?Sí, saber
las razonesdeAndrésparano hacerlo.¿Cómopuederesolverlo? 1) QueEnriqueterminelo que falta
y lo presentea nombrede los dos;2) Hacerjuntoslo que falta.

Valoración

:

• CarácterSocial: 1

• Búsquedade información: 1

• Definiciónno hostil: 1

• Puntuaciónglobal = 3

Beatriz(15 años)¿1-lay algúnproblemaen estasituación?Sí, que la chica seha mojadoy ahoratiene
que ir mojaday se puederesfriar. Cuál será su principal objetivo? Ir a casaa cambiarsede ropa.
¿Deberíassaberalgo máspara resolverestasituación?Si, sabersi vive cercao lejos del instituto, o
si alguien le puededejaralgo de ropaparacambiarse.¿Quécreesqueeslo mejor quepuedehacer? 1)
Ira casaa cambiarse;2) Quedarsecomo está,3) Ponerseal sol parasecarse.

Valoración

:

• Caráctersocial: O

• Búsquedade información: 1

• Definición no hostil: 1

• Puntuaciónglobal = 2
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Samuel(II años):¿Hayalgúnproblemaen estasituación?Sí, queAndréses un irresponsabley que
por su culpa a Enrique también lo van a castigar.¿Cuál crees tú que seráel principal objetivo de
Enrique? Que lo aprueben....¿Deberiassaber algo máspara resolver esteproblema? No. ¿Cómo
puederesolverlo? 1) Obligando a Andrésparaque hagasu parte el domingo;2) No se me ocurren
más.

Valoración

:

• CarácterSocial: O

• Búsquedade información:O

• Definición hostil: O

Puntuaciónglobal = O

Criterios de Valoración de las ConsecuenciasSocialesde las Estrate2ias(CEICA

)

Se evalúaal preguntaral adolescente¿Quépuedehacer elprotagonistade la

historiapara resolverelproblema?,puntuandode 1 a 5 teniendoen cuentael gradoen

que las estrategiasque seproponenimpliquenconsecuenciaspositivaso negativaspara

los protagonistasde la situacióny parala relaciónentreambos.

Conflicto sobre Cooperación académica

Puntuación 1: Se puntúancon un uno las estrategiasque cumplenalgunade las

siguientescaracterísticas:

Tomarrepresaliascon el compañero:

• Decirle al profesorque mecambiede compañero.

• No hablarsecon él.

Informaral profesorcon la intenciónde quecastigueo riña al compañero,

chivarse:

• Decirle al profesorque no hahechoel trabajo.

• Ir al profesory decirleque el otro no lo hahecho.
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La simpleexpresiónde desacuerdoo disgustosin integrarningúnrecurso
más:

• Enfadarsecon él.

Tratarde no enfrentarsea la situaciónevitándola,mintiendoo engañando:

• No ir al colegio.

• Queno vayanlos dosal colegioy decirleal profesorqueestabanmalos.

Puntuación2: Sepuntúancon un doslos siguientestiposde estrategias:

Ordenaru obligaral compañeroquetermineel trabajosin incluir ningúnotro

recurso:

• Mandarleque lo hagacorriendo.

• Obligarlea quelo hagaya, ahoramismo.

Estrategiasquerepresentanunarespuestaindividual en la que sebusca

únicamenteel beneficiopropio:

• Hacerloyo y quemepongala notaami solo.

• Queen el trabajomeponganla notasólo amí porqueél tienemuchacara.

• Entregaryo mi partey queél selas arreglecomo pueda.

Asumir la responsabilidaden excesoporpartedel protagonistasin

especificarnadamás:

• Quedarmepor lanochea acabarlo.

• Levantarmepor lamañanamuy prontoy hacerlo.

• Terminarloyo sola.

Puntuación 3: Sepuntúancon un tres los siguientestipos de estrategias:

Pediro hacerque el compañeroasumasuresponsabilidadpero sin ordenarle

ni obligarle:

• PedirkciueWagasuparte.

• Decirle que lo hagael domingoporla tarde.
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• QueAndrésselo lleve a sucasapor la nochey lo haga.

Explicaral profesorlo sucedidosin intenciónde quecastigueo riñaal

compañerosino paraquepropongaunasolución:

• Explicaral profesorel problema,queno lo hemospodidohacer.

• Decirleal profesorlo quepasó,aunquele preguntaráqueporquéno lo

hizo.

Estrategiaspositivaspero queresultandesequilibradas:

• Poneren el trabajoel nombrede Andrés

Puntuación 4: Se puntúan con un cuatro las estrategiasque cumplen las

siguientescaracterísticas:

Estrategiasque implican la búsquedadel beneficio mutuo pero de una forma

pocoequilibradao sin especificarlos sentimientosdel otro:

• Quelo hagaEnriquepero queAndrésle ayude.

• Buscaralgunaexcusaparajustificarlo.

Puntuación 5: Se puntúan con un cinco las estrategiasque cumplen las

siguientescaracterísticas:

Estrategiasque suponenun alto grado de colaboraciónpara conseguir

objetivo:

• Quedarlos dosy ayudarnosen el trabajo.

• Hacerloentrelos dosporqueesun trabajoenequipo.

el

Estrategiasque buscanel beneficiomutuo de una forma equilibraday teniendo

encuentalos sentimientosdel otro:

• Decirle al profesorquele dejemástiempoperonuncadecirleque Rosano lo ha

hecho,decirle que no se pusieron lo suficiente de acuerdoo que no tenían el

material.Así Rosaharáel trabajoy sesentirámejor.
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Ejemplos de respuestade las ConsecuenciasSocialesde las EstrateElas.en el Conflicto

de CooperaciónAcadémica

:

¿Cómopuederesolverelproblema?

Puntuación 1

:

• “Buscandootra compañeraquesustituyaa Rosaque esirresponsable

• “Que Anaselas cantase,que le diga que no seatan aprovechona

• “Que Andréslo hagasolopara queaprenday sepalo que esuna responsabilidad.

• Entregándolodespuésy decir que no sehabíandadocuentade la ¡¿‘cha

• “Que Enriqueentreguesupartey le diga alprofesorqueAndrésno hizo la otraparte

Puntuación2

:

• “Quepasarade ella, queAna lo hagasolaypasede Rosa

• “Que Enriquelo hagatodoy lo entreguepor su cuenta

• “Que Anahagatodoel trabajo y queRosaseapanecomopueda

“Que Enriquelo hagasolo

• Mandara Rosa que lo hagadeprisay corriendo

Puntuación 3

:

• Hablandocon ella paraque lo termine

• Quepidanmásplazoal profesorpara terminarlo

• ‘Diciéndolealprofequeno lo hanpodido hacer

• ‘QueAnadigaque suparte la han hechoentre lasdos 1

• ‘Pedir un día deplazoy queAndréshaga lo suyo

Puntuación4

:

• ‘Que Enriqueayudea Andrésen lo niásdf/¡cil’.

e ‘Llevando una nota de sumadredondejust~fiquepor quéno lo han hecho
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• “Que le llevenunajust~caciónalprofesordepor quéno lo hanpodidohacer

• “Que Anale expliquebiena Rosaparaquepuedahacersuparte

• “Llevar al profe un cert¿ficado médicode queAndrésha estadomalo para que les de

mástiempo

Puntuación 5

:

• “Buscar entre los dosrápidamentela informaciónquefalta y terminar el trabajo que es¿le

los dos’~.

• “Hacer juntas lo quefalta esedomingo

• “No perdermás tiempoy hacerloentrelas dos

• ‘Que de lo quefalta, cadauna hagaunaparteesedomingo” hastaquelo terminen.

• “Ponersemanosa la obray terminarlojuntos

Criterios de Valoración de las Consecuencias Sociales de las Estrateuias (CEICAI

.

Un pequeño accidente que provoca la risa de los demás

:

Puntuación 1: Se puntúan con un uno enconsecuenciaslos siguientestipos de

estrategias:

Informaral adultocon la intenciónde quecastigueal compañero:

• Decírseloal profesor.

• Que les castiguela profesora.

Estrategiasquesuponenunaagresiónparael otro:

• Pelearme.

• Empujarlesaellosal charco.

Amenazascon agresionesfísicas:

• Decirle quecomo no parende reírseles partola boca.
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Agresiónverbalo responderconburlao con enfadocuandotiene consecuencias

negativasgravesparala relación:

• Insultarles.

• No hablarley no sersuam4~o.

• Enfadartecon ellos.

Puntuación 2: Se incluyen en este nivel las estrategiasque cumplen las

siguientescaracterísticas:

Resolverel problemapreocupándoseúnicamentepor el aspectofísico.

• Cambiarsede pantalonesparaestarlimpio.

• Ir al servicioe intentarquitarselas manchas.

Evitar la situacióno huir de formaqueno contribuyeamejorar la relación:

• Ignorarles.

• Pasarde ellos.

• Irseaclaseparaquelos demásno se rían.

• Irsedel instituto.

Peticiónconargumentosqueimplican censurau órdenes:

• Decirlesqueno se rían,queestáharta.

• Decirlesque secallende unavez.

• Decirlesquele dejenen paz.

Estrategiasquesuponenunainversiónde la situaciónde tipo negativo:

• Reírmeyo de ellos.

• Cuandoles pasealgoreírmede ellos.

Puntuación 3: Se puntúancon un tres los siguientestiposde estrategias:

Peticióndirectao peticiónconargumentossimplesque no supongancensurasni

órdenes:

• Pedirselopor favor.
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• Decirlequeno serían.

• Preguntarlesqueporquéseríen.

Restarimportanciaa lasituaciónsin queimpliqueun acercamientoa los otros:

• No hacerlescasoporquesitehasmanchadono pasanada.

• Seguirpaseandotantranquilo.

Puntuación4: Se puntúancon un cuatrolos siguientestipos de estrategias:

Peticionescon argumentosque apelana una normageneralde actuación,que

favorecenla empatiao censurasen las que no sepersonalizani dañanla imagen

del otro:

• Decirle queno sedebenreír de los demás.

• Pedir a susamigosquela ayuden

• Preguntarlessi no hanestadonuncaenestemismocaso

• Decirlesque intentencomprenderme.

Restarimportanciaa la situaciónde forma que favorezcaun acercamientocon

los otros:

• Tomármeloabromay reírmeyo también.

Puntuación 5:

Crearla situaciónidóneapararesolverel problemafavoreciendoexplícitamente

la relación.

• Cuandosehayasecadoreírseyjugarcon ellos.

Ejemplosde respuestade las ConsecuenciasSocialesde las Estrate2iasen el Pequeño

accidenteque producerisa

:

¿Cómopuederesolverelproblema?
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Puntuación1

:

• “Saltarles,pelearsecon ellos”.

• ‘Meterlesen el charcoy reírsede ellos”.

• ‘Decirle al profe que los otrosseestánriendo

• ‘Coger un cubode aguayechárseloa los otros

• ‘Echarlesla broncapara quedejende reírse

• ‘Haceralgopara queellospasenmuchavergbenza

Puntuación2

:

• ‘Ir al cuarto de bañoy limpiarse

• Irse comosi no hubierapasadonada,pasarde ellos

• ‘Decir alprofe quellamea su madrepara quele traiga ropa seca

• ‘Ir a sucasay cambiarse

• ‘Irse de allí”.

• ‘Cuando a alguno le paselo mismopuesreírse él también,para que veanque no es

plato de buengusto

Puntuación3

:

• ‘Preguntarlesde quéseríen “.

• ‘Decirles queno serian

• ‘Quedarseasí, ya sesecará

• ‘Decirles quesecallen, que no serían”

• ‘No darle importancia,yasesecará‘1

Puntuación4

:

• ‘Reírsecon ellos

• ‘Echarsea reír él también,junto con suscompañeros”

• ‘Pedirlesayudaa susamigos

• ‘Pedirlesporfavor queno serían, que a ellosno lesgustaríaqueesolespasara
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• ‘<Decirles queno serían, quea ellosno les gustaríaqueserieran de ellos“.

Puntuación5

:

• “Reírse conellosy seguircon lo queestabahaciendo’

• “Si estabanen el recreo, puesdecirlesque sepongantodosal solpara que se le séque

elpantalón

• “Echarsea reír y limpiárselo

• “Ir al lavaboa secarseunpocoy luegovolveral grupo

Criterios de Valoración de la Anticipación de las ConsecuenciasSociales de las

Estrate2ias(CEICA)

.

Conestadimensiónseintentavalorarla capacidaddel adolescenteparaanticipar

las consecuenciasque puedenderivarsede las estrategiasque proponepara resolverel

problema.Se evalúaal preguntarle¿cuálesson las consecuenciasde cada una de las

soluciones?.Secalificade 1 a 3 en funciónde los siguientescriterios:

Secalifica 1 cuandosecumplealgunade las siguientescondiciones:

> Las respuestassecentran exclusivamenteen las consecuenciasnegativaso

agresivasde las estrategiasy de forma fatalista, ignorandootras posibilidadesmás

positivasque igualmentepuedenderivarsede ellas.

> Seesperanconsecuenciaspositivasde estrategiasclaramentenegativas.

» Las consecuenciasanticipadassonpocorealistaso exageradas.

» El chico o chica no es capaz de anticipar ninguna consecuenciade la

estrategiaque sugiere.

Secalifica 2 cuando:
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» Las consecuenciasque se anticipan son realistasy probables,pero sus

argumentossonmuyinmediatos,sin tenerencuentael contexto.

» Establecesus expectativasúnicamenteen función de ]as consecuenciaspara

el protagonista.

Se califica 3 cuando:

» Las respuestastienen en cuenta las distintas posibilidadesque se pueden

derivarde las estrategiasde formarealistay positiva.

» El adolescentees capaz de anticipartanto las consecuenciaspositivasque

surgende estrategiaspositivascomo lasnegativasquesurgende estrategiasnegativas.

» Establecela anticipaciónen función de principios socialescomo la adopción

de perspectivas,la cooperación,reciprocidad,colaboración,etc.

Ejemplos de respuesta de la Anticipación de las Consecuencias Sociales de las

Estrate2ias

:

Puntuación 1

:

Lorena(16 años):ProblemaacadémicojZ estrategia:pedir al profesor un díaparahacerloentre las
dos. Anticipación:que el profesorno les quieradarmás plazo; 2’ estrategia:QueAna lo hagatodo y
pongael nombrede Rosa“un díapor ti y otro por mí”. Anticipación: que Rosano quierahacerlootro
díacuandole toque.

Pablo(15 aflos): Problemade la risa 1’ estrategia:Decirlesque secallende unavez. Anticipación; no
sé,a lo mejor se callan.2’ estrategia:insultarlestambiéna ellosy decirlesque cuandoles pasealgoel
que se reiráseráél. Anticipación: queaprenderánarespetarloy a no metersemáscon él.

Femando(13 años): Problemade la risa 1’ estrategia:Decírselo a un profesorpara que le ayude.
Anticipación: que el profesorno le haga casoy entonceslos demásse van a reír más de di. 2’
estrategia:llamar a su madreparaque le traigaropa paracambiarse.Anticipación: que su madreno
estéen casay setengaquequedarmojadotodo el día.

Puntuación 2

:

Arancha (15
Anticipación:
Anticipación:

años): Problema académico 1’ estrategia: Que Ana ayude a Rosa a terminarlo.
que salen las dos ganando; 2’ estrategia: Darle una explicación al profesor.

quelo entenderáy les darámásplazo.
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Carolina(17 años):Problemade la risa 1’ estrategia:Pasarde ellos, ignorarlos. Anticipación: que se
sentirámejor. 2’ estrategia:Ir acambiarsea sucasa.Anticipación: que ya no harámásel ridículo.

Oscar (II años): Problema académico 1’ estrategia: Que Andrés lo haga en un momento.
Anticipación: Queaprobarán;2’ estrategia:Que haganentre los dos lo que falta. Anticipación: Que
terminaránantes.

Puntuación 3

:

Erika (13 años): Problemade la risa 1’ estrategia:Reírse con ellos y seguir con lo que estaban
haciendo.Anticipación:Quepasanun rato agradabley se quedacomo una anécdotamásparacontary
divertirse. 2’ estrategia: Si se ha mojado mucho pues entoncesque se vaya a casa a cambiar.
Anticipación: Si vive cercapodrávolver pronto y no perderáclase,pero si vive lejos quizáse pierda
una clase.

Ramón (16 años): Problema académico 1’ estrategia: Hacerlo entre los dos. Anticipación: Lo
acabaríanantesy estaríamás relacionadocon la primeraparte.2’ estrategia:Que Enrique le diga a
Andrésquehagalo que falta, que es su obligación.Anticipación: Queseenfadey no quierahacerloo
quelo hagabien y asícumplacon sucompromiso.

Rosario (15 años): Problema de la risa 1’ estrategia:Ir al baño e intentar limpiarse un poco.
Anticipación: Puedeque se quedelimpio el pantalóno que no salgael barro y se quedepeor. 2’
estrategia:Pasardetodos, no hacerlescaso.Anticipación: Algunosla puedentomarportonta, otrosla
dejaránen pazy otrosinclusopuedenadmirarsu formade salir de la situación.
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C.4 CRITERIOS DE VALORACIÓN Y EJEMPLOS DE RESPUESTA DE LA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA SOBRE EL RIESGO DE VIOLENCIA

.

Con estaEntrevistase pretendedetectarlos casosde riesgode ejercer la violencia

comoagresor o sufrirla comovíctima que tiene el adolescente,medianteel análisisde los

diferentescomponentesde la conductaviolenta: cognitivo, afectivo y conductual,que nos

permitenanalizarel nivel de justificación de dichaconductapor partedel adolescente,la

conceptualizaciónde las experienciasde violenciacomo tales y el conocimientoy práctica

de habilidadesy estrategiasparasolucionarsusconflictosde formapacífica.

Criterios de Valoración de Justificación de la Violencia

:

Se evalúamediantelas preguntas:¿Quésign~capara ti la violencia?,¿Crees

que estájust~cadoemplearla?,¿En quésituacionescrees que estájust~cado?¿Por

qué?.En funciónde las respuestassehanencontradocinconivelesquepermitenvalorar

el conceptoquetienenlos adolescentesde la violenciay la formay situacionesen que la

justifican, incluyendoun nivel 1 que implica máximo rechazoo crítica de la violencia

hastaun nivel 5 queimplica máximajustificacióno aceptación,en cuyapuntuaciónse

tienenen cuentalas condicionesestablecidasporDíaz-Aguado,Royo, Seguray Andrés

(1996),a las que se le han añadidoalgunasmásespecíficasparaestainvestigación(en

letracursiva):

Secalifica 1 cuandocumplenlas doscaracterísticassiguientes:

» Serechazafirmementela violenciay secondenasuutilización, aceptándola

únicamentecomo último recursoantesituacionesmuy gravesque implican violaciónde

los derechosfundamentaleso queatentacontrala vida.

» Secomprendeel procesomedianteel cual laviolenciageneramásviolencia.
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Secalifica 2 cuandolas respuestascumplenlas doscaracterísticassiguientes:

> Reflejanel rechazode la violenciao la justificaciónensituacioneslímite que

atentacontralos derechosde las personas(comoen las puntuadascon 1).

> Pero,no llegan aunacompletacomprensiónde su influenciani sunaturaleza

destructiva.

Secalifica 3 cuandolas respuestascumplenlas doscondicionessiguientes:

» Se justifica la violencia verbal o fisica como reacción ante una agresión

injustificadao comodefensade alguien másdébil, a pesarde comprenderque existen

formasmejoresde solucionarlos problemas.

» Se disculpala violenciade tipo reactivo en respuestaa la agresiónde otro y

que semanifiestaen proporcionessimilaresa laviolenciasufrida.

> “Cuando a pesar de defenderel “ojo por ojo o pagar con la misma

moneda,todoel razonamientogeneralva encaminadoa rechazarla violenciay plantea

solucionesalternativas.

Se califica 4 cuando las respuestascumplen al menosuna de las siguientes

características:

» Se justifica la violencia como forma de controlar o reprimir la conducta

agresivade los demásen situacionessin importancia.

» Se aceptala violenciacomouna respuestacorrectaante la violenciadel otro

(“ojo porojo, dientepordiente”).

» En casosextremos,en los que se atentacontra la vida de las personas

(terrorismo,violaciones),sejustifica el tomarselajusticiapor sucuenta.

» “A pesardejust¿/icarla violenciacon argumentosbiológicos(‘impulso dJicil

de controlar), el razonamientoque predominaes el “ojo por ojo “, o la just~capara

controlar la agresividadde los demas.

549



Se califica 5 cuandoseapreciauna claraorientación a la violenciaque va más

allá de los criterios mencionadosen la anteriorpuntuacióny que incluye algunade las

condicionesque sedescribenacontinuación:

» Considerarque la violencia tiene una base biológica y por lo tanto es

inevitable;ademásgeneralizasuusoamuy variadassituaciones.

» Utilizarla haciapersonassólo por el hechode ser diferenteso que estánen

unasituacióndedebilidado indefensión.

» Interpretar cualquier situación ambigua como signo de provocación,

justificandolaagresióncomo si fueraunarespuestaautomáticaantedichaprovocación.

» Justificar la violencia como una forma legítima, moralmentecorrectade

descargarla propiafrustración.

Ejemplos de RespuestasobreJustificación de la Violencia

:

Puntuación1

:

Isabel (15 años):La violenciaes algo maloqueenmi vida podriautilizar contranadao contranadie.
No entiendopor qué la gentecree que pegandoo insultandovan a solucionarsusproblemas,si lo
único que conseguiránserá aumentarlos porque sentirán más odio, más ganas de pegar,

definitivamenteesalgo querechazototalmentey sólo la justifico en casosde vida o muerte.

Puntuación2

:

Alfonso (13 años):La violenciaes una maneratonta e ignorantede resolverlas cosas,es algo que no
compartoparanada,porquesi uno lo piensaun pocosiemprehay otrassalidasdiferentes ya quela
violencia no conduce a nada positivo y debemosevitar devolver un golpe con otro. ¿En qué
situacionescreesqueesuijustificado emplearla?Sólo la utilizaría paradefenderLa vida y cuandono
me dejenningunaotra salida.

Virginia (18 años): La violenciaes algo queno está nadabien, no la comparto,creo que no debería
existir.... y no creo que llegue a utilizarla a menosqueseaun casoextremode vida o muerte.Es una
estupidezcreerquepuedesarreglarlas cosascon golpes,insultoso amenazas.

Tomás (15 años): La violencia es una situación en la que se pone en vergUenzael alma de una
persona.Es algo que nosponeaún pordebajode muchosanimalesqueal menoscuandoatacantienen
una razónmuy poderosaque es la supervivencia,peroen algunoshumanoses por simpleplacero por
tonteria.... La verdad es que la rechazototalmente.¿En qué situacionescrees que estájusl<ficado
utilizarla? Creoque nadajustifica su utilización porque siemprepuedesbuscarayuda o escaparte.
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Puntuación 3

:

Montse(13 años): La violenciaes agresión,insultos, pegar,metersecon la gente,abusarde los más
débiles....Paramí es algo malo queno se debehacerporquete puedecausarproblemascornogolpes,
la cárcel, etc.... ¿En quésituacionescrees que estájustfficado emplearla?Cuandola usan contra ti,
cuandopegana un amigo tuyo máspequeño.¿Por quéestájusqficado?Porquete estásdefendiendo
y porqueel otro es másdébil.

Ana María (¡5 años): La violencia es no saber resolver las cosas hablando sino pegándosee
insultándosebruscamente....Es algo malo porquesiemprehabríaotrasformas:explicar, hablar;peroa
vecesesnecesariacuandoya hashabladoy no te escuchan,o cuandovienen a dartepalos no te vas a
dejaro si pegana alguienquetú quieres ¿Porquéestájust¼cado?Porquete tienesquedefender
y si te pegantienesquereaccionarcontraello, no vas a dejarque te peguen.

Borja (14 años): La violenciase producecuandoalguien provocaa otro, que intenta hacerledaño....
hay que intentarfrenarlaporquecasisiemprees el grandeel que provoca al pequeño.Aunque creo
que haysolucionesmejorescomo hablaro no hacercaso,tambiénpiensoque no se puededejarquese
metancon la genteindefensa,hay que defenderloscomo sea....¿En quésituacionescrees que está
justificado emplearla?Si hacerdañoa algún amigo o familiar, por orgullo, por ti mismo, porqueya
estásharto, si correpeligro la vida y paradefendera otros.¿Por quéestájustificado?Porqueno tevas
a dejarasustarpor el másgrande,tienesque responderlede igual a igual.

Puntuación 4

:

JuanManuel (18 años): La violenciaes un modo de resolverlas cosasespontáneamente,sin hablar....
Sé quesi se hablao dialogamáshabríamenosviolencia, peroen la sociedadactualo pegaso te pegan
y lógicamentenadiese va a dejarpegarporqueno somostontos ¿Enquésituacionescrees queestá
justificado emplearla?Cuandotú llevas razóny el otro no entraen explicaciones,cuandocomo en el
caso de los terroristasse les da la oportunidadde hablary respondencon las armasentonceshay que
contestarlesen su mismo lenguaje,el de la violencia. ¿Por quéestájustWcado?No lo sé,porque eso
es lo quesemerecen.

Esteban(11 años): La violencia es matar a mucha gente,pegar, hacer el mal. A veceshay que
utilizarla y otras veces no. ¿Por qué? No lo sé. ¿En qué situacionescrees que estájust¼cado
emplearla?Cuandointentanmatara la gente,cuandoestánrobando,cuandose metencontigo y no te
dejanen paz,cuandote insultana ti o a tu familia. ¿Por quéestájusqficado?Porqueasí aprendena
no metersecontigo,sabenquesi lo hacentambiénellos cobran.

Lucía (16 años): La violencia es maldad,es pegar,asesinar,maltratar y a veces no te quedamás
remedioque utilizarla, ¿Por qué? Porquete tienesque defendero defendera los tuyos. ¿En qué
situacionescrees que está justj¡cado emplearla? Cuandose meten contigo o con alguien que tú
quieres,cuandoquieren quitarte algo que es tuyo, cuando la gentecometeactosde terrorismo, o
violaciones o crímenes horribles, pues que se les paguecon la misma moneda. ¿Por qué está

jusqficado?Paraquesufrany así no lo vuelvana hacer.

Puntuación 5

:

Vicente (17 años):La violenciaes un impulso queno puedescontrolar,es algo que te nace de dentro
cuandoalguiente quiere tocarlas narices y entoncessi se metencontigo no te vas a dejar, tendrás
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quedevolverleslo mismo y más.¿Porqué?Parademostrarlesque estásporencimade ellos. ¿Enqué
situaciones crees que está justWcado emplearla? Cuando vienen a por ti sin que tú les hayas
provocado,cuandopegano maltratana un ser querido,cuandose metencon tus amigosy no les
dejan en paz, con toda esagenteque va por la vida de “rambo” entonceshay que pararleslos pies.
¿Porquéestájustificado?Porqueno haymásremedio,sonellos o tú, porquela defensapropiaes un
derechoque tienentodas las personasy porqueno se puededejarque la gentepeguey maltratesin
recibir sucastigo.¿Porqué?Porqueno seríajusto....

Cristian(16 años):La violenciaes una forma de desahogarte,de desatartu ira y de expresarlo que
sientesen un momentode cabreo,porquecuandote provocanno te puedescontrolar.¿Por quéno te
puedescontrolar? Porquees algo quete salede dentro, si no pegaso insultasestástodo el dia mal,
cabreadocontigo mismo y buscandoalgo o alguiencon quien desahogarte.¿En quésituacionescrees
que estájust(ficadoemplearla? Siempreque te provoqueno insulten. ¿Siempre?Sí, porque si no
respondesrevientasy si no le dasa él, él te da a ti y si te callasquedascomo un imbécil o unagallina
y yo pasodesereso.....

Joaquín(15 años): La violencia es un recurso queha usadoel hombredesdeel comienzode los
tiemposy quehoy en día es tachadode acto incivilizado y no sé por qué,porqueparamí es la forma
más efectiva de que te dejen en paz, que te respeteny que no se metancon los tuyos....¿En qué
situacionescreesqueestájustificadoemplearla?En muchas.¿Cuálesexactamente?En defensade la
libertady la dignidad,en defensade lo que es tuyo, paraprotegera tus seresqueridos...¿Porquéestá
just~ficado?Porqueno puedesquedartede brazoscruzadosviendo como te pisoteano insultan a los
tuyososequierenadueñarde tuscosas.

Criterios de Valoración sobre Concentualización de la Violencia como forma de

resolver los conflictos. Falta de Alternativas

:

Seevalúamediantelaspreguntas:¿Cómoresolvistela situación?,¿Quéte parecela

formade resolverla?,¿Habríaotrassolucionesmejores?,¿Quécreesque podríahaberhecho

en esasituación?¿Porqué?,con elfin de intentar evaluarlas alternativasa la violenciaque

conoceel adolescentey su capacidadpara resolver los conflictos de forma pac(fica,

utilizando habilidadescomola negociación,el diálogo, la mediación,etc. De acuerdocon

las respuestas,sehan establecidocinco nivelesque varían desdela puntuación1 otorgada

al conocimientocíe solucionesalternativas a la violenciay negaciónexplícita de su uso,

hasta la puntuación5 otorgada a la consideraciónde la violencia comomedio único y

adecuadopara resolver los conflictos (en letra cursivófiguran algunoscriterios añadidos

en la presenteinvestigación).

552



Secalifica 1 cuando:

» las respuestasreflejan conocimientode estrategiaseficaces (negociacion,

comunicación,mediación,cooperación)para solucionar los conflictos sin

recurrira laviolenciay capacidadparaponerlasenpráctica.

Secalifica 2 cuando:

» Las respuestascumplenlas característicasde la puntuaciónanterior,pero no

llegan a ponerseen prácticalas solucionesalternativaspropuestas.

» “Las solucionesno implican agresiónsino que buscanayuda(decírseloa su

madre)

» “ A pesarde que la primera solución es chillar o insultar (no pegar), se

reconocey seutiliza comomejoresestrategiasel diálogoy la negociación.

Se califica 3 cuando:

» Se proponenestrategiaspoco eficacespara la resolucióndel

suponenla evitaciónde la situación.

» “Se resuelvela situaciónpegando,insultando, pero luego

formay seplanteanmejoressolucionesno agresivas

» “A pesar de defenderparcialmentela mayor eficacia de

razonamientoquepredominaesel de evitar la situacióno aguantarse.

conflicto o que

se condenaesa

la agresión, el

Secalifica 4 cuando:

» Las respuestasreflejan el conocimiento de solucionesalternativasa la

violencia, pero semuestraincapacidadpara ponerlasen prácticay se defiendepor lo

menosparcialmentela mayoreficacia e idoneidadde la agresiónpara solucionarlos

problemasde lavida cotidiana.

» “Aunque utiliza estrategiascomo huir, irse, evitar la situación, man¿fiesta

sentirsemalporquela mejorsoluciónesenfrentarse,plantarlescara, etc
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Se califica 5 cuando las respuestasreflejan desconocimientode soluciones

alternativas a la violencia, considerandoésta como medio idóneo y único para

solucionarlos problemasque seplantean.

Ejemplos de respuestade Coneeptualizaciónde la Violencia como forma de resolver

los conflictos. Falta de Alternativas

:

Puntuación1

:

JoséLuis (14 años):¿Cómo resolviste la situación?Hablandocon ellos y pidiéndolesqueno se lleven
mis cosassin permiso. ¿Quéte parece la forma de resolverla situación? Es una buenasolución
porqueasí aprendemosa respetamosmutuamente....¿Quécreesquese debería haber hechoen esa
situación? Lo que hice porquehablar es la mejor forma de solucionarlos problemas,pegandoo
insultandosólo consiguesquelo siganhaciendoy empeorasla situación,

Rocío (17 años): ¿Cómo resolviste la situación?Hablandocalmadamentecon ella, escuchandosus
explicacionespara comprenderlo que estabapasando....¿Quéte parece la forma de resolver la
situación?Desdemi puntodevista fue la mejor, si yo tambiénla chillo noshubiésemospuestobordes
las dos y el problemaseguiría. De esta forma nos escuchamosmutuamente,aclaramoslas dudasy

finalmentesolucionamosese malentendidoque no pasóa mayores.

Puntuación2

:

Elisa (14 años): ¿Cómoresolvistela situación?Chillando y poniendolas cosasclaras.¿Qué¡e parece
la forma de resolverla situación?Mal, creo que lo mejor hubierasido hablarcon ellos pero sin
chillar. ¿Qué crees que debería haber hecho? Haber controlado mi genio, intentar calmarme,
contenerme.¿Por qué? Porqueasí sólo consigoponermenerviosay decir cosasde las que luego e
arrepiento.

Claudia(18 años):¿Cómoresolvistela situación?Me aguanté,le di uno que otro puñetazoa la pared
peroluego lo medité tranquilamenteparaencontrarunasoluciónpacífica.¿Quéteparecela formade
resolverla situación?Creo que aguantarseno es lo mejor,peroes que a vecesel primer impulso es el
de vengartepor lo queten hecho,peroluego lo piensasy entonceste dascuentaque es mejorhabiar,
aclarar las cosasque pegarteo insultar como hacenotros. ¿Por qué? Porquepor la fuerzanuncase
consiguenadabueno,.,..

Rafael (13 años): ¿Cómo resolviste la situación? Diciéndoseloa la profesora.¿Qué te pareceesa
forma de resolver la situación?Fue lo mejor porqueno hubieraconseguidonadapcleándomecon él.
¿Qué creesquese deberíahaber hecho? Lo quehice. ¿Por qué?Porqueen otraocasiónintentéhablar
con él y no conseguíquemehicieracasoy como no megustan las broncasprefieropedirayuda.

Puntuación3

:

Bel¿n(13 años):¿Cómo resolviste la situación?Devolviéndoleel insulto. ¿Quéte parecela formade
resolverla? Mal porqueluego me sentímuy mal por lo que le dije, lo mejor hubierasido no haberme
puestosu chándalo que ella me lo hubieradejadosin problema.¿Qué crees que se deberla haber
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hecho en esasituación?Hablar tranquilamentey no insultarnos.¿Por qué? Porqueluego uno se
arrepientede lo que dice.

Sergio (16 años): ¿Cómoresolvistela situación? Huyendoporqueellos eran más y más grandes....
¿Quéte parece esaforma de solucionaría?En ese momentofue lo mejor porque llevaba las de
perder. ¿Habríao/ray solucionesmejores?St lo mejorseríapoderhabJar,peroes quecon esa gente
no valede nada,de lo único que entiendenesde golpes.Si sólo se me enfrentael queera de mi edad
si le planto caray nosdamos,perocomoeranvarios y más fuerteslo mejor fueevitar. ¿Quécreesque
sedebería haberhechoen esasituación?En esaen concretodejarlo,salir huyendoporquellevábamos
las de perderperohastaahoraprefierohablary aclararlas cosasantesde pegarme.¿Porqué? Porque
no me gustatenerquepegarmecon la gente,perosi no tienesmásremediopueste dasy ya está.

Ignacio (11 años): ¿Cómoresolvistela situación? Pasandode ellos. ¿Quéte parece esaforma de
solucionar la situación? Es la mejor solución, no habría otras mejores porque así no les das
importancia y entonceste dejan en paz. ¿Quécrees que se deberíahaber hecho?Pasarde ellos,
ignorarloscomoya le dije antes,porquesi les hacescasoterminasmetidoen un buenlío y paraqué si
son tonterias

Puntuación 4

:

María Teresa(16 años): ¿Cómoresolvistela sñuación?Dándoleun par de tortas.¿Quéte parecela
forma de resolverla situación?Bien, me quedémuy a gusto....¿Habríaotras solucionesmejores?Sí,
reconozcoqueantesdebimosvolver a hablary aclararlas cosas,que fue lo que hicimos luegocon el
tutor. ¿Quécrees quese deberíahaber hecho? No haberllegado a las manos, peroes queme debía
una y se la tenía que cobrar; ademásya había mucho pique entre nosotrasy por cualquier cosa
saltábamos.¿Porqué?Porquequien me la hace,me la paga.

Julián(17 años):¿Cómoresolvistela situación?No la resolví porqueme tuve que ir, paramieramás
importantela personaque me pidió que me fuerapara evitarproblemas....¿Quéte parecelaformade
resolverla?Fatal, porque lo que tengaque pasar,que pasey a mí no me gusta que la gente me
domine, ellos me queríansacar de allí a toda costay lo consiguieron. ¿Habría otras soluciones
mejores? Sí, plantarlescara,perome tuve que ir conteniéndomela ira porquele prometía esapersona
que me iría. ¿Quécrees que se debería haber hecho en esasituación? Habermeenfrentadoa ellos
parademostrarlesquiénera el crío y el inútil. ¿Por qué? Porqueasí es comose resuelvende verdad
los problemas,dandola cara

Gloria (14 años):¿Cómo resolviste la situación? Intentandopegarlapero las amigasnos separaron
paraqueno nos peleáramos.¿Quéteparece la formade resolverla? Mal. ¿Habría otras soluciones
mejores? Sí,decirlaquepor qué metirabael vasoy queporqué meteníatantamaníasi yo no le había
hecho nada.¿Quécreesque se debería haber hecho? Hablar con ella, aunqueestoy seguraque no
hubieraservido de nadaporqueella queríaprovocarmey queríapelea.¿Por qué? Porque me tenía
maníay no se porqué Ademássi no le doy la caray me le enfrento,todavíaestariadetrásde mí.

Puntuación 5

:

Enrique(15 años): ¿Cómoresolvistela situación?Dándolesu merecido,el que va a pegarte,pegay
comosé leer en la miradade los otros,antesde queme zurrenles doy su merecido.¿Cómolo sabes?
Por la experiencia,nuncafallo y así aprendena respetarmey a no metersecon mi familia o con mis
amigos.¿Quéte parecelaforma de solucionaría? Muy bien. ¿Habríaotrassolucionesmejores?No,
esagentuzasólo buscamovida,el motivo es lo de menos;asíquesiteprovocan,te insultan,se meten
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con los tuyos, no te vas a quedarcruzadode brazos,tienes que actuar.¿Quécrees quese debería
haber hecho?Lo que hice. ¿Porqué?Porquesi tú no buscasmovida,estástan tranquilo y un idiota
vienea provocarteno puedesdejarque se rían de ti en tu carao que se creanque tienesmiedo....

Irene (15 años): ¿Cómoresolvistela situación?La tiré del peloy la insulté,así aprendea mirar por
dóndecircula. ¿Quéteparecela formade resolverla situación?Bien, creo que ya no se volveráa
meterconnosotras,porquevive cercay ademásselo dejémuy claro, la próximavez cobrade verdad.
¿Habría otrassoluciones mejores? No, en estoscasoses lo mejor, si te ponesa hablaro a decirle que
por favor te deje en paz, se cachondeande ti y no te toman en serio.... ¿Qué crees que se deheric
haber hecho? Lo que hice. ¿Por qué? Porqueasí estoysegurade que no semeterámáscon mi amiga,
ya sabequeella no estásola.

Alvaro (13 años): ¿Cómo resolvistela situación? Insultandotambién,y si es necesariopegartambién
pego,esperoqueme den la primeraparaasí pegarcon másrabia,aunquea vecesno esperoy yo soy
el que da la primera,esque no me controlo ¿Quéteparecela formade resolverla situación?Bien
porqueasí no se vuelvena metercon mi familia. ¿Habríaotrassolucionesmejores?No creo,hablar
no siempresirve porquepasande ti, o se ríen y encimaquedascomo un imbécil. ¿Quécreesquese
debería haber hecho? Lo quehice, plantarlescaray quese dencuentaque no les tengomiedo. ¿Por
qué? Porquesi hablaspasande ti, secreenque eresmiedicay no lo soy.

Criterios de Valoración de la DisposiciónConductual hacia la Violencia

:

Se evalúa principalmentea través de las preguntas:¿Has vivido hacepoco

alguna situación en la que sintieras agresividad?,¿Cuál creesquefue la causade tu

agresividad?, ¿Cómo resolviste la situación? Con las que se intenta valorar la

disposiciónde los jóvenesa ejercerla violenciao a sufrirla como victimas.En función

de las respuestasde los adolescentesse han establecidoseis niveles que van desde

riesgo mínimo de convertirse en agresor o en víctima (puntuación 1) hasta la

identificación con la violenciay aplicación generalizada (puntuación 6). Los criterios

sonlos siguientes(encursivaaquellosdiseñadospatalapresenteinvestigación):

Secalifica 1 cuando:

> las respuestasreflejan un riesgo mínimo de convertirseen agresoro en

víctima de la violencia, debido a que el adolescentetiene una disposición

conductualnula hacialas conductasagresivasy a que realizauna adecuada

interpretación de las situaciones,que le permite desplegar estrategias

alternativasa la conductaviolenta.
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Secalifica 2 cuando:

>‘ Las respuestasreflejanun riesgo muy bajo de implicarseen situacionesde

violencia (en el papelde agresoro de víctima) pero, en estecaso, las estrategiasse

reducenfundamentalmentea la evitaciónde la situación.

» “Nunca seha implicado en casosde agresióny las estrategiassonhablary

luegopasar.

Se califica 3 cuando las respuestascumplen una de las dos condiciones

siguientes:

» Reflejan cierto riesgo de violencia reactiva, expresadaen proporciones

similaresala violenciarecibida.

» Se manifiestaabiertamentela agresividadreactivamedianteel enfado,pero

conciertacapacidadparacontrolarla.

Se califica 4 cuando las respuestasreflejan alguna de las siguientes

características:

» Sepasade la simpleprovocacióna la agresión.

» No sedisponede estrategiasadecuadasparaafrontarel estrés.

» Se tiendea reaccionarcon formas sutilesde violencia, o con una violencia

reactivasuperiora la sufrida.

» Semuestrauna tendenciasignificativaala victimización.

Se califica 5 cuandolas respuestasreflejan2 de las característicassiguientes:

> Incompetenciapararesolverconflictosde formano violenta.

» Tendenciaa responderde forma muy desproporcionadadesdeel punto de

vista reactivo.

» Tendenciaa justificar la utilización de dichaviolencia (“si no quedascomo

un imbécil”).
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Se califica 6 cuando las respuestasreflejan alguna de las dos características

siguientes:

> Identificación con la violencia que se ha ejercido,describiéndolacomo si

fueraun valor.

» Aplicación generalizadade un esquemade violencia para interpretar y

afrontarlas situacionesconflictivas, sin considerarnecesariaalgunaexcusao pretexto

parajustificar laconductaviolenta.

Ninguna de las respuestasde los adolescentesque participaron en esta

investigación se puede considerarque cumplen los requisitos para obtener dicha

puntuación.

Ejemplo de respuestade DisposiciónConductual hacia la Violencia

:

Puntuación 1

:

Rosa(11 años):¿Hasvivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?Agresividad
comotal no, perosíun poco de enfado.El otro día se cayó la cenay me echaronla culpa, dijeron que
babiasidoyo que teníael pie estirado....En esemomentome sentímal porqueme estabanriñendosin
motivo, yo no habíaestiradoel pie paraque la mesase cayera.¿Con qué frecuenciate ha ocurrido
una situación así? Muy pocasveces,casi nuncame enfado. ¿Cuál crees tú quefue la causade tu
agresividad? Queme acusaransin razón. ¿Cómo resolviste la situación? Hablandocon mis padres,
explicándolesquehabíasidosin intención. Ellosme creyerony me sentímuy bien de poderaclararla
situaciónporqueasí hicimosentretodosmáscenay nadievolvió a comentarnadadel tema.

Miguel (17 años):¿Hasvivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?No, no me
ha pasadonadade eso.Los chicos con los que salgo son tranquilos,si surgealgo lo hablamoso
tratamosde llegar a un acuerdo,así que no tenemosque pelearnoso insultarnos.Sí vemos que los
fines de semanaotros chavalesse metenen broncaspor tonteríasy la verdad es quea nosotrosesos
jaleosno nosgustan,preferimoslo sano,lo tranquilo.

Sheyla(17 años):¿¡-fasvivido hacepocoalgunasituaciónen laquesintierasagresividad? No, nunca
me ha pasado, no soy agresivay siempre prefiero solucionar los problemashablando, intentando
llegar a un acuerdo,escuchandoa la otrapersonapero nuncapegandoo insultando,porquecreo que
esono solucionanadasinoque empeoralas cosas.

Puntuación 2

:

Pablo(14 años):¿Hasvivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?Sí, me suele
pasarquealgunoscompañerosse metenmuchoconmigo,me insultany no sé por qué. Esome molesta
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mucho porque yo no les he hechonada, entoncesles digo que me dejen en paz y como siguen
entoncespasode elloshastaque se cansen.¿Cuál creestú que es la causade tu agresividad?Queme
insultan sin queyo les haganadani me mctacon ellos. ¿Cómo resolviste la situación? Intentajido
hablar, saber el por qué pero como no me hacencaso prefiero ignorarlos,pasarde ellos. ¿Qué te
parece la forma de resolver la situación? Esa es la mejor,porquepegarleso metermetambién con
ellosno serviríade nada,por el contrarioseríapeor

Roberto(18 años):Has vivido hacepocoalguna situaciónen la quesintieras agresividad? Nuncahe
discutidocon nadie y menospegarme,es una tontería,prefieropasar, no hacerningún casoy así me
dejanen paz... Salgopoco,peroalgunasveceshe visto a otros chavalespelearsepor tonterías(quesi
me miraste) y entoncesse pican y el otro contestamás cosasy terminandándose~..yo creo que lo
mejorespasar,por lo menosami me funcionaporquese cansande provocarmey me dejanen paz.

Noelia (12 años):¿Hasvívido hacepocoalgunasituaciónen la que sintierasagresividad?Si. Cerca
demi casavive unachica que antesera mi amiga,perohace unosmesesse mete muchoconmigo, me
insultay mc dice gorda....¿Cuálcreestú quejite la causade tu agresividad? Quesecreemuychulay
muy fuerte y sólo es unaenvidiosa.¿Cómo resolviste la situación? Ignorándola,diciéndolequee deje
en paz. ¿Qué¡eparece la forma de resolverla? Lo mejor espasarde ella, no hacerlecaso,porquesi
uno quiere hablarcon ella, no me quiereescuchar.¿Quécrees que debería haberse hecho en esa
situación? Quesí yo no le doy motivos queno se metaconmigo y que no le diga cosasmalasde mía
otrachica porqueya no quiereser mi amiga

Puntuación 3

:

Juani (12 años):¿Has vivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?No me suelo
metermuchoen líos, soy pacífica. Si me dicenmoteso insultosde esospuesno hagocasoporqueyo
no soy esoque me dicen; pero si me dicen insultosgordos me pongocomo una fiera y me gustaría
decirles todo lo que me salga, pero me controlo y sólo les contesto lo mismo porque sé que
empeoraríalas cosassi llegamosa las manos.¿Cuál creestú quefue la causade tu agresividad?Que
se metancon mi madreo en generalcon mi familia. ¿Cómo resolviste la situación? Insultandoyo
también.

Silvia (18 años):¿1-las vivido hacepoco algunasituación en la que sintierasagresividad?Sí, hace
unosdosmesesdiscutíconuna de mis amigasporquequeríacontrolarmi vida, decirmelo quedebíao
no hacer,a dóndeir, mis amigos,etc. Me teníahartahastaqueexploté....¿Cuál crees quejite la causa
de tu agresividad? Que ella no es nadie para controlar mi vida. ¿Cómoresolviste la situación?
Primero explotéy la dije que me teníaharta,peroluego me calmé y hablécon ella serenamentepero
muy en serio pidiéndoleque por favor no se metieramás en mi vida. ¿Qué te parecela forma de
resolverla? No me gustómi respuestainicial peroes que ya no aguantabamás.Creo que lo mejor fue
lo que hice después,hablartranquilamenteporqueasíella me escuchóy comprendiómis sentimientos.

Martín (16 años):¿Hasvivido hace poco alguna situaciónen la que sintierasagresividad?Si. Hace
poco jugando un partido de fútbol un chico me partió el labio. Sentí ira, ganasde devolverle un
puñetazoo algo así paraque sintieraél el dolor que yo sentía,perome controlé porqueestábamosen
la canchay habíaque seguirjugando. ¿Cuál crees que fre la causa de tu agresividad? Que me
partierael labio. ¿Cómo solucionaste la situación?Controlándome,aguantándomeparano liar una en
la cancha

Puntuación 4

:

Diego(12 años):¿Hasvivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintieras agresividad?Hacepoco
estabapaseandoa mi perra y un chico la cogió con Ja bici, entoncesme pusecomo un loco a
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insultarle, le llamé idiota, gordo y de todo. Cogi mi bici y empecéa seguirle, fui pegándolecon la
parteblandade la cadenade mi perra Me suelenpasarcon frecuenciasituacionesparecidasporque
me insultan y se metenmucho conmigo. ¿Cuálfue la causade tu agresividad?Que ni siquierase
bajaraa mirar qué le habíapasado a mi perra y a pedir perdón. ¿Cómoresolvistela situación?
Insultándole,pegándoley obligándolea pagarlos daños

Soraya(16 años):¿Piasvivido hacepoco algunasituaciónen la quesintierasagresividad?Sí. unos
compañerosme insultaron,me llamarongorda imbécil y entoncesyo también los insulté, les llamé de
todo y les tiré una silla...... ¿Cuál crees tú quefue la causa de tu agresividad? Que me insultaran.
¿Cómo resolviste la situación? Insultándolostambién y luego tirándolesla silla. ¿Quéte parece la
formade resolverla? Bien porqueme desahogué.¿Habría otras soluciones mejores?No sé,luego me
han vuelto a insultar y ahorapasode ellos, perocuandome hinchenlas naricesles vuelvo a dar y así
ya me dejaránen pazdeuna vez.

Mario (II años):¿Has vivido hacepoco alguna situación en la quesintieras agresividad? 512 se
meten muchoconmigo y me insultanperoyo también los insulto, otrasveces les doy una torta y aún
así siguen y sigueny llegaráun momentoen queles daréde verdady a lo mejorasí me dejanen paz.
¿Cuál crees u~ quefue la causa de tu agresividad? Que me dijeran insultos gordos ¿Cómo
resolviste la situación?Dándolesunatorta e insultándolos.

Puntuación 5

:

Oscar(14 años):¿Has vivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?Haceuna
semanaaproximadamenteiba caminandopor el patio del colegio y uno se me pusoen medio. Le dije
que me dejarapasary como no le dio la gana, lo empujéy lo quité de en medio; entoncesquería
pegarmepero yo no me dejéporquele di un puñetazoy salió corriendo al servicio. ¿Cuál crees que
fue la causade ¡u agresividad? Queno me dejarapasar.¿Cómo resolviste la situación?Empujándolo
y luego conun puñetazo.¿Qué te parecela forma de resolverla? Bien, creoque es lo mejor, sí no te
plantasno te respetan,se creenque eres un tonto o algo asíy tienes que demostrarlesqueno les tienes
miedo

Soledad(15 años):¿1-lasvivido hacepocoalgunasituaciónen la quesintierasagresividad?Sí, el fin
de semanapasadomi amigay yo estábamoshaciendocolaparaentraral ciney entoncesse nosquería
colarotra que se creíamuy lista. Le dije que eseno era su sitio y me mandóa la mi.... y me empujó.
Sin pensarlodosveces la empujéy la tiré del pelo hastaque nos separaron.En esemomentosentía
muchaagresividady quería seguirdándole....¿Cuál fue la causa de tu agresividad? Que sequería
pasarde lista.... ¿Cómo resolviste la situación? Puesdándolesu merecido,no iba a dejar que me
insultaray empujara.¿Por qué? Porquetiene que aprendera no metersecon la gente,porquesi a ella
le van a quitar el sitio tampocole gustaría.¿Qué te parece laforma de resolverla? Puesmuy bien, no
creo que hubieraotrasmejoresporqueella iba a por mí, iba con mata intención y en esoscasoso te
defiendesdándole su merecidoo pereces.¿Cómo puedes estar segura de sus intenciones? Es algo
dificil de explicar,lo notasen la formade mirarte

Enrique(15 años):¿Hasvivido hace poco algunasituaciónen la quesintieras agresividad? Sí, hace
más o menosunasemanaun tío de cuartome dijo que qué mirabay meretó. En el recreoquedamosy
seme encaróy penséque él creeríaqueyo era un pobreidiotay que me iba a asustar,así que antesde
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que me diera le di dospuñetazosy le rajé unaceja.¿Por qué?Porqueteníaquedemostrarleque yo
era alguien y que “el que me busca me encuentra ¿Cuál crees tú que fue la causa de tu
agresividad? La provocación.¿Laprovocación?Sí, yo no ando buscandopeleas,soy un tío legal,sin
problemas,perocomo ya te dije, el que me buscameencuentra.¿Quésignifica esafrase? Quede mí
no se va a reír nadie....¿Cómo resolviste la situación? Dándolesumerecido,el queva a pegarte,pega
y como sé leer en la mirada de los otros, antes de que me zurren les doy su merecido para que
aprendana respetarmey a no metersecon mi familia o con mis amigos ¿Qué teparecela forma de
resolver la situación? Bien. ¿Habría otras mejores? No, esagentuzasólo buscamovida, el motivo es
lo de menos.Así que si te provocan,te insultan,se metencon los tuyos, no te vas a quedarde brazos
cruzados,tienesque actuar
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ANEXO D

FIABILIDAD Y VALIDEZ DE INSTRUMENTOS NUEVOS





D.1 VALIDEZ DE CRITERIO DELRANKINGDECONDUCTASOCIAL

.

Prosocial Agresiv. No agresxv. Autoeval Eval. Profesor

-.5288 1.0000

.3 105

-.1456

1.0000

.0820

-.0222

.2890

.1590

.0820

1.0000

-.0630 1.0000

El criterio de validezdel Rankingesla evaluacióndel profesor.La conductaagresivay la

prosocialtambiéncorrelacionaalto en el sentidoesperado(valoresde la conductaprosocial= -

.5288; y evaluacióndelprofesor= .3975,p~ctOOl).

1.000 -.5288Prosocial

Agresiv

Noagres

Autoeval

Eval. Prof

.3 105

.2890

-.2531

-.1456

-.1590

.3975

-.2531

.3 975

-.0222

-.0630
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D.2 FIABILIDAD DE LA ENTREVISTA BIOGRÁFICA: COEFICIENTES DI

?

ACUERDO ENTRE CALIFICADORES (KAPPA DE COI-IENt

DIMENSIONES KAPPA

DatosFamiliares

DatosEscolares

DatosPersonales

.92537

.90826

.91803
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ANEXO E

RESULTADOS DE LA MUESTRA GLOBAL (1.495 SUJETOS

)





E.1 RESULTADOS OBTENIDOS POR LA MUESTRA GLOBAL (1.495

SUJETOS) EN LA ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSENBERG

.

FIGURA 1

HistogramadeAutoestima.

Deev. típ. =6,43
N~a = 37,7
N = 1387.~
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FIGURA 2

Evoluciónde la Autoesgimaenfunciónde la Variable Sexo
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FIGURA 3

Diagramade barrasde la Autoestimaenjúnciónde la Variable Sexo.

FIGURA 4

Diagramade barras de la Autoestimaenfunciónde la Variable Edad

Edad
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E.2 RESULTADOS OBTENIDOS POR LA MUESTRA GLOBAL (1.495

SUJETOS)EN LA SOCIOMETRÍA

.

FIGURA 5

Diagramode barras de las DimensionesSociométricasenfunciónde la Variable Sexo.
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FIGURA 6
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E. 3 RESULTADOS OBTENIDOS POR LA MUESTRA GLOBAL <1.495

SUJETOS) EN EL RANKING DE CONDUCTA SOCIAL

.

FIGURA 7

Histogratnade la ConductaProsocial
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FIGURA S

Evoluciónde la ConductaProsocialenfunción de la Variable Sexo.
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FIGURA 9

Diagramade
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FIGURA lO
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