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PREFACIO

Hace ya cinco anos (noviembre de 1.991) que el autor de estas paginas se presentd
en el despacho de la por entonces vicedecana de investigacion, la profesora Concepcion
Ferniandez Villanueva. La razén de aquella visita no era otra cosa que pedirla humildemente
que me aceptara como doctorando a su cargo, que tuviera a bien dirigir esta tesis que ahora
se presenta. Quién sabe por qué, Concepcidn aceptd no solamente dirigir mi tesis doctoral,
sino que también me invitd a participar en el equipo de trabajo que dirigia acerca de la
violencia juvenil en grupo. Después vino una solicitud de beca de Formacion del Personal
Investigador que fue concedida por la Universidad Complutense de Madrid en Abril de
1.992. El proyecto inicial versaba sobre la relacion entre identidad y violencia, una relacion
que cobrd protagonismo a raiz de la investigacion del mencionado equipo. Finalmente este
trabajo doctoral se concentré en exclusiva en la identidad, eso si, teniendo como pobiacidén
de estudio fa misma que la investigacion, los jovenes.

Desde entonces han sido unos afios de trabajo intenso, un proceso dificil de
realizacion de una tesis doctoral, pero sin ninguna duda altamente gratificante. Y sobre todo

ha sido también un proceso de construccidn del autor que ahora se dirige a ustedes.
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INTRODUCCION.

La identidad como objeto de estudio en las Ciencias Sociales vive un momento de
auge. Recibe atencion desde distintas disciplinas, perspectivas y enfoques teodricos, desde la
identidad nacional hasta la identidad individual, pasando por el exitoso concepto tajfeliano
de la identidad social. Sin embargo, no hace demasiado tiempo, Levi-Strauss (1.976, apud
Marinas, 1.995, p.176') afirmaba que la identidad era un tépico pasado de moda, quizas tras
la avalancha provocada por los trabajos de Erik H. Erikson en los aftos 60. Pero hemos de
tener en cuenta también toda la produccion sobre conceptos afines o cercanos a la identidad,
como ¢l yo y el ’self’, tan propios a algunos enfoques de la Psicologia y de la Psicologia
Social.

Desde nuestro punto de vista, la identidad, o cualquiera de sus variantes conceptuales,
es un asunto llamado a tener un lugar predominante en las Ciencias Sociales, pero sobre todo
en la Psicologia Social. Este concepto atraviesa una polaridad clave para la disciplina, como
es lo individual frente a lo social, las formas en que individuo y sociedad quedan ligados. No

en vano la identidad es un constructo cognitivo en tanto la persona ha de reconocerse en una

! Las citas bibliogréficas en este trabajo se realizan de la siguiente forma: el afio es
siempre el del original y las paginas las de la edicién manejada por el autor, la cual aparece
en la Bibliografia final.



concepcion autoreferida, en una serie de relatos de identidad; y a la vez no se puede entender
la identidad sin la participacion de las otras personas con las que interactda el individuo,
como tampoco sin el concurse de las posibilidades de ser presentes en cada sociedad. Por
tanto, tratar de entender la identidad en sus contenidos y procesos supone hacerse cargo tanto
del marco social como de los individuos concretos que viven en su seno, en un movimiento
doble y dificil ora hacia la individualidad -agencia-, ora hacia la socialidad -influencia social.

Esta polaridad individuo-sociedad es recogida de manera diferente por cada tradicion
dentro de nuestra disciplina. No cabe duda de que el paradigma hegemoénico de 1a Psicologia
Social en el momento presente, el Sociocognitivismo, tiende mds bien hacia el extremo
individual de la polaridad sefialada. El énfasis en cémo la persona forma su propio
autoconcepto y los procesos cognitivos que experimenta (autorregulacion) se traduce en un
interés especial por las diferencias individuales y la clasificacion de los individuos en torno
a éstas. Si bien existe un reconocimiento explicito de la influencia social sobre estos procesos
y esquemas cognitivos, éste no va mds alld de algo genérico que no estd presente en la
préctica tedrica y empirica. Finalmente todo consiste en saber si el comportamiento supone
una expresién del auténtico yo © una autopresentacién condicionada.

Dentro y fuera a la vez de este Sociocognitivismo podriamos situar la gran produccién
alrededor def concepto de identidad social que tuvo su origen en la obra de Tajfel. La escuela
creada por este autor centra sus esfuerzos en las consecuencias que tiene para una persona
estar adscrito a una determinada identidad social, a una categoria o grupo de personas. Esto
da lugar a procesos cognitivos tipicos como el favoritismo intragrupal y la acentuacion de las
similitudes intragrupales y de las diferencias intergrupales. Los trabajos de Tajfel afirman
abiertamente la importancia de las categorizaciones sociales en el comportamiento individual.

Pero deja un importante espacio del que no se ocupa, la identidad personal, que de este modo



parece una cuestion meramente individual fuera del dmbito de la socialidad.

La tradicidn que, al menos conceptualmente, ha dado mejor cuenta de la identidad
personal dentro de la Psicologia Social es sin duda el Interaccionismo Simbolico. Esta
corriente, especialmente G. H. Mead, ha sabido dar cuenta de la inherente socialidad de los
seres humanos y, por tanto, de su identidad personal. No solo eso, la identidad, ademas, estd
ligada a la interaccion, a los términos en los que tiene lugar y a los actores que intervienen
en ella.

Y quizd mis que ¢l Interaccionismo cldsico, han sido importantes ciertos autores
afines a él, que han logrado una adecuada teorizacion de esta tension que es la identidad. Nos
referimos a Goffman, Garfinkel y Berger y Luckmann. Estos autores, ademas, han sido en
cierto modo precursores de corrientes actuales que han sacado a la luz el caracter construido
de la realidad social, asi como la importancia del lenguaje en las cuestiones sociales, v
especialmente en el desarrollo y constitucion de la identidad personal. Son perspectiva que
hemos agrupado bajo la ribrica del giro discursivo, como son la etogenia de Harré, el
construccionismo social de Gergen y Shotter y el analisis de discurso de Potter y Parker (ver
apartado I1.6).

Este bagaje de literatura cientifica sobre la identidad personal nos habia de servir para
enfrentarnos a una investigacién sobre tal materia. Es el enfrentamiento con todo este
material lo que produce una reortentacion de la pregunta imicial que dio lugar a la
investigaciéon. En nuestro caso, 1o que queriamos investigar eran las formas en que las
personas construyen una identidad personal, pero también los contenidos con los que lo
hacen.

Estos contenidos de la identidad toman forma en una serie de relatos que giran en

torno a concepciones, estereotipos, etc., de raiz marcadamente social. [L.a persona no puede



escapar de su medio para construir upa ideﬁtidad propia e inintercambiable. Por tanto,
habiamos de acceder a esos relatos identitarios e identificar en ellos los significantes con los
que reconocen y son reconocidos nuestros sujetos, asi como los significados que se asocian
a ellos.

Por su parte, 1a construccidon de la identidad personal implica una cierta articulacién
de estos relatos de identidad, pero también participar de procesos identitarios de igualacién
y diferenciacion respecto de los otros interactuantes. En definitiva, cada persona ha de
constituir un sentido de identidad personal, un sentido de la propia individualidad e
inintercambiabilidad respecto de las personas de su entorno.

Tanto los relatos de identidad como los procesos identitarios cobran sentido desde el
punto de vista de la interaccidn social en la que participa cada persona. La interaccién hace
que unos reiatos sean pertinentes y no otros, con lo que obliga al sujeto a construirlos y
reconstruirlos en funcién de los significantes y significados que actualiza la mencionada
interaccion. Los procesos de construccién de la identidad personal dependen de las posiciones
que ocupa cada sujeto en los diferentes dmbitos sociales en los que interactia, son estas
posiciones las que delimitan las identidades que puede sostener. Igualmente las dindmicas de
igﬁalacién y diferenciacion dependen de las relaciones que se establecen con los otros
interactuantes.

Todo esto necesitaba dar la palabra a individuos concretos para que pudieran expresar
lo que es importante desde su propio punto de vista. Para ello nada mejor que la utilizacién
de técnicas abiertas que recogieran el discurso en su riqueza y complejidad, con sus matices,
variaciones, etc. En concreto hemos utilizado la entrevista en profundidad y el grupo de
discusién. En el andlisis de los materiales asi obtenidos, el interés ha estado en recoger los

aspectos que acabamos de sefialar, esto es, los relatos (significantes y significados), la



interaccion (ambitos) y los procesos identitarios (sentido de identidad).

La poblacion elegida para su estudio han sido los jovenes en general, y en particular
una muestra de estudiantes madrilefios que optaron por una formacidn universitaria via
bachillerato. La eleccién de la juventud vino dada por el animo que guiaba este trabajo de
complementar de algin modo la linea de investigacion sobre violencia de jovenes en grupo,
propia a la directora de esta tesis. La virtualidad de decidirnos por una muestra de
estudiantes de bachillerato y universidad reside en que esta transicion a la vida aduita puede
ser considerada hegemoénica en cuanto a la representacion social que circula acerca de los
jovenes. En efecto, cuando se piensa en un joven en abstracto se tiende a pensar en un
estudiante, una persona en preparacion para acceder al mundo adulto. Por tanto, hemos
investigado la identidad de los jOvenes mas representativos, segun se considera en nuestro
medio social.

Por el hecho de dedicar nuestros esfuerzos a la investigacion de las identidad de los
jovenes, nuestro trabajo habri de dedicarse a estudiar los ambitos donde €stos interactian
preferentemente, la escuela, la familia, los espacios de ocio, asi como a las personas con las
que suelen interactuar, con especial atencion al grupo de iguales. De! mismo modo, los
significantes y significados que incluyen nuestros sujetos en sus relatos estaran tefudos de la
imagen y la concepcidn social que circula acerca de lo que es ser joven en nuestra sociedad.
Las posibilidades de ser joven abiertas a estos sujetos dependen finalmente de los significados
sociales de la juventud. Como personas en proceso de emancipacion, los jovenes tendrin
quizd una especial necesidad de afirmar su individualidad, pero también de mostrar una
coherencia y una cierta estabilidad que les haga aparecer como personas maduras, actores
sociales susceptibles de ser tomados en serio y en plano de igualdad.

Y vamos ya con lo que es el plan de esta tesis doctoral. Comenzamios con un repaso



a la mvestigacion que se ha realizado sobre la cuestion de la juventud, con muy especial
interés por lo que ha ocurrido en nuestro pais. Para ello, hemos tratado de identificar los
diferentes discursos, como sistemas coherentes de significados, que circulan en las
investigaciones y ensayos sobre la juventud. La unidad de anélisis es el discurso, no el autor,
de forma que un mismo autor puede utilizar y de hecho utiliza repertorios pertenecientes a
diferentes discursos que organiza a su manera hasta producir su concepcién particular. A
continuacion se expresa la propia posicién del autor respecto a estos discursos, la mayor o
menor cercania respecto a ellos, las matizaciones y demds consideraciones que hacer en torno
a los discursos que circulan sobre la juventud, conscientes de que nuestro trabajo consiste en
proponer un discurso mas, basado en una investigacién como la que hemos llevado a cabo.

Después acometemos la ardua tarea de revisar criticamente la literatura que en
Psicologia Social han producido los diversos paradigmas que han aparecido sucesivamente
en la disciplina. Psicoanalists, Conductismo, Sociocognitivismo, Interaccionismo Simbdlico
y Sociodiscursivismo son los paradigmas de los que nos ocupamos, glosando la posicion de
cada uno de ellos en relacién con la identidad o conceptos afines como el yo, 'self’, persona,
etc. Intentamos recuperar una version mds social y menos instintivista de la corriente
psicoanalitica, una lectura posible de los textos de Freud, Erikson y Lacan. Nos ocupamos
del no tratamiento del conductismo de la cuestion de la identidad y el posterior acercamiento
a la misma de algunos de sus autores, como Bandura y Mischel, en una linea cercana al
sociocognitivismo. Especial atencién merece la que es la corriente dominante en el momento
presente, la sociocognitiva, centrada en los esquemas y procesos cognitivos y las diferencias
individuales en torno a esas cuestiones. También es objeto de nuestra atencion las teorias de
la identidad social, cuyo interés principal reside en describir las consecuencias de la

pertenencia grupal y de la categorizacién en los procesos de la identidad social.



Finalizamos el capitulo con los enfoques mas cercanos a esta investigacion. Por un
lado, la visién interaccionista de la identidad, la socialidad inherente de la identidad y la
importancia de la interaccidon en su configuracion. Por otro, la vision sociodiscursiva, el
caracter construido de la realidad social y la identidad, y la importancia del lenguaje en su
manifestacion, construccion y desarrollo.

El capitulo tercero estd dedicado a explicitar el modelo de la identidad que hemos
conformado a la vista de ia literatura, pero también de la propia investigacion realizada. Se
trata de un modelo de la identidad personal basado en un teoria de la intersubjetividad: la
sociedad como interaccion lingiiistica que produce individuos que a su vez constituyen la
sociedad. Son tres aspectos los que diferenciamos en cuanto a la identidad personal
propiamente: a) la construccion discursiva de la identidad en la interaccion, los dmbitos
sociales en los que se desenvuelve; b) los relatos de identidad, con sus significanies y
significados propios; ¢) el sentido de identidad, la posibilidad de mantener una individualidad
-como coherencia, permanencia y autenticidad- en la inherente socialidad de la identidad.

En el capitulo cuarto los protagonistas son los aspectos metodologicos, las decisiones
que a este respecto hemos tomado y que han configurado el modo de aceércamiento propio
de este trabajo. En primer lugar, la opcidn por un enfoque metodoldgico determinado -que
podriamos denominar sociodiscursivo-, muy condicionada por el marco tedrico en el que nos
hemos situado. Esto incluye la explicitacion el método de andlisis y una aproximacién hacia
lo que pretendiamos extraer de tal analisis. En segundo lugar, la descripcion de las técnicas
utilizadas, sus virtualidades y limitaciones. Por dltimo, el disefio y el desarrollo de la
investigacion, tal como tuvo lugar.

Tras estos pasos previos, nos sumergidos en la tarea del andlisis de nuestros

materiales empiricos, propiamente la escritura del informe de investigacién y que



organizamos en torno a tres capftulos que coinciden con los elementos que hemos
diferenciado en el modelo de identidad: dmbitos de interaccion, relatos de identidad y sentido
de dentidad.

Los ambitos de interaccién son aquellos en los que se desenvuelve la identidad, en
los que tiene sentido proclamar una identidad y donde tienen lugar tas dindmicas de
identidad. Nos paramos especialmente en los espacios de ocio, en el grupo de iguales, en el
marco escolar y en el espacio familiar como dmbitos principales en los que participan todos
los participantes en nuestro estudio.

Los relatos de identidad los agrupamos en torno a los significantes, tanto positivos
como negativos, mdas resefiables en nuestra poblacion: joven y los significantes relacionados
con las posibilidades de ser joven, hombre o mujer, estudiante, las identificaciones det
ambito familiar, 1a identidad politica y los significantes de personalidad. Se trata de apreciar
las comunalidades y variaciones en los significados asociados a cada uno de estos
significantes, pues estos significados son los que limitan la posibilidad de sostener en la
interaccién unos u otros relatos.

El sentido de identidad se analiza en torno a tres polaridades claves en la
configuracion de la propia individualidad: 1) coherencia-inconsistencia, o cémo la persona
se sabe un individuo coherente en la multiplicidad de relatos en los que se reconoce; 2)
permanencia-cambio, 0 cOomo la persona se sabe la misma a pesar de los cambios que
experimenta a fo largo de su vida y que se traducen en los relatos que va manteniendo; 3)
autenticidad-influencia externa, o cémo la persona se sabe un individuo dnico e
inintercambiable a pesar de las multiples influencias que recibe de su entorno social y de que
todos sus relatos sean sostenidos también por otras personas.

Para finalizar el trabajo, realizamos un analisis de otro tipo. Se trata de un andlisis



pormenorizado de los relatos de dos de nuestros participantes, como forma de manifestar la
multiplicidad de relatos que forman parte de la identidad de una persona concreta, siendo
precisamente en esta multiplicidad irepetible donde es posible encontrar la especificidad de

cada ser humano.



I. DISCURSOS SOBRE LA JUVENTUD.

La juventud, sus practicas, actitudes, formas de expresion, etc., se han convertido en
un espacio de estudio que ocupa a un buen ntimero de investigadores y tedricos, tanto en
Psicologia y en Sociologia como en Psicologia Social. Preocupa lo que hacen los jévenes y
lo que piensan, tanto lo que no se entiende de su actividad en el mundo, como lo que parece
mal de su comportamiento. Son dos las claves que han llevado a esta situacién. En primer
lugar, pensar la juventud como un todo que tiene muchas caracteristicas comunes, lo que
conduce necesariamente a enfatizar las diferencias respecto de los adultos. En segundo lugar,
que los adultos como conjunto han de velar por los jovenes como grupo, y cuidar de que
lleguen a ser ellos mismos adultos responsables que cumplan con el papel que les toque
asumir.

De este modo, se engendra un proceso ansidgeno en la poblacion adulta en el que
cada actuacion reprobable de un grupo de jovenes se convierte en sintoma de lo que es la
juventud y en augurio sobre lo que ha de venir, lo que nos espera cuando estos jovenes
accedan a la vida adulta, proceso magnificado por la dindimica informativa de los medios de
comunicacion social.

Consecuentemente, las investigaciones mas frecuentes se han ocupado de los grupos

de jovenes cuyos comportamientos y actitudes son considerados preocupantes (subculturas
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juveniles, delincuencia juvenil, hinchas de flitbol) 0 se han interesado por dar un diagnostico
lo mas acertado y completo posible acerca de la juventud del momento. En el caso espanol,
la menor tradicidon subcultural hasta época reciente y el hecho de que las subculturas
espanolas parezcan reproducciones miméticas de lo que sucede en el mundo anglosajon han
conducido a un predominio de los estudios generales de juventud. Estos estudios, basados
en encuestas realizadas ad hoc, se ocupan de todos los aspectos resefiables de la vida juvenil:
familia, estudios, ocio, actitudes, costumbres, religion, vivienda, asociacionismo, etc., con
diferente énfasis segin los intereses de la fundacién o de la administracion que encarga el
estudio. Una parte importante siempre de estos estudios concierne las actitudes de los
jovenes, en un intento de conocer lo que piensan, funcional en la linea de io que acabamos
de apuntar: saber si estin en condiciones de ser adultos responsables, y en caso contrario
actuar sobre ellos.

Se trata de una tendencia que viene desde los anos sesenta, cuando el Instituto de la
Juventud comenzd a interesarse por estudiar a la juventud del momento {(ver Sdez Marin,
1.995). Pero esta situacién llega hasta nuestros dias. Como sefala Diaz (1.989), en los afios
80 ha habido una abundancia de investigaciones de cardcier general con "monocultivo de
estudios-encuesta”. La descentralizacion administrativa ha reducido el Ambito de los estudios,
de nacionales a autondmicos o locales, con lo que ganamos en cercania respecto de la
situacion de los jovenes (ver Arribas y Gonzilez, 1.987; Zamora, 1.993). Los noventa han
visto instituctonalizarse las encuestas generales de dmbito nacional, al tiempo que parecen
comenzar a ser mas frecuentes los estudios sectoriales y también las metodologias cualitativas
(ver Valles, 1.989; Serrano, 1.995b; Agulld, 1.996).

Pero por otro lado, son numerosas las publicaciones con intencion cientifica que

parecen basadas mas en reflexiones personales del autor que en investigaciones propias o

11



ajenas. Son articulos o libros potentes generadores de discursos, pues la ausencia de unos
datos a los que cefiirse les otorgan una mayor potencia en la articulacién de una posiéién
sobre la cuestién juvenil. De esta forma, tenemos una situacién harto confusa; mientras que
por un lado abundan las reflexiones sin datos, por otro son mayoria las investigaciones, salvo
notables excepciones', sin ideas, con escasa reflexién que conduzca al analisis en
profundidad de los datos obtenidos.

Antes de pasar al anilisis de cada uno de los discursos sobre la juventud, nos gustaria
realizar una pequefa precision acerca de los conceptos de adolescencia y juventud. El
concepto de adolescencia ha sido utilizado especialmente por la Psicologia para referirse a
una etapa del desarrollo humano unida al impacto psicosocial de la pubertad bioldgica. Por
tanto, su uso nos sitda mas cerca de las teorias que naturalizan este periodo vital. Sin que sea
posible negar el impacto del desarrollo fisiolégico, el concepto de adolescencia, de
mantenerse, tendria que limitarse a un primera y pequefia parte de lo que es el periodo
juvenil. Mis alld de los 16 afios, el desarrollo corporal no comporta mas que, como maximo,
unos cuantos centimetros de altura extra. Por tanto, hemos de preferir el concepto de
juventud para referirnos a este momento vital caracterizado por una condicién social
especifica, aunque distinta para unos y otros jévenes, y por un discurso social que circula

sobre las personas que detentan tal condicidn social.

El mayor problema que existe a Ia hora de intentar poner orden en la literatura sobre

! Hemos de hacer mencion expresa de ciertas obras que se sitiian bastante lejos de esta
critica, investigaciones cargadas de reflexién y de anilisis en profundidad de los datos
recogidos: nos referimos especialmente al Informe Juventud en Espafia 1984, tanto en su
volumen principal (ZArraga, 1985) como en los demds (Gil Calvo y Menéndez, 1985; Conde,
1985; etc.).

12



juventud es la gran variedad de discursos que es posible encontrar. Unos autores inciden
sobre unos aspectos que no parecen importar a otros. Los niveles de discurso son igualmente
heterogéneos. Es dificil saber si se trata de reflexiones gratuitas, basadas en informaciones
suministradas por los medios de comunicacion, en observaciones mas o menos sistematicas,
o de investigaciones de mayor calado. La resultante, medida en términos discursivos, no
siempre permite discriminar la procedencia exacta. Por tanto asistimos a una mezcla
multiforme de proposiciones y argumentos mas O menos sugerentes, mMAas 0 menos
prescindibles.

Mas que la ’cientificidad’ de tales discursos, nos interesa su grado de penetracion en
el ambito académico y extraacadémico, la extension de su aceptacion en los diversos espacios
sociales. Dei mismo modo, nos interesan las consecuencias o derivaciones de cada uno de
estos discursos para sus protagonistas, los jovenes, implicaciones para su condicidn social,
su posicion y la imagen que circula de ellos.

En el fondo, 1o que se estd jugando en estos discursos es el grado de agencialidad que
hemos de conceder a la juventud como sujeto historico y a cada joven en particular. Esto es,
hasta qué punto tienen sentido las explicaciones que sitdan a la juventud como sujeto o como
objeto, como agente o como producto de una sociedad. Quizd nuestra respuesta, como se
vera en el apartado I.1., estd mas cerca de lo segundo que de lo primero, situando la agencia
de los jovenes mds en el ambito de su interaccion cercana que en ¢l marco de fa sociedad
global.

Nuestra forma de diferenciar y aislar analiticamente unos y otros discursos ha pasado
por identificar temas, preocupaciones, lineas de argumentacion que creemos similares, con
sus matices, por supuesto. De este modo, cada autor puede utilizar y normalmente utiliza de

hecho mas de un discurso, articulindolo de una manera particular, si bien siempre en la
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medida en que cada discurso lo permite.

Por tanto, los discursos de los que nos ocupamos se sitian entre la explicacién
psicologica y Ia sociologica -prescindimos nitidamente de la Biologia v de los discursos
biologicistas-, quiza mas cerca de la segunda, y en todo caso ocupandonos del espacio propio

de la Psicologia Social, la interaccion social (Crespo, 1.995, p.129).

® Mitificacion de lo juvenil.

Son numerosas en la literatura las alusiones a un discurso que incide sobre la
mitificacion de todo lo juvenil (e.g. Aranguren, 1.982). Segin este discurso. se manifiesta
en nuestra sociedad una exaltacién de todo lo joven y un interés por todo lo relacionado con
la edad juvenil (ibid., p.4). Es un culto al efebo, a la plenitud vital y a la potencia fisica que
los jovenes experimentan y que los adultos y los mayores afioran.

Como correlato de esta valoracion, se produce una juvenilizacion de la sociedad
(Moya, 1.983), una preocupacion de los aduitos por ser como ellos: se apropian de los
simbolos y los modos de los jovenes (Lozano i Soler, 1.994; Beltrdn et al., 1.984). Por
tanto, lo joven se convierte en criterio de €xito, en moda susceptible de ser generalizada por
el resto de la sociedad (Arranz, 1.982, p. 22). Esta afirmacion implica la existencia de una
subcultura juvenil diferenciada frente a la cultura adulta, y hacia la que esta tltima dirige su
mirada.

Es este un discurso que se encuentra muy presente en la sociedad en su conjunto, que
toma forma en la envidia’ que dicen sentir los adultos de los jévenes por su edad o la
aforanza que muestran de esa juventud perdida. No queda otra posibilidad que reivindicar

para si mismos un supuesto ‘espiritu juvenil’, lo joven se convierte en un "estado de espiritu,
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una mentalidad” (Aranguren, 1.982. p.4). Los jovenes interiorizan este discurso y se creen
en la mejor época vital sin apenas haber vivido una pequefia parte de su vida (ver apartado
VI.1.).

Estas consideraciones se han convertido en un lugar comun, son afirmaciones no
cuestionadas a pesar de estar basadas en reflexiones y observaciones insuficientemente
sisternaticas. No conocemos ningun trabajo que se haya ocupado de si los adultos adoptan
ciertos modos juveniles v en qué aspectos concretos. Las interpretaciones que se pueden
derivar de este discurso seran diferentes si se aprecia que son los aspectos estéticos en los
que se basa la juvenilizacién y si se trata de otros aspectos: modo de vida, actitudes
determinadas, etc. Pero no solamente esto. Siendo la juventud una categoria con importantes
diferencias en su seno, habria que constatar de qué segmento juvenil proceden los elementos
adoptados por los adultos.

Son escasas las explicaciones que se ofrecen para explicar este fendémeno de la
mitificacidon de lo juvenil. Se constata el "hecho’, pero no se cuestiona mas alld. Beltran et
al. (1.984) plantean a este respecto que los adultos se vuelven hacia los jovenes dada la
posicion que ocupan. Esta posicion les sitiia cerca de la innovacion social vertiginosa que
experimenta nuestra sociedad y que conduce a los adultos a mirar hacia los jovenes para no
quedarse atrdas. Como vemos, es una explicacion que coloca a la juventud como un agente
importante de cambio social (ver mas adelante).

Quiza la consecuencia mds importante de este discurso sea la creacion de importantes
expectativas para las personas que se encuentren o entran en esta etapa vital y que estin en

flagrante contradiccton con la posicién social subordinada que ocupan los jovenes,

15



® E/ narcisismo.

Si el anterior discurso ensalzaba lo juvenil, el que vamos a describir a continuacién
supone mds bien una critica importante dirigida hacia la juventud actual. Podemos distinguir
tres repertorios diferentes pero muy relacionados, a saber, hedonismo, privatizacién y
narcisismo propiamente dicho.

Se afirma que la juventud es hedonista, que valora ante todo la obtencion del placer,
que lo placentero es moral (Arranz, 1.982, p.19). A esto se le afiade un cierto énfasis en la
espontaneidad y la irracionalidad (Beltran et al., 1.984, p.193). Es una juventud materialista,
que consigue la realizacion personal en términos de tener (Martin Serrano, 1.992, p.45) y
consume activamente los productos que se le ofrecen en el mercado juvenil de masas (Dura
Grimalt, 1.987; Moya, 1.983).

La juventud es igualmente conformista y descomprometida (Arribas v Gonzilez,
1.987), se desentiende de la politica y los politicos, pero también de su papel en la
transformacién de la sociedad. Los jévenes abandonan el ambito piblico y permanecen en
lo privado como reaccién a la desconfianza en las instituciones politicas. Con esta tendencia
a la privatizacion, se produce un cambio de valores: se prefiere la libertad privada a la
igualdad (Martin Serrano, 1.992, p.47).

Por 1ltimo, y como correlato de la privatizacion, asistimos a un narcisismo intenso,
descrito por Beltran et al. (1.984) como interés por el autoexamen, preocupacion por la
realizacion personal y espiritu bioldgico consciente (p.195).

Este discurso estd igualmente bien implantado en su circulacion social, Esta en los
medios de comunicacidn, en los discursos de educadores, filosofos, padres, etc. Su presencia

es tan fuerte que los propios jovenes se ven obligados a pronunciarse frente a él, negarlo o
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afirmarlo, no pueden permanecer al margen (ver apartado VI.1.).

Vemos que se trata de un discurso negativo acerca de los jovenes, pues muestra una
serie de defectos o deficiencias de la generacion joven actual. Tal construccion se fundamenta
en una comparacion implicita o explicita con otra generacion juvenil, la que protagonizo las
revueltas de los afios sesenta. Podriamos afirmar que se ha construido un discurso mitificador
de esa juventud como ejemplo de generacion disidente y rebelde empenada en la
transformacion de la sociedad. Ante tal mito, cualquier generacién posterior parecera
conformista a no ser que se produzcan acontecimientos similares. Quizd incluso fuera
necesaria una deconstruccion del mito, ocuparse de las voces ocultas de esa generacion, los
segmentos de esa juventud que no participaron en las revueltas.

La utilizacién de este discurso manifiesta una preocupacion por ia juventud, un temor
a que no cumpla el papel que esta llamada a jugar en su etapa adulta. Temor a los excesos
hedonistas (sexo, drogas), a la falta de valores apropiados desde la moral aduita dominante,
a la desimplicacidn en lo publico. Pero por otro lado, este discurso sirve para mantener a la
juventud en una minoria de edad en la préctica: no estdn preparados para la adopcién de
responsabilidades adultas, no pueden ser aceptados como actores sociales plenos. Gil Calvo
(1.985, p.15) se ha referido a algo parecido con la expresion "doble vinculo’, pues mientras
se les exige responsabilidades a los jovenes, se les deniega la posibilidad de que las
contraigan. Por tanto contrasta fuertemente con el discurso -tan positivo- de la mitificacién

de la juventud.

® La juventud como producto histérico y/o social.

Este discurso pretende sustentar el caracter de la juventud, tal como la conocemos
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actualmente, como algo especifico de nuestra sociedad occidental moderna, para lo cual se
describen las caracteristicas y la situacion de la juventud en otros periodos histéricos, pero
también en otras culturas actuales.

El trabajo de Philippe Ariés (1.973) ha sido especialmente influyente en la expansién
de este discurso. Aunque su interés principal residia en Ia caracterizacion de la infancia en
el Antiguo Régimen, el autor francés incide en algiin momento acerca de 10 que significaba
la juventud en el siglo XVII y lo que ha venido a significar en este siglo. Por juventud se
hacia referencia en ese momento histérico a la etapa de plenitud vital, a la primera parte de
la €época adulta, mientras que infancia cubria todo el periodo de dependencia de la persona
respecto de su familia sin atencion alguna al desarrollo fisico (ibid., p.48). Segun Ariés, la
conciencia de la juventud se vuelve general después de la primera guerra mundial: se
prolonga la adolescencia acortando la infancia y haciendo retroceder la madurez (ibid., p.54).
Con este movimiento se separa la juventud de la etapa adulta, de forma que aparece este
periodo vital de madurez fisica y dependencia material y afectiva.

Desde el ambito sociolégico, la juventud aparece como fendmeno diferenciado
después de la segunda guerra mundial. Es éste ya un lugar comin que se enuncia sin una
justificacion que no parece considerarse necesaria. Asi, se relaciona con el periodo de
expansion econémica de los afios cincuenta y sesenta, con el excedente econémico producido
entonces que permite la aparicion del mercado juvenil. Se sefiala también el protagonismo

ascendente de la juventud a lo largo de este siglo (Moya, 1.983).

urbano-industriales (Zamora Acosta, 1.990, p.24). Esta afirmacién se sustenta también en
una comparacién con otras culturas, con la utilizacién mas o menos afortunada de la

Antropologia. Se habla de los ritos de paso mediante los cuales se produce un transito
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inmediato entre infancia y etapa adulta, no existe ningun lugar para un transiciéon prolongada
del tipo de nuestra sociedad occidental.

El discurso histérico parece haber penetrado en cierta medida en el pensamiento
cotidiano: se aprecian diferencias entre unas y otras juventudes, se habla de una transicién
mas inmediata en el pasado entre nifiez y etapa adulta. La mayor base para la extension de
este discurso se encuentra en las constantes comparaciones que realizan los progenitores entre
si juventud y la de sus hijos que no dudan en comunicar a estos ultimos.

Este discurso limita las pretensiones de algunas conclusiones sobre 1a juventud, que
pretenden ser reglas generales aplicables a Ia juventud de cualquier momento y lugar y que
han de tener inevitablemente un fuerte componente bioldgico y evolutivo. Pero no siempre
las comparaciones histéricas se realizan con suficiente base empirica, se necesitan profundas
investigaciones del pasado y del presente para establecer divergencias y convergencias entre
unos y otros momentos historicos.

Absolutamente congruente con el discurso historico, nos encontramos con la idea de
que la juventud es un producto de la sociedad en que vivimos (Corraliza, 1.985), que son los
problemas sociales los que se condensan o se reflejan en la juventud (Lozano 1 Soler, 1.994,
p.38). De este modo, se desresponsabiliza a los jovenes de las caracterizaciones negativas
que circulan sobre ellos, si bien no se niegan. Es ésta una de las estrategias que utilizan los
jOovenes en su discurso cotidiano para desmarcarse del estereotipo negativo que sufren como
categoria social (ver apartado VI.1.), lo que da idea de la extension de su circulacion social.

Pero este discurso convierte también a los jovenes en sujetos necesitados de ayuda,
proteccion o educacion. Si no tienen responsabilidad sobre como son y 1os que les pasa y
poseen unas caracteristicas no deseadas, seran los adultos los que habran de intervenir bien

para cambiar la sociedad (Corraliza, 1.985), bien para cambiar a los propios jévenes
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(intervencion social, programas de juventud, etc.).

® Juventud como agente de cambio social.

El discurso del cambio social es uno de los mas extendidos en la Sociologia para
explicar el papel que juega la juventud en nuestra sociedad actual, unido a un concepto que
puede parecer contradictorio pero que queda integrado en el mismo esquema, el de la
reproduccién social.

La reproduccion social necesita de la aportacion sucesiva de nuevas generaciones que
se integren en la estructura en sustitucion de las que la abandonan. La sociedad se ha de
encargar de socializar y de ubicar en esa estructura a sus futuros integrantes (Allerbeck v
Rosenmayr, 1.977, p.17). En un momento de cambio constante como el que experimenta
nuestra sociedad, la juventud es la encargada de aportar las innovaciones. De esta forma, la
juventud es protagonista tanto de la reproduccién como de la transformacion social. Asi, se
convierte a la juventud en un sujeto histérico con entidad propia, en una especie de "minoria
activa” (Moscovici, 1.979) que va ejerciendo su influencia en los diferentes ambitos sociales.

Por tanto, se piensa que los cambios sociales se condensan en la juventud, que "las
condiciones especificas de la juventud catalizan las crisis de cambio latentes en la sociedad”
(Zarraga, 1.985, p.17). Ademads, la vitalidad juvenil implica ansias de cambio e innovacion
(Garcia Rincén, 1.994), incluso de revolucién ("juventud como clase revolucionaria”,
Aranguren, 1.982, p.5) y la juventud recibe y produce privilegiadamente los nuevos
lenguajes {Cembrano, 1.986, p.165).

Segtin Beltran et al. (1.984), en procesos de cambio social acelerado las nuevas

generaciones no pueden apoyarse en la tradicion para afrontar los nuevos problemas, no
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sirven. Por ello, los jévenes han de crear sus pfopias respuestas, distanciandose de las pautas
culturales obsoletas. Es lo que Margaret Mead (1.970, apud Moya, 1.983) ha llamado el paso
de la cultura prefigurativa a la cultura postfigurativa. Sin embargo, no siempre se logra la
transformacion de la sociedad, sea porque no se tenga la suficiente fuerza (ibid.), sea porque
se opte por la adaptacién y acomodacion a la sociedad (Allerbeck y Rosenmayr, 1.977,
p.138). De ahi la posibilidad de hablar de juventudes més conformistas o mas rebeldes y
revolucionarias.

El discurso del cambio susienta la suposicion de que los jévenes son muy diferentes
de los adultos, y de ahi toda la produccidn acerca del abismo generacional (Moya, 1.983),
el cambio, el rechazo -o la falta- de valores (Arranz, 1.982; Zamora, 1.993), los
comportamientos especificos de la juventud (Iglesias de Ussel, 1.989).

No cabe duda de que el discurso del cambio estd también muy presente fuera del
ambito académico. El interés que se presta a ’lo joven’ manifiesta una tendencia a pensar el
futuro a través de ellos (Lozano 1 Soler, 1.994, p.41), a ver lo que ha de venir en funcion
de las caracteristicas que se sitdan en ellos. Por tanto, se siente esperanza cuando los
atributos son positivos (e.g. solidarios, comprometidos) y temor cuando son negativos {e.g.
hedonistas, sin valores).

Situar en la juventud la posibilidad e incluso la responsabilidad del cambio social
tiene, cuando menos, dos consecuencias claras. Por un lado, se exige a la juventud que
cumpla el papel que le ha tocado jugar: ha de innovar, transgredir, etc. De ahi la especial
predileccidon por la acusacion de conformista que se realiza constantemente acerca de la
juventud actual. Pero la innovacién no puede ser excesiva, que cuestione 0 ponga en peligro
la estabilidad del sistema, ha de ser un cambio ’incruento’. En palabras de Allerbeck y

Rosenmayr (1.977, p.132), lo que se espera de los jovenes es una conformidad divergente,
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una desviacion en la direccién adecuada. Por otro lado, el mundo adulto elude 1a
responsabilidad por la mejora de la sociedad, ellos no son los auténticos agentes de carﬁbio
social, no les es posible por 1a posicién que ocupan en la sociedad.

En cualquier caso, la afirmacién de la juventud como sujeto de cambio es tan
‘evidente’ que no ha sido apenas investigada realmente, se da por supuesta. Los estudios no
Hegan a plantearse de qué manera la diversidad de las tendencias juveniles inciden sobre el
cambio social -lo impide, 1o alimenta, el cambio social es diferenciado segin los grupos y
ambitos sociales. En definitiva, nos parece dificilmente aceptable la idea de la juventud como
un sujeto histdrico unitario.

Pero hay mds. Tampoco nadie se ha cuestionado, que sepamos, si hay una relacién
entre las caracteristicas de una juventud y lo que serdn después cuando alcancen el estatus
adulto. La suposicion clave es que existe una relacion univoca: segin sean los jovenes, asi
seran los adultos. Y esto a pesar de la “evidencia’ en contrario: es bien conocida la idea de
que los jévenes de la generacion del 68 se han 'convertido’ al sistema, que tiene poco gue
ver lo que fueron y lo que son. Ademas, el hecho de que la juventud se piense cada vez mis
como una etapa totalmente diferenciada de la etapa adulta, ha de reforzar la tendencia a

vivirla de un modo especifico, poco relacionado con lo que sera la posterior identidad adulta.

® [a contestacion juvenil.

El discurso de la contestacion tiene en comun con el discurso del narcisismo su interés
por los valores de los jovenes. Los valores de la juventud se han convertido en materia de
discusion e investigacion predilecta por parte de los soci6logos -siempre mediante encuestas.

Esto tiene mucho que ver con lo que acabamos de ver, con el habito de ver el futuro a través
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de lo que son los jovenes y suponerles como agente de cambio. Pero mientras en el
narcisismo se veia en la juvenmud como portadora de unos valores poco valorables -por eso
se dice que no tienen valores-, en este discurso se sitlan en la juventud una serie de valores
diferentes a los valores adultos. La relacién con el discurso del cambio es también clara. Si
los jovenes son agentes de cambio, entonces habran de tener unos valores diferentes a los
adultos.

Esta relativa independizacion axioldgica (Torregrosa, 1.972, p.42) se manifiesta en
un "sistema propio y alternativo de valores" (Diez del Rio, 1.982). Pero es sobre todo un
"rechazo de los valores adultos" (Arranz, 1.982, p.16), una "contestacion de muchos valores
y normas dominantes” (Zamora, 1.993, p.33). No en vano ¢l sistema de valores aduito no
es coherente (Reyzabal y Najt, 1.982, p.49), por lo que los jdévenes se negaran a asumir
formas discutidas por los adultos (Beltrdn et al., 1.984, p.182).

Pero no son solamente valores, los jovenes cuestionan también las instituciones, pues
éstas no se adaptan a ejlos (Ander-Egg, 1.980, p.18), "ninguna institucion es respuesta vilida
al sinsentido y vacio que experimentan" (Arranz, 1.982, p.12). De este modo, los jovenes
rechazan el mundo en el que viven (Moya, 1.983, p.42) y muestran una ¢lara voluntad de
no caer en una sociedad extrana como la adulta (Arranz, 1.982, p.16).

De este modo, no ha de extrafiar que los jévenes manifiesten una importante rebeldia
e inconformismo respecto de los adultos. Es lo que Griffin (1.993) ha llamado el discurso
de la alienacion ("disaffection"), segan el cual la desilusion juvenil con las instituciones y
practicas claves de la sociedad adulta conduce a la rebeldia, si bien se diferencia entre el
grado de rebeldia normal y esperable en los jévenes y la alienacion que supone un problema
y una amenaza para el orden social dominante (pp.201-202). Por su parte, Widdicombe y

Wooffitt (1.995) senalan la nueva Teoria subcultural, para la cual las subculturas juveniles
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€xpresan una resistencia y oposicién a problehas estructurales y a los valores de la clase
media.

El discurso de la contestacién parece especial disefiado para explicar los
acontecimientos de los afios 60. En ese momento los movimientos juveniles que participaron
hicieron explicito su rechazo del mundo adulto y su apuesta por algo diferente. Pero todavia
es posible encontrarlo para explicar ciertos comportamientos que resultan extrafios o
sinsentido: el gamberrismo y la violencia en general, el pasotismo, la cultura juvenil, etc.
Esto es muestra de su buena salud, a pesar de estar enfrentado al discurso del narcisismo y
el conformismo.

El problema del discurso de la contestacidn es que se basa en la existencia de unos
valores unitarios presentes en todos los jovenes. Es el método utilizado con preferencia, la
encuesta, €l que permite estandarizar unas respuestas que tienen una diversidad interna
importante, aunque puedan existir comunalidades. Igualmente dificil es relacionar de manera
consistente valores con comporiamiento. Unos valores como significantes genéricos se
adaptan mal a la concrecion y pluralidad de las situaciones cotidianas que debe enfrentar cada
sujeto. También resulta complicado sostener la existencia de unos valores juveniles totaimente
distintos de los adultos. La socializacion ha de tener una impronta importante también a nivel
axiolégico. Como mucho podriamos hablar de un diferente énfasis valorativo, mayor
importancia de unos valores y menos de otros.

Este discurso tiene consecuencias similares a las que hemos sefialado respecto al
discurso del cambio (ver mas arriba). Pero podriamos afladir una consecuencia positiva del
mismo, que los adultos prestaran mayor atencion a las inquietudes de los jévenes y no tanto
a los problemas que plantean. Serfa un interés por conocer esos valores positivos de los

jovenes y las posibles propuestas que podrian emerger de ellos. Sin embargo, parece que



finalmente el interés acaba por manifestarse en el intento de controlar las posibles instancias

de rebeldia juvenil.

® [La subcultura juvenil.

El discurso de la subcultura juvenil es también un lugar comun en la literatura
cientifica. Se habla de la juventud como un colectivo que tiene sus propias modas,
preferencias, atuendos, valores, normas y simbolos (Torregrosa, 1.972, p.40); caracteristicas
de un grupo homogéneo en cuanto a alternativas culturales (sistema de significados y modo
de expresion y estilos de vida (Zamora, 1.993, p.34). Se trata, pues, de una realidad
diferenciada pero también heterogénea (Garcia Rincén, 1.994, p.78). En muchos casos se
habla de subculturas juveniles -en plural-, aunque con elo se aluda directamente a los estilos
juveniles mds notorios por su atuendo o sus actuaciones.

La subcultura juvenil aparece ante la divergencia en expectativas y valores normativos
entre padres e hijos (Allerbeck y Rosenmayr, 1.977, p.97). Por tanto, es una necesidad
estructural de las sociedad modernas por la discontinuidad y falta de articulacién en las
pautas valorativas y contenidos de roles (Torregrosa, 1.972, p.43). Asi, la subcultura juvenil
tiene una importante funcién adaptativa, esto es, permite a la juventud hacer frente a su
situacion transitoria (Gil Calvo y Menéndez, 1.985, p.27). Se trata de una serie de
variaciones adaptativas de la cultura dominante que sirve para dar respuestas especificas a
condiciones particulares que comparten como grupo de edad (Zamora, 1.993, p.35). Por
tanto, es la sociedad la que crea las condiciones del cambio, y convierte a la juventud y su
subcultura en agente del mismo (Beltran et al., 1.984, p.183).

Como condicion necesaria, la subcultura juvenil se basa en la "orientacién obligatoria
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entre jovenes” y en la "ligazon psiquica” que se crea entre ellos (Allerbeck v Rosenmayr,
1.977, p.94), fruto del importante tiempo que pasan juntos en sus actividades de ocio. Es
muestra también de su aspiracion a la autonomia respecto de los adultos (ibid., p.95), algo
que Torregrosa (1.972, p.41) sitGa como un efecto de la subcultura juvenil, a saber, la
relativizacion de su reciproca dependencia de 1os estatus adultos.

Los afios de la juventud se piensan como momentos importantes, pues es el tiempo
en el que la persona se forma mds conscientemente a través de sus actividades simbdlicas
(Willis, 1.990, p.7). Los jovenes son, pues, muy dados al trabajo simbélico de desarrollar
su propio estilo y decodificar los estilos de los demds en cuanto a musica, y orientaciones
soctopoliticas (ibid., p.88). Por supuesto, no se trata de una creacion original, sino mds bien
de una transformacion de los materiales que ofrecen la cultura dominante y el mercado de
masas, no es mero consumo pasivo (ibid., p.21). De este modo, los jévenes pasan a formar
parte de una subcultura, con un caudal de conocimientos y comportamientos compartidos en
el grupo (Moore, 1.994).

Pero dentro de la subcultura juvenil se encuentran numerosas variaciones, y que en
la literatura se vienen denominando subculturas juveniles, pero también estilos juveniles o
tribus urbanas, con lo que se aluden a realidades confluyentes aunque no equivalentes. De
hecho, es imprescindible tener en cuenta la diversidad entre unos y otros jovenes, diferencias
que vienen atravesadas por la estructura social. Torregrosa (1.972) observa que las
subculturas no se distribuyen por igual por las clases sociales. Por su parte, Gil Calvo y
Menéndez (1.985, p.257) afirman que las desigualdades sociales se reflejan en las divisiones
y desigualdades de la cultura de ocio juvenil.

Algunos de estos estilos juveniles adquieren una notoriedad social muy importante,

normalmente por los problemas que acarrean o por sus conductas 'desordenadas’. Lo
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significativo de estos grupos es que son vistos, y asi se analizan sus actuaciones. como la
vanguardia de la juventud, que expresa de manera extrema lo que la juventud tiene que decir
(Widdicombe y Wooffitt, 1.993, p.21).

El discurso de la subcultura juvenil acentia sobremanera la diferencia entre jovenes
y adultos, siendo ésta una de sus principales fallas. Al incidir tanto sobre la distincion se
hace dificil explicar sus condiciones de aparicion y modificacion. A pesar de que se reconoce
que se trata de variaciones de la cultura dominante, son escasos los estudios que relacionan
una determinada subcultura juvenil con los valores o significados del entorno donde se
expresa. Y al enfatizar la distincion respecto de los adultos se tiende a homogeneizar el
interior, pensar a la subcultura juvenil como mucho menos diferenciado de lo que parece

cuando uno se acerca a la cuestion.

® La transicion a la vida adulta.

Una definiciéon muy comun de la juventud es aqueila que la presenta como una
transicion entre ninez y vida adulta. Es un tiempo de espera en el que el joven
progresivamente va adquiriendo las responsabilidades adultas: productiva, conyugal,
doméstica y parental (Gil Calvo y Menéndez, 1.985, p.17). O también un proceso de
emancipacion que concluye cuando se cumplen estas condiciones: independencia econdmica,
autoadministracion de recursos, autonomia personal y hogar propio (Zarraga, 1.985, p.25).
La segunda enumeracion parece tener mayor precision conceptual, pero la primera estd mas
cerca de la experiencia vital de las personas que realizan una transicién ‘normal’ en sentido
estadistico: trabajo y familia biparental heterosexual.

Desde este punto de vista, el elemento mas importante para que la transicidon conduzca
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a buen puerto es la insercion sociolaboral, la obtencion de un trabajo que provea de los
recursos necesarios. De ahi, toda la investigacidn acerca de las trayectorias que siguen los
jovenes hasta acceder al mercado laboral. Encontramos sobre todo un énfasis en la diversidad
de trayectorias, muy diferentes entre unos y otros jovenes, y con ello en la precariedad de
algunos itinerarios y la desigualdad que ello supone (Casal, Masjoan y Planas, 1.988). Es
necesario conocer las estrategias y condiciones sociales que concurren en el paso a la edad
adulta. Serrano (1.995b) incide sobre tos distintos significados de la transicion y el trabajo
segun la forma que toma la insercion sociolaboral. Agulld (1.996) enfatiza las consecuencias
de la precariedad y el desempleo en la identidad. Galland (1.984) observa dos modelos bien
diferenciados de entrada en la vida adulta, el de la instalacion -instataneidad de los jovenes
de extraccion obrera- y el de la postergacion ("différément") de los jovenes burgueses a la
espera de que la formacion y el tiempo les proporcionen una posicion social acorde a sus
expectativas.

Mientras que estos autores sefialan, implicita o explicitamente, al sistema como
responsable de la dificultad de la insercién laboral, Griffin (1.993) constata la aparicién en
el ambito anglosajon de estudios que plantean la transicién en términos de inadecuacion de
los jovenes al mercado laboral, de forma que sobre quien hay que actuar es sobre aquellos
que no tienen las condiciones de ‘empleabilidad’ necesarias para que logren su integracién
en la sociedad.

En este discurso el estatus juvenil se piensa como incompleto, pues al fin y al cabo
el punto de mira se encuentra en el estatus adulto, con lo que lo que el joven no es se
presenta como carencias. Allerbeck y Rosenmayr (1.977) hablan de los roles que pueden
cumplir los jovenes y aquellos que les estin prohibidos. Torregrosa (1.972) de la

ambivalencia del estatus juvenil, expresada en cuatro dualidades: dependencia-autonomia,
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subordinacion-tendencia igualitaria, transitoriedad-permanencia, idealismo-realismo. Zarraga
(1.985) incide sobre el desequilibrio entre capacidad y competencia, entre madurez y
cualificacién. Este incompletud solamente puede ser superada con el ingreso de la persona
en el mundo adulto, con lo que volvemos a la necesidad de la transicion.

La presencia de este discurso en nuestra sociedad es innegable. La presién que supone
el paro juvenil como problema juvenil es inedulible para cualquier joven. Los padres y
educadores se preocupan, los propios jévenes no saben por donde salir. Y es que el trabajo
no puede dejar de ser el elemento fundamental en la insercién plena de cualquier persona en
la sociedad.

Quiza el mayor problema de este discurso y de estas lineas de investigacion sea que
se han centrado demasiado en lo que es una transicion normal, la méas habitual, 1o que supone
dejar fuera a algunos colectivos sociales. No se ha dado buena cuenta de la situacion
diferencial de las mujeres. Se prima la transicién hacia una pareja heterosexual que formen
un nicleo doméstico propio con su prole.

Ademas, con este discurso se pierde de vista lo que hay de especifico en la juventud,
pues la atencion se coloca en lo que ha de ser el final de este momento. No sabemos el papel
que juegan las subculturas juveniles en la transicion, tampoco si la insercidn laboral informa
todo el periodo juvenil o si aparece en momentos clave cuando existe la posibilidad de un
cambio de trayectoria. En definitiva, este discurso necesita ser complementado por otros que

tengan que cuenta €sos y otros aspectos.

® Juventud subordinada y discriminada.

La caracteristica principal de este discurso es su énfasis en las relaciones de poder,
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desiguales, entre jovenes y adultos. Esto coloca a los primeros en una posicién de sumision
y subordinacidn, si bien con la expectativa de unos beneficios futuros (Gonzdlez Blasco et
al., 1.990. p.14). Segun Sagrera (1.992), se trata de la discriminacién del grupo dominante
adulto para proteger sus privilegios frente a las nuevas generaciones, por lo cual se habréa de
agravar en periodos donde comparativamente hay mayor niimero de jovenes y menor niimero
de adultos. En momentos como éste, mds o menos nuestro presente, aumentan la progresiva
marginacion de la juventud (Cembrano, 1.986), cuando el grupo dominado pierde su
capacidad de acceder a los btenes (Gonzalez Blasco et al., 1.990, 14).

Por tanto, el constructo "juventud’ se convierte en un instrumento de dominacién para
los que los aceptan para si y se enorgullecen al apropiarselo (Sagrera, 1.992, p.30). En
efecto, la mitificacion de lo juvenil conduce a los jovenes a la aceptacion gozosa de su
estatus, con lo que la desigualdad de su situacién queda en un segundo plano. La relacién
de exclusion tiene como un segundo componente importante el estereotipo negativo adulto
sobre los jovenes (Zamora, 1.993, p.31). Asi, se sigue considerando a la juventud por sus
carencias, por lo que pueden llegar a ser, lo que implica una situacion de marginacién
(Cembrano, 1.986, p.169).

El discurso de la subordinacion estd en la base de algunas interpretaciones que se han
realizado sobre las subculturas juveniles. Widdicombe y Wooffitt (1.995) hablan del modelo
de la resistencia ritual ("resistance-through-ritual model”, Hall y Jefferson, 1.975), segun el
cual los grupos subculturales proveen a los sujetos de materiales con los que enfrentarse,
siquiera simbdlicamente, a los problemas estructurales que sufren. Griffin (1.993, p.149)
sefala que estos andlisis pasaron a pensar estas subculturas mas bien como una defensa y un
modo de supervivencia.

La mayor virtualidad de este discurso es el poner de relieve una situacién que dista
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mucho de ser igualitaria. Aunque lo que la hz;ce especialmente ambigua es que se trata de
una relacion destinada a que desde ella misma se plantee su desaparicion (Torregrosa, 1.972,
p.50). Esto da lugar a un largo periodo de negociacién mas o menos violento en el que unos
pedirdn mayores cotas de autonomia y otros se resistiran a concederla.

Pero no seria justo no observar diferencias entre la situacién de unos y otros jévenes.
Por un lado, las relaciones con los progenitores pueden acentuar o minimizar en lo posible
la subordinacién filial. Por otro, resulta dificil de tratar conjuntamente la marginalidad de los
jovenes de clase baja y la subordinacion harto beneficiosa de los jovenes de clase alta
respecto de sus padres, con todas las posibles situaciones intermedias que pusdan imaginarse.
De este modo, si bien podemos decir que cada joven se encuentra en posicion de inferioridad
respecto a los adultos de su entorno, las consecuencias de esa inferioridad distan mucho de
ser equivalentes, y eso es lo que verdaderamente interesa.

Por ultimo, hemos de sefialar que el discurso de la subordinacién no estd muy
extendido en el medio social, pues no en vano se trata de un discurso potencialmente
conflictivo y comprometedor. Antes bien, circula con mayor profusion el discurso de la
disolucion de las relaciones de poder entre padres e hijos, el discurso de la permisividad,
aireado por algunas investigaciones que tienen la puerta abierta de los medios de
comunicaciéon. Y si bien es dificil cuestionar la evolucion que han sufrido las relaciones
paterno-filiales en muy poco tiempo, no parece adecuado afirmar ia desaparicion de la

subordinacion filial.
® [a busqueda de la identidad.

No cabe duda de que el principal impulsor de la relaciéon entre juventud e identidad

31





JAVIER J GONZALEZ
ESTA PAGINA ESTA EN ESTE ESTADO EN EL ORIGINAL


adscripcion a subculturas o estilos.

No cabe duda de que entre la nifiez y la etapa adulta la persona experimenta un gran
cambio en su identidad. Pero este discurso tiende a enfatizar la crisis de la identidad juvenil
y sobrevalorar la estabilidad y faita de confusion entre los adultos, lo cual no tiene por qué
ser necesariamente asi, aunque dificil es saberlo con la escasez de estudios sobre adultos
comparables a los que se realizan sobre los jovenes.

Pero quiza fuera posible ofrecer un discurso alternativo -basado en parte en el analisis
de nuestro material- sobre los cambios en la identidad. Cuando el nifio se acerca al final de
su periodo infantil, empieza ya a conocer lo que significa ser adolescente v joven, va
accediendo a los materiales subculturales y a las pautas de actuacidn propias de ese momento
vital. Poco a poco ird actuando como tal adolescente o joven y se le ird reconociendo su
nueva identidad, la identidad de joven. La persona se instalard confortablemente en su
identidad juvenil durante un tiempo importante, lo que significa posicionarse mas o menos
cerca de unos y otros estilos juveniles, de unos y otros jovenes. La misica, la imagen y las
actitudes sociopoliticas marcan las diferencias claves a este respecto (ver apartado VI.2.).

A lo largo del periodo juvenil, la persona ird también conociendo 1o que significa ser
adulto, las posibilidades de ser adulto que le son mds o menos atractivas y mas o menos
accesibles. En este tiempo, ird tomando decisiones, mas o menos conscientemente, que
tendran repercusion importante para su instalacion en el mundo adulto. Decisiones acerca de
su formacién, de su insercion laboral, de su futura vida doméstica independiente (familiar
0 0o).

Conello, el joven dejara de serlo mas paulatina que radicalmente, aunque ciertos ritos
y acontecimientos marcaran puntos de inflexion importantes. La persona acabard pues

ocupando una posicion social, un estatus sociolaboral, y asi una identidad diferente que habra
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dejado atras en muchos aspecto a lo que fue su identidad de joven, pero que en otros
guardara similitudes. Pero aqui no acaba todo. La identidad personal seguird sufriendo
modificaciones y reelaboraciones a lo largo de ia vida adulta, si bien de un modo distinto a
lo que sucedid en el periodo juvenil.

Por supuesto, este no deja de ser otro discurso sobre la identidad durante la juventud,
pero es un discurso que nos parece mas conveniente y plausible segiin los materiales de que
disponemos y segin el andlisis que de ellos realizamos en este trabajo doctoral. Una
virtualidad de este nuestro discurso es que presenta a los jévenes no como personas carentes
de identidad, en crisis constante -en un periodo vital que puede durar ya mas de diez afios.
Antes bien, los sitia como individuos sujetos a una identidad suficientemente duradera como

para ser tenida en cuenta independientemente de otras posibilidades de ser humanas.

® La diversidad juvenil.

El discurso de la diversidad juvenil tiene su rasgo principal en sefialar la pluralidad
e incluso contradiccién entre los mundos juveniles (Arranz, 1.982, p.11), la diversidad de
estilos y desigualdad econdmica (Gil Calvo, 1.985). La juventud es heterogénea desde el
punto de vista de la clase social (Torregrosa, 1.972, p.27). La subcultura juvenil esta
polarizada segiin la clase social, entre el discurso burgués hegemonico y el obrero
subordinado (Beltran et al., 1.984, p.201). La diversidad también se manifiesta en cuanto a
las trayectorias de integracioén en la vida adulta (Casal, Masjoan y Planas, 1.988; Agullo,
1.996; Serrano, 1.995b).

La diversidad es palpable en la pluralidad de estilos juveniles tan facilmente

reconocibles a primera vista, en el consumo de unos objetos u otros, en las actividades que
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se prefieren, etc. De este modo, seria posibie hablar de la juventud como de unidades
generacionales diversamente estructuradas (Allerbeck y Rosenmayr, 1.977, p.27). A pesar
de ello, para los autores que utilizan este discurso no supone ningun problema lanzarse
inmediatamente a realizar afirmaciones genéricas aplicables a toda la juventud. Como dice
Arranz (1.982, p.12), "existen rasgos mayoritarios y destacables en la heterogénea realidad
juvenil”.

Sin embargo, este discurso llevado a un extremo pone en entredicho la totalidad de
los discursos que hemos visto hasta el momento. Gran cantidad de las afirmaciones que se
realizan no tienen en cuenta la diversidad que se apunta en este discurso. Como maximo
serian aplicables a un supuesta mayoria de jévenes, pero no olvidemos que si queda fuera
del ambito de aplicacién de un argumento un 49% de los mismos, no parece que tenga
mucha utilidad para conocer el mundo juvenil. Por otro lado, tenemos las afirmaciones que
se basan en una variacion porcentual en un item de encuesta, y que se interpretan como un
cambio sustancial. Por ejemplo, si un diez por ciento mas de jovenes sefialan como valor
fundamental la solidaridad, entonces se realiza toda una construccion acerca de la nueva
solidaridad de los jovenes. Otro rango de discursos parece dirigirse a un grupo de jovenes
que parece ser ¢l mds representativo. En este momento, este grupo hegemodnico de jovenes
seria, como apuntaban Beltrdn et al., la juventud burguesa de clase media, especialmente si
es estudiante.

El discurso de la diversidad juvenil pone en cuestion desde el discurso de la
mitificacién juvenil -se mitifica solamente lo que corresponde a una parte de la juventud-,
hasta el discurso de la busqueda de la identidad -no todos los jévenes experimentarin los
problemas identitarios. Pero en especial este discurso deshace la posibilidad de hablar de la

juventud como sujeto histérico y como agente de cambio social. Si solamente es una parte
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de Ia juventud la que protagoniza movimientos sociales, entonces habriamos de preguntarnos
acerca de la posicién que ocupa ese grupo juvenil y cudles son sus intereses. Por tanto,
habria que identificar si son los jévenes y qué jévenes los que se encuentran en la vanguardia

de 1a sociedad, en el vértice de la innovacién.

1. ORGANIZANDO UN DISCURSO PROPIO.

Lo que vamos a intentar en las pdginas que siguen es tratar de explicitar un discurso
plausible sobre lo que es la juventud, toda la juventud, y el papel que ocupa en nuestra
sociedad. Para ello, seleccionaremos los argumentos de cada uno de los discursos que hemos
descrito, matizandolos, negindolos o dindoles la vuelta para acercarlos a nuestra posicién’.
Nadie inventa nada de cero, y esta no va a ser la excepcion.

La juventud es ante todo una poblacién dependiente, subordinada y limitada en sus
posibilidades de actuacién respecto de los adultos. Pero no de los adultos en general, sino
de aquellos con los que interactia habitualmente. Son estos adultos los que delimitan los
margenes dentro de los que se pueden mover los jovenes y los beneficios -materiales y
psicosociales- mayores o menores que se pueden esperar de tal subordinacion. En principio,
en la medida en que las expectativas de beneficio sean mayores, el joven aceptard de mejor
grado la relacién asimétrica de poder.

La dominacién se manifiesta en una construccion cultural, un estereotipo negativo que

> Para aligerar el texto, y teniendo en cuenta que ya han sido citados previamente,
evitaremos en estas paginas las referencias a autores concretos.
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circula por el medio social y que describe a los jovenes como irresponsables, hedonistas,
conformistas, pero que en otros momentos histéricos podria girar en torno a otros
significantes, eso si negativos. Esta construccion negativa se convierte en instrumento de
control por parte de los adultos, pues los jovenes que deseen integrarse en la sociedad
deberan esforzarse en negarlo comportamentaimente, actuar de una manera que no pueda ser
entendida en términos del estereotipo (ver apartado VI.1.). A esto se une, en flagrante
contradiccidn, un discurso positivo sobre la juventud como el mejor momento de la vida y
la alta valoracién de todo lo joven. De esta forma, los jovenes se adhieren con entusiasmo
a su condicion social, sin que dispongan del poder suficiente como para cambiar el discurso
negativo que circula sobre ellos.

Es también necesario resefiar que esta construccion cultural acerca de los jovenes esta
mas cerca de unos que de otros. Cuando se habla de juventud en general se tiende a referirse
mas a los estudiantes que a los trabajadores, mads a los chicos que a las chicas, mas a la clase
media que a la baja. Se trata, pues, de un discurso normativo que dice lo que es normal y
lo que no lo es dentro de los jévenes.

Pero se trata de una relacién de dependencia que ha de aligerarse y minimizarse
inevitablemente segiin la persona va accediendo a la vida adulta. Un proceso dificil, con
mayor o menor grado de violencia®, en el que se negocian los derechos que se le han
reconocer al joven y los deberes que se le pueden exigir, que cada vez han de ser mayores
en ambos casos para acabar por convertirse en un actor social pleno.

Para salir de la dependencia es necesario acceder al estatus de aduito, lo que implica

normalmente adquirir una independencia economica, normativa y de administracion de

* Violencia en el sentido desarrollado por Fernandez Villanueva et al. (en prensa), como
estado de cosas que para su mantenimiento 0 modificacion necesita de amenaza explicitas o
implicitas.
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recursos, asi como la formacion de un nicleo doméstico propio. Pero buena parte de la
poblacion no alcanza estas condiciones. Muchas mujeres pasan de depender de un padre a
depender de un marido. Muchos jévenes deben a sus padres el empleo que tienen, lo que se
traducird en una relacién de dependencia al menos parcial. Otros mds no consiguen un
trabajo suficiente como para mantenerse y ya han sobrepasado los limites convencionales que
marcan su pertenencia a la juventud. En cualquier caso, no pueden ya ser considerados como
jovenes, y sin embargo, no han alcanzado plenamente el estatus adulto. Por tanto, debemos
tener en cuenta la multitud de trayectorias hacia la vida adulta.

Esto nos pone sobre la pista de que la juventud tiene en la edad un elemento
importante. No se trata de gue sea algo meramente bioldgico; es sin duda alguna una
construccion cultural, si bien basada en un factor biologico como es la edad. Como toda
identidad, el joven ha de ser reconocido en su condicién por las personas con la interactia.
Y eso mmplica en primer lugar upa apariencia fisica, un cuerpo y una cara jOvenes. En
nuestra sociedad, ademas, diversos documentos dan fe de nuestra edad, es también una de
las primeras cosas que uno investiga cuando conoce a otra persona. El mimero de afios
vividos nos sitia a cada individuo en una edad concreta, definida. Cuerpo y D.N.I. son,
pues, los dos elementos "bioldgicos’ que conceden o niegan la identidad de joven, por
supuesto segiin las convenciones sociales reinantes en cada momento histérico.

Los jovenes tienen unos significantes y significados identitarios especificos’. Por un
lado, estin construidos como grupo categorial y sobre ellos circulan miltiples discursos que
tematizan los cuestiones sobre las que tiene sentido reclamar una identidad de joven. Estos
materiales son los que delimitan las posibilidades de ser joven, mediante la negacién o

afirmacion de cada uno de estos discursos, y constituyen el marco genérico de la subcultura

5 Para conocer el modelo de identidad que manejamos, ver capitulo IIT.

38



juvenil.

El joven, para serlo verdaderamente, habra de situarse en relacion a otros jovenes,
y asi encontrar su identidad especifica dentro del ambito acotado de lo que significa ser joven
en nuestra sociedad. Especialmente habra de situarse respecto a los jovenes mas cercanos a
¢l o ella, su grupo de interaccidn, los amigos y los conocidos, pero también de las imagenes
juveniles que recibe de los medios de comunicacion social. La identidad de joven no sera
algo estitico e inamovible, como tampoco cadtico y sin sentido. La persona ird afadiendo
nuevos significados, abandonando otros, adscribiéndose a ciertos significantes, etc. Cuando
se acerque el momento en que la persona nunca mas serd reconocida como joven, ird
sustituyendo muchos significantes y significados identitarios por otros propios de adultos.
Pero siempre quedara algo de lo que fue cuando joven, una marca que permita establecer una
continidad entre lo que fue y lo que es.

Las subculturas juveniles proveen a los jovenes de gran cantidad de materiales con
lo que identificarse y construir su identidad. Por subculturas juveniles entendemos una serie
de significados y modos de expresion comunes que cristalizan en los diferentes estilos
juveniles. Los estilos juveniles, tal como los hemos caracterizado (ver apartado VI.2.),
comprenderian un estilo musical concreto, una imagen y atuendo reconocible y una serie de
actitudes sociopoliticas. Existen estilos juveniles mas y menos conocidos, mas y menos
seguidos por los distintos jovenes, mejor y peor definidos. Pero en cualquier caso, son
susceptibles de ser utilizados por los jovenes para construir su identidad. En algunos casos,
la adscripcion al estilo es total, al menos durante un cierto tiempo. Pero en la mayoria cada
joven se reconoce sOlo parcialmente con el estilo, con alguno de sus componentes
significativos: la musica, parte del atuendo, alguna determinada actitud. Esta adscripcion

parcial permite a la persona conservar su espeficidad identitaria, es una creacion personal y
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no una mera copia de un estilo de moda.

En principio, cada estilo juvenil y subcultura particular ha de ser fruto de un medio
social determinado, posible por la existencia de una situacion similar en un espectro juvenil
concreto. Sin embargo, hay que tener en cuenta la difusion de materiales culturales e
identitarios entre unos y otros grupos de jovenes, influencias miltiples que tienen como
marco posibilitador aquellos espacios que comparten jovenes de distinta procedencia, asi
como los medios de comunicacién que difunden selectivamente algunos estilos juveniles,
normalmente los mas problemiticos, sea cual sea la razén. Por ello es realmente complicado
establecer una procedencia social clara de cada uno de los estilos juveniles, sin menoscabo
de que futuras investigaciones puedan dar una respuesta satisfactoria.

La subcultura juvenil no se encuentra en oposicién a la cultura de la sociedad en su
asunto. Podriamos decir que acentia algunos aspectos, minimiza otros. Tampoco es una
construccidn total, sino que limita su grado de determinacién a los aspectos que son
relevantes para los diferentes discursos juveniles. En definitiva, se trata de una subcultura
equiparable a las otras muchas variaciones de la cultura dominante limitadas en su extension
a determinados ambitos sociales. La particularidad de la subcultura juvenil es su extrema
variedad de significados derivada de la muy diferente posicion de unos y otros jévenes, pero
que a pesar de ello han de enfrentar parecida construccién social acerca de lo que significa
ser joven.

La juventud como conjunto no innova. Innovan los creadores, jévenes o no, que por
su posicién social estin en disposicion de hacerlo y sin escapar nunca del marco social en
el que se mueven. Pero la juventud si tiene un papel claro respecto al cambio social. Los
jovenes, como recién llegados a la vida social, reciben lo que de nuevo se esté produciendo

en la sociedad de una manera rotunda. Recogen el momento presente como lo dnico
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existente, sin las cargas vy sin la experiencia que proporciona el pasado. De este modo, la
juventud estd mdas cerca de la novedad, de la innovacion. Se adhieren con fuerza a las
corrientes del presente, si bien en la forma en que 1o perciben desde su posicidén social
concreta. Por ello la relacion de cada grupo de jovenes con el cambio social serd especifica
y diferente. Pero podemos afirmar que los jovenes son los que estan mds cerca del cambio
dentro de cada ambito social y que por ello lo condensan y facilitan gracias a su condicion
particular.

Con tal caracterizacién de la juventud ha debido quedar patente que no podemos
pensar a la juventud ni como agente de cambio como tal ni como sujeto hisiorico. Solamente
ctertos grupos de jovenes tomaran un protagonismo importante cuando tengan una serie de
intereses comunes por lo que luchar y consigan organizarse en torno a unos objetivos
concretos, sean €stos los que sean. Por tanto, esto probablemente pueda ocurrir desde los
espacios en los que participan juntos ciertos tipos de jovenes, como son el dmbito educativo

y el de ocio.
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II. EL YO Y LA IDENTIDAD EN LA PSICOLOGIA SOCIAL.

Dado el cardcter eminentemente empirico de este trabajo doctoral, 1a revision tedrica
critica que vamos a acometer en este capitulo no pretende ser exhaustiva, sino simplemente
recoger y resefiar las teorias de la identidad en Psicologia Social que han sido y son més
relevantes para el desarrollo de este drea, con especial énfasis en los marcos mas cercanos
al propio de esta tesis.

De las corrientes de las que nos hacemos eco, pues, unas ocupan un lugar importante
en la historia de la Psicologia Social y han tenido una concepcion influyente sobre desarrollos
posteriores (Psicoandlisis y Conductismo); otras han desarrollado modelos sobre la identidad
y el yo que informan la mayor parte de la labor investigadora sobre el particular (Psicologia
Social cognitiva), Finalmente, las tltimas corrientes de las que nos vamos a interesar ocupan
quiza un lugar mas marginal respecto a la disciplina en su conjunto, si bien se trata de
marcos que gozan de la mas alta consideracidon desde la perspectiva propia a esta
investigacion. Se trata del Interaccionismo Simbolico y de las corrientes alternativas que
podriamos denominar sociodiscursivas.

En todas ellas, hemos intentado glosar las caracteristicas mds generales de cada
corriente, normalmente a través de sus autores mas representativos e interesantes segin 10s

criterios de este trabajo, para posteriormente centrarnos en las teorias del vo y la identidad
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propias a cada una. De esta forma, resulta posible dilucidar las aportaciones que
consideramos mads interesantes y justificar las razones de este interés, asi como criticar lo Que
consideramos debilidades de cada uno de estos marcos tedricos, va sea a nivel
epistemoldgico, tedrico o metodoldgico.

Esta tarea nos dejara en una situacién éptima para emprender una propuesta tedrica
propia sobre la identidad personal, fundamentada especialmente en planteamientos
interaccionistas (Mead, Goffman) y sociodiscursivos (Harré, Shotter, Potter y Parker), y que

sera el objetivo del siguiente capitulo.

1. IDENTIDAD Y PSICOANALISIS.

Una revision exhaustiva de la literatura cientifica en los dltimos afos muestra a las
claras la escasa presencia de la teoria psicoanalitica como tal en la investigacidn sobre
identidad en Psicologia social. Sin embargo, su impacto en la disciplina ha sido importante,
si bien a través de la influencia que las ideas seminales de los grandes autores del
Psicoanalisis han ejercido en lineas tedricas y de investigacién mas o menos alejadas del
trabajo de Freud y sus seguidores.

En este capitulo, nos vamos a ocupar brevemente de la obra de Freud, como cabeza
principal de este paradigma, para seguidamente centrarnos en la teoria de la identidad del yo
de Erikson y por tltimo bosquejar las ideas de Lacan sobre el lenguaje desde una perspectiva

psicoanalitica evolucionada desde su maestro.
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1. 1. SIGMUND FREUD,

Si bien Freud no traté directamente en su obra el tema de la identidad, existen unos
cuantos aspectos de la misma que son relevantes para la presente tesis. Se trata, en primer
lugar, del aparato psiquico, constituido por ello, yo y super-yo, y las relaciones entre ellos;
en segundo lugar, de la teoria de las pulsiones; y en tercer lugar, de la identificacién, que
juega un importante papel en la teoria psicoanalitica.

El maestro austriaco considera tres instancias dentro de la estructura de la
personalidad de los individuos. El ello representa lo que de innato y heredado hay en la
persona. Esta herencia filogenética se traduce en una serie de pulsiones que necesitan ser
satisfechas. Una parte de este ello se ha transformado en una segunda instancia, el yo, al
estar en contacto permanente con la realidad. El yo serd el encargado de mediar entre ias
demandas del mundo y las del ello, ya que tanto unas como otras podrian destruirlo (Freud,
1.940, p. 169). La tercera instancia, el super-yo, aparece en un momento posterior tras la
superacion del complejo de Edipo. EI super-yo es el resultado de las primeras
-.2ntificaciones del sujeto, con el modelo paterno fundamentalmente, y se constituye en el
sustituto interno de tal modelo, por tanto en el representante de la moral en el aparato
psiquico.

La teoria freudiana da una importancia radical a la diferenciacion entre fendmenos
psiquicos conscientes e inconscientes. El ello estaria basicamente formado por contenidos
inconscientes, reprimidos por el yo, que no los deja pasar pues supondrian un peligro para
éste. El resto del ello se incorpora al yo a través del estado preconsciente, desde donde se

accede facilmente a la consciencia, estado por €l que los contenidos fluyen incesantemente

44



y donde permanecen poco tiempo. Lo que es’rechazado por el yo es lo reprimido, ya sea
proviniente del interior (pulsiones) o del exterior (recuerdos potencialmente dafiinos para el
yo). El super-yo, a pesar de estar constituido a partir de identificaciones exteriores, es
también en buena medida inconsciente.

Esto tltimo permite que el super-yo y el ello entren en contacto en el interior de cada
individuo. Esto es asi por la propia configuraciéon del super-yo a partir del complejo de
Edipo. Freud piensa este proceso como algo caracteristico de la especie y, por tanto,
universal. Las identificaciones que configuran el complejo de Edipo estan, de alguna manera,
filogenéticamente determinadas, si bien se actualizan en cada persona que se enfrenta a €l,
en funcion de las caracteristicas de los protagonistas del complejo. Asi, se establece una
conexion entre naturaleza y cultura, entre el ello, heredero filogenetico de la especie, y el
super-yo, heredero culturai. El individuo accede a la cultura a través de la identificacion con
el modelo paterno, que incluye los contenidos culturales de la sociedad, pero es el ello el que
induce estas identificaciones, como una especie de tendencia innata a la socialidad.

Los instintos, segin Freud, son unas fuerzas, una energia que proviene del interior
del sujeto, del ello, y que tienen la misma significacién que las percepciones para el yo, en
el sentido de que son los estimulos que le mueven'. El diferencia entre las pulsiones sexuales
(Eros) y las pulsiones de conservacion, que mds tarde llamé de destruccién o muerte
(Tanatos). Las primeras provienen del ello y las segundas del yo. La energia que constituye
estas pulsiones se puede desplazar de unos objetos a otros, incluido uno mismo, pero también
se puede desplazar de unas pulsiones a otras, en una transaccidn constante entre ambas

tendencias. Freud parece pensar que esta energia proviene de las pulsiones sexuales. La

' "Los instintos son un estimulo para lo psiquico”, Freud, 1.930, p.133. En este sentido,
quiza la traduccion mas adecuada de la palabra alemana "Trieb”, empleada por Freud, seria
pulsioén, y no instinto.
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libido, el nombre otorgado a esta energia, se rige por el principio del placer y se desplaza
y fija a objetos para facilitar las descargas pulsionales. La mediacién del yo transforma estas
cargas de objeto en identificacion, desexualizando la libido, o que le lleva a trabajar para
las pulsiones contrarias, las de destruccién (Freud, 1.923, pp. 37-38).

La identificacion no es solamente pertinente por el interés de este trabajo, sino que
ocupa un lugar clave en la teoria psicoanalitica, ya que se encuentra en 1a base del complejo
de Edipo, de la dindmica pulsional y de las relaciones entre las instancias psiquicas. Los
procesos identificativos aspiran a "conformar al propio yo anilogamente al otro tomado como
modelo” (Freud, 1.921, p.2585). La primera identificacion se produce con respecto al padre,
y es anterior a las cargas de objeto de la libido. Es, ademds, la mas importante, ya que se
produce cuando ain el yo es débil, y es la heredera del complejo de Edipo. Posteriormente,
la identificacién se produce por la transformacion de estas cargas de objeto en una
modificacion del yo, lo cual permite controlar mejor al ello, pues la carga afectiva del objeto
revierte en ei propio yo, es decir, supone la génesis del narcisismo. De hecho, segiin Freud,
el yo estd constituido en gran parte por identificaciones sustitutivas de cargas abandonadas
del ello.

Esto nos lleva a considerar el caracter eminentemente social que tiene la identidad en
Freud, y esto a pesar de las numerosas criticas de instintivismo que ha recibido su teoria. Sin
embargo, el yo queda configurado tanto por las pulsiones del ello como por las
identificaciones del yo, es decir, tanto por el pasado genético -el ello- como por el pasado
cultural -el super-yo- y el presente interaccional -la realidad-. En definitiva, lo que propone
Freud es una articulacién de estos elementos tan importantes en cualquier teoria de la
identidad en Psicologia Social.

No obstante, la metodologia propia a este paradigma conlleva una excesiva
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centralizacién en el sujeto individual y sus procesos internos, 1o que redunda en una
comprensién incompleta de las relaciones del individuo con su entorno. De hecho, la
caracterizacion que realiza Freud en su concepcion de la realidad es siempre vaga, sin que
se pueda saber con precision si se trata de la realidad fisica, de la realidad interactiva o de
ambas.

La obra freudiana estd en el origen de buena cantidad de modelos de raiz conductista
(como el de frustracion-agresion, la teoria de ios impulsos de Dollard y Miller, etc.). Por
otro lado, su individualismo se ha convertido en supuesto epistemolégico clave para teorias
posteriores, tanto para las mencionadas teorias conductistas como especialmente para toda
la psicologia cognitiva, que toma como variable independiente las caracteristicas del
individuo para explicar comportamientos, actitudes, etc.

Sin embargo, una de las aportaciones mas importantes de Freud y que ha tenido
mayor influencia posterior, se ha desarrollado en el marco de las relaciones interpersonales:
la importancia de la familia y de las relaciones entre sus miembros de cara al desarrollo y
formacion del nifio. Las experiencias infantiles son fundamentales en la configuracion de una
serie de pautas, comportamientos, etc., que perduran en gran medida hasta la vida adulta.
La teoria de Freud ha dado lugar a una gran cantidad de teorias del desarrollo, si bien
partiendo de supuestos diversos, que han desarroliado enormemente el campo de la psicologia
del desarrollo. Por otro lado, el analisis de las pautas de crianza, en una linea inspirada por
Freud y basada parcialmente en su obra, ha dado lugar a teorias que han relacionado éstas
con la personalidad, dando pues un contenido social y/o cultural a la personalidad, lo cual

ya estaba de alguna manera presente en la teoria freudiana.
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® Sociedad y personalidad.

Nos vamos a referir en este momento a los estudios sobre la personalidad autoritaria
y a la corriente antropoldgica de cultura y personalidad, que han desarrollado esta relacion
entre las pautas de crianza culiturales y la personalidad de los sujetos pertenecientes a tal
cultura.

Los estudios sobre autoritarismo realizados por la Escuela de Franckfurt participaron
de concepciones tanto marxistas como psicoanaliticas y condujeron al estudio de la
personalidad autoritaria que tiene como mayor exponente la obra de Adorno et al. (1.950).
En ella, los autores analizan las relaciones entre la personalidad de los hijos y la relacion de
éstos con sus padres, especialmente con el padre, para lo que utilizan buena cantidad de
conceptos psicoanaliticos. I.a personalidad autoritaria se establece debido a padres que
utilizan métodos de disciplina severos que hacen depender su amor y aprobacién de la
obediencia incuestionada del hijo (Deutsch y Krauss, 1.965, p.151). El autoritarismo se
explica como un complejo de Edipo mal resuelto, que refleja defensas contra la expresion
de la hostilidad a la autoridad, tales como la proyeccion de los impulsos inaceptables a
grupos externos o la identificacion con la autoridad frustradora.

La comparacidn trascultural caracteristica de la Antropologia ha llevado en muchas
ocasiones a la bisqueda de universales bioldgicos sobre los que cada cultura estableceria sus
costumbres e instituciones propias. Este hecho atrajo la atencién de la disciplina hacia la
teoria instintivista de Freud. El psicoandlisis lleg6 al ambito de la Antropologia de la mano
de 1a corriente de "cultura y personalidad”, con Abram Kardiner a la cabeza. Para Kardiner,
seguin sean resueltas las necesidades e impulsos basicos humanos, se produciran experiencias

especificas de frustracién y gratificacion que, junto con la realidad ambiental y las
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instituciones que gobiernan las relaciones humanas, que desembocaran en cada cultura una
estructura basica de personalidad (Kardiner, 1.945, p.136). Son las instituciones
socializadoras primarias (la familia) quienes modelan dicha personalidad basica, la cual
influird en la constitucion del resto de las instituciones sociales y culturales.

Son muchas las criticas que se han realizado a estas obras de las que solo senalaré
aquellas mas relevantes a nuestro trabajo. Respecto a l1a personalidad autoritaria, no parece
que se pueda establecer tal relacton entre un estilo de comportamiento (el autoritarismo) y
una serie de actitudes, ya que este estilo podria estar asociado a otras actitudes en otros
grupos sociales o momentos historicos. Este extremo parece confirmarse con resultados
obtenidos a partir de este modelo, segin los cuales obtienen puntuaciones mds altas en
autoritarismo las personas de clase baja, con menos educacion.

Respecto al trabajo de la escuela de "cultura y personalidad”, no se puede asegurar
que las actitudes formadas en la infancia contimien en la vida adulta, ya que, entre otras
cosas, la posicién del sujeto cambia. Por otro lado, la teoria de Kardiner mantiene un cierto
biologismo al depender de experiencias de frustracion y gratificacion de impulsos. Ademas,
su teoria es unidireccional, de la personalidad basica hacia las instituciones secundarias, al
no explicitar la direccién contraria. Finalmente, la determinaciéon de estas instituciones
seﬁundarias por la personalidad basica supone una coherencia excesiva o al menos no
necesaria entre los diversos ambitos sociales.

Ambos intentos de relacionar sociedad y personalidad han producido resultados muy
interesantes y han tenido gran influencia posterior. Sin embargo, no parece que el concepto
de personalidad sea el mas adecuado para establecer relaciones entre individuo y sociedad.
El uso que se ha hecho de este concepto, tanto en psicoandlisis como en la psicologia

cognitiva (ver mas adelante) conlleva normalmente un sesgo en favor de la explicacion
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individualizante de los fendmenos, del que no quedan exentas las teorias recién comentadas,
en las que una personalidad consolidada se convierte en factor explicativo va sea de una serie
de comportamientos autoritarios o de las instituciones sociales secundarias, y esto a pesar de

la explicita raiz social de tal personalidad.

1. 2. ERIK H. ERIKSON.

Quien si dedicé gran parte de su carrera al esmudio de la identidad dentro de la
corriente psicoanalitica fue Erik H. Erikson, quien dejando a un lado los presupuestos mads
biologistas de su maestro, establecio una teoria de la identidad psicosocial muy interesante.

El propio Erikson es totalmente consciente de la imposibilidad de la técnica
psicoanalitica para "comprender la identidad porque no ha elaborado términos para
conceptualizar el ambiente” (Erikson, 1.968, p.20). Al ser el psicoandlisis una técnica
introspectiva, no resulta 1til para el andlisis de la accién planeada en el mundo externo, y
su refinamiento debe ser complementado "con el estudio del funcionamiento psicosocial” (id.,
1.972, p.65).

En efecto, la identidad segun Erikson es psicosocial. Psicoldogicamente, la identidad
es parcialmente consciente (un sentido de continuidad e igualdad personal) y parcialmente
inconsciente ("una cualidad del vivir-no-consciente-de-si-mismo"), es conflictiva, con su
propio periodo evolutivo y se refiere tanto al pasado como al futuro. Socialmente, Ia
identidad depende de modelos parentales y comunitarios para su establecimiento y

mantenimiento, con los que debera guardar una cierta coherencia (ibid., pp.11-12).
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Asi pues, nos encontramos con una teoria psicoanalitica que ha evolucionado desde
los planteamientos de Freud. abandonando su concepcion instintivista por un €nfasis en el yo,
al sostener que éste, como parte importante del aparato perceptual-cognitivo-motor no es un
producto de la interaccion de los impulsos con la realidad, sino que tiene origenes y
funciones auténomos (Deutsch y Krauss, 1.965, p.123).

Erikson establece de esta manera una psicologia del yo, base de su teoria de la
identidad. El yo es el responsable para ¢él de la sintesis que el individuo realiza a partir de
todas sus identificaciones, tanto infantiles como adultas. Y si la identidad personal "es la
percepcion de la propia mismidad y continuidad de la propia existencia en el tiempo y en el
espacio, "la identidad del yo, en su aspecto subjetivo, es la conciencia del hecho de que hay
una mismidad y una continuidad en los métodos de sintesis del yo, o sea que existe un estilo
de la propia individualidad" (Erikson, 1.968, p.42). Esta caracterizacion nos hace pensar en
todo el desarrollo de la psicologia cognitiva que ya se encontraba bastante formada cuando
Erikson escribio estas lineas. Un interés primordial de este paradigma ha sido y es la
caracterizacion de los individuos por medio de sus caracteristicas propias, su estilo
individual. Erikson no puede escapar de estos presupuestos epistemologicos heredados. si
bien reconoce en muchos momentos de su obra el importante papel desarrollado por la
organizacidn social y la comunidad a la hora de la delineacion de esas mismas caracteristicas
personales.

Curiosamente, cuando Erikson sefiala la procedencia social de la identidad, los
conceptos y el propio lenguaje que utiliza son deudores de manera significativa de los
planteamientos del interaccionismo primigenio, fundamentalmente Mead y James. Segun él,
la formacién de la identidad requiere un proceso en el que "el individuo se juzga a si mismo

a la luz de lo que percibe como la manera en que los otros lo juzgan a él comparandolo con
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ellos y en los términos de una tipologia significativa para estos dltimos" (ibid, p.19). Esta
cita algo enrevesada pareceria sacada de la propia teoria de la intersubjetividad meadiana.
No solo eso, Erikson afirma también que la sintesis del yo y la organizacion social se
complementan, ya que debe haber una continuidad entre el propio estilo y el significado para
los otros significantes de la comunidad inmediata. Reconoce igualmente la importancia del
contexto sociohistérico cuando afirma que cada época histérica "ofrece sélo un nimero
limitado de modelos socialmente significativos para que realice combinaciones practicables
de fragmentos de identificacidn que sean viables", que deben satisfacer tanto "las necesidades
del estado de maduracion del organismo, el estilo de sintesis del yo y las exigencias de la
cultura” (ibid., p.45).

Erikson llega incluso a distinguir también en algin momento (ibid., p.173) entre la
identidad del yo y la identidad del si mismo, otorgando a la primera el poder sintetizador del
yo y a la segunda la integracion de las imagenes del si mismo y del rol del individuo,
concepcion nuevamente deudora del pensamiento meadiano.

Un aspecto muy importante de la teoria de Erikson sobre la identidad es su
configuracién como un modelo evolutivo basado en el principio epigenético. En primer lugar
reelabora las tres etapas del desarrollo infantil sefialadas por Freud (oral, anal y genital) con
un contenido plenamente diferenciado. En segundo lugar extiende el desarrollo humano a
toda la vida de la persona, a través de una serie de etapas (cinco infantiles y tres adultas),
cada una caracterizada por una crisis concreta que ha de superarse con éxito para conseguir
un desarrollo satisfactorto de la persona sin déficit alguno. Es este plan fundamental del que
surgen las diversas partes hasta formar un todo que funciona (Munné, 1.989, p.94) lo que
Erikson llama principio epigenético. La funcién del yo en este proceso es la integracion de

los aspectos psicosexuales y psicosociales y los elementos de identidad, lo cual se realiza a
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través de sintesis sucesivas, en una configuracion evolutiva de la identidad, donde tanto los
éxitos como los fracasos de las etapas anteriores tienen consecuencias futuras.

Ia etapa principal, donde emerge todo lo vivido en las etapas anteriores y donde esta
en juego la adquisicion de la identidad frente a quedar inmerso en una confusion de la misma
es la adolescencia. El adolescente, con una sexualidad recién eclosionada, ha de conseguir
integrar en una cantidad cada vez menor de imagenes los fragmentos de todas las
identificaciones infantiles y las expectativas para el futuro, para lo que se valdra de
mecanismos de condensacién (cognitivos) y de los prototipos histéricos existentes. Sin
embargo, le sera dificil efectuar esa sintesis y encontrar una identidad, que supone nada
menos que su insercion social activa. Dispone a tal efecto de 1o que el autor llama una
moratoria psicosocial, un momento para la libre experimentacion del rol que permita
encontrar el propio lugar en la sociedad, un lugar no disefiado para €l, pero al que se adapte
perfectamente (Erikson, 1.968, p.127).

De esta manera queda configurado un modelo de desarrollo que ha sido, a la vez que
apreciado e influyente, ampliamente criticado y por varias razones. En primer lugar, no
parece que sea una teoria generalizable tanto a hombres como a mujeres, ya que dado su
énfasis en el rol ocupacional, Erikson no ofrece a la mujer otro papel que no sea el de
madre, educadora de sus hijos. Por otro lado, este énfasis en el rol ocupacional parece
excesivo, ya que si bien ha sido y es muy importante a la hora del establecimiento de una
identidad personal, no parece que pueda convertirse en ese contenido clave tal como Erikson
propugna. El autor deja de lado otras identidades que pueden ser para muchas personas mas
importantes que la derivada de su actividad laboral. Y esto sin tener en cuenta las
consecuencias derivadas del proceso tecnoldgico que esta incidiendo en la necesidad personal

de variar de puesto laboral o de profesion, y por tanto, de identidad ocupacional en cada vez
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mds ocasiones (ver Gergen, 1.991).

En segundo lugar, tampoco parece que el modelo pueda ser aplicable a otros contextos
culturales, ya que los logros que se alcanzan en cada etapa del desarrollo pueden tener
sentido en este nuestro contexto occidental, pero no en otros. Por ejemplo, ;por qué la
autonomia ha de ser un valor a conseguir? En otras culturas serd probablemente mas valorada
como medida de madurez la "socionomia", esto es, el seguimiento de las normas sociales,
lo cual en Occidente se denominaria heteronomia y es visto como poco deseable en muchas
teorias psicologicas. La propia oposicién que define cada etapa podria no tener sentido en
otros contextos: jpor qué la iniciativa se opone a la culpa o la intimidad al aislamiento?, la
iniciativa podria oponerse a la vergiienza o a la duda y la intimidad a la multiplicidad de
relaciones, por sefialar solamente alguna posibilidad.

De hecho se da el caso paraddjico de que en estudios empiricos derivados de la teoria
de Erikson aparezca que determinadas minorias alcanzan mucho mas tarde el sentido de
identidad o que experimenten sentimientos de falta de autodefinicion (Ochse y Plug, 1.986),
extremo que es mas verosimilmente explicable si tenemos en cuenta que los diferentes
ambitos sociales en los que se mueven estos grupos dan lugar a otro tipo de configuraciones
identitarias.

Respecto a la moratoria psicosocial, y tal como sefialan Slugoski y Ginsburg (1.989,
p.37), Erikson no toma en cuenta las condiciones objetivas en las que se encuentra la
mayoria de Ia poblacion juvenil y que impiden la "libre experimentacién de rol", ya que las
constricciones a las que se ve sometida impiden incluso la existencia de muchas alternativas
entre las que elegir y asi no podra aparecer ninglin problema de identidad al ser la respuesta
suficientemente evidente para el individuo. Y es que normalmente son las condiciones

sociales las que delimitan, y en gran medida incluso antes de la adolescencia, las
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posibilidades identificatorias que se ofrecen a Ila persona.

Mis importantes aun son las criticas derivadas de no llevar hasta sus ultimas
consecuencias los planteamientos sociales, interaccionistas, respecto a la identidad. El logro
de una identidad queda finalmente caracterizado como un logro individual, llevado a cabo
por los procesos intrapsiquicos en que consiste el poder integrador del yo, y por lo tanto es
el individuo quien tiene el control del proceso (Slugoski y Ginsburg, 1.989, p.38). Erikson
no especifica las instancias sociales que intervendrian ni el papel concreto que jugarian en
la formacidn de la identidad, se limita simplemente a sefialar como la organizacion social
sirve de marco en el que poder buscar la identidad concreta de cada cual, por lo que, por
omision, se trata de una teoria que parte del individuo y no de la sociedad, como seria mas
acorde con una concepcidn interaccionista, a la que Erikson parece acercarse en algunos
momentos.

Una de las criticas mds veces recriminada al modelo de Erikson es sin duda su
caricter moral, pues su teoria delimita cudl es el camino adecuado para adquirir una
identidad apropiada, incluyendo una serie de etapas con su crisis caracteristica. La no
superacién de alguna una de estas crisis supone un déficit, tanto psicolégico como moral.
Psicologico desde el momento en que cualquier déficit disminuye la fuerza del yo, que se
traduce en menor bienestar personal, mayor dependencia de defensas, en definitiva, un peor
ajuste psicologico. Moral en la medida en que se utiliza una gran cantidad de términos con
connotaciones valorativas para describir cada uno de los estadios y los peligros a los que se
enfrenta el individuo en cada momento. La propia disyuntiva de cada etapa marca ya su
caracter moral. Por ejemplo, en la primera etapa la crisis estd entre conseguir una confianza
béasica o quedar en el déficit que supone la desconfianza basica. En la segunda, autonomia

(rasgo positivo) frente a vergilienza y duda (déficit), etc.
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Por ultimo, no parece acertada la concepcion eriksoniana de la identidad como algo
que se consigue, que se tiene o se esta confundido si no se tiene una identidad adecuada. El
énfasis en la integracion de las identificaciones anteriores y las expectativas futuras en un
todo coherente no se adecua a muchas experiencias individuales que muestran identificaciones
potencialmente conflictivas entre si, pero que no producen ningun problema a la persona. De
hecho, en muchas ocasiones solamente si un otro percibe una incoherencia o incompatibitidad
y se lo comunica a la persona, tendrd ésta que hacer frente a ese conflicto potencial de alguna
de las maneras posibles (ver Billig, 1.987, p.159).

Es ademas una concepcién con poco poder explicativo respecto a los cambios posibles
en la identidad, que no serian mds que probables sintomas de inmadurez. La teorfa tampoco
contempla la posibilidad de una crisis de identidad posterior al momento de adquisicion de
la misma en la adolescencia, lo cual seria visto como una regresion evolutiva, Pero la
identidad no es algo que se tenga de una vez, sino que es algo en continuo cuestionamiento,
que se comstruye con retazos diversos que dependen de las relaciones y de los dmbitos
sociales en los que se desenvuelve la persona. No hay, por tanto, ninguna identidad final que

haya que alcanzar y que sea sintoma de madurez.

® £l modelo de Marcia: tipologia de la identidad del yo.

La mayor parte de los trabajos basados en el modelo evolutivo de la identidad de
Erikson se han centrado en el estudio de la adolescencia y la juventud, no en vano es un
momento clave para el propio autor, aunque tampoco conviene olvidar que gran cantidad de
estudios en Psicologia Social utilizan como sujetos de investigacién a estudiantes, es decir,

jévenes sobre quien someter a prueba las ideas de este autor y que légicamente son
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adecuados para estudiar la etapa de la adquisicién del sentido de la identidad.

Los presupuestos de Erikson hacian a su teoria adaptable a la epistemologia cognitiva,
y ha sido dentro de este paradigma que se han realizado la mayoria de las investigaciones
derivadas del modelo de identidad eriksoniano.

Uno de los desarrollos mas importantes a partir de esta teoria ha sido e! propuesto por
Marcia (1.966), que va en tan temprana fecha concibi6é una tipologia derivada de la etapa
adolescente y la crisis de la identidad, y que comparte con el modelo de Erikson tanto sus
fortalezas como sus debilidades. Basandose fundamentalmente en dos variables, crisis y
compromiso, aplicadas a la eleccidn ocupacional y a la ideologia, diferencié a través de
enirevistas semiestructuradas entre cuatro tipos de jovenes segiin su posicion respecto a estas
dos variables:

- Identidad lograda, jovenes con la crisis superada y comprometidos con ideologia y

ocupacion.

- Moratoria, en plena crisis, con un compromiso vago.

- Identidad difusa, habiendo o no experimentado crisis, carecen de compromiso.

- Identidad apropiada (aduefiada), sin haber pasado por crisis, estin comprometidos,

convirtiéndose en lo que otros (los padres) querian que fueran.

Los dos primeros tipos son considerados como altos en identidad del yo, mientras que
los dos dltimos son bajos en identidad del yo.

A partir de la configuracion de esta tipologia, se comenzo a relacionarla con otras
variables dentro del mismo paradigma cognitivo. Asi, se aprecid que los sujetos con alta
identidad del yo tienden a dar mejores resultados en una serie de dimensiones cognitivas y
de personalidad, coherentemente con las tdeas de Erikson, para quien los individuos cercanos

a adquirir el sentido de identidad o con €l ya adquirido, tienen mayor fuerza en el yo que los
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individuos con resoluciones de la identidad meﬁos maduras®. Sin embargo, cuando se aplico
el esquema a mujeres las hipotesis no se cumplieron de la misma manera. Las mujeres con
identidad apropiada puntuaban mas alto en medidas de ajuste psicolégico que aquellas
incluidas en la categoria de moratoria. Lo cual nos devuelve a la critica antes realizada sobre
el propio modelo de Erikson.

Esta tipologia, como la de Erikson, no sélo establece diferentes clases de personas,
sino que también predice los trdnsitos posibles y los imposibles entre las categorias. Asi,
seria posible pasar de identidad difusa a moratoria o a identidad lograda, pero no serfa
posible una regresion de ésta a identidad apropiada o a identidad difusa, ya que se trata de
un meodelo evolutivo, por tanto, ascendente. Sin embargo, esto es lo que se extrajo de una
investigacion realizada por Marcia (1.976, apud Slugoski y Ginsburg, 1.989, p.46), en la que
mds de un 40 por ciento de los sujetos que habian sido clasificados como de identidad
lograda en un primer estudio seis afios antes habian "retrocedido” a la categoria de identidad
apropiada.

A este respecto, Slugoski y Ginsburg realizan en su obra citada una interpretacién
discursiva de la teoria de Erikson y el modelo de Marcia, segin la cual el discurso
caracteristico de la identidad lograda seria el discurso normativo, ideal, que expresa los
valores sociales y culturales compartidos y que sirve para construir acciones, logros y
fracasos en este contexio sociocultural. De esta manera, los cambios en el discurso de la
identidad podrian ser considerados como expresion de los cambios en el contexto

justificatorio. Por e¢jemplo, la exigencia normativa de experimentar (y narrar) un periodo de

2 Como ejemplo de desarrollos de este tipo, es interesante la relacion establecida entre
las memorias personales y la tipologia de Marcia, ya sea estableciendo diferencias en la
cantidad de memorias recordadas (Neimeyer y Rareshide, 1.991), o en los temas evolutivos
que se mencionan en las mismas (Orlofsky y Frank, 1.986), segin cada tipo de individuo.
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crisis en la universidad desaparecera y los acontecimientos se reorganizaran de otra manera
en una narracion que dé mis importancia a otros aspectos, probablemente normativos también

en la situacion actual de la persona.

En resumen, partiendo del psicoanalisis ortodoxo, Erikson agregd elementos cercanos
al interaccionismo meadiano, de los que no extrajo las consecuencias necesarias para
enriquecer su teoria con nuevos matices, y quedd en un punto intermedio que ha sido 1til
para algunas teorias de corto alcance caracteristicas del enfoque cognitivo. A pesar de las
criticas realizadas a su teoria, la obra de Erikson seguird siendo una fuente importante de la

que extraer ideas interesantes que mereceran tenerse en cuenta.

1. 3. JACQUES LACAN.

La razon fundamental de la inclusion en esta revision tedrica de Jacques Lacan es la
importancia que otorga al lenguaje en su teoria. Sin embargo, dada la complejidad de la
misma y su escasa centralidad para el presente trabajo, me limitaré a sefalar de las ideas
lacanianas aquellas mas relevantes desde esta perspectiva, sin pretender realizar una revision
critica completa.

No por conocida y repetida deja de tener gran importancia la famosa férmula
lacaniana: "el inconsciente es el discurso del Otro" (I.acan, 1.966, p.10). En ella se condensa
una de las ideas mas innovadoras en el campo del psicoandlisis que aportd €l autor francés,

ya que supone introducir lo social, el Otro, en el interior de la persona, en una linea que se
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acerca a la filosofia contemporanea’. Ademads, las leyes del inconsciente y las del lenguaje
son las mismas, es decir, el inconsciente estd estructurado como un lenguaje.

Esto supone dar un vuelco a la concepcion del inconsciente que venia de Freud, segin
la cual todos los contenidos mentales son €n principio inconscientes, y por tanto, provienen
del interior del individuo. Lacan afirma que lo mds interior a la persona tiene una raiz social,
y que la persona sélo aparece como sujeto a través de una relacion con el orden simbdlico,
el orden del lenguaje y la sociedad, que es también el orden del inconsciente de Freud
(Turkle, 1.979, p.253).

El paso a lo simbdlico desde 1o imaginario, que junto con lo real constituyen los tres
registros de la realidad para Lacan, se produce al finalizar el estadio del espejo a partir de
las identificaciones primarias realizadas en la etapa imaginaria, si bien estas identificaciones
con gente e imdgenes se producen de un modo directo y fusional que da lugar a un ego
alienado, ya que el yo se pierde en el otro (Turkle, 1.979, p.58; Samuels, 1.993, p.139}).

Dado que el psicoandlisis tiene una metodologia basada en el lenguaje, su técnica
podia ser considerada, como hace Lacan, como un analisis del discurso del paciente, a través
del cual poder ayudarlo: "Es siempre pues en la relacién del yo del sujeto con el yo [je] de
su discurso donde debéis comprender el sentido del discurso para desenajenar al sujeto”
(Lacan, 1.966, p.292). Es por ello que Lacan plantea la intervencién en el discurso del
paciente, sacando lo que no se puede decir para hacer emerger un mayor sentido, o un
sentido nuevo de aquello que se dice.

Esta concepcion de lo social, alienante a la vez que constitutiva del sujeto, nos remite

3 Si bien son dos autores incomparables y no se pretende afirmar la influencia de una
corriente en otra, puede apreciarse alguna semejanza respecto a la concepeion de lo social
en Ortega como algo que acompafia al hombre aun en su huida porque lo lleva dentro, en
forma de su lengua materna ("El hombre y la gente”, 1.957, p.254).
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al pensamiento de su maestro Freud, quien, como hemos visto, desarrola una concepcidn
similar. La singularidad de Lacan es su concepcidén del lenguaje como la instancia que
introduce la sociedad y la cultura en el sujeto. La fuerza del lenguaje se comprende cuando
se aprecia que Lacan introduce en lo mas interior del individuo, en el inconsciente, una parte
de este lenguaje, de la misma manera que Freud introducia el super-yo en ese mismo

inconsciente.

2. EL ENFOQUE CONDUCTISTA.

Tras una época de claro predominio del paradigma conductista tanto en Psicologia
como en Psicologia Social, las teorias conductistas se fueron mostrando insuficientes para ta
explicacion del comportamiento humano. Hasta tal punto esto es asi que en la actualidad este
marco tedrico y conceptual ha casi desaparecido como tal de la Psicologia Social, si bien ha
ejercido cierta influencia sobre el nuevo paradima dominante, la Psicologia Social cognitiva.

Respecto a nuestro interés en este trabajo, los supuestos bdsicos del paradigma
conductista excluyen de su consideracién, en principio, toda referencia a conceptos no
observables como los que nos ocupan aqui. En efecto, la identidad, el yo, la personalidad
son constructos mentales y como tal habian de quedar fuera de esta reaccion extrema frente
al "mentalismo secular en psicologia" (Munné, 1.989, p.110) que supone el conductismo.
El conductismo aparece en Psicologia como una teoria caracterizada por su determinismo
social y su vision mecanicista del ser humano, de la mano de los experimentos de Watson.

Sin embargo, este "conductismo radical” (Bandura, 1.977, p.24) comenzé pronto a tomar en
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cuenta factores cognitivos y motivacionales que permitieran su acceso a la Psicologia Social
del momento.

Este marco teérico concede una importancia fundamental al aprendizaje como
configurador de la conducta humana. De hecho, uno de sus elementos claves es el modelo
de aprendizaje propuesto. Es un modelo que necesita de los impulsos como activadores del
comportamiento en respuesta a los estimulos ambientales, el cual sera reforzado positiva o
negativamente por ese mismo ambiente, [0 que derivard en un reforzamiento o en un debilita-
miento de la conducta, respectivamente. Este esquema bdsico no ha sido abandonado en lo
fundamental por los desarrollos posteriores, lo que da idea de su importancia. Ademads, en
é] se aprecian tanto las virtualidades como los defectos de este enfoque.

En efecto, las teorias conductistas otorgan un papel preponderante al medio social
como determinante de la conducta de los sujetos, dejando al sujeto en un lugar pasivo como
mero organismo responsivo ante los estimulos ambientales. Sin embargo, no deja de adolecer
de cierto individualismo al explicar la conducta a partir del individuo, sin conceptualizar de
ningin modo el medio social. El esquema del aprendizaje es también mecanicista al pretender
con él explicar el conjunto de a conducta humana, 1o que supone una vision extremadamente
simplista de la interaccion social. El énfasis en el estudio exclusivo de los fendémenos
observables tendria como consecuencia la utilizaciéon predominante de la metodologia
experimental (positivista), despreciando, por ejemplo, los autoinformes, y con ellos ¢l
lenguaje.

Segin este esquema la personalidad seria un proceso de aprendizaje de hébitos, o
conexiones entre sefial v respuesta, reductoras de impulsos, los cuales se convierten en
caracteristicos del individuo. En cuanto al yo ("self"), en un trabajo que recoge ¢l

pensamiento skinneriano sobre e tema, Day (1.977) afirma que la persona no es un agente,
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sino un punto al que llegan multitud de condiciones ambientales y genéticas. Asi, la
consistencia de la identidad de una persona depende de la.propia consistencia de. las
contingencias de refuerzo del entorno. Solamente en la medida en que haya sido expuesto en
el pasado a repertorios que hayan tenido €xito en la disminucion de la estimulacion aversiva
podra el individuo contestar una determinada posicion propia en el mundo (ibid., p.243). De
esta manera, para solucionar cualguier problema de inadecuacion (autodecepcion) no hay que
actuar sobre el individuo sino sobre el ambiente. Consecuentemente, para Day cualquier
intento de autodesarrollo estd relacionado, no con la biisqueda de si mismo, sino con la
bisqueda de un grupo que permita al individuo la participacion en contingencias de refuerzo
positivas derivadas de la necesidad bioldgica de afiliacién (ibid., p.247).

A pesar de su evidente radicalidad, este planteamiento recoge un aspecto clave de la
identidad individual que no es otro que su ineludible raiz social. Sin embargo, en esquemas
de este tipo no hay sitio para la actuacion del individuo sobre si mismo, a la que estamos
acostumbrados incluso en la propia terapia conductista. En efecto, como sefiala Secord
(1.977), si pensamos que el individuo puede autoreforzarse y cambiar sus contingencias de
refuerzo, esto nos lleva a pensarle como capaz de autocontrol, y por tanto le vemos como
un agente, extremo manifiestamente contradictorio con el marco conductista.

Por ello, el conductismo ha incluido casi desde su entrada en la Psicologia Social una
serie de variables intermedias entre estimulo y respuesta (el famoso esquema E-O-R), lo que
destruia la inevitabilidad y mecanicidad de la relacion. En esta "O" se incluyen fundamental-
mente aspectos cognitivos, lo que fue acercando los enfoques conductistas a la Psicologia
cognitiva. Vamos a dedicar una especial atencion en este momento a dos de los autores mas
representativos de esta reorientacion de las ideas conductistas hacia el sociocognitivismo,

como son Albert Bandura y Walter Mischel.
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2. 1. ALBERT BANDURA,

La teoria del aprendizaje social (o teoria cognitiva social, como prefiere denominarla
en su ultima gran obra: Bandura, 1.987) de Bandura integra dentro de un marco conductista
elementos que no le eran, en principio, propios, pero que hacen de ella un modelo complejo
que extrae todas las potencialidades de este marco, si bien renunciando o matizando algunos
de los supuestos primeros del conductismo social.

Como tedrico del aprendizaje, Bandura se preocupa de la adquisicion de las conductas
que forman el repertorio comportamental de cada individuo. Para él, esto se produce en
términos de una interaccion reciproca entre los determinantes personales y los ambientales.
Es lo que en otro momento (Bandura, 1.977, p.239; id., 1.986, p.44) [lama el determinismo
reciproco entre ambiente, conducta y persona: la persona juega un papel activo en el
ambiente a través de su conducta, del mismo mode que el ambiente influye sobre la conducta
del sujeto y sobre sus propias caracteristicas personales. Este enfoque, en el que se aprecia
va la distancia respecto a las primeras obras del conductismo, descansa sobre las cinco
capacidades humanas diferentes que considera Bandura (1.986): vicaria, autorreguladora,
autorreflexiva, previsora y simbolica.

Bandura otorga un papel fundamental al aprendizaje a través de modelos, ya que
posibilita el aprendizaje de gran cantidad de comportamientos a los que no se podria tener
acceso de forma directa, asi como la capacidad de adquirir las reglas necesarias para regular
la conducta (ibid., p.40). La gran virtualidad de su concepcién del modelado es que, al

confrario que otras anteriores, separa el aprendizaje de la ejecucion, lo que exige
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implicitamente la participacion activa del sujéto, pues es €l quien decide el momento de
reproducir tal modelo, si bien a partir del contexto de ejecucion de la conducta observada,
lo que a su vez introduce una serie de variables mediadoras (cognitivas). Las conductas
nuevas se explican como producto de la diversidad de modelos existenites, ya que "los
observadores combinan diversos aspectos, tomados de varios modeles, constituyendo
amalgamas nuevas que difieren de sus fuentes originales" (id., 1.977, p.66).

Las ideas expuestas por Bandura acaban reposando en buena medida en esas variables
mediacionales, como, por ejemplo, qué modelos serdn imitados, en qué medida y cudndo
seran imitados, a cudles se prestard atencién, etc. Son los procesos autorreguladores del
individuo y sus caracteristicas personales las que condicionan tales selecciones. En efecto,
el sujeto es capaz de autoobservacion y de autoevaluacion, lo que le permite autorreforzar
su conducta segin su adecuacidén a unos criterios personales. Estos criterios personales,
internos, son mas efectivos que las sanciones y demandas externas y de hecho las sustituyen
en el proceso de socializaciéon del individuo.

Es preciso afiadir en este momento que Bandura reconoce ¢l papel de los demds en
el establecimiento de esos criterios de evaluacién. Las personas aprender a evaluar su
conducta segin como reaccionan ios miembros por ella valorados de su grupo. Sin embargo,
este aspecto de su teoria (el cual se acerca en cierta medida al interaccionismo) no es
integrado verdaderamente en su teoria, lo que la da el ya mencionado cariz cognitivo.

Finalmente, los procesos simbdlicos (nuevamente presente el interaccionismo) son
también tenidos en cuenta, si bien insuficientemente, por este autor, para quien la realidad
es representada en forma simbdlica (verbal o iconica), y estas representaciones sirven de guia
de la conducta futura al estar la accién intencional basada en ellas. Los simbolos son

fundamentales en el aprendizaje, ya que son los que hacen posible el modelado. Ademas, los
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simbolos permiten cambiar el contexto de refuerzo, asi como resolver problemas y prever
las consecuencias posibles de diversas acciones. Son los que, en definitiva, posibilitan el
pensamiento reflexivo.

A pesar de la diversidad de conceptos manejados con gran soltura por Bandura, [a
suya continia siendo una teoria conductista, con los problemas que resultan de una teoria
basada, de un modo u otro, en el concepto de refuerzo. En efecto, cuando habla de los
refuerzos provinientes del ambiente o de los cambios producidos en €l por el sujeto, no queda
claro en qué consiste tal ambiente. El ambiente social, quien refuerza en todo caso, son las
personas en interaccién, desde el lugar que ocupa cada una en la misma. Podriamos decir,
en definitiva, que si bien Bandura ha sabido integrar en su obra las aportaciones de la
Psicologia Social cognitiva, no ha ocurrido lo mismo con el Interaccionismo Simbolico, 1o

que, a nuestro parecer, deja importantes lagunas en su teoria.

2. 2. WALTER MISCHEL.

Walter Mischel, que llegd a colaborar con Bandura, ha seguido una trayectoria en
parte similar a éste, que le ha conducido desde el conductismo social hacia el
sociocognitivismo, si bien el principal interés de Mischel ha estado y sigue estando en
desarrollar una teoria de la personalidad, la cual ha ido progresivamente perdiendo el
referente conductista para centrarse cada vez mds en los aspectos cognitivos de la persona-
lidad. Incluso su teoria cambia consecuentemente de titulo: de teoria del aprendizaje

sociocognitivo ("cognitive social learning theory”, 1.973) a teoria sociocognitiva de la
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personalidad ("cognitive social theory of personality”, 1.993).

En su primer libro (1.968), Mischel aborda una critica feroz a las teorias de la
personalidad que se basan en rasgos o estados estables que ejercen efectos sobre la conducta,
ya que no han conseguido suficiente evidencia empirica para confirmar su valor. Para él, no
se puede afirmar la existencia de esos rasgos o disposiciones estables, pues no sirven para
predecir la conducta, la cual depende mas bien de la interaccion entre las situaciones
concretas y la historia de aprendizaje y reforzamiento del individuo en situaciones similares.
Por ello, para poder explicar la conducta es necesario estudiar las relaciones entre los
cambios ambientales y los cambios de conducta (1.968, p.176), asi como las experiencias
pasadas directas y vicarias del individuo (id., p.204).

Tras las enormes criticas recibidas por la mencionada obra, Mischel, en un articulo
fundacional (Mischel, 1.973), pues todavia en la actualidad sirve de referencia de su
pensamiento, introduce las variables personales, responsables de las transformaciones
cognitivas de los estimulos, en las que distingue cinco clases: a) aptitudes sociales y
cognoscitivas; b) estrategias de codificacion y constructos personales para categorizar
situaciones y a si mismo; ¢) expectativas (conducta-resultado y estimulo-resultado) sobre la
situacién particular; d)} valores subjetivos de los estimulos; e) sistemas y planes
autorregulatorios para organizar secuencias complejas de conducta (Mischel, 1.971, p.322).

Mischel apunta en este trabajo la necesidad de estudiar el comportamiento individual
tal como interactia con las condiciones particulares de las situaciones, 1o que le ha llevado
posteriormente, en colaboracién con diversos colegas, a intentar establecer las regularidades
comportamentales intraindividuales en situaciones concretas (Shoda, Mischel y Wright,
1.994), ya que piensa que existe estabilidad en la variacion de la conducta de cada individuo

a través de las diferentes situaciones. Esta estabilidad se mantendra en la medida en que haya
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estabilidad en las variables personales al ser activadas en la situacion concreta. Vemos, pues,
como las variables cognitivas se convierten en explicativas de las regularidades de la
conducta sin que se indague en ninglin momento el origen de tales variables, perdiéndose
pues practicamente todo referente a la teoria conductista.

Otro interés relacionado del autor que nos ocupa ha sido lo que € llama la psicologia
intuitiva de los rasgos, y que en otros lugares se denomina las concepciones comunes de la
personalidad (Semin y Krahe, 1.987; Wojciszke et al., 1.993), es decir, la manera en que
la gente comln conceptualiza la personalidad y su relacidén con la conducta. En su obra de
1.968, Mischel pensaba que el observador solia simplificar sus percepciones de las conductas
propias y de las de otros, a partir de las que se abstraian unos rasgos globales de la
personalidad del individuo. Estos rasgos, una vez establecidos, eran dificiles de deshacer,
pues se retienen a pesar de evidencias contradictorias. Ademas, esto facilitaba la sensacién
de continuidad y consistencia (Mischel y Mischel, 1.977, p.50) en uno mismo que necesita
la persona’. En definitiva, Mischel venia a afirmar que las personas tenian una concepcion
de la personalidad similar a la teoria de los rasgos que él tanto criticaba.

Sin embargo, el propio autor ha consagrado muchos de sus tltimos trabajos (Wright
y Mischel, 1.988; Shoda, Mischel y Wright, 1,994, por e¢jemplo) a intentar demostrar que
los individuos funcionan con una teoria de la personalidad sociocognitiva, coincidente con
la suya propia, segun la cual las personas son capaces de observar las pautas estables de
variacién del comportamiento en distintas situaciones para asi poder discernir las disposicio-

nes apropiadamente. Asi, los individuos serian capaces de relacionar a ciertas personas con

* Es interesante sefialar aqui que Mischel iguala el "self", el yo y el "ego", que son para
¢l sindnimos de la persona como entidad total, lo que evita los riesgos de explicaciones
basadas en tales constructos mentales que se convierten en agentes generadores de conducta
(Mischel y Mischel, 1.977, p.50).
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ciertos tipos estables de respuesta ante estimulos concretos.

Asi pues, la teoria de la personalidad de Mischel supone una aportacion interesante
que nos aleja del simplismo de las teorias de rasgos sin renunciar a las estabilidades
conductuales. El giro sociocognitivo de su obra queda patente en sus trabajos mas recientes
que le alejan enormemente del paradigma conductista de procedencia. Esto, que puede
pensarse como positivo en algunos aspectos al permitir hacer frente a las deficiencias propias
del conductismo social, estd conduciendo al autor hacia un mentalismo que no difiere en
exceso del que fue criticado por él y que olvida totalmente las condiciones sociales. Asi
mismo, estd derivando hacia un mayor individualismo, del cual quizd nunca estuvo libre ja

teoria conductista.

3. LA PSICOLOGIA SOCIAL COGNITIVA.

La Psicologia Social cognitiva se ha convertido en las dltimas décadas en la corriente
hegemoénica en la disciplina. Las teorias que hacian referencia a los procesos cognitivos se
encontraban en un segundo plano durante el auge conductista. Sin embargo, el conductismo
que penetré en la Psicologia Social fue siempre mediacional, es decir, establecia unos
procesos intermedios entre estimulo y respuesta, procesos que podriamos considerar
cognitivos desde el momento presente. Las limitaciones que pronto mostré €l enfoque
conductista para la explicacion de ciertos comportamientos humanos hizo que tedricos tan
importantes como Bandura y Mischel se acercaran con el paso del tiempo a las explicaciones

cognitivas (ver mds arriba).
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Incluso otras corrientes psicosociales, como el interaccionismo simbélico (ver mas
adelante), recogen igualmente aspectos cognitivos en su quehacer cientifico. Pero lo que
caracteriza al enfoque que nos ocupa es la centralidad que concede a estos procesos
cognitivos en 1a explicacion del comportamiento social e individual.

Desde el punto de vista de la identidad, no es éste un tema de investigacion
privilegiado por las teorias cognitivas en absoluto. Los aspectos mas relacionados, como

veremos mds adelante, son aqueilos que hacen referencia al estudio del yo (self’).

3. 1. ANTECEDENTES,

La mayoria de los textos, desde dentro y desde fuera del sociocognitivismo, recogen
como principal antecedente de la Psicologia Social cognitiva a la escuela de la Gestalt, a
través de toda una generacion de cientificos, en su mayoria europeos, formados en esa
tradicion y que desarrollaron su trabajo en los Estados Unidos. En efecto, la huella de esta
corriente se deja ver en numerosos aspectos de la Psicologia Social cognitiva, En primer
lugar, en el énfasis en la actividad constructiva del ser humano, que conduce a valorar
especialmente la experiencia subjetiva del individuo, los procesos cognitivos internos
mediante los que interpreta la realidad. En segundo lugar, la importancia otorgada a la
experiencia cotidiana del hombre, lo que redundé en nuevos temas de investigacion, asi como
en un interés especial por los procesos cognitivos de los individuos concretos. En el plano
metodoldogico, el fuerte experimentalismo caracteristico de esta tradicion facilitd su

integracién en la Psicologia Social positivista.
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Fueron varios los autores que recogieron e impulsaron esta tradicion gestaltiana dentro
de la Psicologia Social’. Quizd el mas social de todos ellos sea Solomon Asch, ya que es
quien mas énfasis situa en la interaccion entre las personas como la base de todo proceso
social. Sin embargo, sus investigaciones han seguido otros derroteros. Sus estudios sobre
formacion de impresiones potenciaron la idea de que la percepcion depende de manera
importante de factores subjetivos y estd estructurada a partir de procesos cognitivos. Su
influencia ha sido también importante a partir de su trabajo sobre el conformismo social, que
derivaron, junto con los trabajos de Sherif, en una importante linea de investigacién sobre
la influencia social que ha marcado la disciplina y que ha llegado hasta el concepto de
influencia minoritaria de Moscovicl.

El caso de Fritz Heider es en cierta manera especial, ya que, no siendo uno de los
autores mas sobresalientes en su momento, el desarrollo del enfoque sociocognitivo ha
supuesto una revitalizacién de su pensamiento, como predecesor de importantes desarrollos
posteriores. La preponderancia que otorgd Heider a la "psicologia ingenua", es decir, la
concepcidn ordenada y coherente que de su medio tiene cada individuo, es un precedente
claro del interés actual por el pensamiento cotidiano. Las explicaciones de sentido comiin que
intentaba descifrar Heider le condujeron a formular una teoria de la atribucién, una de las
corrientes tedricas y empiricas mas fuertes de la Psicologia Social ain en la actualidad. Otra
interés fundamental de este autor radicaba en la coherencia que habian de tener estas teorias
de sentido comun, lo que se tradujo en una teoria del equilibrio estructural, antecedente
igualmente de los modelos sobre coherencia cognitiva (como la teoria de la disonancia

cognitiva de Festinger).

5 Esta revisién se basa en las obras de Deutsch y Krauss (1.965), Munné (1.989) e
Ibéiiez (1.990).
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Kurt Lewin con su teoria del campo ha sido uno de los mas influyentes maestros de
la Psicologia Social de este siglo. Sin embargo, su influencia se ha configurado mas por su
concepcidn general de la psicologia y por sus lineas de investigacién que por sus conceptos
y teorias (Deutsch y Krauss, 1.965). Si bien su adscripcion a la tradicion gestaltiana es
matizada por algunos debido al predominio que otorga en su teoria a la motivacién por
encima de la percepcion, comparte con otros autores gestaltianos su énfasis en la realidad
fenomenolégica. En consonancia con esto, Lewin concede la mayor preponderancia a la
situacién tal como es vivida en el momento presente, prescindiendo de toda referencia a la
génesis de la situacion. Este es un aspecto que se conserva, de manera similar en sus
consecuencias, en la Psicologia Social cognitiva. El campo al que hace referencia Lewin es
un sistema integrado por fuerzas psicoldgicas en tension que generan un movimiento hacia
las zonas de valencia positiva. Este concepto de equilibrio meta-estable inspiro fuertemente
la teoria de Festinger, su discipulo, de la disonancia cognitiva (Ibafiez, 1.990).

Por ultimo, es ineludible hacer mencion expresa de Leon Festinger, discipulo de
Lewin y ya mas alejado de los planteamientos gestaltianos, quien ha producido teorias muy
influyentes en el devenir de la disciplina. En primer lugar, la teoria de la comparacion social
afirmaba que los individuos tienen la necesidad de evaluar correctamente sus opiniones y
habilidades, para lo que se comparan con otros similares a ellos. Esta teoria ha dado lugar
a desarrollos posteriores que han ampliado las motivaciones que conducen a la comparacion
y el rango de comparacién afirmando que no siempre nos comparamos con personas similares
y que no siempre la comparacion es intencional (ver Taylor et al., 1.994). Los procesos de
comparacién social también tienen un papel importante en las teorias de la identidad social
y relaciones intergrupales (Tajfel, 1.981). En segundo lugar, la teoria de la disonancia

cognitiva comparte con el resto de teorias de la coherencia cognitiva la necesidad de
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congruencia en las percepciones, opiniones 0 conocimientos de la persona. Se diferencia de
ellas en el lugar que ocupan en ella las consecuencias de las decisiones, como fuénte
potencial de disonancia. De forma similar a la anterior, la teoria de la disonancia ha sido
fuente de numerosisimas investigaciones, a pesar de las importantes criticas que sufrio. Esta
preponderancia adquirida por el fendmeno de la disonancia ha llevado al interés cada vez
mayor por los aspectos cognitivos, y por tanto, ha contribuido a la implantacion hegemonica
de la Psicologia Social cognitiva. Pero el impacto del trabajo de Festinger ha ido mas alla.
Las teorias de alcance medio han ido adquiriendo una preponderancia cada vez mayor en la
disciplina dejando en un segundo plano las reflexiones tedricas de mayor calado. De igual
manera, el experimentalismo de su obra, por otro lado muy sugerente, parece haber

impulsado ain mas este tipo de metodologia en la Psicologia Social contemporanea.

3. 2. LA COGNICION SOCIAL.

El camino desde la escuela de la Gestalt, en su absorcion por la Psicologia Social,
hasta el enfoque sociocognitive viene marcado por un creciente racionalismo, que se aprecia
tanto en la metodologia empleada como en el modelo de hombre propuesto. En efecto, el
positivismo en general y el experimentalismo en particular se han aduefiado de la disciplina,
constituyéndose en la practica en el método legitimado, casi en exclusiva, por la comunidad
cientifica. Por otro lado, el modelo de ser humano que guia este enfoque tedrico es el del
hombre como procesador activo de informacioén, lo que nos remite a la metifora del

ordenador subyacente en todas las ciencias cognitivas (Ibafiez, 1.990).

73



Este énfasis concedido al procesamiento de la informacion remite al interés gestaltiano
por la experiencia subjetiva y la interpretacion que los sujetos realizan de la realidad. En su
desarrollo, la Psicologia Social cognitiva se ha centrado en dos aspectos bien diferenciados:
a) los procesos cognitivos, que incluyen la seleccién, organizacién e interpretacion de la
informacion procedente del exterior para llegar a conclusiones sobre el mundo social, es
decir, tanto la percepcion como las inferencias sociales; b) los esquemas cognitivos,
"estructuras organizadas de cogniciones sobre algiin concepto o estimulo que incluye
conocimiento sobre las diversas cogniciones sobre €l y algunos ejemplos especificos” (Taylor
et al., 1.994, p.81), esto es, la memoria social, la manera en que los individuos almacenan
la informacion sobre las personas y los acontecimientos sociales.

Segun este enfoque, la percepcion y las inferencias sociales (los procesos cognitivos)
se realizan teniendo como base los esquemas que la persona tiene en la memoria, de igual
modo que la nueva informacién que llega al sujeto redunda en la construccién de nuevos
esquemas o la modificacion de los existentes. De esta forma, se pretende acceder a la 1dgica
del pensamiento ordinario como diferenciada de la 16gica formal o racional. Sin embargo,
el modelo de logica racional-formal se constituye en el marco de referencia a partir del que
decidir sobre la exactitud de esta 16gica cotidiana. Asi, buena parte de la investigacion sobre
procesos cognitivos se ha centrado en el analisis de los errores, sesgos y heuristicos -"atajos
mentales” (‘mental shortcuts’) que falicitan el procesamiento de informacién-, tanto
perceptivos como inferenciales, caracteristicos de la cognicion humana. Estos elementos
surgen de contraponer una supuesta realidad objetiva de laboratorio, guiada por una
racionalidad cientifica, con el comportamiento de los sujetos en los experimentos, pues en
gran mimero de ocasiones su respuesta en ellos no se adecua a lo esperable segun este

modelo de légica racional. Todo lo cual supone un cierto menosprecio de las capacidades
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cognitivas humanas en favor de una racionallidad objetiva, que no estaba presente en el
pensamiento de Heider. Esto es lo que Edwards y Potter (1.992) [laman el perceptualismo
del cognitivismo, es decir, el hecho de que la funcién del aparato cognitivo humano es
concebir el mundo de una manera correcta, tal como es.

En definitiva, la Psicologia Social cognitiva configura al individuo como un ser
motivado por la necesidad de desarrollar una concepcién coherente de la realidad, pero que,
debido a sus limitadas capacidades de procesamiento, ha de recurrir a una serie de "atajos
mentales” que le ayuden a procesar rapida y eficientemente la informacion para dar lugar a
impresiones e inferencias sociales, si bien como contrapartida producen sesgos y errores.
Esta concepcidn es asi predominante a pesar de que ya se hayan levantado voces que afirman
(ver Taylor et al., 1.994) lo inapropiado que resulta juzgar los procesos de inferencia social
con modelos racionales como base, ya que normalmente la informacién que llega al sujeto
es incompleta e inexacta, aparte de que en la vida real es importante la eficiencia y la
prontitud con que se han de establecer estas inferencias. Sin embargo, los modelos racionales
siguen constituyendo, en la mayoria de los casos, la base para la comparacién.

Una de las caracteristicas mds definitorias de este marco tedrico es su disgregacion
conceptual y empirica. No existe una produccion tedrica profunda y desligada de la
investigacién. Ademds, estos estudios se centran en asuntos independientes unos de otros, lo
que dificulta en cierta medida la articulaciéon del conjunto en un todo coherente. Esta
configuracién conileva una serie de limitaciones que pasamos a tratar.

La consecuencia mas aparente de esta falta de integracion teérica es la poca precision
conceptual. Esto se traduce, por un lado, en que uno de los conceptos claves del enfoque,
el esquema cognitivo, haya sido objeto de muy diversas definiciones. Pero no sdlo eso, sino

que diversos investigadores han propuesto conceptos similares sin que quede muy claro cual,
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si existe, es la diferencia entre, por ejemplo, esquemna, marco, formato, guién, prototipo, etc.
Taylor et al. (1.994) distinguen entre esquemas de personas, de rol, de grupos (estereotipos)
y de acontecimientos (guiones). Donde existe mayor complejidad conceptual es en relacion
con los esquemas de personas, por otra parte los que mas nos interesan aqui. Como sefiala
Sangrador (1.991), estos esquemas son dificiles de distinguir conceptualmente de los
prototipos, asi como de las llamadas teorias implicitas de la personalidad. Aunque los
prototipos parezca mejor dedicarlos a los ejemplares representativos de una categoria, existen
autores que los utilizan indistintamente. Respecto a las teorias implicitas de la personalidad,
no queda claro si son esquemas como tales o si se encuentran a un nivel de abstraccion
mayor, algo asi como esquemas de esquemas.

Un caso similar es el de las inferencias sociales. El sociocognitivismo recoge, por un
lado, la tradicidon de las teorias de la atribucion, como explicaciones causales que realizan
los sujetos sobre los acontecimientos de Ia realidad. Por otro lado, se emplea el mencionado
concepto de inferencia social, que incluye la seleccion de la informacidn que se integrard en
un juicio. Asi, se afiade un nuevo concepto, €l de juicio social, que se configura como una
especie de resultado del proceso de inferencia. Lo que resalta de esta cuestion es tanto la
evidente relacidn entre inferencia y atribucion, asi como la ausencia de cualquier
planteamiento integrador o que relacione ambos constructos en un mismo esquema.

El enfoque cognitivo adolece de un marcado psicologismo, que se hace patente en el
escaso interés y preocupacién por el contexto social en que se desarrollan los procesos
cognitivos. Como sefiala Gergen (1.989c¢), el mundo social desaparece para convertirse en
un artefacto de la cognicién individual. Las investigaciones son meramente interindividuales,
no toman en cuenta factores grupales o sociales de los individuos. Por otro lado, si bien

existe un reconocimiento formal del origen social de tales procesos, condicionados por la
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socializacién y la influencia de los otros, en la practica estos aspectos son obviados
absolutamente. Las investigaciones se interesan bdsicamente por las diferencias entre
individuos en relacion con las variables en estudio, sin preguntarse por €l origen social de
tales diferencias. Por ello, existe la tendencia a biologizar o naturalizar las caracteristicas de
los individuos (ver Gergen, 1.989c), lo cual redunda en que se les responsabilice de las
consecuencias negativas de sus cogniciones. Y asi, es el individuo el que ha de cambiar, no
la realidad.

Este Gltimo aspecto esta en conexidn con el desinterés por la dinAmica y modificacién
de los procesos cognitivos (Sangrador, 1.991). En efecto, las teorias cognitivas no han
tratado apenas las posibles circunstancias en las que los procesos y esquemas cognitivos
podrian variar. Al proponer un modelo racional respecto al que comparar las cogniciones
individuales, todo se limitaria a acercarse a esa ldgica racional, que supone el mejor de los
procesamientos de informacion posibles. La persona lo unico que tiene que hacer es prestar
mds atencién a los inputs informacionales y basarse menos en los esquemas previos, fuente
de errores y sesgos.

Por otro lado, el modelo sociocognitivo deja de lado en buena medida los aspectos
motivacionales®. Como consecuencia, queda imposibilitada toda explicacion convincente de
cOmo pasar de los esquemas cognitivos a la accidon, y por tanto cualquier alternativa de
explicacion del comportamiento social (Gergen, 1.989¢), ya que no es posible saber como
se conecta un contenido mental con un comportamiento sin que se proponga alguna instancia
intermedia. Ademads, cualquier intento de incluir en la teorizacidn cognitiva los aspectos

motivacionales redunda en una complejizacién de este enfoque. En efecto, esta inclusion

® Isen y Hastorf (1.982) abogan por la integracién de cognicion, motivacion y afecto,
pero su propuesta es meramente tedrica y no ha sido recogida como debiera por la corriente
cognitiva en su actividad empirica.
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supondria renunciar al supuesto de que los individuos buscan y necesitan de una adecuada
percepcion del mundo, para entenderles como sujetos que actiam y piensan con unos
objetivos en mente. Por eso, las Unicas motivaciones que se proponen en el caso de los
esquemas del yo son cognitivas: motivacion por tener un autoconcepto preciso, estable y
positivo (ver mas adelante),

Es muy posible que estas implicaciones de los modelos cognitivos sean debidas a
ciertas caracteristicas del método empleado en sus investigaciones. En efecto, la pretension
de que los resultados sean extrapolables, generalizables a toda la poblacién, conlleva que los
individuos que participan en los experimentos se elijan de manera aleatoria para que las
conclusiones no puedan deberse a que la muestra de sujetos no es representativa, Tal
pretension impide incidir en la consideracion del origen social de la cognicidn social, ya que
los sujetos participan en la investigacion bajo el supuesto de que son intercambiables. Por
ello, resulta mucho maés sencillo y congruente hablar de diferencias individuales, cuyo origen
no se intenta aclarar en ningtin momento.

Otra consecuencia de la metodologia usual en este marco tedrico es la ausencia de
interaccién social en las investigaciones (Sangrador, 1.991). Los individuos ejecutan algin
tipo de conducta (normalmente verbal) en una situacién de aislamiento sobre la que los
investigadores infieren cudl seria el comportamiento en las situaciones relevantes a la
actuacion experimental. En definitiva, los estudios de cognicion social se basan en el analisis
del discurso de los sujetos, eso si, un discurso extraordinariamente pautado segun los
requerimientos de la investigacién y fuera de su contexto natural que es la interaccién social.

Es sobre este discurso, el producto de las pruebas disenadas por el equipo

investigador, que los investigadores infieren los procesos cognitivos que ocurren en la mente

de los sujetos. Este extremo, que del discurso se pueda acceder a las estructuras cognitivas
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del sujeto, es expresamente criticado por Edwards y Potter (1.992). E!l discurso en la vida
cotidiana no esta orientado hacia la adquisicion del conocimiento mds exacto posible sobre
la realidad, sino mds bien hacia necesidades y objetivos practicos, propios de la accion
social: "La memoria no es un mero recordar, aislado y sereno, sino que esti relacionada con
acciones e intereses comunicativos” (ibid., p.16).

Asi pues, hemos caracterizado a la corriente cognitiva de la Psicologia Social como
una serie de teorias un tanto inconexas preocupadas especialmente por los procesos y
esquemas cognitivos del ser humano planteados como procesamiento subjetivo de la
informacién procedente del mundo exterior. Se trata de un enfoque marcado por un cierto
psicologismo y perceptualismo, que olvida los aspectos sociales de la cognicion al establecer
una realidad objetiva sobre la que comparar las cogniciones humanas. Sin embargo, existen
dentro del sociocognitivismo ciertos elementos que apuntan hacia una mayor presencia futura
de tales contextos sociales en la investigacion cognitiva. Por un lado, el propio concepto de
esquema, como conocimiento estructurado sobre un objeto, no deberia tardar mucho mas
tiempo en incluir el hecho de que tales esquemas son necesariamente compartidos en cierta
medida por las personas pertenecientes a una misma cultura. Aun con mas razén, los
esquemas de situaciones sociales (guiones) son todavia mas claramente conocimiento social
compartido que hace posible la interaccién entre las personas. El impulso que esta tomando
en los dltimos afios la Psicologia cuitural ha de redundar en una similar profundizacion en
los elementos socioculturales que influyen en las cogniciones dentro de cada grupo cultural.

En definitiva, y como recoge Ibanez (1.990), se trata de lograr el paso de la
consideracion de los aspectos subjetivos que intervienen en la representacion de la realidad
social a la consideracion de la intersubjetividad, que permita recoger adecuadamente los

aspectos sociales de la cognicidn.

79



3. 3. EL YO (SELF") EN LA PSICOLOGIA SOCIAL COGNITIVA

El estudio del yo' es el aspecto de la Psicologia Social cognitiva que mds se acerca
a nuestro inter€s en el presente trabajo. El sociocognitivismo rara vez trata el tema de la
identidad como tal®. Sin embargo, dado su interés en los procesos subjetivos -perceptivos,
cognitivos-, la investigacion sobre la cognicién personal que realizan habia de incluir una
conceptualizacion sobre el yo, que de hecho se ha convertido en una de las areas estelares
de la disciplina (Baumeister, 1.987). Pero como no podia ser de otra forma, este campo de
estudio presenta las mismas caracteristicas y deficiencias que la Psicologia Social Cognitiva
en general.

La concepcion del yo que realizan es plenamente cognitiva: el yo coincide con el
autoconcepto, la coleccion de creencias que tenemos sobre nosotros mismos (Taylor et al.,
1.994). Este autoconcepto se compone de una serie de esquemas de si mismo (conocimiento
sobre el propio yo en general) que definen las dimensiones en las que pensamos sobre
nosotros mismos. El autoconcepto posee un importante aspecto afectivo y evaluativo (la

autoestima). Los procesos cognitivos del yo son reunidos bajo el nombre de autorregulacion,

7 En todo este apartado el 'self’, que responde a toda una tradicién de pensamiento
anglosajon, ha sido traductdo por el término ’yo’, el equivalente mas cercano en nuestra
propia tradicion. En los términos compuestos (self-...), bien se ha optado por el prefijo auto
(autoestima, autoconcepto), bien se ha preferido en algin caso la perifrasis ’... de si mismo’
(conocimiento de s mismo), pues nos parece mas acertado desde la perspectiva utilizada por
el enfoque cognitivo.

¥ Cuando se emplea el concepto de identidad, se le iguala con el de autoconcepto,
otorgando de esta manera un cardcter igualmente cognitivo a la identidad (ver, por ejemplo.
Scheier v Carver, 1.980).
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que pretendidamente incluye las maneras en que las personas relacionamos nuestros esquemas
con la accién concreta, asi como los aspectos motivacionales que mueven a los sujetos hacia

una accién determinada.

® Ll conocimiento de si mismo.

Como en el resto del enfoque, la difusion conceptual estd también presente en este
apartado. La diferencia entre conocimiento de si mismo, autoconcepto y esquemas de si
mismo {los conceptos mas utilizados) no es nunca fijada con claridad, incluso se llegan a
emplear a veces indistintamente. El autoconcepto es el constructo que goza de mayor
tradicion en Psicologia Social, a pesar de lo cual la Psicologia Social cognitiva prefiere
sustituirto por el de esquemas de si mismo (’self-schemata’), pretendiendo asi enfatizar el
procesamiento activo de informacion que realiza el sujeto (Greenwald y Pratkanis, 1.984).
Lo cual no impide que se defina el autoconcepto como una serie de esquemas de si mismo
que cada uno posee (Taylor et al., 1.994). El conocimiento de si mismo, cuando se utiliza,
aparece como un sinénimo del autoconcepto, como una especie de constructo que recoge la
totalidad de los esquemas que unc almacena en su memoria. En cualquier caso, la definicién
que se realiza del yo, como vimos hace un momento, es plenamente cognitiva, al igualarlo
con el autoconcepto o el conocimiento de si mismo.

Un articulo fundamental en el desarrollo de la teoria de los esquemas del yo es el de
Markus (1.977). Para ella, "los esquemas de si mismo son generalizaciones cognitivas sobre
el yo, derivadas de experiencia pasada, que organizan y guian el procesamiento de la
informacion relativa a uno mismo contenida en las experiencias sociales del individuo" (ibid.,

p.64). Aqui se aprecia ya cdmo los esquemas de si mismo se configuran de la misma manera
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que el resto de los esquemas, con la Unica diferencia de que el objeto y el sujeto de la
cognicidn coinciden. Este trabajo de Markus también iba a marcar la investigacion
subsiguiente en otro aspecto, a saber, la preocupacion por las funciones que cumplen dichos
esquemas, antes que por el contenido de los mismos. En efecto, el contenido de los esquemas
de si mismo se concibe como variable de unos a otros individuos (son especificos a la
persona). Solamente interesa, pues, los procesos cognitivos generalizables a todos los sujetos
y que demuestran, al menos eso se pretende, tanto su existencia como sus funciones.

Y es que aunque existe en términos generales una consideracion tedrica de los
determinantes sociales de tales esquemas (ver Taylor et al., 1.994), en la investigacion
empirica desaparecen para ser sustituidos por el andlisis de las diferencias individuales,
siempre en términos de algan constructo cognitivo.

En concreto, el estudio de Markus se centrd en la funcidn de los esquemas como
facilitadores del procesamiento de la informacién. Los sujetos del estudio decidian mas
ripidamente sobre si un adjetivo era autodescriptivo cuando tenian un esquema de si mismo
respecto a la dimension estudiada (dependencia-independencia) y el adjetivo pertenecia al
extremo de la dicotomia coincidente con su esquema. Asi, los sujetos 'independientes’
decidian mds rapidamente que los 'dependientes’ y los aesquematicos sobre si un adjetivo
‘independiente’ era autodescriptivo.

Un aspecto singularmente importante es coémo se decide que los sujetos tienen o no
un esquema sobre una dimensién determinada. En el trabajo de Markus, a los sujetos se les
presenta una lista de adjetivos sobre los que tienen que puntuarse, segun sean mas ¢ mMenos
descriptivos de si mismos. Los sujetos que puntuan alto los adjetivos ’independientes’ son
considerados ya ’independientes’ para el resto del estudio. Como se puede apreciar, Markus,

y como ella gran parte de los estudios subsiguientes, da un paso peligroso al pasar de lo que
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podriamos llamar una identificacion con una serie de adjetivos a suponer un esquema de la
persona en esa dimension. Si no se investiga el contenido concreto del esquema y como Véria
de unos individuos a otros (pues los esquemas son especificos a cada persona), no es posible
saber a ciencia cierta si existe tal esquema. Cuando la variable independiente reposa sobre
una base tan inestable, toda la construccién se derrumba inevitablemente.

Sin embargo, la teoria de los esquemas de si mismo no es la dnica existente en este
campo de investigaciéon. Como recogen Greenwald y Pratkanis (1.984), el yo también ha sido
considerado como una estructura categorial jerarquica (Rogers, 1.981), como una serie de
prototipos (Kuiper, 1.981), como una red asociativa (Bower y Gilligan, 1.979) o como un
espacio multidimensional (Breckler y Greenwald, 1.982)°. Esta situacion dista de ser, para
ambos autores, preocupante, ya que la investigacion sobre el conocimiento de si mismo se
encuentra en un estadio inicial.

Como otras teorias psicosociales, la Psicologia Social cognitiva -como se muestra en
el propio concepto de esquema- concibe el yo como una entidad que se compone de una serie
de caracteristicas (rasgos, esquemas, prototipos, etc.) medibles y que pueden ser conocidas
por el investigador con los medios adecuados. Ademas, este conocimiento que hemos de
obtener del propio yo se encuentra en la esfera privada, ya que el yo publico estd sometido
a las presiones de la autopresentacion (ver mds abajo), lo cual nos recuerda las ideas de la
Psicologia Humanista en este sentido. Asi, la persona ha de tuchar por lograr el conocimiento
de si mismo y por definir su propia identidad, ya que no son tan facilmente accesibles como
la realidad material (Hogan y Cheek, 1.983).

Sin embargo, en ¢l caso del conocimiento de si mismo existe una imposibilidad de

? Todas las citas de este parrafo son recogidas del citado trabajo de Greenwald y
Pratkanis (1.984).
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acceder a un conocimiento objetivo sobre el que comparar las autocogniciones individuales,
que es la manera como hemos visto que se procede en otros campos de la investigacién
cognitiva. De esta manera, se pierde toda relacion con la realidad. Es mas importante lo que
ocurre e¢n la mente del individuo que las acciones y actividades del mundo externo, con lo
cual se ha de actuar sobre la percepcién subjetiva del mundo que mantienen los individuos,
antes que sobre las propias circunstancias externas (Sampson, 1.981, apud Munné, 1.989).
Asi, por ejemplo, si una persona tiene autoestima baja, es necesario actuar sobre ella para
elevar su autoestima, y no sobre las circunstancias sociales que hayan podido determinarla.

Por otro lado, también en el conocimiento de si mismo cabria hablar de sesgos
perceptivos, en la medida en que no se ajuste el conocimiento de un sujeto sobre si mismo
a las caracteristicas 'reales’ del yo (ver mds adelante, en los procesos motivacionales del yo).

Ante la evidencia de que las respuestas de los individuos ante las escalas que miden
el autoconcepto suelen variar -de hecho la propia manipulacién de la investigacion induce a
veces tal variacion-, se ha propuesto lo que se llama el 'autoconcepto de trabajo’ ('working
self-concept’; Markus y Kunda, 1.986), "una estructura temporal que consiste en elementos
procedentes del conjunto de autoconcepciones, organizada en una configuracion determinada
por los acontecimientos sociales en curso” (ibid., p.859). Es decir, €l hecho de que las
manifestaciones del autoconcepto varien no pone en cuestidon su existencia. Pero
indirectamente si cuestiona las conclusiones de muchos estudios que basan sus resultados en
la medicién de una variable independiente (esquema, rasgo, etc.). ;Cémo saber si lo obtenido
en la medicién -que es por definicion autoconcepto de trabajo- es central para el individuo
0 solamente un aspecto periférico del mismo sacado a la luz por la poco comun (para el
sujeto) experiencia de la investigacion?

Finalmente, me gustaria seflalar la confluencia que se estd produciendo entre tos
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campos de estudio del yo y de la personali(iad desde la perspectiva sociocognitiva. En
principio el objetivo es diferente: por un lado, el estudio de la personalidad pretende la
descripcion de las personas mediante una serie de rasgos; por otro, el estudio del yo requiere
el andlisis del conocimiento del sujeto sobre si mismo. Sin embargo, hay que tener en cuenta
que ambos campos confian sus resultados en escalas y mediciones que se basan en el propio
juicio del sujeto sobre si mismo. Ademads, los rasgos estan siendo caracterizados, cada vez

mas, como esquemas de si mismo'.
® [os aspectos afectivos del yo.

El afecto es un elemento que la teorizacién sociocognitiva ha dejado de lado en buena
medida. Vamos a tratar en este momento dos aspectos: a) cudl ha sido la manera de abordar
el afecto v su relacién con la cognicion; b) la forma en que se ha recogido y continuado el
estudio de la autoestima, un tema de gran raigambre en la Psicologia Social, pero que ha
tomado nuevos aires de la mano de este enfoque tedrico.

Consecuentemente con su planteamiento positivista, la Psicologia Social cognitiva
habia de considerar el afecto como un elemento que interfiere en los procesos cognitivos,
produciendo algin tipo de error o sesgo. Incluso los defensores de la integracidn en un
mismo esquema de afecto y cognicion (Isen y Hastorf, 1.982; Isen, 1.984) no escapan a tal
afirmacion. En primer lugar, se reduce el afecto al estado animico ('mood’) producido por
determinadas cogniciones. En segundo lugar, se intenta ver el efecto que tiene tal estado

animico sobre subsiguientes procesos cognitivos, comparando a los sujetos de buen humor

' Por ejemplo, Breckler et al. (1.991) pretenden incluir los rasgos en su representacion
multidimensional del yo. Recordemos también que en el estudio pionero de Markus (1.977)
se utilizé una dimension de personalidad, un rasgo, como esquema personal.
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con los de mal humor o humor neutro. Al intentar aislar de esta manera la influencia del
afecto sobre la cognicidn, lo que se consigue es constituirlo en una fuente posible de Sesgo,
a la vez que se imposibilita la consideracion conjunta de afecto y cognicidn.

La hipotesis fundamental es que las autoconcepciones tienden a ser congruentes con
el estado animico, ya que éste prima el acceso a la informacion autorreferencial congruente
con €l (Clark e Isen, 1.982). Pero la manera de provocar el estado animico no permite
discernir si es el afecto es el produce tal efecto o si es el contenido del comportamiento que
han de realizar los sujetos en la manipulacion experimental para que adquieran tal estado
animico. Esto se observa con bastante claridad en el trabajo de Levine et al. (1.994). Los
autores hacen recordar a los sujetos una experiencia de logro (positiva o negativa segin
corresponda) para inducirles un estado animico, y asi posteriormente hacerles juzgar su
competencia en situaciones de logro. De esta manera, es posible realizar una explicacién en
términos cognitivos sin necesidad de suponer un estado animico. Asi, el hecho de recordar
situaciones de logro negativas hace mas saliente ese tipo de informacion para el sujeto y hace
recordar mds ficilmente situaciones del mismo tipo. La explicacion es similar a la de la
hipétesis, si bien permite obviar el componente afectivo. Por otro lado, la hipdtesis de la
congruencia afectiva no ha sido verificada en muchos casos (ver Sedikides, 1.994).

En definitiva, el tratamiento que se realiza del afecto es sumamente insuficiente, al
ser encuadrado en un marco cognitivo y positivista, que dificulta enormemente su compresion
adecuada.

Por lo que se refiere a la autoestima, ésta se refiere a la evaluacion ligada al
autoconcepto, el valor que concedemos a nuestras cualidades, lo cual estd ligado
ineludiblemente al componente afectivo. La investigacién de la autoestima en Psicologia

Social tiene una larga tradicion, si bien podemos diferenciar dos tratamientos bien diferentes
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gue recibe el concepto, que ademds nos remiten a grandes rasgos a dos tradiciones distintas
de la Psicologia Social. Por un lado, el tratamiento de la autoestima como variable
dependiente, causada por una serie de relaciones sociales que inciden sobre el autoconcepto
del individuo. Este enfoque ha sido més caracteristico de cierto tipo de Interaccionismo
simbélico y también de las teorias europeas de la identidad social (ambas las veremos mas
adelante), ésta Gltima dentro de la corriente cognitiva, si bien enfatizando su componente mas
social. Por otro lado, tenemos el tratamiento de la autoestima como variable independiente,
explicativa de otros procesos cognitivos individuales, de sus esquemas personales o del
comportamiento del sujeto, mas caracteristico de la corriente que tenemos entre manos.

Una obra clave en la configuracién de este drea de investigacion es la de Rosenberg
(1.965). En ella, el autor realiza una detallada exposicion de las relaciones de la autoestima
tanto con variables sociales como con variables cognitivas. La idea de Rosenberg es que la
autoestima se crea en funciéon de las caracteristicas del medio social, y familiar mas
concretamente, Pero que una vez existente, la autoestima puede entonces influir en el
funcionamiento cognitivo del individuo, asi como en las acciones que realiza, las cuales
tienen consecuencias para su vida en sociedad. La importancia de su obra radica también en
que proporciond a la disciplina un instrumento de medicion de la autoestima sumamente
sencillo de administrar y en poco tiempo. De hecho, su escala de autoestima, con
variaciones, atn es empleada en la actualidad en numerosas investigaciones. Este extremo
ha facilitado enormemente su impacto sobre la Psicologia Social cognitiva.

La investigaciéon sobre autoestima en el soclocognitivismo se ha centrado
exclusivamente en su tratamiento como variable explicativa de multitud de otras varibles,
cognitivas o comportamentales. Por ejemplo, se la ha relacionado con el comportamiento

deshonesto (Ward, 1.986) o con la respuesta a la insatisfaccion en las relaciones de pareja
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(Rusbult et al., 1.987), en lo que se refiere a zispectos comportamentales. También se la ha
relacionado con los procesos autorregulativos, como el "autorrealce’ (’seif-enhancement’,
Brown y Smart, 1.991). Taylor et al. (1.994) recogen una sintesis de los efectos de la
autoestima en las cogniciones de los sujetos: las personas con alta autoestima tienen un claro
sentido de sus cualidades personales, piensan bien de si mismos, se fijan objetivos
apropiados, utilizan las respuestas de los demas de manera autorrealzante y hacen frente a
las situaciones dificiles con éxito. Practicamente lo contrario se podria decir de los sujetos
con baja autoestima. Por otro lado, el concepto de autoestima se ha intentado enriquecer con
la estabilidad del mismo (Kernis et al., 1.993) y con la diferenciacion entre autoestima giobal
y especifica (Woike y Baumgardner, 1.993).

De esta manera, la autoestima se ha convertido en una variable ’todo terreno’, pues
se emplea en multitud de areas de investigacidn diferentes como un indicio del autoconcepto
0 de la personalidad del individuo, y que sirve para ‘demostrar’ la influencia de las variables
cognitivas internas en las respuestas del individuo. Aparte de criticar el tipo de explicaciones
que se pueden realizar a partir del concepto de autoestima, €l uso que se esta haciendo de
él muestra a las claras que no se cumplen las premisas que permitirian establecer las
conclusiones que se extraen de las investigaciones. Me refiero fundamentalmente a las
manipulaciones de la autoestima que se realizan en algunos estudios (por ejemplo, Rhodewalt
y Agustsdottir, 1.986). En ellos se mide tipicamente la autoestima antes y después de la
aplicacién de la manipulacion que constituye el esperimento y se establece la influencia de
la variable sobre la autoestima a partir de las diferencias entre la mediciones anterior y
posterior. Sin embargo, la utilidad de la autoestima se fundamenta en que debe ser
caracteristica y definitoria del sujeto y, por tanto, estable en buena medida. Si la simple

administracién de la variable experimental produce una variacién importante en la
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autoestima, esto pone en cuestion la existencia misma de la autoestima, o al menos su
utilidad explicativa.

Esta cuestion pone de manifiesto la importancia de la situacién concreta en la
produccién del autodiscurso evaluativo y la imposibilidad de pretender acceder con la simple

administracidon de una escala de autoestima a cualquier cosa de permanente en el individuo.

® [.os procesos regulativos del yo.

Un aspecto muy importante para la pervivencia de los modelos cognitivos es que los
esquemas cognitivos se relacionen con el comportamiento efectivo de los individuos. La
forma en que éstos controlan y dirigen sus acciones, partiendo de sus esquemas de si mismo,
es lo que se conoce como procesos regulativos del yo o autorregulacion. Vamos a distinguir
aqui entre los mecanismos cognitivos que se proponen para dar cuenta de esta relacién y los
aspectos motivacionales que, segun se afirma, estin en la base del comportamiento humano
y més concretamente de tal autorregulacion.

Antes de ello, es necesario resefiar ciertos aspectos de la estructura de los esquemas
de si mismo que tienen influencia sobre 1a autorregulacion. En primer lugar, la complejidad
del yo (’self-complexity’, Linville, 1.985), que puede actuar en contra del impacto de los
acontecimientos causantes de estrés, ya que los fracasos o decepciones que son
experimentados en un area vital se pueden compensar cuando otros aspectos del autoconcepto
importantes para el individuo son satisfactorios. Por otro lado, las creencias en la propia
eficacia para acometer con éxito algunas tareas (’self-efficacy’), que favorecen el que la
persona se ponga manos a la obra con decision, facilitando asi su éxito efectivo.

Lo primero que han de explicar los autores de esta corriente €s en qué momento se
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activan los esquemas de si mismo. Estos entran en escena cuando el individuo dirige su
atencién sobre si mismo ("self-focus’), lo que conduce a comparar su comportamiento actual
con algin tipo de esquemé (estandar, valor de referencia, etc.) y asi proceder o no a un
ajuste seglin se acerquen mds o menos ambas instancias (Scheier y Carver, 1.988).

Esto coincide practicamente con la teoria de la autoconciencia (’self-awareness’,
Duval y Wicklund, 1.972), que propore la diferenciacin entre autoconciencia objetiva -el
y0 como objeto para si mismo- y subjetiva -el yo como sujeto ante objetos externos-. La
autoconciencia subjetiva es el estado primario, necesitindose algin tipo de estimulo para
producir el estado contrario. La autoconciencia objetiva provoca en el sujeto una
comparacion automadtica de si mismo con ciertos estandares de correccion (esquemas de si
mismo), y en caso de que el individuo observe una discrepancia entre ambos aspectos, éste
sufrird una emocidn negativa que se convierte en motivacion para actuar.

Un elemento importante de la teoria de Duval y Wicklund es que ellos consideran que
cada persona pasa en numerosas ocasiones de un estado a otro autoconciencia, por tanto, se
trataria de un mecanismo cognitivo que s comun a todos los individuos. Sin embargo, los
tedricos cognitivos, como vimos en el caso de la autoestima, tienen una gran tendencia a
establecer diferencias individuales mediante la clasificacién de los individuos a partir de
alguna disposicion extraida de la aplicacion de algtn tipo de escala. En este caso, y poco
tiempo después, Fenigstein et al. (1.975, apud Scheier y Carver, 1.980) distinguieron entre
individuos caracterizados por una propension a focalizar su atencion hacia los aspectos mas
personales de si mismos, autoconciencia privada, y aquellos con tendencia a centrarse en si

mismos como objetos sociales, autoconciencia publica''. Se podria decir que los primeros

I Aunque en el idioma original se utilizan una raiz diferente en cada teoria ("awareness’,
Duval y Wicklund, ’consciousness’, Fenigstein et al.), hemos mantenido en castellano la
misma traduccidn, va que, aunque el tratamiento teérico es distinto, ambas teorias aluden al
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estin mas atentos a las sefiales que emanan de su interior, preocupandose por conocerse a
si mismos; por el contrario los segundos prestan mas atencion a la impresion que dan y lo
que plensan los demas de ellos.

Esta diferenciacién nos recuerda sobremanera a la dicotomia comentada mas arriba
entre el yo privado (auténtico) y el yo publico (insincero, por las presiones que sufre debido
a las necesidades de la autopresentacion). Remite, pues, a una idea bien asentada en nuestra
cultura y que tiene su reflejo en otros muchos modelos cognitivos, algunos tradicionales,
como son las diferencias individuales en deseabilidad social o el locus de control. Respecto
a las mis modernas me limitaré a sefialar las correlaciones que se han encontrado entre
autoconciencia privada, estilo autorregulativo autdénomo (Koestner et al., 1.992) y baja
autovigilancia (’self-monitoring’, Snyder y Gangestad, 1.986), al igual que entre las
categorias situadas en el polo opuesto.

El concepto de autoconciencia publica estd claramente emparentado con la
presentacion del yo (Goffman, 1.939). La autopresentacion ha sido objeto de mucha atencién
por parte de la Psicologia Social cognitiva, ya que suponia un importante peligro potencial
para los mecanismos autorregulativos. En efecto, si los individuos actian motivados por la
autopresentacion y no por los esquemas de si mismo, queda en entredicho su propia utilidad
al negarse su relacidn con la conducta efectiva de las personas. Ademads, el impacto que tuvo
la citada obra de Goffman hacia imposible ignorar las ideas alli contenidas.

Para Goffman (ver apartado II.5.3.), la presentacion de la persona es un elemento que
forma parte ineludiblemente de la interacciéon social. Ademas cuando un individuo se
presenta, estd haciendo una demanda de ser un tipo determinado de persona y una exigencia

de ser tratado como tal. Sin embargo, desde la teorizacién cognitiva la autopresentacidn esta

mismo fendmeno.
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casi por definicion en contraposicion con lo que es el yo auténtico de la vida privada. De esta
forma, cuando un individuo se autopresenta de una manera determinada, lo hace para
conseguir un fin concreto en la interaccion. Se establece asi una dicotomia entre la expresion
del yo y la autopresentacion motivada. Asi, es posible investigar las variables que influyen
en los motivos para autopresentarse y ver en qué condiciones la tendencia a autopresentarse
es mayor 0 menor (ver por ejemplo Leary et al., 1.994). Esta dicotomia se mantiene a pesar
de los autores e investigaciones que muestran lo contrario, es decir, las personas pueden
convertirse en lo que dicen que son o en lo que se puede derivar a nivel de conocimiento
personal de sus actuaciones (Arkin, 1.980; Tice, 1.992; Schlenker et al., 1.994).

Asi pues, la autopresentacion se percibe como una estrategia para conseguir un fin,
y asi se estudian las diferentes maneras mediante las que se controla la impresion
(’impression management’). Entre ellas se encuentran el presentar informacion positiva sobre
uno mismo, adular al interlocutor, el uso estratégico de la modestia, mostrar una relacioén con
alguien bien considerado por la audiencia ("basking in reflected glory’, Cialdini y De
Nicholas, 1.989). Una de las estrategias a las que se ha dedicado mas tiempo es la
autolimitacién (’self-handicapping’), que consiste en crear obstaculos para el propio éxito a
los que luego se puedan atribuir la culpa del fracaso anticipado y no a la propia carencia de
habilidad (Baumeister y Scher, 1.988). Pero nuevamente se ha procedido con este constructo
a crear una escala que mida la tendencia a autolimitarse, con la que clasificar a los individuos
y relacionarla con otras variables, como por ejemplo autoestima (Tice, 1.991; Rhodewalt et
al., 1.991) o autoconciencia pablica (Shepperd y Arkin, 1.989). De esta manera, se convierte
una estrategia en un rasgo de personalidad.

Un caso similar es 1o que ocurre con la autovigilancia (’self-monitoring’), es decir,
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seria una especie de medida general de autopresentacion. Las personas altas en autovigilancia
tienden a ser especialmente sensibles a las caracteristicas de la situacion, mientras que las
bajas atienden mds a sus actitudes y demandas internas. Con esto damos un salto importante
para convertir la presentacion de la persona en la interaccion social en un rasgo de
personalidad, o lo que es lo mismo, diferenciar a los individuos segin su grado de coherencia
interna entre actitudes y comportamiento, pues de eso se trata en definitiva.

Seglin el sociocognitivismo, las motivaciones que producen la autorregulacion
individual se reducen a la busqueda de una autoconcepcién que se corresponda con la
realidad -es decir, que sea precisa-, que sea estable y positiva, a la vez que existe una
motivacion para mejorar.

Respecto a la autoconcepcion precisa, Trope (1.975) afirma que las personas buscan
participar en actividades que son especialmente informativas de sus habilidades o
caracteristicas, de forma que puedan evaluarse correctamente en esa dimension. Esta
bisqueda de un conocimiento seguro sobre si mismo tiene como finalidad hacer mds
predecibles y controlables nuestros futuros resultados en las diversas situaciones. Como
evidencia de que el conocimiento que se tiene sobre si mismo es correcto, se utiliza el
acuerdo entre los autojuicios del sujeto y los juicios de personas conocidas por él (Funder
y Colvin, 1.988).

Por otro lado, la persona también necesita tener un concepto de si misma positivo,
lo que la conduce a desarrollar una autoimagen falsa 0 exageradamente positiva, si bien esto
produce en el individuo un sentimiento de bienestar personal (Taylor y Brown, 1.988). Esto
es lo que se ha llamado autorrealce ('self-emhancement’). De nuevo, se emplea como
comparacion el juicio de otras personas sobre el sujeto para determinar si Ia autoconcepcion

es exageradamente positiva o ajustada a la realidad. Motivaciones similares han sido
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sefialadas por Steele -autoafirmacién- y Tesser -modelo de mantenimiento de la
autoevaluacion-, pues se basan igualmente en la necesidad del individuo de mantener una
concepeion positiva de si mismo. La autoafirmacion se produce cuando el yo sufre alguna
amenaza, afirmdndose aspectos del autoconcepto no necesariamente relacionados con ella
(Steele, 1.988). El mantenimiento de la autoevaluacién se produce por comparacion del yo
con el desempeiio de las personas cercanas. Cuando el otro cercano tiene éxito en un area
no relevante para el sujeto, éste puede mantener o aumentar su autoestima por reflejo de la
gloria de la persona cercana. Sin embargo, si ese otro desempefia bien en un drea relevante
para el yo, la autoevaluacion de éste puede sufrir, y por ello actuara para evitar el éxito del
otro cercano en la medida de sus posibilidades (Tesser, 1.988).

Una tercera motivacidn seria la consistente en mantener una autoconcepcion estable,
que permita al individuo pensarse como una persona con una seric de cualidades
determinadas, asi como afirmar para si una coherencia interna. Esta motivacion conduce al
sujeto a embarcarse en procesos de autoverificacion, es decir, © confirmar las
autoconcepciones que poseia mediante un filtrado selectivo de la informaciéon que le llega
(Swann y Read, 1.981). También pueden realizar atribuciones autoconfirmativas, que
consisten en atribuir a disposiciones propias los comportamientos congruentes con €l
autoconcepto y a factores situacionales el comportamiento inconsistente (Kulik et al., 1.986).

Por tltimo, existe también una motivacion, segin los tedricos cognitivos, hacia la
automejora (’self-improvement’), lo que permite a los individuos establecer fines para si
mismos y encaminar el propio comportamiento hacia ellos. Sin embargo, esta motivacion no
es objeto de mucha atencién por parte de la investigacion empirica que se realiza dentro de
este paradigma.

Tras este breve repaso, un primer acercamiento parece indicar que estas motivaciones
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se contraponen dos a dos. En efecto, la bisqueda de una autoconcepcidn precisa y que refleje
la realidad del individuo esta practicamente en las antipodas de lo que implica el autorrealce,
es decir, una imagen excesivamente positiva de si mismo. De igual modo, la autoverificacion
(motivada por la necesidad de una autoconcepcion consistente) implica una estabilidad que
se opone claramente con el cambio que supone la automejora. Incluso la autoverificacion
parece indicar una recogida selectiva de la informacién que viene de la realidad, seleccion
que produce un sesgo gue no permite tener esa autoconcepcidn correcta y adecuada a esa
realidad.

En definitiva, estas motivaciones cognitivas son contradictorias, sin que se especifique
verdaderamente cuando se emplean unas y cuando otras. Por otro lado, los fendmenos que
pretenden explicar estas teorias motivacionales se entienden mucho mejor como estrategias
discursivas. Asi, en ocasiones las personas necesitan argumentar la consistencia de su
comportamiento, por el valor que nuestra cultura la otorga; en otras no quedard mas remedio
que reconocer algan defecto (comportamiento interactivo inadecuado) y utilizar como salida
el compromiso personal en la automejora; igualmente, hablar de si mismo positivamente

permite, al menos en nuestra cultura, que la persona sea mejor considerada en la interaccion.

En resumen, el enfoque sociocognitivo diferencia basicamente entre esquemas y
procesos cognitivos. Los esquemas de si mismo nunca son objeto de descripcion exhaustiva,
sino que como maximo se investiga la existencia de algin esquema sobre un rasgo concreto.
Por tanto, la mayor parte del esfuerzo investigador se ha dedicado a mostrar la existencia de
diferentes procesos cogntivos, especialmente autorregulativos. Lo que parece derivarse de
tal esfuerzo es la dicotomia entre la expresion del propio yo (el papel de 1os esquemas de si

mismo en la autorregulacion del comportamiento) y la autopresentacion (irmagen dada por el
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sujeto para la consecucion de un fin). Las motivaciones propuestas se refieren a la
configuracion de los esquemas de si mismo como precisos, consistentes y positivos.

Los problemas que plantea tal paradigma son muy importantes. No parece adecuado
que el concepto sobre el que reposa la bondad del modelo de yo que ofrece el
sociocognitivismo, el esquema de si mismo, sea objeto de tan escasa atencion en lo referente
a su contenido. La relacién entre esquemas de si mismo y comportamiento es insatisfactoria,
y en ningin momento parece clara, como muestra la existencia de la autopresentacion.
Pretenden acceder a la descripcion de los rasgos individuales mediante escalas (discurso
pautado sobre si mismo), pero con la dificultad de que es imposible saber si las respuestas
de los sujetos responden a la realidad de estos rasgos o a factores situacionles o de
- autopresentacion. Las motivaciones son contradictorias y dificiimente integrables en un
mismo modelo tedrico. Ademas, el enfoque sociocognitivo dedica una gran atencién a las
diferencias individuales en los procesos autorregulativos sin que sepamos en ningun momento
como se configuran tales diferencias.

Por consiguiente, a pesar de su preponderancia en la disciplina, la Psicologia Social
cognitiva presenta una serie de limitaciones epistemolégicas, tedricas y metodoldgicas que
la convierten en poco adecuada para el estudio de la identidad, ya que no permite la
consideracion de los elementos sociales, interactivos y discursivos que creemos basicos para

una adecuada conceptualizacion de la identidad en Psicologia Social.
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4. LAS TEORIAS DE LA IDENTIDAD SOCIAL.

Aungue el interés principal de la teoria de Tajfel y sus seguidores ha sido el
comportamiento intergrupal, el modelo por ellos utilizado recurre al concepto de identidad
social de manera recurrente, ocupando de hecho un papel primordial en €l, y de ahi la
atencion que le brindamos en este momento, si bien centrandonos en los aspectos mads
relacionados con la identidad.

La Teoria de la Identidad Social, como en concreto se la conoce, estd claramente
relacionada con la Psicologia Social cognitiva, como veremos a continuacion. La identidad
social, la pertenencia grupal, la comparacion, etc., se definen en términos tanto cognitivos
como individuales. A pesar de ello, las diferencias que presenta respecto a la corriente

sociocognitiva aconsejaban un tratamiento separado.

4. 1. HENRI TAJFEL.

No cabe duda de que Henri Tajfel ha sido el fundador de una escuela, Ia de Bristol,
que se ha convertido en una de las mds influyentes de la Psicologia Social europea en las
ultimas décadas, como creador de una metodologia propia y revitalizador de un campo de
estudio importante para la disciplina como es el de las relaciones intergrupales.

La pretension de Tajfel era la de proporcionar una verdadera explicacion social de las

comportamientos intergrupales, no basada en los determinantes intra- e interindividuales.
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Considera que la sociedad comprende diversas categorias y grupos sociales que mantienen
entre ellas relaciones en términos de poder y status. Por ello, Hogg y Abrams (1.988)
quieren ver contactos de esta teoria con la sociologia estructuralista, los teéricos del conflicto
(Marx), e incluso el interaccionismo simbélico, por examinar "el grupo dentro del individuo”
(p.17).

No obstante, Tajfel recogi¢ especiaimente el legado de aquellos tedricos
postgestaltianos que encontrd mas cercanos a su planteamiento. Por un lado, Ios trabajos de
Sherif sobre relaciones intergrupales, que relacionaban la cohesién intragrupal y la hostilidad
intergrupal a actividades de competicién, y a actividades comunes la cooperacién intergrupal.
Por otro, la teoria de la categorizacién de Bruner, segin la cual ésta es el proceso basico de
relacion del individuo con el mundo, adquirida a través de la socializacién. Por tiltimo, hay
que hacer mencién de la teoria de la comparacién de Festinger. Tajfel critica abiertamente
esta concepcion en dos aspectos: a) por ocuparse exclusivamente de la comparacién
interindividual, sin mencion de la pertenencia de esos individuos a diversos grupos sociales;
b) por dejar en un segundo plano la comparacién social frente a la comparacién objetiva no
social, comparacion ésta que Tajfel considera irrelevante para la explicacion de la conducta
social. A pesar de estas criticas, la comparacion social se sitia en un lugar predominante del
modelo tajfeliano, como una motivacion en si misma de los sujetos, y en esto si se acerca
al modelo de Festinger.

Para Tajfel (1.978b), el grupo incluye un componente cognitivo -conocimiento de la
propia pertenencia al grupo-, otro evaluativo -valor positivo o negativo de la pertenencia al
grupo- y otro afectivo -emociones sobre ¢l propio grupo derivadas de los aspectos cognitivos
y evaluativos-, esquema similar a los propios de la corriente sociocognitiva. Estos

componentes son aplicables tanto a los grupos pequefos como a las grandes categorias
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sociales. Y es que Tajfel no diferencia, a conciencia, entre grupos y categorias o entre grupo
de pertenencia y grupo de referencia, pues su interés reside en explicar las consecuencias de
la mera diferenciacion categorial -sea del tipo que sea- como proceso cognitivo. El disefio
de su método de investigacion, el paradigma del grupo social minimo, consistia precisamente
en diferenciar a los individuos en grupos segin un criterio minimo y poco relevante, y a
partir de ahi observar las consecuencias de esa categorizacion grupal.

El comportamiento de los individuos se puede situar a lo largo de un continuo entre
conducta interpersonal y conducta intergrupal, existiendo diferencias importantes segin el
comportamiento se encuentre mas cerca de uno u otro extremo del continuo. Estos extremos
del continuo son como tipos puros pricticamente inexistentes, si bien Tajfel (1.978b)
considera que el extremo interpersonal no tiene sentido en la vida real, pues aun en las
relaciones personales mas intimas estd presente algin tipo de categorizacion. De esta manera,
los individuos pueden actuar en funcion de su categorizacién como miembros del grupo o en
funcidn de sus caracteristicas personales. Por tanto, un aspecto fundamental en esta teoria
es en qué ocasiones se actia como miembro del grupo y en cudles como persona individual.

Tajfel recurre para explicar esto a una creencia de los individuos del grupo sobre la
sociedad (una variable grupal), la creencia de que en la sociedad predomina la movilidad o
el cambio social. Cuando existe una creencia en la movilidad social, los individuos creen
poder pasar ficilmente de un grupo a otro, por 1o cual seran mas frecuentes las soluciones
personales a las amenazas a la identidad social, y en consecuencia €l comportamiento social
global se movera mas cerca del extremo interpersonal mas arriba definido. Si es la creencia
en el cambio social la predominante, entonces las soluciones tenderan a ser grupales
(redefinicion de las caracteristicas del grupo o cambio de la situacion de inferioridad), y nos

encontraremos mas cerca del polo intergrupal del comportamiento social.
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La categorizacion se entiende como un proceso automatico, empleado por el individuo
para sistematizar y simplificar su entorno en base a agrupamientos de personas con sentido
para €l y que le sirve de guia para la accién (Tajfel, 1.983). En algunas de estas categorias
se inciuira el individuo y formardn parte de su identidad social, esto es, la parte del
autoconcepto de un individuo que deriva del conocimiento de su pertenencia a un grupo
social junto con el significado valorativo y emocional asociado a dicha pertenencia (Tajfel,
1.981). De esta forma, la categorizacion se convierte en el sistema que define el puesto del
individuo en la sociedad.

La mera identificacién de un individuo con una categoria social se afirma que
producira favoritismo intragrupal y acentuacion de las similitudes intragrupales y de las
diferencias intergrupales. La conexion entre categorizacion e identidad social la realiza Tajfel
a través de su concepto de comparacién social. En efecto, como las caracteristicas del grupo
adquieren su mayor sentido cuando se las relaciona con las diferencias percibidas respecto
a otros grupos, los miembros de cada grupo tenderdn a compararse con los miembros de
otros grupos y a los grupos entre si.

Las consecuencias de ésta comparacidén son importantes. Las personas tienden a
mantener una concepcién positiva de su identidad social, por lo que si la comparacién con
otros grupos no obtiene resultados positivos, €l individuo tendera a abandonar el grupo, a la
redefinicion de las caracteristicas de éste 0 a cambiar la situacién intergrupal desfavorable,
seglin la creencia predominante en los individuos. Si esto es asi, es porque Tajfel supone una
motivacion individual hacia la autoestima positiva, en este caso derivada de la necesidad de
mantener una identidad social positiva.

En definitiva, la pretensién de Tajfel consistia en explicar como derivados de la

pertenencia grupal o identidad social del individuo diversos comportamientos que se
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entendian hasta entonces en la disciplina como expresion del yo o de la identidad personal.
Esto no deja de suponer un avance respecto al sociocognitivismo, pues segdn esta corriente
el comportamiento del individuo o es expresion de su yo auténtico o es producto de las
presiones de la autopresentacion. Tajfel introduce de esta manera el grupo (y con ello la
sociedad) dentro del propio individuo a través de la identidad social, al convertir a ésta en
parte de su autoconcepto, lo cual efectivamente supone una cierta cercania con el
interaccionismo clasico. Sin embargo, su teoria depende finalmente de procesos cognitivos
(internos), precisamente por interesarse no por los contenidos de la categorizacion, sino por
unos procesos cognitivos que se pretenden universales, los derivados de la categorizacion
social (Michael, 1.990).

Esa es la razén, por ejemplo, de que se utilice una nocién de grupo tan absolutamente
omnicomprensiva, la cual no permite establecer diferencias entre los distintos tipos de
consecuencias de la pertenencia a distintos tipos de grupos o de categorias sociales. De
hecho, v dado que en los experimentos no existe priticamente interaccién social (Doise,
1.988), lo que se investiga no son relaciones intergrupales, sino relaciones interpersonales
entre personas adscritas experimentalmente a distintas categorias. Se hace, pues, necesaria
algin tipo de distincién entre categoria y grupo social (ver Rabbie y Horwitz, 1.988), pues
son conceptos que definen tipos de interaccién social diferente. Asi, quiza el concepto de
grupo seria mas conveniente reservarlo para las personas que interactuan entre si de manera
mas o menos habitual (grupo de interaccion), si bien estos grupos son posibles por la
pertenencia de los individuos que lo constituyen a una 0 mas categorias comunes, y que

definen la actividad del grupo, sus relaciones con otros y buena parte de los contenidos de
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su propia identidad grupal'®.

Ademas, la teoria no tiene en cuenta la multiple pertenencia grupal de las personas
(ver Allen et al., 1.983), y la posible interaccion de unas y otras identidades sociales en los
contextos concretos. Y esto a pesar de que en un volumen editado por Tajfet (1.978a),
Deschamps y Doise se apercibieron ya de la influencia de la categorizacion cruzada en la
suavizacion e incluso desaparicion de la diferenciacién intergrupal. En efecto, estos autores
vieron que cuando a los sujetos se les hacia juzgar a individuos pertenecientes a categorias
gue se solapaban se diluian las diferencias entre categorias (Deschamps y Doise, 1.978).

Como la categorizacién es un proceso tan automatico y facil de provocar
empiricamente, el interés se centrd en las consecuencias y no en los origenes de la
membrecia grupal (Deaux, 1.992). Billig (1.985) ha cuestionado también esta concepcién de
la categorizacion, proponiendo que ésta es inseparable de la particularizacidn y como tal de
o que se trata es de analizar en el discurso en qué momentos y contextos se utiliza una u
otra, no en vano la categorizacion tiene su origen en el lenguaje. Teniendo en cuenta,
ademds, la multiplicidad categorial presente en la interaccion social, esta perspectiva nos
permitiria dar cuenta de los usos de que es objeto cada categoria.

Por otro lado, la teoria tajfeliana depende finalmente de la motivacién hacia una
identidad social {(individual) positiva. En efecto, el individuo se erige en la base de las
dinamicas grupales, va que su identidad social y su decision consecuente sobre su actitud

hacia el grupo explican lo que ocurre en el interior de éste, y en buena medida también las

relaciones intergrup

La identidad social es un concepto clave para la relacién entre individuo y grupo. Para

12 Esta diferenciacién proviene del grupo de trabajo sobre ’Violencia de Jovenes en
Grupo’ que dirige Concepcion Fernindez Villanueva y del que formamos parte Roberto
Dominguez, Leonor Gimeno y yo mismo.
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evitar controversias sobre su definicion, Tajfel limita el concepto a una parte del
autoconcepto, sin que en ningin momento se ocupe de lo que hay en la otra parte. Es decir,
supone que en el individuo una parte de su identidad deriva de su autocategorizacion como
miembro de un grupo, y otra remite a caracteristicas individuales de la persona, pero sin
especificar cudl es su origen. Por tanto, recoge de alglin modo la idea del interaccionismo
de que la identidad es creada a partir de los otros, aunque sea parcialmente. En aigin
momento su pensamiento se acerca incluso a vaciar de contenido la identidad personal, como
cuando niega la posibilidad de la existencia de una interaccioén interpersonal en la que no
aparezca algin tipo de identidad social. Sin embargo, Tajfel no da el paso definitivo de
considerar que la identidad personal no puede ser otra cosa que una construccidén social
creada y mantenida en la interaccion (Torregrosa, 1.983). La disyuntiva se estableceria asi,
no entre identidad social y personal, sino en qué identidad -siempre social- se reclama en
cada momento. Tal paso, empero, quedaba muy lejos del paradigma sociocognitivo, pues
supone poner en cuestion una de sus bases, a saber, que existe un conocimiento
intraindividual al que se puede acceder mediante introspeccién y que es independiente del

mundo social.

4. 2. JOHN C. TURNER.

Uno de los colaboradores y discipulos mds influyentes de Tajfel es John C. Turner,
que se ha convertido en el autor mas prolifico de los que integran esta escuela, con su teoria

de la autocategorizacion del yo. Sus presupuestos coinciden con los de su maestro, si bien,
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COmoO veremos a continuacion, los aspectos mas sociales del pensamiento de Tajfel se
cognitivizan en exceso, minando ain mds la base social de esta escuela.

Para Turner, la autocategorizacién del individuo es fundamental para la explicacién
del comportamiento grupal. La adscripcion de un individuo a una categoria depende del
principio cognitivo de metacontraste. Segiin este principio, un conjunto de individuos se
categorizaran a si mismos como grupo si las diferencias percibidas entre ellos son menores
que entre ellos y el resto de personas de dicho entorno {Turner, 1.987). Nos encontramos.
pues, ante un perceptualismo similar al sefialado respecto a la Psicologia Social cognitiva y
que estd presente en varios aspectos de la teoria de Turner.

Segun €l, existen tres posibles niveles de abstraccion en la categorizacion del yo: a)
el nivel del yo como ser humano; b) el nivel endogrupo-exogrupo; c) el nivel de las
categorizaciones personales del yo (Turner, 1.987). La comparacion se hace posible cuando
existe identidad de los individuos en el nivel méds inclusivo (superior), es decir, las
comparaciones intergrupales suponen una identidad comin humana, y las comparaciones
interpersonales, una identidad categorial.

La saliencia de cada nivel es lo que determina que se utifice un tipo u otro de
categorizacion, y depende de la accesibilidad de la categorizacion y el ajuste entre el estimulo
y las especificaciones (el contenido) de la categoria. Esto es, las caracteristicas del estimulo
son las que hacen que se active una u otra categorizacion con la que se identificara a €ste.
Al hacerse saliente un nivel, se acentian las semejanzas interclase y las diferencias interclase,
lo cual no es més que una generalizacién del principio tajfeliano de homogeneidad intragrupal
y heterogeneidad intergrupal.

Los niveles mas importantes serian para Turner el del endogrupo-exogrupo y el nivel

del yo, existiendo entre ellos una relacién inversa, lo cual significa que la saliencia de unc
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imposibilita la del otro, aunque !a mayor parte del tiempo la percepcion del yo se hallard en
un punto intermedio, donde se es consciente de las diferencias en ciertos aspectos entre los
miembros del endogrupo y el propio yo, asi como de las diferencias en otros aspectos entre
€stos y el exogrupo. Los factores que realzan la saliencia de la categorizacidn grupal suponen
una "despersonalizacion de la percepcion del yo individual”, la cual es el proceso bdsico que
subyace a los fendmenos del grupo, como la estereotipia, la cooperacidn, el etnocentrismo,
etc. (Turner, 1.987). Esta despersonalizacion supone un proceso de ’estereotipacion del yo’
por el que las personas se ven como miembros intercambiables del grupo, quedando
relegados los factores personales. Ademas, en los momentos de predominio de la
categorizacion grupal la evaluacidn positiva de los miembros del grupo depende de su grado
de prototipicalidad respecto de las dimensiones comunes al grupo.

Asi pues, lo que hace Turner es preguntarse por el modo en que los individuos se
identifican con los grupos. Es decir, constata la existencia de individuos y se pregunta por
el hecho de la grupalidad, cuando la tradicién interaccionista ha mostrado repetidamente la
precedencia del grupo (la sociedad) sobre el individuo. Sitia a continuacion la categorizacion
como intermediaria entre ambas instancias, haciéndola depender de un principio cognitivo
y perceptivo (inspirado en la tradicion gestaltiana) como es la razén de metacontraste. Este
perceptualismo se traduce también es la pretensién de que tanto individuos como grupos
tienen una serie de caracteristicas (rasgos los individuos, estereotipos los grupos) a las que
podemos acceder y describir, que, como vimos, también s un supuesto b...ico de la corriente
sociocognitiva.

El concepto de despersonalizacién también refleja la primacia que Turner concede al
individuo sobre el grupo, a pesar de que no tenga las mismas implicaciones que la

deindividuacién, ya que, segin él, esta despersonalizacion permite superar las limitaciones
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individuales. De todos modos, no parece ni mucho menos necesario suponer que el individuo
haya de percibirse estereotipadamente para que sea posible el comportamiento grupal.

En definitiva, Turner reserva una parte del comportamiento individual para la
expresion de la categorizacion grupal, de forma que la persona a veces actiia segun sus
caracteristicas personales y otras en funcion de su identificacién con el grupo. Esta
configuracién hace que la teoria de Turner sea especialmente compatible con la de la
autoconciencia revisada mas arriba. Como vimos, la teoria de la autoconciencia suponia que
las personas a veces dirigian la atencién hacia si mismos, mientras que otras atendian mds
a estimulos externos. La diferencia fundamental es que mientras que esta teoria afirmaba que
al atender a estimulos externos el individuo se veia sometido a las necesidades de la
autopresentacion, de la teoria de la autocategorizacion se deriva que no es autopresentacion
cuando se atiende a estimulos externos, sino que se trata de una parte de la identidad social
de la persona. Abrams (1.992) ha propuesto un modelo que integre ambas construcciones
tedricas.

En cualquier caso, el modelo turneriano estd tan interesado o mas en los procesos
categoriales como lo estaba el propio Tajfel. Por eso, no se ocupa tampoco de los contenidos
de la categorizacién, ni de qué situaciones concretas inciden en la saliencia del nivel grupal
frente al individual, lo cual, dada la importancia otorgada a la saliencta, coloca al modelo
en una especie de nebulosa, muy alejado de los procesos grupales concretos que pretenden
explicar. Ademds, como sefiala Abrams (1.992), al no especificar en qué situaciones se hace
saliente uno u otro nivel, es posible explicar las actuaciones experimentales de los individuos
que no responden a las hipétesis propuestas como debido a que su identidad personal era
saliente en ese momento, con lo que las hipdtesis se convierten en imposibles de refutar.

La identidad social en Turner se hace menos social si cabe al depender de un proceso
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cognitivo-perceptivo, ta razon de metacontraste, para que se produzca la identificacion de un
sujeto con una categoria, y de un proceso cognitivo-informacional, la saliencia, para que el

individuo actiie segin su identidad personal o segun su identidad social.

5. LA TRADICION DEL INTERACCIONISMO SIMBOLICO.

El Interaccionismo Simbolico es una corriente que ha ocupado un lugar secundario
en e} devenir de la Psicologia Social a lo largo de su historia. Sin embargo, el enfoque
interaccionista ha logrado dar cuenta, como ningun otro en la disciplina, de la incuestionable
socialidad constitutiva del ser humano.

Este marco tedrico se nutre ain hoy del pensamiento enorme de un filésofo
pragmatista de principios de siglo, George Herbert Mead, y de ahi el espacio importante que
le dedicamos. Esto no significa que el pensamiento de Mead haya sido la unica influencia la
corriente interaccionista. Cabria sefialar, por ejemplo, a los filésofos morales escoceses
{Smith, Hume), el pragmatismo (James, Dewey y el propio Mead), la escuela de Chicago
(Cooley, Thomas) e incluso los clisicos de la sociologia alemana (Simmel, Weber)". Sin
embargo, desde el punto de vista de este trabajo, la aportacién de Mead fue especiaimente
sobresaliente, en lo que respecta a nuestros intereses, por la mayor articulacton de su teoria
de la intersubjetividad lingtisticamente mediada y su brillante superacion del idealismo.

El Interaccionismo propiamente dicho nace de la mano de Herbert Blumer (desde la

B Stryker (1.980) realiza una estupenda revision de las raices del pensamiento
interaccionista, de quien hemos recogido los autores citados.
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escuela de Chicago), quien acuifia el término, aplicindolo tanto a la obra de Mead como a
la suya propia. Esta corriente suponia tanto una continuacion como una critica de 1as teorias
del rol, pues si bien éstas reconocian la influencia de la sociedad en el ser humano, se
configuraban de una forma en cierto modo determinista que ha sido extensamente criticada
por los autores que nos ocupan. Su desarrolio tuvo lugar de manera bicéfala con otro nticleo
interaccionista en la escuela de Iowa (alrededor de Kuhn), debido fundamentalmente a una
diferente postura metodoldgica.

Ademas de tratar e] pensamiento de Mead y el desarrollo de esta orientacién, vamos
a ocuparnos de desarrollos mds recientes, de gran interés para nosotros desde el asunto de
la identidad que nos ocupa. Serd necesario, de igual modo, recoger desarrollos afines al
interaccionismo, como son la etnometodologia, la fenomenologia de Berger y Luckmann, y

especialmente el modelo dramatirgico de Goffman.

5. 1. GEORGE H. MEAD.

El pensamiento de Mead es normalmente enmarcado dentro de la corriente de ia
filosofia norteamericana conocida como pragmatismo, caracterizada por su aceptacion del
método cientiftco para la reflexion filosofica y por su formulacion de la experiencia de
acuerdo con ¢l proceso de conducta social (Sidnchez de la Yncera, 1.994). Y si a esto unimos
la influencia del evolucionismo darwiniano sobre Mead, tenemos lo que Joas considera los
tres temas fundamentales del pensamiento meadiano, a saber, "la confianza en las

posibilidades emancipadoras de la racionalidad cientifica, la determinacién de enraizar el
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‘espiritu’ dentro del organismo, y la bﬁsqueda de una teoria de la intersubjetividad que
concibiera al 'self’ como socialmente originado” (Joas, 1.980, p. 38, apud Sénchez de la
Yncera, 1.994). Este dltimo tema es especialmente caracteristico del pragmatismo de Mead
y es ademas el que mads nos interesa desde la Psicologia Social y desde el presente trabajo.
Por otro lado, Mead llamé a su obra conductismo social, fundamentalmente porque él
pensaba que el conocimiento cientifico tenia que partir de la conducta, especiaimente la
observable. La oposicién del conductismo a la introspeccion {en linea con la famosa frase de
James de que gran parte de lo que se habia puesto en la conciencia debia volver a la
naturaleza) la consideraba Mead justificada. Sin embargo, su pensamiento no puede estar mas
lejos de la simplicidad del conductismo de Watson, incapaz de dar cuenta del mecanismo de
la socialidad humana.

La teoria de la intersubjetividad de Mead supone una critica a las tesis individualistas
que parten originariamente del individuo, y explican el proceso social a partir de las
relaciones entre esos individuos previamente constituidos como tales, por io que no pueden
dar cuenta de fa existencia de esas mentes y personas (Mead, 1.934'%). Por el contrario, el
punto de partida de este autor es la propia sociedad como preexistente al individuo. Las

personas (’sefves’)”” aparecen en el proceso social, que es el que las hace posibles.

4 Mead critica el individualismo de los plantemientos sociolégicos de constitucion de la
sociedad incluso en un autor como Cooley, creador de un concepto tan influyente como el
del yo reflejado (’looking-glass self’), ya que éste ultimo entiende que las interacciones
sociales dependen de las imaginaciones de los individuos involucrados, lo que Mead
considera que refleja una postura subjetiva e idealista (ver Mead, 1.934, p.246, n.26).

' La traduccion al espaiiol de "mind’ como ‘espiritu’ y de ’self” como 'persona’ no deja
de resultar problematica. Sin pretender abordar el tema en profundidad, se hace necesario
tomar partido por algin término. En el caso de 'mind’, hemos preferido la traduccidn directa
como ‘'mente’, que no tiene las connotaciones idealistas de la palabra 'espiritu’. En el caso
de ’self’, no nos ha parecido conveniente utilizar 'si mismo’, como en otros casos se ha
hecho, ya que la concepcion de Mead es mas abarcante que lo que da a entender ¢l término
'si mismo’. Empleamos persona, tampoco verdaderamente adecuada, si bien afiadimos entre
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Solamente mediante la adopcion de Ia actitud de los otros hacia si adquiere el individuo
conciencia de si mismo y de su individualidad. Y de la misma manera que lag persohas
('selves’) se constituyen en el proceso social, la sociedad humana toma su forma
caracteristica y su complejidad creciente de la existencia de esas mentes y personas (’selves’)
creadas en su seno. Esto es, es la propia dindmica de la sociedad humana la que ha
conducido al desarrollo de las mentes y personas (’selves’) conscientes de si.

Es este el mecanismo basico de la socialidad tal como la entiende Mead: la adopcién
de las actitudes de los otros hacia si mismo. Mediante 1a adopcién del papel del otro, el
individuo logra controlar su propia reaccién y adaptarla a las respuestas anticipadas de los
otros; es decir, €l control social se convierte en antocontrol, y queda asociado al desarrollo
de la individualidad (ibid., p.274). El individuo puede adoptar las actitudes de otros
concretos o bien de la comunidad global de Ia que forma parte, que es lo que Mead
denominé el ’otro generalizado’. Las actividades cooperativas constitutivas de la sociedad
solo son posibles en cuanto el individuo puede adoptar las actitudes generales de la
comunidad en sus diferentes procesos e instituciones. Mead considera que una institucion es
una reaccion comun por parte de todos los miembros de la comunidad, lo que supone
igualmente la adopcién de la actitud del “otro generalizado’.

Pues bien, todo esto es posible gracias al lenguaje. En efecto, los gestos vocales se
erigen en simbolos significantes en la medida en que provocan implicitamente en el individuo
que los hace la misma reaccién que provocan explicitamente en los destinatarios (ibid., p.88),
siendo esa reaccién que provocan su significado, que, por tanto, hay que buscar en la
conducta de los individuos y no en el interior de la mente humana. Los significados son

considerados por Mead como universales en el sentido de que posibilitan la identidad de la

paréntesis la palabra original para eliminar posibles confusiones.
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reaccion ante estimulos aun cuando éstos sean particulares. l.a importancia del lenguaje
radica en que es el instrumento que con mds eficiencia proporciona esa reaccion idéntica en
el organismo que produce el gesto y en el que lo recibe, de forma que permite al individuo
adoptar la actitud de los otros y del ‘otro generalizado’ -y las actividades cooperativas
humanas. Pero Mead va mucho mds alla al afirmar que el pensamiento y la autoconciencia
s6lo son posibles en términos de gestos que son simbolos significantes, como internalizacion
de las conversaciones de gestos llevadas a cabo en el proceso social (ibid., p.90, ver también
Sanchez de la Yncera, 1.994). De igual modo, la mente humana surge a través de la
comunicacién por una conversacion de gestos en un proceso social (ibid., p.92).

Asi, la mente se erige en un fenémeno social producido en la interaccion social, que
se desarrolla a través de la internalizacién del proceso social mediante la reflexion, es decir,
la posibilidad de adoptar la actitud del otro hacia si. De igual modo, el mecanismo de la
reflexién posibilita también que el individuo se convierta en un objeto para si, y que de esta
manera desarrolle su persona (’self’). Un individuo sélo se convierte en persona en la medida
en que puede adoptar la actitud del otro y actuar hacia si mismo como actian otros, de forma
que adquiere conciencia de si al convertirse en un objeto para si mismo (ibid., p.199). Y lo
que es mas, el individuo posee una persona ('self’) sdlo en relacién con las personas
("selves’) de los otros miembros de su grupo social (ibid., pp.192-193).

La perscna (’self’) alcanza su unidad en la medida en que adopta las actitudes globales
de su comunidad, esto es, las actitudes del 'otro generalizado’, que es lo que posibilita las
actividades cooperativas y las funciones institucionales de la sociedad humana. Por tanto, no
es suficiente que adopte las actitudes de los otros hacia si y de los otros entre ellos (ibid.,
p.184). Esta diferenciacién entre la adopcidon de las actitudes de los otros hacia si y la

adopcion del ’otro generalizado’ sirve a Mead para establecer dos etapas en el desarrollo de
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la persona (’self’). En la primera, el ’juego ésponténeo’ ('play’), la persona ('self’) esta
constituida por la organizacion de las actitudes particulares de otros individuos hacia si y la
de esos otros entre si. En la segunda, el ’juego organizado’ ('game’)'®, se afiade a la
anterior organizacion la que procede de la internalizacién de las actitudes de todas las
personas inmersas en una misma actividad, lo que podriamos llamar el ’otro organizado’.
S6lo tras éstas etapas puede la persona (‘self’) llegar a la internalizacion del 'otro
generalizado’ (ibid, p.187) que la permite adquirir una unidad més alld de las situaciones
particulares, estamos ante la adopcidn de las actitudes globales del proceso social de la
comunidad en cuestion.

Hasta el momento, nos hemos ocupado mayormente de la constitucion social del ser
humano tal como es concebida por Mead. Sin embargo, la imagen de ser humano que
desarrolla tiene también en cuenta la realidad de la individuacién y de la unicidad de cada
persona. Por un lado, Mead recoge el papel tinico de cada individuo dentro de la estructura
social, es decir, el individuo refleja el proceso social desde un punto de vista particular y
unico, refleja un distinto aspecto de esa pauta de relaciones que constituye la sociedad (ibid.,
p.226). Por otro lado, Mead es participe de algin modo de la tradicion fenomenoldgica que
iba a estar presente en la corriente interaccionista, como también lo estd de hecho en el
enfoque sociocognitivo. Asi, Mead afirma que el individuo s6lo reacciona al medio a través
de la intermediacién de sus procesos sensibles, de forma que el medio es determinado de
algin modo por el organismo que reacciona a él (ibid., p.266).

De otro lado, la actuacion del individuo también produce transformaciones en el

18 De nuevo con problemas ante la traduccién de los conceptos meadianos, hemos optado
por traducir como ’juego espontineo’ el concepto de ‘play’ y por ‘juego organizado’ el de
‘game”. Con esto nos situamos en la linea de Sanchez de la Yncera (1 .994), si bien él traduce
'play’ omo juego simplemente. Hemos preferido ’juego espontdneo’ por parecernos mas
concreto y establecer una diferenciacion mas definida respecto al “juego organizado’.
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ambiente. La mera adaptacidn de éste al medio -lo cual supone una expresién de la actividad
del yo- produce un cambio en si mismo que no puede quedar sin consecuencias en los
procesos sociales de los que forma parte (ibid., p.238). Esta adaptacion que modifica ¢l
medio es tanto negacion de los prejuicios de la comunidad, como en otro sentido expresién
especialmente completa de esos mismos prejuicios que remite a un tipo de comunidad mas
amplio. En definitiva, el individuo innovador no se puede salir del medio social del que es
producto. Esta descripcién de la individualidad como manifiesta por el rechazo o realizacion
modificada de los tipos sociales vigentes concuerda con la de Durkheim y otros clisicos de
la sociologia (Habermas, 1.988).

Por altimo, realiza Mead una distincién en el interior de la persona entre el 'yo' y
el 'mi’, para reflejar la autonomia de esa persona (’self’) socialmente constituida. El 'mi’
seria la serie de actitudes organizadas de los otros que adopta uno mismo, lo que coincide
basicamente con la concepcidn de la persona ('self’) que acabamos de ver. Por contra, el "yo’
es la reaccion concreta del organismo a las actitudes de los otros (Mead, 1.934, p.202). La
accion de este yo no es nunca exactamente como cabria esperar, es incierta, constituyendo,
pues, el espacio para la innovacidon. Esto no quiere decir que el 'yo’ se salga del proceso
social en su actuacién, cosa que no es posible. El yo’ parte en su actuacién de la
organizacién del 'mi’, pero supone una oportunidad de dar una respuesta algo diferente a lo
habitual hasta el momento. Frente a la libertad del 'yo’, el 'mi’ tiene el valor de que en €l
la comunidad reconoce al individuo y reconoce sus derechos (ibid., p.221). En definitiva,
se trata de dos fases distinguibles pero inseparables del proceso social que es la persona
("self’, ibid., p.205).

Asi pues, como sefniala Habermas, "el yo solo puede salirse al encuentro de si como

alter ego de todos los otros socializados” (Habermas, 1.988, p.226), y ello como instancia
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socialmente constituida que refleja en su comportamiento los patrones de conducta del
proceso social considerado en su conjunto. Pero ademds, el propio proceso social obliga de
alguna manera a la persona (’self’) al "abandono de las convenciones sociales” y asi al
desarrollo de una "identidad postconvencional” para lograr su autodeterminacion v
autorrealizacion, lo cual sélo es posible siguiendo la misma direccion que exige el proceso
de civilizacion (ibid., p.222).

Como hemos visto, el mayor valor de Ia teoria de la intersubjetividad de Mead reside
en el mecanismo de interrelacién entre individuo y sociedad que propone, que tiene en cuenta
como ninguna otra teoria la especial configuracion del ser humano como social y
lingiiisticamente constituido a la vez que dotado de autonomia de accion y pensamiento. Por
supuesto, su teoria no entra en los procesos concretos de la dindmica social, manteniéndose
siempre a un alto nivel de abstraccion, de donde se derivan las criticas que ha recibido a la
vaguedad de sus conceptos. Pero Mead no pretendia acometer el establecimiento de las
relaciones concretas entre individuo y estructura social, ni desarrollar una teoria evolutiva
completa, ni siquiera una concepcion total de la persona, més alld de la mera (si bien
importante) diferenciacién entre "yo’ y 'mi’. En cualquier caso, Ia riqueza de su mecanismo
de socialidad humana es tal que ninguna teoria de la identidad en Psicologia Social deberia

pasar por alto el trabajo de Mead.

5. 2. EL DESARROLLO DEL INTERACCIONISMO SIMBOLICO.

Si bien la postura teérica de Mead es enmarcada por €l mismo dentro de la Psicologia
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Social, la entrada de su pensamiento en la disciplina vino mds bien de la mano de la Escuela
de Chicago, donde estudiaron nombres tan importantes como Blumer, Goffman, Shibutani
y Strauss, entre otros (Munné, 1.989). Por esta razon, el Interaccionismo Simbélico se ha
considerado como un enfoque mads cercano a la Sociologia que a la Psicologia (inciuso por
los propios interaccionistas), lo cual, junto con la marginalidad metodoldgica de buena parte
de su produccion, podria explicar la poca influencia que han tenido sus planteamientos hasta
fechas recientes.

Fue Herbert Blumer, quien antes comenz¢6 a difundir el pensamiento de Mead desde
Chicago (Strauss, 1.964) y el primero que utilizd el término Interaccionismo Simbélico para
referirse a lo que habia de constituirse en una nueva corriente dentro de la disciplina. Su
aportacién, pues, tiene mds que ver con la influencia ejercida en la corriente interaccionista
en general, mds que como promotor de una teoria del yo o de la identidad propia.

Blumer enfatiza los aspectos fenomenoldgicos ya presentes en Mead al afirmar que
"el ser humano orienta sus actos hacia las cosas en funcién de lo que éstas significan para
é1" (Blumer, 1.969, p.2). La consecuencia mas inmediata, para Blumer, es que las personas
no son determinables por factores que supuestamente influyen en ellas. Antes bien, la accién
de los individuos se configura en el enfrentamiento con el mundo, esto es, en la interaccion
social. Es ésta una de las ideas que mds repite Blumer, el hecho de que la conducta
individual no debe ser explicada basiandose en la identificacién de factores que supuestamente
influyen en ella. Ello es debido a su concepcion del individuo como agente, que manipula
y modifica los significados en un proceso interpretativo con base en la misma interaccion.

El organismo humano orienta asi su acciéon autoformulandose indicaciones,
interpretando y construyendo su propia accién (ibid., p.11), lo cual es posible por su

capacidad de responder a los demas simbolicamente y de hacer indicaciones a otros. Esta
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capacidad procede, segun Blumer, de que el hombre tiene un si mismo que puede ser objeto
de sus propios actos al ponerse en el lugar del otro y observarse, lo que le permite
interactuar consigo mismo y afrontar el mundo. Este si mismo se forma por las distintas
maneras de definir a las personas que tienen los demds.

La interaccidon simbélica, basada en esta capacidad humana, consiste en la
interpretacion de los gestos reciprocos que obligan a ajustar las actuaciones de los
interactuantes y asi configurar la accion conjunta en la que se basa la sociedad. Y es esta
accion conjunta la que hace surgir los significados de las cosas en la propia interaccion; por
tanto los significados son sociales.

Desde mi punto de vista, la concepcién de Blumer no recoge totalmente el
pensamiento de Mead, sino que se encuentra mas cerca de la concepcién de Cooley del ’yo
reflejado’ ("looking-glass self’), pues en su esquema tedrico no estd articulada la idea
meadiana de la presencia de la sociedad en el individuo a través de la interiorizacion del otro
generalizado. Y ello es debido a que Blumer, como Cooley, parte de si mismos (’selves’) ya
constituidos que establecen acciones conjuntas con los otros, dependiendo, pues, de las
imaginaciones de éstos para explicar la interaccion social.

Esta diferencia importante con respecto a Mead se va a perpetuar en la corriente
interaccionista, que comparte mas o menos matizadamente los planteamientos de Blumer
comentados hasta el momento. La concepcion del lenguaje también sufre con el paso de
Mead a Blumer, quien parece reducir el lenguaje a la significacion simbdlica de las cosas.
Esta pobre teorizacién, cuando no un total olvido, sobre el lenguaje también se va a mantener
en la mayoria de las aportaciones de la corriente. Otra critica importante que recibid Blumer,
la ausencia, por otro lado deliberada, de la estructura social en su teoria, iba a ser objeto de

debate, con autores que pretendieron incluir dentro de un planteamiento interaccionista tal
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estructura {ver Stryker mas adelante).

Donde no hubo coincidencia fue en los planteamientos. metodologicos. Blumer‘era
firme partidario de acudir directamente al mundo empirico para el desarrollo y la verificacion
de las teorias psicosociales’”. Esto le condujo a una critica decidida de la metodologia
predominante en Psicologia y en Sociologia, basada entre otras cosas en la
operacionalizacion, asi como en la creencia en el protocolo correcto como garantia de la
cientificidad de la investigaciéon (Blumer, 1.969, p.21). En su procedimiento cientifico
distinguidé dos partes: a) la exploracion, que suponia una familiarizacion con la esfera de la
vida social en estudio; y b) la introspeccion, el analisis de datos y el establecimiento de
relaciones genéricas. Todo lo cual no podia tener otra consecuencia que la propuesta de una
metodologia cualitativa, alejada de los canones cientificos mejor establecidos en la disciplina.
Discipulos suyos (ver Strauss, 1.987) contimian proponiendo una metodologia cualitativa
como la mds apropiada para el conocimiento cientifico.

El trabajo de Manford H. Kuhn, a la cabeza de la escuela de lowa, difiere de Blumer
en varios aspectos. Si el énfasis de este Gltimo residia en la imposibilidad de determinar el
comportamiento humano, el interés del primero se centraba en una explicacion de la
regularidad y estabilidad del medio social. Kuhn se apoya en la teoria de rol para establecer
una continuidad entre el comportamiento personal y la estructura social, la cual es
considerada como una red de posiciones junto con los roles que acompafan a éstas. La
estructura social, una vez creada, constrifie la interaccién (Stryker, 1.980, p.100). Sin
embargo, éste autor considera excesiva la importancia dada por la teoria de rol a las

expectativas de rol y al desempeiio de éstos, pues redundan en una imagen sobredeterminada

" Cf. a este respecto el concepto de ‘grounded theory’ de Strauss (Glaser y Strauss,
1.967).
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del comportamiento social'®.

Para €l, hay que ocuparse mds de la asuncién de roles ("role-taking’), como elemento
fundamental para explicar la relacion entre estructura social y comportamiento, relacién que
se establece a través de la persona (’self’) que toma la actitud de los otros. Y esto porque los
individuos dirigimos nuestro comportamiento en términos de identificaciones subjetivas, que
son internalizacion de las posiciones que ocupamos. De especial importancia son las
prescripciones internalizadas procedentes de los grupos de referencia.

Por tanto, la persona ('self’) se constituye en un elemento bdsico de su concepcion,
que €l considera como un conjunto de actitudes, de manera congruente con la consideracion
de Mead de la persona (’self’) como un objeto para si mismo (Kuhn y McPartland, 1.954).
La persona (’self’) tiene ademas un nucleo ("core self’), un conjunto estable de significados
asociados a ella, producto de las expectativas de los grupos en los que interactia, y que es
responsable de dar estabilidad a la personalidad y predictibilidad al comportamiento (ibid.,
p.102).

Al consistir en una serie de actitudes o significados, la persona (’self’) se convierte
en algo medible. Consecuentemente, Kuhn prepar6, junto con McPartland, una prueba abierta
(el "Twenty-Statements’ Test) para investigar estas actitudes, que consistia en preguntar
simplemente a los sujetos ";,Quién eres?" y dejarles veinte espacios libres para recoger sus
respuestas. Estos autores observaron la preponderancia y mayor presencia de lo que llamaron
‘referencias consensuales’, que corresponderian bisicamente a las identidades sociales tal
como las definié después Tajfel, sobre las 'no consensuales’, que se acercan mas a lo que

consideramos rasgos personales. Es dudoso que lo que mida este test sean realmente

'8 Probablemente parte de la teoria de Blumer se pueda entender como reaccién a la
teoria del rol en este aspecto.
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autoactitudes, antes bien parecen referentes identitarios desprovistos de cualquier tipo de
contenido. Esta concepcién de la identidad como una serie de significantes que posee el
sujeto tampoco parece especialmente adecuada.

Lo que muestra el desarrollo de este test es la actitud de Kuhn ante los aspectos
metodolégicos de la investigacién social. Era partidario, como se puede apreciar, de
especificar los conceptos tedricos de forma que fuera posible medirlos de manera apropiada,
lugar donde radica la mayor discrepancia con respecto a Blumer, y que ha sido objeto de una
controversia que ha durado varias décadas a través de los discipulos de ambos.

Han sido muchos los continuadores de las obras tanto de Blumer como de Kuhn. Ante
la dificil tarea de elegir aquellas aportaciones de las que ocuparnos, hemos seleccionado
autores en base al interés que tienen para nuestro objetivo, asi como por su importancia
dentro de la corriente interaccionista. En concreto, trataremos de la produccion de Strauss
y Shibutani (més cercanos a la escuela de Chicago), asi como de la de McCall y Stryker (mas
préximos a la escuela de Iowa).

Anselm L. Strauss fue el primero de los grandes discipulos de Blumer. Su teoria se
interesa especialmente por los aspectos procesuales de la vida social, necesitando de
explicacion no tanto el cambio social como la direccidn que éste toma (Strauss, 1.959, apud
Lauer y Handel, 1.977). Estos cambios se reflgjan también en la vida individual: los
individuos experimentan cambios en su identidad en el paso por diversas posiciones sociales.
Los procesos implican interaccién, que es donde aparecen los aspectos creativos que
redefinen y producen cambio en las situaciones, y asi también en la estructura social, pues
la vida social puede considerarse como estructuras en proceso. Posteriormente, Strauss
(1.978, apud Munné, 1.989) ha propuesto el concepto de negociacién u orden negociado,

como clave en el proceso de construccién y reconstruccién del orden social.
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Para Strauss, la teoria tenia que estar fundada en la investigacion ('grounded theory’,
Glaser y Strauss, 1.967). Por ello, si bien su labor investigadora comenzo con
investigaciones cuantitativas, la mayor parte de su trabajo empirico ha tomado la forma de
investigacion de campo, con un papel importante concedido a la observacién. Resefiar
especialmente sus investigaciones en hospitales sobre profesiones, organizacion y sociologia
de la salud (ver Lauer y Handel, 1.977).

Por altimo, el lenguaje es, segdn €1, tanto un factor de cohesién como un mecanismo
organizador de cogniciones, emociones y acciones (Lauer y Handel, 1.977). Como
cohesionador, el lenguaje proporciona el medio comin a través del cual se constituyen las
unidades sociales. Como mecanismo, el pensamiento depende del lenguaje del que
disponemos; de igual manera, el lenguaje también incorpora en sus conceptos las acciones
que son adecuadas respecto a €stos.

Otro discipulo importante ¢ interesante de Blumer fue Tamotsu Shibutani, cuyo punto
de partida es la comunicacion, de la que la naturaleza humana y ¢l orden social son productos
(Shibutani, 1.961, p.32). La comunicacion hace posible la adaptacion reciproca entre los
hombres interdependientes, es decir, 1os que pertenecen a un mismo grupo. La cultura grupal
consiste en modelos de conducta apropiada que surgen en dicha comunicacion. La accion
grupal se consfituye con los fragmentos de actividad de varias personas, cada una
desempefiando su rol. Por ello, los roles sélo adquieren sentido en relacion con otros, son
reciprocos (ibid., p.53). La adaptacidn reciproca y, por tanto, la comunicacién son posibles
porque cada persona puede convertirse en objeto de si mismo mediante la asuncion de roles
(ibid., p.89).

A Shibutani le interesa especialmente el control social, posible porque la interaccién

estd regulada reciprocamente de modo regularizado. Y lo que es mds, toda persona es un
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agente de control de su grupo, pues la costumbre se retuerza con lo que se aprueba y
desaprueba en la interaccion (ibid., p.63). Sin embargo, las normas no dictan la linea de
accion, sino que no son mas que modelos o sobreentendidos convencionales. El control social
se convierte en autocontrol, producto de la capacidad humana de constituir un si mismo
(’self”), que posibilita la reorientacion de la conducta en funcién de cémo la persona se
imagina ser percibida por los otros en la interaccion (ibid., p.92).

Para finalizar, este autor desarrolla una teoria de la identidad interesante. Senala el
sentido de identidad que tiene cada persona como proveniente de la continuidad de las
experiencias, asi como del sentido de autonomia personal, que parece otorgar cierto control
sobre el propio destino'. De manera congruente, la persona desarrolla una autoconcepcion
relativamente estable. Una autoconcepcidn es el significado que la persona tiene para si
misma, teniendo en cuenta que el significado, para Shibutani, es antes una propiedad de la
accion que de los objetos, de forma que las acciones de un hombre dependen del tipo de
persona que piensa que es.

Shibutani considera el origen social de la autoconcepcién al afirmar, desde Cooley,
que ésta es reflejo de c6mo la persona es considerada por la sociedad de la que forma parte
(ibid., p.224). Ademas, las autoconcepciones surgen por la reconstruccion de las experiencias
en funcidn de las categorias lingiiisticas (rasgos, actitudes, motivos, etc.) de que dispone el
grupo. Por otro lado, el sentido de identidad se pone constantemente a prueba en la
interaccion social, confirmdndose a medida que otras personas se comportan de acuerdo con
las expectativas, configurando un modo coherente en el que es tratada la persona y que

cristaliza en esa autoconcepcion mas o menos estable (ibid., p.228).

' Harré (1.983) ha desarrollado posteriormente una concepcién con una cierta similitud
diferenciando entre el sentido y el hecho de la identidad (ver mds adelante).
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Vayamos hacia las inmediaciones de Kuhn. Nos ocuparemos del pensamiento de
George J. McCall, como valedor de una teoria de la identidad (McCall y Simmons, 1.966)
que incorpora elementos procedentes del modelo dramatiirgico de Goffman, alejandose con
ello de su maestro, aunque no asi en los planteamientos metodolégicos. McCall otorga
considerable importancia a la persona ('self’), en la que distingue, desde Goffman, tres
aspectos: el actor (el yo de Mead), la audiencia interna (el mi) y el personaje (’character’),
que, si la actuacién es correcta, la audiencia identificard con la persona (’seif’). Esta
concepcidn permite a McCall considerar una diferente concepcion, también desde Goffman,
de lo que es el rol. Si el personaje es una organizacion distintiva de caracteristicas personales
ratificado en la situacion, el rol es la linea plausible de accién expresiva de la personalidad
del personaje. Ambos se determinan comjuntamente con la audiencia. Esto le posibilita
criticar la teoria de rol, teniendo en cuenta la vaguedad de las expectativas de rol, lo cual
imposibilita que sirvan de guias para la accion.

Las identidades (’role-identities’} son constituidas por el personaje y el rol que un
individuo prefiere para si como ocupante de una posicién social (McCall y Simmons, 1.966,
p.65). Suponen, pues, una vision imaginada de uno mismo (de nuevo la herencia de Cooley),
mas bien idealizada, que refleja los intereses interactivos del individuo en el contexto. La
importancia de estas imdgenes reside en su influencia como criterio para la evaluacion de
posibles planes de accion. Estas identidades presentan dos aspectos diferenciados, a saber,
a) el convencional, que incorpora expectativas y estindares de la cultura; y b) el
idiosincrasico, la elaboracién personal de tales convenciones. Estas identidades solo pueden
mantenerse si son legitimadas, tanto por uno mismo como por los demis a través de una
conducta consistente con esa vision imaginada de si.

Las identidades del individuo forman una compleja organizacién, que McCall llama
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"la persona ideal’ (’ideal self’), y que depende de una jerarquia de prominencia, constituida
por el apoyo de los demads, el compromiso, las gratificaciones y la inversion en cada una de
esas identidades. Esta persona ideal se pone en juego en cada situacion, dando lugar a la
‘persona situacional’ (’situational self’), que depende de la saliencia relativa de las diferentes
identidades. El subconjunto de identidades salientes en una interaccidn constituyen el
personaje del individuo en la situacion.

La teoria de McCall se acerca, mas que otras dentro del Interaccionismo Simbélico,
al enfoque sociocognitivo en varios respectos. Primero, la teoria de la percepcién que
desarrolla, como sujeta a errores y no correcta en la mayoria de las ocasiones (ver McCall
y Simmons, 1.966), seria suscrita igualmente por buena parte de los tedricos
sociocognitivistas. Por otro lado, su énfasis en los procesos cognitivos (imaginativos) de la
persona, que conforman su identidad idiosincrasica, nos recuerda a la insistencia
sociocognitiva en las diferencias individuales. Por ultimo, y relacionado con esto Gitimo, esa
jerarquia de prominencia de la identidad supone una especie de esquema de si ni:smo, que
redunda en una dependencia, al igual que en la corriente cognitiva, de la saliencia de unos
u otros de los contenidos de ese esquema u organizacion de la identidad en cada situacion
social.

La preocupacion fundamental de Sheldon Stryker es establecer un tipo de relacion
satisfactoria entre la estructura social y la persona social, como manera de superar una de
las criticas mas repetidas, desde la Sociologia, al Interaccionismo simbdlico. La estructura
social estaria compuesta de una serie de posiciones sociales a las que estarian asociados
expectativas y roles. Las personas se reconocen mutuamente como cocupantes de esas
posiciones. Incluso la persona (self’) queda definida extensamente por las categorias o

posiciones que reflexivamente se aplica, y que constituyen su identidad.
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Sin embargo, estas expectativas de rol no determinan el comportamiento como tal.
Stryker considera que las diferentes posiciones que ocupa el sujeto dan lugar a expectativas
diferentes que no permiten servir de guia para la accién. Antes bien, el autor recoge de
Ralph H. Turner el hecho de que la conducta es producto de la construccion de roles (role
making’), que se inicia con esas expectativas, pero que se desarrolla de forma tentativa en
la interaccion (Stryker, 1.980, p.55). Algunas estructuras sociales son mds abiertas que otras,
posibilitando con ello que predomine la construccion de rol sobre el desempenio de rol ('role
playing’), mas frecuente en otras situaciones. De igual manera que la estructura social
impone unos limites claros sobre la interaccion, esta construccion de rol redunda en que la
conducta creativa de los individuos dé lugar a una modificacién de las propias estructuras.

Si la estructura social constituye un sistema complejo e interrelacionado, la persona
(’self’) supone una organizacidn diferenciada y compleja, basada en las maltiples posiciones
que ocupa ¢l individuo. De nuevo, como en McCall, esto nos conduce hacia la saliencia de
cada identidad en la situacién, a lo que Stryker afiade una conceptualizacién mds completa
del compromiso con las diferentes identidades del individuo, la cual conduce hacia una
consideracion de los aspectos electivos individuales.

Para terminar este repaso por los autores y propuestas mas relevantes del
Interaccionismo Simbélico, resefiaremos la teoria de la identidad situada, propuesta por C.
Norman Alexander. Para él, la teorizacién en Psicologia Social ha de comenzar con las
acciones sociales como unidades de analisis, lo que permite evitar una concepcién donde esté
presente el conflicto entre respuestas individuales buscando su expresion contra una sociedad
represora {Alexander y Wiley, 1.981, p.270). La conducta comienza cuando el actor se
orienta hacia un campo en el que otros estdn psicolégicamente presentes. Esta conducta se

convierte en actividad situada cuando incluye las perspectivas particulares de los demads y es
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consirenida por la vigilancia supuesta de los mismos. Estas actividades situadas son un
proceso continuo de establecimiento, modificacion e incluso destruccion de identidades
situadas, concebidas como relaciones entre un actor y su medio en un momento COncreto
(ibid., p.274). Alexander basa esta consideracion en la afirmacion de Goffman de que
cualquier cosa que una persona hace ofrece informacion sobre los atributos que se le pueden
imponer y por tanto de las categorias en las que se le puede colocar. Asi, las demandas de
identidad configuran la pauta para las relaciones de estatus, afectivas, evaluativas y de poder
que prevaleceran en una secuencia de actividad dada (ibid., p.274).

Con esta prometedora caracterizacion de la identidad, Alexander emprende, junto con
una serie de colaboradores, una labor de investigacion de laboratorio que muestre la
influencia de la identidad situada emergente en el experimento sobre la actuacion del sujeto
y las reacciones de los otros. Sin embargo, un error capital de este autor es que no establece
ningln tipo de distincién entre identidad y rasgos, siendo de hecho rasgos y disposiciones de
lo que él trata en sus experimentos. De esta manera, no es posible investigar los contenidos
de ciertas identidades, cuyo caracterizacion es independiente de que el sujeto sea simpético,
interesante, egoista o cualquier otro rasgo. En definitiva, su trabajo remite al interés por los
procesos ante que por los contenidos de la identidad, tal como sucede en el

$Oc10cognitivismo.

A pesar de la diversidad de énfasis en las diferentes concepciones interaccionistas, si
parece posible establecer una serie de premisas basicas compartidas por la prictica totalidad
de los que se consideran pertenecientes a tal corriente. Seria una especie de comun
denominador que partirta de la consideracién de la interaccidon como base del comportamiento

social. Esta interaccion es siempre comunicacién simbélica que tiene lugar a partir de los
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significados que los participantes en la interaccion otorgan a las cosas, de ahi la importancia
que tiene la definicion de la situacion.

De esta forma, la interaccion se configura como una actividad creadora y
convencional al mismo tiempo. Como actividad convencional, la interaccién depende de los
roles desempefiados por los participantes en ella, asi como de las expectativas creadas por
estos roles. De igual modo, los significados se configuran socialmente, pues solamente una
cierta conjuncion de perspectivas puede hacer posible la actividad conjunta. Pero la
interaccion no estd nunca totalmente determinada. En primer lugar, debido a que las
expectativas de rol son normalmente vagas, permitiendo un cierto margen de maniobra, e
incluso contradictorias, teniendo el individuo que elegir de alguna manera entre diferentes
lineas de accién solo delineadas a partir de las posiciones sociales que ocupa. En segundo
lugar, la capacidad reflexiva humana permite ir mds alld de las convenciones y buscar una
linea de accidén que responda mejor a las necesidades individuales o de grupo. Por tltimo,
las personas son finalmente las encargadas de dar existencia y continuidad a la estructura
social, por lo que ésta depende de alguna manera de que los individuos reproduzcan las
relaciones sociales, lo que no siempre ocurre totalmente.

Una de las claves del Interaccionismo Simbdlico es, sin duda, el lugar concedido a
la reflexividad humana que cristaliza en el concepto de persona (’self’) derivado en lo
fundamental del pensamiento de Mead. La persona ('self’) se constituye a través de la
asuncion del papel o de la actitud del otro hacia uno mismo, y sin esta socialidad previa no
puede existir. El individuo internaliza, pues, el proceso social a través de ésta adopcion de
la actitud del otro hacia si. Es esta capacidad reflexiva socialmente constituida la que permite
al ser humano actuar de la manera compleja con que lo hace. El enfoque interaccionista ha

incorporado esta concepcion de la persona (‘self’) a la explicacion cientifica, de forma que
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el comportamiento humano se entiende como derivado de los significados que el individuo
concibe como su persona (’self’). Sin embargo, hemos senalado que la influencia de la
escuela de Chicago en el Interaccionismo (fundamentalmente Cooley) condujo a sus teéricos
a partir de las imaginaciones de los individuos para caracterizar la interaccion. Como
consecuencia, esta corriente se ha visto en la disyuntiva permanente de suponer una
determinacién absoluta del individuo por parte de la sociedad de la que forma parte -de ahi
la critica a la teoria de rol-, o bien reservar un espacio para la idiosincrasica expresion de
la individualidad personal que finalmente no se puede explicar. Lejos queda la idea de Mead
de que la persona (’self’) solamente es capaz de innovar expresando de manera mas cabal las
convenciones de la sociedad de la que forma parte, pues éstas nunca son univocas. Con ello
queda seriamente dafiada la concepcidn de la intersubjetividad en el Interaccionismo.

L.a concepcién de la persona (’self’) dentro del Interaccionismo no difiere en lo
fundamental del empleo que realizan sus tedricos del concepto de identidad. Desde nuestro
punto de vista, es preferible éste ultimo, pues el ’self” parece implicar una instancia interior
al individuo, como algo que se posee, lo cual no parece especialmente adecuado (ver
apartado II1.2.1.). Por otro lado, el interés por el ’self’ es compartido, como hemos visto,
por la Psicologia Social cognitiva, que sostiene una parecida perspectiva de raiz
fenomenoldgica, si bien las diferencias son muy apreciables a otros respectos. Sin embargo,
la preocupacién por un tema comun puede traer lineas de contacto entre ambas corrientes.

El hecho de que el desarrollo del Interaccionismo Simbdtico se haya producido en
buena medida a partir de la obra de un filésofo, Mead, ha supuesto que en esta corriente la
teoria, aun con todas las variantes existentes, haya primado sobre la produccion
investigadora. En efecto, Mead se limité a producir, en lo que concierne a la Psicologia

Social una brillante teoria de la intersubjetividad, lo que configuré un marco genérico dificil
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de traducir en consideraciones metodoldgicas, al menos desde la perspectiva del método
cientifico dominante. Por eso, ¢l debate metodolégico ha sido tan importante en el desarrollo
del Interaccionismo, si bien tanto unos como otros no consiguieron apreciar la clave de la
cuestion. Esto es asi debido a que el énfasis en los aspectos simbolicos de la interaccién han
ocultado el mecanismo lingiistico que permite tal simbolizacion. Solamente el estudio del
lenguaje tal como se utiliza en [a interaccion puede aportarnos un conocimiento adecuado de
los significados (roles, identidades) presentes en ella, y solamente en base a estos significados
es posible comprender la interaccion social. Para ello, es necesario construir tanto una teoria
del lenguaje, como una metodologia que recoja sus peculiaridades y las emplee para la
obtencioén de conocimiento cientifico. Por eso, dedicaremos nuestra atencion a las corrientes
que han formulado una teoria del lenguaje mas prometedora, integrando las influencias de
Wittgenstein y Austin. Antes de ello, es imprescindible tener en cuenta desarrollos afines al
Interaccionismo Simbdélico, como son el enfoque dramatirgico de Goffman, la fenomenologia

de Berger y Luckmann y la Etnometodologia.

5. 3. ERVING GOFFMAN.

El estatus de Erving Goffman como integrante del Interaccionismo Simbolico es
objeto de controversia desde poco después de la publicacion de sus primeros trabajos. Y es
que su obra guarda tanto una similitud con algunos principios basicos de esta corriente, como
una enorme diferencia en otros aspectos. El trabajo de Goffman es interaccionista en la

medida en que su interés primero reside en el estudio de la interaccion cara a cara: su
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estructura y las normas que la rigen. D{I-l igual modo, Goffman coincide con los
interaccionistas en una cierta perspectiva fenomenoldgica, que toma en consideracion la
manera en que las personas otorgan significados a la interaccion en la que estan inmersos,
si bien en este autor se aprecia un mayor énfasis en los aspectos normativos de la interaccion,
mds que en el proceso de negociacién de los significados de la misma (Lauer y Handel,
1.977). Pero, en definitiva, ambos comparten la visién de tales significados como un
producto social que es actualizado en cada interaccion por los participantes en ella.

Uno de los rasgos mas distintivos de este autor norteamericano es su desinterés por
ofrecer un marco general integrado de su pensarniento, algo inexistente en su produccion.
Como vamos a ver, los conceptos que utiliza surgen como una necesidad del campo de
estudio del que se ocupa en ese momento. Por ello, la glosa de su obra se convierte en una
tarea nada sencilla, pues supone dar unidad a un trabajo que en principio no la tiene.
Respecto al objeto de nuestro interés, si bien dispersa y poco articulada, el andlisis de la
interaccion que realiza. como realizacion dramdtica y estratégica con consecuencias para la
identidad personal, resulta de enorme importancia para la labor investigadora que hemos
emprendido®.

De todos modos, si parece posible seguir unas lineas recurrentes. Para ello, vamos
a emplear los tres niveles de abstraccion objeto de su interés, y que ¢l menciona brevemente
en su primera obra importante (Goffman, 1.959). Se trata de la personalidad individual, la
interaccion y la sociedad (ibid., pp. 258-259), tres niveles interrelacionados y articulados
entre si, aunque quizd otorgue una preponderancia a la interaccién sobre los otros dos

niveles,

% No es tampoco desdefiable la influencia que ha ejercido Goffman en autores que vamos
a tratar posteriormente. Nos referimos especialmente a Harré.
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Como consecuencia de consagrarse al estudio de la interaccion social cotidiana,
Goffman dejo a un lado el anilisis de la estructura social més amplia. Esto no quiere decir
que el contexto social esté ausente de su obra. Antes al contrario, para Goffman, la sociedad
estd presente hasta en la més pequeia de las interacciones cotidianas, incluso en aquellas que
normalmente son consideradas como el espacio de la subjetividad. La interaccion social estd
reglada, se encuentra apoyada en normas sociales que sirven de guia para la accién
(Goffman, 1.971, p.108). De ahi, su especial dedicacién a las regularidades que es posible
encontrar en la interaccidon cotidiana como medio de poner al descubierto alguna de esas
reglas, por supuesto limitadas a un espacio y a un tiempo determinado -normalmente la clase
media norteamericana confemporinea a su trabajo, aunque también se ocupd de las
instituciones totales, de las personas estigmatizadas, etc.

Las normas sociales llevan conexa la posibilidad de una sanciéon en caso de
incumplimiento, la cual no es llevada a efecto solamente por instituciones sociales, sino que
los propios actores se convierten en agentes coercitivos sociales, siquiera por su adhesion a
las normas prevalecientes en un contexto determinado. Pero el incumplimiento de estas
normas no tiene consecuencias solamente para la interaccion. La persona que incumple una
norma puede quedar desacreditada como actor social competente, es decir, la propia identidad
personal queda en entredicho. Existe ain otra manera mediante la cual la sociedad influye
en el sistema de personalidad: el medio social establece las categorias de personas que se
pueden encontrar en €l (Goffman, 1.963, p.12).

Cada participante en la interaccion tiene una actuacion que desarrollar, que si se
Tepite se convierte en una relacidn social, constituida por roles que definen los derechos y
deberes de los interactuantes (Goffman, 1.959, pp. 27-28). Por supuesto, son multiples los

posibles roles que una persona puede desempefiar a lo largo de su vida social. Cada nueva
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interaccién, pues, ha de ser definida por los participantes para establecer los limites del
comportamiento posible -los del rol a desempefiar- en esa ocasion y para dar significado al
encuentro, todo 1o cual da a esta interaccion una estructura. La situacion se define a través
de la actuacion de los participantes y su experiencia previa, hasta alcanzar, tras un proceso
negociador, un consenso operativo que armonice las diferentes perspectivas y permita la
fluidez de la interaccion (Goffman, 1.959). Sin embargo, para Goffman la definicion de la
situacion no es un asunto de mera interpretacion cognitiva, sino que esta sujeta a unas reglas
convencionales de interpretacién que se ponen en funcionamiento a partir de las acciones de
los participantes. Tampoco el diferencial de poder entre los participantes es ajeno al resultado
de la negociacién, pues cada actor encara la interaccion desde su posicion de rol que
posibilita a la vez que limita las expectativas, derechos y deberes que puede esperar obtener.

Uno de los hallazgos geniales de Goffman es lo que se ha venido en !llamar la
perspectiva dramaturgica, que, si bien la metifora de la interaccion como representacion
teatral puede resultar problematica llevada al extremo, ha puesto de relieve los aspectos de
representacidon de toda actuacién individual. La persona no s6lo ha de desempefiar
correctamente su rol, sino que ha de hacer saber al resto de los participantes que lo hace
correctamente, es decir, ha de dramatizarlo. Goffman ha sefialado acertadamente la tendencia
de los individuos a dotar a su actividad de signos que muestren la significatividad de los que
estan haciendo (Goffman, 1.959, p.42), asi como de ofrecer una impresion idealizada que
ejemplifique los valores aceptados socialmente (ibid., p.47). De esta forma, el individuo
intentard establecer un control de la informacién que da a los demas e incluso la que se
desprende, mas o menos voluntariamente, de €l.

Todo esto abre las puertas a la posibilidad, frecuentemente vivida por otra parte, de

una representacion estratégica que dé una impresion a los demas que no se corresponda con
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la actuacidn que el individuo realiza y que prefi.ere ocultar. Pero mds alld de esta posibilidad
de mentir, el asunto no se limita simplemente a considerar si el participante es sincero o (se)
engafia, es la propia relacion social la que estd organizada como una escena (Wolf, 1.979).
Goffman (1.959) sefiala que establecer una dicotomia entre las actuaciones reales y las
construidas (falsas) supone un pobre andlisis de vida social. Y es que en general las personas
tendemos a considerar nuestras actuaciones como reales, no ideadas, y solamente cuestionar
en su caso la realidad de las actuaciones de los otros.

En cualquier caso, toda interaccién requiere de esa representacion para sostenerse,
pues al fin y al cabo existen unas normas de interpretacion de las actividades de las personas
en la interaccion, de forma que si no se da la impresién de estar haciendo una actividad
concreta (aunque de hecho se esté realizando) el resto de los interactuantes dudaran de que
se esté llevando a cabo correctamente fal actividad. Este aspecto escénico de la
representacion se basa en la capacidad de las personas de ponerse en el lugar del otro y saber
cudles son sus intereses y su posible linea de accion, siendo precisamente esta caracteristica
del ser humano la que permite la utilizacién estratégica de la interaccién. Como
consecuencia, los interactuantes estdn constantemente a la bisqueda de indicios que puedan
contradecir la impresion fomentada por los demas, a la vez que cada uno se preocupa de que
su actuacion no pueda ser puesta en duda por los otros. Si la impresién de realidad fomentada
se quiebra el individuo pierde la confianza que los demas tenian en él y queda cuestionado
como interactuante, por lo que tendra que proceder a una labor correctora que muestre su
inocencia o repare el dafio (Goffman, 1.971).

De todos modos, la definicién de la situacién y los aspectos de representacion de toda
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actuacion no solo tienen consecuencias para la interaccion, sino también para el yo ("self’)*!
0 la personalidad del sujeto. Cuando una persona se presenta ante otros y define la situacion,
esti demandando ser un determinado tipo de persona y ser valorado y tratado
consecuentemente (Goffman, 1.959, p.25), de igual modo que las apariencias de esos otros
orientan su actuacion al convertirse en promesa de verdad sobre ellos y de ahi el caracter
moral de toda representacién (ibid., p.266). De esta manera, cuando se produce una
infraccion la persona no sélo ha de repararla para asi recuperar su posicion de interactuante
moral, sino que ha de enfrentarse a la difamacién de su yo ("self’) que se deriva de su pasada
actuacion incorrecta. Ha de librarse de las implicaciones caracterioldgicas negativas de lo que
hace (Goffman, 1.971, p.140).

Sin embargo, esta demanda de ser una determinada persona no es una mera eleccion
individual que responda a unas caracteristicas internas a la persona. El yvo ('seif”) es un
producto de la escena representada (Goffman, 1.959, p.269). Cuando una persona representa
un rol o un personaje, se encuenira con que se le atribuye un yo (’self’) determinado, con
lo que tendra que expresar las caracteristicas apropiadas a ese yo (Lauer y Handel, 1.977).
Asi pues, el yo (’self) es un atributo de los roles sociales en determinadas situaciones. Como
consecuencia, todo participante en una institucion social tendrd que aceptar una concepcion
de su identidad como miembro de ella, tal como la institucién concibe a sus miembros, en
lo cuat estd implicita una concepcion de ser humano (Goffman, 1.961, p.180).

Goffman ha propuesto una diferenciacién entre dos instancias personales: el yo ("seif”)
como actor y el yo como personaje. El yo-actor representa las capacidades innatas humanas

que posibilitan su caracter dramatico, su capacidad de desempeiio de rol y su capacidad

*' En el caso de Goffman hemos encontrado maés adecuada la traduccién como ‘yo’ del

concepto de ’'self’, sin haber olvidado los problemas que tiene toda traduccidén de este
término, como senalamos en el caso de Mead.
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imaginativa (Goffman, 1.959, pp.269-270). El yo-personaje es el yo representado y
producto de la escena, y que es atribuido a la persona que representa. Vemos, pues, que
Goffman no supone ninguna instancia que recoja el poso global y estable que pueden dejar
los diversos personajes representados. Sin embargo, es consciente de que en la vida social
a las personas se les atribuyen una serie de caracteristicas, incluso existe una especie de
norma social que 'exige’ que las personas posean unos atributos y cualidades. Lo cual no
significa para €l que esas caracteristicas que el individuo proclama poseer o que le son
atribuidas sean algo mds que un producto de los personajes representados.

Estos desempefios de rol son los que forman la identidad social de la persona
(Goffman, 1.963, p.12)*. Frente a ella, Goffman sitia la identidad personal, que recoge
los elementos de unicidad de cada ser humano, que para €l son la marca de identidad (la
imagen) y la combinacién unica de los acontecimientos de su historia vital. Dada la
diversidad de identidades sociales de cada persona, un atributo vital de la identidad personal
reside en el manejo de la informacién concerniente a esas identidades sociales en el
transcurso de la interaccién (ibid., p.81), pues un acceso excesivamente abierto a la
informacidn personal puede exponer en demasia al individuo y dificultar su representacion.
La identidad personal se expresa también en las variaciones en el desempeiio de rol, en forma
de la distancia entre su comportamiento y los requerimientos normativos de la situacion.

Como senala Goffman, "nuestro sentido de ser persona puede venir de ser introducidos en

22 Existe una cierta similitud entre el yo-actor goffmaniano y el yo de Mead por su
caracter de entidad presocializada o psicobiolégica. McCall ha visto también tal posibilidad
cuando en su estructura tripartita de la persona recoge el actor y lo equipara con el yo
meadiano (ver mas arriba),

2 En esta obra, Goffman basé en la identidad social el anélisis del estigma, como una
discrepancia entre la identidad social virtual -las demandas que formulamos derivadas de las
expectativas de nuestra identidad social- y la identidad social real -los atributos que pueden
demostrarse para que se acepten 0 no esas demandas.
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una unidad social mayor; nuestro sentido del yo ('seifhood’) puede elevarse a través de las
pequetias formas en que resistimos la presion" (1.961, p.320).

En cualquier caso, esto no quiere decir que esa expresion de la idennidad personal sea
una manifestacion de un yo personal auténtico. Antes bien, las discrepancias de rol son
posibles por proceder del mismo lugar que los materiales con los que construimos la
identificacién personal, que no son otros que las distintas identidades sociales de la persona
(id., 1.963, p.82). La coherencia del yo (’self’} es importante para el mantenimiento del
orden social contra las acciones estratégicas (Lauer y Handel, 1.977). Sin embargo, la
coherencia de la representacién individual solo puede tener como referente la interaccion
concreta donde se desarrolla. Es en cada interaccién donde se espera coherencia entre
identidad social, identidad personal, relaciones sociales y el caricter moral de cada
participante (Goffman, 1.971, p.215). La identidad solo podrd ser mantenida en la medida
en que sea apoyada por los otros interactuantes, y dada la gran diversidad de situaciones
sociales, la Gnica forma de mantener la impresion de coherencia es a través del control de
la informacién y de la realizacion dramadtica. Estos son los materiales blandos con lo que se
construye la identidad.

La labor que hemos acometido en estas paginas, la de glosar la rica y compleja obra
de Erving Goffman, ha puesto de manifiesto tanto las brillantes aportaciones como las
debilidades de su trabajo. Las publicaciones goffmanianas recogen una gran cantidad de
material, ya sea propio, de estudios de campo de otros investigadores, referencias literarias,
en definitiva, cualquier cosa que considere pertinente para ilustrar el tema del que ocupe en
ese momento. Esta diversidad de materiales empleados le ha supuesto una importante critica
metodoldgica de un amplio sector de la Psicologia Social, el cual afirma que sus ideas son

indemostrables. De mayor calado parece la afirmacion que observa en Goffman una difusion
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conceptual, motivada por carecer su obra de una verdadera labor de unificacion a este nivel.

En cualquier caso, hay dos aportaciones de Gotfman que nos parecen claves para el
desarrollo de este trabajo. En primer lugar, la consideracion de la interaccion social cotidiana
con especial énfasis en sus aspectos de representacion. Con ello, este autor ha conseguido
explicar de una manera coherente los elementos dramdticos presentes en toda interaccion
como un ingrediente siempre presente y esencial para su normal desarrollo. Por ello, no
tienen sentido las criticas que apuntan en Goffman una concepcién del ser humano como
mero manejador de impresiones preocupado por las apariencias. Lo que €l afirma es que en
cualquier interaccién resulta imprescindible hacer ver a los demds que se estd actuando
adecuadamente para hacer posible un correcto desarrollo de la misma que no ponga en
peligro el consenso de trabajo alcanzado. Aunque Goffman limite, razonablemente por cierto.,
sus analisis y conclusiones a la clase media norteamericana, nos atrevemos a afirmar que
tanto la dramatizacién de la propia actuacion como la posibilidad siempre presente de su
utilizacion estratégica en beneficio propio no son algo limitado a nuestro tiempo -pensemos
sin ir mds lejos en "El principe’ de Maquiavelo.

En segundo lugar, Goffman ha sabido conectar acertadamente la interaccion con la
identidad de los individuos. Por un lado, por constatar que la actuacidn personal tiene
consecuencias para la identidad personal y social, pues ésta es puesta a prueba, y ratificada
en su caso, en cada encuentro. Por otro, porque ha sido uno de los primeros autores en
disolver de alguna manera la identidad en las relaciones de la persona. En efecto, este autor
no afirma la existencia de un nicleo estable de la personalidad que caracteriza al individuo
mas alla del que pudiera derivarse de una continuidad relacional. En este sentido, se ha

adelantado a los integrantes de la corriente que forman de lo que hemos denominado €l giro
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sociodiscursivo en la Psicologia Social®.

5. 4. LA ETNOMETODOLOGIA.

El espacio que dedicamos a continuacién a la corriente etnometodologica se debe, no
va a una teoria de la identidad de la que carece, sino mas bien al interés de Harold Garfinke!
y sus seguidores en las practicas discursivas, con lo que se han erigido en una de las mas
claras influencias de las corrientes alternativas posteriores.

El punto de partida de Garfinkel, al igual que el de Goffman, es la interaccién
cotidiana. Sin embargo, mientras que este ultimo se centrd en la estructura de esa
interaccién, al primero le preocupa sobremanera la forma en que los individuos construyen
su mundo social a través de esas realizaciones pricticas. De esta forma, la teoria de
Garfinkel se convierte en una sociologia del conocimiento de sentido comun, en buena parte
influida por ia fenomenologia, sobre todo desde Alfred Schutz. De €l se derivan las ideas
etnometodologicas sobre la intersubjetividad, basada segin la fenomenologia en un mundo
comun de significados compartidos que permite a las personas comunicarse mediante un
ajuste reciproco de perspectivas. Es este mundo compartido dado por supuesto el que
Garfinke! pretendiera hacer manifiesto en sus investigaciones a través de la problematizacion
de las situaciones cotidianas, rompiendo las practicas y las expectativas que implicitamente
se realizan en la interaccién social (Garfinkel, 1.967).

Si bien la existencia de este mundo de significados compartidos es indudable, es en

A este respecto ver el concepto de yo relacional de Gergen (1.991).
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las practicas cotidianas donde se construye el significado de la interaccién a través de las
practicas discursivas que dan cuenta de la realidad. Esto es posible gracias al caracter
reflexivo de las practicas explicativas ("accounting practices”, ibid., p.1), que a la vez que
transmiten una informacion crean el contexto en el que pueden ser entendidas (Wolf, 1.979).
Estas practicas explicativas poseen una légica y una racionalidad de sentido comin que se
reconoce en el uso que los individuos hacen de las actividades cotidianas. Su importancia
radica en su inevitabilidad como instrumento para afirmar la racionalidad y coherencia de los
cursos de accion emprendidos. Por otro lado, la insistencia de Garfinkel en la situacionalidad
del discurso, pero también de la accion, tiene su correlato en una propiedad predicada sobre
el lenguaje, la indexicalidad, esto es, el hecho de que muchas expresiones s6lo adquieren su
significado en la sttuacion concreta, donde queda marcado por referencias a persona, espacio
y tiempo.

De esta manera, las pricticas discursivas se convierten en el objeto de estudio
preferido de los etnometodélogos como lugar privilegiado de acceso a la realidad construida
en cada situacién. Con ello, la realidad pierde su cardcter objetivo para convertirse en algo
de lo que se debe dar cuenta en cada situacion para permitir los logros practicos en juego.
Es pues este estudio de las practicas discursivas situadas como constructoras de realidad lo

que se ha convertido en la mejor herencia del movimiento etnometodolégico.

5. 5. PETER L. BERGER.

El trabajo de Peter L. Berger tiene en comin con la etnometodologia la influencia
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recibida de la obra de Alfred Schutz, en el .caso de Berger como discipulo directo, y su
interés por la manera en que los individuos construyen la realidad, lo cual se convirtid en
éste en una sociologia del conocimiento basada en la vida cotidiana de los sujetos.

Esta vida cotidiana se fundamenta en los procesos mediante los cuales se construye
un mundo intersubjetivo comun, que permite establecer una correspondencia entre los
significados propios y los de los otros (Berger y Luckmann, 1.967, p.41). La experiencia
individual de la vida cotidiana es la interaccion social, especialmente en las situaciones cara
a cara (ibid., p.46), 1a cual se basa en esquemas tipificadores reciprocos que pautan las
actividades respectivas. En ella juega un papel especialmente importante ¢l lenguaje, como
sistema de signos objetivado que permite la tipificacion y la existencia de un conocimiento
social compartido.

La tarea de la sociologia del conocimiento seria el andlisis de la construccién social
de la realidad (ibid., p.15)*, teniendo en cuenta el caricter dual de la sociedad, como
facticidad objetiva que determina la conciencia individual -tradicién durkheimiana-, y como
significado subjetivo que sOlo existe en tanto en cuanto los individuos tienen conciencia de
ella -tradicion weberiana (ibid., pp. 35 y 103). Es, pues, una vision dialéctica del mundo
social con dos momentos distinguibles analiticamente, la sociedad como realidad objetiva y
la sociedad como realidad subjetiva.

La sociedad como realidad objetiva se basa en la institucionalizacion, que "aparece
cada vez que se da una tipificacién reciproca de acciones habitualizadas por tipos de actores”
(ibid., p.76), es decir, se trata de un conocimiento objetivado y accesible a los integrantes

de un determinado grupo social a través de 1a objetivizacion lingiiistica. El actor se identifica

* Esta idea ha dado nombre a toda una corriente de la Psicologia Social actual, el
construccionismo social de Gergen.
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con las tipificaciones de comportamiento objetivadas socialmente (roles), dando lugar al 'vo
social’, una parte del yo que se objetiviza como ejecutante de lg accion, mientras que todo
el yo se distancia subjetivamente del desempeiio de rol (ibid., p.97). Una vez
institucionalizados, los universos simbodlicos han de legitimarse para mantenerse plausibles,
lo que implica un continuo proceso de explicacton y justificacion.

Como realidad subjetiva, la sociedad, preexistente a los individuos concretos, es
internalizada por ellos mediante la socializaciéon primaria -identificaciéon con los otros
significantes- y la socializacion secundaria -internalizacién de submundos institucionales. I.a
socializacion primaria es la que se internaliza mas firmemente, pues se experimenta no como
uno de los mundos posibles, sino como "el mundo tout court” (ibid., p.171), lo que da lugar
a la aparicion del otro generalizado como abstraccién de los roles y actitudes de los otros
significados (p.169). El yo se constituye asi como una entidad reflejada en la medida en que
solamente por la identificacion con los otros significantes es capaz el individuo de
identificarse a si mismo y "adquirir una identidad subjetivamente coherente y plausible”
(p.167)*.

Para Berger y sus colaboradores, la identidad se forma en procesos sociales y es
mantenida o transformada por relaciones sociales (p.216). La identidad individual supone una
ubicacién en un mundo determinado, dentro de unos horizontes y de unas significaciones
sociales determinados (p.168). De hecho, cada sociedad da lugar a tipos de identidad
caracteristicos que forman el repertorio de las identidades individuales posibles. Sin embargo,
no se trata de un proceso unilateral, sino dialéctico entre la identidad objetivamente atribuida
y la subjetivamente asumida.

En otro trabajo (Berger, Berger y Kellner, 1.973), Berger y sus colaboradores

26 1 a deuda con Mead es clara y explicitamente reconocida por los autores.
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desarrollan una teoria de la identidad en la sociedad moderna, caracterizada por cuatro
elementos principales. En primer lugar, la identidad moderna es especialmente abierta, pues
puede ser objeto de importantes transformaciones o realizaciones sucesivas de una serie de
posibles identidades (ibid., p.75). En segundo lugar, la identidad es especialmente
diferenciada, ya que el individuo experimente una pluralidad de mundos sociales distintos,
lo que le hace relativizarlos con la consecuencia de que la experiencia subjetiva del individuo
de si mismo se le hace mas real que su experiencia del mundo social objetivo. En tercer
lugar, la identidad es especialmente reflexiva: la realidad social siempre cambiante obliga al
individuo a una reflexién continua no sélo sobre el mundo sino también sobre su propio yo.
Por ultimo, la identidad es especialmente individuada, pues por todo lo anterior el individuo
deviene la unidad fundamental de analisis al girar todo alrededor suyo.

Estas caracteristicas de la identidad, como "indeterminada, transitoria y propensa al
cambio” (ibid., p.76), producen tanto una sensacion de libertad como una crisis permanente
de identidad, que se traduce en una alta probabilidad de frustracion y alto grado de
nerviosismo. Por mor de esta cierta posibilidad de eleccién y la pluralidad de mundos
sociales, aparece una mayor necesidad de planificacion de la vida, un proyecto vital que se
constituye en fuente primaria de identidad, pues no sélo se planifica io que se va a hacer,
sino también el tipo de persona y el estilo de vida que se quiere mantener (p.73). La
importancia de este proyecto vital es tal que incluso las significaciones de la vida diaria se
derivan de estos planes futuros. Por otra parte, la planificacion de la vida estd relacionada
necesariamente con el entremado general de significaciones de la sociedad (p.74).

En definitiva, €l trabajo de Berger y sus colegas, especialmente Thomas Luckmann,
posee la virtualidad de haber relacionado inteligentemente la identidad con la produccién

social del conocimiento en la interaccion y a través del lenguaje. Ademds, su analisis de la
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identidad tiene un componente histdrico del que carece la mayor parte de la reflexién sobre
el tema en Psicologia Social. Por ambas cosas merece ser tenido en cuenta en cualquier

analisis sobre la identidad.

6. EL GIRO SOCIODISCURSIVO EN PSICOLOGIA SOCIAL.

Bajo esta denominacién pretendemos reunir todas aquellas corrientes alternativas
actuales de la Psicologia Social que se han hecho eco de una concepcién del lenguaje como
formador de realidad, especialmente a partir de las aportaciones de Wittgenstein y Austin.
A pesar de la diversidad de planteamientos, es posible identificar una serie de presupuestos
comunes a los autores y escuelas de los que nos vamos a ocupar. Como sefiala Ibafez
(1.990), las corriente alternativas contemporineas comparten un claro antipositivismo
metodoldgico, el caracter construido de las realidades psicosociales, la importancia concedida
al lenguaje y a la significaciéon, la atencién prestada a la racionalidad practica y a los
procesos de la vida cotidiana y una preocupaciéon por las implicaciones de la propia
reflexividad del conocimiento.

En lo que concierne a la concepcién del sujeto y la identidad, el ser humano se
caracterizaria por ser un agente parciaimente autodeterminado, capaz de autorreflexién y
autointervencion. Cuestionan la posibilidad de acceder a una instancia interna, el yo (’self’),
que sea posible describir exhaustivamente mediante el trabajo empirico. La concepcion de
la persona sobre si misma deriva de las practicas discursivas empleadas en la cultura para

la descripcion de sus miembros, es decir, de las teorias sobre el yo de sentido comin. De
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gsta manera, cobran gran importancia las autonarraciones o autodiscursos que el sujeto
elabora en base a esas teorias y con las que construye su individualidad.
En concreto, nos vamos a ocupar y de la etogenia de Harré, del construccionismo

social de Gergen y Shotter y de la escuela del andlisis de discurso (Potter y Parker).

6. 1. LA ETOGENIA.

La etogenia es una corriente de la Psicologia Social, preconizada especialmente por
Rom Harré y que resulta dificil de clasificar, debido a las diferentes influencias que incluye.
En concreto, la obra de Harré es especialmente deudora de la Teoria de la accién de la
Escuela de Oxford por su concepcion de la agencia y la importancia concedida a la misma.
Por otro lado, es clara la influencia del Interaccionismo Simbdlico (Mead), asi como de la
Etnometodologia y la dramaturgia goffmaniana. Por itimo, y de ahi la justificacién para
ubicarlos en este momento del capitulo, se hace también patente la influencia del segundo
Wittgenstein y, con ello, su teoria del lenguaje (ver Ibafiez, 1.990). De la obra de Harré nos
vamos a interesar principalmente por las dos primeras obras de su trilogia sobre el ser
humano ("El ser social” y "El ser personal"), por ser las mds relevantes de cara a la
fundamentacion de una teoria sobre la persona y su identidad®’.

El programa etogénico pretende identificar los mecanismos que generan la conducta

social. Lo que interesa es investigar la forma en que Ia accion social se da en la realidad, en

7 A pesar de que Harré tiene una extensa produccién posterior sobre el mismo tema o
cuestiones relacionadas, pensamos que ésta no ha venido a modificar en ninglin aspecto
sustantivo el pensamiento de Harré, y de ahi que nos hayamos centrado en estos trabajos.
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particular su aspecto convencional (reglas y pautas sociales). Esta accion social tiene lugar
en un mundo moral, lo que permite entender las reglas no como determinantes de la accién,
sino como posibilidades que tiene el individuo para fundamentar su cardcter de persona
moralmente responsable y racional y, por tanto, su calidad de interactuante legitimo. Se
pueden diferenciar dos 6rdenes en la accién social, que si bien son inseparables en la
realidad, es interesante su distincidn analitica: por un lado estaria el orden practico, la accién
social como resolucion de problemas; por otro el orden expresivo, la accién social como
drama. En el primer caso, la accion social se realiza para la obtencién de una meta
determinada en el mundo material. En el segundo, lo que estd en juego es la presentacion de
una persona aceptable, con el sentido de valia y dignidad asociado (Harré, 1.979, p.220), lo
que nos introduce de plano en el tema de la moralidad.

Esta teoria de la accion pretende sustentar una concepcion etogénica del ser social a
través de la agencia individual, es decir, la persona como ser auténomo, si bien sin afirmar
la libertad incondicionada de la voluntad. El individuo actda siempre en virtud de algin
principio de determinacion, consistiendo su autonomia en la posibilidad de pasar de actuar
seglin un principio a actuar segun otro. El ser social se constituye de esta manera en la
accion publica, en la estructura humana primaria, que, para Harré, son las personas, cada
una con su propia localizacion espaciotemporal, en sus conversaciones. Por tanto, la persona
seria "el ser corporeizado (’embodied’) socialmenie definido y publicamente visible, dotado
de todo tipo de poderes y capacidades para la accion publica con sentido” (Harré, 1.984,
p.26). Por tanto, persona es un concepto empirico que distingue seres en el espacio publico-
colectivo.

Frente al ser social, se encontraria el ser personal, el yo ("self’), concebido como "la

unidad personal que tomo por mi yo" y que estaria constituido por "un sistema de creencias
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que uno tiene de si mismo" (ibid., p.26). Es, pues, un concepto tedrico, adquirido en la
interaccion social y, por tanto, relativo a la cultura de la que el individuo forma parte. El yo
("self”), como produccion tedrica de las mentes humanas, constituye la estructura humana
secundaria. Esta teoria que es el yo (‘self’) dertva del uso de las formas gramaticales
pronominales, en especial, las formas indexicales referentes al yo ('1") que le sitGan como
posicién unica dentro del conjunto de personas. En nuestra cultura, el trabajo cultural sobre
el yo ("self’) toma la forma de una creencia en un micleo interior activo, caracterizado por
tres unidades: de conciencia (unidad de experiencia), de agencia (unidad de accion) y de
biografia (unidad historica).

A pesar de que el yo (’self”) es un concepto tedrico y producido cuituralmente, Harré
afirma su realidad, una realidad que seria del mismo tipo que la tienen los conceptos de las
ciencias naturales (por ejemplo, el campo gravitacional). La produccion cultural de una teoria
sobre el ser personal otorga a los juegos de lenguaje del yo ('I') una fuerza referencial
respecto a una entidad hipotética que es el yo ("self’, ibid., p.82). Esto supone afirmar que
las construcciones sociales, si bien convencionales, una vez creadas se cosifican u
objetivizan, con 1o que adquieren una condicion de realidad innegable, al menos en un
contexto determinado y durante un espacio de tiempo determinado. Es este aspecto el que
ifustra mejor la concepcidn realista que mantiene Harré, la cual le permite, en este aspecto,
sostener la existencia de una cierta coherencia en la experiencia personal que se hace bastante
patente cuando menos en nuestra sociedad, y que resulta un problema no solucionado en la
Psicologia Social postmoderna.

La virtualidad de la diferenciacion apuntada entre estructura humana primaria y
secundaria radica en que con ella Harré aborda la cuestion de los aspectos comunes al ser

humano -universales- respecto a aquellos especificos y relatives a cada forma cultural. La
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estructura primaria, 1as personas en sus conversaciones, seria la base de la socialidad humana
y, por ello, comun a todas las sociedades, y se fundamentaria en una comin concepcion de
ser humano como agente corporeizado (ibid., p.85). La agencia se hace necesaria como
universal pues permite que las personas sean capaces de compromiso y responsabilidad, lo
cual es posible gracias a la indexicalidad del lenguaje (ibid., p.161). Respecto a la estructura
secundaria habria una gran variedad "en el grado de singularidad con que las personas
organizan sus pensamientos, sentimientos, premoniciones y planes como propios” (ibid.,
p.85).

Una concepcion sustentada en la interaccion lingiiistica como es ésta ha de otorgar
necesariamente prioridad al Aambite piblico-colectivo sobre el personal-privado.
Consecuentemente, Harré afirma la precedencia del ser social sobre el ser personal -lo cual
le acerca al Interaccionismo Simbolico-, pues éste proviene de "la apropiacién del concepto
de ser social de nuestras actividades puablico-colectivas”, como una generalizacion y
abstraccion de este concepto, "con el propésito de organizar nuestra experiencia como la vida
mental de un agente autoconsciente” (ibid., p.108). Esta apropiacién que da lugar al ser
personal se realiza l6gicamente con los matetiales provistos por la cultura, fundamentalmente
las formas de hablar sobre el yo (’I'} dominantes en la sociedad.

La apropiacién constituye una primera fase en el proceso de desarroilo, que consta,
segin Harré, de cuatro momentos: apropiacién, transformacién, publicacion y
convencionalizacién (ibid., pp.256-257). La primera supone la creacion de mentes, en las que
se reflejan las formas lingiisticas y las practicas sociales. La transformacion de las
apropiaciones sociales conduce a la creacién de un ser personal Unico. Las innovaciones,
mayores 0 menores, que se hayan podido realizar en la fase anterior llegan al mundo social

en este momento denominado publicacion. Por dltimo, si la innovacién tiene €xito y es bien
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acogida se convertira en patrimonio cultural y se hara convencional. Como se puede apreciar,
este esquema es especialmente deudor del trabajo de G.H. Mead, aunque tambien de la bbra
de Berger y Luckmann.

La concepcién de ser humano de Harré quedaria incompleta si no nos ocupamos de
los aspectos morales. En efecto, para este autor, no solamente se necesitan unas capacidades
lingiisticas y unas teorias determinadas para poder ser una persona; también es necesario
tener derechos para su utilizacion en el dmbito publico (p.265). Un orden moral, inherente
a toda sociedad. se caracteriza por una distribucion (desigual) de derechos entre el conjunto
de personas integrantes, y que tiene su reflejo en interaccion social (lingiistica), donde se
negocian interpretaciones y justificaciones sobre los acontecimientos (p.245). Es necesaria
también la existencia de rituales que muestren piblicamente respeto y desprecio en los
momentos que lo requieran y hacia las personas a las que sus derechos les hagan merecedores
de tales rituales. Por tltimo, las acciones de las personas son tratadas como manifestaciones
del caricter de éstas y, por tanto, lo que esta en juego es la valia de la persona y su
identidad, ya que pueden quedar en entredicho por una actuacion inconveniente. Estos dos
ultimos aspectos (el caracter dramatico y las consecuencias cara a la identidad de la accion
social) son fiel refiejo de la influencia de Goffman en el pensamiento de Harré.

De las tres unidades del ser personal que anuncia Harré como propias de nuestra
manera peculiar de teorizar sobre el yo, a saber, autoconciencia, agencia y autobiografia, nos
interesa especialmente €sta ultima, pues es la que remite mas claramente hacia el concepto
de identidad en la concepcidn del autor. Son tres los aspectos referentes a la identidad que
vamos a tratar: la diferenciacion entre el hecho y el sentido de la identidad, la distincion
entre identidad social e identidad personal y los proyectos de identidad.

La diferenciacion entre el hecho y el sentido de la identidad remite a la dicotomia
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entre persona y yo (“self’). El hecho de la identidad es lo que hace posible que los miembros
de una sociedad no tengan dificultad en reconocerse como distintos unos a otros y tratarse
cada uno como una persona particular en el contexto piblico-colectivo (p.203). La fuente del
hecho de la identidad estd en el cuerpo, pues son la continuidad corporal y la apariencia
fisica y la localizacion espacio-temporal los que sirven como criterios para la asignacién de
una identidad continua. Por contra, el sentido de la identidad, si bien deriva del hecho de la
identidad, es la forma en que las personas experimentan la unicidad de su yo (’self’), basada
en teorias personales localmente validas. Para tener este sentido, es necesario que la persona
sea percibida y tratada en las practicas sociales como poseedor de un propio punto de vista
(conciencia) y como capaz de ejercer de agente (p.211).

De igual modo, las caracteristicas del ser social y del ser personal definen
respectivamente identidad social ¢ identidad personal. La primera estd constituida por el
conjunto de categorias a las que una persona pertenece, roles y categorias humanas
principalmente (Harré, 1.983). La segunda por el sistema de creencias autobiograficas™.

Los proyectos de identidad son importantes de cara a la formacién de una persona y
un yo (’self’) que sean bien considerados por el individuo y su entorno. Existirdn, pues, tanto
proyectos de identidad social como proyectos de identidad personal, si bien de lo que se trata
en ambos casos es de los esfuerzos que se realizan para lograr el caricter de persona unica.
Respecto a la identidad social, 1a unicidad se logra mediante un desempeiio idiosincrasico en
el espacio publico-colectivo (Harré, 1.984, p.273). Asi, los proyectos de identidad social
consisten en los esfuerzos por conseguir una identidad social existente, de forma que se
puedan remediar posibles disparidades entre creencias privadas y representaciones publicas.

Para esto se requiere adquirir unos determinados atributos sociales y convencer a los demas

*® En este aspecto también se aprecia la influencia de Goffman (ver mds arriba).
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de que se tienen esos atributos y por derecho‘propio (ibid., p.274).

Los proyectos de identidad personal dependen de la existencia de un individuo bien
establecido en una posicion de rol, una identidad social bien definida. Con ella, son dos las
acciones necesarias para crear una identidad personal: imponer marcas distintivas sobre los
desempenos de rol; y convencer a los otros de que se poseen atributos especiales. De esta
manera, podrd crear y sustentar un discurso unico. Para Harré, serin los proyectos de
identidad personal los que predominardn normalmente, pues lo dificil es sobresalir como

individuo mientras se mantiene la membrecia grupal (Harré, 1.983).

La contribucién que resulta mas interesante de la obra de Harré desde nuestro punto
de vista es su posicion realista (que Parker recoge parcialmente, ver mas adelante) v a la vez
relativista acerca del ser personal. Nos referimos concretamente a su conceptualizacion de!
yO como una creacion teodrica realizada con materiales culturales, pero que toma de este su
caracter construido una realidad que se nos impone en la interaccidon cotidiana. Para ello,
Harré recurre a separar, por un lado, la critica a ia Psicologia tradicional, especialmente la
corriente sociocognitiva, a la que convierte en una version cultural de lo que es el desarrollo
y la creacton de personas en nuestras soctedades occidentales. Por otro coloca una teoria que
intenta dar cuenta de lo que es comin a los seres humanos, a saber, la interaccioén social
lingtiistica, que intenta fundamentar con su teoria del ser social como ser dotado de capacidad
de accion.

Esta "teoria universal de la socialidad humana" recoge elementos principalmente del
pensamiento de las inmediaciones del Interaccionismo Simboélico (Mead, Goffman y la
Etnometodologia) junto con los elementos wittgensteinianos referentes a los juegos de

lenguaje. Por supuesto, se trata simplemente de una teoria cuestionable, con sus virtudes y
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sus problemas, pero que sefiala un drnbito importante para la Psicologia Social, una vez vista
la necesidad de un pasaje relativizador por la Antropologia al hacerse patentes las
limitaciones en la aplicacién de los esquemas psicoldgicos a otros entornos socioculturales?.
De esta forma se distinguen dos programas distintos de investigacion en Psicologia Social.
Por un lado, la investigacién y desarrollo alrededor de una concepcién de la socialidad
humana que pueda hacerse extensible a todos los grupos humanos. Por otro, el analisis
empirico de las formas que toman la construcciéon de personas y yoes en las culturas
concretas.

Es este segundo programa el que Harré pretende acometer en su teoria del ser
personal, que pretende que sea simplemente una sistematizacién de las teorias de sentido
comin. Sin embargo, esta tarea requiere algo mas que una revision, espléndida por supuesto,
de trabajos de cariz principalmente filoséfico y cientifico sobre el particular. Se necesita una
labor investigadora, un trabajo empirico que dé cuenta de esas teorias de sentido comiin
acerca de como se crean, como son, qué quieren, etc., los seres humanos. Por ejemplo, ;son
las tres unidades descritas por Harré (de conciencia, accién y biografia) las que tienen
importancia en el autodiscurso de las personas?

Si bien consideramos que estos aspectos epistemolégicos tienen un gran valor, cuando
llegamos al analisis de la teoria concreta de la identidad sustentada por Harré las cosas
cambian. Es cierto que el autor no dedica demasiado espacio al particular, a pesar de que su
herencia goffmaniana -las acciones tienen consecuencias para la identidad personal- parece
requerirlo. En cualquier caso, la diferenciacion que establece entre identidad social e

identidad personal no deja de ser una concepcion cuando menos problemdtica. Si

¥ Es esto lo que acomete también la corriente de la disciplina denominada Psicologia
cultural, que parece haber descubierto mis de medio siblo después a los maestros clasicos
de la Antropologia Social.
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consideramos, como hace Harré, la identidad social como la pertenencia a roles y categorias
determinadas y la identidad personal como desempeiio distintive de los requerimientos de
esos roles y categorias, tenemos los problemas de la teoria de rol -sobredeterminacién del
comportamiento- y los de la Psicologia cognitiva -cual es la procedencia de la actuacidn
idiosincrasica. La falla de este planteamiento quiza se encuentre en la separacion tan rotunda
entre ambos aspectos de la identidad o tal vez en no dar cuenta propiamente de lo que es la
especificidad de la identidad personal. Es la muiltiple pertenencia a diversos grupos y
categorias, pero también €l conocimiento cada vez mayor de otras maneras de vivir, lo que
permite al individuo salirse de unas expectativas de rol que, ademds, nunca son
omnicomprensivas, sino que se limitan a incidir en algunos aspectos concretos del
comportamiento, relevantes para la tarea.

En definitiva, la postura realista de Harré supone un esfuerzo de integracion de
elementos interaccionistas junto a una concepcion del lenguaje en la linea de Wittgenstein,
que ha dado lugar a una concepcién del sujeto como produccion tedrica formada a partir de
las convenciones culturales propia de cada sociedad. Este planteamiento permite cuestionar
la inherente unicidad del yo, como entidad coherente, continua y susceptible de ser
caracterizada exhaustivamente, sin por ello disolver el sujeto en la relatividad absoluta: son
las construcciones culturales las que se encargan de proporcionar 1os elementos concretos que
definen la manera en que las personas se constituyen en la interaccién social, construcciones

que se imponen como realidad dentro de los limites de la sociedad en cuestion.
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6. 2. EL CONSTRUCCIONISMO SOCIAL

El nombre de Construccionismo Social aparece ligado a la figura de Kenneth Gergen,
autor que lo utiliz6 por vez primera, para designar un "movimiento" en Psicologia Social,
en un trabajo de 1.985 (Gergen, 1.985a), y ha sido y continua siendo el mayor exponente
y el motor fundamental de la corriente socioconstruccionista. Una caracteristica importante
del pensamiento de Gergen es su permanente evolucion, que le ha llevado desde una
perspectiva cercana a la Psicologia cognitiva -con una preocupacion especial por el yo
(’self’) y el autoconcepto- hasta las cercanias de una Psicologia Social postmoderna que
esboza en sus mds recientes trabajos. Sin embargo, si se pueden identificar algunos intereses
que informan su trabajo hasta la fecha, a saber, una critica total al empiricismo dominante
en la disciplina que le ha conducido a indagar en las alternativas existentes, asi como una
atencion a la manera en la que la ciencia puede ser 1til v beneficiosa para la sociedad, en
general con los criterios morales que pueden sustentar la labor cientifica.

Su acercamiento a lo que después serian las tesis construccionistas se hace visible a
partir de un influyente articulo publicado en plena crisis de la Psicologia Social (Gergen,
1.973) donde cuestiona la posibilidad de que el conocimiento en las ciencias sociales sea
acumulable y que responda a leyes universales, al estar el objeto de estudio sujeto a cambios
histéricos, por lo que la Psicologia Social habria de convertirse en una especie de Historia
Social. No fue hasta mas de una década mas tarde (Gergen, 1.985a y 1.985b) cuando dio
forma a la orientacidon socioconstruccionista, basada en la premisa de que el conocimiento
es un producto social, fruto de intercambios histéricamente situados entre personas (1.983b).

Por ello, no resulta posible afirmar que las teorias cientificas reflejan la realidad (perspectiva
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exogénica), ni que ¢stas sean representaciones mentales que dependen del organismo
(perspectiva endogénica). De esta manera, la Psicologia habria de convertirse en una especie
de Etnopsicologia, pues lo que tradicionalmente se estudia como psicologico deviene
consecuencia de las relaciones sociales.

No sélo eso, ademas la propia disciplina de la Psicologia resulta dependiente de los
procesos soclales de los que forma parte y su conocimiento se vuelve sospechoso como
consecuencia de haber perdido su tradicional criterio de validez, el enfrentamiento con la
realidad (ahora socialmente construida). Ante tal concepcion, Gergen ha sido a menudo
acusado de relativismo, pues de su planteamiento se derivaria que cualquier interpretacion
puede ser tan valida como cualquier otra. Como respuesta, Gergen advierte, por un lado, que
la actividad cientifica, y por tanto el criterio de verdad, estara siempre sujeta a las reglas y
convenciones propias de la comunidad, si bien éstas estan historica y culturalmente situadas.
Por otro lado, el autor afirma la relevancia de los criterios morales para la practica cientifica,
no en vano el propio proceso investigador mantiene unas pautas sociales a la vez que pone
otras en peligro. Por ello, el investigador habré de afrontar las implicaciones pragmaticas de
sus conclusiones (1.985b)*.

El otro frente del que se ocupa principalmente esta corriente esta constituido por una
critica a la tradicional concepcidn del sujeto individual, asi como a la posibilidad del
autoconocimiento. Tan pronto como en 1.977, Gergen cuestiona la existencia de un

conocimiento de si mismo que sea posible descubrir. Antes bien, las explicaciones personales

que dan cuenta de la accion individual se constituyen mediante una serie de reglas sociales

* Gergen (1.982) habia propuesto como criterio de comparacion de teorias su capacidad
generativa, es decir, la capacidad de cuestionar las asunciones fundamentales de la cultura.
Sin embargo, este criterio no supone en si mismo que ese cuestionamiento haya de resultar
necesariamente en algo beneficioso para la comunidad. Asi pues, preferimos el criterio de
1985 para fundamentar estas teorias socialmente situadas.
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que se aplican a la clase de fendmenos que se considera relevante para el yo personal
(Gergen, 1.977).

Ante la mposibilidad de fundamentar una ciencia del yo (’self’) basada en un
conocimmiento objetivo del sujeto, Gergen utiliza el constructo de autonarraciones o
narraciones del yo (Gergen y Gergen, 1.983), el cual le permite explicar la constitucion
social del autodiscurso, y por tanto del sujeto, manteniendo al tiempo la posibilidad de la
agencia individual, pues es el individuo quien construye y reconstruye sus autonarraciones
en la interaccion social con una funcién determinada, para posibilitar o impedir los diferentes
cursos de accion. Asi pues, las autonarraciones, es decir, los informes de la propia
experiencia que relacionan los acontecimientos de la vida, son construcciones lingiiisticas
formadas a partir de convenciones de discurso histéricamente contingentes (Gergen, 1.985b,
p-14) que no reflejan el funcionamiento de la mente, sino la estructura de la accidén social
(Gergen, 1.985c, p.117). Por otro lado, el autodiscurso que hace referencia al mundo mental
puede servir para respaldar la construccidn lingiiistica dei mundo del individuo que aparece
en la vida cotidiana. Por ello, serd empleado como un importante medio de conseguir ese
respaldo, el cual es necesario dada la existencia de diversos relatos sobre el mundo que se
encuentran en lucha constante por la hegemonia en la sociedad (Gergen, 1.98%a). De esta
manera, el autor hace referencia a la idea de poder implicito en las posibilidades de uso de
las diferentes construcciones linguisticas.

A pesar de haber abrazado el giro lingiiistico en Psicologia Social y rechazar de pleno
el empirismo, Gergen mantiene una postura relativista también en el plano metodolégico. En
efecto, sostiene por un lado que la metodologia positivista no es adecuada para fundamentar
una ciencia del sujeto, como muestra el que cualquier respuesta a cualquier item de un test

puede servir para justificar cualquier estado psicolégico (Gergen, Hepburn y Fisher, 1.986);
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por otro, que cualquier metodologia puede ser empleada en tanto en cuanto permita al
investigador desarrollar una tesis plausible. Tal contradiccion. permanece irresuelta en la
produccion gergeniana, aungue es necesario afiadir que en sus pocos acercamientos al trabajo
empirico, Gergen ha preferido una metodologia similar a la empleada por los analistas del
discurso, quiza con una preferencia sobre los textos escritos frente a los orales,

El giro gergeniano a la Psicologia postmoderna comienza en un articulo (Gergen,
1.989b) en el que trata los argumentos que socavan las bases del empirismo y dan lugar,
segun éI, al clima postmoderno. Se trata de temdticas afines a los planteamientos
construccionistas, a saber, la imposibilidad de establecer criterios objetivos para la
interpretacién, los procesos mentales como convenciones de lenguaje, imposibilidad del
lenguaje de representar la realidad exterior -sélo es posible narrarla. Como consecuencia de
estos retos, la Psicologia postmoderna ha de estar abierta a la autorreflexividad, las teorias
han de ser susceptibles de discusién y de abandono en caso necesario. Al ser el conocimiento
fruto del intercambio social, el investigador debe definir las pricticas sociales de su
elaboracién y los medios por los que una formulacién es superior a las demis. De esta
manera el cientifico puede contribuir a crear recursos simbdlicos para la cultura, y asi
convertirse en un factor potencial de cambio.

En la subsiguiente produccion gergeniana (Gergen, 1.991; Gergen y Kaye, 1.992) la
postmodernidad se impone como una realidad indiscutible. No existen ya los grandes relatos
(Lyotard), la racionalidad se convierte en retdrica y se han perdido las posibilidades de ir
mas alld de los textos (Derrida). Y como el yo no puede tener una realidad objetiva, sino que
se construye en la interaccion, queda convertido en una serie de manifestaciones relacionales,
lo que abre la posibilidad de un juego libre del ser, relaciones ligadas al contexto que no

pueden trascender la esfera particular, frente a las imposiciones de la identidad moderna. Con

155



esto, Gergen da por hecho el paso imparable a este discurso postmoderno sobre el vo desde
los discursos moderno (racionalidad y observacién) y romdntico (sentimientos ocultoé y
moralidad). Sin embargo, el autor olvida algunos aspectos importantes. Por un lado, es
necesario estudiar empiricamente la prevalencia supuesta del discurso postmoderno frente a
otros tipos de discursos sobre si mismo; en caso contrario todo queda en un mero ejercicio
de prospeccion que, si bien en extremo sugerente, no puede dar cuenta de las narraciones que
se emplean en este momento y de las relaciones sociales subyacentes.

Por otro lado, a pesar de la multiplicidad de relaciones, la persona en su
autorreflexividad establece alglin tipo de continuidad vy coherencia en la diversidad de
interacciones en las que participa, formando unas autonarraciones -concepto por cierto
utilizado por Gergen- que de algin modo objetivizan un autoconocimiento sobre si mismo.
El propio Gergen habia afirmado hacfa unos afios (Gergen y Gergen, 1.983) que la persona
tenia que estar preparada para dar cuenta de si mismo como una persona estable y en proceso
de cambio positivo a un tiempo, lo cual implica de alguna manera que el individuo se ve
impelido a trascender la mera situacionalidad de la interaccién y acometer un proceso de
dotacién de sentido a la multiplicidad de relaciones cotidianas. Y lo que es mas, Gergen ha
podido apreciar mds tarde la forma en que las personas construyen esa cierta coherencia en
autobiografias publicadas de personajes famosos (Gergen y Gergen, 1.993).

Por ultimo, lo que el autor piensa que es una liberacién de las presiones de la
identidad moderna, puede ser visto como la imposicion de un nuevo discurso sobre el yo, un
discurso caracterizado por una multiplicidad de autonarraciones en plano de igualdad, cada
una especifica de una relacion determinada, sin ninguna predominando sobre las demads, es
decir, sin compromiso hacia ninguna de las diferentes identidades. Es este discurso el que

Gergen (1.992) proscribe para la terapia personal, como opuesto a la imposicion de una
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narracion que suponen las terapias tradicionales. (psicoanalitica 0 cualquier otra), sin apreciar
que su propia aiternativa no deja de ser una nueva posibilidad de reconstruir e! autodiscurso
que puede ser tan opresora o inadecuada como cualquier otra.

Asi pues, la mayor virtud de la obra de Gergen ha sido, desde nuestro punto de vista,
el hecho de permanecer abierto a las ideas criticas en las ciencias sociales y construir una
metateoria propia que recogiera los argumentos principales de las corrientes antiempiristas.
Sin embargo, su coqueteo con la postmodernidad le ha conducido a una postura en exceso
relativista, que imposibilita la conexién de las practicas lingtiisticas con el mundo de la vida.
Y es que, al contrario de lo que afirma Gergen, del hecho de que no existan unos criterios
de validez universal para la interpretacion no se deriva necesariamente que ninguna
descripcion pueda ser superior a otra. Los criterios de validez han de ser siempre
sociohistéricamente situados y contingentes temporalmente, siendo la comunidad de hablantes
la que ha de negociar (nunca en plano de igualdad) la superioridad (coyuntural, nunca
absoluta) de una lectura de los acontecimientos en estudio sobre otra. Estas convenciones
lingiiisticas solamente pueden ser superadas sacando a la luz las relaciones sociales que
sostienen y haciendo ver la inadecuacion o imposibilidad de justificacion de tales relaciones.

Del mismo modo, de la constatacién metateérica de que no es posible justificar a la
manera tradicional una ciencia del sujeto que busque un conocimiento auténtico sobre el yo,
no se deriva necesariamente que cualquier clase de conocimiento sobre el yo sea imposible,
por lo que se haga ineludible tarde o temprano la disolucion del sujeto en sus relaciones. Por
el momento, parece dificil imaginarse en nuestra sociedad una clase de sujetos que no
afronten la tarea de construir en sus relaciones sociales un tipo de narracion de si mismo que
vaya mas alla de la situacion concreta y que apunte a dotar de sentido una biografia que se

presenta fragmentada. Por ello, resulta necesario a nuestro entender acometer la tarea de
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estudiar estas autonarraciones tal como son enﬁpleadas en la interaccion social cotidiana, y
asi poder conjeturar sobre una base empirica las estrategias que emplean las personas para
dotar de senttdo a su vida.

Otro autor importante dentro del Construccionismo Social es John Shotter, quien si
bien presenta una obra encuadrable dentro de esta corriente, presenta ciertos matices dignos
de mencion expresa. La herencia de Garfinkel se hace en é1 especialmente patente cuando
afirma que nuestra experiencia y nuestro conocimiento de la realidad se constituye por la
forma en que debemos hablar en nuestros intentos de dar cuenta ("account’) de ésta (Shotter,
1.985, p.168). De esta manera, Shotter subraya la obligatoriedad ("must’) de este proceso
de explicacidn de la realidad del que no podemos escapar, pues toda accion es llevada a cabo
de forma que pueda ser explicada en caso necesario. Como consecuencia, nuestro discurso
se ve constrefildo a desarrollarse sobre formas establecidas para satisfacer las demandas que
S¢ nOs imponen para mantener nuestro estatus como miembros responsables de la sociedad
(Shotter, 1.989a, p.141), con lo que de alguna manera reproducimos el orden social
dominante.

Del mismo modo que nuestras practicas explicativas constituyen nuestra realidad,
nuestra experiencia de nosotros mismos queda definida por nuestra forma de hablar sobre
nosotros en las actividades de la vida cotidiana. Estas formas de hablar crean las diferentes
relaciones sociales, informando de lo que estd pasando en cada sitacion, a la vez que las
relaciones sociales posibilitan los diferentes autodiscursos que nos constituyen tal como
predicamos ser. A partir de aqui, Shotter desarrolla una interesante concepcion sobre las
diferencias que existen entre hablar en primera, segunda y tercera persona, maneras de hablar
constitutivas de las relaciones sociales y de nosotros mismos y que no pueden entenderse

como verdaderas o falsas (Shotter, 1.989a, p.136). Comenzando por la tltima, considera que
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la perspectiva de la tercera persona es la mas utilizada en la ciencia social positivista, la de
un observador externo a la interaccién entre primeras y segundas personas cuya forma de
hablar requiere una instancia interior que pueda ser ofrecida como causa del comportamiento
observable de las personas (Shotter, 1.985).

La perspectiva de la primera persona, lo que llama el punto de partida cartesiano, es
un texto que supone la existencia innegable de un yo (“self’) dentro de uno como algo unico
y distinto del resto que garantiza la identidad personal y que se convierte en la fuente del
pensamiento y de! lenguaje (Shotter, 1.989a, p.137). Shotter cuestiona este discurso del
’individualismo posesivo’ como inadecuado desde un punto de vista epistemoldgico. No
existe, afirma, un objeto definible como un yo ('I') al que se puedan referir de la misma
marnera todas las instancias de uso del yo en el habla cotidiana. Antes bien, cada yo tiene su
propia referencia, se trata de un signo vacio que se llena de contenido de acuerdo con las
diferentes formas en que se emplea en el discurso (ibid., p.139).

En definitiva, Shotter opta por la perspectiva de la segunda persona, la tnica que
puede dar cuenta del caricter de las relaciones sociales, lingliisticamente constituidas, como
formadoras de mundo y de personas, es decir, una perspectiva en la que ¢l yo esta sujeto a
la interaccion con un ti, sujecion reciproca que sitlla la accién conjunta en un contexto. Esta
acciébn conjunta se caracteriza por su caricter intencional, si bien el resultado es
independiente de los deseos particulares de los individuos, pues €stos actian anticipando la
posible respuesta del otro en la interaccidn entablando un proceso de negociacién que nunca
responde totalmente al interés de una de las partes. Por otro lado, Shotter considera que el

td es anterior al yo®', pues para ser capaz de comprender la unicidad de la propia posicion

** Shotter (1.989b) comienza significativamente su capitulo con la cita de Nietzsche: "El
td es mas antiguo que el yo".
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en relacion a otros y asi poder decir "yo’ de uno mismo, es necesario que previamente esos
otros se hayan dirigido hacia uno como un ti. Asi, "al dirigirse otros hacia ti como un 'yo’
particular, en ciertos contextos, por cierto tipo de gente, llegas a conocerte a ti mismo como
una clase particular de persona entre otras personas; como alguien a quien puedes [...]
dirigirte como ellos se dirigen a ti" (ibid., p.148). Esto no quiere decir que el individuo
pierda su agencia, pues éste tiene mucho que decir en la constitucién de una biografia
susceptible de ser narrada, lo cual Shotter considera una parte esencial de lo que es ser una
persona normal (ibid., p.146).

Shotter (1.989b) también se ha acercado a lo que éi llama una ciencia psicolégica
postmoderna. Sin embargo, el contenido que recoge para esa ciencia difiere de la propuesta
gergeniana en aspectos sustanciales, lo que le evita de caer en la trampa relativista que
disuelve el mundo en el lenguaje. Para él, el lenguaje y los métodos de estudio que utiliza
la ciencia crean la ilusion de referencialidad, de que las palabras representan las cosas
(p.152). Una ciencia postmoderna de la vida mental (caracterizada por una implicacién
valorativa en la teorizacion, un interés por la relacién mis que por el individuo, una
concepcidon del lenguaje como coordinador de acciones y de la racionalidad como
contextuada) ha de crear un lenguaje practico "que no sélo dé sentido a la manera en que,
conjuntamente, damos sentido a las cosas, sino que permita entender en qué consiste actuar
de forma responsable y razonable [...] y al mismo tiempo mantener la naturaleza
parcialmente estructurada, pero sin embargo abierta, de la vida social de todos los dias”
(ibid., p.155). De esta manera, lo que en Gergen es una prediccion inevitable (que el yo
queda disuelto en las relaciones y el autodiscurso habrd de cambiar necesariamente), en
Shotter se trata de un deseo de un cambio de discurso cientifico, pero también cotidiano, para

poder responder mejor a una concepcion que reconoce la interrelacion entre yoes y tdes en
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la interaccion.

Posteriormente, Shotter ha afiadide a su concepcion algunos elementos interesantes
que le han llevado a denominar su construccionismo social como una version retorico-
responsiva (Shotter, 1.993). Apoyandose en Billig” y Bakhtin, sefiala el cardcter dilemdtico
del conocimiento de sentido comun, lo que deriva en que los diferentes cursos de accion se
producen en un contexto argumentativo. Esto da lugar a diferentes formas de hablar que
conlievan una diferente posibilidad de ser y una diferente posicidon en el mundo. Estas formas
de hablar, pero también de pensar y actuar, que sostienen una forma de vida social
constituyen un género (’genre’, concepio de Bakhtin) o una ideologia viva ("living ideology’,
procedente de Billig). Un género define las posibilidades de ser humano en ese contexto
social, siempre asimétricas, pues suponen el beneficio de algunos miembros del grupo sobre
otros. Por ello, la lucha por conseguir voz serd constante, (nica manera de traer a la
existencia nuevos géneros que traigan nuevas posibles formas de ser. Se trata, pues, de una
"economia politica de acceso a oportunidades de desarrollo” (ibid., p.20) donde lo que esta
en juego es la oportunidad de dar forma a la propia vida.

Asi pues, la concepcidn que desarrolia Shotter consigue armonizar una metateoria
critica con el empirismo con la posibilidad de alcanzar un conocimiento mas profundo de la
vida social, aunque se trate inevitablemente de un conocimiento contingente temporal e
historicamente. Dadas las caracteristicas de esta vida social, las formas de hablar sobre si
mismo y el mundo ocupan un lugar preponderante, pues el mundo, las personas y los

discursos sobre ellos se determinan reciprocamente.

** Billig (1.987) ha desarrollado una interesante concepcién retérica del pensamiento y

el discurso que ha sido recogida en sus ideas fundamentales tanto por el construccionismo
social como por los analistas de discurso. Sin embargo, el hecho de que no desarrolle una
teoria del sujeto ni una metodologia particular -aunque ambos aspectos estarian implicitos-
ha motivado que no sea objeto de atencion especifica en estas paginas.
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6. 3. EL_ ANALISIS DE DISCURSO,

Por analisis de discurso conocemos una serie de trabajos en Psicologia Social que
proponen no s6lo una teoria enmarcada en las corrientes alternativas que han recogido el
legado del giro lingiiistico, sino también una metodologia propia que propone como una
manera especialmente provechosa de realizar investigacién en la disciplina, y de la que la
corriente ha tomado el nombre. Este extremo puede dar idea de la importancia del método
en esta corriente. El principal exponente de la misma es (al menos hasta el momento)
- Jonathan Potter, si bien seria injusto no citar el importante legado que recoge Potter de
Gilbert y Mulkay (de los que es discipulo) y la prolongada colaboracién de aquel con
Margaret Wetherell y mas recientemente con Derek Edwards.

La escuela del anilisis de discurso comparte con el construccionismo la
problematizacién del conocimiento inmediato del mundo. Solamente podemos acceder a él
a través del lenguaje, lo que lleva necesariamente a considerar ¢c6mo se construye el mundo
en el discurso cotidiano. Nuestra vision del mundo no puede ser pues una representacion de
él, sino una version del mismo que responde a unas relaciones y practicas sociales, es decir,
una version contingente cultural y temporalmente.

De este modo, las descripciones no interesan como reflejo de una realidad, sino como
versiones que construyen unos “hechos’ con unos materiales determinados y que utilizan una
serie de técnicas para dar apariencia de realidad a la vez que para desacreditar explicaciones
0 descripciones alternativas (Edwards y Potter, 1.992). Esto conduce a una lucha,

desarrollada en la interaccién social, por conseguir que una determinada construccion de los
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acontecimientos sea aceptada y tomada como real. Como consecuencia, ese discurso cotidiano
se erige en el elemento a investigar para dar cuenta de la realidad social, que tendra que ser
investigado en su contexto de realizacién como construcciones sitnadas con sentido para los
participantes.

Estas construcciones lingiisticas que dan cuenta del mundo reciben su estructura y
contenido concreto de la funcién que cumplen en la interaccion para el sujeto que las produce
(Potter y Wetherell, 1.987). La funcién del discurso proviene de la idea de Austin (1.962,
p.47) de la performatividad del lenguaje, es decir, de que el discurso no solo constata el
estado de las cosas, sino que también puede acometer acciones con consecuencias practicas.
De esta manera, el discurso de una misma persona sobre¢ un mismo tema e€sta sujeto a
variaciones mds o0 menos importantes segin la funcion con la que se ha construido. Potter
hace enorme hincapié en la variabilidad que se constata en el discurso cotidiano y convierte
en uno de los objetivos fundamentales del analisis de discurso el proveer una explicacion
convincente de las diversas versiones que sobre un objeto puede construir una persona en la
variedad de situaciones en la que estd inmersa®.

Los analistas de discurso utilizan como unidad de analisis el repertorio interpretativo
(’interpretative repertoire’), que consiste en un conjunto de términos y metaforas a los que
se recurre para caracterizar y evaluar acciones y acontecimientos (Potter y Wetherell, 1.987,

p.138)*. Es el andlisis de los textos el que ha de conseguir identificar unas recurrencias en

* De hecho es la variabilidad del discurso cotidiano lo que le lleva a cuestionar la teoria
de las actitudes y la existencia misma de éstas como algo perdurable dentro de las personas
y susceptible de ser medido mediante una escala (Potter y Wetherell, 1.987).

** Potter se refiere a estos repertorios como un concepto cuyo referente es el mismo que
el de las representaciones sociales, si bien éstas poseen un caricter de esquema cognitivo que
reproduce la idea del conocimiento como representacion del mundo, aspecto cuestionado por
los analistas de discurso.
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el empleo de esos términos que permitan hablar de un repertorio interpretativo mas o menos
coherente. Sin embargo, estos repertorios no son propiedad o caracteristica de un grupo
determinado (como seria €l caso de las representaciones sociales), sino que cada persona o
conglomerado social utilizard probablemente mis de uno (la ya mencionada variabilidad),
siendo, pues, en extremo importante la manera en que se articulan estos repertorios.

El andlisis de discurso como método -si bien no un método tal como se considera
tradicionalmente- es descrito como una técnica necesariamente cualitativa, pues requiere de
materiales que reflejen el discurso cotidiano tal como aparece en la interaccion social, o al
menos que sean analizables como una interaccion social, como es el caso de las entrevistas
en profundidad. El analisis de los textos recogidos es caracterizado como una tarea en cierto
modo artesanal que requiere la lectura repetida del material hasta que aparezca una serie de
pautas recurrentes, que tengan en cuenta la variabilidad del discurso y no la supriman, y que
identifiquen sus funciones y consecuencias (ibid., 168). Aunque Potter y Wetherell proponen
algunas técnicas de validacién de los resultados, los autores no afirman que la interpretacion
del discurso pueda ser univoca, y por ello se han de proporcionar en el informe los
materiales necesarios para que el lector pueda evaluar, siquiera parcialmente, las
interpretaciones realizadas.

Del mismo modo que el lenguaje construye la realidad, en el discurso cotidiano se
encuentran los modelos convencionales de construccion de personas y sus identidades. En
efecto, Potter piensa que nuestro vocabulario de términos mentales y la manera en que son
atribuidos los estados cognitivos en la interaccion son una cuestion de practicas discursivas
(sociales) particulares de explicacion y atribucién (ibid., p.179). De esta forma, los analistas
de discurso ponen en entredicho la existencia de una instancia interna que haya que conocer

y que pueda ser objeto de caracterizacién objetiva, tal como supone la Psicologia Social
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cognitiva. Mediante estas practicas discursivas la persona confecciona un autodiscurso que
da sentido a los acontecimienios de la vida cotidiana. Sin embargo, mas que éste
autodiscurso, lo que interesa a los analistas de discurso son las teorfas del yo ("self theories’)
tal como se expresan en el discurso cotidiano y que construyen unos modelos de ser persona
propios de la sociedad de que se trate.

Por ejemplo, Wetherell y Potter (1.989) identificaron dos tipos de discurso del yo que
se utilizaba para excusar un comportamiento violento. Las verstones utilizadas recurrian a
describir unos rasgos de personalidad propios de las personas en cuestion, pero también de
los seres humanos en general, con el efecto de que naturalizaban y universalizaban esa
reaccion violenta. Otras versiones utilizaban lo que denominan un modelo de rol, es decir,
la violencia como comportamiento caracteristico del rol desempenado (eran policias), con lo
que la culpa recaeria mds bien en las instancias politicas que ordenaron la actuacién. Un
punto importante de esta caracterizacidn es que las versiones de ser humano construidas
emplean teorias psicologicas tradicionales, como son la teoria de rasgos y la teoria de rol,
lo que les sirve para fundamentar su visién de las teorias psicolégicas como discursos
construidos sobre el yo, como meras posibilidades que cobran realidad en tanto en cuanto se
utilizan en el discurso cotidiano.

Las contribuciones mas importantes de la escuela del andlisis de discurso hay que
situarlas en haberse puesto manos a la obra y acometer la labor investigadora en un marco
cargado en exceso de reflexion epistemolégica y con mucho menor peso otorgado a la
investigacion empirica, a pesar del énfasis metatedrico que recae en los aspectos
performativos del lenguaje. El andlisis de discurso puede ofrecer unas pautas generales para
la investigacion que obtendran su relevancia a través del consenso o de la institucionalizaciéon

de tales practicas en la comunidad cientifica -al menos en una parte determinada de ella. Por
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tanto, es la practica cientifica la que determinard la plausibilidad de conceptos e
interpretaciones, de una manera, por cierto, no muy diferente a como se impoﬁen
determinadas técnicas cuantitativas como apropiadas para la investigacion de un determinado
fenémeno.

Resulta algo problematica la utilizacién del constructo de funcidn como elemento a
identificar en todo discurso: las funciones pueden ser varias en un mismo texto e incluso la
decision de cual es la funcién que cumple puede ser objeto de polémica, pues al fin y al cabo
se trata de una cuestion de interpretacion. Pero lo que es mads, hablar de esta manera de
funcién en un texto nos hace olvidar las diferentes formas que pueden existir de conseguir
un determinado fin. Nos hace olvidar, pues, las diferencias individuales, producto del rol,
de la identidad personal, o del grupo a que se pertenece, que existen a la hora de construir
un determinado discurso. Hablar de funcién, empero, nos acerca a la agencia individual, a
los intereses que guian la accion social y la produccion de discursos.

A pesar de los problemas que presenta esta caracterizacion del andlisis de discurso,
creemos que éste se constituye en la metodologia mis adecuada para una teoria de la
identidad que tenga en cuenta los elementos de construccion lingiiistica de la propia
identidad, o que remite necesariamente a unas convenciones de discurso que dan forma a las
posibles maneras de ser que eXisten en una sociedad dada.

Un problema no solucionado por los analistas del discurso es el aspecto ideoldgico
de la investigacion social. El andlisis de discurso como técnica posee en Pprincipio una
neutralidad ideol6gica, pues su intencién es meramente dar cuenta de los discursos tal como

aparecen en la interaccién social. Sin embargo, la utilizacion que realizan Potter y sus
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colegas es de manera patente ideolf)gicameﬁte progresista y bien intencionada®. Las
consecuencias ideolégicas de la interjretacion cientifica son innegables dentro de esta
corriente epistemologica, y por ello el investigador social ha de ser consciente de ellas e
incluso hacerlas explicitas. Pero cualquier toma concreta de posicion ha de ser justificada de
alguna forma, y no dada por supuesto.

En definitiva, la concepcidn de los analistas de discurso no ha encontrado, tal como
ocurre con el Construccionismo Social, la manera de articular una posicion relativista que
concibe el conocimiento como histérica y espacialmente contingente, con una realidad que,
por muy construida que sea, se nos impone como incuestionable a través de su articulacion
lingiiistica, y posibilita a la vez que constrifie este conocimiento. Por supuesto, esta realidad
es objeto de continuo cuestionamiento, cuando menos parcial.

Estas debilidades que hemos identificado de la posicion de la escuela del andlisis de
discurso son una preocupacion fundamental de len Parker. el cual desarrolla una teorfa
encuadrable dentro de lo que es esta corriente, si bien con diferencias claras, derivadas de
la resolucion que propone para estas cuestiones irresueltas por Potter y sus colegas. En
primer lugar, Parker ve la necesidad de sostener una posicion realista ante el peligro, ya
resefiado, de caer en un relativismo epistemolégico que iguala en valoracién cualquier
posibilidad de conocimiento. Para él, los discursos son practicas que forman los objetos de
los que hablan, con la consecuencia de que les confieren una realidad, lo que permite que
nos refiramos a los discursos como si fueran objetos (Parker, 1.992, p.10). De esta manera,
Parker se apoya en Harré para sostener que si bien el conocimiento es historicamente

producido, su objetivo es representar el mundo mediante unos criterios racionales

¥ Cf., por ejemplo, el trabajo de Wetherell y Potter (1.988), donde analizan el discurso
racista como una mezcla particular de tres repertorios interpretativos y cuyo analisis muestra
el ’caracter fragmentado e inconsistente del discurso’ (p.182).
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desarrollados de maneras particulares en cultﬁras particulares, pero cierto dentro de cada
contexto sociohistorico particular (ibid., p.27).

Acorde con esta concepcion realista, Parker desarrolla una concepcion de discurso
(Parker, 1.992, cap. 1) como un sistema coherente de significados que son accesibles a través
de textos susceptibles de interpretacion, con lo que se acerca a la concepcidn foucaultiana.
El discurso es sobre objetos, que se forman precisamente en el discurso, y contiene sujetos,
es decir, define tipos de personas y sus posibilidades de hablar (lo que pueden decir y lo que
no) en esa forma de discurso. El discurso se refiere a otros discursos, a su interrelaciéon con
ellos, y esta histéricamente situado, pues se refiere a objetos y discursos pasados. Por dltimo,
el discurso tiene un caracter reflexivo (reflexiona sobre su propia manera de hablar) y, como
sefialaremos a continuacion, mantiene o no instituciones, relaciones de poder e ideologias.

En segundo lugar, Parker se ha ocupado extensamente de los efectos ideologicos de
los discursos sociales, aspecto innegable desde una perspectiva discursiva (el conocimiento
no puede ser politicamente neutral), pero que no habian sido suficientemente fundamentados.
El anilisis de discurso ha de interesarse, seglin €l, por las instituciones, el poder y la
ideologia, pues las practicas discursivas sirven para mantener y/o subvertir las instituciones
de las que tratan, las relaciones de poder y las construcciones ideoldgicas que proporcionan
el marco justificatorio a las relaciones sociales. Por tanto, la labor del analisis de discurso
ha de ser: por un lado, mostrar la forma en que las construcciones idecldgicas que aparecen
en los textos sancionan la opresion de determinados grupos sociales cuyos discursos quedan
subyugados a los dominantes; por otro, identificar las instituciones sociales que un
determinado discurso refuerza o, por el contrario, amenaza; por Gltimo, descubrir las

categorfas de personas que ganan y las que pierden con el empleo de un discurso y, por lo
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tanto, querrian promoverlo las primeras y disolverlo las segundas®.

Todo esto supone una deconstruccion de los textos sociales a los que el analista tiene
acceso, una deconstruccion que Parker construye tanto con elementos de Derrida como de
Foucault. De Derrida le interesa su técnica deconstruccionista de subvertir textos y sacar a
la luz lo que queda oculto en el lenguaje empleado. De Foucault recoge su preocupacién por
descubrir la forma en que operan las relaciones de poder que subvacen en la interaccion
social (Parker y Shotter, 1.990). Estos elementos deconstructivos le sirven para acometer el
"estudio de las condiciones de uso de los diferentes discursos y su interseccién en las
diferentes posiciones que ocupan los sujetos en instituciones gobernadas por relaciones de
poder e ideologia" (Parker, 1.992, pp. 33-34). Y es en este contexto en €l que el analista ha
de realizar elecciones concernientes a la reproducciOn y transformacion de los discursos, pues
ningin conocimiento puede ser producido sin implicarse de alguna manera en asuntos
politicos (ibid., p. 31).

Esta deconstruccién da lugar a la identificacion en el analisis de los textos de
discursos, como sistemnas coherentes de significados, organizacion de los significados que
culturalmente otorgamos a los objetos y sujetos. Este es un concepto similar al de repertorio
interpretativo, al menos los resultados son enormemente parecidos®. Bien es cierto que
Parker extrae posteriormente de sus analisis elementos que quedan fuera de analistas como

Potter y colaboradores: las relaciones de poder, instituciones ¢ ideologias sustentadas o

% Widdicombe y Wooffitt (1,995, pp.59-61) critican abiertamente esta posicion moral
y politica de esta escuela de analisis de discurso, pues constituye una imposicién sobre 1o que
debe guiar el quehacer investigador. Desde nuestro punto de vista, lo que es innegable son
las implicaciones politicas de los discursos cientificos y por ello es necesario hacerlas
explicitas.

7 Ver por ejemplo los repertorios que identifican Wetherell y Potter (1.988) y los
discursos que senala Parker (1.996) a partir de materiales absolutamente distintos.
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cuestionadas por cada uno de los discursos.

En lo que se refiere a la concepcion de sujeto, Parker recoge fundamentalmente las
reflexiones de Foucault sobre el particular. Esto es, se ocupa de las posibilidades de ser que
son posibles dentro de cada discurso en el marco de las relaciones de poder que sostiene. El
diferencial de poder entre unas y otras posiciones determina en buena medida los diferentes
recursos que una persona puede utilizar para dar cuenta de su comportamiento v de su
persona, en tanto que es identificable como objeto (ver Parker, 1.989).

Con todo, el mayor valor del trabajo del autor que nos ocupa hasta el momento ha
sido el articular una posicién que podriamos denominar construccionista, al menos dentro de
€s0s pardmetros metatedricos se encuentra, con ciertos elementos realistas que permiten
fundamentar un conocimiento del mundo que parecia disolverse en una igualacién de
perspectivas y discursos en otras concepciones. La coordinacién de estos planteamientos con
la corriente postestructuralista le permite, a su vez, dar un sentido a la investigacion
cientifica, una vez cuestionado el papel de la ciencia como descriptora de una realidad
susceptible de ser comprendida de manera objetiva. Este sentido supone un compromiso con
la emancipacién -no necesariamente con el cambio social desde nuestro punto de vista, ver
apartado IV.1.-, por utilizar el término habermasiano, a través del desenmascaramiento de
las relaciones de poder que subyugan a unas personas frente a otras. Todo esto puede resultar
problematico en algunos aspectos, pero es un punto de partida sobre el que discutir cudl es

el sentido de la ciencia social en la actualidad.
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Iil. UN 1 PROPUESTA TEORICA DE LA IDENTIDAD PERSONAL.

Tras este repaso a las teorias mds importantes sobre identidad en Psicologia Social,
parece necesario abordar la tarea de clarificar la posicion personal que adopta este trabajo
entre la multitud de modelos, marcos tedricos, etc. No vamos a volver en este capitulo a
tratar en profundidad los autores en que apoyamos los planieamientos en lo que fundamos
el modelo, pues ya se ha realizado en el capitulo anterior. Nuestra intencion aqui es
exclusivamente recopilar y organizar 10s planteamientos que creemos mds interesantes, de
forma que den lugar a un modelo de identidad tedricamente relevante, pero que también sea
utilizable para el andlisis de nuestro material empirico. Pero solamente apuntarios
brevemente, pues extendernos en todas las derivaciones, concomitancias, resonancias, etc.,
de cada uno de los planteamientos que formardn parte de este modelo es un trabajo fuera del
alcance y posibilidades de este doctorando y de su tesis doctoral'.

A estas alturas debe ya haberse intuido que este posicionamiento ha de pasar por

ciertos planteamientos nucleares del pensamiento de G.H. Mead y otro autores relacionados

" El autor de estas paginas tiene cierto pudor por presentar cuestiones de tan hondo
calado de forma tan breve, pero se trata de asuntos tan centrales a las ciencias sociales que
podrian ser el tema de muchas tesis doctorales. En cualquier caso, hemos preferido explicitar
un modelo que de todos modos se trasluce del andlisis que hemos realizado de los discursos
de nuestros jovenes.
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con el Interaccionismo Simbdlico. El otro gran centro del que nos consideramos deudores,
sin olvidar las diferencias, es lo que hemos denominado el giro discursivo en Psicologia
Social (ver apartado 11.6.).

El modelo de identidad que proponemos desde estas corrientes ha de unir
necesariamente una teoria de la intersubjetividad a una teoria de la identidad, impensables
una sin la otra. Y es que la identidad personal solamente puede ser entendida situidndola
respecto a otros conceptos y teorias de las ciencias sociales. En concreto, como produccion
discursiva que tiene lugar en la interaccion social a través de la que las personas se

reconocen a si mismas y unas a otras.

1. UNA TEORIA DE LA INTERSUBJETIVIDAD.

Una teoria de la intersubjetividad ha de incluir, en primer lugar, una concepcion de
la sociedad como interaccion lingiistica, pues es ésta la realidad primigenia en la que
estamos envueltos los seres humanos. En segundo lugar, habra que incidir sobre cdmo esta
interaccion lingiiistica que constituye la sociedad produce individuos que a su vez son los que

conforman esa misma sociedad.
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1. 1. LA SOCIEDAD COMO INTERACCION LINGUISTICA.

En efecto, la identidad personal sdlo cobra sentido cuando se la considera desde el
punto de vista de las personas en interaccion dentro de una sociedad y una cuitura
determinadas, pues solamente se pueden entender unos relatos de identidad concretos dentro
de un concreto espacio socio-cultural.

Hemos de partir, pues, de la interaccién social -simbdlica, cargada de sentido
(Crespo, 1.995, p.161)- como realidad primigenia incuestionable, la vida social en la que
estan implicadas las personas que forman parte de ia sociedad. Los individuos son sujetos de
accion en el mundo social, accion que tiene lugar en términos de normas y pautas sociales.
La interaccion debe ser vista como una accion conjunta en la que los interactuantes estin
sujetos unos a otros (Shotter, 1.989b). Es reciprocidad en la accion, un "contar con" mutuo
(Ortega y Gasset, 1.957, p.148). Y es intencional, si bien independiente de los deseos
particulares de los individuos, ya que unos y otros tratan de ajustarse y anticipar las
respuestas de los demas. Necesita, pues, de lo que Berger y Luckmann (1.967) llamaban un
"mundo intersubjetivo comin de significados” que es el que permite la accién social
coordinada en el sentido apuntado por Mead (1.934): significados que provocan la misma
reaccion en los diversos individuos de una cultura (y por ello universales).

Estos significados culturales constituyen el saber tematizado de primer plano sobre
el que tienen lugar los posibles acuerdos y desacuerdos acerca de cuestiones determinadas.
Pero ese saber tematizado implica un mundo de la vida, un "saber de fondo” aproblematico,

que soélo puede ser tematizado con un gran "esfuerzo metodoldgico” y "trozo a trozo”
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(Habermas, 1.988, p. 94)*. Esta concepcion del mundo de la vida guarda una similitud
enorme con lo que pensara Ortega y Gasset sobre las creencias: fondo incuestionado sobre
el que pensamos, con el que contamos ("Ideas y Creencias”, 1.934, p.385). El mundo de la
vida como marco de realidad compartido es el que nos otorga la "seguridad ontoldgica”, la
confianza obtenida gracias a la fiabilidad de los contextos de experiencia cotidiana (Giddens,
1991, p.36).

Luego son las experiencias concretas las de hardn separarse el saber del trasfondo
atematizado y el saber tematizado de primer plano, pues son las interacciones en el mundo
las que pueden problematizar en su caso ciertos conocimientos hasta entonces incuestionados.
Son estas cuestiones culturalmente tematizadas las que conforman la realidad social, sobre
las que se desenvuelve la interaccion cotidiana y alrededor de las que se han de pronunciar
necesariamente los diferentes actores sociales. Es también la cultura la que sanciona -omo
positivos o negativos, segun corresponda, los diversos cursos de accidn de los interactuantes.

Cada interaccién ha de ser definida por sus participantes en un proceso de negociacion
en el que se determina de qué tipo de situacién se trata, y con ello los tipos de
comportamientos que resultan posibles (Goffman, 1.959). Por supuesto, se trata de una
negociacion, como todas por cierto, en la que cada uno parte de su posicion social previa:
negociacion no es sinénimo de igualdad. Una vez determinado el tipo de interaccion de que
se trata se ponen en juego los recursos diferenciales a los que podrad tener acceso cada
individuo en el orden prictico y material, institucional y estructural de cada sociedad

particular. En efecto, es ahi donde se negocian interpretaciones de los acontecimientos,

2 El interés del autor de este trabajo por Habermas tiene mucho que ver con las largas
conversaciones mantenidas con Roberto Dominguez, excelente glosador de su obra (ver su
tesis doctoral, Dominguez Biilbao, 1.996), las cuales han servido ademas de estimulo
intelectual inmejorable.
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negociacion que se produce desde la posicion relativa ocupada por cada persona en el orden
social, lo que no puede dejar de producir una distribucion desigual de derechos que reclamér.
Es lo que Harré (1.984, p.245) llama un orden moral. Por ello, la interaccion se
caracterizara como una lucha por conseguir voz.

Hemos de hacer hincapié en la pluralidad de ambitos sociales’ de interaccién en los
que vivimos en nuestra sociedad, una pluralidad de ambitos sociales que dan lugar a
posibilidades de interaccion bien diferentes en cuanto a sus experiencias y significados. Asi,
los individuos se ven llevados a mantener expectativas y demandas de rol y estrategias
diferentes adecuadas para cada uno de ellos, lo cual no dejard de tener consecuencias para
su identidad.

Todo esto tiene lugar en un medio lingiistico. La critica al realismo ingenuo ha
puesto de manifiesto que solamente a través del lenguaje podemos acceder al mundo, es
imposible seguir manteniendo una vision representacionista del conocimiento: "...el transito
fundamental de tipo tedrico lo ha constituido... el paso de la concepcion del lenguaje como
portador... de contenidos, del lenguaje como portador de representaciones mentales al
lenguaje como actividad" (Crespo, 1.995, p.162).

Por tanto, no queda mds remedio que ocuparse de los discursos que utilizamos en la
interaccion cotidiana, pues es ahi donde es posible encontrar las practicas discursivas que dan
cuenta de la realidad (Garfinkel, 1.967, p.1). Se puede hablar incluso, como hace Shotter
(1.985), de la obligatoriedad de estas practicas, pues es al dar cuenta de la 'realidad’ como

la constituimos: el discurso confiere realidad a los objetos de los que habla (Parker, 1.992,

? Hemos preferido el término dmbitos sociales a mundos sociales, término empleado por
Berger (1.967) que consideramos de significado similar. El concepto de ambito social se
refiere a espacios de interaccién en los que participan habitualmente diversos actores sociales
y en los que cada uno de ellos ocupa una determinada posicion social y puede reclamar para
si y ser reconodido en una determinada identidad.
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p.10).

Ademds, la interaccion esté ligada de forma inextricable al lenguaje. Por un lado, ésta
tiene lugar siempre en términos simbélicos, entre los cuales el lenguaje es uno de los mas
recurrentes y efectivos. Por otro, como ya mostré vividamente Austin (1.962), con el habla
no s6lo se dicen cosas, sino que también se hacen. Es lo que illamé los "enunciados
realizativos” ("performative utterances") o después el efecto "ilocucionario" de los actos de
habla (ibid., p.144), con lo que hizo extensivo este extremo a todo tipo de enunciados. Y
esto sin olvidar el efecto "perlocucionario”, las consecuencias que tiene el emitir un acto de
habla sobre el auditorio y sobre el propio emisor.

Pero el lenguaje tambi€n estd presente de manera crucial en todos los aspectos que
forman parte de la sociedad. Es en términos lingiiisticos como se producen los
entendimientos necesarios para la interaccion, pues tenemos en el lenguaje el instrumento mds
eficiente que proporciona una reaccién idéntica en emisor y destinatario (Mead, 1.934). Es
también el lenguaje, como sistema de signos objetivado, el que posibilita la existencia y
tipificacién de un conocimiento social compartido (Berger y Luckmann, 1.967).

La lucha por conseguir voz se desarrolla discursivamente, exponiendo las razones que
nos hacen acreedores a unos u otros derechos, utilizando unas versiones de los
acontecimientos que nos hagan acreedores a lo que demandamos. Por supuesto, no nos es
posible utilizar cualguier discurso y realizar cualquier demanda, sino que nuestra propia
posicién social marcard el rango posible de discursos susceptibles de ser empleados, pues
finalmente las versiones que construimos responden a relaciones y practicas sociales
(Edwards y Potter, 1.992). Los discursos, pues, mantienen instituciones y encarnan
relaciones de poder (Parker, 1.992).

Pero en los discursos no solamente esta en juego ¢l conocimiento del mundo con las
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consecuencias, mas 0 mMenos ventajosas para- unos y para otras, que se derivan de las
versiones triunfantes, En la interaccion lingtistica se dilucida el cardcter de la persona como
actor fiable y racional, extremo que se consigue cumpliendo las normas culturales propias
de cada situacién concreta. Si traducimos esto a términos discursivos, nuestro discurso ha
de moverse en torno a las formas establecidas que se nos imponen para rnantener nuestro
estatus como miembros responsables de la sociedad (Shotter, 1.989a, p.141). Debemos
matizar, desde Goffman, que mds que el cumplimiento efectivo de los requerimientos sociales
importa la impresion de cumplimiento, ia impresion de realidad fomentada por cada
interactuante. Con ello, incidimos de pleno sobre el aspecto de representacion de la
interaccién, y con ello sobre la posibilidad de actuar estratégicamente. Si se rompe la
impresion de realidad fomentada, trasluciendo asi el incumplimiento de una norma, lo que
se pone en cuestion es la propia identidad del sujeto.

Por iltimo, hemos de sefialar la manera en que los discursos con los que se
constituyen las relaciones sociales son tanto productores de mundo como de personas. Esto
es, los autodiscursos producidos en la interaccion cotidiana son los que constifuyen nuestra
propia experiencia de nosotros mismos (Shotter, 1.989a), lo que nos lleva de lleno al asunto
de la identidad personal. Es en definitiva en la interaccién donde se ponen en juego y se

actualizan los significantes y relatos identitarios.

1. 2. SOCIALIZACION E INDIVIDUACION.

Si, como hemos apuntado, en la interaccidon se pone en juego v se construye la
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identidad de las personas, entonces tendriamos lque incidir sobre la manera en la que de esta
interaccion surgen sujetos capaces de reconocerse y de reconocer a otros en torno a diversos
significantes y relatos identitarios.

La concepcién que nos parece mds ajustada a este respecto es lo que Mead (1.934)
llama el mecanismo de Ia socialidad humana, a saber, la adopcion de las actitudes de los
otros hacia si mismo. Con ello, el individuo logra controlar su propia reaccién y adaptaria
a las respuestas anticipadas de los otros, y asi adquiere conciencia de si y de su
individualidad. También de este modo, el control social se convierte en autocontrol v queda
asociado al desarrollo de esa misma individualidad. De este modo, la dindmica de la sociedad
humana queda ligada a la existencia en su seno de mentes y personas (’selves’), pues es
precisamente esta dinamica la que ha conducido al desarrollo de mentes y personas
conscientes de si. Como dice Giddens (1.991. p.145), "el desarrollo de sistemas sociales
internamente referenciales estd en el origen del proyecto reflexivo de la identidad (’self”)".

Esto es absolutamente congruente con el planteamniento de Shotter (1.989b, p.148),
quien considera que el td es anterior al yo, pues para ser capaz de comprender la unicidad
de la propia posicién en relacidn a otros y asi poder decir 'yo’ de uno mismo, es necesario
que previamente esos otros se hayan dirigido hacia uno como un mi. O como decia Ortega
y Gasset (1.957, p.194), "averiguamos que somos yo despué€s y gracias a que hemos
conocido antes los tids, nuestros tis, en el choque con ellos, en la lucha que llamabamos
relaciéon social” (cursivas en el original). Por tanto, el yo nace como un alter i (ibid.,
p.196), esto es, solamente en la medida en que ha sido reconocido como un fi, puede la
persona autorreconocerse como sujeto de identidad.

De esta forma, lo social ha de ser necesariamente constitutivo de la persona: lo mas

interior de la persona tiene una raiz social. Ya sea en forma de lenguaje (Lacan) o de
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contenido cultural del super-yo (Freud), el sujeto estd transido del Otro, pues se ha
constituido a través de su relacion con el orden simbolico, el orden del lenguaje y la
sociedad®. En esta constitucion del sujeto se produce Ia transmision de contenidos culturales
-sea por aprendizaje de modelos (Bandura), por las identificaciones del yo (Freud) con los
otros significantes (Mead) o por ambos a la vez-, que le convierten en un miembro de la
sociedad; estamos hablando, pues, de la socializacidén como interiorizacion de la estructura
social (Torregrosa y Fdez. Villanueva, 1.984).

El Interaccionismo Simboélico ha distinguido tradicionalmente entre socializacion
primaria y socializaciéon secundaria (ver Torregrosa y Fdez. Villanueva, 1.984). En la
primera seria donde se transmiten los significados culturales centrales en la interaccién con
los otros significantes, dando lugar al Otro generalizado. Estos contenidos se internalizan
como "el mundo tout court” (Berger y Luckmann, 1.967, p.171), como la ’realidad’ en
absoluto. En la socializaciéon secundaria se internalizarian los submundos institucionales
(ibid.), internalizacidn de las posiciones sociales y roles que ocupamos y desempefniamos. Es
poca la precision acerca de como y cuando se produce la transicidn entre un tipo v otro de
socializacion, o si ambos conviven durante cierto tiempo.

Esta socializacién como internalizacién de contenidos culturales’ ha de incluir
naturalmente los discursos socioculturales que circulan sobre las diferentes cuestiones
tematizadas socialmente. Podriamos decir incluso que la internalizacién se produce en buena

parte en términos linglisticos. En definitiva, para terminar siendo un miembro competente

* Esta visién mds culturalista de los tedricos psicoanaliticos y en especial de Lacan se la
debo a la directora de esta tesis doctoral, la profesora Concepcién Fernandez Villanueva. Ver
apartado I1.1.

5 Torregrosa y Fernandez Villanueva (1.984) sefialan, citando a Levine, la enculturacion,
la adquisicion del control de impulsos y el adiestramiento de rol como las tres perspectivas
mas importantes del estudio de la socializacidn.
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de la sociedad es necesario manejar los diferentes discursos sociales.

Y para ser un sujeto de identidad es requisito fundamental conocer y utilizar los
discursos convencionales de construccion de personas y sus identidades. Al fin y al cabo,
cada sociedad da lugar a unos tipos de identidad caracteristicos que forman el repertorio de
identidades posibles. De esta manera, nuestra experiencia de nosotros mismos queda definida
por nuestra forma de hablar sobre nosotros en las actividades de la vida cotidiana. Y es en
estas actividades cotidianas donde quedan delimitadas las posibilidades de ser de cada
discurso, las identidades posibles dentro de las relaciones de poder que sostiene cada forma
de hablar sobre si mismo (Parker, 1.989). Por tanto, hemos de dedicar atencién a las
"practicas discursivas autorreferenciales” que nos constituyen como predicamos ser (Shotter,
1.989a), las formas de hablar sobre el yo ('T') dominantes en la sociedad (Harré, 1.984),
donde incluimos también aquellas en las que se emplea el "vocabulario de términos mentales
por el que se atribuyen estados cognitivos” (Potter y Wetherell, 1.987, p.179).

Pues bien, es con este fondo social inherente a las personas que se constituyen en ese
mismo proceso social con el que hay que contar para llegar a [a aparicion en €l de sujetos
individuales, unicos e inintercambiables. En efecto, no se trata de que la individualidad se
logre contra la constitucién social de la persona; antes bien, la propia dindmica de la sociedad
es responsable de la individuacion que se nos impone como algo irrenunciable. Habermas
(1.988, p.36), relaciona la subjetividad con la "impacable coercion individualizadora que
gjerce el lenguaje como medio de los procesos de formacion”, que tiene que ver con la
"16gica del empleo de los pronombres personales”, la "necesidad de ser reconocido como ser
individuado" (ibid., p.230). De este modo socializacion e individuacion quedan ligadas de
forma indudable.

Podemos distinguir tres aspectos en lo que concierne a la individualidad de la persona,
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lo que Harré (1.984) denomina las tres unidades del ser personal. En primer lugar. la
agencia, la experiencia de ser un actor autébnomo, no determinable. En segundo lugar, la
autoconciencia, la capacidad de verse y pensarse a uno mismo como sujeto entre otros
sujetos. En tercer lugar, la autobiografia, en palabras de Habermas (1.988, p.192) "una
biografia consciente de si misma", relacionado plenamente, pues, con la autoconciencia.
Estos tres aspectos de la individualidad son expresados por cada individuo en su medio
social, necesidad de mostrar la posibilidad de la agencia personal, de una autocomprensién
como producto de la reflexion (autoconciencia), que da lugar a una biografia que ha de ser
mantenida en medio de los avatares de la interaccion,

Hemos de subrayar que cualquiera de estos tres aspectos de la individualidad esta
cooriginariamente -término de Habermas- ligado a los procesos sociales. La autonomia del
agente consiste en poder pasar de un principio de determinacién, siempre social, a otro
(Harré, 1.984). La autoconciencia no esta exenta de las concepciones y reconocimientos que
sobre el sujeto tienen y realizan los otros en la interaccion. La autobiografia se va
enriqueciendo con los materiales experienciales que se aportan en los procesos interaccionales
lingtiisticamente mediados.

La individualidad no puede, por tanto, salirse de la cultura para constituirse, sino que
ha de realizarse en ella. Ortega y Gasset (1.957, p.254) sefialaba que incluso en su huida la
sociedad acompaifia al hombre, pues lo lleva dentro constitutivamente en la forma de su
lengua materna. El problema reside entonces en cémo dar cuenta de lo propio de cada
individuo, pues esto parece quedar en cuestién con la premisa recién apuntada. Con ello,
habremos de incidir en la posibilidad de la novedad, del cambio social que efectivamente
tiene lugar y que una total determinacion social de los principios de construccion de personas

hace peligrar. A este respecto, Mead (1.934) sitda en el yo ('T") el elemento innovador dentro
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de la persona, como respuesta nunca determinable completamente del organismo al medio.
Sin que pensemos que sea necesario construir una instancia interior a la persona (el yo) para
fundamentar el fendmeno, si creemos interesante la concepcién meadiana que sitda en la
actuacion del organismo sobre el medio la posible reaccién innovadora. Es, pues, en la
accion de la persona donde existe siempre la posibilidad de una innovacién, de una respuesta
cuando menos parcialmente sorprendente. Esto puede producirse cuando, como sefiala Harré,
el individuo pasa a actuar bajo un principio de determinacién distinto. También expresando
lo que Apter (1.983) denomina negativismo, esto es, una actuacion en contra de un conjunto
de requerimientos de una fuente externa, lo que implica necesariamente conformidad respecto
a otro conjunto. Por tanto, podemos situar en la posibilidad siempre abierta de una actuacion
~ potencialmente innovadora en un d4mbito concreto uno de los pilares de la individualidad a
la que conduce la socialidad constitutiva del ser humano. Como dice Harré (1.984), las
transformactones de las apropiactones sociales conducen a la creacidn de un ser personal
unico.

De este modo, la individuacién constituye tanto una negacién como una afirmacion
mds completa de los prejuicios de la comunidad (Mead). Es el propio proceso social el que
lleva a la persona (’self’) al 'abandono de las convenciones sociales’ y asi al desarrollo de
una "identidad postconvencional” para conseguir una autodeterminacidn y autorrealizacion
de la forma que hemos sefialado, y esto solo es posible siguiendo la misma direccién que
exige el proceso de civilizacion (Habermas, 1.988, p.222), el cual parece exigir cada vez
mayores cotas de individuacién, al menos en nuestro entorno cuitural occidental.

Pero hay otra instancia por la cual el ser humano no puede escapar de lo social,
instancia que para la descripcién podemos situar en el momento posterior a la innovacion.

Nos referimos al hecho de que toda respuesta novedosa es susceptible, en caso de resultar
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exitosa, de ser recogida por otros actores sociales, en un proceso que Berger y Luckmann
(1.967) llamaron institucionalizacién, "tipificacién reciproca de acciones habitualizadas”
(p.76), que para el asunto que nos ocupa ocurriria cuando una respuesta que fue original en
su momento es utilizada recurrentemente, lo que da lugar a respuestas convencionales por
parte de los otros interactuantes. Como ejemplo, pensemos en la primera vez que un jugador
de ajedrez realiza una innovacion, un movimiento no previsto. Se produce un desconcierto
en el adversario, que reacciona de un modo concreto para salir del paso mas o menos
afortunadamente. La publicacién (nombre que da Harré a este momento) de la novedad da
lugar a un periodo de reflexion mas o menos intersubjetivo que finalizara en la
convencionalizacion de una respuesta determinada como la mas adecuada a ese movimiento
que fue innovador y que es ya patrimonio de los jugadores de ajedrez de todo el mundo.

De esta forma, la individualidad valiosa, exitosa respecto de unos canones sociales,
revierte nuevamente en la sociedad, alimenta el proceso social con nuevos materiales, nuevos
contenidos culturales susceptibles de ser transmitidos por socializacion a los nuevos sujetos
que se habran de constituir en su seno.

En definitiva, una teoria de la intersubjetividad como la mantenida en este trabajo nos
pone en la pista de la tension cultural ineludible para nosotros entre, por un lado, una
necesidad imperiosa de puesta en escena de la propia unicidad e individualidad, de la
realizacién y exhibicion de un proyecto individual de vida. Y por otro, la socialidad
constitutiva del ser humano que se traduce en que incluso las formas de individualidad estin
previstas o anticipadas en el proceso social global. Por ello, los discursos sociales que tratan
estas cuestiones han de gozar de una gran importancia, estin plenamente tematizados y
problematizados, y de ahi nuestro interés especial por lo que hemos denominado el sentido

de la identidad, €l mantenimiento de la propia individualidad en la inconsistencia, el cambio
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y la influencia externa (ver apartado 111.2.4.).

2. LA IDENTIDAD PERSONAL.

Una vez delimitado el contexto en el que tiene sentido tratarla, en un mundo social
creador de personas en su seno, hemos de ocuparnos en concreto de la identidad personal en
todas sus extensiones. Para ello, procederemos en primer lugar a una clarificacion
terminoldgica y conceptual que manifieste lo que entendemos en concreto por identidad y por
qué la preferimos a otros conceptos afines. En segundo lugar, trataremos la construccion
discursiva y l1a narratividad de la identidad, para lo que serd necesario especificar las
relaciones entre interaccioén, cultura e identidad, asi como tratar sobre la utilizacién
estratégica de los discursos identitarios. A continuacion, los relatos de identidad, como
manifestacién discursiva de unos significados alrededor de diversos significantes identitarios,
positivos y negativos. Mas tarde, habremos de intentar sustentar lo que llamamos un sentido
de identidad, esto es, las formas discursivas en las que la persona se piensa y se sabe
individuo Gnico y concreto a pesar de diversas cuestiones alrededor de la interaccién que

parecen cuestionar tal extremo.
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2. 1. EL_CONCEPTO _DFE IDENTIDAD Y OTROS CONCEPTOS

RELACIONADOS (YO, 'SELF’, PERSONA.. ).

Para hablar de identidad hemos de partir de las personas como sujetos de identidad,
personas como seres sociales con capacidad para la accidn publica con sentido (Harré, 1.984,
p.26). Son estos agentes en el mundo social los que pueden tener una identidad, pues ésta
se funda en la "autocomprensién de un sujeto capaz de lenguaje y accidn, que se presenta y,
llegado el caso, se justifica ante los demds participantes en la conversacion [e interaccidn]
como una persona incanjeable e inconfundible" (Habermas, 1.988, p.207). Por tanto,
depende de las relaciones con otras personas: se forma como respuesta a las exigencias de
los otros en la interaccién y son esos mismos otros los que han de reconocerla y validarla.

Por otro lado, la identidad supone un movimiento doble de igualacidn tanto como de
diferenciacion respecto de los demas actores con los que interactda el sujeto de tal identidad
(Sainsauiieu, 1.985, p.322, apud Ramirez Goicoechea, 1.991, p.7). Como afirma Habermas,
"en la identidad del yo se expresa la paraddjica circunstancia de que, en cuanto persona, el
yo es, por antonomasia, igual al resto de las personas, mientras que en cuanto individuo es,
por principio, distinto del resto” (Habermas, 1.976, apud Dominguez Bilbao, 1.996, p.332).
Es necesaria, pues, una cierta igualacion como premisa obligada que permita el
entendimiento y la accion conjunta. Pero también una diferenciacion que manifieste la radical
inintercambiabilidad de cada sujeto individual. Tanto igualacidon como diferenciacion
dependen finalmente del medio social en ¢l que se desenvuelven las personas, pues uno ha
de igualarse a, y diferenciarse de, los otros en la interaccion. Son, pues, las identidades de

esos otros y el marco social de referencia los que marcan las cuestiones respecto a las que
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tiene sentido igualarse y diferenciarse, por tanto, tematizan la identidad personal.

En este marco tiene sentido referirse a la identificacion®. La identificacion supone una
similitud real o deseada basada en buena medida en el enlace afectivo que se crea entre dos
personas. Esto hace posible la interiorizacion de, cuando menos, algin significante o
significado identitario. Como dijera Freud (1.921, p.2585), "la identificaciéon aspira a
conformar el propio yo andlogamente al otro tomado como modelo". Igualmente la
desidentificacion puede suponer la negacidn de un determinado significante o significado
identitario como posibilidad de ser efectiva para la persona en cuestién. Lo que resulta es una
modificacion de la identidad personal en la linea del significante o significado que se pretende
incluir en el repertorio identitario propio. De este modo, la persona tendra que hacer suyos
y adaptar una serie de relatos de identidad relacionados con la identificacion que estd
teniendo lugar. Incluso habra de modificar de algun modo su linea de actuacién para poder
proclamar su nueva adscripcion identitaria de forma que le sea reconocida.

La identidad no debe ser entendida en sentido descriptivo, como un yo que trata de
conocerse -como es la concepcion de la Psicologia Social Cognitiva. Debe entenderse como
una garantia (Habermas, 1.988, p.208) de la continuidad de la persona, el compromiso que
supone el habla en primera persona como consecuencia de la indexicalidad del lenguaje
(Harré, 1.984, p.161), garantia de la que el otro interactuante es necesariamente fiador, pues
es quien la ha de validar. El reverso del compromiso es la confianza. Esta confianza en que

los otros interactuantes van a actuar dentro de unos margenes aceptables hace verdaderamente

® Hablar de identificacién, aun cuando pueda resultar extrafio en un modelo de identidad
tan discursivo como éste -no se puede tratar propiamente la afectividad desde el discurso-,
se hace imprescindible si tenemos en cuenta la teoria de intersubjetividad que mantenemos.
Si estamos constituidos como personas a través de los otros en la interaccion, nuestros relatos
de identidad han de estar habitados por esos otros y esto ocurre fundamentalmente por medio
de la identificacién. En definitiva, "no hay procesos de identidad sin identificacién previa"
(Marinas, 1.995, p.179).
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posible la interaccién. La pérdida de la confiénza conduce a la exclusion de las relaciones
sociales, a la despersonalizacion (Weigert, 1.983, p.183): no se puede sostener una identidad
viable si no existe confianza en ¢l sujeto y ésta debe mantenerse a través del compromiso
inquebrantable con la propia identidad.

El autorreconocimiento que consigue una persona de esta forma, en la interaccion
lingiiisticamente mediada, ha de permanecer siempre fragmentario, en forma de
autopresentaciones ampliables ad hoc (Habermas, 1.988, p.208), en la medida en que el
decurso de la conversacion las tematiza y las saca a primer plano. Aun con esta
fragmentariedad, la persona es capaz de producir unos textos de identidad (Shotter y Gergen,
1.989), construcciones discursivas autorreferidas, con las que da cuenta de si mismo o al
menos son susceptibles de ser utilizadas para tal fin cuando se presente la ocasion. Estas
construcciones las vamos a denominar en este trabajo relatos de identidad, como forma de
resaltar fa importante narratividad presente en ellas. En estos relatos es posible identificar
una serie de significantes identitarios por los que el sujeto se reconoce y es reconocido por
los otros interactuantes. Pero no solamente estin los significantes, sino también los
significados asociados por la persona a esos significantes, y donde es posible encontrar una
importante variabilidad, aun tratindose del mismo significante.

Se trata, pues, de un diversidad de relatos identitarios, indeterminables y contingentes
temporalmente, que remiten a unos ambitos de interaccidn concretos, espacios en los que
tiene sentido proclamar una determinada identidad. A pesar de la fragmentariedad y
contingencia, el sujeto consigue una cierta articulacion, pues ¢l empleo recurrente de algun
modo los estabiliza y los hace objeto de autorreconocimiento privilegiado al menos durante
un periodo vital. Asi pues, con su cardcter construido, la identidad logra una cierta

objetivacién que le otorga una condicién de realidad innegable, al menos en un contexto y
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durante un tiempo determinados (ver Harré, 1:984).

Por tanto, podemos definir la identidad personal como el autorreconocimiento
reflexivo de una persona que toma forma en unos relatos de identidad en los que se apropia
de una serie de significantes y significados y en los que construye su propia individualidad
como sujeto Unico a la vez que parcialmente similar a otros. Estos relatos se producen en la
interaccion para dar cuenta de la demandas que ésta presenta.

Esta concepcion de la subjetividad como autoconciencia y agencia inmersa en la
interaccidon social necesitaba, desde nuestro punto de vista, de un término como es el de
identidad, que preferimos a otros que se utilizan con similar contenido, como yo, ’self’,
persona, etc. La identidad ha sido tradicionalmente el concepto preferido para las referencias
a la subjetividad en su vertiente social. Asi, los autores del Interaccionismo Simbdlico que
lo utilizan lo hacen con dos sentidos distintos. Por un lado, como tipificaciones de
conocimiento, sentimiento e interpretacion (Weigert, 1.983, p.141), esto es, identidades de
rol (McCall y Simmons, 1.966) que son asumidas e internalizadas por el individuo. Por otro,
como continuidad de experiencias junto con el sentido de autonomia personal, lo que
Shibutani (1.961) Hama sentido de identidad y que guarda una similitud importante con la
utilizacion del mismo concepto por parte de Harré (1.983).

El primer significado de identidad, superando con mucho los limites de la corriente
interaccionista, ha derivado en multitud de trabajos y lineas de investigacion que han incidido
de pleno en lo que se ha venido en llamar identidad social, que se ha convertido casi en un
lugar comin de la Psicologia Social actual. Parte de la responsabilidad de tal extensién del
concepto le cabe a Tajfel, como propulsor de una teoria de la identidad social que ha gozado
de un crédito importante en la disciplina y que ha constituido de hecho uno de los campos

mds importantes de la Psicologia Social europea. Como vimos en su momento (ver apartado
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I1.4.1.), Tajfel solamente se ocupa de lo que €l considera como una parte de la identidad
personal, esto es, la identidad social, sin entrar en ningtin momento a considerar qué seria
lo que queda para esta identidad personal. Pero también se ocupan de la identidad social, y
con significado similar a este respecto, autores mdas cercanos al Interaccionismo Simbdlico,
como son, por ejemplo, Goffman (1.963) y Harré (1.983).

El segundo significado de identidad converge de manera patente con la concepcion
que ha desarrollado el Interaccionismo Simbdlico sobre ¢l yo ('self’), pero también, aun con
diferencias sustantivas en los planteamientos respectivos, con otras corrientes anglosajonas
de la Psicologia Social, como la Psicologia Social Cognitiva. En efecto, en ambos marcos
tedricos, el yo (self’) se reserva para la concepcion de la individualidad, socialmente
constituida en el Interaccionismo, autoconcepto mantenido por el individuo entre los
sociocognitivistas. Y en la mismo direccion se encuentran conceptos como, cuando se
utilizan, identidad personal (también Goffman y Harré) o sentido de identidad, como ya
hemos apuntado.

Este doble uso -identidad social por un lado e individualidad por otro- podria remitir
a la dinamica de igualacién y diferenciacién que mantenemos como clave para la identidad.
Asi, la identidad de rol o identidad social es una de las posibilidades mas importantes de
acercamiento a los otros, de encontrar puntos de contacto entre las identidades de unas y
otras personas; mientras, el sentido de identidad nos conduce a la unicidad personal
igualmente indudable.

Sin embargo, la utilizacion de tal concepciéon de yo (’self’} o de la individualidad
presenta una serie de inconvenientes que nos hacen optar por algo diferente. El concepto
anglosajon de 'self’ parece llevar implicito un contenido ontolégico, el ser interior del

individuo capaz de autoconciencia. Su utilizacion, pues, ha de enfrentarse constantemente al
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peligro de dejar la puerta abierta a un cierto psicologismo o cognitivismo, del que no se libra
siquiera ¢l propto Harré por no especificar la procedencia de la actuacién idiosincrasica que
caracteriza a la identidad personal (ver apartado I1.6.1.). Precisamente para evitar esta
cuestion hemos considerado necesario dar cuenta, a partir de Mead y Habermas, de la
posibilidad y la forma en la que es posible la innovacion, la respuesta no esperada ante una
determinada situacién (ver apartado II1.1.2.).

Por lo que respecta al yo propiamente, goza éste de cierta tradicion de utilizacion en
nuestro idioma especialmente en la filosofia (Ortega y Gasset, Gurméndez, por citar
solamente un par de ejemplos)’. Al coincidir esta forma con el pronombre personal, la
utilizacion en nuestro idioma de yo podria incluir, no solamente la autoconciencia, sino
también la agencia. Y es que este empleo filosofico le ha otorgado, junto con un
determinante (no es 'yo’, sino ’el yo’), un caricter de entidad interior a la persona que no
consideramos apropiado a este modelo de identidad personal.

Es precisamente este caricter casi ontologico 1o que pretenden desmontar una serie
de autores, entre los que nos centraremos basicamente en Shotter. Asi, este autor sefiala que
no existe un yo (’self’) dentro de los personas susceptible de ser investigado (Shotter, 1.985,
p.171). Igualmente, el yo ('I’) es un signo no referencial en relacién a ninguna realidad
extralingiistica, es méds bien un signo vacio que solamente cobra sentido segiin las maneras
en que es utilizado por los hablantes (Benveniste, 1.971, p.210, apud Shotter, 1.989a,
p.139). Por tanto, tanto yo ('self’} como yo ('I') son una realidad de discurso creada por
nuestra forma de hablar sobre nosotros mismos.

Por ello, st se trata de conceptos que las personas no utilizan en nuestra lengua como

" La cierta colonizacién que ha sufrido la Psicologia espafiola de parte del dmbito
anglosajén nos lleva a decir que el empleo del yo en esta disciplina ha sido mas bien una
traduccion del término inglés ‘self’, con las caracteristicas que acabamos de sefialar.
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tal (en general en todas las lenguas latinas), ni tienen un significado tedrico adecuado,
entendemos que no tiene sentido para nosotros hablar de un 'yo’, como tampoco de un si
mismo’ -la otra traduccion posible de “self’. Nuestra apuesta pasa por considerar: a) personas
como agentes en interaccion; b) en la que se ponen en juego las posibilidades de
autorreconocimiento y de reconocimiento mutuo en forma de unos relatos de identidad que
constituyen la identidad personal de cada sujeto.

Asi pues, nuestra eleccion del concepto de identidad personal, tal como lo venimos
delineando, se justifica en el sentido de que consideramos posible subsumir en €l ambos
aspectos de igualacidn y diferenciacidn, de identidad con los otros y de especificidad
individual, de categorizacion y particularizacién®, pues los pensamos como ndisolubles y
parte integrante de la identidad de toda persona. Solamente uniendo ambos aspectos bajo la
rubrica de identidad personal podremos dar cuenta de la socialidad constitutiva del ser
humano, tanto en la reproduccion como en la modificacion de las pautas sociales, y asi tratar

"la identidad personal como identidad social" (Torregrosa, 1.983).

Los relatos de identidad dependen de los repertorios discursivos culturales, pautas

convencionales que proporcionan un recurso para interpretar y conferir significado a los

¥ Ver Billig (1.985) para una reivindicacion de la particularizacién como complementaria
a la categorizacion.
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acontecimientos y transformarlos en narraciones o discursos concretos que circulan en el flujo
incesante de la interaccion lingiiisticamente mediada. El medio social establece las categorias
de personas que se pueden encontrar en él {Goffman, 1.963, p.12), a través de las diferentes
formas de hablar que conllevan diferentes posibilidades de ser (Shotter, 1.993), delimitadas
por tanto por los diferentes repertorios discursivos susceptibles de ser utilizados por cualquier
persona a la que sea aplicable un determinado significante identitario. Por ejemplo, en el caso
que nos ocupa, los jovenes, las construcciones culturales alrededor de los espacios de ocio
delimitan las posibilidades de ser joven a este nivel y dan lugar a un repertorio de discursos
potenciales que pueden ser empleados por cualquier joven segun su posicion respecto a estos
espacios de ocio.

De esta forma, los significados que aparecerdn en los relatos de identidad ligados a
cada uno de los significantes identitarios dependen de estos mismos repertorios discursivos
culturales. Los discursos definen tanto lo que se puede ser como la forma en que es posible
serlo. Para hablar de la identidad personal es necesario, pues, ocuparse de estos modelos
convencionaltes de construccion de personas y sus identidades, lo que Potter y Wetherell
(1.987, cap. 5) llaman ’teorias del yo’ (’self theories’), concepciones de sentido comiin
alrededor de la identidad. Y a pesar de este aspecto convencional y construido por la persona
en su medio, los discursos que utilizamos para referirnos a nosotros mismos nos constituyen,
del mismo modo que la realidad queda definida por los discursos que empleamos para dar
cuenta de ella. De este modo, la identidad se convierte en un producto objetivado, ‘real’ en
la medida en que se toma como ’real’ en la interaccion social’,

El concepto de posibilidades de ser no solamente liga identidad, discursos y cultura,

sino también la identidad personal con la posicién social que ocupa cada sujeto en la

? Recogemos aqui la idea de Harré (1.984, p.82) de que ¢l yo, aunque tedrico, es real.
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estructura social. En efecto, el abanico de discursos que una persona puede elaborar y utilizar
sobre una cuestion concreta estd limitado por su posicion social. Es ésta la que condiciona
las posibilidades de acceso a determinados dmbitos y espacios sociales, por lo que una serie
de posibies discursos identitarios estaran vedados a cada persona por la sencilla razén de que
no los conoce por no haberse encontrado con ellos en sus diversas interacciones, 0
conociéndoles no le serian nunca reconocidos como propios. Como sefiala Parker (1.989),
dentro de cada discurso se podran sostener unas determinadas posibilidades de ser y no otras
en el marco de las relaciones de poder que ese discurso sostiene. Esto es lo que
denominamos el factor de oportunidad en la identidad personal.

Por otro lado, la posicion social tiene que ver con el acceso diferencial a recursos
simbolicos y materiales. Cuanto mejor sea el acceso a estos recursos mayores serdn las
posibilidades de ser para esa persona, y viceversa, una igualaciéon en las oportunidades
implica también una similitud mayor en las identidades posibles. Este es el caso, por
ejemplo, de hombre y mujeres: a mayor igualdad de oportunidades, mayor igualdad en las
identidades susceptibles de ser sostenidas por ambos géneros. Pero también de los jovenes,
que en su proceso de emancipacion estan demandando nuevas libertades de actuacién que les
permitan acceder a nuevas posibilidades de ser.

Por supuesto, cada dmbito de interaccion tiene unas posibilidades de ser que le son
propias, que es posible encontrar en las personas que interactian dentro de él. Y lo que es
m4as, es precisamente en la interaccion donde se actualizan las distintas posibilidades de ser,
donde se hacen efectivas y donde tiene sentido reclamarlas como propias o exigirlas como
propias de otras personas, donde la identidad se ve confirmada o negada por uno mismo y
por los otros. Como dicen Widdicombe y Wooffitt (1.995, p.90), las identidades se producen

en la actividad conjunta que son las conversaciones.
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Pero no solamente se juegan en la interaccion las identidades posibles en cada uno de
los 4mbitos sociales, sino también los significados propios a cada uno de los significantes
identitarios se ponen también en juego en la misma: en ella se conocen y transmiten, se
actualizan, se afirman o se niegan, se modifican o se refuerzan.

Los autodiscursos tienen también una dependencia importante respecto de las
relaciones que se establecen en la interaccion. En ellas es donde se concretan las
posibilidades de igualacion y de diferenciacion, pues ldgicamente sélo tiene sentido igualarse
o diferenciarse de las personas del propio entorno de uno. Por tanto, en la interaccidon
aparece el elemento comparativo de la identidad, comparaciones entre la propia persona y
los otros interactuantes, desde nuestro punto de vista, una dinimica central en el
sostenimiento y construccion de una identidad personal con sentido. Si tal es asi, entonces
no ha de extranar que la identidad personal sufra modificaciones mas 0 menos importantes
cuando se accede a relaciones personales distintas, o cuando se produce un cambio en esas
relaciones.

Aparte de relaciones interpersonales, el hecho de pertenecer a determinados grupos
tiene también influencia sobre la identidad personal. Por un lado, las relaciones que se
mantienen en el seno del grupo tienen la influencia que acabamos de sefialar: es en relacion
a los miembros del grupo como tiene sentido la expresion de individualidad o de
comunalidad. Por otro, la persona internalizard los significantes identitarios que comparte con
los demas integrantes del grupo y los relatos a ellos asociados, de forma que los convierta
en unos contenidos mas de su identidad personal que intente armonizar en la medida de los
posible y necesario con el resto.

Pero podemos hablar también de un nivel grupal que se manifiesta cuando las

personas interactian como tal grupo y serviria para poner coto a la expresidn de la identidad
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personal. En efecto. en la interaccion grupal lo que esti en juego es la identidad del grupo
como tal, la identidad personal de cada uno de los miembros queda en un segundo o tefcer
plano. En la interaccion grupal se expresan y manifiestan los significantes y relatos
emergentes que constituyen la identidad grupal, de la que participan todos en esos momentos.
La relacion de la identidad grupal con cada una de las identidades personales ha de ser
necesariamente particular. En la medida en que cada uno de los sujetos participa fuera del
grupo de ambitos y posiciones sociales diferentes, serdn diferentes las formas en las que
limitadamente se pueden integrar los diferentes significantes y significados de los que se
apropia una persona concreta.

De este modo, la identidad se pone a prueba en cada interaccion. Con la presentacion
se realiza una demanda de ser un tipo determinado de persona y de ser tratado en
consecuencia (Goffman, 1.959, p.25). Pero esta presentacion, o la apariencia de la misma,
se convierte en promesa de verdad, pues cada accién es tomada como manifestacion de
caricter (Harré, 1.984, p.245). Es el efecto de compromiso de todo discurso identitario, lo
gue muestra ademads el caracter moral de toda representacion (Goffman, 1.959, p.266). Por
tanto, ante una actuacion incorrecta es la propia identidad la que queda en entredicho, de
forma que serd necesario reparar la infraccion. Con ello no solamente volvemos a erigirnos
en actores sociales plenos, sino que también recuperamos la identidad que queddé bajo
sospecha, volvemos a tener derecho a reclamar una identidad, a ser de una determinada
manera.

Esta influencia de la interaccién en sus diferentes aspectos sobre la identidad personal
constituye el marco en el que se construye la misma. La construccion de la identidad consiste
en un trabajo de transformacion de las diversas experiencias que ocurren a la persona en una

narrativa, en unos relatos de identidad que se han de adaptar a estas nuevas interacciones.
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La construccion de la identidad necesita, por tanto, de una agencia individual. cuandoe menos
parcial. La forma caracteristica que toma este trabajo de construccién es la utilizacién de
estrategias identitarias al servicio del mantenimiento de la individualidad y del sentido de

identidad.

® Lstrategias discursivas e identidad.

Entendemos las estrategias como una actuacidn encaminada a conseguir un
determinado objetivo. Cada estrategia es un producto histérico siempre ligado a los habitus,
"sistemas de disposiciones duraderas y transferibles" (Bourdieu, 1.980, p.92), que definen
unas practicas posibles dentro de ios margenes culturales. De esta forma, los materiales de
la cultura estdn presentes en la utilizacién de una u otra estrategia, no se trata de una mera
expresion de la agencia individual. Esta definicion de estrategia pretende incluir las acciones
mas alld de su grado mayor o menor de consciencia, se puede hablar de estrategia tanto
cuando se trata de un plan preconcebido de obtener un fin concreto, como cuando la persona
es solamente parcialmente consciente -quizd sea éste el caso mds frecuente- de lo que
pretende conseguir. Al fin y al cabo, las pautas culturales se interiorizan con tal fuerza que
llegan a ser en buena parte inconscientes, como ya viera Freud (1.940).

La estrategia es por tanto accién, y en cuanto tal, quizd no tenga mucho sentido
distinguir entre accion y discurso estratégicos, pues finalmente lo que cuenta de la accién en
el mundo material son las interpretaciones -lingiiisticas- que de que ella se realizan. Tampoco
olvidemos la aportacion de Austin (1.962) en la direccién de apuntar la posibilidad de hacer
"cosas con palabras”.

En lo que concierne a la identidad, las estrategias identitarias serian "las formas en
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las que los sujetos sociales... modifican sus pﬁsiciones, sus modos de autopresentacion y
reconocimiento, sus acuerdos y conflictos en la propia categorizacion de sus identidades”
(Marinas, 1.995, p.178). Desde nuestro punto de vista seria conveniente anadir a tal
definicion el hecho de que no solamente la modificacion de la identidad puede ser estratégica,
sino que también puede serlo Ia reafirmacién de la misma. Estrategia es tanto seguir una
norma como romperla (Devillard, 1.989, p.193).

Como producto de la agencia individual, podriamos hablar de las motivaciones que
inducen la utilizacién de estrategias. En lo que concierne a la identidad personal, creemos
poder identificar dos tipos diferentes, aunque relacionados, de estrategias, en funcion de las
motivaciones que subyacen a ellas. En primer lugar, las estrategias para mostrar que el sujeto
€S una persona, esto es, un actor fiable y digno de respeto, condicion indispensable para
poder sustentar una identidad viable. En relacién a esta motivacion podemos situar las
estrategias encaminadas a mantener el sentido de identidad, esto es, a mostrar que se cumplen
las demandas culturales de la coherencia, la permanencia y la autenticidad (ver apartado
I11.2.4), requisitos para poder ser tenido en cuenta en plano de igualdad por los otros
interactuantes. Por ejemnplo, una estrategia para beneficiarse de las ventajas de ser visto como
una persona estable seria negar el cambio experimentado por si mismo, mientras que se estd
atento a los cambios que se aprecian en los demas.

En segundo lugar, tenemos las estrategias destinadas a conseguir ¢ mantener una
identidad valiosa'’, lo que implica retener ciertos significantes identitarios, negar otros,
tratar de acceder a otros mejor considerados socialmente y/o subrayar de los significantes con

lo que se reconoce y es reconocido el sujeto aquellos que prefiere de cara a dar una buena

1" Esta concepcidn de la identidad valiosa estd inspirado en el concepto de personalidad
valiosa de Weber, tal como es recogido por Soldevilla (1.995, p.114).
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imagen a los otros interactuantes. Pero tarnblién es posible incidir sobre los significados
positivos de un determinado significante y desvincularse o negar las implicaciones negativas
del mismo.

Todas estas estrategias necesitan para su funcionamiento de un par de cuestiones que
ya sefalo Goffman (1.971), si bien €l lo situaba solamente como medio de conseguir la
impresién de coherencia. Nos referimos al conirol de la informacién y a la realizacién
dramadtica. Es a través de estos mecanismos como es posible manejar las impresiones que se
dan en la interaccion, y solamente manejando los recursos simbdlicos a su disposicion para
controlar esa impresion pueden tener éxito las estrategias identitarias que se plantee cada

persona.

2. 3. RELATOS DE IDENTIDAD: SIGNIFICANTES Y SIGNIFICADOS.

La identidad personal toma en sus manifestaciones cotidianas la forma de unos relatos
de identidad en los que la persona se reconoce y se sabe reconocida en ellos por los otros
interactuantes. En estos relatos estan presentes todos los aspectos de la identidad susceptibles
de simbolizacién lingiiistica, tanto los significantes y significados identitarios (positivos y
negativos), como el sentido de identidad, las estrategias identitarias y la propia historia de
la persona.

Seria dificil hacer una especie de inventario complieto de los relatos identitartos de
cada persona. Estos sélo cobran sentido cuando la interaccién concreta los hace pertinentes,

por lo que €l autorreconocimiento es necesariamente fragmentario (Habermas, 1.988, p.208),
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con una integracion no mas que suficiente para cubrir los requerimientos culturales
tematizados en la interaccion. Por otra parte, a lo Unico que podemos tener acceso €s a
relatos producidos en una situacion concreta, en la cual la persona habrd organizado sus
experiencias y significantes identitarios de la manera que haya considerado oportuna, lo cual
no quiere decir que en otro momento el relato vaya a ser exactamente el mismo -con toda
probabilidad tendrad una similitud importante en periodos cortos de tiempo.

Los relatos se apoyan en unos significantes identitarios que constituyen las *marcas’
de la identidad mejor reconocibles por los otros. Podriamos afirmar que los significantes son
palabras o conjuntos de palabras utilizados para denominar a una categoria de personas. La
variedad de tipos de significantes es enorme, unos ligados a ambitos de interaccién
determinados (estudiante, hijo), otros mas generales (joven, hombre, mujer). Unos
permanentes e irrenunciables (hombre, mujer), otros mudables voluntaria o involuntariamente
(Joven).

Los significantes pueden estar mas o menos relacionados entre si. Algunos son
solamente aplicables a unas categorias y no a otras, o solamente cobran sentido en relacién
a ellas. Por ejemplo, ser 'heavy’ tiene sentido afirmarlo de si mientras que se es joven.
Otros, aunque en principio de ambitos diferentes, puede parecer que guardan cierta relacion
entre si, que son coherentes, como joven y estudiante o hijo y rebelde, del mismo modo que
otros mas pueden aparecer comoO contrapuestos, no susceptibles de ser integrados.
Logicamente habrd una tendencia a sostener significantes identitarios que guarden cierta
relacidn entre si, aunque no sea mas que por una cuestion de normas culturales de
coherencia, y es que las relaciones entre unos y otros significantes no dejan de ser asunciones
culturales que delimitan las posibilidades de articulacién de la identidad personal.

‘También es posible afirmar la centralidad diferencial entre unos y otros significantes
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identitarios para una misma persona. Por un lado, los significantes irrenunciables (de género,
por ejemplo) han de gravitar sobre las demas posibilidades de ser. Por otro, las personas han
de tener mayor querencia hacia aquellos significantes que puedan ser valorados mejor por los
demds y por si mismas, como consecuencia de lo cual invertirdn sus estrategias identitarias
en darles mayor preponderancia. Por ejemplo, una persona que no ha podido estudiar lo que
pretendia, al no poder acceder a una identidad que considera valiosa, invertird probablemente
mas en otras posibilidades de ser, buscando espacios en los que poder interactuar en tanto
tal, o de alguna otra manera.

Por supuesto, como sujetos con historia, las personas se van reconociendo
sucesivamente en nuevos significantes y abandonan otros, pero esto no sucede a voluntad.
Cualquier cambio debe poderse sustentar en el plano material y justificar en el simbdlico.
Esto es, para que un joven pueda decir que es miembro de un estilo juvenil tendra que vestir
de un modo determinado, escuchar una musica concreta, sustentar la actitud correspondiente
(ver apartado VI.2.). Pero también tendrd que acreditar que responde a algo que habia ya en
su persona, de algiin modo congruente con la identidad sustentada hasta el momento, que no
se trata de una presion externa, sino de algo auténtico.

Para complicar mds el panorama, cada significante tiene asociados diversos
significados, que son los que finaimente dan contenido a los relatos, sostienen los discursos
identitarios'!. Son estos significados los que hacen mds congruentes entre si unos
significantes y no otros, de forma que facilitan o dificultan esa cierta integracién necesaria.
Ademds, dado que en muchos casos no es posible modificar la adscripcién a ciertos

significantes, la lucha se producird en el mantenimiento o transformacion de los significados

' La relacion entre significantes y significados no es univoca, sino multiple, y no ausente
de contradicciones y desacuerdos entre unos y otros actores sociales. Ver Lacan (1.966) para
una teoria del significante y el significado.
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a ellos asociados, pues estos significados pueden estar mejor o peor valorados socialmente,
con lo cual en ello estd en juego la valoracion social del conjunto de personas que se
reconocen en el mismo significante, y asi la posibilidad de sostener una identidad valiosa.
Esto es especialmente asi en las identidades irrenunciables, donde al ser imposible el
abandono del significante, el reajuste de significados se convierte en la unica estrategia
identitaria posible.

Y lo que es mas, los significados asociados con un significante concreto limitan en
buena medida las posibilidades de ser en relacion con ese mismo significante, con lo que se
erigen en marcadores de la adscripcion al mismo. Las posibilidades, por ejemplo, de ser
joven han de guardar una cierta congruencia con los significados asociados al hecho de ser
joven (ver apartado VI.1.): libertad, poca responsabilidad, diversién, etc. Pero al mismo
tiempo es en estos términos como cabe que se produzca la diferenciacion entre las personas
adscritas al mismo significante.

De esta forma, los significados que circulan socialmente sobre un significante
identitario, que en este caso define una categoria (los jovenes), forman el repertorio potencial
utilizable por cualquier persona para sustentar su identidad personal en lo que concierne a
tal significante. Pero el caracter multifacético de estos significados permite que cada sujeto
se sifie respecto a ellos de forma diferencial, subrayando unos significados, aceptando otros,
desidentificindose de otros mds. La importancia de este extremo radica en que es

precisamente en estos términos como es posible fundamentar una individualidad diferenciada.

® [dentidad negativa.

Aparte de los significantes de identidad de los que nos hemos ocupado hasta este
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momento y que podriamos IHamar positivos, cabe también hablar de los significantes de
identidad negativos, esto es, de aquellos que la persona no es ni tampoco querria ser, el
discurso del 'no ser’.

Desde nuestro punto de vista, la identidad negativa no es un mero epifenémeno de los
relatos de identidad, pues en muchos casos la identidad personal parece construirse contra
algo o alguien. Precisamente por la importancia que otorgamos a la dindmica de igualacién
y diferenciacion en la constitucién de la identidad, entendemos que las posibilidades de ser
cobran sentido fundamentalmente por oposicién entre si. Esto es, sabemos lo que es ser
mujer por comparacion con lo que es ser hombre, estudiante respecto a trabajador, hijo
respecto a madre, tio, etc.

De esta forma, las personas cuando hablan de si mismas acuden a los significantes
negativos, aquellos con los que no se identifican, en los que no se reconocen. Y esto para
explicarse mejor, para mostrar lo que no gusta, va sea de los significados sociales de los

propios significantes o de los significantes que uno no es'.

® Proyectos de identidad.

Ya hemos visto la incidencia del pasado en la identidad. Al fin y al cabo, ésta no es
mds que una reconstruccion que dota de sentido a las experiencias y acontecimientos que ha
vivido la persona. Pero para tener en cuenta totalmente el aspecto dindmico de la identidad

es necesario referirse a los relatos de identidad orientados al futuro, a los proyectos de

identidad.

12 Esto ha sido sefialado entre otros, por autores como Kitwood (1.983), Widdicombe y
Wooffitt (1.995) y Said (1.978, apud Widdicombe y Wooffitt, 1.995, p.130).
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Hablar de proyectos de identidad o de identidad proyectada tiene sentido si se piensa
en un actor auténomo, pero solo parcialmente. Un actor sin autonomia no podria llevar a
efecto unos planes de identidad. Un actor absolutamente auténomo podria adscribirse con
inmediatez vy sin consecuencias negativas a cualquier identidad deseada.

Por tanto, un proyecto de identidad podria definirse como el deseo de una persona de
poder adscribirse a uno o mas significantes y sus significados asociados y los esfuerzos que
ha de realizar para ello". Estos esfuerzos se traducirin en una serie de estrategias que
requerirdn de un tipo de actuacion determinado, de una interaccién con determinadas
personas en términos de la identidad proyectada y del reconocimiento de los demas como tal
persona. Todo esto ha de llevar cierto tiempo, de forma que el sentido de identidad personal
no sea puesto en peligro en el proceso.

Berger et al. (1.973, p.73) han sefialado que en la sociedad moderna existe una mayor
necesidad de planificacion de la vida, de un proyecto vital en el que se incluye el tipo de
persona que se quiere ser y el estilo de vida que se quiere mantener. La pluralizacién de los
mundos de la vida aumenta las posibilidades de eleccion y con ello de constituir un estilo de
vida como "conjunto de précticas que un individuo sigue” (Giddens, 1.991, p.81). Estas
elecciones de estilo de vida y de planificacién de la misma ayudan a dar forma a la propia
actuacion (ibid., p.85').

Sin embargo, como biografia parcialmente consciente de si misma, la persona incluird
en sus proyectos de identidad no mas que algunos elementos que considere relevantes para

lo que quiere ser, no se referirdn a todas las facetas de su identidad. Ademads, es posible

13 Esto coincide basicamente con lo que Harré (1.983) ha ilamado proyectos de identidad
social. Los proyectos de identidad personal que recoge, como bisqueda de la distintividad
personal, pensamos que tiene mds sentido mantenerlo en el sentido de identidad.

'* Para la nocion de estilo de vida, ver el minucioso trabajo de Soldevilla (1.995).
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pensar que los proyectos de identidad tengan importancia diferente en unos y otros momentos
vitales, y también para unas y otras personas, probablemente segiin la situacion en la que se
encuentren.

Los proyectos de identidad pueden no tener éxito en su desarrollo, de forma que la
persona no consiga la identidad pretendida, por ejemplo, por no lograr acceso a los dmbitos
en los que se puede sostener tal identidad. En estos casos podemos hablar de identidad

truncada, identidad proyectada que ha debido ser abandonada.

2. 4, EL SENTIDO DE IDENTIDAD.

La identidad es algo mas que una serie de relatos en los que se reconoce la persona.
Es también el saberse un sujeto concreto, Unico, inintercambiable respecto de las demds
personas de su entorno. Para ello, al menos en nuestro entorno cultural, la persona ha de ser
capaz de dar cuenta de si mismo como individuo coherente -cierta integracién entre los
diversos relatos-, permanente -cierta estabilidad temporal- y auténtico -cierta autonomia
respecto a los demas.

El sentido de identidad tiene un sustrato biolégico, al fin y al cabo necesita -condicién
necesaria- de individuos corporeizados, organismos fisicos sobre los que basar identidades
reconocibles en el mundo social. De este modo, la imagen corporal se convierte en un
soporte importante de la identidad, teniendo en cuenta que, como sefiala Harré (1.983),
nuestro sistema conceptual prioriza la apariencia fisica a la hora de decidir sobre cuestiones

de identidad.
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Pero esto no puede ser suficiente. El sentido de identidad se basa en la posibilidad de
autoconciencia del ser humano, pues solamente asi es posible experimentar una continuidad
vital a través de la multitud de sensaciones y percepciones, asi como en las acciones e
interacciones en las que la persona sucesivamente participa, y asi desarrollar una
autobtografia (Harré, 1.984). Sin olvidar que la posibilidad de la autoconciencia proviene
también de ser tratado por los otros interactuantes como una persona concreta e identificable
inequivocamente.

Con estos requisitos es posible fundamentar un sentido de identidad, si bien se
necesita de los modelos culturales de construccidn de individuos para llenarlo de contenido.
En efecto, estos modelos delimitan las posibilidades en las que tiene sentido dentro de una
cultura determinada reivindicar la propia individualidad. En el caso de nuestra cultura
occidental, variante hispana, pensamos que el sentido de identidad se juega alrededor de tres
polaridades diferenciadas: coherencia vs. inconsistencia; permanencia vs. cambio;

autenticidad vs. influencia externa'®.

& Coherencla e inconsistencia.

La coherencia supone la necesidad de encontrar algln tipo de integracion entre los

diferentes relatos de identidad de la persona, los cuales podrian ser incompatibles en algunos

aspectos. Al fin y al cabo, la sociedad en la que estamos requiere de actuaciones muy

15 El hecho de centrar el sentido de identidad en estas tres polaridades se fundamenta en
buena medida en el andlisis que hemos realizado de nuestro material empirico, lo cual no
quiere decir que no existan autores que se hayan ocupado de estos aspectos. Estamos
pensando en Billig (1.987) y la coherencia, Gergen y Gergen (1.983) y la estabilidad y
Widdicombe v Wooffitt (1.995) y la autenticidad, por citar solamente algunos ejemplos ya
resefiados. Ver también los dilemas para preservar una coherente narrativa de la identidad
del yo de Giddens (1.991, p.188 y ss.).
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diferentes y por ello potencialmente incoherentes. Se trata de una exigencia cultural ligada
a la responsabilidad y al compromiso con una determinada identidad, y que tiene como
correlato en la interaccidn las acusaciones de incoherencia que unas personas realizan sobre
otras o aprecian en si mismas.

Sin embargo, no se trata de un imperativo absoluto, la incoherencia no es una
cuestion de 16gica formal. Antes bien, la obligacion de compatibilizar relatos proviene de la
interaccion social, lugar donde es posible que aparezcan ciertas discordancias que la persona
habrd de intentar integrar (Billig, 1.987). De este modo, los relatos de identidad no se
pondrdn en contacto unos con otros si no es en los términos que marque !a interaccion en la
que participa la persona.

Esta cierta integracion que realiza el sujeto como consecuencia de las exigencias de
la interaccién dard lugar a una serie de relatos interconectados en los que se reconocerd
privilegiadamente, especialmente si hay estabilidad interaccional. Con ello nos alejamos de
algin modo de concepciones como la de Goffman (1.971), quien no piensa en la existencia
de una coherencia mas alla de la interaccion concreta. O la de Gergen (1.991), que afirma
la existencia de una multiplicidad de relaciones y relatos en plano de igualdad sin que sea
posible trascender la esfera particular. Esta integracion parcial es exigida por las normas
culturales de la interaccién social, exigencia contextuada de coherencia entre las diversas

interacciones de las que participa cada persona.

® Permanencia y cambio.

Los relatos de identidad tienen una innegable contingencia, se van modificando,

reinterpretando, se afiaden algunos, se pierden otros. No puede ser de otro modo: la
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circunstancia vital cambia, la persona vive nulevas y distintas experiencias, pasa a ocupar
otras posiciones sociales o a interactuar en otros ambitos sociales. Por tanto, se puede pensar
el cambio identitario como un fenomeno habitual, que no es extrano a nadie. El cambio
personal, eso si, nunca puede ser total, se necesita de al menos algin punto de anclaje que
permita sostener la continuidad vital de la persona en sus experiencias. De hecho, podriamos
hablar, en nuestra sociedad, de que las personas nos encontramos, a excepcion de
acontecimientos puntuales altamente desestabilizadores, en un leve cambic constante.

Quizd haya momentos vitales en 10s que la experiencia del cambio en la identidad sea
mads comiin y esté incluso mds presente en los relatos de identidad. Son momentos de
transicion de una edad a otra, entre los que el paso a la edad adulia tiene una trascendencia
especial. Es ahora cuando la persona reclama ser tratada como un actor social pleno y debe
actuar en consecuencia, de una manera distinta a como lo hacia hasta el momento. Por tanto,
en este cOMO en otros momentos vitales, el cambio se considerard con toda probabilidad
positivo, como una evolucidn, progreso o0 desarrollo de la propia persona.

Pero si el cambio identitario es en buena medida inevitable, también es cierto que
existen presiones hacia la estabilidad, motivadas en buena parte por los requisitos de la
interaccion. En efecto, la persona tiene un compromiso con su propia identidad ante los otros
en la interaccién, un compromiso al que no puede renunciar de cualquier manera sin sufrir
las consecuencias: quedar en entredicho como actor social responsable.

De este modo, respecto a la permanencia y el cambio personales tenemos dos
discursos contrapuestos, ambos sancionados socialmente, el discurso de la estabilidad y el
discurso de la evolucién. Mientras el primero enfatiza la no variabilidad en los relatos de
identidad, el segundo incide sobre la positividad que puede tener la adscripcién a nuevos

relatos en la medida en que supongan un progreso para la persona o tengan consecuencias
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favorables en general.

En consecuencia, cada sujeto habra de estar en condiciones de producir unos relatos
sobre sus experiencias en estos términos, bien afirmando la estabilidad y continuidad de las
nuevas experiencias respecto de la identidad personal, bien haciendo ver que se ha producido
un cambio que, sin cuestionar totalmente la permanencia del sujeto, supone una mejora, un
progreso para €l. Esto significa que se hace necesario justificar el cambio experimentado,
pues pone en peligro la permanencia personal, en una forma que deje traslucir una estabilidad
personal en medio de esa variacion identitaria. Como decian Gergen y Gergen (1.983), cada
persona debe estar en condiciones de dar cuenta de si misma como inherentemente estable
y a la vez en un estado de cambio positivo.

Pero no hay que olvidar que el progreso en la identidad solamente puede ser sostenido
a posteriori: una vez experimentada la vivencia que parece modificar la identidad es posible
construir un relato que la haga aparecer como un cambio positivo, un progreso. En esta
linea, Freeman (1.993, p.9) afirma que ¢l desarrollo es una idea retrospectiva.

Estos discursos son susceptibles de ser utilizados estratégicamente dentro de los
limites que permita la interaccion concreta desde la posicién ocupada por el sujeto. Y no
solamente porque la persona, segin los intereses de ese momento, pueda construir un
discurso de uno u otro tipo, sino que también es posible su uso para minar la credibilidad de
los otros en la interaccidn, sea explicitando el cambio que uno piensa que han experimentado
y que pone en peligro su permanencia, sea afirmando que se estin quedando estancados, que

no progresan.
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® Autenticidad e influencia externa.

Ya hemos visto que la identidad sucede en un medio social, en la interaccién que se
alberga en él, en un proceso sin fin de igualacion y diferenciacion respecto de las personas
del entorno. Ademas estd la identificacion, a través de la cual la persona interioriza ciertos
aspectos de los demas y los hace suyos, parte integrante de su propia identidad personal.
Todo esto para afirmar la innegable dependencia de la persona respecto de su medio social.
Pero no es menos cierto que existe un espacio para la autenticidad individual: la reproduccion
de las pautas sociales las va modificande a su paso por las diferentes personas que las
interiorizan y actualizan, que siempre exist¢ un margen para la innovacién y la puesta en
marcha de actuaciones cuando menos parcialmente novedosas.

De este modo, resulta posible justificar tanto la influencia que la persona recibe del
medio como la autenticidad de su identidad y de su accién en el mundo. Por tanto, se podria
hablar de la afirmacion de la autenticidad y del reconocimiento de la influencia externa
(heteroinfluencia) como de dos requisitos de la vida social que dan lugar a dos discursos en
buena medida contrapuestos con los que han de manejarse las personas en sus interacciones.

El discurso de la heteroinfluencia es el que muestra consideracion y gratitud hacia las
personas del entorno. Sea por identificacién con ellas, por aceptacion de lineas de actuacién
(consejos), por asuncion de las descripciones que realizan sobre uno, porque la identidad se
modifica con nuevas relaciones, etc., el sujeto debe mostrar un reconocimiento del papel que
han jugado los otros en el desarrollo de su identidad. Al fin y al cabo seran esas mismas
personas las que puedan acusarle de ingratitud o poner en evidencia la influencia que han
recibido de ellas.

Pero el discurso de la heteroinfluencia tiene otra cara. La influencia de otros es

209



considerada como una muestra de inautenticidad. Ademads, deja a la persona que la reconoce
en una posicion clara de inferioridad. Por eso es mds fécil reconocerla respecto de personas
claramente superiores -uno siempre estd en posicion de inferioridad respecto a ellas- o
simplemente reconocer una influencia genérica del medio social -ninguna persona concreta
puede colocarse en posicion de superioridad (ver apartado VII.3.).

El discurso de la autoafirmacién es necesario para mantener el sentido de identidad
personal. Se trata de una presion cultural a mostrar la propia autenticidad, que uno es
responsable de lo que es, de su identidad (ver Widdicombe y Wooffitt, 1.995). Para ello, la
persona debe manifestar claramente su distintividad frente a los otros sujetos de su entorno.
Y asi ha de construir relatos de los que trasluzca que actda libremente, qgue se mantiene firme
ante las presiones externas, etc. Igualmente es fundamental que muestre que cumple ¢l ideal
cultural de tener una manera de pensar propia y una personalidad fuerte, pruebas fehacientes
de la autenticidad personal. Como contrapartida, la autoafirmacién puede ser considerada
excesiva por las personas del entorno, y asi vista como una muestra de desconsideracion,
ingratitud, e incluso falsedad: la persona no es tan independiente como presume ser.

Consecuentemente, estos discursos son utilizados estratégicamente en la interaccion:
autoafirmacion para ser tenido en cuenta como actor social pleno, heteroafirmacién para
mostrar consideracion y gratitud. Pero hay otro aspecto importante que se juega con estos
discursos: la adscripcion de responsabilidad. El discurso autoafirmativo es el discurso de la
responsabilidad de los logros propios y la culpabilidad de los fracasos. El discurso
heteroafirmativo elude la responsabilizacion de los fracasos, pero impide que le sea atribuida
a la persona la responsabilidad por los éxitos (Revilla, 1.995).

Por tanto, ambos discursos han de ser utilizados con sumo cuidado, sutil y

matizadamente, para que la propia identidad personal no quede en entredicho por una u otra

210



razén. Por ello, probablemente la estrategia mas adecuada sea la conjugacion de ambos
discursos, no sin olvidar que es la situacion concreta la que determinara las posibilidades
discursivas susceptibles de ser empleadas con €xito.

Pero quizd se pueda afirmar que la autoafirmacion tendera a ser dominante, mads
frecuente, pues lo que parece mds dificil en nuestra sociedad es mostrar la especificidad
personal’®. Esto puede ser especialmente aplicable al periodo juvenil, que, como proceso
de emancipacion, necesita especialmente de la autoafirmacidn personal, como medio de ser

tenido en cuenta como actor social de pleno derecho.

' Esta idea la tomamos de Harré (1.983), que él aplica a los proyectos de identidad
personal frente a los de identidad social y parece traslucirse también del andlisis realizado
por Widdicombe y Wooffitt (1.995) acerca de la identidad subcultural juvenii.
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IV. METODOLOGIA.

Las decisiones metodoldgicas son un momento importante en toda investigacion en
Ciencias Sociales. Dada la pluralidad de paradigmas, enfoques, perspectivas y técnicas,
resulta imprescindible situarse en relacion a todos estos elementos que configuran el
acercamiento caracteristico de un determinado trabajo.

A esta tarea vamos a dedicar este capitulo, para lo cual diferenciamos tres momentos
de cara a una mas clara narracién, pero que en la prictica resulta dificil separarios con
nitidez. En un primer momento nos referiremos al propic posicionamiento en un enfoque
metodologico y a la eleccidon de una técnica concreta de obtencién de materiales empiricos.
Intentaremos aclarar en la medida de 10 posible los criterios e intenciones que han guiado el
analisis de la informacién. En un segundo momento describiremos las caracteristicas de estas
técnicas seleccionadas. Continuaremos, por @ltimo, con la narracion acerca del disefio y del
desarrollo de la investigacion, como manera de explicitar las decisiones que se tomaron para
alcanzar el objetivo propuesto y las condiciones en las que tuvo lugar la interaccion

investigadora.
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1. EL ENFOQUE METODOLOGICO.

El acercamiento al objeto de estudio de cualquier investigacion en Ciencias Sociales
no es ni mucho menos independiente del posicionamiento tedrico que uno realiza en los
primeros momentos del proceso investigador. Como sefialan Guba y Lincoln (1.994, p.105),
las cuestiones de método son secundarias respecto a las cuestiones de paradigma. Son estas
los que guian las elecciones ontologicas, epistemologicas y metodoldgicas. Desde este punto
de vista, el modelo de identidad expuesto en el capitulo anterior delimita con nitidez la forma
en que ha de realizarse la obtencion de materiales empiricos, base del anélisis posterior.

Asi, el enfoque metodologico de este trabajo ha de tener como premisa bdasica la
existencia de la sociedad humana como interaccion lingiiisticamente mediada entre personas,
o en palabras de Harré las personas en sus conversaciones como la estructura humana
primaria. Esto nos sitda cerca de una posicion realista, si bien quiza fuera mas correcto
hablar de una ontologia interaccionista, pues la interaccién es la realidad, lo indudable. Hay
un segundo elemento quizd no tan indudable omtologicamente, pero imprescindible para
analizar nuestra sociedad. Nos referimos a la posicién desigual que ocupa cada individuo en
la interaccion concreta. Esta posicion desigual puede estar basada en condiciones materiales
de reproduccién o en construcciones culturales diferenciadas aplicables a uno u otro tipo de
sujetos.

Epistemologicamente, estariamos mas cerca del extremo subjetivista del continuo que
del objetivista -utilizando la terminologia de Crespo (1.995)-, al ocuparnos de los significados
que los acontecimientos y las acciones sociales tienen para los individuos, de cémo estos

significados son construidos, otorgados y negociados por las personas en sus interacciones.
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Por tanto, seria una epistemologia intersubjerivista, con lo que estamos enfatizando el
caracter mas social que individual-interno de los procesos de dotacién de sentido al torrente
de acciones asignificativas en si mismas. El conocimiento cientifico estd sujeto a los mismos
procesos intersubjetivos de dotacién de sentido. Los investigadores se inscriben en
tradiciones, paradigmas, enfoques y précticas que tienen una historia concreta fruto de un
contexto particular. Con estas practicas de investigacién configuradas histéricamente se
acomete la invencién y construccion de realidades, dindmicas y actores (Delgado y Gutiérrez,
1.994, p.28). Ademas, estas tradiciones otorgan al investigador una identidad pibljca
{Denzin, 1.994, p.502), e permiten situarse dentro del mundo académico hasta encontrar una
posicion propia y personal.

El énfasis concedido a los aspectos lingiiisticos tanto en la interaccién como en la
construccion de una identidad personal nos ha de conducir inevitablemente a una metodologia
dialdgica, pues es necesario que se produzca una interaccién entre investigador y sujetos
investigados para acceder a los significados de las acciones y concepciones de estos Gltimos
y asi poder construir una version de la realidad mas ajustada a la perspectiva de 1os actores
sociales concretos. Pero también ha de ser una metodologia hermenéutica, interpretativa, lo
que implica ser consciente del papel del investigador en el proceso de investigacion, desde
las decisiones tedricas previas hasta la realizacién del informe final.

Esta configuracion genérica del enfoque metodoldgico nos sitia en el entorno de un
construccionismo tal como es definido por Guba y Lincoln (1.994), pero también por un
autor importante dentro de este enfoque en la Psicologia Social como es Kenneth Gergen (ver
apartado I1.6.2). Sin embargo, hay un aspecto que nos separa de manera resefiable de tal
postura, que no es otro que el relativismo propio a este paradigma. Esta posicion ontologica

nos conduce a una igualacion en los discursos, ninguno puede reclamar ser superior a otro,
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ne existen criterios de validez universales. Aunque las corrientes postmodernas han mostrado
la imposibilidad de sustentar estos criterios universales, creemos imprescindible salvar para
fa Ciencia Social la posibilidad de establecer una serie de criterios localmente validos,
contingentes histérica y temporalmente con los que juzgar cuando menos la pretension y
validez cientificas de un determinado texto, de forma que pueda ser incluido en el debate sin
fin de la Academia, sembrado de escollos, pero que da fruto a consensos parciales con los
que entender y en su caso actuar sobre una determinada parcela de la realidad social.

El enfoque metodologico tampoco debe dejar al margen las cuestiones morales y
politicas. Como dice Denzin (1.994, p.501), no existe la ciencia social libre de valores. Por
tanto, las discusiones epistemoldgicas y metodolégicas han de tener en cuenta las cuestiones
politicas que se derivan de cada andlisis de la sociedad y las cuestiones morales implicitas
en los mismos. Con esto no pretendemos afirmar la obligatoriedad de la implicacion politica
y valorativa de cara a la investigacién social, pero si la imposibilidad de producir
conocimiento sin verse implicado en estas cuestiones (Parker, 1.992, p.31). El investigador
con sus practicas cientificas reproduce o cuestiona, refuerza o debilita el orden social
reinante, y puede optar legitimmamente por una u otra posicion, pero ha de ser consciente de
ello. Como senala Parker (1.992), los discursos, en este caso académicos, sostienen
instifuciones, reproducen relaciones de poder y tienen efectos ideolégicos, y esto mas alla
de la voluntad de ’objetividad’ del investigador. No parece razonable, sin embargo, que la
investigacion social haya siempre de tender al cambio, para mejor, del sistema social -;acaso
ningin aspecto de nuestra sociedad merece ser conservado y preservado de ciertas
amenazas?- como tampoco parece razonable que haya siempre de tratar de mantener el status
quo -;acaso no existen situaciones de desigualdad manifiesta que su conocimiento no pueda

ayudar a cambiar? Por tanto, quizd no se pueda mantener el compromiso con el cambio
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social como objetivo general de cualquier investigacién social, pero si pensamos en é1 como
un elemento fundamental en muchas areas de estudio (en general las que se ocupan de las
desigualdades sociales y econdémicas).

Con este enfoque metodoldgico, la eleccidon de un método determinado de
acercamiento al objeto de estudio ha de pasar necesariamente por técnicas que sean capaces
de acceder a la interaccion social y simbdlica, a los significados e interpretaciones de los
propios actores sociales. Por tanto, hemos de situarnos respecto de las "tecnologias de
invencion de textos” (Delgado y Gutiérrez, 1.994, p.28). La clasificacién mas habitual de
las técnicas de investigacion es aquella que diferencia métodos cuantitativos y métodos
cualitativos. Los primeros se basan en la medicion y en la comprobacién de hipétesis que
conduzcan a un progresivo refinamiento de las teorias y de la cuantificacion. Los dltimos
intentan mas bien comprender el sentido y la estructura de los fendmenos sociales.

Pero mientras los métodos cuantitativos han predominadoe tradicionalmente tanto en
Psicologia, en Sociologia como en Psicologia Social -"imperialismo cuantitativista” (Davila,
1.994)-, la critica proveniente de muchos epistemologos ha cantado las bondades de los
métodos cualitativos, como mas adecuados para comprender lo especifico del ser humano -
"triunfalismo cualitativista” (ibid.). En Psicologia Social, aun siendo todavia hegemonica Ia
metodologia cuantitativa!, se ha producido una ruptura del "monolitismo epistemolégico y
metodolégico” (Crespo, 1.995, p.163) y estamos inmersos ya en una pluralidad de métodos
y objetivos de investigacion.

En general, se ha producido una recuperacion de la dimension cualitativa como

! Para apreciar esto basta con revisar cualquiera de las revistas que gozan de mayor
difusién en la disciplina, la mayoria provenientes del dmbito anglosajon: Journal of
Personality and Social Psychology, British Journal of Social Psychology, Personality and

Social Psychology Bulletin, European Journal of Social Psychology, etc.
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reaccion critica frente a la absolutizacion cuantitativista, por sus limitaciones desde un triple
punto de vista: tedrico (negacion de lo simbdlico, del sentido), ideologico
(conservadurizacion) y sustantivo (desconocimiento de la riqueza y profundidad del orden
simbélico y sus formaciones; Orti, 1.994, p.86). Se trata, por tanto, de recuperar, frente a
la 16gica cuantitativa de la productividad, la 16gica cualitativa de lo simbdlico (ibid., p.89):
la légica de la diferencia que reconoce el papel de la interaccion simbdlica y las estructuras
significantes.

Con todo, se ha producido un cierto consenso acerca de la conveniencia de elegir el
método en funcidn del objetivo de la investigacion y del objeto de estudio. Asi, J. Ibanez
(1.986, p.35) afirma que se debe ajustar la técnica al objetivo. Crespo (1.995, p.199) sefiala
que los problemas sobre métodos sélo tienen sentido dentro del contexto concreto de
investigacion. Mds explicitamente, segun Conde (1.994, p.98) se ha de ir definiendo niveles
o instancias de lo reali a los que corresponde tendencialmente un conjunto dado de
metodologias, précticas y técnicas de investigacion. Orti (1.994) propone la utilizacion de
ambos tipos de métodos, dada la insuficiencia abstracta de ambos enfoques tomados por
separado, que hace necesaria una "mutua complementariedad por deficiencia” (p.88).

Desde nuestro punto de vista, si bien es cierto que no tiene sentido realizar
descalificaciones generales sobre métodos (Crespo, 1.995, p.199), nos inclinamos con
claridad hacia las aproximaciones cualitativas. Al optar por un enfoque metodoldgico como
el que acabamos de describir, estamos afirmando la conveniencia de las practicas que
"entrafian un proyecto estratégico libre de comprension totalizadora de los procesos sociales”
(Orti, 1.994, p.91), lo cual necesita de técnicas que recojan el lenguaje y lo simbdlico en
toda su riqueza y complejidad, lejos de la simplificacion discursiva que suponen las técnicas

cuantitativas, como también ciertas formas de anilisis de materiales cualitativos basadas en
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la codificacion y en el recuento y que igualmente estereotipan los discursos de los sujetos
participantes. Dejemos los métodos cuantitativos para las situaciones mis cristalizadas y
codificadas (Conde, 1.994, p.98), esto es, para aquellas en las que existe un consenso
momentaneo, una interpretacion establecida que sea susceptible de ser cuantificada y medida
0 para esas otras més facilmente transformables (operacionalizables) en variables susceptibles
de analisis estadistico.

Esta preferencia por los métodos cualitativos resultaba todavia mas pertinente dado

¢ estudio de este trabajo doctoral. Si entendemos por identidad personal la

L

el opjeto
autocomprension de un sujeto capaz de lenguaje y accién que se presenta y se justifica en la
interaccion (Habermas, 1.988, p.208), entonces resulta conveniente acceder al discurso del
sujeto, a los relatos de identidad que construye y reconstruye cada persona a la hora de dar
cuenta de si mismo como interactuante responsable que merece la confianza de los demds.
Son estos relatos los que conforman la identidad de una persona: en los significantes que
emplea en ellos cada persona se reconoce y es reconocida por los demas; los significados que
se les otorga a cada uno de ellos les confieren un contenido concreto.

Toda esta configuraciéon nos sitia en los alrededores de lo que Jesis Ibaiez (1.986)
denomina perspectiva estructural, la que se interesa por la construccion, la estructura
(relaciones entre elementos). Es una perspectiva estratégicamente alopoiética (constituida
exteriormente a los sujetos participantes) y tacticamente autopoiética (autoproducida; Daévila,
1.994, p.80). Esto es, mientras que el disefio de la investigacion tiene su origen lejos de los
sujetos sociales concretos que serdn objeto de investigacion, la técnica elegida les permite
expresarse por si mismos, les deja libertad para exponer sus propios significados. Tal como
ha sido expuesto por Ibdiiez y sus discipulos, esta perspectiva tiene como principal técnica

de investigacion el grupo de discusién, si bien también se incluye caracteristicamente la
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entrevista en profundidad. Estas dos técnicas constituyen la base empirica de esta tesis

doctoral.

2. EL ANALISIS DE DISCURSO.

Como no puede ser de otro modo, el analisis estd altamente condicionada por las
decisiones tedricas y metodologicas tomadas con anterioridad. Un enfoque tedrico discursivo-
interaccionista, asi como unos métodos cualitativos nos restringen en buena medida las
posibilidades de andlisis del material y 1o que queremos buscar en €l. Si a esto afiadimos los
objetivos del estudio, la bisqueda de significantes, significados y dindmicas de identidad,
entonces ¢l tipo de andlisis elegido debia ser el andlisis de discurso.

Logicamente existen diferentes maneras de realizar analisis de discurso. Desde nuestro
punto de vista, lo que varia de unos a otros analistas es lo que se pretende extraer de los
textos analizados. desde la propia perspectiva epistemolégica, téorica y metodolégica.
Relaciones sociales, relaciones de poder, pautas de interaccion, identificacion de discursos
0 repertorios interpretativos, contenidos y procesos cognitivos, son solarnente unos pocos
ejemplos de los constructos tedricos que se suponen existir dentro de los textos que se
analizan. Nuestra propia posiciobn no es ajena a este tipo de conceptos y se apoya
fundamentalmente en la escuela britdnica de analisis de discurso que ha dado lugar a dos

ramas diferenciadas en sus pretensiones y objetivos a priori para toda investigacion®, entre

* Son las dos corrientes de andlisis de discurso en la Psicologia Social britanica que
sefalan Widdicombe y Wooffitt (1.995): el grupo de Potter, Wetherell y Edwards, y el grupo
de Parker y Burman. Ver esta primera obra para una critica del 2° grupo y ver Parker y
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las cuales nos situamos nosotros, no sin cierto temor a caer del drbol.

Son tres los elementos que vamos a distinguir como tmportantes de identificar y
analizar en los textos que forman parte de cualquier investigacién de este tipo: a) las
funciones que cumple el discurso; b) los discursos que es posible aislar como conjunto
coherente de significados a los que recurren las personas en sus argumentaciones cotidianas®;
¢) la interaccidn social como referente extradiscursivo, pero eminentemente presente en el
discurso de todo individuo.

Todo discurso de una persona tiene una o varias funciones determinadas, esti
construido para hacer algo: formular una demanda, eludir responsabilidad, realizar una
acusacion, etc., funciones que tienen gue ver con la interaccién social. Por supuesto, no
siempre resulta facil identificar fuera de toda duda la funcién que estd cumpliendo un
determinado discurso, no en vano es muy posible que esté cumpliendo mds de una a un
tiempo. La funcion se puede inferir por la manera en gue estd construido el discurso, por la
forma en que se construye una version particular del mundo y la situacion que en esa versién
ocupan unos y otros actores sociales. Por ello es necesario leer -y escuchar- detenidamente
el material para que no se escapen los matices que mejores pistas puedan dar para que la
interpretacion sea lo mds cercana a lo que la persona pretendia decir. Haciendo de la
necesidad virtud, no cabe duda de que el hecho de coincidir en la misma persona
entrevistador e investigador facilita la tarea, al disponer de una informacién suplementaria
referida al contexto de la situacion de entrevista.

Las funciones que mds interesan a este trabajo son las referidas a la identidad:

Burman (1.993) para una critica del primero.

3 Somos conscientes de que estamos utilizando el términos discurso con dos significados
diferentes. El primero como una serie de emisiones lingiisticas de un determinado individuo.
El segundo como este conjunto coherente de significados que enunciamos.
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presentacion de una personalidad valiosa, recon;)cimiento de la influencia externa, afirmacion
de la propia invididualidad, etc. Son las estrategias analizadas en el sentido de Ia identidad
(ver capitulo VII). En el discurso que emite una persona estd en juego su propia identidad.
Por un lado. la consideracién que puede esperar de los otros interactuantes. Por otro, el
compromiso que supone la utilizacion de uno u otro discurso. Pero o que es mas importante,
con el discurso se estd negociando en cada momento la identidad que podra reclamar para
si cada participante, con los derechos y deberes, posibilidades y limitaciones de ser, propias
a cada determinado significado identitario.

Es posible identificar en el material una serie de discursos, como repertorios
interpretativos (Potter y Wetherell, 1.987), esto es, sistema coherente de significados acerca
de un objeto determinado (Parker, 1.992, p.10). Los discursos que podemos identificar se
nutren de los materiales que ofrece la cultura. Los discursos son recursos scciales que pueden
ser utilizados por cualquier miembro de la cultura, en tanto en cuanto los conozca y su
posicidn social se lo permita -todo discurso tiene sus condiciones de uso. Por ello, se puede
hablar de los discursos como précticas que definen los objetos de los que hablan (Parker,
1.996, p.80).

Del mismo modo, que las funciones, no resulta sencillo identificar los diferentes
discursos existentes en el material que constituye la investigacion. Los contenidos se solapan
€n muchos casos, en un mismo texto la persona puede recurrir a elementos que parecen
provenir de sistemas de significado diferentes. Tal como enfatizaron Potter y Wetherell
(1.987), los textos a analizar tiemen una variabilidad importante que ha de ser tenida en
cuenta a la hora de identificar los repertorios interpretativos (discursos). Como recursos
sociales que son, no cabe duda de que la recurrencia o no de empleo de diversos contenidos

en los textos de unos y otros participantes es el elemento clave que ha de guiar este proceso
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de diferenciacion de contenidos dentro del material. Sin embargo, el esfuerzo merece la pena,
pues creemos que este tipo de andlisis proporciona una interpretacién interesante de los textos
producidos en una determinada sociedad (ver los discursos sobre juventud del capitulo I).

La atencion al contenido de los discursos nos proporciona una informacién identitaria
vital desde nuestro punto de vista. Se trata de los significados atribuibles a los diferentes
significantes identitarios, tanto positivos como negativos (ver capitulo VI). Con este analisis
podemos delimitar los discursos posibles para las personas que reclaman o se les atribuye una
identidad concreta.

Por dltimo, el referente que debe estar presente en todo andlisis de discurso es la
interaccion social. La interaccion es clave en la construccién y en la utilizaciéon de los
discursos, no en vano las intenciones -y de ahi la posibilidad de hablar de funciones del
discurso- del sujeto estin siempre relacionadas con su actuacién en un ambito social
determinado y con las relaciones sociales que mantiene en €l. Por tanto, es muy importante
en el analisis de discurso prestar atencion a las otras personas que estan presentes en el
discurso de un determinado individuo, pues de los discursos que utilizan respecto de cada uno
de esos otros es posible indagar acerca de las caracteristicas de esas relaciones sociales
apuntadas.

Con el andlisis de los discursos que realiza cada individuo y las presencias de los
otros en ellos podemos apreciar la diferente posicién que cada persona ocupa en la
interaccion, los distintos derechos y deberes correspondientes a cada posicion, reflejado en
el rango especifico y diferencial de discursos posibles que cada persona puede emplear en
la interaccién. De esta forma, accedemos a la distribucién desigual de poder que caracteriza
a la vida social en sus diferentes dmbitos, roles y posiciones sociales.

La identidad solamente puede ser entendida, desde nuestro punto de vista, en el marco
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de la interaccion social. Es en ella, o en las reflexiones suscitadas por ella, donde se produce
la autocomprension de un sujeto, autocomprension indesligable de los procesos de igualacion
y diferenciacion -respecto de los demas interactuantes- que son claves en la constitucion de
una identidad propia. Es en cada interaccion concreta donde tiene sentido presentarse,
justificarse y comprometerse con una determinada identidad, y siempre en la medida en que
la conversacion -en la interaccion- tematiza y saca a la luz unos u otros significantes
identitarios (ver apartado III.2.1.). Por ello, es necesario estudiar los diferentes dmbitos
sociales que estdn presentes en los discursos como manera de apreciar las relaciones sociales
en que participa la persona y el papel que juega de cara a su identidad (ver capitulo V).
Asi pues, funciones, discursos e interaccion son los elementos principales que hemos
de buscar en el material empirico desde nuestra perspectiva. Esto no es ni mucho menos una
tarea sencilla. El anilisis supone siempre una interpretacion entre otras muchas. La
transformacion de unos textos en una narracién cientifica no deja de ser una lectura entre
muchas posibles. Como sefiala Denzin (1.994, p.501), las ciencias sociales sufren una "crisis
de interpretacion postestructural y postmoderna”, pues se duda de que cualquier discurso
tenga un lugar privilegiado respecto del conocimiento (Richardson, 1.994, p.517). De este
modo, la autoridad de un autor siempre puede ser cuestionada desde tres puntos de vista: las
narraciones s¢ pueden contar de diferentes maneras, todos los textos son producciones
sesgadas y los criterios interpretativos pueden ser cuestionados (Denzin, 1.994, p.506).
Sin embargo, esto no quiere decir, asi lo creemos, que toda interpretacion, todo
discurso cientifico tenga el mismo valor de cara a la comprensién de la interaccién y de la
estructura social, asi como de la identidad personal. Se necesitan, por tanto, criterios para
evaluar los analisis que se realizan de los diferentes aspectos de la sociedad. Tampoco

pensamos que sea posible encontrar una serie de criterios de validez universal, aplicables a
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cualquier tipo de investigacién en Ciencias Slociales. Estamos con Denzin (ibid., p.501)
cuando afirma que los criterios de evaluacion son especificos a cada comunidad cientiifica,
y que la crisis solamente se puede resolver dentro de cada comunidad cientifico-social. Son,
pues, las diferentes tradiciones de las ciencias sociales, la Psicologia Social en nuestro caso,
las que marcan las maneras de aproximarse al objeto de estudio y analizar los materiales
empiricos obtenidos. Pero los acuerdos a los que se pueda llegar serdn siempre parciales,
contingentes temporalmente que sirven para guiar la investigacion sobre una cierta cuestion
durante un cierto tiempo, y siempre susceptibles de ser cuestionados, cuando menos en algin
aspecto concreto.

Con esto quizd quedemos instalados en una cierta precariedad de los discursos
cientificos, ante la pérdida de la posibilidad de un conocimiento irrefutable, permanente y
acumulable. Por ello es mas conveniente atender preferentemente a otro tipo de criterios mds
acordes con esta situacion. Nos referimos a criterios practicos, la utilidad de la investigacion,
lo cual nos introduce de lleno en cuestiones morales, politicas y personales (ibid., p.501),
ya inseparables del proceso de creacién de conocimiento cientifico. Por eso no es mal criterio
el compromiso con la emancipacion, la produccion de textos que articulen una perspectiva
participativa y emancipatoria sobre la condicion humana (Richardson, apud Denzin, 1.994,

p.501), pero no necesariamente con el cambio social.

3. LAS TECNICAS DE INVESTIGACION.

w

La entrevista semiestructurada en profundidad y el grupo de discusién tienen en
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comun el hecho de ser técnicas de observacion directa que entrafian una interaccion personal
entre investigador y sujetos investigados en condiciones controladas (Orti, 1.986, p.177).
Ambas poseen un desarrollo similar, con un guién que marca los temas a tratar -fijados a
partir del objetivo de la investigacién- pero no el orden m la forma en que deben ser
abordados. El investigador debe fundamentalmente escuchar y dirigir 1a conversacion hacia
los temas de interés. Como sefala J. Ibafiez (1.986), se trata de una escucha ajustada a los
objetivos del estudio, pero con un criterio abierto de pertinencia (p.60). El hecho de que su
diferencia fundamental sea €] nimero de participantes, esto €s, una interaccion mas 0 menos
numerosa, tiene consecuencias importantes de cara a la informacion que se puede obtener de
ellas.

La entrevista en profundidad es un proceso comunicativo por el que se extrae
informacion de una persona (Alonso, 1.994*, p.225) vy se construye el sentido social de su
conducta individual (ibid., p.228). Por tanto, es una expresion individual estructurada tanto
por hébitus lingliisticos y sociales como por estilos de vida (ibid., p.237) y con ella
aspiramos a estudiar la forma social de la estructura de personalidad individual (Orti, 1.986,
p.179).

El grupo de discusién tipico busca reproducir el discurso ideolégico cotidiano sobre
la realidad social de un determinado grupo o clase social, y asi hacer emerger las emociones
basicas, los conflictos y las normas sociales dominantes (ibid., p. 181). De este modo, las
posiciones discursivas que toman los participantes tienen caricter prototipico (Alonso, 1.994,
p.227). Por este motivo se prefiere que los sujetos no tengan ninguna relacion entre si (Orti,

1.986, p.181) y que pertenezcan al mismo grupo o categoria social. El otro criterio a la hora

* Para una mas exhaustiva caracterizacién de la entrevista abierta acudir a este estupendo
trabajo de L.E. Alonso.
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de seleccionar a los participantes se articula en torno a la homogeneidad o heterogeneidad
de los mismos. Una homogeneidad que haga posible la produccién de un discurso coherente
y una heterogeneidad que permita el intercambio (ver J. Ibdfiez, 1.979, p.275).

Desde el punto de vista de la identidad, la entrevista personal permite acceder a los
relatos de identidad del sujeto. En estos relatos aparecen los otros en la interaccion, asi como
los dmbitos en los que actda el sujeto. De este modo, es posible reconstruir el sentido que
otorga a sus practicas sociales, asi como el lugar que ocupa en cada unc de los ambitos en
los que participa, lo cual es fundamental para conocer las dindmicas identitarias de igualacion
y diferenciacién. Esta intencién responderia a lo que Alonso (1.994) piensa como uno de los
campos bdsicos de utilizacion de la entrevista, a saber, el estudio de la interaccion entre
constituciones psicoldgicas y conductas sociales especificas.

Los grupos de discusion proporcionan informacion sobre los significados atribuidos
a los significantes identitarios que comparten los miembros del grupo, con las diferencias
posibles de encontrar entre unas personas y otras. En nuestro caso aparece tanto lo que
quiere decir ser joven, como las distintas maneras de ser joven significativas para los
componentes del grupo. Pero ademds han proporcionado una informacion muy interesante,
pues en ellos hemos podido acceder, ademas de a estas posiciones prototipicas, a algunas
dindmicas identitarias en accién: control en la interaccidn, comparacion, etc. Y esto debido
a que los integrantes de estos grupos si se conocian entre si, como veremos en ¢l apartado
siguiente.

De este modo, ambas técnicas pueden complementarse entre si (Alonso, 1.994,
p.227), pues mientras el grupo proporciona solamente representaciones colectivas, la
entrevista permite acceder a actuaciones individuales, por tanto informacion de caracter

pragmatico. En nuestro caso, si aparecen en los grupos algunas referencias a actuaciones
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concretas, sea como ejemplificacién de 1o que se intenta decir, sea porque los participantes
se conocian entre si. Pero estén o no presentes las actuaciones personales, hemos de partir
de dos tesis fundamentales para el analisis del material obtenido®: a) el habla tiene referentes
extradiscursivos; b) entre ellos estdn las practicas sociales parcialmente constitutivas del
discurso. Solamente pensando que el discurso tiene una relacion privilegiada con la accion
podemos alejarnos de una posicion idealista. En entrevistas y grupos se conversa acerca de
lo que se ha hecho, de lo que va a hacer o de lo que se debe hacer. Son discursos que la
persona no construye de nuevas para la situacion de la investigacion, sino que uiiliza parte
de los recursos y practicas que forman parte de su repertorio habitual.

La entrevista abierta no tiene reglas fijas, sino que es producto de un proceso
interlocutorio concreto (ibid., p.229). En cualquier caso, si creemos posible explicitar el
desarrollo mds habitual de esta técnica de investigacion, pues como practica social tiende a
ser realizada de manera similar por la mayor parte de los investigadores cualitativos. Una
vez establecido el contacto y la cita con los sujetos, el primer paso es la propia presentacion
del investigador y de los objetivos de la investigacién. Es lo que Alonso (id., p.232)
denomina el contrato comunicativo, los saberes minimos compartidos sobre lo que hay en
juego y los objetivos del didlogo y que se renegociard durante toda la entrevista. Es siempre
una decision dificil establecer una presentacion adecuada, que reuna la informacion suficiente
y ajustada para la persona responda de la forma en que se espera, pero que no dé
informacién demasiado sensible que la pueda poner en guardia. Segiin se van realizando
nuevas entrevistas, el investigador va perfilando cada vez mAs una presentacion adecuada que

funcione’ hasta que ésta se consolida, y a partir de ese momento no se cambiara a menos

> Estas tesis las recojo del trabajo citado de Alonso (1.994, p.230), si bien este autor
solamente las aplica a la entrevista abierta, no hace mencién expresa del grupo de discusién
a este respecto.
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que el sujeto concreto muesire problemas con ella.

A partir de ahi comienza la conversacion con una primera cuestion introductoria que
suscite la conversacion y la dirjja hacia los temas del trabajo. Se trata de que la persona
hable lo méximo posible, con las intervenciones del entrevistador limitadas a consignas
(instrucciones que determinan el tema) y comentarios (explicaciones, observaciones,
preguntas; ibid., p.234) que aclaren y lleven la conversacién a tratar todos los temas del
guién previo, un guién que debe ser cubierto en su totalidad, pero no de un manera
secuencial determinada. Moir (1.993) ve todo este proceso como un juego de lenguaje jugado
atras y adelante hasta que se alcanza un punto en el que entrevistador considera que la
cuestion ha sido contestada satisfactoriamente e inicia un nuevo tema.

El investigador debe decidir también si va a evitar entrar en conversaciones ’reales’
antes 0 durante la entrevista, tal como sefalan conveniente las técnicas tradicionales de
entrevista, o si por el contrario tratara de entrar en conversaciones 'reales’ y asi establecer
un entendimiento empAtico con el sujeto entrevistado con 'toma y daca’ (Fontana v Frey,
1.994, p.371). En nuestro caso, lo que hicimos fue separar temporalmente el contexto de la
enirevista en si de la informacién que legitimamente el entrevistado quisiera obtener del
entrevistador en justa reciprocidad. Asi, en la propia presentacion solicitibamos de la persona
que reservara sus preguntas acerca de la investigacion y de la persona del investigador para
cuando acabase la entrevista. Y asi ocurrio en la prictica totalidad de los casos: entrevistador
y entrevistado entraron en conversaciones ‘reales’ mas o menos prolongadas una vez que el
primero comunicaba al segundo que no habia mds preguntas que realizar. De esta forma
conseguiamos que la informacidn previa que recibian los entrevistados fuera similar y que
las respuestas del entrevistador a las cuestiones del entrevistado no condicionaran el tono y

el contenido de lo que éste pudiera decir.
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El desarrollo del grupo de discusion es parecido en muchos aspectos, aun cuando no
son pocas las diferencias de matiz. En el grupo es menos importante la presentacién .del
investigador que en la entrevista, al no ser una interaccion entre dos. La clave estd en la
presentacion adecuada de los objetivos de la investigacion, de forma que sea entendida por
los participantes en el grupo, por lo que habra de adaptar el lenguaje a ellos. El director del
grupo habra de intervenir lo menos posible, solamente cuando haya silencios o discusiones
encrespadas, cuando se derive hacia otro tema o cuando algin participante monopolice la
conversacion -para tratar de que intervenga menos- (Orti, 1.986, p.183).

Tanto en una como en otra técnica, es importante ser consciente y consecuente con
el componente ético de la investigacion. Basicamente se trataria de tener consideracién
respecto de las personas que han participado en ella. Desde nuestro punto de vista, éstas han
de ser conocer con suficiente claridad los objetivos de la investigacion y lo que se pretende
de ellas. Es necesario mantener y preservar el derecho a la intimidad y protegerlas de todo
posible dafco que pudiera derivarse de la difusion de la informacién que han facilitado (ver

Fontana y Frey, 1.994).

4. DISENO Y DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.

Propiamente el disefio de cualquier investigacion comienza con una pregunta, un
interés por conocer una determinada parcela de la realidad social. Tras esta inquietud primera
comienza toda una serie de trabajos y decisiones a nivel epistemolégico, tedrico y

metodolégico que irdn determinando Ia forma concreta que tomara el acercamiento al objeto
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de estudio, la obtencion de unos materiales empiricos y el analisis de los mismos, asi como
su eventual publicacién.

Existe una diferencia basica entre dos tipos genéricos de disefio en Ciencias Sociales,
correspondientes a los dos tipos principales de metodologias que hemos sefialado
anteriormente. Por un lado tenemos el disefio cuantitativo, basado en operaciones sucesivas,
encadenadas con un criterio logico (Ddvila, 1.994, p.76) v definidas ex ante (Orti, 1.994,
p.90). Por otro estaria el disefio cuantitativo, proceso concreto socialmente condicionado
donde los objetivos marcan el proceso de investigacidn produciéndose una totalizacin ex post
(ibid., p.90) del sentido real del proceso. Mientras el primero es cerrado, pues se trata de
que sea reproducible, el segundo es abierto y contingente y necesita de la integracién de los
investigadores como sujetos en proceso (Davila, 1.994, p.77; Ibafiez, 1.979, p.263).

Precisamente esta flexibilidad del disefio cualitativo ha estado presente en todo
momento en la realizacién de esta investigacion. Muchas decisiones iniciales han debido ser
modificadas y ajustadas a las circunstancias en que tenia lugar el proceso de acercamiento
al objeto de investigacién. En unos casos, esto ha ocurrido por razones sustantivas: por
parecer mds adecuado para comprender lo que ya se empezaba a atisbar. En otros casos, ha
sido por razones pragméticas: los recursos de que dispone el investigador no permitian
emplear ciertos tipos de técnicas o contactar con ciertos tipos de sujetos®. De este modo, la
apertura del disefio cualitativo se erige en un elemento positivo pues permite adaptar la
investigacion a las circunstancias del objeto estudiado, pero también a las del propio equipo

investigador.

® Hablar de tesis doctoral supone siempre hablar de precariedad de medios para la
realizacién de una investigacion. Si bien esto es especialmente cierto para esos héroes que
la realizan sin ningin apoyo exterior, es igualmente el caso de los becarios, cuyos recursos
alcanzan para poco mas que para procurarse un acomodo suficiente.
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Con esta flexibilidad en mente, vamos a tratar cada una de las fases que podriamos
distinguir en esta investigacion. Gené€ricamente, podrian ser agrupadas en tres fases:
decisiones antes de entrar en el campo, decisiones durante y decisiones después de

abandonarlo (Janesick, 1.994).
® Lrapa de reflexion.

El primer paso en una investigacidn cualitativa es la transformacion de la pregunta,
interés o inquietud primera en la eleccion de un tema (Bertaux, 1.993, p.23), un objeto de
estudio que se ha de ir definiendo progresivamente. Esta definicioén se va logrando con la
bisqueda bibliografica, tanto tedrica como sustantiva. Con ello se consigue situar el trabajo
en un determinado paradigma y en una perspectiva tedrica (Morse, 1.994, p.221), la segunda
tarea de esta primera etapa. Con el tema definido y elegida la perspectiva tedrica es posible
realizar una primera definicion de los objetivos de la investigacion que oriente cuando menos
los primeros pasos subsiguientes.

En muchos casos, y este es uno de ellos, de la pregunta inicial al tema de
investigacion final se recorre un trecho importante. Esta tesis doctoral comenzd teniendo
como tema la violencia de los jovenes en grupo -en la linea de investigacion promovida por
la Prof. Concepcién Fernandez Villanueva, directora de este trabajo. Esto orientd la lectura
bibliografica inicial en esa direccién. Fue precisamente la importancia otorgada a la identidad
por parte del grupo dirigido por mi directora de tesis 1o que me condujo a interesarme por
esta cuestion, hasta que se convirtio en el objetivo fundamental de este trabajo doctoral.

Una vez centrados en la identidad, las diferentes lecturas nos fueron acercando hacia

la perspectiva discursivo-interaccionista que hemos resefiado ya suficientemente (ver capitulo
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IIT) y fueron concretando lo que habian de ser los objetivos basicos de la indagacidn acerca
de la identidad de los jovenes: la construccidn de la identidad en los diferentes ambitos de
interaccion, los relatos de identidad (con sus significantes y significados), la igualacién y

diferenciacion como dindmica identitaria fundamental, las estrategias de identidad, etc.

® Eleccion del mérodo de investigacion.

Fuertemente condicionado por las decisiones tedricas, el método ha de ajustarse a los
objetivos de la investigacion, para obtener la informacion que se cree adecuada. El método
cualitativo y la técnica de la entrevista semiestructurada en profundidad fueron las que
parecieron mas pertinentes para el estudio de la identidad personal. Con €llo, pensdbamos
posible acceder a los propios significados de los sujetos y a la forma peculiar como son
organizados por ellos (ver apartado 1V.3. para una descripcion del método y las técnicas

elegidas).

® FEleccion de la muestra.

En este momento de la investigacion se ha de seleccionar la poblacién a estudiar -en
nuestro caso los jovenes-, la muestra de sujetos que se pretende entrevistar, asi como los
lugares a los que se quiere acceder y la estrategia que se va a utilizar para ello (Morse,
1.994, pp.222-223).

Una de las primeras decisiones que hubo que tomar fue la de poner limites etineos
a los sujetos que iban a ser entrevistados. Conociamos los margenes de edad habituales en

los trabajos socioldgicos sobre juventud (entre 15 y 30 afios), las edades que la Psicologia
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estudia como adolescencia (entre 12 y 20 afios). La gran amplitud de estos limites parecia
hacer conveniente una restriccion en los margenes de edad, pues 10 contrario suponia, desde
nuestro punto de vista, una gran dispersidn por tratarse de situaciones vitales poco
comparables. El rango 18-22 afios fue finalmente el elegido, dada su posicion central dentro
de lo que es la consideracidn habitual de la juventud. Por debajo, los 18 afos actian de
frontera legat decisiva en la que la persona se piensa de una forma diferente y es vista por
los demas de un modo distinto. Por encima, los 22 afios es un limite absolutamente
arbitrario, suficientemente distanciado de los 18 como para que se puedan apreciar
diferencias, pero no demasiado como para que la situacién vital sea en extremo disimilar.

En un principio era objetivo de este trabajo intentar copocer las mas variadas
posibilidades de identidad de jovenes. Jévenes que procedieran de distintas clases sociales,
de diferente situacion laboral v formativa, de diferentes estilos juveniles. En concreto se
pens® que seria conveniente entrevistar a jovenes de todas las posiciones sociolaborales
posibles: estudiantes, trabajadores y parados. Sin embargo, tras la realizacion de las
entrevistas a estudiantes de diversa procedencia, nos dimos cuenta de que disponiamos ya de
bastante material para acometer un andlisis con garantias. Ademds, como el objetivo de la
investigacion era de corte interpretativo y centrado en la identidad, poco importaba acceder
a unas u otras personas: las diferencias estarian en los relatos de identidad, pero no en las
dindmicas identitarias. De este modo se configuré una reorientacion de los objetivos de la
investigacion, que ahora serian: analizar las identidades de jovenes estudiantes como
posibilidades de ser hegemdnicas dentro de lo que significa socialmente ser joven. Y es que
cuando se piensa en un joven en abstracto, en seguida viene a la mente la imagen de un
estudiante, una persona en preparacion para ser adulto.

Aun mads, esta hegemonia de nuestra muestra, como transicion socialmente mas visible
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y presente, se refuerza teniendo en cuenta que ltodos nuestros entrevistados, incluidos los de
Formacion Profesional, habian realizado el Bachillerato. Esta fue una de las sorpresas que
nos proporciond la entrada en el campo: el I.F.P. Clara del Rey imparte médulos de nueva
creacion destinados principalmente a personas que no han pedido superar la selectividad o
no han podido acceder a los estudios universitarios deseados. Teniendo en cuenta que
eliminamos las entrevistas de estudiantes de F.P. tradicional, nuestra muestra queda mejor
definida como estudiantes que se han preparado para acceder a la Universidad via
Bachillerato, si bien algunos no o han conseguido y otros no han llegado todavia a la
Universidad. No cabe duda de que, por lo menos hasta el momento, es éste el camino
formativo normativo de la clase media y de los que aspiran a ella.

Para entrevistar estudiantes, lo mas cémodo, como es bien sabido, es acudir a los
lugares en que se reunen a tal fin y donde es posible acceder a ellos en cuanto poblacién
cautiva. Por ello, se decidié acudir a centros de ensefianza media y superior de Madrid y su
area metropolitana. Dado que la técnica elegida en cualquier caso no permitia esperar una
cierta representatividad estadistica, no habia razén aiguna para no utilizar contactos que
facilitaran el acceso al centro de ensefianza. De este modo, realizamos entrevistas a
estudiantes de 1° de Fisicas (gracias al Prof. Carlos Vega) y de 2° de Sociologia (gracias al
Prof. José Ramoén Torregrosa) de la Univ. Complutense de Madrid, y de 3° de Periodismo
de la Universidad Antonio de Nebrija (gracias a la Prof. Modnica Ramos). Igualmente
realizamos entrevistas en el Instituto de Bachillerato Mdstoles IX (gracias a la Prof.
Concepcién Alba y a la direccién del centro) y en el Institute de Formacion Profesional Clara
del Rey, si bien en este dltimo caso no tenfamos ningin contacto previo, nadie que nos

facilitara e} acceso y sirviera de carta de presentacién (gracias, pues, a la directora del centro
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por abrirnos las puertas de sus aulas)’.

Es bien sabido que no se puede esperar de una muestra de este tipo la
representatividad estadistica que exigen los canones positivistas. Sin embargo, €s posible oiro
tipo de representatividad, la representatividad en el nivel socioldgico, de las relaciones
sociales, que es posible lograr a través de la "saturacién de conocimiento” (Bertaux, 1.993,
p.27). Esto es, segin vamos realizando entrevistas en una poblacion determinada, vamos
apreciando patrones que se repiten, discursos similares en distintos participantes, de forma
que la informacion acerca de los procesos y discursos identitarios que aporta cada nueva
entrevista es cada vez menor. Asi llega un punto en el que se tiene el convencimiento interno
de que se comprende el objeto de estudio, de que se estd en condiciones de producir un
discurso coherente y novedoso sobre un drea y una poblacion determinadas. Esta es la
representatividad a la que podemos aspirar.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de nuestra muestra, si a alguien podemos
aspirar a representar de esta manera particular es a la poblacion juvenii madrilena de clase
media que opta por una formacién universitaria via bachillerato. Y si pensamos que no
estamos lejos de representar en nuestro estudio a este grupo es debido a que son notables las
recurrencias y reiteraciones discursivas que encontramos en nuestro material y en aspectos

bien diferentes.

7 También realizamos entrevistas en el Instituto de Formacién Profesional Moratalaz sin
contacto previo (damos las gracias igualmente a su director y a su jefe de estudios), s1 bien
no han sido incluidas en el analisis por dos razones: porque no conseguimos realizar ninguna
entrevista con chicos jovenes, y porque nos parecid que ya teniamos informacién suficiente.
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® Realizacion del guion previo.

Una vez que se conocen aproximadamente las personas que van a participar en la
investigacion y antes de ’entrar en el campo’ es necesario construir un guidn previo que
delimite los contenidos que se van a tratar en la entrevista, sin menoscabo de que puedan
surgir otros en cada entrevista concreta fruto de los intereses especificos de la persona. Este
guion se configura a partir de la linea tedrica en la que el investigador se va situando por
considerarla la mas adecuada para la investigacidn concreta que le ocupa.

En nuestro caso, el guién debia hacerse cargo de las categorias identitarias mas
inclusivas (género, grupo de edad), los ambitos de interaccién mas frecuentes (familia,
escuela, ocio), los grupos y personas mas significativas para la persona, la forma que toma
la expresion de la individualidad y las diversas dindmicas identitarias. He aqui la version

ultima del guién:

- Preséntate, dime lo que td creas mds importante de ti para que te conozca un poco.

1. Categorias.
1.1. Género: h - m. Qué te gusta de ser h/m y qué no. Diferencias intergenéricas.
Diferencias entre mujeres y entre hombres.
1.2. Grupo de edad: joven. Qué te gusta de ser joven y qué no, qué caracteriza a la
juventud actual, diferencias entre jovenes.
1.3. Definicién politica: conservador, progresista, ...

2. Ambitos.
2.1. Escuela; alumno/a. Cémo te ves como estudiante. ;Qué es ser estudiante para
ti?

2.2. Familia: hija/o. Papel que tienes en tu familia. Posicién que ocupas.
2.3. Ocio: Actividades, estilos juveniles.

3. Grupos y personas relevantes.
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3.1. Familia. ;Qué tal te llevas con tu familia?, ;Piensas como tus padres?, ;en qué
te diferencias?, ;Y con tus hermanos?

3.2. Amigos. ;De donde proceden tus amistades?, ;qué haces ccn ellos?, ;jen qué
cosas os parec€is (gustos, ideas, forma de vestir) y en cuales no? Relaciones afecti-
vas, ligues. Diferencias con ellos.

3.3. Personas v personajes significativos. Personas importantes para ti, conocidos 0
famosos.

4. Individualidad. ;Qué cosas crees que son mas caracteristicas tuyas?
4.1. Personalidad. Rasgos que te caracterizan.
4.2. Apariencia fisica - forma de vestir. Qué es lo que tu apariencia y tu forma de
vestir dicen de ti.

4.3, Ideas autodefinitorias. Ideas a las gque no renunciarias por nada.
4.4. Afirmacién de si mismo - negativismo.

5. Dinamicas.
5.1. Discrepancias situacionales. Una situacién en la que hayas sentido que actuabas
de una manera que no iba contigo.
5.2. Identidad negativa. Qué no eres, eres opuesto.

5.3. Discrepancias temporales. Cambios.

Este guién fue depurado progresivamente a lo largo de las entrevistas en la medida
en que se aprecid que existian cuestiones que parecian carecer de sentido para nuestros
entrevistados. Pero fue fundamentalmente en la entrevista piloto que se realizé previamente
a la ’entrada en el campo’ la que sirvid para poner a prueba el guidbn y modificar aquellas
preguntas inadecuadas, eliminar algunos asuntos, etc. Por ejemplo, en un principio
incluiamos en el punto 1 la posibilidad de hablar sobre la identidad nacional y regional, el
hecho de ser espafiol y madrilefio. Pero en seguida vimos, desde la entrevista piloto, que esta
cuestion carecia de mayor sentido para nuestros entrevistados en una situacidn de entrevista
que se producia en un contexto intranacional. Esto muestra como los diferentes significantes
identitarios solamente cobran sentido en la medida en que son pertinentes a cada situacion

concreta.
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En cualquier caso, las variaciones que fue preciso realizar en el guidén previo no
fueron de gran entidad, por lo que decidimos mantener en el estudio la entrevista piloto, pues
nos pareci6 que tenia informacién que merecia ser analizada.

Las cuestiones que figuran en el guién debian ser objeto de atencion en algin
momento de la entrevista, no importaba cuando. Lo ideal es que el discurso del entrevistado
abarcara espontincamente todas estas cuestiones sin que el entrevistador interviniera para
nada mas que aclarar ciertos extremos. En la practica, es necesario realizar algunas preguntas
para tratar temas que de otro modo no serian tratados por la persona. Este es el caso de los
puntos 4 y 5 del guidén que requerian en la mayor parte de los casos de la pregunta directa
del investigador acerca de ellos. Esto no quiere decir forzosamente que fueran irrelevantes
para ellos como muestra €l hecho de que en la prictica totalidad de los casos se obtuvieran
respuestas cargadas de informacidn con sentido para el individuo.

Por el tema que se trataba decidimos comenzar con la peticion a la persona de una
autopresentacién, lo cual no dejaba de ser un poco violento, se rompe la premisa de
comenzar con cuestiones generales para romper el hielo. Pero el objetivo de la investigacion
nos hizo optar por una cuestién que sacara a la luz lo que seria una primera presentacion de
un joven ante una persona no mucho mayor que €l o ella en edad y en una situacion
interactiva particular como es la entrevista. La informacién asi obtenida nos parece de
especial relevancia, pues en ella aparece cuestiones que parecen centrales para cada sujeto,
ya que en muchos casos aparecian reiteradamente a lo largo de la entrevista de una u otra
forma (ver capitulo VIII).

En el caso de los grupos, del guién se eliminaron los puntos 4 y 5, por no parecer
oportuno su tratamiento grupal, si bien algunos aspectos de ellos si surgieron en su

transcurso, especialmente aquellos referidos al cambio personal. Se prefirié comenzar por
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el tema de juventud, por parecer mas genérico, para dejar después via libre al tratamiento

de las diferentes cuestiones.

® ‘Entrada al campo’.

La dindmica elegida para acceder a los posibles sujetos participantes en la
investigacion fue siempre la misma. El investigador solicitaba permiso -al profesor y/o a la
direccién- para hablar durante unos minutos a los alumnos de un determinado grupo, bien
al principio o al final de la clase. Una vez acordado el grupo y el momento en que €l
investigador contactaria con los alumnos, no quedaba mds que preparar una presentacion mas
bien breve del investigador y de la investigacion en la que quedara claro lo que se pretendia
de ellos, esto es, que participaran voluntariamente en una entrevista sobre ellos mismos como

jovenes. La presentacion tuvo en todos los casos una forma muy similar a ésta:

Me llamo Juan Carlos Revilla, soy estudiante de Sociologia y estoy haciendo
la tesis doctoral. El tema que he elegido es la juventud, como son los jovenes, qué
piensan, cOmo actian, qué les gusta y qué no. Lo que pretendo es conseguir una
vision mas real de los jovenes de lo que suele aparecer en las encuestas que de vez
en cuando aparecen en los periddicos ¥ que creo que estin muy lejos de lo que
vosotros pensdis. Pero para ello necesito de vuestra colaboracion, porque la tinica
manera de saber como son los jovenes es hablar con ellos. Asi que lo que estoy
haciendo es charlar con jovenes de todo tipo y preguntarles sobre ellos mismos, sobre
como son, qué hacen, qué piensan, etc. Me gustaria que vosotros 0s animaseis a
hablar conmigo y me contarais cosas de vosotros. Quiero dejar claro que la informa-
cion es anénima, vuestros nombres no van a aparecer nunca en ningun sitio ni nada
que permita reconoceros. Y, por supuesto, no hay ninguna obligacién de hablar de
lo que no querais. Podéis pensarlo con calma, no tiene por qué ser mafiana, sino
cuando os venga bien. So6lo os pido que venzais la timidez de hablar con un extrano,
que yo haré todo lo posible para que no os arrepentdis de haberos prestado para esta
investigacion.

Como se puede apreciar, se utilizd un lenguaje que estimabamos cercano al mundo
juvenil, nivel informal de comunicacion. El investigador se presentaba como queriendo dar
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una imagen ‘real’ de la juventud, distinta a la que aparece de vez en cuando en los medios
de comunicacion que pensibamos no gustaba a los propios jovenes, extremo que se vio
confirmado posteriormente en las entrevistas. Después se especificaba lo que se pretendia de
ellos -que hablaran de ellos mismos, "sobre cémo son, qué hacen, qué piensan”. Por otro
lado, se aludia a otros jovenes que estaban siendo ya entrevistados, al anonimato y
confidencialidad de la informacién. Finalmente se pedia la colaboracidén en el estudio de
forma que no pareciera un demanda excesiva: "no hay ninguna obligacion de hablar de lo
que no querdis”, "podéis pensarlo con calma, no tiene por qué ser manana, sino cuando os
venga bien". Se concluia con un llamamiento a vencer la resistencia a participar ("la
timidez").

Fl éxito de esta entrada en el campo fue desigual. En unos casos tuvimos una
verdadera avalancha de estudiantes dispuestos a ser entrevistados (1° Fisicas, 3° Periodismo).
En otros la respuesta fue la justa, ni mas ni menos (2° Sociologia, I.B. Méstoles IX, I.F.P.
Clara del Rey). En otros mds, la entrada puede ser calificada de fracaso, al no conseguirse
ningun voluntario y tener que acudir a otra clase®. La razén de este recibimiento desigual
es dificil de adivinar. Podria ser debido a caracteristicas diferentes de la poblacion, a la
popularidad del profesor que nos introduce en el aula, a dindmicas grupales propias del grupo
en cuestion o especificas del momento, etc.

En los casos en los que nos vimos desbordados por el nimero de voluntarios -no era
posible realizar entrevistas a todos ellos- decidimos aprovechar la informacion a través de

la realizacion de grupos de discusion. De esta forma surgid la utilizacidn de esta técnica que

® Esto ocurrié en una clase del Instituto Mostoles IX, de la que solamente pudimos
conseguir una entrevista, por lo que lo intentamos en un segundo grupo, en €l que tuvimos
algo mas de suerte, la justa. Igualmente, en una clase del Instituto de F.P. de Moratalaz que
no incluimos en el andlisis final no obtuvimos ningln voluntario, en un grupo exclusivamente
masculino.
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en principio no estaba prevista, pero que ha der'nostrado en el andlisis su pertinencia para el
estudio de ciertos aspectos de la identidad y su idonea complementariedad con la entrevista
en profundidad.

La entrada al campo comenzd en abril de 1.994 en la Facultad de Fisicas, continud
en mayo en la Facultad de Sociologia y en la Universidad Antonio de Nebrija (Periodismo)
y en junio en el Instituto B. Mostoles IX. Llego el final del curso y tuvimos que dejar para
el otofio el acercamiento a los Institutos de F.P., en concreto en noviembre el I.F.P. Clara
del Rey y a primeros de diciembre el 1.F.P. Moratalaz. Las entrevistas y los grupos que
analizamos se realizaron en dos oleadas: la primera en los dos ultimos meses del curso
escolar 93/94 (23 entrevistas entre et 19 de abril y el 5 de julio; 4 grupos entre el 21 de abril
y el 11 de mayo); la segunda a principios del curso 94/95 (4 entrevistas entre el 15 y el 23

de noviembre; un grupo el 17 de noviembre).

® Realizacion de entrevistas v grupos.

Tanto entrevistas como grupos tuvieron un lugar de realizacién variado. Cada
entrevista se concertd teniendo en cuenta la conveniencia de los participantes, para hacerla
lo menos gravosa posible. De este modo, se realizaron fundamentalmente en lugares cercanos
al centro de estudios que sirvié de base al contacto o cercanos al domicilio del participante:
en bares y parques, a excepcion de las entrevistas de los alumnos de Sociologia, que
pudieron ser realizadas en un espacio mds adecuado, el despacho de la Prof. Concepcidn
Ferndndez Villanueva en la Facultad. Pero en ningun caso el espacio fue una traba
importante para la realizacion de la entrevista. Los grupos, al ser mas numerosos, necesitan

de un espacio algo mas apropiado. En tres de los grupos se consiguid un aula del centro
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escolar, en uno tuvo lugar en un parque -lo que dispersé la atencién de los participantes vy

costé mds llevarlo a buen puerto- y otro en un bar, afortunadamente tranquilo a esa hdra,

aparte de que fue el de menor niimero de participantes.

Las entrevistas tuvieron tipicamente un prélogo en el que explicibamos al entrevistado
lo que iba a suceder: que se iban a hacer una serie de preguntas, que debia hablar y decidir
s contestar o no con libertad, que al final habria un momento para que realizara todas las
preguntas que considerara oportuno sobre la investigacion o el investigador. Solamente si
habia transcurrido mucho tiempo entre el contacto en clase y la entrevista se hizo necesario
recordar los objetivos de la investigacién, lo que se pretendia de él.

La grabadora, instrumento imprescindible para este tipo de técnicas, se situaba desde
el primer momento entre entrevistador y entrevistado. Normalmente el primero hacia una
referencia a su necesidad -para no tener que tomar notas y poder escuchar atentamente- y la
confidencialidad del producto -"no la va a escuchar nadie mas que yo", a lo que el segundo
asentia y daba su aprobacién. A continuacién se ponia en marcha la grabadora y se
comenzaba con la pregunta inicial, la autopresentacion, que solia tener una forma similar a
ésta:

1. E.- Como suelo yo empezar, 0 como me gusta empezar es con una
presentacidn tuya en este caso, que me digas, yo qué sé, lo que sea mads
importante de ti, lo que veas que me quieres contar asi, como me acabas de
conocer, pues lo que ti contarias para que te conozca un poco.

P.- ;De mi?, pues..

E.- Aparte de que te llamas Paula y que tienes no sé cudntos afios.
MU21-15, p.1°.

? Las citas de las entrevistas y grupos en este trabajo doctoral estin numeradas, iniciando
nueva numeracion en cada epigrafe. El formato es el siguiente: la primera letra indica el sexo
del entrevistado -H para hombre, M para mujer-, la segunda el tipo de estudios que cursa -
U para universitario, F para Formacion Profesional y C para COU-; el primer numero es la
edad de los entrevistados y el segundo, tras el guidn, indica el nimero de la entrevista. La
letra E al comienzo de una intervencion quiere decir que s €l entrevistador quien habla. La
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Esta cuestion suscitaba una intervencion mas o menos prolongada por parte del
entrevistado. Cuando ésta finalizaba, el entrevistador comenzaba a tratar los puntos del guion
a partir de esa presentacion y después intervenia segin la conversacion lo fuera aconsejando,
subrayando, pidiendo aclaraciones, retomando cuestiones a medias, planteando otras no vistas
hasta ese momento'”. Todo ello, hasta cubrir todas las cuestiones que integraban el guién
previo.

La dinamica de los grupos de discusion era similar. Se pedia una presentacion breve
de cara a la identificacion del entrevistador de cada uno de los participantes y en seguida se
comenzaba con la pregunta inicial acerca de la juventud, a partir de la cual el entrevistador
habia de intervenir para reconducir, aclarar, evitar monopolios, etc.

Una vez satisfecho el entrevistador con fa completud de la informacién recibida, daba
por finalizada la entrevista, asi como las gracias y ofrecia a los participantes la posibilidad
de preguntar cualquier cosa sobre él mismo y sobre la investigacion. En algunos casos esto
dio pie a una larga conversacion, intercambio igualitario en este caso donde se producia una
conversacion ‘real’. En otros casos, ante la ausencia de preguntas, el entrevistador contaba
de todos modos alguna informacion que le habia sido demandada en otros casos, forma de
romper el hielo para que el entrevistado se animara a preguntar.

En total se han realizado 36 entrevistas y 5 grupos de discusion, si bien solamente 27

entrevistas'’ y los cinco grupos forman parte del material empirico analizado en los

letra O que es un chico (la desinencia de género) y la A una chica. A la letra le sigue un
numeral en los grupos, para diferenciar a unos y otros participantes,

' Para analizar el papel del entrevistador ver el Apéndice, donde se encuentra la
transcripcion integra de dos de ellas.

" Tres entrevistas de COU no han podido ser aprovechadas por problemas técnicos de
la grabadora; las demds pertenecen al Instituto de F.P. que se decidid no incluir por las
razones ya mencionadas.

243



capitulos V, VI, VII y VIII. Estos son los paﬁicipantes en las entrevistas y en los grupos:

ENTREVISTAS

MU?21-1 (Filologia) HU19-10 (Sociologia) MU22-19 (Periodismo)
MU20-2 (Fisicas) HU20-11( " ) HU2120( " )
HU19-3( " ) HU20-12 ( " ) MC19-21
MUI18-4 ( " ) MU21-13 (Periodismo) MC18-22
MU19-5( " ) HU22-14 (Sociologia) HC17-23
MU19-6 (Sociologia) MU21-15 (Periodismo) HF19-24
HU20-7( " ) MU20-16 (Sociologia) MF19-25
MU20-8 ( " ) HU21-17 (Periodismo) HEF22-26
MU20-9 ( " ) MU20-18( " ) MF19-27
Edad: Sexo: Formacion:

17: 1 Hombres: 11 Univ.: 20

18: 2 Mujeres: 16 cou: 3

19: 8 FP: 4

20: 8

21: 5

22: 3

GRUPOS
Edad: Sexo: Formacion:

1. 64 12 Fisicas 17: 7 Hombres: 21 Univ.; 22
2. 33 49 Fisicas 18:25 Mujeres: 11 cCou: 8
3. 63 29 Fisicas 19: 7 FP: 3
4. 43 492 COU 20: 1
5.38 FP

Como se puede apreciar, hay mis mujeres que hombres en las entrevistas, al contrario
de 1o que sucede en los grupos, donde algunos de ellos no tienen presencia femenina o €sta
es escasa. Globalmente 1a desproporcién no es demasiado acusada. También se aprecia una
sobrerrepresentacién de los estudiantes universitarios, si bien esto es plenamente acorde con
los margenes de edad elegidos, en los que la mayoria de los estudiantes se encuentran ya
inmersos en su formacion universitaria. En las entrevistas las edades mejor representadas son

las centrales del rango elegido, 19, 20 y 21 afios, mientras que en los grupos tenemos una
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sobrerrepresentacion de personas con 18 afos, debido a los tres grupos que se realizaron en

fa Facultad de I isicas.

® Trascripcion del material.

Es ésta una de las tareas mds arduas y pesadas de este tipo de investigacion
cualitativa. Sin embargo, resulta imprescindible para realizar el andlisis que requiere nuestra
perspectiva tedrica y metodologica. La tarea de la trascripcién consiste en convertir la
grabacion en cinta magnética en una pila de hojas que puedan ser leidas una y otra vez
durante el andlisis.

No existe un solo método de trascripciébn. Los hay mdis completos -pausas,
entonacion, dudas, solapamientos, etc.-, y menos completos -aquellos que se limitan a
producir un texto a partir de la cinta. Logicamente, cuanta mas informacidn existe en la
trascripcidn mds 1til puede resultar para el analista. Sin embargo, no pensamos que en
nuestro caso fuera necesaria tal informacion, teniendo en cuenta que nuestro interés residia
fundamentalmente en el contenido de los discursos empleados mas que en la forma. De este
modo, ademas, se facilita la lectura del material (ver Moir, 1.993, p.20; Potter y Wetherell,
1.987, p.166).

En total han sido cinco meses de pesado trabajo que han convertido 28 horas de

grabacion en unas mil paginas de texto analizable.

® Andlisis del material.

En Ia metodologia cualitativa el andlisis es el momento mds complejo de la
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investigacion. No hay reglas fijas, ni posibilidad de que las haya, para transformar el
material en un discurso que dé cuenta del objeto de estudio de una manera que parezca
ajustada, plausible y en cierta medida innovadora, la pretensiéon de cualquier investigador
social. Asi, podriamos decir que si en la perspectiva cuantitativa el momento oscuro esta al
principio, en la transformacion del objeto de estudio en variables operacionalizables y en
hipétesis, en la perspectiva cualitativa se encuentra al final, en la dotacion de sentido al
material.

El primer paso que llevamos a cabo fue leer un par de veces el material en su
totalidad hasta tener una cierta idea de conjunto. A continuacion, habia que leer nuevamente
la totalidad de las paginas tomando notas, dividiendo tematicamente el material. De este
modo se produce un esquema de analisis tematico que se modifica continuamente segan el
investigador repara en nuevos aspectos hasta entonces inadvertidos. En el caso de la
identidad, de la lectura reiterada y de las notas extraidas surgié un esquema de analisis que
se corresponde basicamente con los capitulos de analisis (del V al VIII). Asi, dividimos los
textos en ambitos, relatos y sentido de identidad. No se trata de un esquema a priori, Sino
que se realizo a partir de la lectura repetida del material.

Una vez construido el esquema, el siguiente paso fue analizar pormenorizadamente
los textos que incluimos en cada apartado del mismo, un analisis detallado en el que se
buscaron los diferentes discursos y sus pautas de utilizacion, las diferencias y similitudes de
los textos de cada participante, las funciones y las referencias a la interaccién (ver apartado

IvV.2.).
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Tras haber expuesto en profundidad la perspectiva metodoldgica, el desarrollo de la
investigacién y el tipo de andlisis que se ha realizado, es el momento de acercarnos al

producto de tal andlisis, 10 que va a ser ¢l objetivo de los préximos capinuilos.
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V. AMBITOS DE LAS IDENTIDADES DE LOS JOVENES.

Los pasos previos que hemos dado en los capitulos precedentes nos ponen en
condiciones de acometer la tarea principal de esta tesis doctoral, el andlisis empirico de la
identidad de los jOvenes de nuestra muestra. Para ello, hemos diferenciado entre los dmbitos
de la identidad, los relatos de identidad y el sentido de la identidad.

Los ambitos de la identidad son aquellos en los que interactdan [os sujetos, siendo en
esa interaccion donde se ponen en juego las diferentes posibilidades de ser propias a cada uno
de ellos. Algunos ambitos son comunes a todos los jovenes de nuestra muestra, o al menos
estin suficientemente presentes como para dedicar unas paginas a cada uno. Hemos
considerado la descripcion de estos ambitos como un paso previo necesario para el analisis
de los significantes y relatos de identidad, pues proveen a estos del contexio en el que es
posible una mas adecuada comprension de los mismos.

Los significantes de la identidad que hemos identificado en el anélisis son las
nominaciones de las que se apropian los sujetos, haciéndolas suyas mediante unos relatos de
identidad propios, que constituyen lo que hemos venido en llamar los significados de los
significantes identitarios. De esta forma, hemos procedido a ocuparnos de esos significantes
y significados tal como aparecen en el discurso de nuestros jovenes, con un esquema

parcialmente coincidente con el de los dmbitos. Pero no solamente es necesario ocuparse de
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los significantes que hacen suyos nuestros sujetos, 10s positivos, sino también de esos otros
de los que se desmarcan, o que rechazan de manera rotunda. Son los significantes negati\}os
que consideramos que tienen una importancia fundamental a la hora de que el sujeto se
identifique con unos u otros significantes, de su posicionamiento a nivel identitario.

Por ultimo, hemos intentado acceder a algo parecido a lo que Harré llama el sentido
de la identidad personal, del cual conservamos la denominacion. Con ello, queremos
referimos a aquellos aspectos que se pueden apreciar en el discurso de las personas en los
cuales esta en juego el (auto)reconocimiento de la persona como un ser especifico e
inintercambiable, esto es, con coherencia suficiente entre sus relatos identitarios a pesar de
la diversidad de situaciones sociales, con permanencia en medio de las variaciones de las
circunstancias a las que se ha de enfrentar, y con autenticidad en un mundo social del que
recibe multitud de influencias que pueden llevar a cuestionarla. Alrededor de estas cuestiones
estd en juego el prestigio interaccional de la persona, lo que da lugar a un buen nimero de
estrategias para mantener ese sentido de identidad personal frente a los peligros potenciales
que lo amenazan.

Antes de finalizar, sin embargo, surgi6 1a necesidad de complementar este andlisis de
conjunto, aun cuando se intentd dar cuenta de las variaciones encontradas en cada uno de los
diferentes temas, con una perspectiva mas individualizada que sirviera para ilustrar la idea
de que la especificidad personal que hace del individuo un sujeto tnico tiene que ver con la
especifica combinacion de significantes diversos, relatos diversos, que es posible encontrar
en la historia vital de cada persona.

Con todo ello, hemos pretendido dar una imagen completa de lo que puede ser la
identidad personal, al menos en nuestro mundo occidental, si bien aplicada a una muestra tan

especifica como la nuestra, compuesta por jévenes estudiantes madrilefios de un rango de
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edad determinado.

La perspectiva teorica de esta investigacion hace necesario el tratamiento de la
identidad en los 4mbitos en que sus significantes se ponen en juego, esto es, en la interaccion
social cotidiana. El andlisis del material que constituye el cuerpo de este trabajo doctoral
confirma este a priori tedrico. Solamente la identidad tiene sentido cuando es confirmada por
los otros con quien interactda la persona y en el sentido en que es confirmada por ellos. Por
supuesto, cada persona no es un mero espectador de su identidad, de lo que los demas dicen
de €l. En la medida de sus posibilidades, el actor intervendra para conseguir que la identidad
con la que es reconocido por los demds tenga sentido y la considere adecuada para si. Todo
ello teniendo como fondo un mundo material incuestionable en el que se desarrolia la vida
social.

En este capitulo V vamos a ocuparnos, pues, de los diferentes &mbitos en que tiene
lugar la interaccién de los jovenes con su medio. Entendemos por Ambito aquellos espacios
sociales que proporcionan acceso a unos determinados tipos de relaciones en un contexto
material determinado y con unos objetivos igualmente concretos. Algunos de estos dmbitos
son comunes a la totalidad de los jovenes: espacios de ocio y relaciones familiares. Algun
otro es comiin a la totalidad de nuestra muestra: el marco escolar. En cada uno de estos
ambitos intentaremos dar cuenta de las condiciones en que se hardn posible las distintas
posibilidades de ser propias de cada uno de ellos y que serdn explicitadas en sus distintos
significantes y significados en el capitulo VI.

Por supuesto, existen algunos otros Ambitos en los que participan algunos jévenes y
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que pueden ser muy significativos para ellos y slu identidad. Deportes, asociaciones diversas,
teatro, masica, etc., son algunos ejemplos extraidos de nuestras entrevistas, todos ellos
relevantes para la persona que estd inmersa en ellos. Mencidn expresa merecen los trabajos
esporadicos o a tiempo parcial (fines de semana) realizados también por algunos de nuestros
entrevistados, que si bien normalmente no proporciona un significante identitario valorado -
son trabajos poco cualificados lejos de las aspiraciones laborales de estos jovenes-, si proveen
de un espacio de interaccion que puede proporcionar el acceso a otras posibilidades de ser
joven hasta el momento desconocidas. Precisamente por ser Ambitos menos frecuentes resulta
mas dificil su tratamiento, pues con la informacion de que disponemos seria necesariamente
fragmentario y escaso. Algunos de ellos aparecen en el tratamiento individualizado que

realizamos en el capituio VIIIL.

1. LOS ESPACIOS DE OCIO.

Dada la importancia que tiene el espacio de ocio para los jovenes, no es de extrafar
que en este terreno se juegue buena parte de lo que es la identidad de cada joven. Sin apenas
otra determinacién social importante mas que ser joven -no hay estatus laboral, la familia
queda, al menos temporalmente, en un segundo plano-, los materiales culturales propios de
la juventud se convierten en sefias de identidad que marcan a la vez la pertenencia a esta
calegoria social, los jovenes, y las diferencias entre unos y otros. De esta manera, cumple
los dos requisitos basicos que hemos sefialado para la identidad personal, esto es, que iguala

al mismo tiempo que diferencia respecto a los demas interactuantes en el medio social.
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Asi pues, es importante conocer las actividades que los jovenes realizan en el tiempo
libre, no en un afan de enumeracion y ordenacion de porcentajes, sino de saber donde buscar
esos contenidos (sub)culturales que sirven de importantes referentes para la identidad de los
jovenes. Por ello, la labor analitica de este apartado serd la descripcion de las actividades que
realizan los jovenes en el tiempo de ocio con especial énfasis en esos materiales con los que
construyen su identidad.

La informacion que se puede extraer de nuestras entrevistas sobre las actividades de
ocio -no olvidemos el caracter abierto de las preguntas, realizadas en el marco de una
entrevista semiestructurada- no difiere en gran medida de los resultados de cualquier encuesta
de juventud al uso (ver Navarro y Mateo, 1.993; Gonzdalez Blasco et al., 1.989). La actividad
mads realizada es también ’salir con los amigos’, que aparece de una u otra manera en la
totalidad de las entrevistas. Ir al cine, teatro, conciertos, exposiciones, hacer deporte y otras
posibilidades de ocio que ofrece la gran ciudad ocupan un lugar ya muy alejado de lo que
es esta actividad hegemonica. Solamente el cine es mencionado como actividad de ocio de
forma importante, si bien no conviene olvidar que al cine se suele acudir con los amigos
como una actividad mas dentro de estas salidas del grupo de iguales que tienen como marco
privilegiado, pero no exclusivo, los fines de semana.

Como se puede apreciar, la prictica totalidad de las actividades citadas se
desenvuelven en el espacio publico. Esto se debe probablemente a que casi todos los
entrevistados consideran como el tiempo libre por excelencia los momentos que pasan fuera
de casa al margen de la educacion reglada. En cualquier caso, las pocas referencias al ocio
en el espacio privado existentes en nuestro material concuerda también basicamente con los
datos de las encuestas de juventud: ver televisién, oir musica, leer, estar con la familia (ver

Navarro y Mateo, 1.993, pp.135-137). Sin embargo, el hecho de que las referencias sean
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escasas nos impide profundizar en el significado que tienen tales actividades para la identidad
de nuestros jovenes. En cualquier caso, tendremos oportunidad de analizar la relacion de
éstos con la musica en este apartado a partir de las referencias que aparecen, en muchos
casos espontineamente, a este tema. Del mismo modo, el papel de la familia también tendré
su hueco especifico dentro de los referentes identitarios que consideramos importantes para
estos jovenes.

De especial interés seria conocer la seleccion que realizan nuestros jovenes de la
programacion televisiva, pues es bien sabido, y de ello se pueden encontrar muestras en las
entrevistas, que ciertos contenidos de la television entran a formar parte con inusitada fuerza
del mundo juvenil. La television ofrece ademas la posibilidad de mantenerse al dia, estar al
tanto de la actualidad (ver cita 7), especialmente importante en nuestra sociedad, pero incluso
mas entre los jovenes, donde la moda, a todos los niveles, incide en las tendencias juveniles,
aportando nuevos contenidos y/o modificando parcialmente las posibilidades identitarias
disponibles para los jovenes.

Por otro lado, la television se ha convertido en un importante difusor de los discursos
sociales que circulan acerca de la juventud, con programas cada cierto tiempo para tratar el
‘problema’, con determinadas noticias que tienen a jovenes como protagonistas y que dan
lugar a una serie de reflexiones por parte de expertos’, etc. Por ultimo, la television aporta
temas de conversacion para los momentos que se comparten ¢on el grupo de amigos en las
salidas de fin de semana, por lo que también cobra cierta relevancia estar al corriente de lo
que se emite, incluso si es para criticarlo (no olvidemos la importancia que, desde nuestro
punto de vista, tiene la identidad negativa en la configuracion de la identidad personal).

Centrandonos en las salidas de los jovenes los fines de semana, éstas tienen lugar en

los espactos que ellos pueden hacer suyos, es decir, aquellos donde los participantes son en
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su mayoria jovenes y/o que no son susceptiﬁles de control cercano por parte de alguna
instancia adulta. En la ciudad los jévenes se aduefian de ciertos barrios donde proliferan
locales de diversion variada, ya sean bares, pubs o discotecas.

Una cantidad no despreciable de jovenes madrilefios, representada en nuestras
entrevistas, acuden con regularidad durante el fin de semana a una segunda residencia
(pueblo o urbanizacién) donde las actividades que se pueden realizar son mas diversificadas -
por supuesto también existen alli locales de diversion-, especialmente durante los dias de
buen tiempo. También la variable estacional tiene influencia en las actividades que pueden
realizar los jOvenes en la ciudad, pues existe la posibilidad de ocupar espacios abiertos poco

practicables en invierno:

1. A2.- ...en verano tienes montones de cosas mas que hacer, yo qué sé, que en
invierno, en invierno es eso, irte todos los dias por aqui, sales un poco..
O1.- Igual te metes en un pub.

A2.- Claro, es que ademis eso, es el tiempo, yo qué sé, en verano te puedes
ir al retiro, al parque de atracciones, yo qué sé, cosas asi muy normales pero
mds variadas, y estd mejor, no sé.

O1.- Y luego otra cosa, que ya en invierno lo que pasa es eso, que ;adénde
vas a ir?, o vas a una discoteca o te metes a un pub, porque no tienes mis
sitios, sl estd lloviendo no te vas a ir a la casa de campo, entonces también se
nos echa mucho la culpa también a la juventud de que siempre estamos
metidos en el bar, que si siempre no s€ qué, pero tampoco se nos ofrece otras
alternativas, vale, que si, que a 1o mejor hay una feria de no sé qué y, de
ordenadores y puedas ir a un museo, pero que no, O Ssea, en Vverano
normalmente ves mas a la gente, 0 sea, ahora nos vamos al parque de
atracciones, pues ahora nos vamos a la piscina, cosas que se consideran que
son mas sanas, ;jno?, pero..

G4, p. 5.

Como se aprecia en este fragmento, el verano ofrece muchas mds posibilidades por

dos razones. Por un lado, el factor climatico permite acudir a espacios abiertos que durante
el invierno permanecen cerrados o que a causa del frio se hace dificil la permanencia en

ellos. Por otro, el verano es un momento donde el tiempo de ocio no sélo se multiplica, sino
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que aparece en momentos normalmente ocupados por la educacion formal. Nos referimos a
la mafiana y las horas centrales del dia habitualmente ocupados con clases y estudio en
nuestra poblacién. De esta manera, los jovenes ocupan con mayor asiduidad los espacios
publicos en momentos del dia distintos a Jos habituales en sus salidas de fin de semana.

En cualquier caso, en todo tiempo y lugar la actividad mas realizada sigue siendo salir
por la tarde-noche con los amigos a las zonas de diversion. Salir se hace necesario dada la
inexistencia de un espacio propio en el que permanecer. Por ejemplo, son pocos los que
tienen la posibilidad de quedarse en casa de algin amigo a pasar la tarde -tenemos dos
personas en nuestras entrevistas que sefalan tal posibilidad. Tampoco se puede decir que
haya muchas alternativas para los jovenes en esos momentos (ver cita 1). En las horas en que
se suele salir lo mas accesible para la poblacién juvenil son los locales de ocio, que se
pueden encontrar en todos los barrios de Madrid y en todos los pueblos del area
metropolitana. Y es que aunque en muchas ocasiones lo que se pretende es divertirse, en
otras muchas lo importante es estar con los amigos, para lo cual no es estrictamente
necesario acudir a estos locales, aunque finalmente se acabe haciéndolo. Por ello, y a pesar
de 1a importancia que tiene esta actividad de salir los fines de semana, como toda actividad
tantas veces repetida puede llegar a resultar monétona y a producir un cierto hastio. Sin
embargo, como se aprecia, tampoco nuestros entrevistados encuentran otras alternativas de
diversion:

2. Es que te cansas, porque en Madrid ya es casi siempre lo mismo, y luego
siempre buscas alguna forma de divertirte, pero luego acabas haciendo lo de
siempre, vamos, las copas y los conciertos.

HU22-14, p. 3.

De todos modos, la asistencia a uno u otro tipo de locales de ocio varia en funcién
de las pretensiones del grupo en ese momento. Segun nuestros entrevistados, los bares y los
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pubs son mas adecuados para charlar con los amigos -a pesar del volumen de la misica en
muchos casos-, mientras que las discotecas se reservan mas bien para ocasiones especiales

en algunos casos o para las horas finales en otros:

3. E.- (Y qué hacéis cuando salis, os vais a divertir, a ligar, a..?

Q.- No, nada mas, charlar sobre todo, estamos, porque estamos metidos ahora
€n un garito, ;jno?, en un sitio que conocemos, lo abrieron, no sé, hace unos
meses y €so, y empezamos a ir ahi, yo qué sé, conoces a la gente, a los
camareros, y estamos ahi normalmente, luego en Alcorcon, no sé si estds
enterado de lo del poligono ese, pues de vez en cuando bajamos ahi también,
que joder, estd muy bien.

(...) Es que nosotros 0 vamos muy tarde [a la discoteca] o vamos de vez en
cuando, pero a lo mejor una noche decimos venga, hov a celebrar algo o
cualquier cosa, pues si, alli te puedes quedar hasta la hora que quieras.

HU20-7, p. 1.

Por otro lado, existen también jovenes que acuden invariablemente cada fin de semana

a la discoteca, identificAndose en mayor 0 menor medida con ese ambiente caracteristico:

4. ...cuando salimos los fines de semana solemos ir a bailar a una discoteca,
porque no sé, queremos este verano trabajar como animadoras, pero no
sabemos si lo vamos a encontrar 0 no, de hecho, bueno, conocemos a gente
de muchas discotecas, no sé, tenemos facilidad para hacer amigos, y a mi
gusta mucho, y luego todo el mundo nos dice que bailamos muy bien, yo no
me lo creo, es verdad, y es lo que hacemos, nos gusta mucho ir a bailar, a
relajarnos, a estar ahi, conocer gente.

E.- ;Qué soléis bailar?
M.- ;Normalmente?, pues si te digo la verdad, bakalao, puro y duro, no puro
y duro, sino comercial...

MC18-22, p. 6.
Sin embargo, existe un amplio sector de jovenes, bien representado en nuestras
entrevistas, que rechazan contundentemente las discotecas, como lugares donde no es posible
la comunicacién, donde solo se va a ligar y a lucirse, etc. Estos jovenes suelen preferir los
bares tranquilos o cafés en los que es posible charlar con tranquilidad:
5. ...no soy de las tipicas que me voy por ahi de bares, que si bakalao, no, no,

no nos gusta, vamos comn.., como solemos salir con el grupo de gente de los
Scouts, pues vamos a bares mas bien tranquilillos, ;no?, donde podemos
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hablar, no que nos tengamos que mirar los unos a los otros...
MF19-27, p. 3.

Entre los entrevistados que mostraron su preferencia por los bares tranquilos
converge, en casi todos los casos, una actividad alternativa a este ocio urbano mas comun,
a saber, salir al campo o de acampada, que es sefialado por ocho entrevistados:

6. Bueno, si, en mi tiempo libre la verdad es que en cuanto tengo pelas, bueno,

y aunque no tenga, salgo mucho al monte, pero o sea, €so, al monte, con una

tienda, un saco, eso en mi tiempo libre muchisimos fines de semana nos

vamos a la sierra
MU20-16, p. 4.

Sin embargo, ésta es una actividad que se realiza con menor frecuencia que lo que
es la salida comin de fin de semana, que normalmente, de una u otra forma, se realiza la
prictica totalidad de viernes y/o sidbados. A pesar de ello, salir de acampada es una actividad
que parece tener mucha importancia para estos entrevistados, hasta llegar a constituirse, junto
con otros elementos y seglin nuestra opinién, en un estilo juvenil caracteristico (ver apartado
VI.2)).

Estas preferencias de locales de diversion no son ajenas a los diferentes estilos
juveniles que es posible encontrar entre los jovenes urbanos, los cuales marcan importantes
diferencias en la manera de ser joven de nuestros entrevistados. La musica, junto con la
moda, es altamente relevante en la configuracion de estos mismos estilos juveniles, como
veremos mads adelante. Por otro lado, la muisica, de uno u otro tipo, ocupa un lugar
importante en todos estos locales supuestamente jovenes € incluso es un argumento de peso
a la hora de escoger el local en el que permanecer (ver cita 36).

Pero, ;qué se hace en estos locales en compaiiia del grupo de iguales? Podemos

afirmar que la funcién principal de estos momentos de ocio es comunicativa, esto es, lo que

se pretende es charlar con los amigos de los temas que mas preocupan o interesan: de la
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actualidad (y de la televisién), de miisica, de cine, de coches, fiitbol y chicas los chicos, de

ropa y chicos las chicas'.

7. La situacion del momento. pues mira esta persona ha hecho esto, y hablamos
de eso, ;no?, o ;qué tal estd la comida, estd bien?, tal, la situacion del
momento en que estamos ahi, que ves una cosa y fijate, o mira qué coche, o
cualquier cosa. Otras muchas es de la actualidad actualidad que hay en
Espana, pues comentarios o lo que quieras, de la actualidad de Espaiia, de lo
que sale en los periddicos, en la prensa, que si este programa de television,
que si cualquier cosa, también pues.., algunas veces sobre la familia de los
demds, ;qué tal estd tu madre?, si esta enferma, o ;has ido al cine?, tal, ;has
Visto esto?, que comentes, no sé, este tipo de situaciones también. Hay otro
que también le gusta mucho la miisica, pues con ese hablo muchas veces de
¢has visto esto?, en tal sitio estd esto muy barato, o me tienes que prestar
esto, de musica, con otro que le gustan mucho los coches, pues mucha veces
hablo de coches, que es una de las cosas que me gustan a mi, uno de los
hobbies, por decirlo de alguna manera. .

HU21-17, p. 7.

8. ...Nno me interesa la gente vacia, la gente que no sabe hablar mds que de tdpi-
cos, de.. pues musica, mujeres, sexo. o drogas, alcohol, pues para eso, tengo
mucho que hablar yo, ;no?, la verdad es que no me interesa en absoluto,
bueno, no es que me interesa, bueno, una conversacién banal, pues si, vale,
ja, ja, te ries un rato, pero hay tanto.., es como que la gente sdlo conace, no
s€, la cantidad de gente que conozco s6lo sabe hablar de eso, s6lo sabe hablar
de eso...
HU21-20, p. 3.

9. ...lo mas normal es hablar de qué vestido mds bonito y qué ropa mis guay,

qué bien me lo pasé anoche y vaya birra que me tomé y no sé qué, con eso
se llega facilmente a todo el mundo, pero lo dificil es llegar a lo otro, a decir:
bah, esta persona me va a decir ahora lo que piensa de politica, lo que piensa
de no sé que y realmente supongo que la Juventud en el fondo todo el

no con todo el mundo ¢sabes
MU20-2, p. 12.

! Esta diferenciacién entre chicos y chicas aparece como tal en algunas de nuestras
entrevistas. Su significado, desde nuestro punto de vista, es que se trata de intereses todavia
segregados por género, si bien probablemente no generalizados en toda la poblacién. De
todos modos, la igualacién se produce mds por abandono de los intereses que
estereotipicamente correspoden al propio género que por adquisicion de los intereses del
género opuesto, al menos en lo que concierne a los temas de los que nos estamos ocupando
en este momento (ver identidad de género, apartado VI.3.).

258



10. ...a no ser que te haya pasado algo que te apetezca contarlo asi un poco mas

en serio, lo gue me apetece es estar con mis amigos y pasdrtelo bien, estar a

lo mejor, yo qué sé, bebiendo, charlando, v quitarte de problemas, es lo que
me apetece, el fin de semana es para expandirte un poco.

HU20-7, p. 2.

Como se puede apreciar, los temas que se hablan vienen en parte marcados por la
actualidad (cita 7), en gran manera constituida a partir de las emisiones televisivas. Por otro
lado, también tiene gran importancia en las interacciones entre los jovenes los productos
culturales que constituyen el mercado especialmente dirigido a ellos, esto es, cine (cita 7),
moda (cita 9) y musica (citas 7 y 8). También pueden aparecer aficiones en ia medida que
son compartidas por algunos de los miembros del grupo, como coches (cita 7), fiitbol, etc.

Por otro lado, parte de las conversaciones parecen girar en torno a la propia
diversion, por ejemplo, sobre las sustancias que se consumen para estar mas alegre -
fundamentalmente alcohol, pero también drogas en ciertos casos (ver citas 8 y 9). No sdlo
eso, sino que el propto tono de la conversacion es jovial, divertido, se trata de pasarselo bien
y reirse con las ocurrencias y chistes que surgen en la charla (cita 10).

En definitiva, nuestros entrevistados dan la impresion de que los temas de
conversacion son banales (cita 8) y superficiales {cita 9), aunque quiza sea lo mds propio de
un momento donde lo que se pretende es basicamente divertirse, 'expandirse un poco’ (cita
10).

Esto no quiere decir que los jovenes sean necesariamente superficiales, sino que en
muchos casos se buscan otros momentos diferentes de las salidas de fin de semana para tratar
ciertos temas que preocupan mds, O para intercambiar opiniones sobre las experiencias
comunes: [os estudios y los profesores, la familia y los padres, principalmente:

11. O.- Si, estoy a gusto, son mds amigotes que amigos, pero bueno.
E.- ;Amigotes, eso qué quiere decir?
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O.- jAmigotes?, gue son mds para salir de cachondeo que no sé, para meterte
en historias personales y eso.

E.- (Y tienes asi algin otro amigo?

O.- Si, aparte gente, sobre todo viene del instituto, lo que pasa, pues eso,
cada mds tiempo, mas espaciado, he perdido contacto con mucha gente, (...)
€s0s_eran amigos. si. vamos, que les llamas en cualquier momento, pues

guedar a tomar algo v contarte tus historias, las de cada uno.

HU20-7, p. 2.

En este caso, como en algunos otros, parece haber una separacidn clara entre los
amigos con los que se sale y aquellos con los que se entra en comunicacion de las respectivas
experiencias vitales. En otros de nuestros entrevistados, se separan no tanto personas como
situaciones, esto es, se sale con los mismos amigos a los que se comentan las preocupaciones
personales, si bien se diferencian los momentos adecuados para uno y otro tipo de
interaccién. De todos modos, parece razonable tal diferenciacion, siquiera de situaciones,
pues al fin y al cabo la situacién grupal parece poco propicia para compartir experiencias
algo mas intimas (sobre las dindmicas de los grupos de amigos, ver ¢l siguiente apartado).

Esto no quiere decir que en algiin momento no salgan temas en Ja conversacion en los que

la implicacion de los interactuantes sea algo mayor, o que no se discuta sobre determinados

temas:

12. ...el otro dia discutimgs y ademéds éramos 3 contra uno, bien es cierto, pero
comentando sobre el.., 2 de los chicos estos dan clases a gente, ;no?, a nifias
pequefiitas, ;no?, y sacaban con eso un sobresueldo, todos los meses, y
estibamos discutiendo que uno de ellos decia, uno de los otros, decia que no,
que a él le parecia que nuestros padres.., o sed, que no tienen por qué
trabajar, que podrian tener las mismas cosas sin dar esas clases, porque
nuestros padres nos darian el dinero y ya...

HU21-17, p. 8.

Aqui aparece el autoestereotipo negativo de los jovenes en lo que se refiere a la

superficialidad de las conversaciones de los jévenes entre si en los espacios de diversion’.

2 Del autoestereotipo negativo que apreciamos entre los jovenes para referirse a si
mismos como generacién nos ocuparemos en extenso en el apartado VI.1.
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Esta concepcion negativa se extiende también ai resto de actividades que vamos a resefar en
este apartado, como iremos viendo.

En lo que respecta a las relaciones con el otro sexo, ’ligar’, son pocas las referencias
que encontramos en nuestro material, quizd por una cierta timidez de hablar de los temas
relacionados con el sexo, o mismamente por la mala consideracion en gue se tiene al hecho

de salir a ligar los fines de semana, ’a cazar’, y a las personas que io hacen:

13. ...cuando sales por ahi a _cazar, que es a 10 que sale mucha gente, a ver qué
sale o tal...
MU20-2, p. 15.
14. Y los chicos por ejemplo pues van a ver qué ligan esa noche, no sé, van como

en bandadas a.., van buscando sexo y alcohol, fundamentalmente, y esa
supongo que es la parte de la juventud madrilefia con la que no me identifico.
MU19-6, p. 5.

Sin embargo, a pesar de esta consideracion tan sumamente negativa, parece razonable
que se utilice este espacio de ocio para entablar contactos con el otro sexo, de 10s que puedan
surgir bien una relacidn de pareja mas o menos duradera, bien una relacion ocasional, bien
cualquier posibilidad intermedia. Por supuesto, esta posibilidad de relacion serd mas utilizada
por aquellos jévenes que no tienen otros dmbitos de relacién con personas de sexo opuesto,
pues lo que si parece derivarse de nuestras entrevistas es que a la larga la mayoria de los
jOvenes ven su futuro con una pareja estable (ver apartado VI.4.). Por ello, aunque no se
busquen activamente las relaciones con el sexo opuesto, son una posibilidad que queda
siempre abierta, e incluso se desea que se produzca:
15. ...tampoco soy de esos que van buscandg obsesionadamente una chica para el

fin de semana, que si no.., yo bueno, si la veo, pues bien, si no, pues nada,

NO me voy a morir, ya vendra si tiene que venir.

HF19-24, p. 8.

Son muchas las referencias al consumo de sustancias estimulantes, fundamentalmente
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pero no exclusivamente alcohol, durante las salidas de fin de semana que aparecen en nuestro
material. Esto es buena muestra de su importante presencia en el ocio de nuestros jovenes.
Su empleo estd ligado a la diversi6n, pues se utiliza como un medio para animarse, para
pasarlo bien, objetivo que justifica el consumo mayoritario de alcohol y minoritario de otras
drogas. Sin embargo, en el caso del alcoho!, su presencia es tan intensa que no se hace
necesaria su justificacion, que no aparece en ninguna entrevista. Antes bien, lo que es
ineludible es justificar su no consumo;
16. ...Yo no bebo, no sé por qué les tengo que explicar por qué yo no bebo, ;no?,

s supone que si yo soy negra no tengo que dar explicaciones de eso, ;no?,

bueno, pues aun asi las tengo que dar, ;no?, y todas las preguntas con unas

connotaciones pues 50, de que yo soy una reaccionaria, ;jno?, en ese aspecto,

y entonces, pues claro, a mi se me cruzan los cables y me tengo que estar
explicando.

MU20-9, p. 4.

Y es que el consumo de alcohol tiene una funcionalidad expresiva, de participacién

en la diversién y en la actividad grupal, de forma que quien no participa en ella de alguna

manéra cuestiona el consumo de los demds, sobre todo porque se trata de una actividad mal

vista por los adultos. Tampoco conviene olvidar que las reuniones de jovenes tienen lugar

en unos locales especializados en la venta de bebidas, buena parte de ellas alcohdlicas, por

tanto, es un tugar donde consumir es practicamente obligatorio, y donde el alcohol esta
siempre presente:

17.  ...bebes porque bebes, porgue estds en un bar y te apetece, pero no bebes
para emborracharte, no sé.

MU19-5, p. 3.
Ademds, el alcohol cumple una funcidn importante: como sustancia estimulante que
es, facilita 1a diversion, en un momento en que es casi obligatorio, pues el espacio semanal

reservado para ello:
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18.  ...casl siempre bebo cuando salgo, que no bebo en plan para cogerme el pedo,
pero te ayuda pues eso, a seguir despierto, a_animarte un poco.

MU22-19, p. 4.

Por otro lado, el consumo de alcohol, especialmente las borracheras, proporciona una

serie de experiencias transgresoras, que toman su mayor significado cuando son narradas,

casl parece que se desean para después ser rememoradas en el grupo o contadas fuera de él:
19.  En realidad, no hacemos nada, unicamente vamos al bar de siempre, vemos

las mismas caras de siempre y luego llegamos a la discoteca, hacemos el
idiota y no nos acordamos de nada al dia siguiente, y entonces lo mejor es al

dia siguiente preguntarnos qué pasé v ti donde estabas y nada.
HU20-12, p. 2.
La prictica totalidad de los entrevistados que beben afirman que sus excesos en el

consumo de aicohol no pasan de ser ocasionales, al menos no se va con la idea prefijada de

emborracharse cada fin de semana:

20, ...st un dia bebes mds pues bebes mas, pero que tampoco te pasas, no
necesariamente.
HU19-10, p. 8.

21. 03.- ...de por si ya no vamos con la idea de emborracharte va, ;sabes?,
directamente, es segun la situacion.

A2.- Hay gente que si, eh, tengo un compafiero yo en clase que todos tos
viernes, hoy me emborracho, es que hoy me emborracho, es que.., y viene
jo, jqué borrachera me pillé!, es asi, si, hay gente que si lo hace, y hay otra
gente que no y no va, no se emborracha y ya esta, depende de la persona.
G4, p. 28.

Si aparece, sin embargo, en varias entrevistas, como €n esta cita anterior, una critica
hacia la gente que parece tener como unico objetivo del fin de semana emborracharse, pues
eso es lo que constituye un fin de semana divertido y bien aprovechado:

22. ...era como decir si no salgo por ahi v me emborracho, ;qué puedo hacer un
sabado por la noche en mi casa?...

MU21-15, p. 10.
Como se ve, nuestros entrevistados hablan de casos concretos de personas que
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conocen y que hacen gala de divertirse con éu consumo excesivo de alcohol. De todos
modos, la critica quiza suponga una generalizacion excesiva, en dos sentidos distintos. En
primer lugar, porque incluso estos jovenes que presumen de sus borracheras no consuman
de manera tan generalizada y excesiva como dicen (sesgo de deseabilidad grupal). En
segundo lugar, porque la mayoria de los jovenes solo se exceden en ocasiones especiales o

determinadas, a pesar de la imagen social que circula:

23. ...es0, tampoco es que la_imagen gque da la television de los jévenes, que
salimos a emborracharnos y eso, vo creo que no es asi, que sales, bebes

porque bebes, porque estids en un bar y te apetece, pero no bebes para

emborracharte, no sé (...) que alguna vez pues si, bebes y te emborrachas y

ya estd, pero no es salir todos los fines de semana ni siquiera una vez al mes,

a lo mejor algan dia a una pues le apetece, se pone un poquillo mal, pero

vamos que no es la media, la gente no va borracha por la calle los viernes.
MUI19-5, p. 3.

Existen datos que refuerzan este dltimo argumento. Segin la encuesta del Instituto de
la Juventud (Navarro y Mateo, 1.993, p. 136), un 42,2 % de los jovenes entre 15 y 29 afios
dicen nunca tomar bebidas alcohélicas, mientras que un 45,1% las dicen consumir algunas
veces, aunque estos datos podrian estar influidos por un sesgo de deseabilidad social, de
sentido contrario al posible sesgo de deseabilidad grupal antes mencionado.

Respecto a los jovenes de nuestras entrevistas y grupos, sin poder pretender una
representatividad de la muestra, la mayoria de éstos estarian dentro del grupo de pequefios
consumnidores habituales de alcohol, entendiendo como tal a aquellos que consumen alcohol
en pequefias dosis cada fin de semana, con excesos ocasionales. Un segundo grupo serian
moderados consumidores habituales, un tercero consumidores esporadicos, y un cuarto no
bebedores o abstemios.

Pero incluso en las personas que beben excesivamente todos los fines de semana, esto

necesariamente ha de producirse no mds alld de una época de la etapa juvenil, aunque
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solamente sea por las graves consecuencias que puede tener. En nuestro material encontramos

un par de casos en los que se manifiesta haber pasado por tal etapa:

24. ...€n cierta manera ya he encontrado un poco mi norte, ya sé qué es lo que
quiero, como lo quiero y por qué lo quiero, ;jno?, y voy hacia ahi y bueno,
arramblo con todo. ., bueno, arramblo, voy hacia ahi, a partir de momento que
tienes una meta, yo creo que ya te puedes sentir realmente bien, en aquel
momento no tenia ninguna, no tenia nada, y es lo que pasa ahora, la gente no
tiene ninguna meta, Si Se¢ piensan que la meta es comerse mas pirulos que
nadie y pillarse las cogorzas mas grandes, buf, yo bhe tenido dos comas
etilicos, he estado muy mal en muchisimas ocasiones por culpa de muchas

cosas y no e aporta I'IEl(‘L'cl= no _te aporta nada...

HU21-20, p. 19.
25. ...cuando salia con mis amigas si éramos de bares v de discotecas y de
marcha v de cogorzo todos los dias, ;no?, pero ahora no.
MF19-27, p. 3.

Aparte de estos testimonios de abandono del consumo excesivo de alcohol, varios de
nuestros entrevistados afirman que su consumo ha disminuido desde hace algunos afos, lo
cual no deja de ser significativo cuando quienes hace tal afirmacion son personas de no mas
de 21 afos, concretamente de 19 en estas dos citas:

26.  O1l.- Es que a lo mejor las locuras y las gracias que hacia antes mientras te
ibas a un bar, pues ahora no, muchas veces que ibas a un bar y te pillabas un

ciego que te cagas y ahora llegas a un bar a tomar algo tranquilamente.
G3, p. 12.

27. Yo neo, no bebo mucho, yo creo que en mi caso al menos, v en el caso de la

gente que tengo cerca son habitos que se han ido perdiendo con la edad, de
gente, bueno, todavia lo sigo viendo en alguna gente, de gente que tiene que

volver pronto a casa, suele ser gente que sale muy pronto por la tarde, beben
a una velocidad de vértigo y controlan justo el tiempo de dejar una hora antes
de que se tengan que ir para casa para que se les pase la borrachera.
MU19-6, p. 5.
Esto parece indicar que durante la edad que se inicia la participacidn de los jdvenes
en las actividades propias de tal edad, éstos se adhieren con especial intensidad a to que se

percibe que es lo propio de tal momento, esto es, salir con los amigos apurando lo mis
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posible la hora de vuelta a casa, acudiendo a los locales ’jovenes’ y consumiendo las
sustancias hasta el momento prohibidas, o que lo siguen estando, pero que hasta ese momento
no habia habido ocasion de tomarlas fuera del controi adulto (ver cita 27). Sdlo
posteriormente los jévenes van relativizando la ’obligatoriedad’ de tales practicas para la
expresion de su identidad juvenil y, normalmente sin abandonarlas, se realizan con mayor
0 menor frecuencia, pero lejos de esta primera convulsividad.

La explicacién que aporta el sujeto de la cita 24 para su consumo excesivo de
sustancias estimulantes es basicamente la desorientacién en la que muchas veces se afirma
que se encuentra la juventud, si bien nuestra informacién parece hacer mds plausible una
explicacion alternativa, una que tenga en cuenta el ambiente en el que se desenvuelven los
jovenes y que, como estamos viendo, incluye toda una serie de practicas de ocio alrededor
de la diversidn, no exenta de elementos supuestamente transgresores, como es el alcohol en
este caso. Y lo que es mds, estas practicas delinean y delimitan las posibilidades de ser joven
que tiene cada persona durante esta etapa vital.

Estas construcciones (sub)culturales alrededor de las practicas de ocio no suponen una
constriccion absoluta, sino mds bien una delimitacion de las posibilidades de ser joven deniro
de unos margenes mds 0 menos extensos segun la cuestion de la que se trate. La frecuente
presencia del alcohol en los espacios de ocio como elemento facilitador de la diversion indica
su importancia para la juventud, lo cual provoca, como hemos visto en las entrevistas, que
cada joven tenga necesariamente que situarse de algin modo concreto respecto a esta
sustancia, sabiendo que su rechazo total tiene consecuencias negativas claras para su
identidad de joven (ver cita 16). Pero tampoco es posible olvidar que una adhesion fuerte a
la cultura del alcohol, aparte de las consecuencias fisicas, implicard un enfrentamiento

ineludible con las instancias adultas, fundamentalmente la familia, que consideran el consumo
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de alcohol especialmente negativo en los jévenes, pues son finalmente una poblacién bajo su
control,

St bien el alcohol es la sustancia estimulante mayoritariamente consumida. en los
espacios de ocio estdn presentes otro tipo de drogas, que por su caricter de ilegales difieren
en su significado para la subcultura juvenil. Requieren, pues, de un tratamiento diferenciado
fundamentado también por el hecho de que los jévenes en nuestras entrevistas separan en su
consideracion estas drogas del alcohol.

En efecto, la permisividad que existe respecto al alcohol no es posible encontrarla
respecto a otras drogas ilegales, como son las pastillas, la cocaina, y el hachis. Sin embargo,
su empleo estd ligado del mismo modo que el alcohol a los espacios de ocio y a la diversion
de fin de semana, es esa [a motivacion hacia su consumo:

28. ...la gente que yo conocia que estaba metida en las drogas, era gente que sdlo

salia por la noche y que su vida era solo por la noche, entonces la manera de

aguantar v de divertirse era pues poniéndose lo que fuera, pero si, yo creo que

hay mas.., o sea, de la gente que yo conozco, yo creo que es.., luego hay

pues eso, gente que estd marginada, que no tiene trabajo ni nada, pues los

yonkies, por ejemplo, que es otro tema, ;no?, pero la gente que yo he

conocido es gente que pudiendo hacer otras cosas, 0 sea, que son de familias

que tienen mas o menos dinero, que la toman por tomarla, ;sabes?, por
divertirse. ..

MU22-19, p. 4.
Su consumo, ademads, se considera que no es equiparable al de 1a heroina, tomada por

gente marginada y que responde, por ello, a otra problematica:

29.  0O4.- La pefia que se toma esas pastillitas para estar todo el dia de juerga y
luego..
A2.- Y luego, porque yo no voy a ser menos que los demds yo me io tomo.
O2.- Antes los que se ponian por la vena era otra historia, que era gente
marginal y eso y acababa muy mal, pero ahora la gente que se droga asi de

pastillas y eso €s_porque guieren.
G4, p. 37.

Es decir, mientras que se acepta una influencia social en el caso de los consumidores
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de heroina, gente marginada alejada de la posicion social de los sujetos, se afirma la
voluntariedad de quienes consumen estas drogas asociadas a la diversidon. La funcionalidad
de tal distincién se entiende, segin nuestro punto de vista, teniendo en cuenta el rechazo del
que es objeto, en nuestra muestra, el consumo de tales drogas, asumiendo de algin modo el
discurso social que circula sobre tales sustancias’. En efecto, resulta dificil dar una
explicacion de un fendmeno a partir de la influencia del medio social cuando el sujeto se
considera parte de esa poblacién -los jovenes normalizados. No resulta plausible una
explicacién con tantos aparentes casos en los que no se cumple, esto es, todos aquellos
jOvenes, parece ser que la mayoria, que no consumen tales tipos de drogas.

Sin embargo, las drogas ilegales son l6gicamente atractivas para los jovenes y es por
€s0 que estdn presentes en sus ambitos de ocio. En definitiva, estas sustancias son un medio
para alcanzar el objetivo que mas sentido parece dar a las salidas de fin de semana, esto es,
divertirse. Ademas, el hecho de que su consumo esté tan prohibido las convierten en un
material privilegiado de transgresion, que, como hemos visto, estd presente en la identidad
juvenil. Por 0ltimo, son drogas cuyos efectos nocivos no son tan claros ni tan evidentes o no
se conocen tanto -al menos hasta el momento presente- como los de la heroina, y hay una
percepcion de que se puede abandonar su consumo en €l momento en el que se quiera, de
lo cual tenemos en nuestro material un caso de una experiencia personal (ver cita 24) y el

testimonio de otra persona sobre amigos suyos en tal sentido®:

3 Este discurso es expresado de manera sefiera en las campafias publicitarias de la
Fundacion de Ayuda contra la Drogadiccién, en las que se demanda una inequivoca y
contundente respuesta negativa ante los ofrecimientos de consumir tales sustancias.

* Este trabajo no puede entrar en los aspectos médicos de la adictividad de tales
sustancias, solamente constatar una percepcion existente de que estas drogas son menos
dafiinas y adictivas (;mis o menos que el alcohol?) y sefialar el discurso construido sobre
experiencias en esa direccion.
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30. ...aungue luego también sé de mucha gente de esta que luego lo ha dejado, o
sea, conozco gente que lo ha dejado y que eso, gue es la tipica edad, de los
18 a 22, que estas en la tipica edad que sdlo sales por la noche, sdlo haces
eso, v que luego ya han salido, por sus propios pasos, sin que nadie les dijera
nada, ni meterles en ningdn centro ni nada, que se han dado cuenta un poco
ellos mismos de lo que estaban haciendo con su vida.

MU22-19, p. 4.

Las paginas anteriores han sido un intento de describir las actividades que los jovenes
realizan en los espacios de ocio que ocupan cada fin de semana. La actividad que se puede
considerar hegemonica, practicada por la totalidad de nuestros jovenes corn mayor 0 menor
frecuencia, son las salidas de fin de semana con los amigos a locales de ocio en los que estan
presentes las sustancias estimulantes. Hemos tratado de mostrar la importancia que tiene estas
actividades en la configuracién de la identidad juvenil, de algin modo las cuestiones
alrededor de las que se juegan las posibilidades de ser joven. Estas posibilidades de ser
basadas en las actividades de ocio toman como referentes privilegiados lo que denominaremos
estilos juveniles (ver apartado VI.2.), pues son los significantes y significados que utilizan

los jovenes para identificarse a si mismos al menos en el ambito del ocio, lo cual es mucho.

2. EL GRUPO DE IGUALES.

Nuestro interés en este apartado reside en analizar las relaciones entre iguales, cuya
importancia ha sido ya tantas veces subrayada. Las relaciones entre iguales no constituyen
por si mismas un ambito social, tal como nosotros lo entendemos. Son relaciones que se
extienden y se desarrollan en més de un dmbito social -fundamentalmente el escolar y el de

ocio-, pero su especificidad las hace merecedoras de un tratamiento separado. En este
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apartado vamos a tratar estas relaciones entre amigos y los grupos que se forman alrededor
de estas interacciones. Por tanto, en el andlisis que acometemos estarin presentes dos niveles
diferenciables cuando menos para dar mejor cuenta de este 4mbito relacional: nos referimos
al nivel interpersonal y al nivel intragrupal. Comencemos, pues, la elaboracién con estos dos
niveles en mente.

En el apartado anterior quedd patente la relevancia de los espacios de ocio en las
relaciones entre jovenes, espacios a los que se acude en la prictica totalidad de los casos en
grupo. Por grupo, entendemos, en este caso, una serie de personas (normalmente mas de
dos) que acuerdan algin tipo de cita en un lugar concreto como inicio de una tarde-noche en
compafiia mutua. Son numerosos los testimonios en este sentido recogidos de nuestras
entrevistas, que afirman los fines de semana como el momento mas propicio para salir a
divertirse, actividad que se realiza casi obligatoriamente en grupo:

1. O1.- ...vas a salir con cuanta mds gente mejor, ademds que te 1o pasas mejor,
no ¢s lo mismo salir 3 que salir 10 o 12.

G4, p. 13.
2. ...siento un poco de insatisfaccién al 1o tener un grupo mds o menos extenso,
pero bueno, pienso que no puedo tener todo en esta vida...
HU19-3, p. 2.

3. E.- (Y como empezaste a salir?
O.- Si, ya mds o menos que te vas viendo obligado porque..
E.- Que todo el mundo lo hace, ;no?
O.- §1, vamos, y bueno, también que yo qué sé, gue veia que no tenia muchos
amigos, ;no?, y nada, pues en el Koska, el ultimo afio que estuve alli, pues

con algan chaval de vez en cuando y poco a poco fui saliendo. ..
HU22-14, p. 3.

Como se puede apreciar, la diversion parece requerir un nimero grande de personas
agrupadas en torno a ese fin, es en definitiva lo que se entiende por ’ir de fiesta’. Pero la
mayor afirmacion de la importancia del grupo se obtiene de los casos en los que no se tiene
y se desea (cita 2) y cuando no se tiene y se siente un impulso para remediar tal situacion

270



{cita 3). De hecho, son varios los casos que encontramos de entrevistados que no salen los
fines de semana con sus amigos mds cercanos, 0 no solamente con ellos, es decir, que el

grupo para salir incluye bastante mas que lo que se consideran los amigos mas cercanos:

4. A2.- 'Y lo que mas, muchas veces, por lo menos a mi me ha pasado salir con
una gente, y luego ha habido un determinado momento que me he llevado bien
con una persona pero que salir, lo que es salir que no, salir los fines de
semana con esa persona ng me divertia, 0 sea, no era, que vale, me ilevaba
genial y podiamos hablar de mil cosas, pero lo que era el momento de
divertirte y estar como €stds con otra persona no era asi, entonces hay veces
que tus amigos, O sea, que es que mucha gente piensa que tiene los amigos y
los tienes, o sea, que puedes hacer cualquier cosa con elios, yo creo que eso
no es verdad, que estdn muchas veces para distintas cosas, o sea, que..

(...)

0O3.- Yo no sé, quizd sea coincidencia pero la verdad que siempre que he
salido con mis mejores amigos me lo he pasado pero de puta madre. siempre,
me lo paso bien con ellos.

G3, p. 52.

3. E.- O sea, que te llevas genial con ellos, ;no?
O.- Si, estoy a gusto, son mas amigotes que amigos, pero bueno.
E.- ;Amigotes, eso qué quiere decir?
0O.- ;Amigotes?, que son mas para salir de cachondeo gue no sé, para meterte
en historias personales v eso.
E.- ;Y tienes asi algun otro amigo?
O.- Si, aparte gente, sobre todo viene del instituto, lo que pasa, pues eso,
cada mds tiempo, mas espaciado (...) esos eran amigos, si, vamos, que les
llamas en cualquier momento, pues quedar a tomar algo y contarte tus
historias, las de cada uno.

HU20-7, p. 2.

Esto tiene que ver probablemente con la superficialidad que, hemos visto, afirman

varios de nuestros entrevistados acerca de las conversaciones en los espacios de ocio (ver
apartado anterior). Sin embargo, ninguno de ellos carece de amigos cercanos con los que
interactuar de otra manera y "hablar de mil cosas" (A2, cita 4). Sea en momentos diferentes
a las salidas de fin de semana o durante las mismas (O3, cita 4}, todos los jovenes de nuestra

muestra afirman tener esos amigos cercanos, que tradicionalmente se considera que

constituyen el grupo de iguales. Sin embargo, estas interacciones mas 'profundas’, de las que
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también se afirma su importancia, tienen lugar mds bien en grupos mucho més pequefios o

incluso en forma de conversaciones entre dos personas (cita 5):.

6. ...con Daniel es mas a tomar un café o tomar incluso por la mafiana una

cerveza o algo, es guedar un par de 2. 3 horas, 4, pero no mads, v para hablar,
siempre, para comentar cosas y tal...

HU21-17, p. 6.
Esta consideracion limita, pues, el dmbito de influencia del grupo de iguales, pues
éste se manifiesta privilegiadamente en los espacios de ocio, donde el grupo se divierte y se
intercambian las informaciones propias a la subcultura juvenil: se habla de miisica, moda,
actualidad, intereses diversos, etc. En el resto de los dmbitos en los que participan los
jovenes el nivel grupal queda en un segunde plano, mientras que cobran especial relevancia
las relaciones personales mas cercanas. Por supuesto, estas afirmaciones son tendenciales,
pues siempre queda abierta la posibilidad de una influencia grupal en otros ambitos y de que
las relaciones cercanas resalten con fuerza en determinadas circunstancias alrededor de los
tiempos de ocio.
A la vista de la informacién de que disponemos, también parece posible afirmar que
es sobre todo en los primeros afios de fa juventud cuando el grupo es mas omnipresente, y
por tanto su influencia mayor. En efecto, con el paso del tiempo los jovenes van participando
en una cantidad mayor de relaciones personales (basicamenie por los cambios que se
producen en su participacion en diferentes ambitos), diversificindose las posibilidades de
interaccion con personas y/o grupos diferentes. Ademas, estas relaciones personales de mayor
calado necesitan cierto tiempo para constituirse tras el progresivo abandono de unas pautas
de relacién mas infantiles, 1o que produce numerosos ajustes en los grupos y relaciones. En
el entorno de edad que nos hemos marcado, la fuerza del grupo ya ha quedado menoscabada

en muchos casos, especialmente en los mds mayores de nuestra muestra, por una pluralidad
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de relaciones presente en todos nuestros jovenes. De esta forma, si bien las salidas de fin de
semana contindan siendo grupales, el grupo ya no estd constituido de la misma manera (ver
mds adelante) ni con las mismas bases cohesoras, por lo que el modo de interactuar no puede
ser el mismo.

Esta pluralidad de relaciones da lugar a una gradacion, que podemos encontrar en
muchos de los entrevistados, entre una serie de relaciones mds cercanas, mas O mMenos
interrelacionadas entre si, y uno o varios circulos de personas menos cercanos. Es la

diferenciacion que realizan entre "amigos y conocidos’:

7. O3.- Hay amigos que les puedes contar, pues yo qué s€, cosas de tu casa, por
ejemplo, 1o que i has dicho que si mi padre se ha divorciado, pues eso yo

qué sé, se lo cuentas a un amigo, mira, yo es que la verdad en casa no puedo
estar, estoy incomodo, ya el chico te puede decir vente por ahi, vamos a dar
una vuelta, son cosas que si te pueden ayudar, pero luego yo qué s€, le
cuentas ahi al tipico ese que ves en el bar que siempre estd haciendo el chorra
y le saludas porque le tienes que saludar y le vas a contar esas cosas, pues no.
Al.- Pero es que es lo que deciamos antes, ti tienes tus amigos, v luego
tienes conocidos.

0O4.- Pues por eso, entonces es 1o que he dicho yo, tl tienes unos amigos

G4, p. 17.
8. ...pues hombre, si, tengo grandes amigos, amigos, amigos, Y luego conocidos
en mayor 0 menor grado...
HU19-10, p. 7.

Son esos buenos amigos de los que se estd mas cercano, y con quienes se comparten,
al menos discursivamente, las experiencias mas intimas y las mas relevantes para ellos. Estos
mejores amigos pueden ser 2 6 3 con los que se forma un grupo de interaccion muy cercano

que también se mantiene para las salidas de fin de semana:

° Barruti (1.990, p. 76) ha afirmado algo similar al encontrar en su investigacién una
serie de grados relacionales en la amistad. Por su parte, Conde (1.985, p. 67) alude
explicitamente a esta diferenciacién entre "amigos y conocidos”.
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9. O4.- ...para mi los amigos que sales diariamente son l0os amigos principales,
y no mas importantes, vamos, yo no les doy mis importancia que a los demas
amigos, son con los que més tengo relacién, entonces con los gue mas puedo
comentar las cosas.

01.- (...) yo por ejemplo salimos un grupo de 8 o por ahi y siempre hay 2 o
3 que tienen sus, que no tienen, o sea, €so no tiene por qué moiestar al grupo,
porque unos han podido congeniar mejor que otros y punto (...) pero yo creo
que siempre hay, no sé, que hay, si se considera amigo, amigo, hay un amigo

que te presta apoyo moral o simplemente para decirte yo estoy, o sea, que
puedes contar conmigo...

G4, p. 17.

Mientras que el primero de los interlocutores se incluye en esta posibilidad enunciada,
el segundo establece una diferencia dentro del grupo entre quienes estin mas cercanos a él
y los que no lo estin tanto. Este segundo tipo de grupo ha de ser necesariamente mas
numeroso, de forma que se puedan producir estas dindmicas subgrupales. Pero también existe
la posibilidad seglin la cual solamente se interactua esporddicamente con los que se
consideran mejores amigos, pues el tiempo libre més extenso (las salidas de fin de semana)
se comparte con amigos menos cercanos (ver cita 3).

Lo interesante de esta dltima posibilidad es que los criterios que se utilizan para
definir lo que es un buen amigo no son solamente la interaccion frecuente, si siquiera es el
mas importante. En efecto, el criterio mas veces nombrado en referencia a la amistad es la
confianza como tal:

10. ...ahora salimos un grupo pequefio, que somos amigos de confianza, que
confiamos el uno en el otro y tal...
HC17-23, p. 5.

La confianza se traduce en que se cuentan mds cosas, se¢ habla de todo, se intima®:

11.  A2.- Y yo creo que es en general eso, que si que pasa, porque son de tu edad
y aun asi Carlos les tiene que contar mds cosas a Sus amigos que a su padres,

§ Conde (1.985) sefiala confianza e intimidad como los factores principales del ideal de
amistad.
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te sientes mas comoda con ellos.
04.- Y ademds tus amigos siempre te avudan mucho mejor gue tus padres,
siempre.
Al.- Y te entienden mejor tus amigos.
0O4.- Tus amigos te entienden mucho mejor porque saben por dénde te
mueves, qué haces y todo, te entiendes mucho mejor.

G3, pp. 48-49.

La fuerza de tal practica es tal que incluso aunque alguien parezca afirmar lo
contrario (como en esta cita), no se considera que sea una posibilidad que pueda existir. Se
cuentan mas cosas, en definitiva, porque hay una percepcion de que ios iguales te entienden

mejor, por lo que se acude a ellos para expresar 105 propios problemas:

12. ...es gente también que es muy amiga ya porque puedes intimar en cualquier
tema, puedes confesar cualquier cosa, tus problemas, todos los amigos con los
que suelo salir son asi...
HU22-14, p. 4.

Por supuesto, toda esta confianza requiere un sinceridad fuera de toda duda, que haga

patente la autenticidad de la relacion:

13. O1.- ...es que para mantener una relacion lo primero que debe haber es
sinceridad, y entonces si yo, es lo primero que digo a mis amigos, si hay algo
de mi que os haya molestado, por alguna razén, porque yo puedo hacer cosas
inconscientemente que a los demas les hayan molestado, pues que me lo
digan, ahora, me molesta mas que no me lo digan y que luego andes con
segundas a que me lo digan directamente,

G4, p. 13.

Pero estos problemas no solamente se comentan por el mero hecho de compartirlos,

sin0 que se espera que los amigos ayuden, sea con consejos, sea con actuaciones. Asi,
cuando la respuesta a la expresion de un problema a un amigo no es adecuada se pone en
cuestidn la propia existencia de la amistad: cuando el fallo es grave, el amigo no era un

verdadero amigo’.

” Nuevamente coincidimos con Conde (ibid.), esta vez acerca del caracter de intercambio
simétrico de la relacion de amistad que se pone a prueba en las distintas situaciones.
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14.

15.

O2.- Gente para tomarte una copa siempre la tienes por todos lados, pero

gente que esté aqui al borde del cafidn, que si td tienes un problema pues

oye...
G2, p. 12.

03.- ...por ejemplo yo tengo uno que antes le consideraba amigo, ghora le

considero s6lo copocido, porque es que ha sido unas maneras de fallarme v
de todo...

G5, p. L1

Si esto ¢es asi, necesariamente las relaciones para ser importantes han de mantenerse

y progresar durante un cierto tiempo para cumplir ¢l papel que se le demanda. Es un tiempo

en el que se pone a prueba la relacién y durante el cual la confianza va aumentando

progresivamente:

16.

...al principio de conocer a una persona, porque tampoco sabes por dénde va
a salir la otra persona pues tienes mucho miedo a que ella sepa qué es lo que
opinas sobre las cosas, porque el principio es muy delicado, muy fragil,
porque tu por ejemplo empiezas ahora a tener una relacidn conmigo v te da
igual, porque llevas no sé cudntos afios sin mi, y que mas te da estar otros no
s€ cuantos sin mi, centiendes?, y si yo por ejemplo busco tener un amigo en
ti, necesito ir con mucho cuidado. con las cosas matizandolas mucho. hasta

que no te conozca. no abrirme demasiado. ..

MU20-2, p. 23.

Es un tiempo en el que se aprecia si la relacién funciona (ver ’si te llevas bien’),

donde las personas se van conociendo. Asi, esta interaccion repetida conduce paulatinamente

a una intensidad en la relacién y a la aparicién de un componente emocional importante:

17.

Al.- _.simplemente la amistad, porque el grupo que tengo del colegio es que
no vemos de vernos, ;sabes?, porque como cada uno tiene su vida y tal, pero
simplemente eso, que es gente a la que quieres realmente y con la que, o sea,
que te importa y que realmente pues te importa lo que la pasa, que quieres
saber como esta, o que quieres ayudarla en un momento determinado, ;sabes?,
pues por eso quedas con ellos o, eso es lo que me une, y con las de casa

igual, o sea, lo mismo.
G3, p. 50.

Este sentimiento de amistad es finalmente lo que parece hacer mas perdurable la

amistad, mas alld de la mera interaccion continuada. Sin embargo, tal caracterizacién de los
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elementos importantes, para nuestros jovenes, de lo que es la amistad convierte en
imprescindible esa interaccion continuada y frecuente al menos durante el tiempo suficiente
para se logre esa confianza y ese conocimiento estimado necesario, los cuales permiten la
emancipacion de la amistad respecto de esa misma interaccion repetida:

18. 03.- Yo no sé, yo, es que luego también hay varios tipos de amigos, pero es

que lo de los amigos no depende tampoco mucho del lugar y eso, para

conocerles si, pero luego, si un tio es muy amigo tuyo pues da lo mismo que

esté o si se va o lo que sea que ti seguirds viéndoles.

G3, p. 50.

El énfasis discursivo en factores mas alla de la mera interaccion de lo que es la
amistad se puede considerar como razonable, pues son estos elementos (confianza, ayuda,
etc.) los que convierten en diferencial una interacciéon amistosa frente a otra mas ocasional,
teniendo en cuenta, ademds, que los jovenes en medio urbano se ven inmersos en una
multiplicidad de relaciones posibles entre las que se selecciona y se es seleccionado para
algunas nada mas.

La importancia del factor interaccién en la formacion de la amistad como elemento
necesario, pero no suficiente, queda patente si atendemos a la procedencia de las propias
amistades declarada por nuestros participantes®. La mayor cantidad de referencias aluden al
ambito de la educacion reglada, esto es, buena parte de las amistades provienen de la propia
clase del colegio, del instituto o de la facultad. Un segundo grupo de referencias se centran
en la proximidad espacial, el barrio, proximidad que facilita la interaccién continuada, debido
a la cohabitacion en los mismos espacios. Estas referencias convergen a veces con el primer

grupo sefialado, pues el instituto y el colegio recogen con preferencia a la poblacion del

mismo barrio. En siguiente lugar estan las referencias al grupo de la parroquia y a las

¥ Ver Conde (1,985, p.95) para una referencia cuantitativa de los espacios donde se traba
conocimiento con las amistades.
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actividades deportivas, también ligadas al barrio en buena medida, y las referencias a
actividades culturales (musicales, teatrales). También son dignas de mencion las referencias
a amigos provinientes de pueblos o urbanizaciones donde se pasan habitualmente las
vacaciones y/o los fines de semana, y que en muchos casos se convierten en un grupo con
el que salir los fines de semana en Madrid. Por iltimo, dos de nuestros entrevistados
pertenecian a asociaciones (grupo scout).

Como se puede apreciar, todos los 4mbitos mencionados proporcionan un espacio
propicio para la interaccidn continuada entre un gran ntimero de jovenes que es finalmente
lo que posibilita estas relaciones de amistad, en la mayorfa de los casos con la intermediacion
de los grupos de interaccion cercana que se constituyen en este marco. Estos grupos se erigen
“en tales, sea cual sea su procedencia, en la medida en que afiaden a su origen primero el
ambito de interaccién mas emblemitica de la subcultural juvenil, los espacios de ocio. Quiza
uno de los elementos mds significativos de esta caracterizacién sea precisamente éste, que
los grupos de interaccién no se forman en los espacios de ocio, sino anteriormente y en otros
ambitos, de forma que estos espacios no son ocupados por individuos, sino por grupos mas
bien cerrados cuyos integrantes interactian preferentemente entre si, y solamente se acercan
a otros grupos con un fin concreto -los dos nicos de los que tenemos constancia directa es
para las relaciones amorosas con el otro sexo y para rivalidades mas o menos violentas entre
grupos. Tal afirmacioén es posible por la total inexistencia en nuestro material de referencias
a amistades formadas en los espacios de ocio, ni siquiera a personas que se han conocido en
ellos y que han pasado a formar parte del propio grupo. Esto no quiere decir que pensemos
en la imposibilidad de tal circunstancia, pero si creemos acertado afirmar la escasa frecuencia
de las relaciones de amistad comenzadas en los espacios de ocio. 1.0 que si parece mas

frecuente es que se establezcan relaciones a través de alguien del propio grupo en las salidas
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de fin de semana. Esto es, como los jovenes suelen participar de més de un ambito y de mas
de un grupo, a veces se ponen en relacion los grupos a 10s que uno pertenece © a alguna
persona en concreto de la que se encuentra uno mas cercano:
19. ...yo es que he ido a muchos colegios, pero como a 5 o por ahi, y entonces

en cada colegio he conocido a un grupo de gente encantadora y entonces. .,

aunque se conocen. ., claro, ya después de salir mucho con gente, entonces ya

se han ido_conociendo ellos. ..

MU22-19, p. 4.

Consecuentemente, cuando se les pregunta a los entrevistados acerca de lo que tienen
en comiin con sus amigos, las respuestas mas frecuente hacen referencia directa a las
actividades que se realizan juntos y a las experiencias que se han compartido y se comparten,
fruto natural del tiempo que se pasa en esas actividades conjuntas:
20.  04.- ...luego nos hemos vuelto a encontrar en el instituto y sigo saliendo con

ellos, y vamos, se vienen a aquella clase, y vamos, jte quieres salir conmigo

por ahi?, y nos conocemos desde el colegio, ibamos al colegio juntos, hemos
jugado en el mismo equipo de balonmano, cosas asi...

G4, p. 14
21, - (Qué tenéis en comin?
M No sé, problemas de casa, no sé, cosas gque nos gustan, que nos han

pasado, y tenemos muchas cosas en comun, y claro, cuando a ella la ha
pasado algo yo entiendo lo que la ha pasado, porque me ha pasado a mi, y
cuando a mi me ha pasado algo, ella también me entiende, porque le ha
pasado a ella...
MC18-22, pp. 4-5.
Son estas experiencias en comun ("cosas que nos han pasado") las que constituyen el
tipo de relacion que hemos visto constituye una verdadera amistad para nuestros jovenes.

Pero esta comunalidad experiencial requiere una interaccidn no excesivamente conflictiva,

y por tanto, una cercania cuando menos en algunos aspectos:

22. 05.- Yo es que no creo, o sea, personalidades afines son amigos, yo creo que

no, yo creo que la complementariedad..
O1.- No, no, no, personalidades afines no, personalidades afines no, puntos
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€n_comun.

0O5.- (Puntos en comun?

Ol.- O sea, lo que es evidente es que si él piensa blanco y yo pIENSO negro..
E.- O sea, ;de manera de pensar?

Ol.- O sea, de manera de pensar.

O5.- Pero si estamos todo el dia llevidndonos la contraria.

0O1.- Cillate.

05.- Pero no s¢,

O1.- Mi mejor amigo, opinamos cosas diferentes, pero el punto de vista, la

manera de razonar lo tenemos de acuerdo, v e€so ya es mucho.
Gl1, p. 22.

Esa cercania estd constituida por una manera de pensar (como en esta tltima cita),
por unas actitudes, por unos intereses, por un estilo comiin ("mismos gustos") o también por
una manera comun de divertirse. Como vemos, buena parte de estos elementos nos remiten
a los contenidos de la subcultura juvenil: un estilo, una actitud, una diversion (ver apartado
V1.2.). Sin embargo, los entrevistados no son capaces de concretar mis que esta serie de
generalidades que ellos perciben como importantes en su caso, resultindoles imposible ir mas

alla:

23.  E.- ;...por qué tienes unos amigos, por ejemplo de todos los que habia en tu
clase del instituto, por qué unos y no otros?

M.- Pues por caracteristicas comunes, por maneras de responder ante ciertos
hechos. actitudes politicas, actitudes sociales, clase social, proximidad fisica

incluso (...) por muchas cosas, por ejemplo porque ti y 2 o 3 mais habéis
decidido que no van a ir a clase de latin en io que queda de curso, entonces,
bueno, pues te 1os encuentras y empiezas a tomarte canas con ellos, por cosas

semejantes, por actitudes comunes.
MU19-6, p. 5.

24. No sé€, hombre, nos refamos juntos, bueno, nos seguimos riendo juntos, ;no?,
nos lo pasamos bien, y nos gustan mas o menos las mismas.., ¢l mismo tipo
de musica, porque la verdad que nuestro circulo siempre ha 31d0 la musica,
y siempre relacionado con la musica, y siempre hemos estado..

MF19-25, p. 4.

Esta dificultad de concrecion puede ser relacionada con que estos mismos elementos

son los que resefian como contenidos de las diferencias entre esos mismos amigos. Se sefialan
diferencias politicas, en forma de pensar, en estilo, en manera de divertirse o de salir, y en
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forma de ser. Solamente esta dltima no aparece de ninguan modo entre las comunalidades

entre amigos, pues se piensa como algo absolutamente propio de cada persona:

25.  E.- ...;podemos decir que pensais de una manera parecida en algunas cosas?
M.- Si, y sobre todo los amigos de aqui de la facultad (...)
E.- ;Me sabrias decir qué cosas asi pensdis mas o menos igual, ti y tus
amigos?, un poco una linea.
M.- Buf, no hay linea, es esto que el dia de tu cumpleafios no puedes hacer
una fiesta v mezclarlos a todos porque sabes que eso puede ser un cictel
molotov, v que aquello salga, ;sabes?, que tienes que hacer estos por un lado,
estos por otro, estos por otro, y con el que no compartes ideologias politicas
pues compartes. .

MU19-6, p. 4.

26. ...entonces es_un poco inutil ir con una persona gue piensa igual que ti, que
estd muy bien y puedes ser muy amigo, pero yo lo veo que no, que no tiene
miga eso.
MU18-4, p. 5.
En cuanto al resto, efectivamente la similitud entre las diferencias y los puntos en
comin sefalados es manifiesta, quizd con una presencia mayor en las diferencias del
contenido politico. De esta forma, parece que nuestros sujetos consideran necesario una
especie de fondo comun que permita una interaccion satisfactoria, pero que haga posible de
igual modo la diferenciacion individual, la expresion de la unicidad personal. Pero también
hay algo de indefinible, de inexplicable en las dindmicas que conducen a que unas relaciones
se mantengan largo tiempo, mientras que otras no, lo cual queda expresado en la férmula
"llevarse bien". Esta férmula puede remitir a todo lo dicho hasta el momento acerca de las
similitudes y diferencias entre amigos, pero en definitiva parece indicarnos la presencia de

un importante factor afectivo, que no nos es accesible mds alla del propio discurso de los

entrevistados al respecto:

27.  Hombre, tienes amigos en todos lados, pero luego siempre te coges, no sé, te
coges carifio con una persona v estis con glla, ;no?...
MC18-22, p. 4.
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28.  Al.- Pero es que los amigos no estan ni dejan de estar, ;sabes?, titienes-unos

senuimientos por_una persopa, ¢sabes?, y esos sentimientos novana
desaparecer porque, 0 sea, no es que el amigo esté ahi, sino que estan ahi los
sentimientos. ..

G3, p. 52.

St hasta aqui hemos glosado los aspectos més relacionales, a partir de ahora
abordaremos el factor grupal. Para ello, comenzaremos con una tipologia tentativa de grupos
de amigos, segin lo encontrado en nuestro material. El criterio que organiza esta
clasificacion es bdsicamente el sexo de sus participantes, pues creemos, a la vista de nuestro
material, que es el méds determinante de la dindmica intragrupal. Asi, tendriamos: a) grupo
de chicas; b) grupo de chicos; ¢} grupo mixto’. Cada uno de estos tres tipos genéricos
tienden a experimentar unas dindmicas caracteristicas, que vamos a glosar a continuacién.

Los grupos de chicas parecen tener frecuentemente una movilidad interna
considerable, bien con cambios en la amiga o amigas mads cercanas dentro del grupo, bien
con cambios de grupo:

29. A2.- En un mismo grupo una_temporada viene una gente, luego otra

temporada te vas mds con otro, luego ves a la misma persona de antes, yo qué
sé, a mi me ha pasado.

G3, p. 15.
30. , YO, siempre éramos un
grupo muy amplio y luego al pasar el tiempo pues las que eran antes tus
INEjores amigas pasan a Ser que no las ves casi, porque, por ese cambio que
siempre pasa, que les interesan otras cosas que a ti, salen y a lo mejor, no sé,
yo salgo y pues me apetece encontrarme con gente, hablar, bailar, beber,

® El anilisis que realiza Conde (1.985) acerca de la dindmica grupal dista bastante del
que realizamos en estas paginas. Este autor no distingue tipos diferentes de grupos sino que
traza una evolucion general. Asi, considera que en un primer momento existen pandillas con
componentes de ambos sexos, mientras que nuestro material habla de grupos homo y
heterogenéricos bien diferenciados. Conde habla acerca de la formacion de grupos de amigos
por sexo (homogenéricos segin nuestra terminologia) después de la formacion de parejas,
lo cual no aparece en ninguna de nuestras entrevistas, sino mas bien la formacién de un
grupo de parejas con no demasiada implicacién entre ellas.
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beber poco, pero, o sea, ellas son de las que salen, paradas..
MU19-5, p. 5.

Lo mas habitual es que se formen unos grupos cuyo ndmero de integrantes va
disminuyendo conforme pasa el tiempo. Esto se debe, en primer lugar, a que las jévenes
cambian de actividades, y esto produce una cierta separacion y un consecuente cambio de
intereses, gustos o manera de pensar que aleja definitivamente a las chicas que se han

separado (ver también cita anterior):

31.  A4.- Vas viendo cosas, yo por ejemplo, cuando estaba en el colegio pues salia
con las muchachas, con la gente del colegio, pero luego ya se fueron, ellas
salian mas. vo estudiaba mas que ellas, ya, y ya empiezas a conocer gente de
tu clase, de 1° de BUP y al final acabas con esa gente, normalmente, porque
es con la que te ves todos los dias, con la que le pides el apunte de no sé€ qué
clase y todas esas cosas, y al final acabas con esa gente, yo salgo con gente
del instituto, no ya de mi barrio, cuando eras chica pues con la gente del
barrio, cuando ya eres mas mayor, asi, con la gente del colegio, v luego ya
con la gente del instituto.

G2, p. 13.
I.a disponibilidad de tiempo de ocio, la manera de pasarlo, son factores que
condicionan el mantenimiento de estas relaciones grupales, todo lo cual redunda en que el
grupo disminuya en nimero. En muchos casos, sea por esta disminucidn, sea por una
dindmica propia al grupo, las chicas forman una relacion especial con una mejor amiga,
constituyéndose una especie de diada donde el grado de intimidad es maximo, casi
equivalente en algunos casos a una relacion de pareja, y en la cual no solamente se
comparten las salidas de fin de semana y alguna otra actividad, sino que las amigas pasan
gran cantidad de tiempo juntas en casa de alguna de las dos:
32. Empecé a ir mas a su casa y ella a la mia y luego ya pues se hizo por norma
estar todo el dia juntas.
MU21-1, p. 4.

Los grupos de chicas suelen debilitarse sobremanera cuando sus integrantes comienzan
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a formar parejas, méds o menos duraderas, Icon chicos'. Es posible que la chica que
comienza una relacion con un chico abandone el grupo y comience a salir exclusivamente con
€1, o con amigos de €l, o con el grupo mixto de él. En mayor nimero de casos se intenta
compaginar la relacion de pareja con las amistades anteriores, si bien se limita enormemente

su frecuencia de interaccidn:

33. ...ademas como me meti en los Scouts, encuentras otras amistades, mis
amigas también casi todas tienen novio ya, pero vamos, que siun dia tengo
que quedar con ellas, ¢ me apetece, sobre todo entre semana algunas veces si
que suelo quedar, vamos a tomar un café, o vamos a tomar algo, o sea, que
no he dejado de tener contacto con ellas, si a lo mejor de salir todos los fines
de semana, pero que no quiero perder contacto con ellas tampoco, y si una
vez no me apetece salir con mi novio, sé perfectamente que me puedo ir con
ellas.

MF19-27, pp. 3-4.

Por supuesto, el hecho de que la relacion se debilite en frecuencia de interaccion no
implica necesariamente que estas relaciones pierdan su importancia para las jovenes. Antes
bien, en muchos casos, las amigas continuan suponiendo un punto de referencia, pues la
confianza, cuya relevancia ya hemos sefialado, permanece en muchos casos intacta.

Los grupos de chicos experimentan en ciertos aspectos una trayectoria similar. Al
igual que los grupos de chicas, su nilmero comienza siendo muy importante, pero la dinidmica
grupal (desavenencias, cambio de actividades, intereses diferentes, preferencia por espacios
de ocio diferentes) conducen a una division de los grupos o al abandono del mismo por parte
de alguno de sus miembros:

34. ...se separaron en dos grupos, si, porque.., bueno, dos se pelearon, o tipico,
(no?, y el grupo que estaba mas unido, estaba mas unido, pues €so, mas que

nada nos hemos separado un poco (...) Ya lo de salir en pandilla, como

10 Este trabajo se ocupa exclusivamente de las relaciones heterosexuales pues en las
personas entrevistadas no hemos encontrado ninguna referencia a otro tipo de tendencia
sexual.
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hacfamos antes que éramos 20, a lo mejor ibamos a una discoteca y la
llendbamos nosotros solos. porque éramos ventitantos, ahora pues ya no..
E.- ;Qué sois, 5 6 67

O.- Si, vamos, somos 5 nuestro grupo, el dia que mds nos juntamos somos 8
6 9, los otros siguen siendo 13, 14, pero vamos, yo soy un chico muy timido,
que vamos, si hace muy ficilmente amigos es raro, y bueno, siempre, siempre
en grupo v tal, lo que pasa que son el circulo reducido de 3 chicos y luego la
gente alrededor...

HC17-23, p. 4.

35. ...yo me hicé mis amigos, mis amigos del instituto y salia con ellos, Iuego
bueno, llegd el invierno pasado o por ahi, estas fechas, no sé, empezd a
enfriarse la relacion y empecé a juntarme mds con mi hermano y salgo con
ellos.

HF19-24, p. 6.

Sin embargo, los grupos de chicos no propician normalmente relaciones tan cercanas
como las diadas ferneninas (al menos no hemos encontrado ningin caso). Esto es un indicio
de que el grado de confianza, intimidad e implicacion personal en los grupos de chicos es
comparativamente menor, indicio que queda confirmado porque son chicos los Unicos casos
en los que se afirma una limitacion en la confianza hacia los amigos:

36.  E.- Pero cuando llega el momento de contar tus cosas, 1o que te preocupa, ;a

quién acudes?

O.- Normalmente a los amigos (...) pero normalmente son con los amigos,

con el amigo mdas, no sé, el amigo intimo, pero que vamos, que tampoco es

demasiado fuerte el hecho de que tengas que ir precisamente a esa persona,

vo soy aleuien gque normalmente no cuento mis problemas asi tampoco, suelo
ser bastanie en ese sentido introvertido.

HU19-10, p. 11.

37.  0O5.- No s€, yo la verdad que les cuento muy pocas cosas a mis amigos, eh,
me cuesta mucho, 0 sea que..

G35, p. 53.

A pesar de la menor intimidad de relaciéon entre los miembros del grupo, la
identificacidn con €ste s normalmente mayor en los grupos de chicos, de forma que el
comportamiento propiamente grupal y la identidad caracteristicamente grupales parecen ser

cosa fundamentalmente de estos grupos masculinos. Y esto se aprecia, por ejemplo, en que
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la lealtad hacia el grupo'' (no hacia las relaciones personales) es mayor en el caso de los

chicos que en el de las chicas, y asi se demanda:

38. 0O4.- Hombre, pero lo que no puedes tener es unos amigos para unos dias y
otros amigos para otros dias, i no puedes decir este fin de semana me voy
CON unos, y este otro..

O1.- No, tampoco es chaquetear, o sea, tampoco es €so.

O4.- Es que a nosotros nos ha pasado, porque nos ha pasado, y vamos, se {o
tuvimos que decir, o con unos o con otros, lo veo normal que un fin de
semana, pues mira, hemos quedado con los chicos del pueblo, pues me voy
con ellos, pero no que este fin de semana con nosotros, €l otro con otros
amigos, el otro con otros amigos, o sea, a lo que le conviene.

G4, p. 15.
Solamente una identificacién fuerte con el grupo, aungque sea limitada a un periodo
determinado de tiempo, puede hacer entendible esa exigencia de lealtad que apreciamos en
esta cita. Y solamente la identificacion con el grupo puede conducir a comportamientos
grupales tan caracteristicos como la rivalidad, la violencia grupal, pero también un cierto
cardcter ritual que es posible encontrar en las actividades de ocio del fin de semana.
lLa relevancia de la grupalidad en las relaciones masculinas también parece
confirmarse por el hecho de que los grupos que se identifican con un estilo juvenil
caracteristico como tal son basicamente los grupos de chicos, como se aprecia, ademas de
en nuestro material, en las informaciones que aparecen en los medios de comunicacion social.
Y si esto es asi, la aparicion de relaciones de pareja habria de debilitar este factor
grupal, Sin embargo, cuando llega el momento de los emparejamientos, las diferencias entre
grupos masculinos y femeninos también aparecen en algunos aspectos. Lo mds frecuente es,
como en las chicas, tratar de compaginar la relacién de pareja con las relaciones grupales.

Sin embargo, en ellas esto se produce caracteristicamente en dias especiales en los que se

!l Estas diferencias sefialadas entre los grupos exclusivamente masculinos y femeninos
en intimidad y lealtad concuerdan con las encontradas por Kitwood (1.980).

286



queda con las amigas o en momentos anteriores a las salidas de fin semana ("vamos a tomar
un café", MF19-27, p. 3). Ellos, por contra, tienen frecuentemente la posibilidad de tener
encuentros con Jos amigos después de haber devuelto a la pareja a su casa, aparte de esos
dias en los que se se sale exclusivamente con ellos. Esta mayor libertad de movimientos
favorece el mantenimiento de la lealtad grupal, pues en general las sucesivas relaciones con
chicas tardan mas tiempo en debilitar la interaccién grupal, al existir un espacio reservado

en muchos casos para ésta:

39.  O3.- ...después tengo que dejar a la novia a las 11 y media, ceno y_me voy
con _mis amigos pues hasta la hora que sea, ha habido veces que nos hemos
ido a desayunar a la churreria, a comer churros por ahi, ya lo empalmamos. ..

G5, p. 8.

Tanto los grupos de chicos como los de chicas suelen formar a menudo una pandilla

mixta, especialmente a partir de que alguna o alguno de sus miembros traban relacion con
una persona perteneciente a un grupo del sexo opuesto. Esta pandilla asi cornpuesta comienza
a compartir algunas de sus salidas de fin de semana durante un tiempo mas o menos

prolongado.

40. E.- ;Salis los chicos solos o salis con las chicas..?
O.- Si, de vez en cuando ya te digo que a lo mejor pues un fin de semana
quedamos con las chicas un dia, al dia siguiente se va con sus amigas, lo que
pasa que ellas mds que nada lo hacen porque nosotros se lo decimos, porque
siempre estan diciendo que formamos un grupo peligroso, como saben que
nosotros solos somos muy locos pues ellas mas 0 menos nos temen.
HC17-23, p. 5.

41.  AZ.- ...yo estoy saliendo también con un chico, pues yo me voy con el chico,
si no salgo con el chico me voy con ellas, eso depende, también como él, que

esta saliendo con una chica, pues luego se va juntando esa gente en parejas v
va dejas a los amigos o vuelves o.,

G4, p. 14.
Sin embargo, esta agrupacion creemos que no llega a constituir un grupo mixto, tal
como vamos a describir a continuacidn, pues las solidaridades mas importantes se continian
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manifestando fundamentalmente entre los integrantes del grupo homogenérico:

42, A2.- Yo salgo con la gente que mejor me llevo, o sea, con las tias que mas
confianza tengo.
03.- 'Y con los tios ;no sales?

A2.- §i, pero no son mis amigos como 1o pueden ser las tias, o sea, no confio

en ellos como, no les puedo contar tantas cosas como si fuese una tia, yo he
tenido.., yo es que por eso, yo no creo que pudiera ser amiga de un tio tanto
como. .
G3, p. 51.
Solamente si se constituye alguna relacion de pareja o si hay posibilidades de que esto
ocurra, la pandilla puede mantenerse en el tiempo, si bien ya hemos sefialado que esta misma
relacion supone un factor de tensién que debilita estos grupos homogenéricos. Mas adelante,
estas relaciones de pareja pueden dar lugar a la formacién de agrupaciones de parejas que
salen juntas los fines de semana:
43.  O3.- Después los sdbados me voy por ahi con mi novia, a o mejor nos vamos
dos parejas. asi con un amigo nuestro que sale también con una chica, nos
vamos por ahi...
G5, p. 8.
Respecto de los grupos mixtos, entendemos por tales aquellas agrupaciones de jovenes
de ambos sexos que acuden juntos a los espacios de ocio y que manifiestan solidaridades
importantes entre todos ellos. Estos grupos se forman preferentemente a una edad mayor que
los anteriores, a raiz de una actividad conjunta que lo propicia, y légicamente con personas
que frecuentemente integraban ya un grupo homogenérico -que no se abandona
necesariamente. Esta afirmacion recoge la tendencia que hemos encontrado a constituir estas
agrupaciones de personas del mismo género al entrar en la adolescencia, como el momento

del despertar sexual y que se traduce en una buisqueda de relaciones amoroso-sexuales con

el otro sexo (ligar’):

44.  03.- No, yo suelo salir con los del grupo de confirmacion que estamos, antes
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estabamos con ellas, 1o que pasa que ahora hemos tirado de irnos_los chicos

por un lado v las chicas por otro. (...)
A2.- Es que éramos muchos.

03.- Eramos, yo qué sé.

A2.- A veces 30 o asi.

03.- 30 o asi, todos juntos, y luego, 1o que pasa al principio era la novedad,
que no conocias a la mayoria, y ay, este es simpatico, no s€ qué, ay, esta me
gusta, ;sabes?, lo que pasa ya es que luego ya nos vamos cada uno por
nuestro lado,

G4, p. 12.
De todos modos, en algunos casos los grupos mixtos comienzan en fa adolescencia,
pues al fin y al cabo los flirteos son también posibles en el interior del grupo, al menos al
principio. Pero el grupo mixto se caracteriza por unas relaciones de amistad importantes
entre las personas del grupo independientemente de su sexo. Asi, las parejas se pueden
formar tanto dentro como fuera, no siendo extrafio que estos grupos mixtos también se salga
a 'ligar’ los fines de semana:
45.  ...salimos todos vy nosotras estamos tranquilamente v ellos estan a ver lo que
pueden cazar, que a lo mejor eso se ha dado siempre, supongo, pero que €s

a lo mejor.., yo no le doy tanta importancia y a 1o mejor para ellos es bdsico,
el salir una noche y ligar con 3 tias o con 5...

MU20-18, p. 9.

Precisamente el hecho de que en el grupo haya personas de ambos sexos permite que
las parejas supongan una tension menor para el grupo, pues pueden ser mejor incluidas entre
las actividades del grupo y en su interaccidn. Asi, encontramos casos de grupos mixtos con
alguna pareja en su interior:
46.  E.- Y asi, jcon quién sueles salir, tienes aparte de tu novio un grupo fijo, o

varios grupos?

A.- §i, los fines de semana solemos salir un grupo fijo, somos 6, ahora somos

6 amigos vy eso, ;no?, bueno, incluvéndome a mi v a este chico, pero vamos,
somos 6, la verdad que nos lo pasamos muy bien.

MF19-25, p. 2.

Estos grupos mixtos parecen una consecuencia clara de la progresiva, aungue todavia
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limitada, igualacién entre hombres y mujeres, en este caso, jovenes. Como hemos visto,
estos grupos de amigos se basan en el supuesto (casi nunca efectivo) de una igualdad a todos
los niveles entre sus miembros, que es la que permite esa amistad en la que todos estdn en
principio en el mismo plano. Esto no quiere decir que las diferencias en actuacion y de
identidad hayan desaparecido entre hombres y mujeres, sino que aunque éstas se mantienen,
lo hacen con un contenido diferente a lo que han constituido las tradicionales distinciones
entre ambos géneros.

Como se ha podido apreciar, uno de los factores mas importantes en la dindmica de
los grupos de amigos estid constitmido por la posibilidad siempre presente de que se
establezcan relaciones mds duraderas entre personas de sexo opuesto dentro o fuera de las
fronteras del grupo. Esto puede dar idea de la importancia que tienen estos momentos el
establecimiento de contactos que conduzcan a algin tipo de relacién amoroso-sexual. De esta
manera, la identidad de género ha de ocupar necesariamente un lugar central en la identidad
de los jovenes (ver apartado VI.3.).

Tras esta descripcidn de los tipos de grupos mads caracteristicos que hemos encontrado
y del intento de mostrar sus dindmicas mds frecuentes, se hace muy necesario complicar ain
mas el panorama con la constatacién de la pluralidad de grupos en los que estdn inmersos
todos los sujetos entrevistados. Por supuesto, las combinaciones son multiples, si bien éstas
son las que hemos encontrado: a) chicas y chicos con grupo homogenérico que participan en
un grupo mixto al entrar en otro Aambito; b) chicas y chicos miembros de mas de un grupo
homogenérico; c¢) personas que participan en varios grupos mixtos; d) chicos y chicas con
grupo homogenérico que al comenzar a salir con una persona del sexo opuesto entran a salir
en pandilla. En todas estas posibilidades resuita posible afiadir también una relacion de

pareja.
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Como es [6zwo, las posibilidades dé que los grupos de los que participa un
determinado joven sean mas numerosos aumentan con la edad, pues se da la oportunidad de
gue se afadan nuevos ambitos de relacién, que se cambie de relaciones, etc. Por otro lado,
el nexo entre unos grupos y otros no es en muchos casos un solo individuo, stno mas de uno.
Y esto porque en muchos casos los jovenes suelen entrar a participar en nuevos ambitos en
compaiifa de alguien, no de forma aislada, con lo que se logran un importante apoyo mutuo
ante un mundo desconocido. También porque en otros casos los diversos grupos a los que
pertenece un individuo son puestos en contacto, de manera que se establece la posibilidad de
que las interconexiones se multipliquen, dando lugar a una red de relaciones de limites
imprecisos.

La relevancia de esta multiple pertenencia grupal es enorme. Cada grupo de
interaccién proporciona a la persona una serie de posibilidades tanto de identificacién como
de diferenciacidn con un nimero importante de iguales, 1o cual otorga a la identidad de los
jovenes una dindmica especialmente susceptible de matizacién y variacién continuas.

Asi pues, las relaciones entre amigos han quedado descritas comeo constituidas por una
interaccion intensa -pero mds o menos frecuente- y procedentes de los ambitos en los que
participan los jovenes y desde los que ocupan los espacios de ocio propiamente juveniles. Las
similitudes y diferencias entre los amigos son, desde nuestro punto de vista, fundamentales
en la constitucion de la identidad de los jévenes, no en vano el caricter eminentemente
comparativo (ver apartado VII.3.) de toda identidad. Ademas, en este juego de atraccion-
repulsion en el que se desenvuelve la identidad, los jovenes conocen las posibilidades que
existen de ser joven, los tipos de jovenes, las sefias de identidad caracteristicas de cada uno,

y es finalmente con estos materiales con los que se va construyendo el edificto siempre
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diferente y multifacético de la identidad personal'®.

3. EL MARCO ESCOLAR.

El papel del ambito escolar en la edad juvenil es muy significativo, como proveedor
de posibilidades de relacion que se desarrollan en los demas ambitos en los que los jovenes
participan con exclusividad. Asi, hemos visto como buena parte de las amistades y los grupos
de los que forman parte nuestros entrevistados provienen del colegio, instituto o universidad
(ver apartado V.2.), al igual que bastantes de sus parejas. Del mismo modo, el enorme
nimero de jévenes que conviven en estos espacios educativos los convierten en un escaparate
privilegiado en el que poder apreciar las diferencias entre unos y otros, los estilos juveniles
existentes, con sus caracteristicas definitorias (musicas, imagen y actitud, ver apartado
V1.2.). Todo esto constituye, pues, un mundo al margen de la educacién reglada, pero
posibilitado por la existencia de esta educacion formal en las formas en las que la conocemos
actualmente.

Dada las caracteristicas de nuestra muestra (urbana, entre clase media alta y media
baja y entre 17 y 22 afios) estimamos, a partir de los datos del Informe Juventud en Espafia
1.992 (Navarro y Mateo, 1.993), que el porcentaje de la poblacién madrilefia estudiante en

ese tramo de edad estara alrededor del 50%, en progresion decreciente segin aumenta la

12 Dada esta importancia de los grupos de amigos como contexto donde ponen en juego
las posibilidades de la identidad de los jévenes, los chicos y chicas que son rechazados o
simplemente solitarios tienen una carencia notable en estas facetas de la identidad, que
pueden solventar de mejor 0 peor manera con un reforzamiento de la importancia de otros
ambitos.
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edad, desde aproximadamente el 70% a los 17 afos hasta el 35% a los 22. La clase social
es también un factor interviniente, pues son los jévenes de clase baja los que mds pronto
abandonan los estudios y se incorporan al mundo del trabajo, como consecuencia de una
experiencia de fracaso escolar (Feito, 1.990). Como nuestra muestra ha sido seleccionada a
partir de diversos centros de ensefianza, esta experiencia de fracaso no aparece en nuestros
entrevistados como conducente al abandono de la escuela, sino como un condicionante gue
fuerza un cambio de trayectoria, de importantes consecuencias a nivel identitario (ver
apartado VI.5.).

En la parte formal de este marco educativo se desenvuelven dos aspectos diferentes,
uno en presente y el otro como proyeccidon hacia el futuro. Respecto a éste altimo, la
formacién que ofrece el marco escolar ha de conducir en principio hacia una transcién
laboral, que ha de ser importante para el futuro adulto de la persona. Respecto al primero,
nuestros jovenes comparten una vida de estudiantes, 1a cual se considera como propia de esta
etapa vital aunque haya un mimero importante de jdvenes trabajadores en el entorno de edad
elegido por este trabajo. Con esta doble referencia propia de este ambito serd posible
describir adecuadamente las dindmicas que estdn en juego en los espacios educativos.

Probablemente por la mera duracion de la etapa escolar, los jévenes disfrutan en este
momento vital, segin su propia consideracion, de una especie de moratoria (ver apartado
VI.1.) respecto de las responsabilidades adultas, en la que las obligaciones derivadas de la
actividad educativa se reducen al minimo necesario. Asi, estudiar se equipara con la falta de
responsabilidad, que solamente vendrd con la entrada en el mundo laboral. Ademas, la
moratoria se vive con total legitimidad pues se considera que es la edad adecuada para ser

estudiante, ya que posteriormente estas mismas responsabilidades no lo permitiran:

1. E.- Entonces en el fondo, ser estudiante es estar mucho mads libre que. ..
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juvenil dominante a nivel simbélico, en el sentido de que normalmente se suele identificar
de forma prototipica la juventud con vida estudiante, aunque en muchos casos no se

corresponde con la realidad. Es, por ello, que la posibilidad de cursar unos estudios es dada

A.- Buena vida total. Luego viemen épocas malas, los examenes, pero es

buena vida. Ademds yo no siento ningtin cargo de conciencia por ser
estudiante, o sea, hay gente que le da mal rollo o que.., pero a mi no, yo

tengo la_edad de ser estudiante y también tengo la edad de ser trabajadora,
pero dentro de 20 afios a lo mejor, ya no puedo ser estudiante, porque no voy
a tener la fuerza de voluntad, porque seria ir contra muchas cosas ;no?, pues
a lo mejor si tengo una familia, si tengo hijos y lo que sea, pues a lo mejor
no puedo estudiar, o estudio lo que me obliguen a estudiar.

MU21-1, p. 15.

De este modo, nuestros entrevistados son participes de un significante identitario

por supuesto por nuestros jovenes, como algo 'natural’ y, por tanto, exigible.

entrevistados, es disfrutar de esta época juvenil, lo que implica no centrarse demasiado en

Pero lo que parece interesar mis a los jovenes, cuando menos a nuestros

los estudios:

Profesional), habitualmente menos absorbente, pues los jovenes se encuentran en plena
moratoria y la entrada en el mundo laboral se ve muy lejana. Es en este momento donde

parece ser muy comdn la ostentacién de una actitud no comprometida con la tarea educativa:

3.

03.- ...yo ahora mismo, pues vale, le doy importancia a los estudios, pero yo
pienso, a lo mejor vosotros no pensais lo mismo, que gs mejor pasarlo bien
ahora y llevarlo todo con media, en vez de centrarte tanto en los estudios
como esti mi madre que joé, siempre en la calle, que no estudias, no sé qué,
pues yo le doy mds importancia a pasarlo bien ahora, estar bien con los
amigos y a la vez irlo sacando, aunque lo saque peor, pero prefiero sacarlo
asi.

G4, p. 25.

Esto es especialmente cierto en la ensefianza secundaria (Bachillerato o Formacién

06.- Es verdad que en primero de BUP, la posicion que dabas a todo el
mundo era gue no estudiabas, no sé que,..
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04 .- Que pasabas de todo, porque esta de moda.
Gl1, p. 38.

Como medio de presion para forzar esta actitud existe la posibilidad siempre presente
de acusar de 'empolldn’ a la persona cuyo rendimiento académico es bueno 0 muy bueno,
lo cual parece estar bastante generalizado:

4. 06.- Las buenas notas, cuando aprobabas, siempre se identifican con el tema

del..

0O1.- Del empolidn.

06.- Y hay personas que son empotllones, es decir, yo considero empollon a

la persona que estudia mucho.

(..

04.- Pero no es solamente que seas empollén o tal, sino que tampoco puedes

reconocer que te gusta estudiar, o sea, ya en la facultad puedes reconocer que

te gusta estudiar, dices: estoy haciendo lo que me gusta hacer y me gusta

venir a la facultad y estar estudiando.

G1, pp. 36-37.

El alto rendimiento muestra de algun modo una adhesion a los valores escolares,
percibidos como impuestos por los adultos. Por ello, precisamente este cierto desdén hacia
el que sobresale es lo que posibilita la existencia de redes de resistencia a ese poder adulto,
de solidaridad entre iguales. Esta solidaridad, pues, cimenta la cohesién categorial creando
el marco 1doneo para la afirmacion de la comunalidad.

En la cita anterior, se afirmaba la existencia de un cambio de actitud entre el Instituto
y la Universidad, aunque parece que comienza a apuntarse ya en el COU. Los mayores
requerimientos de la ensenianza universitaria fuerzan de algun modo este cambio de actitud,

pero también es motivado por el mero hecho de que no sea una ensefianza obligatoria y

comiun para todos, sino elegida voluntariamente por la persona:

5. 04.- No me digas gue no habéis cambiado en las responsabilidades del colegio

a aqui, vamos, yo en el colegio era hacer las cosas por hacerlas, sacarlas por
sacarias.

06.- Ya ves.
04 .- Llega la facuitad y ves que mis padres pasan de mi, no pasan de mi,
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pero me dicen jqué tal la facultad?, y yo, pues bien, y tal, pues vale, antes
me decian saca esto, ahora me estoy viendo que mis padres pasan de mi y me
dicen si no las sacas es para ti, qué se le va a hacer.

G3, p. 13.

Como se aprecia, el cambio de actitud tiene un claro inductor en los propios padres,
cuyas exigencias de cara al rendimiento escolar se expresan de manera muy diferente.

El aspecto electivo estd también presente en los estudios de Formacion Profesional,
aunque tradicionalmente se haya elegido entre un rango estrecho de especialidades. Pero
como consecuencia del hecho de haber sido elegida por la persona, los jovenes suelen
mostrar mayor interés e implicacion en las materias relativas a la especialidad (ver Feito,
1.990).

Pero no siempre la eleccion es posible, debido a la selectividad en el acceso a la
Universidad. Asi, también tenemos referencias de personas que no han aprobado la
selectividad -produciendo un cambio de trayectoria escolar, y consecuentemente identitaria,
ver cita 16- o que no han podido cursar los estudios elegidos en primera opcidn, lo que en
algunos casos les conduce a la adaptacion, pero en otros a la no implicacion con la carrera:
6. ...la verdad es que fue un palo para mi, yo queria publicidad, ;no?, aunque

esta dentro de.., si me hubiera tocado Derecho si que no hubiera aguantado,

;no?, o Psicologia, esta dentro de eso, de las que mds me gustaban, después

de Publicidad, (...) pero la verdad es que me hubiera gustado mds estudiar

Publicidad, ademds que se nota un montén, porque mi hermana estd

estudiando Psicologia, que era la que ella queria, y mi hermana se coge

después de comer v se lia alli, se pone a estudiar, y como se nota que le gusta

pues estd alli, yo sin embargo me.., es eso un de los rollos por los que te he

dicho que me he pensado dejarlo, porque no me veia motivado, motivado, mi
hermana si tiene una motivacion muy grande.

HU20-7, p. 10.
Asi, no es de extrafiar que sea posible detectar, como hacen algunos de nuestros
entrevistados, una actitud de escaso interés general en los estudios, aunque no se culpe de

ello necesariamente a los propios jévenes. Esto ocurre especialmente en determinadas
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carreras en las que la conexién laboral parece lejana y ademas existe un buen numero de
personas descontentas por razén de no estar estudiando lo que ellos deseaban.
7. ...yo noto que ahora la gente pues eso, le importa quedarse media hora mds

en una clase, porque les importa, por lo que sea, ;jno?, en vez de tomarse un

café, pues si la clase estd entretenida, vamos, a mi personalmente, no tengo
inconveniente en quedarme, pero la gran mayoria si, y los veo flojos en ese

sentido, no_tienmen demasiadas aspiraciones, también el clima nc da para
muchas expectativas, el clima politico y social, la realidad que nos rodea...
HU19-10, p. 4.

En consecuencia con lo anterior, solamente cuando se percibe cercano el final de la
formacién educacional. el fin de la moratoria, ha de aparecer una preocupacion mais
apremiante por el futuro laboral, que, en el caso de los estudios poco conectados con el
mercado de trabajo, puede conducir a plantearse la necesidad de una formacion
complementaria.

De este modo, todas estas consideraciones nos indican una limitacién en la
importancia del aspecto formal del marco escolar en la vida de nuestros jovenes. El caricter
homogéneo y homogeneizador de la ensefianza, especialmente en su etapa secundaria,
proporciona, sin embargo, una dindmica de relaciones entre los estudiantes que acentia la
igualdad en los aspectos educativos (mediante un cierto menosprecio del alumno que rinde
destacadamente). De esta forma, lo que resalta como diferenciador entre estos mismos
jovenes son sus experiencias subculturales, que se traducen en una mayor O menor

participacidn en los estilos juveniles de cada uno de ellos.
Los aspectos recién sefialados nos hacen pensar que la anticipacién de lo que sera el
estatus laboral no estd apenas presente en absoluto en el Bachillerato, muy alejado del final

de la etapa estudiantil, y solamente aparece en los tltimos cursos (o en el ultimo) de la
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Formacioén Profesional o de la enseiianza supefior”.

Sin embargo, de las referencias que encontramos en nuestro material acerca del
futuro, 1o mas recurrente es el deseo mostrado de encontrar un trabajo, como medio para
poder independizarse y, en su caso, formar una familia:

8. ...vas pensando que ya tienes que ir buscdndote trabajo, que en unos aios

tienes que ver si te vas a casar, no {€ vas a casar, COmprar piso, vas pensando
en el futuro, ;no?...

HF22-26, p. 9.
9. O2.- ...yo cuando_termine la carrera_me pongo a trabajar, ahorro, sigo
viviendo en mi queli y cuando ya me vaya a casar..
G3, p. 13,

Como vemos, los estudios realizados se suelen mencionar como paso previo necesario
para encontrar ese trabajo que permita la independencia econdémica. Se considera que se
requiere algun tipo de titulacién para trabajar casi de cualquier cosa, pero especialmente si

lo que se quiere es conseguir un trabajo mejor:

10. ...yo creo que ahora de momento estoy como digamos formandome,
intentando comerme cosas para luego mas adelante, pero tampoco veo mucho
sentido ahora coger, marcharme de casa y bueno, ja qué me voy a dedicar?,
pues a fregar suelos, yo qué sé, a cosas asi, que digo joé, pues me apetece

estar un poquillo més y realmente hacer un trabajo que le ayude a alguien...
MU20-16, p. 8.

Por supuesto, la posicién de nuestros jovenes respecto a este tema es muy distinta
entre unos y otros. Algunos tienen expectativas laborales positivas con los estudios que estin
realizando, mientras que otros saben casi con total certeza que no podran trabajar en algo

relacionado con la formacién recibida:

13 Esto es aplicable Gnicamente a estudiantes como los de nuestra muestra, que no se han
planteado seriamente el abandono de los estudios y cuya relacién con el dmbito Jaboral no
pasa de trabajos temporales o a tiempo parcial que permiten ¢ontinuar con la formacion.
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11.  A4.- Claro, porque estas aqui 5,6,7 anos, lo que dures en hacer la carrera y

luego sales y 1o gque te gustaria es pues es salur= Iraun traba;o, 0 trabajar en
algo aunque yo por ejemplo ganase poco..

G2, p. 4.
12.  0O4.- ...estoy esperando para conseguir la carrera que quiero, para el dia de
mafiana trabajar en lo que a mi me gusta. ..
G4, p. 1.
13. ...yo lo que estoy estudiando lo estudio porque me gusta estudiarlo y € que

cuando termine pues dificilimente encontraré trabajo de lo que he esmdiado,
PEro tampoco me importa. .

HU20-12, p. 9.

En la clase social de nuestros entrevistados (media), la variabilidad en las trayectorias
profesionales puede ser enorme, pues podrian tanto ascender en la escala social por mor de
un buen puesto de trabajo fruto de su formacién educativa, como descender respecto de la
posicién alcanzada por sus padres, dada la situacion actual de elevadas tasas de paro y trabajo
precario (ver Conde, 1.985). En este sentido, Valles (1.989) ha investigado con una
metodologia cualitativa la transicién de los jovenes al mundo laboral, y en este trabajo ha
podido apreciar la precariedad y el cierto cardcter azaroso de las trayectorias laborales
seguidas por los jovenes de su muestra. Agulld (1.996) describe también los itinerarios
laborales de los jovenes como "intermitentes, erraticos, precarios” (p.508).

Tal como esta situacion es percibida y elaborada discursivamente, nuestros
entrevistados dificilmente pueden saber si los estudios realizados o por realizar conduciran
con relativa facilidad hacia un buen empleo, pues incluso las expectativas o las cifras de
empleo de determinadas titulaciones pueden variar mientras se cursan tales estudios. Asi, el
dilema que han de enfrentar nuestros jovenes a la hora de elegir sus estudios, con una

informacién poco accesible™ o cuando menos poco utilizable, es el de compatibilizar unas

'* De todos modos, una informacién en exceso accesible dejaria de ser util, pues si
orienta fas elecciones de muchas personas puede hacer que una buena salida profesional deje
de serlo en poco tiempo.

299



preferencias y aptitudes personales con un mercado de trabajo que demanda unos
conocimientos mas que otros. Esto no siempre es posible acometer con éxito (ver cita 13).
Hay que tener en cuenta ademis la diferente valoracion social que tienen unos y otros
estudios. En efecto, siempre y cuando se considere capaz de acabar con éxito, la persona
tendera a preferir una titulacion bien valorada socialmente, y no solamente por el prestigio
de la identidad resultante, sino que el aspecto econdémico es también importante y acompana
en muchos casos'.
14.  Al.- Pues ;qué pasa?, que si tu tienes 17 afios y dices ;yo qué voy a hacer
con mi vida?, y entonces ;qué pasa?, que dices o hago una carrera superior

y me sitio mejor en la sociedad, porque cuando te sacas una carrera superior

se_supone gue vas a estar a un nivel superior y te van a pagar mas, y tl ;qué
vas a hacer?, yo me meto de obrero porque también son necesarios. .

G3, p. 16.

En este contexto, pues, la Formacion Profesional ha sido siempre considerada como

un recurso para los jévenes poco capaces 0 poco motivados por alcanzar cotas educativas mas

elevadas, un medio rapido para acceder al mundo laboral, pero al precio de ver limitadas las

posibilidades econdémicas, de status y, por tanto, de identidad. Sin embargo, en la situacion

actual parece estar comenzando un auge de la Formacién Profesional, como medio mas

rapido de conseguir un trabajo que es tanto 0 mds incierto que cuando se tiene una carrera:
15. 0O2.- Pues yo pienso que.. hombre, cuando acabe esto pues no sé, pero me
imagino que no seguiré estudiando, haré cualquier otra cosa o me pondré a

trabajar porque hay mucha gente que tiene carreras v luego estd trabajando
oniendo ruedas

Master y estd en el paro, y muchos amigos igual, ademas que a mi estudiar
pues no me gusta mucho y €so, y veo que va a ser una tonteria...

GS, p. 25.

Ademis, las nuevas titulaciones (mddulos) de la Formacién Profesional podrian

15 La consideracién identitaria y la recompensa material no siempre marchan parejas.
como es lugar comuin respecto a los profesores de Universidad y los fontaneros, entre otros.
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proporcionar una mejor expectativa identitaria y de estatus que las que ofrecian las opciones
mas tradicionales y que efectivamente se convertian en un recurso para los jovenes con

fracaso escolar que les posibilitara acceder a un oficio.

16. ...en casa también que lo gue quieren es gue su hija se meta en la universidad,
y todo eso, y bueno, resulta que la hija no puede meterse en la universidad,

y para mi madre no, mi_madre se estd dando cuenta de gue lo gue estoy
haciendo no es nada_malo, ni.., sino todo lo contrario, ;sabes?, porque la
verdad que estdn muy bien, eh, no es lo que la gente se piensa. pero para mi
padre la ilusién es que yo me meta en la universidad, y la verdad pues ahora,
ahora te lo piensas, yo ahora la verdad que me lo pienso, el decir bueno, me
voy a meter en la universidad, con el sacrificio que es sacarse las asignaturas
y todo eso, digo la verdad que no sé, la verdad que te lo piensas...

MF19-25, pp. 8-9.

Con todo, la precariedad laboral no conduce finalmente, hasta el momento, a la
desvalorizacion del trabajo (Serrano, 1.995a; Agullo, 1.996). El trabajo no puede dejar de
tener valor en si mismo (ver Torregrosa, 1.989), como bien escaso que es en este momento
en la medida en que continila siendo en nuestra sociedad un "principio legitimador" (Serrano,
1.995a, p.177), como fuente de reconocimiento social (ibid, p.180). En ese sentido, Agullé
(1.996) sefiala que la precariedad laboral conduce a la precariedad social y a la exclusién
social. En cualquier caso, y a la vista de nuestro material, la importancia de la insercién
laboral se hard notoria solamente cuando cada joven vea acercarse €l momento de su

integracion en el mundo adulto.

4. EL AMBITO FAMILIAR.

El ambito familiar continua siendo ia base socializadora de la sociedad, pues ademas
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de ser el lugar en el que los nifios reciben cuidados, afecto, proteccién y sustento, la familia
provee de los modelos de comportamiento fundamentales en la configuracin de upas pautas
minimamente estables de accion y de unos discursos propios en las personas que se crian en
ellas. La influencia de estos modelos y discursos que los padres comunican a sus hijos es
claramente perceptible, bien sea en positivo o en negativo. Y es que como minimo, el
importante protagonismo de los padres no puede por menos que dotar a sus planteamientos
de una presencia que se impone a sus vastagos y que constituye el espacio discursivo en el
que se producira la discusion.

El discurso de nuestros entrevistados acerca de su familia y sus relaciones familiares
incluye tanto referencias a sus progenitores como a sus hermanos, discursos plenamente
diferentes en uno y otro caso, lo que hace conveniente su tratamiento separado. De 1o que
nos ocuparemos en estas paginas es de los aspectos de estas relaciones familiares que

establecen el marco de las posibilidades identitarias propias de este ambito social.

Cuando se habla de la familia en la Psicologia Social, normalmente en seguida viene
a a mente el papel socializador que cumple esta institucién social, papel no por repetido
menos importante. Pero conviene recordar que la socializacidn es posible gracias a que los
progenitores se encargan del sustento y proteccidn de su prole, cuidados en los que parece
estar implicada una fuerte carga afectiva y emocional.

Por el grado de desarrollo evolutivo alcanzado por nuestros entrevistados, este
proceso socializador ha recorrido ya sus etapas mas importantes y determinantes para la
persona, pues cualquiera de ellos ya se ha convertido, a partir de la influencia familiar y
otras menos importantes, en un actor social determinado que ocupa un lugar concreto en la

estructura social, lo cual es plenamente conocido por el individuo.
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En estas circunstancias, /qué recogen estos jovenes en su discurso acerca de lo que
es la labor desarrollada en el momento presente por sus padres? Hemos de tener en cuenta
que lo que encontraremos serdn labores que nuestros entrevistados consideran positivamente,
es decir, aquellas que expresan como necesarias, como labores de las que los padres deben
hacerse cargo, y que son las que les permiten vivir de la forma que lo estdn haciendo. De
esta manera, no han de aparecer aquellas que carecen de importancia para los hijos, pero
tampoco aquellas otras que se dan por supuesto. En nuestro caso, sorprenden las escasas
referencias a la afectividad propia de las relaciones paterno-filiales, que pensamos es posible
analizar en estos términos, como una cuestion dada por supuesto, que solamente aparece
cuando alguna de las afirmaciones del entrevistado parece cuestionar la existencia de un
carifio suficiente entre padres ¢ hijos:

1. Al.- Yo estoy muyv a gusto, vale, porque somos muchisimos y yo ahora
mismo me iria a vivir sola y notaria que me falta gente, ;sabes?, porque

vamos, que estoy perfectamente y que hay muchisimo carifio en mi familia. ..
G1, p. 44.

Uno de las referencias mas recurrentes apunta al sustento material, las necesidades
econdmicas, que la totalidad de nuestros entrevistados parecen tener cubiertas en un nivel
general, si bien las limitaciones en las posibilidades de gasto estin a menudo presentes. De
esta forma queda patente el papel de la familia en la actualidad como sustentadora de su prole
hasta una edad muy avanzada y sin que ésta aporte necesariamente a su mantenimiento en

los margenes de clase social que comprende nuestra muestra:

2. O1.- ...s1 sigues dependiendo de tus padres como.., pues estds acomodado,
porque no te tienes que ganar la vida, te visten, te dan de comer, te hacen
todo.

A4 .- Es que hacen todo.
(03 .- Te hacen todo.
Q1 .- Hacen todo por ti.

G2,p. 9.
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3. A4 .- Lo que pasa es que i también ves muy facil el trabajo que hacen ellos,
que yo no s€ si aguantaria como aguantan mis padres a trabajar 8 horas diarias
durante un montén de afios.

0O4.- Mi padre trabaja 16 horas diarias, yo veo que mi padre se estd matando
a trabajar para sacarnos a nosotros adelante.
G4, p. 26.

Desde nuestro punto de vista, la aparicién de estas referencias a los aspectos
econdmicos tiene probablemente que ver, en primer lugar, con UNOS recursos nunca
suficientes para atender las demandas pecuniarias de los jévenes (mayores cuanto mayor es
la capacidad adquisitiva familiar), de forma que los padres han de hacer comprender a sus
hijos, nuestros entrevistados, que es necesario limitar el gasto. En segundo lugar, en caso
de conflicto o simplemente cuando la edad del joven alcanza unas cotas 'preocupantes’ para
los padres, éstos fundamentaran sus reconvenciones en el coste econdmico que les supone
su mantenimiento. Como se aprecia en este fragmento, las referencias paternas al dinero
tienen que ver con la propia situacién economica del micleo familiar, hay menor
conflictividad cuando la economia familiar marcha bien:
4. ...me llevo bien con mi madre, la doy disgustos, segun dice ella, pero bueno.

E.- ;Qué disgustos?

0.- Yo qué sé, pues estar estudiando con la edad que tengo, va tendria que

estar en carrera, gue me tenia que poner a trabajar, bueno, aunque de eso no

me habla mucho, de ponerme a trabajar porque estamos bien, no hace falta

tampoco, y bueno, no me mete presion en cuanto al trabajo, me mete presion
en cuanto a los estudios, quiere que seamos.. algo, ;no?, y entonces nos mete

presion.
HF22-26, p. 5.

Por tanto, es inportante tener en cuenta el éxito mayor o menor que los padres hayan
tenido a la hora de conseguir ajustar el nivel de gasto de su prole a la capacidad adquisitiva
familiar. En concreto, solamente encontramos un caso que explicite como conflictivo el tema

del gasto:

5. E.- ;Qué tal os llevéis con vuestros padres y eso?
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01.- Hombre, yo la verdad es que no sé, muchas discusiones, muchas
discusiones.
E.- ;Pero sobre algiin tema en especial?
O1.- Pues sobre eso del dinero, que me dicen que aunque es mio, que gasto
mucho, la verdad es que si, y siempre es sobre €l dinero...

GS, pp. 18-19.

Esto no quiere decir que nuestros jovenes no aprecien la situacion de dependencia
econdmica en que se encuentran. Antes al contrario, esta dependencia es sefialada como uno
de los aspectos que menoscaban la libertad que caracteriza para ellos el periodo juvenil (ver
apartado VI.1.). De esta forma, todo parece indicar que nuestros entrevistados tienen
forzosamente que aceptar la situacion tal como viene ante la imposibilidad de obtener
recursos alternativos sustanciales por sus propios medios, debido a la dificil situacion laboral
del pais, especialmente complicada en el caso de los jévenes'®.

Otro aspecto sefialado acerca de la labor de los progenitores se refiere a las tareas que
se suelen llamar de reproduccion, al &mbito doméstico, y que en nuestra muestra recaen
fundamentalmente en la madre:

6. 06.- Ahora es que dices 0 me pongo a currar ¢ no voy a poder irme de mi

quell, es que es esto, que la juventud se quedan ahora en casa, yo no sé qué
les dan en su casa pero vamos..

02.- Porque en casa estan de putisima madre, me vas a decirlo a mi, mira
yo..

06.- Todo el mundo no estd de puta madre, tio.

02.- Como que te cagas, me lavan la ropa, me hacen la cama, me limpian el
cuarto.

06.- Y el culo también.
A2.- Joder, ;qué suerte!

G3, p. 13.

Sin embargo, en este aspecto 1os padres no estdn tan de acuerdo en que sea ésta una

'* Ocho de nuestros entrevistados individuales o de grupo refirieron la obtencion de
ingresos propios derivados de un trabajo temporal (estacional) o a tiempo parcial (fines de
semana), los cuales sirven basicamente para tener mas recursos de cara a los gastos
personales, muy relacionados con los espacios de ocio.
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funcion exclusivamente suya, pues al fin y al cabo los jovenes tienen ya edad y capacidad
para realizarlas por si mismos. De este modo, este asunto se convierte en una fuente de
conflicto entre padres e hijos, base de recriminaciones de los primeros hacia los segundos.

He aqui una buena nuestra de la situacién que se produce:

7. ...yo y mi hermana estamos muy mal educadas y la verdad es que ayudamos

poco en la casa, 0 sea, eso es una cosa que mi madre nos echa digamos en
cara, pero claro, que dice ah, que es culpa mia porque os he educado mal,
(no?, como a mi, mi madre nunca ha sido un ama de casa tipica y no le ha
gustado el rollo de la casa, pues que nos lo ha transmitido, (...) entonces
cuando mi madre no estd pues si, o sea, hago todo, pero el saber que estd mi
madre en casa pues.., si, la comida si porque me gusta cocinar, y la voy a

hacer, pero por ejemplo un dia ponerme a pasar la aspuiradora, pues €s que ni
se me pasa por la cabeza, y por eso siempre tenemos.., pero por ejemplo ya

ha decidido que en mi cuarto no entra, porgue dice gue lo tengo gque limpiar
VO, y a mi es que no, o sea, yo puedo estar un mes en mi cuarto y a mi es

que no se me ocurre pasar el polvo, ;sabes?, las cosas asi que.., que en ese

sentido si lo hay.

MU20-16, pp. 9-10.

Dada la situacion discriminatoria todavia existente (ver apartado VI.3.), estas
recriminaciones son mas frecuentes que se produzcan hacia las hijas que hacia los hijos, si
bien ya encontramos casos en los que la madre, cuando menos, responsabiliza al hijo del
mantenimiento de su propia habitacion.

Por ultimo, hemos de sefialar la ayuda y el apoyo que algunos de nuestros
entrevistados dicen recibir de sus padres, extremo que también aparece en datos procedentes
de encuesta. Asi, Gonzilez Blasco et al. (1.990) sefialan que mas de ia mitad de los jovenes
valoran positivamente los consejos y orientaciones que reciben en casa, y lo valoran
significativamente més que lo que reciben de sus amigos a este nivel. En nuestro material
la ayuda y el apoyo paterno se recoge bajo un discurso genérico bien asentado acerca de la

importante aportacién de la familia para el buen desarrollo de la persona en todos sus

aspectos. Incluso Hlega a aparecer la idea de la Psicologia humanista de la bisqueda del
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auténtico yo como un dificil logro, que se considera facilitado por una adecuada intervencién

paterna:

8. 03.- Yo creo que la familia, por lo que deciamos antes que ha salido el tema
de la educacién, es fundamental porque o sea, si un chaval tiene una familia
realmente unida que realmente le apova. que le ayuda a caminar en sus
problemas y en esto, 0 si el chaval sin embargo sus padres pasan de él, el
chaval hace lo que le da la gana, en el colegio le dicen esto y el chaval va a
su aire un poco, pues salen 2 chavales bien distintos, que no se trata tampoco
de que, o sea, de que los padres le metan por aqui al chaval y digan: fi vas
por aqui y vas por aqui, sino que le avuden a ser €l mismo...

G2, p. 19.
Esta aportacion paterna es apreciada por algunos de nuestros jovenes especialmente
en el momento que existe algin problema que les preocupa. De esta manera, aparece el
discurso que alude a la experiencia paterna como posibilitadora de un consejo que pueda
servir como orientacion para la actuacion filial:
9. ...s1 alguna vez he tenido algiin problema o asi, pues a ellos les ha pasado mas
0 menos, no te van a decir lo que tienes que hacer, pero orientarte asi un
poco, yo creo que es bueno, a mi me encanta hablar con gente mayor...
MC19-21, p. 2.
10. ...pero yo siempre he tenido a mi madre, siempre le he contado las cosas a
mi madre, entonces bueno, los consejos gue me dio ella no creo que me 1os
diese punca una amiga. a lo mejor si, pero no creo porque una amiga es un
ciego guiando a otro, o sea, ella tampoco sabe...
MU20-2, p. 7.
Relacionada con esta ayuda y apoyo hacia los hijos tenemos lo que podriamos llamar
la acepracion incondicional con la que algunos de nuestros entrevistados caracterizan lo que
es la actitud de los padres respecto a sus hijos. Esta actitud tiene un componente moral
importante, pues se plantea como propio de una buena paternidad, una paternidad que

demuestra una entrega absoluta hacia los hijos como consecuencia del carifio que

necesariamente deben tener los padres hacia su prole.
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11. 05.-...10s padres yo creo que son comprensivos en el sentido de que siempre
te van a aceptar, aunque metas Ia pata, o sea, ti metes la pata, y eres un

desgraciado, y siempre estds metiendo la pata, pero s padres siempre estarin

ahi, en cambio un amigo no, un amigo si ti le fallas, te puede perdonar. pero

no te va a estar continuamente perdonando, al final te manda a tomar por

$aco.

G1, pp. 43-44.

Sin embargo, las demandas que realizan los hijos hacia sus progenitores distan de ser
iguales en todos los casos, existiendo cuando menos un diferente énfasis en unas u otras
demandas. Y esto es asi porque las diferencias entre las relaciones paterno-filiales de unos
y otros de nuestros jovenes son tan grandes que crean unos espacios interactivos muy
diversos en sus consecuencias, por lo que no resulta posible tratarlas globalmente. Pero si
que resulta posible afirmar como tendencia general que cuando mayores sean la confianza
y la libertad de actuacion que tenga el joven, mas superarin las demandas lo meramente
material y mds tendrdn que ver con un apoyo personal.

La confianza es una dimensién que aparece en la practica totalidad de las entrevistas
y grupos que forman parte de nuestro material, lo que es buena muestra de la importancia
que se le otorga. Segun el discurso de nuestros jovenes, la diversidad de situaciones queda
también patente respecto a esta dimension. Asi, tenemos casos de personas que no confian
ninguno de sus problemas o inquietudes a sus progenitores, mientras que en algunos otros
casos nuestros jovenes afirman tener verdaderos amigos (confianza plena) en sus padres. E
incluso en el caso de aquellos que afirman tener una confianza limitada en sus padres, ésta
no se produce necesariamente en los mismos temas. Como punto de referencia cuantitativo,
recogemos el trabajo de Conde (1.985), quien ha sefalado a este respecto que la mayoria de
los jovenes no hablan apenas de ningun tema con sus padres, existiendo mas bien

coexistencia que convivencia (p. 171). Solamente respecto del futuro personal del joven mas

de un 50 % de los entrevistados afirmaban hablar frecuentemente con sus padres.
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La relacién de algunos de nuestros entrevistados con sus padres es altamente
conflictiva, lo cual impide casi cualquier tipo de comunicacion entre ellos. Segun nuéstro
material, esto ocurre al existir una gran distancia en planteamientos generales ¢ bien unas
actitudes paternas que son consideradas como autoritarias en exceso y que distan mucho de
crear un ambiente propicio para compartir intimidades:

12. ...directamente porque tengo otras cosas mas interesantes que hacer que hablar

con mi_madre, ;sabes?, porque me satisface mds y estoy mas a gusto aqui
tomando café en el bar o con amigos o cualquier cosa que hablando con mi
madre de cosas que ni yo entiendo lo que ella me dice ni ella entiende lo que
yo le cuento, las conversaciones se reducen siempre al ambito anecdotico, a
mi me ha pasado esto o mira, ha pasado esto, no s¢ qué.

MU19-6, p. 7.

13. Mi madre tiene muy mal genio, tiene que ser lo que ¢lla diga, si cuando nos
llevamos bien que te cagas, pero cuando no, madre mia, tiene muy mala
leche, es un poco dificil la sefiora, (...) de todas formas yo intento estar lo
menos posible, asi no me peleo, me voy a las 8 y vuelvo a las 9 de la noche
y asi no tengo problemas, no, es triste, pero es asi, yo no quiero vivir en mi
casa, pero es que no me queda mds remedio, entonces fengo que aguangar,
porque si no, es que estaria peleada todos los dias. ..

MU20-8, pp. 8-9.

En otros muchos casos aparece la afirmacion de una buena relacién paterno-filial, si

bien el marco de comunicacién establecido deja fuera una serie de temas sensibles

normalmente para el joven. Asi, algunos de nuestros entrevistados refieren una gran
incomodidad a la hora de comunicar ciertos temas considerados personales o intimos:

14. ...evito llegar a esos temas para no tener que contarselos, porque sé que si yo
llegase a esos temas pues se lo contaria, pero no sé, pienso que a lo mejor me

iba a sentir incomoda, o no me siento cémoda en ciertas situaciones, ;no?...
MU20-9, p. 11.

15. ...1a verdad es que si, que nos llevamos muy bien, que no tengo ningin
problema, o sea, que si hay algo que hablar se habla, que tal. hay cosas que
tampoco las contamos, ;jno?, como digamos un poco las intimidades, pero
porque.., lo que pasa es que partimos del supuesto de que bueno, que cada
uno tiene su intimidad, ;no?, o sea, que yo, ciertas cosas, yo no se las voy
a contar a mi madre, vy ella a mi hay ciertas cosas que no me va a contar,
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entre padres e hijos son los asuntos referidos a las relaciones con el otro sexo: flirteo y

Jno?. ..

MU20-16, p. 9.

Otro tema extremadamente sensible que se sustrae en muchos casos a la conversacion

sexualidad.

16.

sirve para eludir o dificultar el control -y asi el conflicto o la renuncia a hacer lo que se
quiere- que los padres pudieran ejercer sobre sus hijos. Un control que se podria traducir en

una limitacién de los movimientos de los jovenes, en una prohibicién expresa de hacer ciertas

O4.- ...pero creo que cosas asi importantes no, por ejemplo, en €l tema
relacionado con chicas, yo no sé vosotros, pero yo a mis padres no toco ni e}
tema, cuando mis padres hacen la tipica gracia de: y la chica esa con la que
estas saliendo, digo bah, olvidarme.

A2.- Yo si, porque conocen a €ste y eso, pero muchas veces, en general no,
pero a veces me ha cogido mi padre y me ha dicho, ahora que me he ido a
esquiar me dijo..

04.- Llévate preservativos.

A2.- Me dijo ;qué, ya?, y yo le dije ah, no, me pregunté que si ya habia
pasado algo, y yo le dije que eso no era, o sea, que yo a €l si me apetecia
contarselo se lo contaba, pero que yo no me sentia, o sea, que yo no tenia por
qué contarselo a él...

G3, p. 47.

Como se puede apreciar en ¢sta cita, ocultar estos temas tiene un clara consecuencia:

€0sas O en una mayor presencia de reconvenciones o consejos no deseados por ellos.

17.

...que te comunicas mejor con tus amigos gue con tu familia, incluso con tus
hermanos aunque tengan la misma edad, pero es diferente, yo no le puedo

contar a mi hermana lo mismo que le puedo contar a mi amiga, ;jno?, o a mi
prima, a mi si me pasa, no s¢ a los demas.

E.- Si, pero que es un poco por €50, ;no?, como que son tus padres y en el
fondo ellos también..

A.- Si, que te van a decir ah, pues eso estd muy mal y no s€ qué, s amigas
te van a decir estd mal, pero a lo mejor puedes hacer esto, no sé qué, ellos
no, a lo mejor te van a cortar, pero nunca lo sabes, ;no?...

MF19-27, p. 6.

Pero por contra, en otros casos, como hemos visto, nuestros entrevistados muestran
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la necesidad de recibir apoyo y ayuda de sus plrogenitores, para lo cual es ineludible que los
primeros comenten a los segundos sus preocupaciones y problemas mas o menos grandes.
Esto puede llegar a convertirse en una dinamica comunicativa habitual entre padres e hijos,
que subraya de algin modo la posicion de dependencia de los hijos (ver cita 9). Por
supuesto, esta ayuda de los padres solamente serd demandada en la medida en que exista un
buena relacion paterno-filial, de modo que los hijos vean una posibilidad real de recibir
consejo y no critica (ver Kitwood, 1.980).

Es necesario resaltar como en buena parte de los casos la confianza no es igual
respecto a cada uno de los dos progenitores. Lo mas habimal es que sea la madre la mds
cercana y quien reciba el mayor nimero de comunicaciones importantes de sus hijos. Esto
se produce tanto en el caso de hijos como de hijas, si bien la distancia de estas ultimas
respecto a sus progenitores masculinos ha de ser mayor por el anadido de la diferencia de
género. Semejante andlisis han realizado Martin Lopez (1.992, p.48), que constata la mayor
compenetracién de hijos e hijas con sus madres que con sus padres, y Conde (1.985) que
destaca el papel afectivo y mediador de la madre frente al papel normativo del padre.

18.  E.- Pero si que hablas mas con ella que con tu padre, entonces.

O.- §i, a mi padre.. hablo menos con €l porque le veo poco también, porque

entre trabajo y eso pues hablo poco con €1, pero vamos, mi padre es poco

hablador, si le sacas un tema o €l te pregunta alguna cosa, si, empezamos a
hablar, en ese sentido es como yo...

HF22-26, p. 6.
Por ultimo, existen también algunos casos de jévenes que afirman tener una confianza
total con sus padres, lo que se suele asociar discursivamente con la existencia de una amistad

con ellos:

19. 06.- ..y de hecho yo creo que mis padres van a ser unos de 1os 4 mejores
amigos de mi vida, o sea, y punto.
(...)
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06.- Evidentemente es una persona de la que te fies, y yo con mi amigo el
grado de confiar, o sea, lo tendré con muy pocas personas, con mi mujer X
y tal, por eso son mis padres.

Gl, p. 42.

Lo que resulta curioso es que las 'pruebas’ que se utilizan para mostrar la existencia

de esta dptima relacion con los padres se refieren a los mismos temas que hemos visto se

mencionan como limitaciones a la confianza en otros casos. Asi, la afirmacion de la

confianza plena se apoya en que se puede hablar con los padres de temas intimos, personales
y especialmente de cuestiones relacionadas con la sexualidad:

20. Ad4.- Si, si, si, yo es que se¢ lo guento todo, por ejemplo, el otro dia salid,
estaba viendo el programa de Tal Cual, y salié de que si se tenia que ir_virgen

al matrimonio o no, entonces yo lo estuve comentando con mi madre, o sea,
y a mi no me dio ningun corte y a mi madre tampoco de decirme pues ti esto
0 lo otro, o sea, nada, yo me llevo muy bien.

G2, p. 19.

21.  06.- ...yo es que puedo contarle todo, o sea, todo lo que me pase, o sea,
cualquier burrada, le puedo contar un chiste verde de lo mis demacrante que
hay, y sin perder el respeto.
Gl1, p. 42.
Para nuestros entrevistados la confianza hacia los padres esta condicionada
indudablemente por una serie de actitudes paternas que agrupan bajo la polaridad liberal-
conservador. De esta forma, la actuacién de los padres respecto de los hijos es descrita por
éstos de forma privilegiada en torno a esta dimensién:
22. ...la verdad es que son bastante liberales, hombre, mi padre quiza sea un poco

mas asi que mi madre, pero es que es eso, que no te entiende mucho, que es
que desde luego, es que ahora, tal, pero bueno, que tampoco.

MU20-18, p. 4.

23. ...mni madre es bastante cerrada, lo que se puede llamar muy conservadora,
pero claro, también yo entiendo su postura, porque ella es muy mayor y ha
vivido una época de Espafia que probablemente si yo la hubiera vivido
pensaria igual que ella, ;jno?, (...) al principio sélo, lo Uinico que hacia era
enfrentarme a ella, ;no?, teniamos unas broncas increibles...

MU22-19, p. 9.
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Como puede suponerse, el extremo mas valorado de la polaridad es el liberal, esto
es, aquel que en principio concede mas autonomia al joven, y que queda caracterizado en lo
que concierne a los padres por tolerancia y respeto a las decisiones del hijo, consecuente
renuncia a la imposicién de normas arbitrarias y reciprocidad en la comunicacion. Barruti
(1.990'"y también ha hallado en su investigacién referencias a esta liberalidad o progresismo
paterno.

Mientras, el otro extremo se relaciona con un mayor control paterno y mayor
presencia de limitaciones a la libertad del joven, pero también por la presencia importante
de reconvenciones mas o menos fuertes del comportamiento del hijo. Todo esto produce una
mayor conflictividad en la relacién, al percibir el joven una incomprensién de sus
necesidades e inquietudes.

Este cierto conservadurismo paterno es siempre interpretado, como en esta dltima
cita, como una consecuencia de la educacion recibida en la época franquista, lo que de algun
desresponsabiliza a los padres de esta situacion, pudiendo tener como consecuencia una
imposibilidad de modificar la sitwacion y una acomodacion a la misma. Por otro lado, este
origen sifla en principio a la gran mayoria de los jévenes en la misma situacion, pues
supuestamente todos las personas que vivieron esa Espafia habrian recibido esa misma
influencia. De este modo, el cierto conservadurismo paterno tendria que ser mas generalizado
gue la actitud opuesta, liberal, y asi en esta cita vemos como lo 'raro’, lo menos frecuente,

es tener unos padres con esta mentalidad:

24. ...es0 siempre me lo han dicho. que es una diferencia, o sea, incluso mis
amigos que piensan muy parecido a mi, sus padres son completamente

'" El conocimiento del trabajo de Mila Barruti para el Ayuntamiento de Barcelona se o
debo al Prof. Federico Javaloy, que amablemente me entregé una copia de este informe que,
segun la mformacion de la que dispongo hasta el momento, no ha sido publicado.
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opuestos a ellos, o sea, son gente, pues eso, que.., hombre, no son
analfabetos, pero que practicamente, es gente que viene de un pueblo, que tal,

muy cerrada, o sea, que no puede debatir ningln tema porque tienen sus
ideas. ..

MU20-16, p. 11.

En los casos en que, a pesar del conservadurismo paterno, los jévenes gozan de una

libertad suficiente desde su punto de vista, la posible conflictividad no aparece, sino que la

situacion es considerada como una convivencia entre opiniones contrapuestas, que, si bien

impiden una comunicacion a ese nivel, no perturba una buena relacion paterno-filial

afectivamente plena:

25.

...mis padres son otro mundo completamente, y €so que mi madre es muy
abierta, vamos, es abierta, relativamente, claro, que por lo menos nos deja
libertad, nunca nos pone trabas, eso si, de como entendemos mi madre el
mundg a como lo entendemos nosotros es un abismo.

HU20-12, p. 11,

Y si en este caso encontramos esta aparente contradiccidn entre conservadurismo y

libertad de accién, algunos de nuestros entrevistados seftalan la incoherencia entre una

supuesta mentalidad liberalidad genérica y ciertas actuaciones posteriores de cara a los hijos.

Y en estas ocasiones el joven se siente de alglin modo sorprendido negativamente, por lo que

podriamos llamar una frustracién de unas expectativas positivas:

26.

...hay veces que si he tenido [discusiones], y fuertes, si que he tenido, porque
ya te digo que bueno, pues ellos pueden tener una gupuesta mentalidad
[liberal]l, o una imagen y tal, y bueno, que no coincidan los hechos, o que
como digan, pues eso, en casa del herrero, cuchillo de palo, {...) pero cuando
se ven con hechos o con cosas en las que tienen que tomar decisiones y tal,
pues se van a lo més tradicional, a posiciones de lo mds conservadoras.
MU20-9, p. 10.

Lo mas interesante de esta diferenciacion entre conservadores y liberales es que

aparece también en el anlisis como una de las categorias de los rasgos de personalidad

atribuidos a los padres. Asi, a los progenitores masculinos se les suele considerar como
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autoritarios, duros, severos, pero también comprensivos (algunos), mientras que a los

femeninos como comprensivas, abiertas:

27.  A4.- Depende del padre que tengas, si €l te ayuda o la madre falta mas y eso,
pero en general el padre suele ser menos flexible, eso de entender peor las
cosas, cuando hay que echar alguna bronca mejor la prefieres de la madre

antes que del padre.

G4, p. 19.

28. ...mi_madre es muy comprensiva v muy_tolerante, entonces no.., en cambio

mi padre es quizd mas severg, un poco mas severo y siempre hay algiin roce

por eso, pero vamos, tampoco.., no es usual, ;no?, es alguno asi esporddico

y no..

HU20-11, p. 6.

A este respecto hemos de sefialar, en primer lugar, la ya mencionada diferencia entre
padres y madres en el tipo de relacidon que mantienen con sus hijos, predominando una
situacion en la que la madre es la encargada de establecer una comunicacion mds personal
con los hijos de ambos'®. Pero en ambos casos queda patente que confianza y liberalidad-
conservadurismo son dimensiones fundamentales en las relaciones entre padres ¢ hijos.

Quiza sea el momento de dar cuenta de un aspecto importante en la consideracion de
los propios padres como mds o menos liberales o conservadores, pero que también estara
presente en otras dimensiones. Nos referimos a que esta caracterizacion, como otras muchas,
es nitidamente comparativa, esto es, lo que los hijos piensen de sus padres depende de las

actitudes que reciban como propias de los padres de su entorno, especialmente de los de sus

amigos'®:

'8 Son estas las otras tareas, no manuales, que Subirats (1.993) sefiala que realiza la
mujer en el ambito doméstico.

' A este respecto senala Kitwood (1.980) que existe un supuesto de correspondencia
mantenido por los jovenes, de igualdad que debe existir entre las normas que los propios
padres imponen y las que mantienen los padres de los amigos.
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29. ..quiza sean mds liberales que otros padres, no lo ¢, hombre, yo por lo que
01g0 si, hay padres que tienen una mentalidad digamos.. _
MU20-18, p. 4.

30. ..tus padres siempre imponen respeto, aunque te lleves bien con ellos siempre
1rnponen respeto, pero.., o sea, tampoco es miedo, yo tengo amigas que a sus
padres le tienen pdnico, yo voy con un suspenso y me matan, pero ;como te
van a matar?...

MC19-21, p. 3.

Lo que queda patente con esta circunstancia es que no pensamos que la liberalidad o
el conservadurismo sea una especie de "esencia’ del pensamiento o la actuacién de los padres,
sino mds bien una categoria til para describir la actitud paterna hacia los hijos en lo que
concierne a la libertad relativa de que gozan. Siendo la libertad uno de los aspectos mads
valorados de lo que es ser joven (ver apartado VI.1.), esta dimensién cobra una importancia
enorme en las relaciones paterno-filiales. La categorizacion de los padres como de uno u otro
tipo ha de ser forzosamente comparativa si tenemos en cuenta que la libertad se desea para
algo, fundamentalmente para ocupar unos espacios de ocio en compaiifa del grupo de iguales,
de forma que cualquier agravio comparativo con respecto a los miembros de este grupo
‘menoscaba las posibilidades del joven de participar en esos espacios del mismo modo que los
demas.

Todo lo que hemos comentado hasta el momento en este apartado deja traslucir una
muy diferente posicién -no puede ser de otro modo- entre padres e hijos. Estos ultimos estin
en una posicion de dependencia clara respecto a los primeros, un diferencial de poder en la
interaccion que se refleja en los discursos posibles para unos y para otros, pero también en
el propio discurso de nuestros entrevistados, en el que aparecen referencias expresas que
remiten a esta situacién. Lo propio de esta situacion es que la posicion de dependencia no

es percibida mas que a partir de un momento indeterminado, la adolescencia o la primera

juventud, que es cuando aparece esa imagen de la autoridad paterna como algo que
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menoscaba la libertad individual y contra lo que hay que 'luchar’ para convertirse en un actor
independiente (ver apartado VI.6.).

La posicién actual {en el momento de las entrevistas) de nuestros sujetos dista mucho
de ser similar, pues mientras que algunos critican con dureza la autoridad ejercida por sus
padres y la cuestionan abiertamente -llegando incluso a la desobediencia explitica-, otros la
sefialan como una situacion a la que es necesario adaptarse, y otros mas la aceptan como
normal y licita. Podriamos afirmar, pues, que la autoridad paterna es aceptada en tanto en
cuanto no sobrepase un umbral indefinido e indefinible que viene marcado por las actitudes
de los padres pero también por el grado de tolerancia y sumision aceptable por los hijos -de
nuevo aqui puede influir el factor comparativo.

La situacion mas potencialmente conflictiva quedaria descrita con estos dos elementos:
a) un excesivo autoritarismo paterno percibido como tal por el véastago b) que afecta a la
libertad de accién del joven en un grado inaceptable para él. Cuando esta situacion
desemboca en el cuestionamiento abierto ante los padres de su autoridad, el conflicto esta

servido:

31. ...yo trabajaba hace unos afios en una pizzeria y salia a lo mejor a la una de
la maiiana, a las 2, y pretendia gue cuando saliera me fuera a casa, y yo decia
que no, que después de salir me iba a tomar algo, hombre, no todcs los dias,

.no?, pero fines de semana, y a partir de ahi, fuf, de echarme de casa y cosas
asf muchas.

E.- Pero ;de echarte de verdad o de amenazarte?
A.- 51, si, me echaron de casa, no, no, de coger mi padre y echarme.
MU20-8, pp. 7-8.

Pero también hemos encontrado una salida distinta en nuestro material, que no es otra
que el ocultamiento de las actividades desobedientes a la autoridad paterna, aunque para ello

haga falta alglin tipo de complice:

32. ...cuando es un dia entre semana, llamo para decir que me voy a quedar en

317



casa de mi abuela, mi madre ni se imagina que hay noches enteras en las que
no llego a dormir a casa, supone que llegaré més tarde que a la hora que

llegaria estando en casa, que son las 12, mi madre supone que como muy
tarde a las 2 estoy en casa, con el dltimo metro.

E.- Y ;tO crees que tu abuela no se lo dice ni nada?

A.- No, no se lo dice, no se lo dice porque si se lo hubiera dicho ya me
habrian echado de casa.

MU19-6, p. 8.

Sin embargo, estos casos de conflicto no pueden ir mas alld de situaciones puntuales,
pues en caso de ser mas frecuentes terminarian por el abandono -0 expulsién- del hijo del
hogar familiar. Eso si, situaciones como éstas hacen muy dificil una buena relacion entre
padres e hijos. De este modo, lo mds habitual parece ser Ia existencia de conflictos puntuales
de intensidad variable que se producen por una actuacion del joven que sus padres consideran
reprobable en mayor o menor medida, siendo mds bien escasos en nuestra muestra momentos
similares a los recién descritos. En cualquier caso un conflicto de tal calibre no puede por
menos que inaugurar un periodo de tension larvada que puede durar mucho tiempo.

En estos conflictos se manifiesta la posicién dependiente de los hijos -que incluso los
padres hacen explicita en caso necesario ("esta es mi casa”)-, quienes han de aceptar las
normas paternas de mejor o peor grado, adaptarse a ellas y renunciar a ciertas cosas que les
gustaria poder hacer o tener, o si no, atenerse a las consecuencias:

33. E.- Y cuando hay que hacer algo, ;,qué hay que hacer, lo que dice vuestro
padre o lo que decis?

A4 .- Te sales con la tuya v luego te buscas las consecuencias.
01.- O te sales con la tuya o te buscas las consecuencias o dices esto ya, 1o

la_voy a montar més porgue_tampoco es una cosa gue fenga mucha
importancia y acato, porque al fin y al cabo estoy en casa de mis padres y st
no..

A4.- Eso es lo que yo te digo, ese matiz es que no estds en tu casa, estds en

casa de tus padres.
O1.- Si no acato las normas que tiene la casa de tus padres, porque es la casa

de tus padres ya te puedes ir largando.

A2 .- Claro que si.

O1.- Estd claro, si tii quieres tus propias normas, porque ti ya las normas de
tus padres ya no te parecen bien, y no puedes seguir asi, pues yo qué sé, pues
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td intentas y coges y te independizas.
G4, p. 22.

Los conflictos de este tipo no pueden dejar de tenef consecuencias, que seran
diferentes dependiendo de la forma en que se produzcan y en que concluyan. De esta forma,
cuanto mas fuertes sean las discusiones mdas dificil serd en principio la existencia de
confianza, de comunicacion personal entre padres e hijos. Asi lo relatan nuestros
entrevistados cuando sefialan esto mismo, que las reconvenciones, los gritos, los castigos
impiden la confianza:

34. A4 - Claro, pero yo no, a mi nunca me han castigado nmi nunca me han
regaiiado asi fuerte ni esas cosas y ¢so también influye mucho en la amistad
que (U tengas con tus padres, si te castigan y €so y se imponen entonces yo
veo que por ejemplo los castigos a un hijo no son buenos porque lo que hace
ese hijo es temer a los padres, y eso no es ¢l sentido de un padre a un hijo.
G2, pp. 20-21.

Pero también muchas veces los padres consiguen articular un discurso y una practica
coherentes susceptibles de ser asumidos e interiorizados por los hijos, de forma que éstos
acepten la autoridad paterna cuando menos en el espacio familiar, y cuando menos al hablar
con una persona ajena a la familia (el entrevistador). Esta parece ser, ademds, la situacion
mas predominante, aquella en la que los hijos aceptan una autoridad paterna menos absoluta,
a la vista de que no hay salidas viables para la emancipacion, facilitado también por la
percepcion de que se esta produciendo una evolucion respecto de generaciones anteriores
(Conde, 1.985, p.166).

35. E.- Ya, mantienen su postura, ;no?
O.- Claro, tampoco intentan.., vamos, intentan imponerla en cierta manera a
la hora de lo que atafie a la familia, fi haz lo que guieras pero aqui en casa
0o, en casa po, porque estas en mi casa, O sea, €Stas en nuestra casa, y aqui
estamos todos, y hay cosas que pueden molestar a uno y pueden molestar a
otro, en consecuencia i lo que hagas fuera. yo no te puedo decir nada, pero
tienes que saber que aqui no puedes.
HU21-20, p. 11.
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En el mismo sentido, también hemos encontrado en nuestro material consideraciones
acerca de la necesidad de que los padres ejerzan un cierto control sobre sus hijos, que no les
dejen una libertad excesiva, si bien en estos casos las referencias son siempre hacia otros
jovenes y no hacia si mismos.

Existe ademds un discurso claramente asumido por los jovenes que es buena muestra
de la situacion de dependencia a fa que nos referimos. Nos referimos al discurso del respeto
debido a los padres y que provee a éstos de unos recursos sancionadores con los que limitar
ciertos discursos de sus hijos por irrespetuosos, pero que también por estar asumido se
convierte en una instancia autolimitadora del discurso de los mismos jovenes (ver cita 30):

36.  Ol.- Yo cuando discuto mi padre ha dejado de ser mi padre para ser una
persona, con sus defectos y con sus cosas buenas y con sus cosas malas, dejas

de ver a.., hombre, le tienes gue tener un respeto, pero..
O4.- Hombre, esta claro.

Al.- Pero es que cuando discutes con otra persona también le tienes un

respeto como persona.

O1.- Esta claro.

A4.- Un respeto que te cohibe, yo pienso que tienes que comportarte un poco

mAas que con tus amigos.

0O4.- No es lo mismo el respeto que tienes a un amigo que le respeto que

debes tener a tu padre.

G4, p. 21.

Asi pues, como mejor parece poder describirse la relacion paterno-filial a este nivel
es como un tira y afloja, un proceso de negociacioén, nunca en términos de igualdad entre las
partes, donde tanto padres como hijos van a intentar siempre tensar la cuerda para acercar,
mds o menos forzadamente, a la otra parte hacia las propias posiciones. Pero si miramos este
proceso diacronicamente en seguida se hace evidente una direccionalidad, una tendencia
comun que comienza con una sujecion total de los hijos hacia sus padres (la nifiez) y que va

dando paso a su progresiva emancipacion en las etapas de adolescencia y juventud. Sin

embargo, el conflicto estd siempre latente pues mientras que una de las partes tiende a
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ralentizar el proceso ("ningin padre se resignala que sus hijos se hagan mayores”, MU19-6,
p.8), la otra estd deseosa de que le sea concedida con urgencia mayores cotas de libertad e
independencia. De igual modo, los compromisos parciales y contingentes se hacen
imprescindibles para continuar una interaccién sin excesivos sobresaltos.

Esta descripcion que hemos realizado guarda similitud con la investigacion realizada
por Torres et al. (1.994) sobre modelos de relacion entre padres e hijos. Estos autores
identificaron tres modelos diferentes, mas bien como tipos ideales que como posibilidad de
encontrarlos puros en la realidad. El primer modelo es el autoritario, desprestigiado en
nuestra sociedad actual, caracterizado por unos padres ansiosos, que necesitan imponer su
voluntad, sin habilidad negociadora y poca capacidad de adaptacién, modelo éste el mas
claramente relacionado con el conflicto abierto y continuo. El segundo modelo es el inductivo
de apoyo, donde lo que mas se valora es el didlogo y el apoyo. El tercero es el conocido del
"laissez-faire’, cuya mas claro atributo es la incoherencia en €l comportamiento paterno.

En nuestra muestra, el discurso que encontramos parece asemejarse para la mayor
parte de los casos al segundo modelo descrito, el inductivo de apoyo, en sus diferentes
variantes (puro, severo e inconsistente). No encontramos ningun caso de 'laissez-faire’ -los
propios autores sefialan su poca presencia en la poblacion espanola-, mientras que si tenemos
algin caso de padres claramente autoritarios en su estilo. Coincidimos con estos autores,
pues, en la desvalorizacion del estilo autoritario y en la conflictividad que produce,
enfatizando la barrera a la confianza que supone, pero también a la posible identificacién
entre padres e hijos (ver apartado V1.6.). Compartimos igualmente la impresién de que estos
modelos, si bien ttiles analiticamente, no se encuentran puros en las relaciones familiares,
todavia menos desde una perspectiva diacronica.

Y ;en qué areas se producen habitualmente los conflictos entre padres e hijos? El mas
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frecuente que encontramos es el referido a la limitacién del tiempo de permanencia en los
espacios de ocio, debido a la preocupacidn paterna en que sus hijos no entren en contacto con
el 'mundo de la noche’, un dmbito supuestamente peligroso y en todo caso lejos del control
adulto. Todo esto se traduce en una practica muy extendida de limitar la hora de llegada al
hogar las noches de los fines de semana, las tinicas donde se ve como normal que los hijos
salgan con los amigos.

37. O1.- ...siempre tienes tus roces en las tipicas parcelas, ;no?, tipico la hora de
liegar a casa...

G2, p. 20.
Las quejas de los hijos provienen de no poder participar de una espacio de interaccién
entre iguales al mismo nivel que otros jévenes de su edad, esto es, nuevamente el elemento
comparativo, de forma que el conflicto serd mas importante para el joven en el caso de que
sus amigos tengan una libertad mayor que la propia. Pero también la comparacion tiene lugar
respecto de los hermanos mayores o menores, en la medida en que parezca existir un
tratamiento diferencial de unos y otros. No conviene olvidar que en cualquier caso existe una
aceptacion total de que la libertad de movimientos es algo progresivamente otorgado por los
padres, con unos limites que han de aumentar necesariamente segin el joven va cumpliendo
afios y es, supuesta y consecuentemente, mas responsable:
38.  ...que con casi 18 afios tener que estar en casa a las 11, pues es muy fuerte,

(no?, a mi edad que llegan a las 12 y pico, a la 1 y t tener que estar en casa
a las 11, pues te sienta un poco mal...

HC17-23, p. 2.

De hecho, algunas edades se convierten en especialmente significativas en el logro

de mayores cotas de permisividad paterna. Nosotros hemos encontrado referencias a los 18
afios, como en esta cita, mientras que Kitwood (1.980) también ha apreciado la importancia
de cumplir 16 afios, edad de conclusién de la ensefianza obligatoria. Esta medida legal, de
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reciente aplicacién en Espafa, es posible que dé lugar a una mayor presencia de esta edad
en el discurso emancipatorio.

El problema es que en muchos casos esta limitacién horaria supone el menoscabo de
la posibilidad de acceso a determinados espacios de ocio que por la costumbre actual

abandonan el tiempo vespertino para tener lugar casi exclusivamente en la madrugada:

39. ...y yo los fines de semana no salgo para empezar por €so, porque como

tengo que llegar pronto casi no merece la pena salir a las 8 de la tarde para
estar en casa a las 10 v media, irme tan lejos y volver...

MU18-4, p. 4.

Segiin el discursc de nuestros entrevistados la limitacion horaria viene motivada por

un miedo paterno acerca de lo que pudiera suceder a sus hijos en esos espacios y a esas

horas, lo que se acentiia en el caso de las jovenes (ver apartado VI.3.). Todo ello es muestra

para ellos de una falta de confianza en sus propios hijos, en lo que puedan hacer en esos
momentos:

40. ...estoy convencida de que se piensan que debo hacer cosas raras, no sé, que
debo estar, que debo salir y estar todo el dia bebiendo, con tios 0 yo no s¢ lo

que se piensan pero.., s que si se¢ pensaran que hiciera cosas normales no me
echarian las broncas que me echan.
MU19-5, p. 7.

Hemos de sefialar que en algunos casos el problema aparece ante otro tipo de
demandas de los jovenes también relacionadas con el ocio. Nos referimos a la autorizacién
necesaria y muchas veces denegada para hacer pequefias salidas de fin de semana con los
amigos.

Otro tipo de conflictos remiten al dmbito doméstico, en el que encontramos
fundamentalmente las demandas paternas de ayudar mas en la tareas del hogar -cuando menos
ocupandose de la propia habitacidn (ver cita 7)- y a las que los hijos muchas veces hacen

caso omiso, siendo esta desidia la que provoca habitualmente la discusidn:
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41, ...por problemas domésticos si, siempre, que no haces nada, que tal, que es
verdad también, lo reconozco gue también me toco bastante las parices

MU20-18, p. 4.

También hallamos alguna referencia a problemas de convivencia, dificultades propias
del hecho de compartir un mismo espacio fisico a lo largo de mucho tiempo, con la
consiguiente falta de intimidad sentida por algunos de nuestros entrevistados. Barruti (1.990)
sefiala también la importancia que tiene para el joven el hecho de disponer de un espacio
propio sobre el que el joven ejerza un control total.

También sefialaremos en este dmbito las quejas manifestadas por algunos de nuestros
jovenes acerca del dominio paterno (y esta vez estamos hablando solamente del padre) sobre
la television, en lo que podriamos denominar la ’lucha por el mando a distancia’, cuya
importancia no situamos mas alla de proveer a los jovenes de un ejemplo de autoridad
ejercida arbitrariamente, pues dificilmente se pueden esgrimir argumentos sélidos que
justifiquen que el padre sea el que determine habitualmente el programa que se podra ver:
42. O2.- Entonces pues eso, es horrible en casa ver la television, y estds cenando

y estds viendo un partido de fatbol vy llega tu padre y se sienta ahi, te quita el

mando v te lo cambia, v va la tienes, o sea, ya empiezas joder, pues

respétame, joder, que soy tu padre, joder, que no sé qué, te jode la cena y..
G35, p. 21.

Un tercer espacio importante de conflictos es el referido al dmbito escolar, que tiene
un desencadenante muy claro, un rendimiento insuficiente del joven que provoca una
demanda paterna de aumento de la dedicacion al estudio como medio de mejorar tal

rendimiento:

43, Yo me llevo bien hasta que hay una bronca de esas histdricas, que ahora este
afio todas, yo creo que cada semana, porque mi padre estudié Fisica también,
entonces esti todo el dia encima de mi, que estudies esto, que mira lo otro,
que voy a estudiar contigo, que no sé qué, que yo no estudiaba asi, entonces
yo siempre discuto con él porque le digo: tu estudiabas a tu manera vy yo a la
mia, entonces él dice: no, ahora mismo lo mds importante es tus estudios, asi
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que gquitate de parroguias vy de tonterias. ..
MU18-4, p. 8.

Pero también hemos encontrado en nuestro material otro tipo de conflicto, el referido

a una eleccién de carrera con la que los padres no estdn de acuerdo por considerarla de

escaso provecho, muy presente entre aquellos de nuestros jovenes estudiantes de Sociologia,

para el futuro de su vastago. Esto genera discusiones que parecen ser peor asimilables por
los jovenes que las reconvenciones que reciben debido a unas malas notas, pues al fin y al
cabo se estd cuestionando por un lado la independencia de decision del joven, pero por otro
su identidad, ya que esta eleccion de estudios se relaciona discursivamente con alguna

caracteristica o vocacion del propio sujeto (ver apartado VI.5.):

44. ...bueno, por ejemplo, por el hecho de cambiar de carrera, bueno. pues se
supone que.., bueno, no tuve problema, ¢no?, no tuve mucho problema, pero
bueno, si, las discusiones luego fueron pues mas, en un principio se supone
que no tuve problema, ;no?, (...) pues por ejemplo en mi caso, en ¢l caso de
Medicina, pues yo les hablaba de realizacion, ;no?, de que yo no me iba a

realizar siendo médico, y me decian que bueno, que es que a realizacion pues
no depende sélo del mero hecho de espiritual al que yo me referia, que

también viene dada pues por un status, por una posicion econdmica, no sé
qué, no s€ cudntos, que la carrera a lo mejor de Politicas o Sociologia no me

iba a dar.
MU20-9, p. 10.
Estos conflictos relacionados con los estudios tienen un motivador claro en la
preocupactén paterna por la posicion social que van a poder alcanzar sus hijos y que estd
muy ligada, al menos no hay otro lugar donde apoyarse, a la formacién y al rendimiento
escolar que logren ésios. Es, ademas, la unica via posible para nuestros jovenes de clase

media de ascender una mejor posicién social (Conde, 1.985, p.175), pues su familia no

puede proporcionar una ayuda para colocarse en niveles sociales de status mas elevado®.

** Conde (ibid., pp.178-79) sefiala que la via principal de acceso a un puesto de trabajo
siguen siendo los contactos de los miembros de la familia extensa. Los jévenes de clase
media carecen de contactos que les permitan ascender, por tanto aquellos que quieran una
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A modo de conclusion, la relacidn paterno-filial, tal como hemos visto, se desarrolla
en un ambito en el que unos actores ejercen una clara autoridad sobre otros, si bien' no
conviene olvidar que es este diferencial de poder el que posibilita la relacién socializadora.
Pero en el periodo juvenil la autoridad paterna comienza a ser cuestionada, inevitablemente,
aunque en mayor o menor grado, como medio de gue el joven pueda llegar a ser un actor
social pleno.

Esta tension se aprecia nitidamente a nivel discursivo, una tension entre, por un lado,
un discurso que enfatiza el carifio, la abnegacion paterna y la cercania personal entre padres
¢ hijos, y por otro, un discurso que hace hincapié en el autoritarismo, el conflicto, la
diferencia y la falta de entendimiento entre progenitores y vastagos. El primero de estos
discursos es el mejor valorado socialmente, pues es aquel que remite a la imagen de la
familia feliz, con una buena integracion y relacidén entre sus miembros. Pero es el segundo
es el parece predominar en la subcultura juvenil, en las interacciones entre jovenes, lugar
donde se hacen especialmente patentes las limitaciones a la propia libertad.

Respecto a nuestros entrevistados, mientras que algunos se encuentran sin duda alguna
enclavados en exclusiva en uno de esos dos discursos, la mayor parte recogen en su
produccidn verbal elementos procedentes de ambos discursos, lo cual es buena muesira de
la complejidad y la posibilidad siempre presente de conflicto entre ambas partes. Hemos visto
que los conflictos se producen bien por una demanda de libertad filial insatistecha, bien por
una demanda paterna de responsabilidad hacia los hijos igualmente insatisfecha. En cualquier
caso, los problemas entre padres e hijos dificultan las existencia de una cercania a nivel

personal, una confianza que se erige en indicador del grado de bondad de la relacion paterno-

posicién mejor tendrdn que recurrir al sistema educativo como inico medio de lograr al
menos una posibilidad de acceder a tales puestos.
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filial.

Pero no solamente los conflictos explicitos influyen en el aspecto personal de esta
relacién, sino también la mayor o menor presencia de lo que se ha llamado el escalon
generacional, es decir, una diferencia entre padres e hijos derivada de la distinta realidad
social vivida por padres ¢ hijos. Esto produce una sensacion en nuestros entrevistados de una
falta de entendimiento de su circunstancia por parte de sus padres que se traduce en un
distanciamiento en el nivel personal, cuando no en abierto conflicto.

En definitiva, el discurso de la confianza, manteniendo un respeto, es el que parece
predominar como normativo, es lo que se considera como una buena familia, unos buenos
padres. La autoridad paterna parece, pues, estar en entredicho, al menos como poder
absoluto sobre los integrantes de la familia, ya sean hijos o esposa. Arribas (1.992) sefiala
a este respecto como el reconocimiento de los derechos individuales en la modernidad habia
de minar necesariamente la fuerza de la institucién familiar como mediadora, con la

consecuente pérdida de la autoridad del sistema familiar.

No podemos finalizar sin ocuparnos de las relaciones entre hermanos, pues la mayor
parte de las familias de nuestra muestra estd constituida por mas de un hijo. Esto implica la
presencia y la convivencia entre sermanos en el hogar familiar. Si bien son los padres los
personajes fundamentales en esta institucion, el hecho de que existen mas 0 menos hermanos
de igual o diferente género y con una distancia etinea mayor 0 menor tiene importantes
consecuencias para las relaciones familiares. Y es que si lo que hemos visto hasta el
momento contemplaba la interaccion de un solo hijo con ambos progenitores, ahora es el

momento de acometer la dindmica fraternal. Comenzaremos por una serie de cuestiones

relativas a la estructura de la familia.
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El primer factor que hemos de tener en cuenta es el meramente numérico, pues la
cantidad de hermanos que conviven en la casa junto con los padres provee de un nimero
mayor de posibilidades de relacién en el seno de la institucién familiar. De este modo, habra
una tendencia a que una familia numerosa tenga una presencia mayor en las vidas de sus
integrantes, pues la red de relaciones es potencialmente enorme. Por ejemplo, la mera
existencia de mds de dos hermanos permite la aparicion de coaliciones, acercamientos a unos

y no a otros, incluso la utilizacién estratégica del apoyo de unos u otros segun interese:

45. Ol.- ...lo que pasa es que cuando discutimos el mediano v yo. pues como él
se Eonga de parte de alguno va como chaquetero (risas), es lo que pasa, pero
vamos, se suele quedar al margen, que es lo que yo hago cuando se pelean,
es que yo lo he demostrado, cuando te metes te sientes en inferioridad, joé,
nadie me apoya, ;no?, entonces cuando discuten entre ellos 2, mira, resolverlo
como poddis, que sois personitas, y a ver quién es el que lleva la razén y el
que no la lleva...

G2, p. 25.

En nuestros entrevistados no ha aparecido ningiin caso de hijo dnico, aunque no

podemos afirmar lo mismo acerca de los participantes en los grupos, pues nos falta datos

sobre alguno de ellos. Pero en lo que respecta a los entrevistados personalmente, hay doce

casos de familias con dos hijos, nueve tenian tres, cuatro tenian cuatro, y dos familias
llegaban a los cinco vastagos®

Pero la edad relativa de los hermanos puede modificar la influencia de este elemento.

Asi, encontramos en nuestro material diferencias de edad enormes entre unos y hermanos -de

hasta 15 afios-, lo que de algin modo aleja las experiencias de unos y otros. En estos casos,

un aspecto clave es la forma en que se haya producido la separacién de los hermanos mas

2 Los datos, incompletos, que tenemos sobre nuestros grupos no varian sustanciaimente
la proporcidn relativa entre unos y otros tipos de familia, si bien tenemos dos casos de dos
familias con siete hijos. No descartamos, en cualquier caso, que entre estos participantes
hubiera algin hijo Unico.
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mayores, ya que, dada la edad de nuestros entrevistados, cuando la diferencia etanea es
grande estos hermanos mayores ya forman una unidad familiar independiente. Si los
contactos entre los padres y estos hermanos son escasos la presencia de €stos sera escasa, no

asi cuando la relacion se mantiene a pesar de la separacion:

46. ...yo es que tengo un hermano de 32, una hermana de 30, un hermano de 23
0 24 y yo que tengo 20, y el mayor est casado, no tengo trato porgue cuando

yo tenia 14 afios va estaba acabando la carrera, o ya la habia terminado,
entonces yo tengo muy poco contacto, cuando viene a casa €s casl por
compromiso, y con mi hermana tengo mads trato pero hay un mundo entre ella
y YO, porque no se..

HU20-12, p. 10.
47. ...pero el que mds cercano a mi es el de 34, ;sabes?, me lo paso muy bien
con €l y pensamos casi siempre 1o mismo y todo esto...
MU21-13, p. 9.

El otro aspecto estructural importante es la posicion que ocupa cada hijo en el
conjunto de hermanos. En efecto, no tiene las mismas consecuencias ser el mayor, que el
pequefio, que el mediano, cuando esto es posible. Esto queda reflejado en nuestro material,
donde aparecen discursos claramente diferenciados de hermanos mayores y hermanos
pequeiios v en los que la caracterizacidn de la posicién diferencial de unos y otros es
manifiestamente similar (ver apartado VI.6).

La importancia de la posicion, del nimero y de la edad de los hermanos, factores
estructurales de la familia, queda de manifiesto por la fuerte presencia de comparaciones
entre los hermanos. En lo que respecta a nuestro interés aqui, nuestros entrevistados
comparan ¢l trato que reciben de sus padres, la libertad de movimientos de cada uno
(comparaciones realizadas a edad constante, es decir, 1o que cada hermano podia y no podia
hacer a una determinada edad), la experiencia que cada uno tiene con los padres, la forma
de pensar, etc.

Estas comparaciones son siempre potencialmente conflictivas, pues si bien existe un
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principio de igualdad de trato paterno respecto de los hijos, esto es dificil que se cumpla en
muchos casos, por las propias necesidades y demandas de cada hijo en un momento dado,
las cuales tienen algo que ver con estas variables estructurales. Por esto y por otros motivos,
la conflictividad en las relaciones fraternales parece ser, en cualquier caso, muy habitual,

como refleja el discurso de nuestros entrevistados:

48.  O4.- Digamos que lo decimos de broma que nos llevamos como hermanos.

porque o sea, guiere decir gue nos llevamos fatal, y bien a la vez, hombre,
al fin y al cabo es tu hermano, es que no lo sé.

Ol.- Es lo que acaba de decir Lia, ti a un hermano le podras hacer lo que
quieras, pero ojo del que la togue, O sea..
G1, p. 45.
Se trata de una relacion plagada de discusiones, peleas y demds, pero en la que
siempre estd implicita una fuerte vinculacion entre ellos.
En estas circunstancias, la existencia de una cercania y confianza entre los hermanos
no parece ser comun, por 1o menos hasta un determinado momento en el que 1a relacion deja

atras las discusiones de la infancia y adolescencia para asumir una posibilidad de interaccién

en términos de igualdad, como hemos visto en el discurso de hermanos mayores y pequefios.

En conclusién, podemos afirmar que el destino a cualquier nivel de cualquiera de los
jovenes estd ligado inextricablemente a la red de relaciones que su familia hace posible y
donde estan en juego, por afirmacién o negacion, distintas posibilidades de ser, las cuales
marcaran tanto similitudes intrafamiliares, como diferencias entre los diversos miembros del

grupo familiar de forma que se pueda afirmar la singularidad de cada individuo en ella,
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V1. RELATOS DE IDENTIDAD DE LOS JOVENES.

Tras haber dado un repaso a los dmbitos en que se desenvuelve la identidad de los
jovenes, es el momento de desglosar los significantes mas importantes con sus distintos
significados y relatos y las posibilidades de identificacién que constituyen esa misma
identidad. Comenzaremos con un significante comun a todos nuestros entrevistados, a saber,
’ser joven’, de forma que podamos conocer unos significados genéricos que tifien de algan
modo, pues estin presentes en ellas, las distintas posibilidades de ser propias de los jévenes.
Prueba de ello son los estilos juveniles, que derivan en unos significantes reflejo de las
actividades y manifestaciones culturales de [os jovenes en los espacios de ocio y que guardan
una clara relacion con lo que implica 'ser joven’.

Después llegara el momento de abordar los significados atribuidos en la actualidad
a los significantes de género, hombre y mujer, categorias incuestionables pero en constanie
reajuste en cuanto respecta a sus implicaciones. En cierto modo relacionado, como espacio
de confrontacién de las identidades de género, resulta importante analizar el papel de las
refaciones de pareja en la construccion de la identidad. En un momento posterior nos
ocuparemos de un significante que define nuestra muestra, ’ser estudiante’, con las
implicaciones y relevancia que tiene para el momento actual de nuestros jovenes y con el

sentido de identidad proyectada hacia el futuro (identidad laboral) que este significante tiene.
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Mas tarde indagaremos acerca de las posibilidades de identidad e identificacidn presentes en
el contexto familiar, esto es, lo que implica 'ser hijo’ o ’ser hermano’ de alguien y las
identificaciones que es posible encontrar en un dmbito caracterizado por unas relaciones
cercanas bdsicas en el desarrollo y constitucidén de la persona. A continuacién sera
protagonista la ambiua consideracion de la identidad politica. Nos ocuparemos igualmente
de los relatos de personalidad, como intento de describir la interaccion que tiene lugar
especialmente en los espacios privados. Por Gltimo, Hegaremos a los retatos de identidad que
se apoyan en significantes negativos, en lo que la persona no es.

Sin embargo, somos conscientes de que quedan todavia algunas identidades, algunos
significantes identitarios, por considerar si se quiere tener una vision mas completa de la
identidad personal de cada una de las personas que han participado en este estudio. Estamos
pensando en significantes que la situacién de entrevista no tematizé explicitamente y que
solamente aparecen en algunas entrevistas quizd por ser especialmente significativos para ese
individuo concreto. Por ejemplo, la identidad nacional, el hecho de ’ser espafiol’, ha quedado
fuera de nuestro andlisis. Por ser una cuestidn por la que no se preguntd expresamente y un
significante compartido por entrevistador y entrevistado no habia l6gicamente de constituir
un foco de atencion especial. Solamente una entrevistada menciono tal cuestién y fue para
cuestionarla, es decir, para mostrar una desidentificacién con el hecho de ’ser espafiola’. Del
mismo modo, las Gnicas personas que mencionan su identidad regional o provincial son
aquellas que provienen de otras partes del pais distintas de Madrid, marco geografico del
estudio.

En cualquier caso, los dmbitos que hemos destacado para la descripcion de la
identidad personal son plenamente significativos para una comprension adecuada de lo que

puede ser lo més especifico y caracteristico la identidad de los jovenes, de las posibilidades
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de ser que se les abren como personas jovenes, personas que comparten una posicion social
que tiene bastantes rasgos comunes a pesar de la diversidad de situaciones entre unos jovenes

y otros!,

1. IDENTIDAD JUVENIL: SER JOVEN.

Los jovenes tienen actualmente que enfrentar una construccion cultural especialmente
potente sobre lo que es y/o deberia ser el hecho de ser joven en nuestra sociedad
contemporanea. Numerosos indicios apuntan la alta valoracion de que goza este periodo vital
como el mejor momento en fa vida de la persona, extremo al que no sofl ajenos NUEStros
entrevistados tal como veremos a continuacion. Sin embargo, esta valoracion entra en
flagrante contradiccion con una imagen harto negativa de la juventud actual y de la que
también participan 10s sujetos {ver capitulo I). Esta contradiccién es manejada de varias
formas por los jévenes participantes en nuestra investigacion, y de esta manera delinean su
identidad juvenil a partir de estos materiales culturales que les toman como objeto. De este
modo, consideramos la identidad juvenil como aquella parte de la identidad de cada joven
derivada de estas construcciones discursivas autorreferidas y que son actualizadas de manera
peculiar por cada joven -aunque con unos rasgos comunes ficilmente identificables-, con la

presencia, como en toda construccidon discursiva, de contradicciones y elementos

' Algunos de esos otros significantes identitarios con la consiguiente relevancia para la
identidad de la persona aparecen en ¢l capitulo VIII, donde al ocuparnos intensivamente de
la identidad de dos entrevistados concretos surgen algunos otros significantes especificos a
£sas personas,
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contrapuestos. Estos son los asuntos de los que nos vamos a ocupar en este apartado, dejando
para el siguiente la glosa de los estilos juveniles constituidos alrededor de ios momentos,
actividades y lugares de ocio y que constituye, desde nuestro punto de vista, el otro gran
referente para poder entender lo que supone el hecho de ser joven en nuestra sociedad
urbana.

La libertad de ser y de actuar es un valor altamente considerado en la actualidad. Para

nuestros entrevistados, es ademds una caracteristica principal de 1o que es ser joven:

1. E.- ..;qué es lo que a vosotros os gusta 0 més os gusta de ser joven? Venga
lanzaros.
0O3.- La libertad, y 1a poca responsabilidad, eso es una maravilla.
GI, p.2.
2. O.- Yo en contra de lo que piensen muchas personas, pienso que los jévenes

somos bastante libres. por lo menos en mi caso.

E.- ;Para hacer lo que quieras, quieres decir?

O.- Si, para hacer lo que quieras y buscirtelo ti, o sea, no s6lo ventajas sino
también los inconvenientes, g te guieres venir a Madrid a_estudiar, pues
vienes, st puedes venir, claro, tienes que contar con que esto hay que pagarlo
y tal, esa es la fundamental libertad. ..

HU19-10, p.1.

Se trata de una libertad fundamentalmente de actuacién ("hacer lo que quieras"),
constantemente relacionada casi como una derivacién natural de la menor responsabilidad,
menores preocupaciones a las que hacer frente respecto a lo que serd posteriormente el

mundo adulto:

3. 04.- Yo creo que la época en la que estamos viviendo nosotros, la juventud
no creo que mala porque no_tienes muchas responsabilidades, tiene una
responsabilidad que es la mayor, que es decidir tu futuro, pero por lo demas
eres libre de hacer lo que guieres, no tienes que estar pendiente de nadie,
varnos, tienes que estar lo que es dependiente de tu casa, lo que tienes que
hacer tii en tu casa, lo que tienes que hacer.., pero en lo demas yo creo que
eres libre, tio, y nada...

G4, p.5.
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4. ...pues yo la libertad que tengo ahora, pues no la tendré cuando.., vamos,
adulto, ;cuando se es adulto, no?, pero de todas formas, la responsabilidad,

haces mas o menos lo que quieres, estas estudiando, el unico problema es que
estas tieso de dinero siempre, ;no?, pero aparte de eso yo creo que estudiando
se vive muy bien, estds, tienes tiempo, va por periodos, ;no?, cuando llegan
los examenes, pero tienes relativamente bastante libertad porque puedes, un
dia ¢ apetece quedarte durmiendo porque te has levantado con los cables
cruzados, llegas una hora tarde, no sé, tienes libertad para hacer cosas,

cuando eres adulto empiezas a trabajar, y en cuanto te ves con dinero ya
empieza la historia, ahora quiero un coche, ahora quiero un piso, ahora,

entonces ya te metes en cosas de eso, de dinero, de muchas preocupaciones,
de como va el trabajo, de si quieres ascender, son otros problemas.

HU20-7, p.5.

Aunque hemos visto la posibilidad de estudiar lo que se quiera como afirmacién de

la libertad personal (cita 2), los estudios (cita 5) figuran entre los impedimentos que la
limitan, junto con la escasa disponibilidad econémica (cita 4) y las normas paternas (cita 3).
Esta libertad y menor responsabilidad tiene como referente Io que es una percepcion

de lo que sera la vida adulta, fundamentalmente en lo que se refiere a estar trabajando y a
tener preocupaciones familiares. Son 4 las responsabilidades que definen la vida adulta en
la tradicion de la sociologia de la juventud (ver Gil Calvo y Menéndez, 1.985, p.17):
productiva (status laboral), conyugal (pareja sexual estable), doméstica (domicilio autdnomo)
y parental (prole dependiente). De eilas solamente la responsabilidad conyugal estd ausente
del discurso de nuestros jovenes, si bien buena parte de los cuales tienen relaciones de pareja
mas 0 menos estables y si bien suele ir unida a la responsabilidad parental que si estd
presente. Es el trabajo, pero especialmente las responsabilidades doméstica y parental las que

aparecen como definitorias de la edad adulta y como serios condicionantes para la libertad

personal’:

? Como descripcion socioldgica de las condiciones necesarias para la transicién a la

condicién adulta nos parece mas adecuada la enumeracién de Zarraga (1.985, p.25) que
incluye: independencia econdémica, autoadministracién de recursos, autonomia personal y
constitucion de un hogar propio. Sin embargo, las cuatro responsabilidades de Gil Calvo y
Menéndez parecen estar mds cerca del discurso de nuestros jévenes, quizd como muestra de
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3. ...por ser joven te dan muchas facilidades, si eres mayor ya tienes que tener
tus problemas, tus hijos, no sé, cuando eres joven te los estas pasando bien,
solo piensas en divertirte, hasta que.., bueno, eso de divertirte entre comillas,
porque tienes que estudiar, tienes que sacarte tu futuro, (...) mientras eres
joven puedes hacer, vamos, infipidad de cosas. sin preocuparse si las vas a
hacer mal o bien, cuando eres mayor va eres como condiciopado, ay. pues
ahora tengo que educar a mis hijos asi{, para que no me hagan esto, algo asi,
ya tienes tus problemas, ya tienes que conseguir dinero para mantener a tu
familia, tengo que hacer esto, tengo que hace lo otro, y siempre cuando ya
eres mayor ya estds condicionado a seguir el camino que te has hecho de
joven...

MCI18-22, p. 10.
Ast pues, la libertad juvenil parece ser posibilitada por el paraguas protector que

proporciona la familia, cada vez durante mas tiempo:

6. E.- ...;qué cosas ti me dirias que te gustan de ser joven?
O.- Pues no tener tantas responsabilidades, eso es una ventaja.
E.- Responsabilidades, ;de qué tipo?
O.- Mantener a una familia, por ejemplo, de momento ser independiente en
eso, ;no?, aungue sé gue dejo de vivir con mi madre y perderia esa
independencia, pero como estin las cosas tendria que dejar de estudiar, luego
también no sé, vamos, eso, las responsabilidades, que no son tan grandes
€Omo. .

HU22-14, pp. 7-8.

Como se puede apreciar en los dos proximos fragmentos, ésta es considerada, sin

haber vivido todavia mas que una cuarta parte de lo que es una vida media, como la mejor

época de la vida, sin ataduras y con posibilidad de hacer lo que a uno le plazca -por

supuesto, dentro de un orden. Es necesario resefiar cOmo en la cita 7 la entrevistada se apoya
en lo que considera que es la opinidn general: "toda la gente afiora el ser joven".

7. ...que luego, claro, toda la gente afiora el ser joven, dicen no, es que yo tengo
18, pero por algo serd si lo dicen, ;no?, y si lo dicen serd porque en su

juventud lo han pasado mejor que nunca, es_la época mejor, porgue ni eres
pequeiio, que no puedes hacer nada, ni eres mavor para preocuparte de las

que es ésta la transiciéon normal (en sentido estadistico) al estatus de adulto en nuestra
sociedad.
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MC18-22, p. 10.

8. E.- ...;qué cosas asi me dirias que te gustan de ser joven, hay algo que te
gusta en especial?
A.- ;De ser joven?, yo te diria que ahora mismo, 0 sea, no s€, son los
mejores afios que estoy viviendo, y eso gque no he seguido, ;no?, y a lo mejor
cambio de opinidn, pero como ahora mismo digamos que no tengo limitacién
en nada, practicamente puedo hacer lo que me apetezca y eso, pues no s¢, de
joven es eso, que no tienes digamos ataduras, ;no?, porque bueno, vale, tienes
a los padres por un lado, tienes al novio por otro, pero siempre puedes hacer
lo_que te apetezca sin.., que no estds dependiendo, yo no sé, como mis
padres, de si vamos a llegar a fin de mes o no vamos a llegar, ;sabes?, y que
si apetece irme pues un fin de semana por ahi, pues me puedo ir un fin de
semana por ahi, y no tengo por qué preocuparme de.., ;sabes?, yo no sé, ya
te digo, que es que ahora..

MF19-25, p. 6.

La libertad que se demanda es basicamente para salir con los amigos (con el problema

de la hora de llegada, cita 9), para viajar (citas 8 y 10), para divertirse (cita 5), etc. En
general, se estd pidiendo una libertad de actuacion en el ocio, el espacio que tiene mayor
importancia para la juventud. De hecho las dos quejas mas claras a la falta de libertad (por

agravio comparativo frente a otros jovenes) también se refiere a estos temas:

9, ...y0 soy un chico que quizd porque siempre se ha llevado bien con sus

padres, le tienen muy controlado, no le dejan tarde, le controlan mucho...
HC17-23, p. 8.

10. También tengo unos tios, son jOvenes relativamente, no sé, me da envidia a
veces verles que viajan de vez en cuando v cosas de esas, por ahora dentro de
lo que cabe yo con mis padres tengo libertad, ellos se van de viaje y yo me
quedo en casa si quiero, o me voy con ellos. ..

HF19-24, p. 7.

Como podemos apreciar, estas limitaciones a la libertad estin asociadas al control

paterno, el cual es tratado en el apartado dedicado a las relaciones familiares (V.4.), y que

es una de las mayores fuentes de conflicto. De esta forma, la familia se constituye tanto en
posibilitadora como limitadora de la actividad de los jovenes.

El hecho de tener menores responsabilidades no implica que los jovenes se sientan
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irresponsables. Antes bien, hay una afirmacién de la responsabilidad en los campos que les
son propios, basicamente los estudios (aunque en la prictica no sea entendido de igual
manera por todos los jovenes), y aparte aquellos en los que la propia persona se implica

voluntariamente:

11.  Al.- ...yo no s€ si soy una persona en excesivo que me siento responsable,

pero para mi es una respopsabijlidad que mis padres e estén pagando mis

estudios, o sea. ante eso si gue me siento responsable, (...)
01.— ..vale yo ahora no me tengo que encargar de una fam1ha pero teng

_agg_ Si yo me p1erclo un viernes por la noche tengo que aceptar que al dia
siguiente voy a estar hecho una patata, o sea, eso es responsabilidad, eso es
empezar por ahi, y yo hago un montdn de cosas entre las que es ensayar un
sdbado por la mafiana, entonces tengo que aceptar las consecuencias de, eso
es responsabilidad, responsabilidad no es llevar un sueldo a casa, responsa-
bilidad es saber cargar con las consecuencias de todo lo que hago, que pueden
ser buenas o pueden ser malas, pero es hacerlo y aceptarlo, al fin y al cabo,
mas que nada.
Gl, p. 2.

12.  ...que tampoco tienes una responsabilidad como una familia cuando ya..,
tienes una responsabilidad contigo v con lo gque ti te comprometas, entonces
pues eso te da bastante juego, yo creo que te da mucho juego y mucha.,
HU20-11, p. 2.

El paraguas familiar de que habldbamos anteriormente es el que posibilita la
configuracion del periodo juvenil como una especie de moratoria, de vivir el presente sin ser
consciente de las consecuencias para el futuro, consciencia que se va adquiriendo
progresivamente, y que relativiza de algiin modo la pretension de responsabilidad recién

comentada:

13. Cuando se es joven? Pues lo mds normal es que no te preocupe el futuro, o
sea, el futuro lejano. Yo, por ejemplo, hasta hace poco yo solo veia el futuro

cercano, quiero decir, que a mi me importaba lo que iba a hacer el dia de
mafiana ;jno?, o sea, mafiana, hoy es lunes, pues mafiana martes ;no?, poco
a poco te va interesando un poco més cdmo vas a ir enfocando tu vida, porque
claro, si escoges hacer algo ahora, luego va a tener repercusiones ¢no?, te
importa mas el formar la funcién de w vida.

MU21-1, p. 18-19.
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14.

psicosocial” (Erikson, 1.968), como libre experimentacion de rol que caracteriza a la
adolescencia, antes de la integracion del joven en el mundo adulto. En efecto, la juventud
es descrita como un periodo de gran vitalidad y potencial, con una gran cantidad de
posibilidades de aprender, descubrir, inspeccionar y hacer cosas nuevas. Son posibilidades

para aprovechar la vida al maximo, divertirse, viajar, estudiar (formarse), ayudar a la

...pero a lo mejor quiza la vida entre los 17 v los 20 afios no busques tanto

los valores, los buscas mas tarde, vas solamente a pasértelo bien. .. .
MU20-2, p. 11.

Esta especie de moratoria nos recuerda al concepto eriksoniane de "moratoria
p

sociedad y prepararse para el futuro:

15.

16.

experimentacion descrita por Erikson, donde todo es posible y todo estd por decidir, lo cual
permite imaginar un futuro deseable. Cuestion diferente seria indagar hasta qué punto esas

posibilidades se actualizan y son realmente aprovechadas o aprovechables. Segun lo que

(De ser joven?, que_puedes hacer lo que quieras, sin preocuparte, y que no
sé, por ser joven te dan muchas facilidades, si eres mayor ya tienes que tener

tus problemas, tus hijos, no sé, cuando eres joven te los estds pasando bien,
s6lo piensas en divertirte, hasta que.., bueno, eso de divertirte entre comillas,
porque tienes que estudiar, tienes que sacarte tu futuro, ;jno?, pero bueno que
estas pensando en tu fumro, que ves como una posibilidad de ser lo que
quieres, tienes ahf una posibilidad, como si fuera una materia prima, con la
que puedes hacer lo que ti quieras, tienes 4 mil caminos para hacer, y eso es
lo que moila...

MC19-21, p. 10.

E.- ...;qué cosas me dirias que te gustan de ser joven?

O.- Pues que como vas descubriendo todo poco a poco, pues tiene su gracia,
¢no?, el mirar hacia el futuro y encontrartelo con posibilidades, eso yo creo
que es lo mejor de la juventud. Es que otra cosa, no sé, s que no creo que
tenga otra cosa la juventud, entonces no s€, es mirar hacia adelante y sofiar
un poco con el futuro y.., es que no.., bueno, un poco la vitalidad que tienen
los jovenes, ;no?, creo que.., supongo que es lo mismo que mirar hacia
adelante y encontrarse con el futuro, las ganas de tirar hacia adelante, eso es
lo mas bonito de ser joven.

HU20-12, p. 6.

Los entrevistados dan la impresion de estar viviendo esa etapa de libre
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hemos visto en las entrevistas, el potencial que se aprecia en la juventud es utilizado, de una
u otra forma, por todos los jovenes en lo que se refiere al tiempo de ocio, la diversién. Sin
embargo, son muchas mas las constricciones y limitaciones en otros terrenos, especialmente
en lo que se refiere a los proyectos para el futuro y que tratamos en extenso en otros
apartados (ver V.3. y VL5.). Resefiaremos, de todos modos, la forma en que este periodo
vital es visto como un momento de formacidn y preparacion:

17.  ...yo creo también que el joven, aparte de ayudar ahora mismo, lo que tiene

gue pensar es prepararse, en formarse como persona, y una vez que ya esté
formado y realmente pueda dar algo, pues empezar a preocuparse. .

G3,p. 7.
18. Pues no sé, porque es un periodo como que se te justifica el que puedas estar
inspeccionando un mogolién de cosas, ;no?, por el mero hecho de ser joven
pues es tu deber y estds en tu situacién, ;jno?, y no sé, pienso que a lo mejor
€sa cosa que Se Nos ve a nosotros como propia de nuestra edad v de nuestro
periodo vital de desarrollo, no sé qué, pues cuando llegue cierta edad lo van
a ver como una irresponsabilidad, o bueno, lo van a ver..

MU20-9, p. 2-3.
En definitiva, la libertad es sentida de una manera tan fuerte en este momento vital,
a pesar de las limitaciones que presenta, como una libertad mds 0 menos recientemente
conquistada u otorgada progresivamente:
19. ...yo creo que llega un momento que tienes 13 o 14 afios que empiezas a

gritar y a decir: yo soy vo v estoy aqui y necesito mis cosas y te creas tu
mundo totalmente aparte.

MU20-2, p. 8.

Y como tal libertad recientemente adquirida y cuyas cotas van en aumento constante,

es percibida como un sinmimero de posibilidades de actuacién que se abren para cada joven,

las cuales cobran mayor importancia que las limitaciones y constricciones que relativizan tal

libertad y son actualizadas en mayor o menor medida dependiendo del aspecto concreto de
que se trate y de la posicion ¢ identidad del joven.

El influjo de esta apertura a nuevas posibilidades es tan importante que se piensa
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como algo mds que una etapa concreta en la vida de la persona, deviene una actitud que

puede mantenerse durante toda la vida:

20.  O1.- Por lo menos para mi ser joven no corresponde a una edad fisica, sino
a un estado emocional, es decir..
06.- A mi me gustaria pensar eso también.
O1.- Yo conozco personas que con 20 afios son bastante mas decrépitas. .
06.- Si, si, si.
O1.- ..que gente que tiene 68, conozco gente con 68 que hace de todo, que
se interesa por todo, que se mueve a por tedo y tios ano y medio mavores que
YO gue se pasan todo el dia apolironados en un sillon sin hacer nada..
06.- Si, y no tanto también..
Ol.- y diciendo que qué malo es todo. Yo creo que cuando hablamos de
juventud realmente, o de espiritu joven, hay gue hablar de una cosa mas

emocional que fisica.

Gt, p. 4.

Esta actitud de interés por todo (cabria decir por todo 1o nuevo) es una buena muestra
de lo que se considera una juvenilizacién de la vida social, donde las actitudes y
comportamientos propios de la juventud son cada vez mas extensibles y extendidos
efectivamente a otros momentos vitales progresivamente, al menos en algunos aspectos. Esto
no redunda, sin embargo, en una disclucion de la diferencia entre juventud y vida aduita,
pues parece que los jovenes son la poblacion mds adecuada, por su menor carga experiencial,
para convertirse en la vanguardia de una sociedad altamente cambiante, pues es en este
momento vital cuando tal actitud es, al parecer, definitoria y virtuaimente obligatoria (ver
Beltrdn et al., 1.984; Moya, 1.983).

Si lo expuesto hasta el momento lo encontramos de una u otra manera en la casi
totalidad de las entrevistas, la rebeldia, otro elemento supuestamente estereotipico de la
juventud, no aparece de la misma manera. En efecto, las referencias a la juventud como
transformadora de la realidad social no estin demasiado presentes y ademas no siempre en

sentido positivo:
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21. Ol.- ...pero vamos, yo no me siento de romper con todos los moldes ni
romper con todas las tradiciones porque la tradicidn es buena, siempre que no

se demuestre lo contrario, tampoco hay que seguirla a rajatabla. ..

G2, p. L.
22. ...quiza en la juventud haya un impulso de rebeldia, pero que muchas veces
mads que rebeldia es inmadurez.
MU19-6, p. 10.

En la primera cita apreciamos como el romper las tradiciones se considera algo propio
de la juventud, lo cual es lo que conduce a esta persona a tener que pronunciarse, si bien
negativamente, ante tal concepcidon. La segunda inaugura una serie de referencias criticas
hacia esa misma concepcion, bien sea porque se considere inadecuada para la juventud en
general o para la juventud actual en particular. Lo que resalta es que mientras en el caso de
la libertad el punto de comparacidn explicito e implicito era la edad adulta, en este momento
encontramos la construccidn social de la juventud de una generacién concreta como espejo
ante el que confrontar la 'realidad’ de la generacién actual. La comparacidn se establece, en
definitiva, respecto a la idealizacién de la llamada generacion de mayo del 68, que se ha
convertido en la juventud modelo, por su gran compromiso social € implicacién en la
politica:

23. ...te decia mayo del 68 porgue parece ser que es el baluarte de la juventud,
para todo el mundo. Pues no sé las diferencias con las juventudes anteriores

en este pais, con el franquismo es normal que en un régimen sean todavia mas
parados que nosotros, mis reaccionarios. ..
HU19-10, p. 6.
En este fragmento apreciamos la ambivalencia presente en la consideracion de las
juventudes anteriores. Por un lado, las movilizaciones juveniles del 68 se han convertido en
un hecho clave de nuestra sociedad, que define una juventud comprometida con el cambio

de la misma. Sin embargo, y por otro lado, aparece la experiencia de buena parte de los

jovenes, cuyos padres, que por edad se encuadrarian mds 0 menos en esa generacion
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idealizada, no solamente hacen gala de unas actitudes que no correspondern con tal ’espiritu
del 68’, sino que ademds vivencialmente no participaron en las revueltas juveniles de ese
momento.

Lo importante de tal punto de comparacion es que se erige en una referencia positiva
sobre la que denigrar a la juventud actual como apética, conformista, etc. Es lo que circulaba
en el momento de realizacién de las entrevistas (1.994) con una denominacién proveniente

de una obra literaria ("La Generaciéon X", Douglas Coupland, 1.991):

24.  No sé, yo pienso que la juventud siempre es igual, o sea, durante toda la vida,
0 sea, cambia la forma de vivir y todo eso, pero a mi las tonterias que se
dicen ahora gue si generacion X v que si generacion del 68, a mi todo eso
no.., hombre, de acuerdo que una serie de factores historicos o ¢l momento
en que vivas te pueda afectar mds, ;no?, pero yo no creo gue searmos todos
como se dice, aunque seamos mas apaticos, a lo mejor somos mds pasotas, no
sé, te 1o tomas todo con mas filosofia, pero nada, no sé, para mi cada uno es
como es, no s€, no hay nada que.., yo no creo que se te pueda meter en un
grupo, eres de tal generacion y eres asi.

MU20-8, p. 1.

Este término’ se convirtié en una descripcion negativa de la juventud ante el que todo

joven hubo de pronunciarse de alguna manera. Sin embargo, en nuestras entrevistas la
descripcidn de la juventud actual como generacidn X -falta de valores, conformismo, apatia-
no se rechaza porque no se adecue a lo que se considera que son los jovenes en general, sino
porque no responde a la totalidad de la juventud, suponiendo un encasitlamiento excesivo:

25. .Y de la juventud?, no sé, no me gusta, que se dejen de la generacién X, que

po _todo el mundo somgs idiotas, no me gusta que todo el mundo diga eso,
(...) como digo yo, caracteristicas de la juventud, yo pienso que siempre ha
sido igual, los de la generacién X, no tenemos valores y tal, hombre, valores
siempre hay, igual que ideologia siempre hay, hay quien no tiene ideologia
pero es porgue estd vegetando, pero claro, jque son sus ideas y sus aficiones,

3 Desde el momento presente, 1.996, la generacion X parece haber desaparecido con la
misma rapidez con que llegd, a partir de un libro norteamericano sélo en parte responsable
del revuelo formado en derredor suyo.
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que su méxima aspiracion es salir el sibado y emborracharse?, pues si, la
mavyoria, pero a lo mejor en la generacion de mi padre su mdxima aspiracién
era comprarse unas plataformas e irse a un guateque de esos, que la inmensa
mayoria siempre ha sido asi, que no quiere decirse la caracteristica de una. .,
habra gente y siempre serdn grupos reducidos, los intelectuales son a lo mejor
un grupo reducido de personas, no toda la sociedad.

MU21-15, p. 9.
Y es que en general los jovenes tienen una concepcién bastante negativa de su
generacién y de la sociedad: apatia, falta de compromiso, conformismo, pasividad, desilusién

respecto de las instituciones:

26. ...cuestion asi de preocuparte un poco por el pais y eso, la veo una minoria
PEro vamos.

E.- ;Si7, ;td ves que la gente no habla normalmente de eso?
A.- Si habla, pero no se lo toman en serio, porque ven.., todo el mundo te

dice, ;qué vamos a hacer?, no puedes hacer nada, es la contestacion que te da
la_mayoria de la gente, y la verdad es que por lo que se ve es verdad, no sé,

es gente poco luchadora, eso es la tonica general, conformista, acomodada,
pero nos han hecho asi, no tenemos la culpa, yo lo veo asi.
MC19-21, p. 14.
Como se aprecia en las dos 1ltimas citas, como en otros muchos fragmentos de
entrevistas, se caracteriza de esta manera a la generalidad de la juvenmd, sin que
normalmente el propio sujeto se considere incluido en tal descripcién, salvo cuando se trata
de exculparse de la responsabilidad por tal situacién®. La caracterizacion negativa no
solamente concierne a esa actitud frente a la sociedad, sino que se completa con la afirmacion

de 1o que es el dnico interés de la mayoria de la juventud, segun sus propias palabras, salir

de juerga el fin de semana a beber y emborracharse (ver también cita 25):

27. Ol.- ...a mi me da mucha rabia, que vale, que a lo mejor hay, yo se qué, un

90% de la gente que lo que va todos los fines de semana a emborracharse v,

o sea, se tiene a la juventud como si fueran los alocados, que no, que nadie,
0 sea, (ue no miran por el futuro, ni estdn interesados por nada ni nada, y yo

* Es lo que en otra parte (Revilla, 1.995) he llamado discurso heteroafirmante, un
discurso que elude la responsabilidad de los fracasos a costa de no poder atribuirse los €xitos.
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pienso que no, que hay, vale, habra una mayoria, pero es que creo que no por
la_mayoria se debe mirar a todos, (...) que vale, que si, que es una edad que
te gusta salir por ahi y si algiin dia pues te pones un poco puntillo pues.., pero
no sé, que hay mucha que lo hace pero sabiendo lo que hace, ;que hay otra
que no?, pues bueno, pero que la juventud que no s€, que yo creo que
estamos enderezados. ..

G4, p. 2.
Como vemos, la diferencia entre lo que hace esa mayoria y lo que hace la supuesta
minoria a la que pertenecen los entrevistados es sumamente sutil, pues mas que realizar
actividades diferentes en el tiempo ocio, se trata de una centralidad de esa actividad frente
al resto, especialmente frente a lo que se considera como las responsabilidades de los
jovenes. De mismo modo, cuando se preguntaba a los entrevistados por las diferencias entre
unos jovenes y otros, aparecian igualmente tanto la caracterizacion de una mayoria apitica
y conformista como la de una mayoria Unicamente preocupados en divertirse:
28.  O3.- Pero si estamos mirando a los jovenes como edad entre tanto y tanto,

entonces €s que hay que hacer un monton de divisiones, hasta ahora estamos
refiriéndonos a jovenes, o sea, todos los jOvenes, y estan los jovenes que lo

unico gue hacen es salir a divertirse arrasando con lo gue sea, estin los
jovenes que hacen lo mismo dentro de un orden, estan..

Gl1, p. 5.

En cualquier caso, tal como aparece en el discurso, estas caracterizacionmes tan
negativas parecen propias de un autoestereotipo negativo por parte de los jovenes, quizd no
demasiado diferente -en cuanto a proceso, no contenido- de los que pueden existir en grupos
sociales de algiin modo discriminados 0 desprovistos de poder, como son las mujeres, las
minorias étnicas, etc. Quiza no sea facil saber de donde procede tal expresién de pesimismo
generacional tan duramente expresado por la mayor parte de los jovenes entrevistados. Lo
mds plausible con los datos de los que disponemos seria suponer que este autoestereotipo
proviene del repertorio discursivo antes comentado que considera como conformista y apética
a la juventud actual a a vista de una comparacién desfavorable con lo que es la idealizacién
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de la generacion del 68. Esta consideracion negativa ha sido claramente interiorizada por
nuestros jovenes, al menos en lo que respecta a lo que seria la generalidad de sus coeténéos.
{Qué estrategias utilizan para desmarcarse de este autoestereotipo grupal negativo?

En primer lugar, en algunas entrevistas encontramos que se hace hincapié en que la
diversion no es lo mds central para la persona, sino que existen otras cosas ignal o mds
importantes. Lo que resalta es la cantidad de jévenes que cada fin de semana se divierten y

cometen excesos, quedando en segundo plano las demds actividades que éstos realizan:

29.  Ol.- Yo creo que todos en algin momento somos asi, ;no?, pero que ambién
hay momentos en los que se es responsable, que es que no siempre, se
geperaliza que porque un dia vayas y te vayas a un bar y te pongas un poco
puntillo o te lo quieras pasar bien..
A4 .- O te pilles una cogorza de cuidado.
O1.- ...o te pilles una que no te puedas ni levantar, no quiere decir que
siempre, siempre vayas a estar asi, porque es que es lo que se ve, lo que
dicen, hay momentos en los que puedes y en los que no puedes.

G4, p. 4.

En segundo lugar, existe la posibilidad de otro tipo de generalizacién, a saber, ¢l
hecho de que porque haya gente cuyo mayor interés sea la diversidn, olvidar que existen
otras personas para quienes no lo es (ver cita 27), en este caso porque es mas notorio el
comportamiento de aquellos que se divierten de manera excesiva. En esta estrategia
encontramos una variante: bien el grupo de los juerguistas es minoritario, encuadrindose el
sujetd en una supuesta normalidad, bien la mayoria de la juventud tiene en la diversion su
mayor interés, situdndose el sujeto en una supuesta minoria:

30. ...yo creo que siempre se ha juzgado por 4 jévenes, todos los jévenes les
gusta hacer esto, ir a las discotecas y tal, beber, fumar, y tal...

HC17-23, p. 10.

31. pues hay una masa inatil, ;no?, de gente, no es que no merezca la pena, sino
que es que por mucho que profundices, sinceramente, no le encuentras nada
(...) se_ mueven por inercia y €so, si, si te das cuenta de eso, y luego hay una
minoria de gente que tiene unos motivos, bueno, pues no sé, 0 unas causas,
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yo qué sé, o una estructura mental, o no sé, 0 una manera de ver la vida,

.no?, pues pensada, o que ellos se han cocido, - que no se la han dado hecha,

o tal, o que por lo menos eso intenta, ;no?

MU20-9, p. 5.

Existen también una serie de estrategias en defensa de la propia juventud, es decir,
que intentan menoscabar la fuerza del estereotipo grupal negativo, como son:

- Afirmar la influencia de la época y la sociedad en la propia juventud (ver cita 26).

- Postular que la juventud de otras generaciones ha sido parecida (ver cita 25).

- Encontrar similitudes entre aduitos y jovenes, por ejemplo, que hay gente mayor
buena y mala, al igual que hay jovenes mejores y peores (HC17-23, p.10.) o que es posible
ver actitudes consideradas juveniles también entre la gente adulta (HU21-20, p.4).

Por otro lado, ha sido posible encontrar combinaciones de los dos tipos de estrategias,
esto es, incluir en el mismo discurso estrategias de defensa personal frente al estereotipo
negativo a la vez que de defensa grupal, por ¢jemplo, situarse dentro de una minoria a la que
no es posible aplicar el estereotipo y ademas afirmar que siempre ha ocurrido lo mismo en
la juventud (ver cita 25), o también quejarse de una generalizacién injusta por el
comportamiento de una minoria y encontrar a la vez similitudes entre adultos y jovenes (ver
cita 30).

Por supuesto, el presente trabajo no puede obtener resultados en cuanto a la
frecuencia de uso de unas y otras estrategias, sino solamente identificar y encontrar sentido
a las que son efectivamente empleadas en nuestro material empirico.

Existe otra idea ampliamente compartida de lo que es ser joven, aquela que define
la juventud como un momento de diversién, de disfrutar de la vida. Esto es asi, en primer
lugar, porque hay una disponibilidad importante de tiempo, gracias, como vimos antes, a las

menores responsabilidades a las que hay que hacer frente:

347



32. E.- ...;qué cosas te gustan de ser Joven‘7, si hay algo que te guste.
0O.- Tener tiempo para vivir, para disfrutar de la vida, pienso que aunque estés
estudiando, estudiando tienes tiempo para disfrutar bastante y luego te vas
haciendo mayor, llegan las responsabilidades, llega el trabajo, y va no tienes
tanto tiempo para disfrutar de la vida, yo creo que lo mds importantes es eso,
de la juventud, disfrutar de la vida.
HF22-26, p. 7.

De esta manera, para nuestros entrevistados, todos estudiantes, trabajar es de alguna
manera dejar de ser joven:
33, ...yo creo que efectivamente la libertad que puedo tener yo la puede tener
cualquier persona de 40 afios, ;no?, las cosas que hago yo, si yo ahora mismo

estuviera trabajando estariamos en la misma situacién, yo creo que si.
MC19-21, p. 11.

Probablemente por el estereotipo negativo antes comentado, en muchos casos los
entrevistados incluyen junto a la afirmacién de que es el momento de divertirse el hecho de
que haya que hacerlo dentro de unos limites, ’sin pasarse’:

34. 0O2.- Ami lo que mids me gusta, no s€, la gente que sale por ahi, que s¢
desfasa un poquito pero sin pasarse, que va de marcha, puede levantarse a las

8, a las 9 ya, si, por ahi, y que se toma sus copas, que también tiene un poco

de precaucion..

G3, p. 3.

O bien que esto no es lo unico en la vida del joven, o que hay momentos
determinados para divertirse y otros para ser responsables:

35. Hombre, es que yo salgo, vale, yo me voy de marcha por ahi, pero a mi
también me preccupan otras cosas, €ntonces yo creo que una cosa no quita la

otra, no vas a estar ni todo el dfa de marcha ni todo el dia pensando en la

realidad social...
MU20-18, p. 2.

Pero de cualquier manera, no se estid dispuesto a remunciar a la diversidn con
facilidad, en el caso de que otra actividad coincida temporalmente con las salidas con los

amigos:
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36. ...y0 tengo que estar en casa a las 12, una hora que tengo que respetar y el
otro dia pues hubo una reunién y tuve que ir de 4 a 8 y media, quedé con mis
amigos, tuve que quedar a las 9 en Moncloa para venirme a las 12, pero me

sacrifiqué y fui, pero 2 seguidas no, o sea, que se vaya despidiendo el cura

de verme de 6 a 8 los sidbados alli porque no...

G2, p. 11.

Y es que, en definitiva, salir a divertirse es algo mas que el puro y simple disfrute,
pues constituye un espacio de encuentro e intercambio con otros jévenes, el grupo de iguales
(ver apartados V.1.). Ademas, es un espacio donde ellos son los protagonistas, es plenamente
su espacio, sobre el que pueden ejercer un control total, al contrario de lo que sucede en el
resto de los dmbitos en los que estdn inmersos y participan.

En efecto, la juventud es dependiente, en primer lugar y fundamentalmente, del
nucleo familiar del que forma parte cada joven. Esta dependencia es sentida basicamente a
nivel econémico y normativo:

37. 03.-...ademads de eso, esta el problema de los padres, si vives con ellos, que

s6lo por estar en casa tiemes que.., tienes que rebajarte vamos a decir, de

alguna manera, a sus reglas, a 1o mejor que tienes que estar a una hora, al

menos para cenar, y después si te quieres largar irte por ahi, pero o sea, que

sepan donde estas, al menos que estas bien, no largarte por ahi a lo mejor un
dia sin mas...

GS, p. 4.

38. ...porque todos sabemos que ]a_libertad econémica en los j0venes casi no
gxiste, porque siempre dependes de tus padres y tal, pero vamos, como puedes

hacer cosas al margen del dinero, con tu abono ya te puedes mover por todo
Madrid, y con eso quiza ya sea suficiente
HU20-11, p. 2.
Ya hemos comentado cémo esta dependencia es la que permite al joven esa libertad
tan extensamente proclamada y basada en las menores responsabilidades. Sin embargo, la

posibilidad de disfrutar de la moratoria tiene su precio, el precio de no ser tomados como

actores sociales plenos, en igualdad de derechos y deberes con la poblacidn adulta:

39.  A2.- Yo creo que, a mi lo que no me gusta es gue confundan, somos jovenes
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pero no pequenos, yo conozco un montén de gente que te dice, claro como ti

eres pequefia, no sé qué, y yo sov joven. pero pequefia ng.

G2, p. 8.
40.  E.- Ya, ;jalguna cosa mas que te guste de ser joven, o que te disguste
también?
A.- Ah, si, bueno, pues que no nos toman ep serio, gue N0 Nos oven

MU20-9, p. 4.

Esto que puede resultar comprensible y casi natural, pues los jovenes se encuentran
en un momento de desarrollo fisico y de socializacién, no lo es tanto cuando la situacién se
alarga hasta unas edades en las que este proceso de crecimiento ha finalizado hace mucho
tiempo.

Esta situacion de dependencia y de practica minoria de edad es lo que posibilita la
existencia del estereotipo negativo antes glosado, pues es la poblacion adulta la que domina
la produccidn y difusion de los discursos sociales. Estos discursos sociales sobre {a juventud,
que hemos descrito en el presente apartado en la medida en que son utilizados por los jovenes
de nuestras entrevistas, delimitan no solamente las posibilidades de ser joven en el momento
actual en nuestra sociedad, sino también tanto los Ambitos privilegiados o recomendados para
este grupo social como aquellos de los que son mds 0 menos claramente excluidos.

Esto queda patente en los dos fragmentos precedentes (citas 39 y 40): ser tratados
como pequefios 0 no ser tomados en serio parecen indicaciones de la restriccion de
participacion en ciertos dmbitos, aunque aqui sea expuesto de manera general. Pero también
hemos encontrado una instancia de discurso donde se aprecia una paradoja que parece tomar

sentido con la presente explicacion:

41. O1.- Yo de todas formas creo que es una cuestion social porque se dice: como
son _jévenes, se es m4s permisivo, O sea, siempre..
O3.- Depende de las personas.
O1.- La mayoria de la gente de los adultos..

03.- Hay gente que hasta te exige mas por ser_joven, o sea..
O1.- Si, no, pero la mayoria de los adultos..

350



03.- §i, porque oye, ti ves al compariero de trabajo pues si, puedes pensar
lo que quieras, que es lo que sea, pero no se lo vas a decir a la cara, en
cambio ti ves a un chaval, a un joven como nosotros y no es la primera vez
que me dicen por la calle: por favor ;cOmo te atreves a hacer eso?, es que
cuando vo era joven teniamos mucho mds respeto a nuestros mayores, todas
esas cosas, O sea, depende, por una parte te exigen mds, por otra parte te
exigen menos.

06.- Eso es una chorrada.

03.- Es una chorrada, pero te lo dicen y fastidia.

04.- A mi me hace mucha gracia ver sefioras con abrigo de piel en el metro,
que se cuelan por debajo, y los primeros que se cuelan son los mayores, luego
un joven se cuela: ;qué vergiienzal!, ah, la juventud de este pais, luego estis
en la cola del autobus y viene una sefiora muy bien puesta y te hace jpas!, y
te quita de en medio, y porque ella tenga 50 aitos mas que ..

(..)

O1.- Estamos hablando del fenémeno que sucede todos los viernes, o sea,
rebaiios enteros de jdvenes con cogorzas kilométricas, pues bien, existe una

permisividad por parte de los adultos que se justifica porque se es joven.
06.- Es que no es una permisividad, sino que los sefiores de 30 afios también

lo hacen, o los, la gente cuando sale de trabajar se coge unas mierdeciilas
impresionantes.

01.- Si, pero cuando lo hace un tio de 30 afigs se le mira por encima del
hombro, cuando lo hace un tio de 18 se le dice:

06.- Se le critica.

0O1.- Se le dice: es joven.

06.- ;Eso lo dices m?

0O2.- Es joven, eso es lo tipico que te dicen.

O1.- Eso no lo digo yo, eso a mi me lo ha dicho un montdn de gente.

06.- ;Ah, si?, pues a mi nunca.

GI, pp. 34.

La paradoja queda delimitada, segin sus propias palabras, por un lado por una

exigencia mayor y por otro una mayor permisividad en comparacion con la poblacién adulta.
Esa exigencia mayor se concreta en que se dice al joven lo que tiene que hacer -lo que no
se hace con un adulto- y, en voz de otro participante, que no se critica a los adultos como
se critica a los jovenes. Ambos ejemplos provienen de relaciones anénimas en medio urbano,
un espacio de participacién ciudadana donde se da por supuesta la igualdad de todos los
presentes, igualdad que queda en entredicho cuando e! participante es joven. Esto parece

confirmar la aseveracion anterior de que los jévenes no son tomados como actores sociales
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Respecto a la permisividad mayor, €sta se limita al terreno de la diversion, que queda
definido como el espacio propio de los jévenes, donde un adulto (30 afios) es visto con malos
ojos, al menos si se sobrepasa del mismo modo que un joven. De este modo, pues, se puede
apreciar lo antes anunciado, esto es, que el ambito que se privilegia, de uno u otro modo,
para la participacion juvenil es el relacionado con el ocio y la diversion, pues otros campos
les son, sino vedados, al menos restringidos.

Por otro lado, esa mayor exigencia en la interaccién junto con el estereotipo negativo
ya comentado se convierten en un instrumento de control de la poblacion juvenil. Por un
lado, porque el hecho de que exista tal estereotipo y la posibilidad de ser ’llamado al orden’
con mas facilidad que un adulto ante un comportamiento inadecuado ha de redundar
" necesariamente en que se vigile mas estrechamente cualquier conducta inadecuada. Ademas,
la necesidad sentida por los jovenes de desmarcarse de tal estereotipo conduce a cuestionarlo
comportamentalmente, es decir, a actuar de manera opuesta a lo que se supone que es el
comportamiento estereotipico, de forma que se pueda argumentar con una base 'real’ que uno
no es como se supone que son los jovenes, cuando menos en los aspectos que se rechazan
de tal construccion discursiva®.

Quiza las noticias que de cuando en cuando aparecen en los medios de comunicacion
parezcan cuestionar el analisis precedente. La violencia y otro tipo de excesos que aparecen
en los espacios de octo parecen estar muy lejos de lo que es una poblacién sometida a control
y con interés en desmentir un estereotipo grupal negativo. Sin tener informacion suficiente
sobre el particular, todo parece apuntar, desde mi punto de vista, que siendo el espacio de

ocio el privilegiado para la juventud, éste se convierte en una especie de ’territorio sin ley’,

* En otro lado (Revilla, 1.995) he mostrado ¢cémo la descripcién desfavorable que recibe
una persona por parte de otros interactuantes importantes para ella supone un impulso para
comportarse de una manera que haga evidente la inadecuacion de tal descripcion.
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donde las normas adultas quedan en suspenso -quiza se podria hablar de un espacio de
transgresion, donde se trataria precisamente de romper esas reglas- y donde es permisible lo
que es divertido y novedoso. La descripcion de estos espacios de ocio, en la medida en que
aparecen en las entrevistas realizadas y son importantes para la identidad de los jovenes han
sido tratados en el apartado V.1,

En definitiva, el analisis del discurso nos muestra a la juventud como una poblacién
dependiente que, paraddjicamente, afirma su libertad con inusitada energia. Se trata de una
poblacion que piensa estar viviendo en una época de libre inspeccién -una especie de
moratoria-, posible gracias al paraguas protector que supone la familia, sustento de tal
posibilidad como también del disfrute y diversion a los que no se estd dispuesto a renunciar.

Sin embargo, la juventud ha interiorizado también una estereotipo negativo respecto
a su generacioén que no son capaces de desmentir y negar, sino solamente de justificar o de
desmarcarse personalmente de él. Como poblacién dependiente, la juventud tiene restringida
su participacion en los dmbitos adultos, mientras que se le reserva uno en particular, a saber,
los espacios de ocio.

Lo que a nivel estructural y socioldgico puede tener sentido, a nivel psicosocial, el
propio de este trabajo, tal ambivalencia de lo que es la identidad juvenil crea un cierto
conflicto en los requerimientos a los que se ve sometido el joven, el cual por un lado parece
llamado a inspeccionar, innovar y transgredir y por otro se demanda de €] una actuacién
correcta y respetuosa con las normas sociales. Esta ambivalencia es el marco cultural dentro
del cual se desenvuelve la identidad de los jovenes y que es resuelto de diferente manera
segin la especial configuracion de los demds referentes identitarios que se da en cada
individuo concreto.

En este apartado nos hemos ocupado, pues, del discurso autorreferido que, pensamos,
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proporciona el marco genérico de la identidad de los jovenes, esto es, los limites dentro de
los cuales la identidad de los jovenes ha de encontrar acomodo, pues sobrepasarlos supondria
una renuncia mis o menos explicita a la propia identidad juvenii. A continuacion,
procederemos a la consideracion de la subcultura juvenil formada en los espacios de ocio,
como proveedora de una serie de materiales identitarios reunidos en torno a lo que vamos

a denominar en este trabajo estilos juveniles.

2. SUBCULTURAS Y ESTILOS JUVENILES.

En efecto, mientras en el apartado anterior nos ocupamos del marco general de la
juventud, ahora es €l momento de tratar las diferencias que ven nuestros jovenes entre unos
y otros, y que nos remiten de una u ofra manera a estos elementos subculturales que se
agrupan en torno a los estilos juveniles®,

Ya sefialamos en el apartado anterior como una de las formas mds frecuentes de
sefialar diferencias entre jovenes era en base a su manera de divertirse, su actitud en los
espacios de ocio. Asi, se criticaba con contundencia a la gente que se extralimitaba en esos
momentos de diversion o que su Unico interés residia en disfrutar los fines de semana. Esto
confirma de algin modo nuestra argumentacion acerca de la centralidad que este espacio
tiene para nuestros jovenes. Aun mds si nos fijamos como una importante categoria que

apreciamos en el andlisis de las diferencias percibidas entre los jévenes hace referencia al

% El concepto de estilo juvenil lo hemos preferido al mas comin de tribu urbana, por
pensar que recoge de mejor manera el conjunto de contenidos que vamos a detallar a
continuacion.
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estilo, al ambiente o a los sitios que se frecuentan:

1. E.- ;Y ves asi muchas diferencias entre unos jévenes y otros?
O.- Hombre, hay bastantes diferencias, hay grupos de personas diferentes en
todos los sitios, tienen una mentalidad diferente, les gusta un ambiente
diferente, una musica diferente, un sitio diferente, hay bastante diversidad,
sobre todo aqui en Madrid...

HEF22-26, p. 7.
Estos estilos incluyen necesariamente un posicionamiento determinado respecto a la
subcultura juvenil y su mercado (misica y moda especiaimente), pero también incluye en

muchos casos una determinada actitud mas o menos genérica respecto a la vida social adulta:

2. ...antiguamente habia diferencias, de heavies, un poco de la forma de vestir,
«no?, y una actitud, eso es indudable que la forma de vestir te impone una
actitud, ahora ya no ves eso, ahora ya ves siempre a la misma gente, la misma
gente, ademas se ha hecho una mezcolanza total, es decir, se ha absorbido
todo tipo de movimiento, lo han absorbido y han hecho algo tan.., no sé, tan
uniforme, tan vacio, y poco contenido, antes los heavies, los heavies como te
digo los punkies, guien te dice cualquier movimiento te dice una idea detrds
de cada movimiento, una pasion, una musica. algo, ;,no?...

HU21-20, p. 5.

Por supuesto, los estilos no son omnicomprensivos, es decir, no se ocupan de todos
los aspectos que pueden ser relevantes para la vida del joven, sino solamente de unos
determinados, con lo que dejan unos amplios margenes de maniobra en los que el individuo
puede afirmar su adscripcion a otros significantes identitarios o su individualidad, alejandose
asi de una posible acusacion de gregarismo, por seguir un estilo previamente constituido
como tal.

La mayoria de nuestros entrevistados no participaban de un estilo juvenil concreto;
buena parte de ellos se consideran como 'normales’ si se les pregunta por su estilo. A pesar
de ello, su manera de clasificar a los jovenes en general utiliza estos componentes que hemos
identificado como un estilo juvenil, e incluso cuando hablan de si como 'normales’ hacen
referencia a la imagen, o a gustos musicales no encuadrables en cualquiera de los estilos
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Juveniles mds presentes en los medios y también en el discurso de los entrevistados. Como
muestra, en nuestro material aparece buena cantidad de referencias a la musica para la

expresion de diferencias entre jovenes:

3. ...yo por egjemplo veo muy mal que se discrimine a los homosexuales, ;por
qué se les tiene que discriminar?, si son personas, 0 sea, €s que no veo que. .,
que vale, que si, que se hace mucho cachondeito alrededor, vale, porque que
si los chistes que va una mariposa por ahi, no sé qué, pero que yo qué sé, no
se le deberia dar mas importancia, no sé porque hay que discriminar a una
persona, porque son personas, y yo creo que no sé, no €s algo que lo eligen,
y si lo eligen, pues yo qué sé, tienen un gusto y ya estd, igual que a_mi me

puede gustar la musica heavy, a otro le puede gustar otra msica, o sea, yo
es0 no lo entiendo. ..

G4, p. 30.

4. ...veo tal uniformidad que eso es algo que también te echa para atrds, ademads

es algo curioso, yo, por ejemplo, en el colegio, el dltimo afo, el COU,

éramos una clase en la que aun, y parece una tonterfa, vamos, pero es

bastante significativo, ;no?, habia heavies, habia un poco diferencias, ;no?,
HU21-20, p. 5.

Como se ve, la musica se utiliza para ejemplificar diferencias entre unos y otros
jovenes, incluso en temas que no tienen nada que ver en absoluto {cita 3). Para ello, se toma
en ¢l ejemplo alguno de los estilos juveniles mas conocidos y mejor caracterizados, como es
el caso del estilo "heavy’ en estas dos citas, pero también el 'punk’, el 'skin’ o el 'pijo’ en
otras ocasiones, o €l "hippie’ en las referencias a la generacion anterior. El estilo, pues, se
considera que queda definido con la mera referencia a la mmisica, por lo que parece que €sta
ocupa un lugar primordial en la configuracion del mismo. De hecho, los estilos juveniles mas
conocidos de las tdltimas décadas (hippies, mods, rockers, heavies, punkies, modernos,
siniestros, skins, bakalaeros, etc.) han tenido siempre un tipo de musica asociado,
normalmente conocido por la misma denominacion.

La musica también es nombrada como razon para acudir a uno u otro local, en

funcién de la musica que normalmente es posible escuchar en €l:
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5. ...vamos de un lado a otro, donde mas nos guste, volvemos a guiarnos por la
musica (risa) otra vez, la que nos gusta mds o menos, la verdad es que

solemos ir a sitios donde ponen masica espafiola, nos gusta mucho, no se€.
MFi9-25, p. 8.

De igual modo, la forma de vestir (la imagen) también aparece como medio de
expresion de diferencias entre jovenes:
6. E.- Pero ;en qué ves a otros jovenes diferentes de ti, por ejemplo?
O.- Hombre, tienes muchas cosas, forma de vestir. la musica que te gusta, si
te gusta estar con tus amigos o lo que prefieres es irte solo, porque hay gente
que se va sola por ahi, le gusta, yo qué sé,
HF22-26, pp. 7-8.
Esta predilecciéon por la musica espafola (cita 5) -pop fundamentalmente, nada que
ver con lo que habitualmente se conoce como musica espafiola- parece ser propia de la
mayoria de los jovenes que se consideran como 'normales’ y que no pertenecen a ningin
estilo juvenil caracteristico. Podriamos decir que este estilo mas frecuente tiene en milsica
el referente recién apuntado. En cuanto a imagen 1o que ellos llaman también un ‘estilo
normal’:
7. E.- Y ;como definirias tu estilo, digamos?
O.- No sé, estar un poco al dia, ;no?, es lo inico, me gusta no ser aqui muy
estridente, tiro mds para vestir un poquito clasico, no me gusta ser aqui un
pintdén de estos (risas), yo soy muy..
HU20-7, P. 11.
Esto es, se trata de seguir la moda o al menos no salirse de ella, de forma que la
indumentaria entre dentro de los parametros que se consideran como un aspecto joven, el
lenguaje comiin de la juventud. Esta supuesta normalidad permite un amplio margen para la
expresion de matices plenos de significado, a pesar de que para un observador externo las

diferencias en la indumentaria puedan parecer minimas. Incluso para un observador todavia

joven pero va alejado de las tendencias de los jovenes que vienen detrds (ver cita 4).
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uno se viste como Ie gusta vestlrse entonces wm_gm

exteriormente es como decir yo soy asi, o sea, para presentarte a los demads

de una manera, ;no?, mirame cémo visto, asi soy un poco por dentro,

entonces eso marca diferencias, aunque a_mi me da lo mismo hablar con

heavies, gue si son rockers, que si son pijos, que si sea cualquier cosa, ;no?,
HF22-26, p. 8.

Pero como vemos en esta cita, la forma de vestir se piensa que tiene un significado,
aunque bien es cierto que resulta casi imposible que los jovenes lo expliciten de manera
clara, como hemos constatado a lo largo de las entrevistas. Da la impresion de que solamente
los estilos juveniles mas conocidos socialmente adquieren una concrecién en el significado
de sus contenidos, quedando este estilo ‘normal’, mds o menos genérico, de algin modo
ligado a las caracteristicas mds generales de lo que es ser joven.

Es asi que la musica y la indumentaria que constituyen un estilo juvenmii quedan
asociados a una actitud caracteristica frente a la vida social, si bien, como acabamos de
sefialar, esto se concreta especialmente en los estilos bien caracterizados (ver también cita

2):

9. E.- Y bueno, ya que ha salido el tema, que dices que lo de los gkins te atrac
un poco..
02.- Hombre, yo un poco identificado con ellos si que me siento, ;sabes?,
pero yo no llego a ser uno de ellos.
E.- Ya, pero digo ;qué cosas te hacen un poco identificarte con ellos?
02.- Pues que mi mentalidad es parecida a la suya.
E.- (En qué?
O2.- Pues en_ideas asi politicas, mds o menos en todo, también estoy de
acuerdo en fiitbol, y con el futbol es mucho, pero mas o menos, o sea yo no
estoy de acuerdo en todo, para nada, y no soy uno de ellos, pero hay cosas
que si y cosas que no.

GS, p. 10.
10.  Por ejemplo ves a alguien vestido de heavy y eso y dices: este va tiene que
ser_un radical, ya lo asocias, es algo que lo asocias y punto...
MU19-5, p. 15.

Asi pues, la asociacidn que se realiza pone en relacién el estilo juvenil con una actitud
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politica determinada y una actitud concreta en él futbol ("skins’), o una actitud genérica ante
el resto de la sociedad ("heavy’). Sin embargo, respecto a este estilo genérico (*normal’) que
hemos caracterizado, resulta dificil encontrar asociaciones tan claras, quizd porque los
entrevistados en general muestran una gran reticencia a autodescribirse de forma precisa,
prefiriendo unas autodescripciones mucho mas matizadas que las caracterizaciones que se
realizan de otras personas.

Esto parece confirmarse porque las descripciones de personas que no se consideran
pertenecientes a este estilo genérico son especialmente contundentes respecto a lo que ellos
aprecian que son los jévenes ‘normales’. En la cita 2, hemos visto como aquel joven critica
en la juventud precisamente ese vacio para €l manifiesto en la inexistencia de unos estilos
juveniles definidos y caracterizados por una actitud que podriamos calificar como critica
frente a la sociedad en general. Nuestra impresion, confirmada por la importante presencia
que tienen estos estilos juveniles sefieros en la prictica totalidad de nuestras entrevistas y
grupos, es que estos estilos mas bien minoritarios tifien de algiin modo a la poblacién juvenil
general.

En efecto, su influencia ha ido normalmente mas alla de la identificacion de parte de
la poblacion juvenil con ese estilo, pues algunas caracteristicas se han extendido al resto de
los jovenes, sea en la forma de una musica que se pone de moda, en elementos del aspecto
exterior que se extienden o en la actitud propia del estilo que pasa a ser considerada como
la propia de esa generacion. Por ejemplo, hemos visto recientemente como elementos de la
indumentaria ’skin’ (cazadoras bomber, pelo muy corto) se han extendido a poblacién que
no puede ser considerada propiamente como ‘skin’, y que ni siquiera ellos mismos se
identifican como tales. De manera similar, la musica 'bakalac’ ('tecno’, "ambience’, etc.) se

ha erigido en la musica de baile por excelencia, por lo que es consumida por amnplias capas
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juveniles que no responden en otros aspectos a este estilo, con elementos de su indumentaria
caracteristica que se expanden fuera de los margenes de la pertenencia estilistica.

De este modo, estos estilos juveniles se convierten en una especie de minoria activa
(Moscovici, 1.979), facilitado por un estilo de comportamiento que parece ser percibido
Como consistente por nuestros jévenes. Ademas, el entramado de los *mass media’ colabora
en gran medida a la difusién y conocimiento de estos estilos por parte de la poblacién juvenil
general, que en parte los conoce a través de ellos. Estos medios parecen estar avidos de
cualquier novedad juvenil para resefiarla en sus espacios e inmediatamente interpretarlas
como una tendencia general de la juventud (ver capitulo I), colaborando decisivamente a la
sedimentacion y el asentamiento de esos mismos estilos ¢n esa poblacion juvenil, en una
especie de profecia autocumplida.

En cualquier caso, las fronteras de los estilos juveniles son muy flexibles y casi
imposibles de fijar de manera precisa. En primer lugar, hemos de tener en cuenta que cuando
alguien es identificado como perteneciente a un determinado estilo juvenil, aparece
inmediatamente la posibilidad de que se le acuse de seguir una moda, de dejarse influir por
los demads, constituyendo tal acusacidon una amenaza para la identidad personal. A este
respecto, Widdicombe (1.993, ver también Widdicombe y Wooffitt, 1.995) ha investigado
los discursos que los jévenes utilizan para dar cuenta de su cambio hacia un estilo concreto
("gético’), y ha llegado a la conclusion de que uno de los temas mas importantes que los
entrevistados tratan de negociar se refiere a la influencia de los otros en la adopcion de tal
estilo, de forma que tratan de minimizar discursivamente tal influencia y de afirmar el estilo
como una expresion de su yo auténtico. Lo que nosotros hemos observado es que esta
necesidad de negar la influencia de los demas puede conducir a negar la identificacion plena

del individuo con el estilo, aunque si se reconozca una cierta simpatia, como se puede
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apreciar con claridad en la cita 9.
También hay otras explicaciones para no adoptar una identificaciéon plena con un

estilo:

1. O3.-...por ejemplo a mi me gusta asi mucho la musica heavy, no heavy asi
duro, pero.. mas bien el americano, 10 que es melodia, melodia asi heavy, y
entonces pues ove, a mi me gustaria ir con gabardina asi larga, con las botas
asi, con mi melenita, pero no he podido, porque a mi padre solo le digo de
tener el pelo por aqui y de la ostia que me pega me vuelve la cabeza 3 veces.

G35, p. 17.

En este caso, vemos que la prohibicién paterna impide una identificacién total, pues
solamente vistiendo como "heavy’ y siendo tratando por los otros como tal se puede producir
tal identificacion, aun cuando sea exclusivamente durante una etapa. Y es que buena parte
de los entrevistados que se consideran identificados con un estilo juvenil determinado lo
hacen en pasado, es decir, hablando de una época en la que fueron 'heavies’, 'punkies’,
'modernos’, ‘rappers’, etc. Solamente encontramos un estilo juvenil vivido en presente, una
entrevistada que se considera a si misma como 'bakalaera’ (MC18-22).

12. ...yo tendria 14 afios cuando yo empecé a salir y ellos tendrian pues 17 anos,

pues ellos salian por aqui y se hicieron modernos de estos, no sé, posmo-

dernos, que iban a un sitio que se llamaba Cambalache, que iban todos en

plan The Cure y todo esto, entonces lo llevaron a Soto, y en Soto la gente nos

veia muy raros, entonces aquella época era la moda del pijo, de la marca, no
sé qué, ibamos todo en contra, o sea, a la contra de todo eso...

HU20-12, p. 3.

Es precisamente una de nuestras entrevistadas més jovenes la que participa claramente

de un estilo, si bien en ningin momento afirma que es “bakalaera’, como si lo hace en

pasado el joven de la cita 12. Esto parece indicar que cuando se produce la participacion e

identificacién de un joven con un estilo con mayor intensidad es precisamente en los primeros

aftos de la juventud y/o los dltimos de la adolescencia, como una especie de afirmacion
rotunda de que ya forman parte de la poblacion juvenil definitivamente.

361



Pero ;cudles son los estilos juveniles y cudles los significantes que los caracterizan?
La respuesta a esta pregunta no es en absoluto facil en un entorno en movimiento permanente
y donde las etiquetas son rechazadas en muchos casos por los propios interesados. Por tanto,
y teniendo en cuenta que no es este el objetivo de la investigacidn, vamos a resefiar
exclusivamente aquellos estilos que aparecen en nuestro material junto con los significados
con los que se les relaciona, sin ocuparnos de otros muchos que existen en este momento o

han existido, como mods, rockers, rappers, skatters, punks, modernos, siniestros, etc.

- "Heavy’. Como hemos visto, este estilo es uno de los mejor caracterizados y que
mas se emplean en las ejemplificaciones sobre diferencias entre jovenes. Ello se deba
probablemente -aparte de que es uno de los que mejor resiste el paso de las generaciones-
a que la musica que da nombre al estilo es sumamente identificable, como también lo es la
indumentaria caracteristica: pelos largos, pantalones vaqueros ajustados, camisetas
predominamente negras con dibujos o anagramas de grupos ’heavies’, en los que abundan
los temas satdnicos, cazadoras de cuero negro con chapas, y alguno mds que seguramente se
nos escapa (ver también cita 11).

Sus lugares de encuentro estin claramente sefialados por la programacion de musica
exclusivamente de ese estilo y donde solamente es posible encontrar a personas cuando
menos simpatizantes, si no totalmente identificadas con el estilo. También son importantes
los conciertos de los grupos favoritos, ocasiones especiales de comunion para estos jovenes.

Respecto a la actitud caracteristica, nos atrevemos a afirmar que es parecida al
"pasotismo’ que, se decia, caracterizaba a la juventud espafola de los afios 80, esto es, una
actitud de desinterés y rechazo de la sociedad establecida que se traduce en esa imagen y esa

miisica que resultan tan chocantes para la poblacidn general e incluso para bastantes jovenes
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('da miedo’, MUI19-5). De hecho, este estilo ha quedado en una posicion un tanto
marginalizada en la juventud en general, pues es rechazado por buena parte de los jovenes,
que desprecian tanto la imagen como la musica propias de este estilo, quiza porque se les ha
identificado como jévenes de clase social baja y con bajo nivel de estudios (ver Barruti,
1.990).

- Alternativos’. Es esta una denominacién que no es habitual encontrar en las
descripciones de los estilos juveniles como tal, pero que de alguna manera recoge una
tradicion que proviene del movimiento 'punk’, y que actualmente refine a ’okupas’ y a
jovenes de tendencias de extrema izquierda. Musicalmente sus gustos orbitan en torno a
grupos de rock fuerte (igualmente heredero del 'punk’) con letras bastante criticas respecto
al sistema social, digamos, con un cierto compromiso politico:

13.  E.- Dime algin grupo asi que te guste.

O.- Mano negra, Negu gorriak, grupos bastante radicales, bueno, pero

también me gusta de todo, menos asi lo que te ponen por los medios de

comunicacidn, que lo aborreces, pero vamos, que musicas un poco radicales.
HU22-14, p. 4.

Respecto a la imagen, suelen llevar camisetas de sus grupos musicales favoritos o con
mensajes politicos mas o menos radicales, pantalones normalmente vacueros, pero casi
siempre de forma que podriamos denominar desastrada, de algin modo actualizando el
espiritu ‘punk’. Su actitud es, pues, eminentemente politica, con un importante tono
anarquista, cuyo simbolo les gusta reproducir a algunos en los muros de la ciudad. Parte de
ellos, llevan su militancia a vivir en casas ocupadas o a acudir a las actividades que alli se
realizan, entre las que se encuentra la defensa de la casa frente a los intentos que realiza la
policia para echarlos de ella, pero también conciertos de grupos radicales y otras actividades
culturales. No menos importante es la asistencia a manifestaciones antimilitaristas

(insumisién), antifascistas (alrededor del 20-N), ecologistas (en contra de las pruebas
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nucleares, por ejemplo), etc. Su radicalidad les ha llevado a utilizar la violencia en algunas
de estas manifestaciones, aunque sobre todo en enfrentamientos con sus enemigos preferidos,
los ’skins’ de ultraderecha.

- 'Ecologistas’. No tengo noticia de ninguna caracterizacién de un estilo, cuya
denominacién, como todas, no satisfara siquiera a los supuestamente integrantes de él. De
todos modos, creo poder identificar este estilo de la misma forma que otros més conocidos
por todos y con los mismos ingredientes, a partir del discurso y de la observacion de alguno
de nuestros entrevistados.

Una de las cosas que mds les caracterizan es una actividad, a saber, salir de
acampada, a la montafia, lo cual se deja notar en muchos casos en su manera de vestir en la
ciudad: cazadoras y abrigos de materiales sintéticos resistentes al frio (por ej., un forro
polar), pero también ciertos elementos de ropa de estilo indigena centro o sudamericano
(camisas, ponchos, pantalones), mochila al hombro, etc. Buena parte de ellos estin
relacionado con la animacion sociocultural y salen con nifios de excursién a la montafa.

Comparten un interés y preocupacion por temas ecolégicos que lleva a algunos a
militar en grupos ecologistas a los que no es ajena una raiz progresista que se hace evidente
en sus plantemientos politicos.

Al contrario, que en otros estilos, la musica no parece ser lo mas definitorio, lo cual
no quiere decir que no existan unos estilos musicales generalmente preferidos: les gustan los
cantautores, con sus letras comprometidas, pero también, no sabemos por qué, les gusia la
musica celta y, al menos a algunos, la musica ambiental o de la nueva era ('new age’).

Sus lugares de reunién preferidos son los bares o tascas de ambiente mas tranquilo
donde poder charlar con tranquilidad, 1o que no es &bice para que ciertas ocasiones acudan

a locales de otro tipo.
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- "Skins’. Como todos sabemos, es éste el estilo juvenil mas presente en los medios
v el mas denigrado, pues se le relaciona -con cientos de pruebas que lo confirman- con la
violencia juvenil urbana v con una ideologia antidemocratica (ultraderechista)’. Es un estilo
con una imagen también muy bien definida: pelo muy corto, cazadora estilo 'marine’
("bombers’), pantalones vaqueros estrechos, botas de tipo militar. Pero en muchos casos se
estd renunciando a ella, ya que su gran visibilidad permite a la policia su facil localizacion
en caso de delito e incluso antes de que lo cometan, lo que en algunos casos les ha llevado
a cambiar esta imagen por otra menos reconocible socialmente ("casuals’), pero igualmente
identificable por ellos mismos.

Lo mds importante para este estilo segin los propios integrantes es la ideologia, una
ideologia de ultraderecha, con un énfasis especial en el nacionalismo espafiol, el racismo y
el recurso a la violencia como solucion de 1o que ellos consideran problemas, o sobre quienes
no encajan en su modelo de sociedad. La propia imagen concuerda con tal ideologia, pues
el referente militar estd totalmente presente en casi todos los elementos caracteristicos que
la componen. La identificacién a nivel imaginario con el ejército no es baladi. Si el ejército
se supone que es el 'brazo armado’ de la sociedad, que sale en su defensa ante cualquier
agresion exterior, los 'skins’ se erigen ellos mismos en defensores de la sociedad ante lo que
ellos consideran que son las amenazas que la ponen en peligro. A la vez, la ideologia “skin’,

proporciona una sociedad utépica muy similar a la preconizada por el fascismo®.

7 También parecen existir 'skins’ de ultraizquierda (‘redskins’ o ’'sharps’), pero su

caracterizacion estilistica entraria dentro del estilo que hemos llamado ’alternativo’ a
excepcion de la imagen.

¥ La informacién que aqui aparece sobre los 'skins’ proviene en buena medida de la
investigacion sobre 'Violencita de jovenes en grupo’, dirigida por la Prof. Fernindez
Villanueva, y en la que participamos Roberto Dominguez Bilbao, Leonor Gimeno Giménez
Yy YO Mismo.
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En cuanto a la misica, si bien existe un estilo propio (’ska’, 'oi’), con grupos en
funcionamiento, el cardcter ultraderechista de sus letras y sus actitudes han conducido a su
marginalizacion en los espacios de difusién musical, lo que ha supuesto en la préctica la casi
total irrelevancia del referente musical para este estilo. Por contra, hay una actividad de
todos conocida que viene sirviendo de reclamo para este estilo juvenil: el fitbol y toda la
subcultura que se ha formado alrededor de los grupos de hinchas ultras de los equipos de
todo el pais.

De esta manera, €l estilo juvenil ’skin’ es tanto revolucionario, demanda implicita
para todo movimiento juvenil, como afirmador y radicalizador de los valores tradicionales
de la sociedad, lo que de alguna manera explica que ellos mismos se consideren como
jovenes 'normales’, mientras que los integrantes de otros estilos se consideran a si mismos
cOmMo minorias mas o menos marginales.

- "Bakalaeros’. También para este estilo juvenil existe una actividad concreta que le
da sentido y expresién. Se trata, en este caso, de la asistencia a discotecas durante las noches
de los fines de semana. En estos espacios de ocio se han constituido una serie de pricticas,
actitudes e imdgenes caracteristicas. Por supuesto, lo que mejor define €l estilo es la musica,
compuesta por sonidos de ritmo hipndtico creados mediante instrumentos de alta tecnologia
(sintetizadores), que estd pensada basicamente para poder ser bailada durante largas horas
en las discotecas, en una especie de competicion por ver quién aguanta mds tiempo, quién
se acuesta mas tarde o no se acuesta. Este requerimiento mas o menos explicito de este estilo
juvenil estd relacionado con la presencia habitual de drogas estimulantes (tripis, €xtasis,
cocaina) en estos espacios, y que si bien no son consumidas por todos los bakalaeros’
(nuestra entrevistada MC18-22 es una buena muestra de ello), su notoriedad las convierte en

un tema sobre el que han de pronunciarse claramente los integrantes de este estilo.
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L.a imagen es necesariamente importante en estos espacios donde la comunicacion
verbal es limitada por ¢l alto volumen de la musica: pantalén negro (vaquero o de cuefo),
camiseta ajustada, zapatillas deportivas y gorra de béisbol son algunos de los elementos que
configuran una imagen bien diferenciable por otros jovenes, si bien con toda probabilidad en
el momento presente hayan aparecido nuevos elementos, nuevas sefias de identidad de este
estilo juvenil.

Y si en este estilo la miisica y la imagen son muy importantes, la actitud ante la
sociedad no queda tan netamente delimitada. En la investigacion sobre "Violencia en grupos
de jévenes”, hemos podido identificar una tendencia ultraderechista en algunos de estos
‘bakalaeros’, en una curiosa convergencia con el estilo ’skin’ también apreciable en otros
casos de los que se ha ocupado la prensa en 1.995 y en el presente afo. Sin embargo, seria
muy aventurado afirmar que tal tendencia es general a todos los ’bakalaeros’, en un estilo
cuya actitud mds claramente resaltada es un hedonismo exacerbado, que parece justificar

cualquier cosa para seguir "de fiesta".

Esta breve y, por tanto, inevitablemente simplista caracterizacién de algunos estilos
juveniles que hemos encontrado en nuestras entrevistas y que continian vigentes en el
momento presente no tiene otra pretension mas que senalarlas como posibilidades de ser
joven cuya influencia va mds alla de los propios integrantes o personas que se identifican con
tales estilos. Son estas tendencias juveniles las que los jOvenes utilizan para establecer
diferenciaciones entre jovenes, en un momento vital en que otras posibilidades de
categorizacion estan ausentes, por lo que parece cumplir, de cara a la identidad, el mismo
papel, al menos parcialmente que entre los adultos cumple la posicién laboral, pues la

identidad estudiantil parece no poder suplirla en las condiciones actuales (ver apartado V.3.
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y VL.5.).

Pero contrariamente a €sta, la identidad subcultural de los jévenes (proveniente de la
identificacion con un determinado estilo juvenil), al no estar ligada a un estatus profesional,
tiene un dinamismo enorme, posibilitado por la facilidad de variacién de los elementos
propios del estilo. En efecto, resulta muy sencillo identificarse con otro tipo de muisica o
cambiar la imagen con la que uno se presenta en los espacios de ocio juvenil, y hemos
encontrado buen niimero de ejemplos de ello en nuestro material. Ademads, la propia
dindmica del mercado juvenil promueve de forma patente la innovacién, pues continuamente
se ofrecen nuevos productos destinados a ser consumidos por esta poblacién, nuevas musicas,
nuevas modas, incluso nuevas actitudes con las que diferenciarse de los jovenes del propio
entorno.

Por otro lado, estos elementos que forman parte de los estilos juveniles ofrecen
grandes posibilidades de complejizacién de la identidad de cada joven. Asi, mas que los tipos
ideales puros que hemos descrito brevemente, resulta mas frecuente hallar una adhesién tan
solo parcial a algunos de estos elementos caracteristicos y normalmente matizada. Por
ejemplo, puede gustar la misica, pero no la actitud; gusta la actitud ante el fitbol, pero no
el racismo ’skin’ (ver cita 9); gusta bailar, pero no tomar pastillas:

14. ...hay un bakalao, que ponen en la radio, que es el comercial, se vende

mucho mds, y hay el 0, que € iscotecas don in los
pastilleros, los que se drogan, que toman éxtasis y todo esto para estar mas

fuertes, 0 mas yo qué sé, y eso a_mi no me gusta...
MC18-22, p. 6.
Es muy posible, pues, encontrar en un mismo joven una identificacion o una simpatia
hacia elementos procedentes de estilos diferentes, o reunir aspectos de lo que hemos llamado
estilo "normal’, junto con otros de los estilos juveniles minoritarios. Esto ha sido también

apreciado por Barruti (1.990, pp. 58-62) en su investigacion sobre jévenes en Barcelona,
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donde encontré un nimero importantes de perlsonas que se identificaban parcialmente con
estilos diferentes al mismo tiempo (la "mescla"), como una reelaboracidn propia de estos
estilos yva conformados como tales que de esta manera se hacen propios, no de manera
pasiva, sino peculiarmente activa. Pero lo que Barruti limita a una minoria de jovenes que
participa activamente en estos estilos, opuesta a la mayoria de jovenes 'normales’, es factible
de ser extendido a la totalidad de la juventud, para la que los estilos constituyen un repertorio
potencial que puede ser empleado por cualquier joven en un momento dado.

Incluso cuando el patrdn estético, musical y acitudinal responde plenamente a este tipo
ideal, el joven, como han mostrado Widdicombe y Wooffitt (1.995), tiene importantes
reparos en dejarse categorizar como miembro del estilo juvenil, pues esto supone un peligro
para la autenticidad de su identidad. La persona estara interesada en mostrar por un lado que
no puede ser reducida a los patrones del estilo -que ya hemos dicho que no cubre mas que
unas facetas concretas (ibid, p.192). Y por otro, que la adscripcion al estilo tiene que ver con
algo absolutamente propio al joven, expresion de su individualidad y no de presidn o
influencia externa.

Sin embargo, la negaciacidn de estos referentes identitarios no se produce en un vacio
social que permita la libre experimentacion de identidades. La identidad se configura en un
medio social, y en este caso particular, la identidad de los jovenes a nivel subcultural se
negocia en el grupo de amigos en el entorno social por €l frecuentado, pero sin olvidar las
limitaciones que pueden provenir de los dmbitos institucionales adultos, especialmente la
familia (ver cita 11). Como tal negociacion, la identificacién de cada joven con unos u otros
estilos depende en parte de un factor de oportunidad, esto es, para identificarse con un estilo
es necesario conocer a otras personas de! mismo estilo, pues €s el modo mis directo de

conocer convenientemente los elementos identificatorios principales de ese estilo.
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También son importantes, creemos, las dindmicas internas al grupo v sus relaciones
con otros. En efecto, la identidad necesita de una igualacién con otros, a la vez que de una
diferenciacién con esos mismos otros. Por ello, solamente es posible entender las
identificaciones de los jovenes con unos u otros estilos juveniles como un proceso de
atraccion y rechazo hacia las diferentes tendencias juveniles que tiene lugar en el grupo de
iguales, de forma que sea posible reclamar para si una identidad netamente reconocible como
juvenil, y por tanto dentro de los pardmetros que hemos sefialado en este apartado y en el
anterior, pero que pueda ser afirmada como un logro personal, no como la adscripcion a una
determinada moda. En la cita siguiente se aprecia una de estas posibilidades, a saber, la
adscripcion a un estilo juvenil sirve para diferenciar al grupo de otros jévenes del entorno

y asi afirmar su identidad de grupo, y vicariamente la personal:

15. ...salian por aqui y se hicieron modernos de estos, no sé, posmodernos, que
iban a un sitio que se llamaba Cambalache, que iban todos en plan The Cure
y todo esto, entonces lo llevaron a Soto, y en Soto la gente nos veia muy
raros, entonces aquella época era la moda del pijo, de la marca, no sé qué,
ibamos todo en contra, 0 sea, a la contra de todo eso, éramos un poco raros
y por €so (...) en realidad no te puedo explicar, pero nos veiamos asi y nos
sentiamos asi y nos sentiamos mejor, incluso mejor que ellos, deciamos,
iSabes?, no, era una manera divertida, ;no?, era algo mds, porque los demas
les veiamos que siempre.., que era todo como muy.., todo el mundo igual,
entonces al vestirnos asi, nos sentiamos muy a gusto. muy unidos entre
nosotros, incluso me acuerdo que teniamos peleas y cuando gandbamos las
peleas, alguna, pues era aquello vamos, el summum, decir bueno, no
solamente somos diferentes y vestimos diferentes sino que encima les
podemos, y no era yo precisamente el que pegaba, porque yo era el mds
pequeno.

HU20-12, pp. 3-4.

Por 1ailtimo, me gustaria sehalar que, aunque la estructura social esta ausente de este
anilisis (basicamente porque la totalidad de los entrevistados pertenecen a una sola clase, la
clase media), las diferencias entre las clases sociales también tienen su papel en las

subculturas juveniles. Nuestra interpretacion es que el factor de oportunidad viene
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ABRIR VI.-3. IDENTIDAD...
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