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Hipotesis, estructura y metodologia

INTRODUCCION

1.- Formulacién de la hipotesis

Este trabajo de investigacion tiene por objeto conocer de qué manera se
ha desarrollado lo que se ha venido en denominar Teoria General de la
Informacién en los planes de estudios de periodismo en las Facultades de
Ciencias de la Informacién o de la Comunicacién de nuestro pais. Busca, en
primer lugar, ahondar en las raices de esta disciplina asi como conocer cuales
han sido sus antecedentes académicos. Por otra parte, y fijado histéricamente
el origen de la materia, se pretende conocer como ha ido evolucionando
durante 25 anos, los comprendidos entre 1971 y 1996, para finalmente esbozar
las lineas de investigacion que se han desarrollado en este ambito y proponer
un estatuto epistemoldgico propio, una suerte de ‘esqueleto cientifico’ que sirva

de ayuda a alumnos, investigadores y docentes.

El titulo de la tesis es “Lineas de investigacidon y aportaciones docentes de los

tedricos espanoles a la Teoria General de la Informacion (1971-1996): primeras

aproximaciones y desarrollo de un estatuto epistemoldgico propio”. Se trata,

pues, de unas primeras aproximaciones tanto a las aportaciones docentes,
como a las lineas de investigacion. Por su parte, hemos querido proponer un
desarrollo de estatuto sin ninguna pretension definitiva dada la bisofiez en

nuestro pais de esta disciplina y también de los estudios en los que se incluye.

No ha sido nuestra pretensién tanto la de aportar nuevas y revolucionarias
ideas —si bien reconocemos con humildad académica (¢,7?)- como la de
contribuir a un examen critico de las ya expuestas y abrir vias de investigacion
previa constatacion cientifica de las existentes. Creemos que se trata de una
labor esencialmente documental, de puesta al dia —con algunos planteamientos

esperamos que innovadores— con el objeto de unificar criterios.
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En este sentido, y por el propio caracter de la investigacion, se puede encontrar
en este trabajo afirmaciones o constataciones que resulten evidentes. Ello no
es Obice para que necesiten de una constatacion si se quiere ser fiel a una
metodologia cientifica que repare en todos de los aspectos y ate

adecuadamente cada uno de los cabos.

En el campo de lo verosimil, a una afirmacion se opone generalmente otra
que puede parecer igualmente evidente. Existe pues tanto mérito cientifico
en determinar cual de las dos opiniones verosimiles responde a la realidad
como en descubrir una verdad enteramente nueva. Supone, exactamente,
franquear el limite que separa el conocimiento cientifico del conocimiento

vulgar.1

Esta tesis vera la luz afios después del periodo que se ha elegido para su
estudio. Ello ha permitido, por una parte que nos hayamos podido distanciar
suficientemente para desarrollar un analisis que intenta ser objetivo —siendo
plenamente consciente de que la objetividad es una tendencia y dificilmente
una realidad en el ambito de las ciencias sociales— y nos ofrece la posibilidad
de hacer de esta investigacién un punto de partida y de que se constituya como
un trabajo abierto pendiente de actualizacidn continua que permita historiar una

disciplina como aval necesario para su consolidacion.

Se trata pues de una tesis critico-evaluativa que, en algunos epigrafes, podria

ser calificada también de ‘histérica’

2.- Estructura de la investigaciéon

El capitulo primero situa el objeto de nuestra investigacion en un marco
claramente definido, y que es el contexto cientifico sobre las Ciencias de la
Informacidn, en sentido general, y sobre el Periodismo, en particular, en el que
se desenvuelven los tedricos espafioles entre 1971 y 1996. La primera parte de
este capitulo, de caracter introductorio, explica como han evolucionado los

estudios sobre la informacion, desde la antigua Escuela de Periodismo (1941),

' Maurice Halbwachs en ‘Las causas del suicidio’ citado por Miguel de Urabayen en Estructura
de la informacién periodistica. Concepto y método, Pamplona, Eunsa, 1993, p.149.
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realizando un recorrido cronolégico por la creacion de la propia Escuela de
Periodismo, sus diferentes secciones, la Escuela de la Iglesia y el Instituto de
Periodismo de Navarra hasta las actuales facultades —publicas y privadas— en

las que se imparten estudios de informacién y comunicacion.

La primera parte de este primer capitulo no pretende ser exhaustiva por cuanto
ya se han escrito cuatro tesis sobre este particular (Enrique de Aguinaga, Pilar
Equiza, Maria Luisa Humanes y Mercedes Gorddén) que lo abordan en
profundidad. Es simplemente una referencia que sirve para contextualizar la

investigacion.

La segunda parte de este primer capitulo -que ya centra el objeto del trabajo-
constata como surgi6é la Teoria General de la Informacion, sus antecedentes,
cual ha sido la presencia en los planes de estudio asi como el contenido de la
asignatura en la Escuela Oficial de Periodismo, el Instituto de Periodismo de

Navarra y la Escuela de Periodismo de la Iglesia.

El capitulo segundo es un breve repaso a la vida académica y profesional del
profesor Angel Benito Jaen, sistematizador de la Teoria General de la
Informacién en nuestro pais y uno de los impulsores mas relevantes en la
incorporacion de los estudios en informacion y comunicaciéon a la Universidad.
No es un capitulo en el que se repasen otras cuestiones mas que las
puramente académicas que nos ayuden a entender el contenido global de su
obra, importante y definitiva para la Teoria General de la Informacion en

nuestro pais.

La contribucidn de este tedrico al estudio cientifico de la informacién y a la
creacion de centros superiores en esta materia —junto con el profesor Juan
Beneyto— obligan a destacar algunos aspectos de su vida académica asi como
de sus iniciativas en favor de la dignificacion de la carrera de Ciencias de la

Informacion.

En el capitulo tercero se analiza la obra del profesor Angel Benito Jaén,

catedratico de Teoria General de la Informacion, y creador en nuestro pais y

Y
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con esa denominacion de esta disciplina, que es la base y la arteria principal de
los estudios superiores de Ciencias de la Informacion. El motivo esencial por el
que se aborda con un detenimiento mayor el estudio de la produccién
intelectual de este autor se debe a que es él quien estructura en primer lugar
esta materia -luego denominada en algunos centros Teoria de la Informacion y
en otros, incluso, Teoria de la Comunicacion, ignorando las diferencias
evidentes y cientificamente demostradas que exiten entre ambas disciplinas-.
Posteriormente, otros autores completan algunos de los contenidos propuestos
por este autor y avanzan y proponen otras lineas de investigacion que, en

muchos casos, ya habian sido esbozadas por el profesor Benito.

El capitulo cuarto de esta investigacion se centra en el desarrollo de la Teoria
General de la Informacion en las quince facultades de Ciencias de la
Informacion o de la Comunicacién que incluian la especialidad en periodismo
en Espafa entre los afios 1971 y 1996. Se trata de un analisis de contenido de
los diferentes programas que se han impartido de esta asignatura en los
diferentes centros asi como de los programas académicos surgidos a raiz de la
aprobacion de los nuevos planes de estudio. Ello permite conocer de qué
manera se ha entendido la Teoria General de la Informacion por parte de los
docentes asi como en qué medida la nueva ley de planes de estudio ha

incidido en el desarrollo de la disciplina objeto de estudio.

El quinto capitulo constituye una aproximacion a las lineas de investigacion
predominantes en esta disciplina en el periodo estudiado. Se busca conocer
cuales han sido los temas que han atraido la atencién de los tedricos
espanoles y que han encontrado un hueco para su difusion en las revistas
especializadas. Aun queda por investigar si las aportaciones de los docentes

espanoles han tenido o no repercusion mas alla de nuestro pais.

En el sexto capitulo hemos querido ofrecer una propuesta de estatuto
epistemoldgico propio de la Teoria General de la Informacidon con el caracter lo
suficientemente abierto que se merece una disciplina joven y sobre la que
hemos comprobado que aun existen ciertas ambigledades e

indeterminaciones que deberian invitar a los tedricos a realizar un esfuerzo

\Y
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decisivo que contribuya a su consolidacion definitiva, alejandola de
imprecisiones —y a veces, probablemente, errores— que confieren a la Teoria
General de la Informacion una imagen que no corresponde con el importante

objeto a que se debe.

El capitulo séptimo esta formado por las entrevistas que hemos realizado a
aquellos docentes (uno por cada centro) responsables de la asignatura Teoria
General de la Informacién. Hemos concebido este capitulo como una suerte de
foro en el que los profesores han expresado sus puntos de vista sobre
cuestiones de suma importancia para la disciplina. Estamos convencidos de
que se trata de un capitulo de importante valor documental por las respuestas
recibidas y cuyo analisis completo se encuentra en diferentes partes de este
trabajo. Sin embargo, tenemos la certeza de que muchas de las respuestas
dan pie a otras reflexiones que no han tenido cabida en esta investigacion pero

que pueden suponer una fuente documental relevante para ulteriores estudios.

Finalmente, el capitulo octavo recoge las conclusiones de esta investigacion.

3.- Metodologia

Respecto a la metodologia seguida para esta investigacion es preciso
realizar algunas observaciones de caracter general y otras especificas para
cada uno de los capitulos. Sobre las primeras, debemos indicar que la eleccién
de los afnos de estudio —de 1971 a 1996— se ha debido a que este tipo de
trabajo impone por su propio desarrollo una acotacién temporal. Pero ademas,
creemos que 25 afos es un periodo de tiempo suficiente para constatar la
hipotesis que nos hemos propuesto. Otra consideracién de caracter general es
que solamente se estudia el desarrollo de la Teoria General de la Informacién
en las facultades de Ciencias de la Informacién y en la seccion, rama o
especialidad en Periodismo —no en comunicacién audiovisual, en Publicidad y
Relaciones Publicas o en Imagen y Sonido— y en aquellas en las que esta

asignatura se recoja con esa denominacion —Teoria General de la Informacién—

VI
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o como Teoria de la Informacioén. Es posible que en algunas facultades no se
incluya la asignatura de esta forma pero que sus contenidos se aborden en
otras disciplinas. En ese caso, no han sido analizadas, ya que habria que
estudiar todas las asignaturas de los estudios de Periodismo para ver
contenidos se abordan en cada una de Teoria General de la Informacién, lo
que resulta inviable debido al caracter interdisciplinar de la carrera. También es
posible que en algunos centros la asignatura se imparta bajo otra

denominacion, en cuyo caso tampoco ha sido analizada®.

Respecto a las consideraciones metodologicas de caracter especifico para

cada una de las asignaturas, hemos observado las siguientes:

- Para la primera parte del primer capitulo. No nos hemos extendido
demasiado en este punto al existir cuatro tesis sobre el particular que lo
tratan con detenimiento.

- Para el capitulo segundo hemos mantenido seis horas de entrevista con el
profesor Angel Benito al efecto de conseguir algunos datos sobre su

actividad académica no reflejados aun en ningun texto.

- Para el tercer capitulo. La obra del profesor Angel Benito esta clasificada
siguiendo dos criterios: el primero tematico, y dentro de éste el cronoldgico.
De esta forma se muestra con mayor claridad la madurez de las reflexiones

y propuestas.

Un aspecto muy importante en el estudio de la obra de Angel Benito es que,
dos de sus primeros libros —esenciales en la historia de TGl- son ediciones
policopiadas y estan redactados —el primero (Lecciones |) de forma completa y
el segundo (Lecciones Il) alguna de ellas— basandose en apuntes de los
alumnos, en grabaciones transcritas de las clases pronunciadas en los
primeros afos de la facultad de la Universidad Complutense de Madrid o son
resumenes que pedia el propio profesor a sus alumnos y que después fueron

incorporados a los textos. Salvo en contadas ocasiones, no se incluyen

2 Se ha hecho la salvedad de la Universidad CEU, ya que, en la entrevista realizada a la
profesora Salomé Berrocal aseguré que la Teoria del Periodismo era igual que la Teoria
General de la Informacion (ver capitulo VII)

VI
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referencias a los autores ni los textos utilizados para esos apuntes, por lo que
nos resulta muy complicado saber qué hay en ellos de reflexion que haya que
atribuir al propio Benito o que esté tomada de otros autores. En algunos casos
—y asi se hace notar donde es oportuno— publicaciones posteriores vuelven a
reflexionar sobre los mismos temas y, a veces, se aportan referencias
bibliograficas. En esos casos, el analisis comparativo de la obra del tedrico nos
ha permitido inferir si las ideas aportadas en los textos anteriores eran propias
0 ajenas. Pero, desafortunadamente, esto no ha sido posible con cada uno de

los temas sobre los que Angel Benito escribe en sus obras.

Otra consideraciéon que es preciso tener en cuenta es que creemos haber
analizado la obra completa del autor. Muchos de los articulos encontrados,
aunque con distinto nombre —y a veces con el mismo—, son repeticiones de
otros o fusion de dos 0 mas textos que si son objeto de analisis por separado.
Es decir, sélo se incluyen en este trabajo aquellos textos (en forma de articulo,
conferencia o libro) que ayudan a entender la obra del tedrico pero que no
resulten redundantes, y se han omitido aquellos que, tras una detenida lectura,
hemos comprobado que no aportan ninguna novedad o clave para entender su

pensamiento o su evolucion en el estudio de la TGP

- Para el capitulo cuarto. Por una parte, se estudian los planes de estudio de
las facultades de Ciencias de la Informacion o de la Comunicacion
existentes en nuestro pais entre los afios 1971 y 1996. Por otra, hemos
analizado los programas de la asignatura de Teoria General de la
Informacién en los planes nuevos, a pesar de que en algunos centros se
hayan fundido con Teoria de la Comunicacion en una sola asignatura®. El
desglose de los programas se ha realizado en tres partes: objetivos
generales de la disciplina (cuando han sido expuestos) y estructura tematica

de la misma; desarrollo del programa; bibliografia.

® Entre los articulos que no aparecen se encuentran las colaboraciones en los medios de
comunicacion, sobre todo en diario 16 y El Mundo, sobre asuntos de actualidad ligados a los
medios
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El analisis de contenido es un intento por arrojar luz con la pretension de
sistematizar la disciplina: en ningun caso se ha buscado cuestionar la
interdisciplinariedad de la asignatura (necesaria e imprescindible incluso en el
ambito de las ciencias sociales). Algunos docentes implicados en este analisis
y sobre cuyo temario (no sobre la persona) se hayan hecho observaciones
tiene el legitimo derecho de argumentar que alguno de los temas que no
incluye explicitamente en el programa es abordado en el transcurso de las
clases ya que se trae a colacién a raiz de otro que si se recoge. Otra de las
observaciones que se pueden hacer (y con las que cuenta este investigador) es
que existe cierta dificultad al dividir los contenidos. Asi, por ejemplo, se
encontraran programas en donde hay un tema o varios dedicados al analisis de
los efectos, y en ese 0 esos temas se abordan todas las teorias (Sevilla). En
otros programas, en cambio, se incluye uno o varios temas dedicados a las
teorias de los efectos (con esa misma denominacion, UCM), sin embargo
constan como temas aislados un estudio sobre el andlisis del cultivo. Otro
ejemplo: en algunos programas, la idea de ‘poder de los medios y de la
informacion’ esta incluida en los temas en los que se abordan las teorias sobre
los efectos; mientras que en otros, se trata al estudiar el emisor de la

informacion (junto con la teoria de la ‘agenda-setting’).

En el analisis cientifico del contenido no caben hipétesis ni suposiciones. A
diferencia de la interpretacion de una encuesta o censo, en el analisis de
contenido no existen los factores de correccibn que alberguen esas
posibilidades. Hemos entendido este analisis de contenido como una “técnica
de investigacion destinada a formular, a partir de ciertos datos, inferencias
reproducibles y validas que puedan aplicarse a su contexto™. Aln
considerando que existen diversas objeciones para un analisis de contenido —
los mensajes pueden tener varios significados, es preciso que exista
coincidencia en los significados...— hemos realizado este analisis con la

intencion de “extraer” contenidos de los datos. Este analisis de contenido se

* En el transcurso de esta investigacion se ha intentado por distintos medios conseguir copia
de los programas de las asignaturas correspondientes a los antiguos planes (incluso éstos)
Eero, desgraciadamente para la comunidad cientifica, no se conservan muchos de ellos.

Klaus Krippendorff, Metodologia de andlisis de contenido. Teoria y practica, Barcelona,
Paidés Comunicacion, 1997, pp.279, p. 28
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enmarca en dos de las tipologias propuestas por Janis®. Se trata de un analisis
de contenido semantico de designaciones y de atribuciones y de un analisis de
vehiculos-signo. Es un analisis de contenido semantico de designaciones
porque “proporciona la frecuencia con que se hace referencia a determinados
objetos (temas y conceptos en nuestro caso)”. Por ejemplo, se encontrara en
ese analisis las referencias a las teorias sobre los efectos que hay en los
programas, a las rutinas periodisticas o al analisis de la noticia. Se trata de un

analisis tematico, esencialmente.

Es un analisis de contenido de atribuciones porque “proporciona la frecuencia
con que se remite a ciertas caracterizaciones de un objeto”. Por ejemplo, se
encontrara en nuestro analisis las referencias a la teoria general de la

informacién como ciencia.

Finalmente, es un analisis de vehiculos-signo porque “clasifican el contenido de
acuerdo con las propiedades psicofisicas de los signos”. Por ejemplo, se
hallara en este analisis la cantidad de veces que se aparece la expresion

‘Teoria General de la Informacion’.

Con el analisis de la bibliografia facilitada en los programas se ha pretendido
conocer qué textos se utilizan en esta disciplina, qué ediciones son utilizadas y
qué autores son citados, constatando cuantos de esos autores son espanoles y
cuantos extranjeros. Ello permite tener una idea de si los docentes consideran
si los tedricos espafioles han aportado o no teorias o puntos de vista relevantes
a la disciplina y en qué medida. En este punto hemos de hacer una salvedad
que actua como factor de correccion respecto a las estadisticas facilitadas en
este capitulo: algunos programas (muy pocos) no incluyen bibliografia. Tanto
en este caso, como en el de los programas que si la recomiendan, debemos
albergar la posibilidad de que los docentes amplien o completen la bibliografia
a lo largo del curso. Sin embargo, este extremo nos resulta muy complicado de

confirmar cientificamente. Por tanto, este anadlisis recoge tendencias mas que

6Cfr. Janis, I.L. ‘The problem of validating content analysis’, en H.D. Laswell, Languaje of
Politics, Cambridge, MIT Press, pp. 55-82, citado por Krippendorf, p. 46
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resultados definitivos, pero que, en cualquier caso, hemos considerado muy

significativas.

- Para el capitulo quinto. El objetivo de este capitulo es analizar la
investigacion realizada por los autores espainoles en el campo de la Teoria
General de la Informacion en los afios 80 y la primera mitad de los 90. Para
ello hemos confeccionado una base de datos de 126 articulos extraidos de
publicaciones cientificas. El analisis, mediante técnicas bibliométricas, nos
ha permitido obtener informacion acerca de la tendencia seguida en la
publicacion de articulos cientificos, las revistas, los investigadores y los
temas tratados. Para ello se han revisado los articulos que versen en su
mayor parte sobre alguno de los temas que son recogidos en los programas
y manuales de la asignatura ‘Teoria General de la Informacién’ aparecidos
antes de 1997 e incluidos en la base de datos ISOC, del Centro de
Informacién y Documentacién Cientifica del CSIC. Partiendo de una
busqueda ‘on line’ se ha confeccionado la base de datos para realizar un

acercamiento bilbiométrico.

También revisamos las tesis doctorales y los libros publicados en ese periodo
pero finalmente optamos por realizar el analisis expuesto mas arriba solamente
en revistas cientificas, por dos motivos: suponemos que los comités cientificos
de este tipo de publicaciones garantizan un minimo en el rigor de los articulos
publicados; por otra parte, la publicacion periddica de las revistas permite
evaluar los cambios producidos en los parametros bibliométricos a lo largo de

periodos de tiempo dilatados.

La metodologia seguida para el analisis bibliométrico es la siguiente:
1°. Se han rastreado los articulos en publicaciones especializadas en Espana
siguiendo el criterio de autor y tema.
a. La eleccion de los autores se ha hecho conforme a estos dos criterios:
a.1. profesores entrevistados (capitulo VII)
a.2. tedricos cuyos textos son coincidentes en la bibliografia
facilitada en los nuevos programas de la disciplina que han sido

analizados.
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b. La eleccidn de los temas se ha realizado siguiendo aquellos temas
coincidentes en los nuevos programas de la disciplina que han sido
analizados. Al localizar un articulo referido a uno de los temas
seleccionados se ha seguido la trayectoria de ese tedrico para

comprobar si ha publicado algun otro que pudiera resultar de interés.

2°. Las publicaciones especializadas analizadas han sido las siguientes:

- Analisi: Quaderns de Comunicacio i Cultura (UAB)
- Area 5
- CIC (UCM)

Comunicacion y Estudios Universitarios (CEU)

Comunicacion y Sociedad (Navarra)

Documentacion de las Ciencias de la Informacion (UCM)

Estudios de Periodismo (La Laguna)

Estudios sobre el mensaje periodistico (UCM)

Telos: Cuadernos de Comunicacién, Tecnologia y Sociedad (Fundesco)
Treballs de Comunicacio (Sociedad Catalana de Comuniacid)

Tripodos (Fundacién Blanquerna)

Zer: Revista de Estudios de Comunicacion (UPV)

Para el capitulo sexto. Hemos seguido el criterio del maximo rigor cientifico,
priorizando los temas esenciales sin descuidar el tiempo medio de que se
dispone para impartir la asignatura. No se recoge todo lo que debe estudiar
la disciplina (puesto que aun quedan muchas cosas por hacer y ésa es
tarea de los investigadores) pero si lo que los alumnos deberian conocer de
ella y que suponen las bases de investigaciones futuras. El estatuto ha sido
elaborado teniendo en cuenta cuatro criterios: primero, los contenidos
coincidentes en el programa; segundo, los ejes esenciales coincidentes
expuestos por los docentes en la entrevista; tercero, incorporando las lineas
de investigacion; cuarto, incluyendo aquellos aspectos que a nuestro
parecer no se deberian descuidar, independientemente de que hayan sido
sugeridos o0 no por los docentes entrevistados o por los programas
analizados. Mi intencion, siguiendo modestamente el ejemplo de Descartes

en su ‘Discurso del Método’, no es la de “ensefiar aqui el método que cada
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cual debe seguir para dirigir su razén, sino ver de qué manera he procurado

dirigir la mia”’

- Para el capitulo séptimo. Para verificar nuestras hipétesis del analisis de
contenido del capitulo cuarto, ademas del analisis propio de los documentos
utilizados (los programas), hemos acudido a la fuente creadora de esos
contenidos para contrastar nuestros resultados, por lo que las conclusiones
que se presentan no son el resultado sin mas de un analisis sino también de
la verificacion posterior con la fuente original. Para ello, no hemos realizado
un cuestionario con preguntas cerradas sino una entrevista con posibilidad
de respuestas abiertas para evitar “unas limitaciones excesivas impuestas a
la forma de las respuestas del sujeto (que) puedan obstaculizar la validez

de sus datos™® .

Se ha entrevistado a los titulares de la asignatura o a quien lleve mas tiempo
impartiéndola en aquellas Facultades en las que exista o haya existido. En las
que no exista la TGIl, se ha entrevistado al Director del Departamento,
responsable de los contenidos. Al entrevistar a quienes entonces eran
profesores —muchos de los cuales aun lo siguen siendo—, ademas de la vision
histérica, permite ver por donde iran las cosas en un futuro. Estas entrevistas
no se han reflejado como un Anexo porque supondria rebajar el elevado interés
que representan para la investigacion y para estudios posteriores. Por otra
parte, incluirlas como Anexo daria la sensacion de que aportan una informacion
de apoyo cuando han sido esenciales para la redaccion de varios capitulos.
Finalmente, tanto el disefio del censo, como la preparacién de las preguntas
han sido elaborados por este investigador y en ellas se unen —creemos que por
primera vez — los pareceres de los docentes sobre aspectos esenciales para

nuestra disciplina.

Finalmente, se observara que a la bibliografia consultada le siguen unas
referencias. Indican el capitulo y el numero de la nota a pie de pagina en la que

se ha utilizado el texto consultado. Se indica solamente la primera vez que

’ René Descartes, Discurso del Método, (262 ed.) Madrid, Espasa Calpe, 199pp
® Krippendorf, op.cit. p. 43

Xl



Hipotesis, estructura y metodologia

aparece en cada capitulo. Cuando solamente figura el capitulo, significa que se
ha usado ese texto, al que se refiere en el interior del capitulo, pero del que no
se ha extraido ninguna nota. Respecto a la extensa obra del profesor Angel
Benito, los textos estan ordenados con un criterio cronolégico. Cuando existen
varios textos publicados el mismo afio y es posible conocer la fecha exacta,
éstos se recogen antes de los que no se puede certificar la fecha. Las ultimas
publicaciones de la bibliografia referidas a Angel benito son aquellas en las que

no ha sido posible verificar la fecha.

A\
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|. GENESIS DE LA TEORIA GENERAL DE LA INFORMACION

1.- Antecedentes la Facultad de Ciencias de la

Informacion

En el curso académico 1971-72 los estudios de Periodismo inician una
nueva andadura como disciplina de caracter superior y dentro de las recién
creadas facultades de Ciencias de la Informacién. Un Real Decreto de 17 de
septiembre de 1971" creaba estas facultades en Madrid y Barcelona tras haber
superado favorablemente el dictamen de la Junta Nacional de Universidades y de
la Junta Interministerial que se habia previsto en otro decreto del 13 de agosto del
mismo afo, “por el que se regulan los estudios de Periodismo y demas medios de
comunicacién social en la Universidad”. Se culminaban asi, aunque no del todo,
las aspiraciones de un buen numero de profesionales de la informacién vy
profesores universitarios que reclamaban para los estudios del periodismo una
titulacion superior en el marco universitario®. El R.D. de 17 de septiembre preveia
en el articulo 2.1 la ensefianza de Periodismo, Ciencias de la Imagen Visual y
Auditiva y de Publicidad en la facultad de Ciencias de la Informacion (CC.II., en
adelante) de la Universidad Complutense de Madrid (U.C.M.) y la de Periodismo
en la misma facultad de la Universidad Autébnoma de Barcelona (U.A.B.), tal y

como lo recoge el articulo 2.2.

Esta creaciéon, para algunos “apresurada”, fue objeto de critica por parte de

quienes se habian opuesto a que los estudios de Periodismo adquirieran un rango

" BOE, 16 de octubre de 1971

% Para conocer con detalle como se gestaron las facultades de Ciencias de la Informacién y la
evolucion que han experimentado los estudios sobre el periodismo y la formacion de los periodistas
en Espafia desde la escuela de ‘El Debate’ hasta las actuales Facultades, ver las tesis: Humanes
Humanes, M? Luisa: La formacion del los periodistas en Espafia, Tesis, UCM, 1997, y Aguinaga
Lopez, Enrique de : Epistemologia del ejercicio periodistico,Tesis, UCM, 1984, Mercedes Gordon,
La ensefianza del periodismo en el mundo occidental. Estudio histérico y comparado de tres
escuelas, UCM, 1991,
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superior. Para el profesor José Vidal Beneyto “la ausencia casi total de profesores
minimamente familiarizados con las nuevas materias o susceptibles de impartir las
tradicionales desde el angulo nuevo en que las sitia la comun singladura de las
Ciencias de la Comunicacion (sic), no hace sino reforzar la eventual actitud de

cautela™.

Por ello, mas que la inexistencia de profesores “minimamente familiarizados” con
una disciplina que no era nueva sino que tenia un rango superior, el problema era
que las facultades habian sido “improvisadas en el corto periodo de tiempo de
agosto a octubre de 1971, entre el escepticismo de las Escuelas a extinguir en
cuatro afos y la alarma de los profesionales ansiosos de palmas académicas”, tal
y como asegura Manuel Vigil. Y afade que, esas facultades “tendrian que
comenzar a vivir “realquiladas” en otras facultades o centros docentes en espera

de conseguir edificios propios. Sin planes de estudio meditados™

. El propio Angel
Benito opina en el mismo sentido que Vigil: “Lo cierto es que la creacion de estas
Facultades fue fruto de la improvisacion: detrds del instrumento legal que las
establecid, no habia nada™. La falta de edificio para la nueva facultad en Madrid

se tuvo que suplir impartiendo las clases en la antigua Escuela de Cinematografia.

El plan de estudios definitivo para la U.C.M., que habria de permanecer hasta el
afio 1995, fue aprobado por una Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia de
18 de octubre de 1975° En él se establecian las asignaturas de cada uno de los
cinco cursos y de cada una de las tres secciones: Periodismo, Ciencias de la
Imagen Visual y Auditiva, y Publicidad y Relaciones Publicas. De esta forma se
modificaba el plan provisional aprobado por Orden ministerial del 14 de septiembre

del afio anterior’ que concretaba las directrices generales que deberian seguir los

® José Luis Vidal Beneyto, Las Ciencias de la Comunicacion en la Universidad Espafiola, Madrid,
Zero, 1972, p.15

* Manuel Vigil y Vazquez: El periodismo ensefiado, De la Escuela de ‘El Debate’ a Ciencias de la
Informacién, Barcelona, Mitre, 1987, p.150

®> Angel Benito, ‘La ensefianza universitaria de la Publicidad’, AEDE, n°13, 1988, pp.36-42

® BOE, 21 de octubre de 1975

" BOE, 24 de Septiembre de 1974
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planes, con arreglo a la Resolucién de la Direccion General de Universidades e

Investigacion, de 19 de diciembre de 19738,
1.1. La Escuela Oficial de Periodismo

Pero la ensefianza reglada del periodismo -aunque no con la categoria de
estudios superiores y con un caracter eminentemente practico- se habia iniciado el
1de junio de 1942, fecha en la que abre sus puertas la Escuela de Periodismo
(EP), dirigida por Juan Aparicio Lopez, a la sazén Delegado Nacional de Prensa y
ex redactor del diario “Ya”. Esta institucion, que dependera de la Delegacion
Nacional de Prensa, nace por Orden de la Vicesecretaria de Educacién Popular de
17 de noviembre de 1941°, como consecuencia de la Ley de Prensa, de 22 de
abriil de 1938. La Ley, redactada por Serrano Sunier y Giménez Arnau,
consideraba a la prensa periddica como “una institucion nacional cuyo ambito de
actuacion es la sociedad espafiola”. Esta Escuela habia surgido como “organismo
académico encargado de la formacion integral del periodista, formandole espiritual
y técnicamente, para el desempefio de su misién al servicio de la cultura e
intereses de la Patria, con el fin de crear una conciencia colectiva y orientar la

cultura popular en cumplimiento de las consignas del Estado” '°

La doctora Humanes ha dividido la historia de la EP en tres etapas '

18, - 1941-53: En esta fase adolece de una “improvisacion en la
elaboracion de los programas y en la organizacion y ubicacion de la Escuela
dentro del aparato de prensa y propaganda del Estado”.

23 - 1953-66: La Escuela se adscribe al Ministerio de Informacion y
Turismo. Comienza a estabilizarse y se elaboran los primeros planes de estudio.

3%. - 1967: Se aprueba un plan de Estudios que prevé “formar a

profesionales y tedricos de la informacion”.

® BOE, 16 de enero de 1974

° BOE, 19 de noviembre de 1941

% Anuario de la Prensa Espafiola. Afo | (1943-1944). Madrid, Delegaciéon Nacional de Prensa,
1944, p.394

" Humanes, op.cit., p.222
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El profesor Aguinaga también habia dividido con anterioridad la historia de la EP
en tres fases que, salvo la segunda, coincide con la realizada por M? Luisa
Humanes. Para Aguinaga, que acota las etapas con arreglo al numero de afios de
que se compone el plan de estudios, la segunda se inicia con el curso académico
1951-52, en el que, segun su tesis, se pone en marcha por primera vez el plan de
tres afios'?. Sin embargo, segln los textos legales que hemos examinado, este
plan aparece por vez primera en una Orden de Ministerio de Informacién y
Turismo del 7 de marzo de 1953. En esta Orden el plan se divide en dos partes:
una de caracter general con asignaturas referidas tanto al periodismo como a la
politica, la economia o al ‘Movimiento Nacional’, y la otra especializada en prensa,
‘llustracion’, ‘radio’, ‘television y noticiarios cinematograficos’ y ‘publicidad vy

turismo’ "3,

Antes de que se creara la Escuela de Periodismo, el Ministerio de la Gobernacion
habia dispuesto que la Direcciéon General de Prensa organizara desde el mes de
octubre de 1940 unos cursillos de especializacién en la profesion periodistica ya
que el Estado no podia malograr una “frustracién de vocaciones y aptitudes”™. Y
es que este mismo Ministerio habia ordenado el cierre del Registro Oficial de
Periodistas en octubre de 1939 hasta que se regulara la implantacién de los
estudios de periodismo como una seccion dependiente de las Facultades de
Letras (Filosofia y Letras), por lo que, hasta entonces, se impedia la posibilidad de
ejercer legalmente a los nuevos profesionales. Los cursillos, coordinados por el
director de la Agencia EFE, Vicente Gallego, estaban destinados a titulados de
Escuelas Superiores, graduados universitarios y oficiales del Ejército. En el afio
1945 (diciembre), la E.P. pasarda a depender del la Subsecretaria de Educacion
Popular, adscrita al Ministerio de Educacion Nacional y a su cargo estara el
Director General de Prensa, Tomas Cerro, sustituido en 1951 nuevamente por

Juan Aparicio, que ocupara esa misma direccion, dependiente ahora del recién

' Aguinaga, op. cit., p.150
'® En esta idea sigue a Juan Beneyto
“BOE, 13 de septiembre de 1940
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creado Ministerio de Informacion y Turismo, cuyo titular sera Gabriel Arias

Salgado.

Hasta el ano 53, en el que se establece el plan de estudios, la E. P. sera sede de
cursillos. Tanto el contenido de las asignaturas como los requisitos necesarios
para acceder a los cursillos experimentaron algunos cambios. Asi, en el momento
de su creacion —por la Orden del 24 de agosto de 1940, mencionada mas arriba—
se podia acceder por concurso para el que contaban “los méritos profesionales y
politicos y las aptitudes de los concursantes”, 0 examen en “caso necesario” (tal y

como recoge el art. 2).

Trece meses después, la ya referida Orden de 17 de noviembre de 1941
establecia en el articulo 7 que el ingreso a la E.P. para realizar los cursillos se
haria mediante “seleccion de los aspirantes”. El articulo 9 ya concretaba los
‘méritos politicos’ y las aptitudes: “ser espafiol, de buena conducta, no tener
antecedentes penales, hallarse en posesion de titulo de Bachiller, Maestro u otro
analogo, ser militante de Falange Espafiola Tradicionalista y de las J.O.N.S. y

hallarse comprendido entre los dieciocho y treinta afios”.

Los planes de estudios también sufrieron alguna modificacion. En el afio 40, los
cursos versaban sobre los siguientes estudios (art. 5): Historia Universal
Moderna.- Historia de los Tratados.- Teoria del Arte.- Historia de la Literatura.-
Elementos de Filosofia.- Logica.- Elementos de Ciencia Politica y Administracion.-
Derecho Internacional.- Legislacion de Prensa.- Tipografia.- Técnica periodistica
(redaccidn, informacion y reportaje). - Técnica periodistica (titulacion y confeccién).
- Etica general y moral profesional. Habia, por tanto, ocho asignaturas de caracter
general y cinco especializado. Ademas, era necesario aprobar dos de los

siguientes idiomas: italiano, portugués, aleman, francés e inglés.

El plan de estudios que figuraba en la Orden de 17 de noviembre del 41 estaba

sustancialmente mas politizado, de acuerdo al ideario del régimen franquista.
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Articulo 5: El cuadro de estudios comprende las siguientes asignaturas: Historia de
la  Literatura  Universal.- Ciencia Politica.- Vida 'y doctrina del
Nacionalsindicalismo.- Filosofia.- Cultura Religiosa.- Historia Contemporanea.-
Geopolitica.- Economia Nacional.- Aleman.- Historia del Periodismo.- Legislacion
de Prensa.- Redaccién literaria.- Informacion y Reportaje.- Titulaciéon vy

Confeccidn.- Tipografia.

Una Orden del Ministerio de Informacién y Turismo de 7 de marzo de 1953 regula
de forma sistematica tanto los estudios como el funcionamiento y la estructura de
la Escuela Oficial de Periodismo (EOP)™. Asi, el articulo 1° deja claro que “la
Escuela Oficial de Periodismo es el Centro Académico cuyos estudios capacitan
para la obtencion del titulo de periodista, en sus distintas especialidades”.
Funcionara como organismo auténomo adscrito a la Direccion General de Prensa,
a cuyo cargo se encontraba Juan Aparicio, teniendo su sede en Madrid, con una
Seccidon en Barcelona, y pudiendo organizarse mas secciones en otras capitales

del territorio nacional®

. En la ciudad condal, donde la Direccion General de Prensa
habia abierto una sede en 1952 para la imparticion de los mencionados cursillos,
sélo se podrian cursar los dos primeros anos (art. 18) teniendo los estudiantes que
desplazarse a Madrid para realizar el tercero y asi poder obtener el titulo de
periodista. Esta nueva Orden diferenciaba claramente el trabajo de “periodista”
(art.19) y de “Redactor grafico” (art.20), con asignaturas distintas para los alumnos

que se decantaran por uno u otro oficio.

Una Orden del Ministerio de Informacion y Turismo de 20 de julio de 1957 modifica
el funcionamiento de la EOP fijado en la Orden del 53. En realidad, ademas del
funcionamiento interno, también cambia el plan de estudios: en primer lugar
porque “el periodismo, que se apoyaba en la tipografia, no solo ha visto crecer

procedimientos gréaficos revolucionarios, sino incluso medios proporcionados por la

™ Los textos legales manejados no incluyen el calificativo “Oficial” hasta esta fecha. Soélo un
documento aportado por M2 Luisa Humanes referente a la resolucion de la | Asamblea de
Graduados del SEU (marzo de 1946) —citado en la pagina 231 de la tesis— ya denomina a la
Escuela con este calificativo

' BOE, 27 de marzo de 1953
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electronica”; y después, porque “el nivel alcanzado por el Periodismo Gréfico
obliga a fijar, en nuestro caso concreto, dentro del cuadro general, la preparacién
que le venia dando con singularidad y aiin menguadamente, como residuo de la
vieja imagen del “fotégrafo de prensa” (sic), que no acababa de encuadrarse como
auténtico periodista”’’. En esta nueva Orden también se incluian las practicas
(art.20) durante el verano para aquellos alumnos que hubieran aprobado los dos
primeros cursos, “sustituyendo a los redactores desplazados por la vacaciéon
reglamentaria”. Los estudiantes ocupaban, igual que en nuestros dias, los mismos

puestos que los periodistas profesionales y asumian la misma responsabilidad.

En el afo 1959, Valencia sera la sede de una Escuela de Periodismo que abre
Accion Catdlica de esa comunidad y que dependera del Arzobispado. Esta
Escuela solo podia conceder titulos validos para ejercer la profesién en los medios

de comunicacion de la Iglesia.

El 18 de agosto de 19628, el plan de estudios de la EOP, reconocida ahora como
“Centro Académico Superior”, vuelve a sufrir otra modificacion. Se crea el Centro
Nacional para Perfeccionamiento de Periodistas (art.13), con sede en la
“‘extinguida” seccion de Barcelona. La causa de esta decisidn se argumentaba sin

concretar en exceso en la exposicion de motivos de la Orden: “... siendo el
periodismo una funcidon publica esencial a la sociedad y los propios medios
informativos institucién social relevante, ni el Estado puede desentenderse del
cuidado de los profesionales sobre quienes se carga misién de tan honda
responsabilidad ni cabe hurtar a la sociedad la conciencia de autocontrol sobre
sus mecanismos”. Esta orden pretende justificar la intervencidon del Estado en la
formacion de los periodistas, aunque confiere un papel importante a la sociedad
en el control de la actividad informativa. Sin embargo, no aclara cual es el fin

primordial de este centro ni las ensefianzas que alli se impartiran.

" BOE, 25 de julio de 1957
'® BOE, 29 de agosto de 1962
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El 6 de junio de 1964'° se constituyé una Comision Especial para el estudio de la
reordenacion de los estudios en la EOP, acorde con el Estatuto de la Profesion

Periodistica.

El articulo 1° de la Orden del Ministerio de Informacién y Turismo de 7 de marzo
de 1953 que regulaba los estudios y el funcionamiento de la Escuela Oficial de
Periodismo recogia que, la sede de la EOP estaria en Madrid; habria una seccién
en Barcelona, y se podrian crear mas secciones en otras capitales del pais. Por
eso el 30 de noviembre de 1964%° se reconocia como Seccion de la EOP al centro
de la Universidad de La Laguna, en donde desde hacia varios afos se venian

organizando cursos de Periodismo.

El plan de estudios aprobado en agosto del 62 no convencié a las autoridades que
comprobaron como, por ejemplo, el contenido de la asignatura “El mundo actual” —
contemplada en el primer curso— era excesivo para un afo. Por eso, una Orden
del Ministerio de Informacion y Turismo de 11 de octubre de 1966 distribuye la
asignatura a lo largo de los tres cursos. Ademas se observa la necesidad de dar a
los estudiantes “una ensefianza mas concreta” sobre “Teoria de la Opinién
Publica”, “Historia de las ideas politicas y de la diplomacia” y sobre la “Propaganda

y las relaciones publicas”.

1.2.- Instituto de Periodismo del Estudio General de Navarra

El Instituto de Periodismo, dependiente del Estudio General de Navarra —
convertido en Universidad de la Iglesia por Decreto de 6 de agosto de 1960, en
virtud al articulo 31 del Concordato entre Espafia y la Santa Sede (de 27 de
agosto de 1953)—, comenzd a impartir sus propios cursos en el afio académico

1958-59. Dirigido por Antonio Fontan, catedratico de Filosofia y Letras, el Instituto

' BOE, 24 de junio de 1964
2 BOE ,12 de diciembre de 1964
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se erigid6 como el primer centro en nuestro pais con una vocacién claramente
universitaria. Su propia estructura, dentro de la Universidad de Navarra,
asemejaba en su configuracion a la de cualquier otra facultad, iniciando asi el
camino hacia una categoria —la de estudios universitarios— que alcanzaria tan
pronto la ley lo permitiera. Los estudios impartidos por este Instituto, “el primer
centro docente periodistico espafiol con libros propios™', conseguiran
reconocimiento civil por un Decreto del Ministerio de Informacién y Turismo de 8

de septiembre de 19627,

Como todos los inicios, la andadura del Instituto de Periodismo de Navarra no fue
sencilla al principio. Las dificultades econdmicas se unian a la principal
preocupacion de los responsables del centro: la falta de un profesorado
cualificado, un claustro de docentes que pudieran desempefiar la dedicacion
necesaria pero con una imprescindible vision practica, con un conocimiento claro
del terreno. Pero conseguir esa figura de profesor, que también fuera profesional
de los medios, no era facil. Un informe del propio Instituto de comienzos de 1964
lo decia claramente: “Ello es dificil, pues como es sabido, profesores de

Periodismo no existen en Espafia”®.

Respecto a las deficiencias econdmicas, baste sefialar que, cuando el Instituto
comienza su andadura en 1958, no contaba con edificio, instalaciones propias ni

biblioteca, tal y como recoge Carlos Barrera®.

En el ano 1967, el Instituto se organiza por primera vez en departamentos. Seran
cuatro: Actividades Especiales (dirigido por Angel Benito), Redaccién —a cuyo

cargo estaba José Berruezo—, Tecnologia de la Informacion, cuyo responsable era

*" Manuel Vigil y Vazquez, op. cit. p.153

2 BOE, 14 de septiembre de 1962

% «Sjtuacion del profesorado en el Instituto de Periodismo” (Oficio 2/64, del 10-1-1964) recogido
por el profesor Carlos Barrera en un articulo no publicado, p.10, sobre Las dificultades de los
comienzos en la ensefianza universitaria del periodismo: el Instituto de Periodismo de la
Universidad de Navarra, pp.18

2 Carlos Barrera, op. cit. p16
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Luka Brajnovic y Socio- Econémico (Alfonso Nieto, quien también fue director del

Instituto) como recoge el profesor Barrera®.

Igual que posteriormente ocurriria con la Escuela de Periodismo de la Iglesia, los
alumnos del Instituto debian aprobar un “examen de conjunto” para poder obtener
el carné de periodismo, que concedia en exclusiva la Escuela oficial de
Periodismo. Asi, finalizados los afios de estudio, los alumnos eran examinados por
un tribunal compuesto por cinco personas, de las que tres eran designadas por el
Ministerio de Informaciéon y Turismo —a menudo profesores de la Escuela Oficial

de Periodismo— del que dependian estas ensefianzas.

Pero, a pesar de tener que plegarse inevitablemente a estas exigencias legales —
que no era mas que la evidencia clara de un intento de control politico de unos
estudios que despertaban cierto recelo entre los responsables del Movimiento— el
Instituto de Periodismo de Navarra compatibilizé sus obligaciones ‘politicas’ con su
objetivo de hacer de los estudios de periodismo una formacién superior, al tiempo
que se distanciaba de la formacion esencialmente técnica de la Escuela Oficial de
Periodismo primero y de la Escuela de Periodismo de la Iglesia después, cuya
orientaciéon (como se vera mas adelante en el siguiente epigrafe) era basicamente

practica.

Entre las iniciativas desarrolladas por el Instituto para conferir a su formacién el
caracter universitario que anhelaba destacan fundamentalmente dos: la
organizacion de cursos, seminarios y conferencias, por una parte, y la publicacion

de los ‘Cuadernos de trabajo’®®.

Sin embargo, es preciso sefalar el esfuerzo constante de este Instituto por

conocer lo que se estaba haciendo en el terreno cientifico de la informacion en

% Carlos Barrera, op. cit. p. 11

% En el capitulo dedicado a la actividad docente de Angel Benito se recogen algunos ejemplos de
conferencias, ponentes, cursos y seminarios, asi como de la idea con la se concibié ‘Cuadernos de
Trabajo’, sin pretension de exahustividad dado que no es el objeto de esta investigacion.
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otros centros y universidades del resto del mundo, fundamentalmente de Europa,
a diferencia de la escasa actividad realizada en este sentido por las otras dos
Escuelas. Si bien el contacto de la EOP, cuando Juan Beneyto era el director, con
personas e instituciones extranjeras fue apreciable, la Escuela de la Iglesia ni tuvo
contactos ni tampoco lo pretendia, mas alla de alguna conferencia o sesion
inaugural del curso académico pronunciada a menudo por personas proximas a la

Iglesia o pertenecientes a la jerarquia eclesiastica.

1.3.- Escuela de Periodismo de la Iglesia

El motivo por el que la Iglesia decide crear una Escuela de Periodismo lo
sefald en 1959 el cardenal Herrera Oria, si bien no con mucho lujo de detalles: "La
Iglesia tiene derecho a fundar y dirigir Escuelas de Periodismo y a otorgar titulos
gue capaciten para la profesion periodistica. Para que dichos titulos tengan validez
oficial deberan ser convalidados por un tribunal mixto de Iglesia y Estado (sic),
previas las pruebas de suficiencia, que de comun acuerdo, establezcan ambas

potestades™’.

La Escuela de Periodismo de la Iglesia (EPI) comenzé su andadura en el afio
1960, dos afios después que el Instituto de Periodismo de Navarra, bajo la
direccién de Nicolas Gonzalez Ruiz. A él le seguirian Fernando Martin Sanchez-
Julia, Ramoén Cunill y finalmente Alvaro Fernandez Pombo. En el momento en el
que se redacta esta tesis sélo vive el ultimo de ellos, Alvaro Fernandez Pombo,
periodista y director del diario YA, y que antes de asumir la direccién de la Escuela

habia sido profesor en este mismo centro desde el segundo afo, en 1962.

La filosofia de este centro era similar a la de la primera escuela de periodismo que
habia existido en Espafia, la de El Debate, cuyo fundador y director habia sido el

cardenal Herrera Oria. Segun Fernandez Pombo, “en su espiritu, la Escuela de

" Manuel Vigil y Vazquez, op. cit. p73
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Periodismo de la Iglesia era continuadora de la primera escuela de periodismo”®®.

Lo cierto es que habia cierta relacion entre ambas, no tanto en lo que a la
configuracion de los planes de estudio se refiere, como al trasfondo ideoldgico que
la sustentaba. El propio cardenal, en el afo 1969, ofreci6 a la EPI las

dependencias del Instituto Social Ledn Xlll para que se impartieran alli sus clases.

Ramoén Cunill, sacerdote y periodista, fundador de la revista ‘Historia y Vida' habia
desempefado importantes cargos en la Comision Episcopal de Medios de
Comunicacion, cuestiéon que pesé sobremanera en el momento de ser nombrado
director de la EPI.

Finalmente, Nicolas Gonzalez Ruiz fue el primero de los directores de este centro.
Habia sido profesor en la Escuela Oficial de Periodismo, ademas de critico literario
y editorialista también del diario YA. El libro que él mismo dirigié, ‘El periodismo.
Teoria y practica’®®, se constituyd como uno de los textos esenciales no sélo en la
EOP sino también en la EPI. Este texto, al que se hace referencia en otros
epigrafes de esta investigacion, fue el resultado de las colaboraciones de diversos
profesores de la EOP, y abordaba cuestiones relacionadas entre otras, con la
redaccion periodistica, el derecho de la informacion y la formacion del periodista —

redactado este ultimo por el profesor Juan Beneyto-.

La EPI nacié con la finalidad clara, en palabras de su ultimo director, de formar
“periodistas cristianos”, aunque matiza, “con una vocacion aperturista (...) e
independiente”. Si bien es cierto que en los diferentes planes de estudio de esta
institucion estuvieron presentes en todo momento asignaturas en donde el tamiz
ideoldgico era evidente, como 'Fundamentos de Cultura Religiosa’ (en primer
curso, con una duracién anual), ‘Doctrina social Catdlica I’ (en segundo curso, con

una duracion anual), ‘doctrina Social Catdlica II’ (en tercer curso, con una duracion

% Entrevista realizada el dia 27 de junio de 2000 a las 11.30h
% Nicolas Gonzalez Ruiz, El periodismo. Teoria y practica, Ed. Noguer, S.A., Barcelona 1966 —
43ed.
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anual) e ‘Historia de las religiones’ (en cuarto curso con una duraciéon de cuatro

meses).

Esta Escuela dependia de la Comision Episcopal de Medios de Comunicacion
Social, tal y como recoge el articulo primero de su reglamento, publicado el 5 de
Mayo de 1966 quien nombraba al director (art. 2). EI Consejo Académico (art.4)
estaba constituido por “el Director, el Secretario general, dos profesores
designados por el Director, otros dos elegidos por el Claustro y dos personas que
pueden ser ajenas al cuadro de profesores, escogidas entre aquellas cuya
vinculacion parezca deseable por su jerarquia docente o su vinculacién con el

mundo periodistico”.

Aunque, segun Fernandez Pombo, los profesores disponian de una libertad plena
para configurar y explicar su asignatura, lo cierto es que el articulo 8° del
Reglamento conferia una potestad casi absoluta al Director para “introducir con
causa justa (sic) modificaciones en el desarrollo de las Ensefianzas, tanto en
cuanto al nimero de clases como en cuanto al orden y modo de explicacion de las

asignaturas”.

A este Reglamento definitivo precedieron varios borradores desde el afio 1961
entre los que no habia sustanciales diferencias. En el primer proyecto de
Reglamento, del afio 61, en la pagina 4 se incluia una relacion de las asignaturas
que los alumnos debian cursar con una somera descripcion de su contenido, que

desaparecera en el proyecto definitivo.

A pesar de la orientacidon religiosa de este centro, el perfil del alumnado fue
bastante heterogéneo. Fernandez Pombo subraya que algunos de los estudiantes
que querian ingresar en la EPI lo hacian por miedo a “ser rechazados o el temor a
serlo en la EOP”. En la Secretaria General de la Fundacién Pablo VI —situada en
el Instituto Social Ledn Xlll- aun se conservan los expedientes académicos de uno

de los hijos de Marcelino Camacho, del ex ministro socialista José Maria
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Mohedano —a quien se le enviaban los examenes a la carcel- o del que fue

Secretario de Estado, Eugenio Nasarre, que procedia de la Democracia Cristiana.

Aunque para la configuracién de los planes de estudio —como se senala en el
siguiente epigrafe de este mismo capitulp-, Fernandez Pombo asegura que la EPI
se habia fijado en como se estructuraban los estudios en otras instituciones, el
caso es que su relacion con otros centros se limitd simplemente a eso, un
conocimiento de los planes y asignaturas, pero la EPl no mantuvo ningun tipo de
relacion con ellas. Sélo los profesores, a titulo personal, mantenian alguna clase
de contacto académico cuando coincidian en las reuniones y congresos de

periodistas catdlicos.

La Escuela de Periodismo de la Iglesia, igual que el Instituto de Periodismo de
Navarra, alcanzo su esplendor académico en los ultimos anos del franquismo, un
momento de notable agitacion politica y social a la que los centros académicos no
s6lo no eran ajenos sino a menudo el lugar en el que tenian su origen. Como
ejemplo, baste recoger que, en esa ultima etapa de la EPI, su director tuvo que
salir al paso de una comunicacion de la policia que aseguraba haber interceptado
una carta procedente de Francia que demostraba la existencia de una célula
comunista formada por estudiantes de la escuela y en la que se les informaba que
ese mes no podian cobrar ya que el salario de los ‘agitadores’ estaba en funcion
del numero de inserciones en prensa que consiguieran hacer. Parece que ese

mes no habia sido de los mas fructiferos.

La Escuela de Periodismo de la Iglesia, a diferencia del Instituto de Periodismo de
Navarra, se opuso a finales de los anos 60, en concordancia con una buena parte
de los profesionales de la informacion en ejercicio, a que estos estudios
adquirieran el rango universitario, en un intento que posteriormente fracasaria. El
propio director, Fernandez Pombo, lo manifest6 en su momento cuando la
comision que preparaba la ley le pidi6 un informe no vinculante sobre este

particular. Pombo explicaba que no veia “la necesidad ni conveniencia” de crear
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una facultad de Ciencias de la Informacién si bien que “todos los que fueran a
tener el titulo de periodista pasaran por la Universidad”. Obviamente, para la EPI
no era ‘conveniente’ crear esas facultades porque de esa forma podian seguir
ofreciendo sus estudios. En el momento en el que aparecen los estudios
superiores en informaciéon y comunicacion, las escuelas dejarian de tener sentido

y tendrian que cerrar sus puertas, como asi fue.

Pero incluso el propio cardenal Herrera Oria, en contra de lo que opinaba
entonces el director de la EPI, vio que este camino hacia los estudios era ya
imparable en 1971. “Una Escuela de Periodismo no puede contentarse con ser
una simple escuela técnica que ensefie a componer periodicos. La Escuela debe
aspirar a ser una Facultad Universitaria, que prepare profesionalmente para el

ejercicio de la profesion periodistica™®.

La Escuela de Periodismo de la Iglesia, igual que la EOP, se distinguia por su
caracter exclusivamente practico. La falta de investigacion era absoluta por parte
de casi todos los profesores — a excepcion, por ejemplo de Pedro Gémez Aparicio,
en Historia del Periodismo — y por parte de los alumnos se limitaba a unas tesinas

de final de carrera. La direccidn de estas tesinas recayé en José Altabella®".

1.4.- Constitucion de las Ciencias de la Informacién como

estudios Superiores

Una Orden del Ministerio de Informacién y Turismo del 20 de abril de 196732
establece por primera vez para la EOP un plan de estudios de cuatro afios. La

ensenanza del Periodismo cada vez estaba mas cerca de la Universidad. El

% Informe sobre universidad y escuela de Periodismo de la Iglesia de noviembre de 1971,
destinado a la Conferencia Episcopal, 1, 3, Madrid, Archivos de la EPI, recogido por Mercedes
Gorddn en su tesis publicada, La ensefianza del periodismo en el mundo occidental. Estudio
histérico y comparado de tres escuelas, UCM, 1991, 482pp.

3" Mercedes Gordon, op. cit. p. 201

2 BOE, 4 de mayo de 1967
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Gobierno, en la exposicién de motivos de esta ley, daba a entender que no sdlo
las exigencias sociales obligaban a avanzar en este sentido sino que otros paises
europeos —no especifica cuales— también han hecho lo propio. “Siguiendo la tonica
general de las ensefianzas de periodismo en el mundo, y teniendo en cuenta las
recomendaciones hechas por organismos internacionales especializados en la
materia, se ha reconocido la necesidad de plantear éstas en un plano
suficientemente elevado para que todas las complejas funciones que en nuestro
tiempo asume la profesion periodistica puedan ser satisfechas (...)"”. La ley
tampoco aclaraba ni a qué ensefianzas de periodismo se refiere ni qué

organismos habian hecho esa recomendacion.

La importancia que, segun el Ministerio de Informacion y Turismo, habian
adquirido los medios de comunicacion de Barcelona, su trascendencia en “un
amplio sector de la comunidad nacional”, y el elevado numero de estudiantes que
alli cursaban Periodismo obligd a crear en esa ciudad, por primera vez, la Escuela

Oficial de Periodismo, que tendria plena autonomia.

Finalmente, y después de todos los cambios en los planes de estudio de la EOP,
de la creacién de la Escuela de Periodismo de la Iglesia y del Instituto de Navarra,
de la seccién de la EOP en La Laguna y en Barcelona - que posteriormente se
convertiria en EOP-, de la comisidon para la reordenacion de los estudios de la
propia escuela y atendiendo “las peticiones formuladas por la Universidad,
Asociaciones y medios profesionales y sectores cualificados de la opinién publica”,
se regulan los estudios de Periodismo y “demés medios de comunicacion social”
en la Universidad, por el Decreto 2070/71 de 13 de agosto. Esta ley creaba la
Facultad de Ciencias de la Informacion, dividida en tres ramas segun el articulo 2
(Periodismo, Ciencias de la imagen Visual y Auditiva y de Publicidad) vy
estructurada en tres ciclos (art.4). Esta decisidn venia avalada por la Ley General

de Educacién y Financiacion de la Reforma Educativa>.

* BOE, 6/7 de agosto de1970
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Sin embargo, la unanimidad y aparente demanda generalizada de que los estudios
de Periodismo tuvieran un hueco en el ambito universitario no estaba tan clara. En
abril de 1970, el Instituto de Ciencias de la Educacion de la U.A.B. publicaba un
informe muy critico sobre “Las ensefianzas de periodismo y su articulacion en el

sistema educativo espafiol”’. En ese articulo se manifestaba que

La ensefianza profesional de estas nuevas Escuelas de Periodismo debe ser
una ensefianza realmente modificadora de una conducta, y no sélo de manera
verbal. No se trata de obtener que el alumno responda correctamente a
preguntas sobre materias periodisticas, sino de lograr que adquiera y
manifieste una conducta profesional de periodista. Por lo tanto hay que
eliminar o poco menos, la técnica docente de la leccion magistral y el examen
verbalista, asi como la presentacion de temas puramente tedricos. Porque
digamos ya que no se trata de formar tedricos de la informacion, sino
profesionales del periodismo34.

Los redactores de este informe desconocian, sin duda, que la pretension de las
Facultades es la de investigar, crear ciencia y formar ‘tedricos de la informacion’,
no “profesionales del periodismo”, cuya funcién habian desempenado las Escuelas

Oficiales de Periodismo.

Otros, como el profesor Vidal Beneyto, fueron mas rotundos en la critica: “La

manera como se ha organizado el aprendizaje de estas disciplinas sociales es

absolutamente incongruente con los supuestos que lo reclaman vy justifican™.

Aunque para el profesor Vidal Beneyto no sélo la organizacion de estos nuevos
estudios era “incongruente”, sino que el mismo nombre que se habia dado la

facultad era cientificamente inapropiado.

La denominacion de Facultades de Ciencias de la Informacién no resulta
demasiado adecuada porque, si el énfasis recae en la expresion ‘Ciencias de
la Informacién’, la misma se refiere inequivocamente (sic) a un ambito
cientifico distinto y muy elaborado, a saber, el de la Informatica y ciencias
afines (sic); y si afecta al término ‘Informacién’, en cuanto tal, éste denota una
especia particular de la comunicacion pluripersonal y connota un aura de

** Manuel Vigil y Vazquez, op. cit. pp.167-8
%% José Vidal Beneyto, op. cit. p.14
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propagacion autoritaria de la noticia que tuvo su momento mas culminante en
Alemania de 1933 a 1945%,

Sin embargo, el profesor no argumenta ninguna de las dos criticas. Bien es cierto
que, la traduccion literal al inglés del nombre de la facultad coincide con la
denominacion que tienen los estudios de informatica y telecomunicaciones en
Estados Unidos, lo cual no significa nada ni sirve para sostener su argumentacion.
El profesor abogaba por la denominacion de ‘Ciencias de la Comunicacion’, quiza
sensibilizado con la ‘Mass Communication Research’ norteamericana. Cuando
Juan Beneyto publica uno de los primeros textos sobre informacién vy
comunicacion, en 1957, lo titula exactamente igual que la corriente cientifica
norteamericana nombrada mas arriba. Curiosamente, cuando sale a la luz la
segunda edicion, en 1973, cambia ese titulo por el de ‘Conocimiento de la
Informacién’. El tedrico francés, Fernand Terrou, habia zanjado esta disquisicion

en el ano 68:

Pero el término comunicacion, pese a tener sus titulos de nobleza (el art. 11 de
la declaracion de os Derechos de 1789 al decreto del Concilio Vaticano de
1963) ha tomado un sentido a la vez demasiado amplio y restringido.
Ciertamente resulta util para expresar la idea de relacién, de transmision (...) A
pesar de la acepcién muy amplia que le dan algunos psicosoci6logos, deja en
la sombra las ideas de busqueda o de eleccion vy, sobre todo, el modo de dar
forma a las ideas y a las noticias, que son los aspectos esenciales del
fenomeno®’.

Respecto al “aura de propagacion autoritaria” de la Alemania nazi, Vidal Beneyto
ve en la denominacion de la facultad mas alla de lo que realmente habia: a saber,
una relacién con el departamento de propaganda gobbeliano o una referencia
explicita al Ministerio de Informacioén y Turismo. Los estudios universitarios recién
creados, tanto por su profesorado como por el programa académico —como se
analiza mas adelante—, no guardaba relacion alguna con ninguna de las dos

instituciones referidas. Terrou, cuatro afos antes, también habia explicado su

*® José Vidal Beneyto, op. cit. p.15
%7 Fernand Terrou, La informacion, Barcelona, Oikos-tau, 1969, pp.7-8
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posicion al respecto: "EI empleo del término informacion para designar
determinadas empresas de propaganda, no impide que lo utilicemos en su
verdadero significado, del mismo modo los abusos hechos de la palabra libertad,

tampoco deben llevarnos a abandonar su empleo” .

A pesar de las criticas, la ley siguié adelante. Una Orden de la Presidencia de
Gobierno de 14 de septiembre de 1971°° crea una Junta entre los Ministerios de
Educacion y Ciencia e Informacion y Turismo —prevista en el articulo 8 del Decreto
2070 / 71— para “ordenar, asesorar y orientar sobre materias relativas a los
estudios de Periodismo y demas medios de comunicacion social en la
Universidad”. Al mes siguiente, un Decreto del Ministerio de Educacion y Ciencia
crea las Facultades de Ciencias de la Informacion en la Universidad Complutense
de Madrid y en la Universidad Auténoma de Barcelona. En la primera se
impartirian las ensefianzas de Periodismo, Ciencias de la Imagen Visual y Auditiva
y de Publicidad (art. 2.1) y en la segunda, “inicialmente”, las de Periodismo (art.
2.2).

El BOE del 10 de junio de 1972 recoge la conversion en Facultad de Ciencias de

la Informacioén del Instituto de Periodismo de Navarra.

La Direccidon General de Universidades e Investigacion determiné en una
resolucién del 19 de diciembre de 1973* cuales deberian ser las directrices que
se deberian seguir para estructurar los planes de estudio de las Facultades. Con
arreglo a esas lineas maestras se aprueba un plan provisional el 14 de septiembre
de 1974 que, finalmente, sera definitivo en la Facultad de CCL.Il. de la U.C.M.
gracias a una Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia de 18 de Octubre de
1975%". Por tanto, tendran que pasar cuatro cursos académicos desde que la

facultad de CC.Il de la U.C.M inician su actividad docente hasta que, por fin,

*® Fernand Terrou, op. cit. p.10

* BOE, 15 de septiembre de 1971
“° BOE, 1 de enero de 1974

“" BOE, 21 de octubre de 1975
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dispone de un plan de estudios definitivo. Este plan de estudios permanecera
invariable hasta el afio 95, cuando pondran en marcha uno nuevo publicado en el
BOE el 10 de octubre de 1991.

La Universidad Autdbnoma de Barcelona, que también abrira sus puertas en el
curso 1971-72 —provisionalmente en la Delegacion del Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas— no contara, sin embargo, con un plan de estudios
definitivo hasta el afio 81*2. Las Universidades de Madrid y Barcelona habian dado
el pistoletazo de salida, como se ha visto, a principios de los setenta. Aunque para
algunos, como Manuel Vigil, no lo habian hecho de la forma mas digna y como
correspondia a una carrera universitaria. La incorporacion del Periodismo a la
Universidad se habia producido “en el dltimo instante, en una correccion de
errores, y por disposicion transitoria. Entrada poco brillante. Como si fuera un
engorro para el Ministerio de Educacion y Ciencia”. Segun Vigil, “el Periodismo

parecia recibido como un advenedizo™?

Desde entonces, entre finales de los ochenta y mediados de los noventa las
facultades de Ciencias de la Informacién o de la Comunicacion, publicas y
privadas, han proliferado por todo el pais. El Boletin Oficial del Estado del 2 de
octubre de 1981 anunciaba la creacion en Leioa (Bilbao) de la Facultad de CCL.II.,
dejando de ser por ello seccion de la de Barcelona. El plan de estudios apareci6

publicado en el BOE dos afos después, el 12 de enero.

Durante los afios 70, se crearon en Espafia tres facultades donde se impartian
estudios de informacién y comunicacién: la Universidad Complutense de Madrid,

la Universidad Auténoma de Barcelona y la Universidad de Navarra®.

Durante los afnos 80, el crecimiento de las facultades donde se ensefian estos

estudios aun es moderado. El BOE del 25-2-80 recoge la creacion de la facultad

*2BOE, 31 de agosto de 1981
*3 Manuel Vigil, op. cit. pag. 147
* BOE, 10 de junio de 72.
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en la Universidad del Pais Vasco; en el del 5-4-88 se recoge la creacion de la
facultad en la Universidad de Sevilla y ;el del 24-8-89 da a conocer que se crea la

de La Laguna.

Los afios 90 supusieron, sin duda, el apogeo de estos estudios. El elevado
namero de alumnos que queria acceder a este tipo de formacion dio pie a
numerosas universidades a acoger las facultades de Ciencias de la Informacién o
de la Comunicacién. A esta etapa de esplendor contribuyeron en buena medida la
aparicion de las universidades privadas. En tan solo seis afos, ocho
universidades, entre publicas y privadas, dispusieron de estos estudios. Es decir,
mas de una facultad por afio. La proporcion es importante teniendo en cuenta que
en los 19 afios anteriores sélo se habian creado siete, y que solo en seis afios

aparecieron ocho.

El Boletin Oficial del Estado recogi6 el 19-11-90 la creacién de los estudios en la
Universidad de Santiago. El afio 1993 fue sin duda el mas importante para estos
estudios. El 19 de marzo aparece publicada la creacién de los estudios en la
Universidad Pompeu Fabra (privada); el 20 del mes siguiente, ocurre lo mismo con
la Universidad San Pablo-Ceu de Madrid (privada); y el 26 de octubre, el BOE

recoge que la Universidad de Malaga dispone ya de Ciencias de la Informacion.

El BOE del 5-8-94 recoge la creacion de los estudios en la Universidad Ramén
Llull (privada). Los estudios de periodismo de dos universidades son reconocidos
el mismo dia en el BOE del 18-7-95: la Universidad Europea de Madrid y la
Universidad Antonio de Nebrija. Finalmente, la Universidad Carlos Il crea también

estos estudios.
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2.- Primera aproximacion ala TGl

Antes de que la ‘Teoria General de la Informacion’ (TGI) se incorpore como
disciplina esencial a los estudios universitarios de informacién, esta asignatura ya
tenia vida propia en el Instituto de Periodismo de Navarra. En la Escuela Oficial de
Periodismo habia alguna asignatura —como se vera mas adelante— con unos
contenidos parecidos a lo que mas tarde seria la TGl pero en la que se
entremezclaban otros conceptos. Antes de la creacion de las facultades de
Ciencias de la Informacion o de la Comunicacion la asignatura, bien denominada
Teoria General de la Informacion o, simplemente, Teoria de la Informacién, no
s6lo habia conseguido estructurarse casi definitivamente sino que su aceptacion la
habia llevado a formar parte de los planes de estudio tanto de la EOP como de la

Escuela de Periodismo de la Iglesia.

2.1. El Instituto de Periodismo de Navarra

Como se ha dicho la denominacién de ‘Teoria General de la Informacion’
aparece por primera vez en nuestro pais en el afo 1960 de la mano de Angel
Benito, profesor en el Instituto de Periodismo de Navarra (a cuya obra se dedica el
capitulo tercero de este trabajo). Para el profesor —que sera el primer catedratico
de una facultad de Ciencias de la Informacion en Espana (la de Barcelona)-, esta
disciplina estudia “el proceso informativo y sus diferentes elementos técnicos,
organizativos y humanos”, tal y como recoge en el primer texto cientifico publicado
sobre la materia y que data del afio 1973*. Esto no quiere decir que el catedratico
no hubiera escrito sobre la disciplina con anterioridad. Concretamente, en 1960
comenzo a circular por el Instituto de Navarra un texto policopiado, transcripcion

literal de las clases que el profesor impartia en ese centro desde 1958 sobre

® Angel Benito, Teoria General de la Informacién I. Introduccién, Madrid, Guadiana,1973, 265pp.,
pag.14
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“Ciencia y Teoria de la Informacion y del Periodismo”. En 1972 aparece una
reedicion de esos apuntes, de 172 paginas, con el mismo titulo que tenia en 1960
—“Lecciones de Teoria General de la Informacion. Volumen I"- y publicada en
Madrid por la imprenta Garcia Blanco. —La edicion de 1960 se habia publicado en
Pamplona—. No se trata de un texto cientificamente riguroso. EI mismo autor
sefala en la introduccion que “la modesta edicidbn de estas “Lecciones”, me

liberan, por otra parte, de incluir todas las referencias bibliogréficas...”

Sin embargo, es el primer libro publicado bajo el titulo de ‘Teoria General de la
Informacién’, y el primer intento de sistematizar una disciplina que demuestra la
existencia de unas ciencias -‘las del hombre en sociedad”-, en donde la TGl es “la
méas amplia e integradora™®. El libro policopiado, que correspondia al programa de
la asignatura, se dividia en dos partes:
I. Informacién y Sociedad

1.- Sociedad de Masas y Comunicacién Social

2.- Perspectivas historicas del hecho informativo

3.- La historia de la informacion y la tecnificacion del dialogo social
II. Concepto y estructura de la informacién

4.- Las Ciencias de la Informacion

5.- Desarrollo contemporaneo de las Ciencias de la Informacién

6.- Informacién y Comunicacion

7.- Sistematica de la comunicacién colectiva

8.- La Dialéctica informativa

9.- La Funcién informativa

10.- Sistemas informativos

11.- La objetividad de la informacién.

Este es el texto que sirvidé de soporte académico para la ensefianza desde el afio

1958 de la asignatura ‘Ciencia y Teoria de la Informacién y el Periodismo’ en el

*® Angel Benito, op.cit, 17

24



Capitulo |I. Génesis de la Teoria General de la Informacién

Instituto de Periodismo de Navarra, antecedente inmediato de lo que, en 1960

denominaria ‘Teoria General de la Informacién’.

2.2. Escuela Oficial de Periodismo

La Escuela Oficial de Periodismo se cre6 —como se explica en el epigrafe
anterior— por Orden de la Vicesecretaria de Educacion Popular de 17 de
noviembre de 1941 como consecuencia de la Ley de Prensa, de 22 de abril de
1938 aunque la ensefianza reglada del periodismo —aunque no con la categoria de
estudios superiores— se habia iniciado el 1de junio de 1942. Hasta el afio 1953,
en el que aparece el primer plan de estudios, se habian impartido diferentes
cursillos en la sede de la EOP. Pero hasta el curso 1966-67 no aparece la
asignatura de Teoria de la Informacion, siguiendo la linea que habia marcado con
anterioridad el Instituto de Periodismo de Navarra. Si bien esta denominacion, que
no solo aceptd la EOP sino que asumid e incorpord en sus planes de estudios,
suponia el inicio de la consolidacion de la disciplina, con anterioridad la propia
EOP habia impartido una asignatura que en pocos afos habia sufrido varios

cambios en la denominacién pero cuyos contenidos eran idénticos.

2.2.1. Los planes de estudio

En el afio 1952, aparece por primera vez la asignatura de Teoria de la
Noticia que imparte el profesor Aquilino Morcillo*’. Esta asignatura sufrira una
pequefa variacion en su denominacion para pasar a formar parte del primer plan
de estudios de la EOP en el afio 1953. Se llamara entonces ‘Teoria de la noticia y
sus fuentes’, con un anadido que en realidad aporta poco y no resulta del todo
necesario ya que, una denominacioén general como es la de ‘Teoria de la noticia’

podria recoger también la referencia a las fuentes, como a otros aspectos, sin

*" Archivo General de la Administracion (AGA) caja 66.978 carpeta n° 4
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necesidad de tener que incluirlo en la denominacion. Esta asignatura sera

impartida por el profesor Bartolomé Mostaza™®.

En el afo 1957 el plan de estudios vuelve a cambiar. Esta modificacién afecta
nuevamente a la denominacién de la asignatura que, en este caso, pasa a
denominarse ‘Teoria y técnica de la noticia’. Se imparte en el primer curso y tiene
una duracién anual*. La asignatura, que en un principio era impartida solamente
por Bartolomé Mostaza, sera ensefiada a partir de 1958 de forma conjunta con el
profesor Andrés Romero, quien mas tarde, sera titular de Teoria General de la
Informacién en la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad

Complutense de Madrid.

Curiosamente, las dos ultimas modificaciones en la denominacién no afecté a la
Seccion de la Escuela Oficial de Periodismo en Barcelona. Asi en el ano 1960, en
la ciudad condal los profesores Andrés Rosell6 Pamiers y Demetrio Castro
Villacafas impartian de forma conjunta ‘Teoria de la noticia’ y no ‘Teoria y técnica

de la noticia™°,

Finalmente en el curso académico 1966-67 la “Teoria y técnica de la noticia’ pasa
a denominarse ‘Teoria de la Informacion y Técnica de la noticia™®'. La asignatura
que nos ocupa fue una de las que sufri6 modificacién, puesto que desde el 57
hasta el 66 se denominaba ‘Teoria y técnica de la noticia’, en un intento de
aproximacion a la denominacion definitiva, que llegara en el curso 1970-71 y que

sera la de ‘Teoria de la Informacion’. Asi consta en el programa unico para los

*® AGA, caja 66.978 carpeta n® 5

*9 AGA caja 66.978 carpeta n°8

% AGA caja 66.985, carpeta n® 11

> AGA, caja 66.981. El profesor Andrés Romero, en un cuadro comparativo de los planes de
estudio de la Escuela Oficial de Periodismo durante los afios 60, recoge que la asignatura ‘Teoria
de la Informacién y Técnica de la noticia’ se comenzdé a impartir en el plan del afio 62, modificado
por O.M. el 11 de Octubre de 1966. Romero, Andrés, Teoria General de la Informacién y de la
Comunicacién, Madrid, Ed. Piramide, 1975, pp.334, p. 243
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examenes de grado de la Escuela Oficial de Periodismo y los examenes de

conjunto en las escuelas reconocidas (Orden de 9 de julio de 1969)2.

Se observa por tanto cdmo en 17 afos la denominacion de lo que seria Teoria de
la Informaciéon y que comenzd siendo ‘Teoria de la noticia’ experimentd cinco

cambios, a pesar de que el contenido permanecia practicamente inalterado.

2.2.2. Los programas de la asignatura

En 1957 vio la luz un nuevo plan. El programa de la asignatura ‘Teoria y
técnica de la noticia’ estaba dividido en 33 lecciones —ver Anexo n° 11—, un
programa muy ambicioso con lecciones que, a juzgar por su denominacion, debian
necesitar de bastante tiempo para ser explicadas. Si bien el programa no recogia
una divisibn en modulos o secciones, una lectura atenta del mismo permite

distinguir siete grandes médulos:

1°. La ciencia del periodismo y el papel social de la informacién: abarcarian los
temas 1, 2, 3, 11,12, 13 y 31.

2°. La actualidad: temas 4,5, 7, 8,9y 10

3°. El periodista: temas 6 y 14

4°. El hecho informativo: temas 15y 16

5°. La noticia: temas 17 al 27, ademas del 33

6°. Las fuentes: tema 28

7°. Limites de la informacion: temas 29, 30y 32

Como se puede observar, da la sensacion de que los temas estan recogidos en el
programa de manera poco ordenada. Por otra parte, se nota una clara

descompensacion. Asi, por ejemplo, al estudio de la actualidad se dedican seis

2 AGA 66.980
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temas mientras que a al hecho informativo tan solo dos. Lo mismo ocurre con la

noticia a la que se dedican 12 temas.

Por otra parte, es necesario destacar el solapamiento entre los temas y la
repeticion excesiva, al menos de lo que se puede deducir de la enunciacién de los
epigrafes. Por ejemplo, un epigrafe del tema 19 se denomina ampulosamente “ la
noticia se despliega en el relato como el abanico: el ‘qué’ es el elemento
determinante”; el tema 20 se abre con el siguiente epigrafe: “La noticia y su
estructura: el ‘qué’; el tema 22 comienza con “La noticia: consideracion detallada
del ‘qué’ y contintia con el epigrafe La expresion del ‘qué y la multiplicidad de su
mensaje informativo”; para agotar (¢,?) el tema con la leccidon 23 incluyendo un
epigrafe sobre La noticia en funcion del area afectada directamente por el ‘qué’.
En algunos casos, incluso, la repeticion no es por aproximacion sino literal. Es lo
que ocurre en el epigrafe del tema 7 denominado “el polinomio informativo:
hechos, datos, temas y problemas” y el epigrafe con que se abre el tema 15,
denominado “andlisis del polinomio informativo: hechos, datos, temas vy

problemas”.

Otra de las apreciaciones que se puede hacer a este programa es, no ya la
descompensacion de los temas o la repeticion de contenidos, sino la
desorganizacion absoluta en el reparto de contenidos por temas. Asi, por ejemplo,
aunque hay dos temas dedicados integramente al peridédico, encontramos un
epigrafe en el tema 21, dedicado a la noticia, y que se denomina “el periddico
como fuerza humanizadora de la convivencia’. Se trata de una incursion que, bajo
el punto de vista de este investigador, poco o nada tiene que ver con el contenido
global de esa leccidén. Lo mismo ocurre con ‘la actualidad’: aunque este tema se
comienza a tratar en la leccidon 42, la leccion 22 incluye dos epigrafes sobre
“Concepto de actualidad como objeto del periodismo” y “La actualidad como triple

dimension del tiempo”.
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Anecdodticamente, también cabria sefalar el toque literario en la denominacion de
algunos epigrafes. Asi, se habla de “Amor al préjimo colectivo (sic), exigencia
moral del periodista” (leccion 62); “la verdad como caza” (leccién 62); “El periddico,
torre —vigia que centra el paisaje de la actualidad; el periodista, hombre en
centinela: sus deberes, su cometido” (leccion 112); “El periodismo como
humanismo en carne viva” (Leccion 13%) o “El escandalo y su difusion: “jAy de
aquel por quien venga el escandalo!” (leccién 32). Otras veces, la formulacion de
los epigrafes es considerablemente engorrosa: “Recurrencia existencial del
contenido informativo. Esencia inmoévil del contenido metafisico” (Leccion 9) o
“Formulacién cuasimatematica de la ecuacion informativa: expliquese la férmula,

en funcion de la actualidad” (Leccién 15).

Sin embargo, y a pesar de las objeciones anteriormente expuestas, el programa
del profesor Mostaza tiene la virtud de iniciar a los alumnos, aunque de manera
poco sistematica, en algunos conceptos que mas tarde recogeria la Teoria de la
Informacién, como es el caso de la noticia, como figura esencial del periodismo —
si bien incluye cinco epigrafes en el tema 26 mas propio de Redaccion Periodistica
que de esta asignatura— ; los conceptos de actualidad, de novedad; las funciones
del periddico; el publico —aunque su estudio es muy limitado—; el papel del
periodista en la sociedad; las fuentes informativas; la ciencia del periodismo, el
hecho informativo; los limites en la actividad periodistica (si bien este seria un

tema mas propio de derecho a la informacion)

Respecto a la bibliografia facilitada a los alumnos por el profesor Mostaza, es
destacable que, de trece textos aconsejados sélo tres corresponden a autores
espanoles: El periodismo. Teoria y practica, de Nicolas Gonzalez Ruiz, Teoria y
técnica de la opinidn publica, de Juan Beneyto, y Curso practico de periodismo, de
Clemente Santamaria. Mostaza recomienda también a dos clasicos: Walter
Lippmann (El publico, ese fantasma) y Frangois Terrou (L'Information).
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No se produjeron solamente varios cambios en los planes de estudio que
afectaron a la disciplina sino que ademas, sin necesidad de uno de esos cambios,
hemos encontrado programas con la misma denominacion - 'Teoria y Técnica de

la Noticia' - pero con un contenido totalmente distinto.

Este es el caso de un programa que, con la misma denominacion que el anterior,
esta formado por 42 temas (ver Anexo n°® 12), que se agrupan bajo tres partes: el
periodista; el periddico; el reportaje y la informacion. Se trata de un programa mas
centrado en la técnica de la noticia que en la propia teoria y que aborda, incluso,
cuestiones que encontrarian mejor cabida en la asignatura de Redaccion. Las tres
partes en las que se divide el programa no estan compensadas. Asi, la primera

esta formada por siete temas; nueve la segunda; y 26 la tercera.

La primera parte del programa —centrada en el periodista— aborda su perfil, las
condiciones que debe reunir para ejercer a profesién, una tipologia de los
profesionales de la informacién (de mesa; de calle; corresponsales; colaboradores
(tema 6), aspectos éticos y la estructura del medio. La segunda parte del
programa se ocupa del periédico como "6rgano de lucha" (tema uno), como valor
cultural, comercial y como 6rgano de informacion para después tratar la

organizacion del medio, tipologia de periodicos y tipos de informacion.

La tercera parte —la mas densa de este programa— dedica ocho temas a la noticia,
tres al reportaje, una a la cronica, seis al editorial, una a la titulacién, una al
articulo, una al anuncio y otra a reflexionar sobre el sensacionalismo. Observamos
en este programa, igual que lo haciamos en el anterior del mismo nombre, la
dispersion de los contenidos. Es decir, los temas que se centran en la noticia no
estan agrupados, sino intercalados en los que abordan el reportaje, de forma que

comienza a tratar el primer aspecto, cambia al segundo y vuelve sobre el primero.

Respecto a la bibliografia, se recomiendan tan solo cuatro textos:

- Alonso, L. Teoria de la comprension
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- Gonzalez Ruiz et alt. Enciclopedia de Periodismo
- Hessen, Teoria del conocimiento

- Porter, P. y Neil, N. Manual del Periodista

Creemos que, por la bibliografia recomendada y por el tipo de contenido que se
trata, este programa debi6 de ser anterior al que hemos comentado mas arriba ya
que ése incluia mas aspectos teodricos que volvera a incluir en el siguiente
programa —que analizamos a continuacion—. Por otra parte, la bibliografia
recomendada en este programa esta formada tan solo por cuatro textos, que
aumentaran en el siguiente —el comentado mas arriba— y que volvera a verse
incrementada en el ulterior —que recogemos a continuacién—. Observamos por
tanto una evolucion en el contenido —que no en la estructura— y un
enriquecimiento bibliografico que nos inducen a pensar que se trata de un primer

programa de 'Teoria y Técnica de la Noticia' que mas tarde es modificado.

En el afio 1966 se produce una nueva modificacion del plan de estudios. Una de
las asignaturas afectadas es la que anteriormente se denominaba 'Teoria y
Técnica de la noticia' y que ahora pasa a llamarse 'Teoria de la Informacién y
Técnica de la noticia' (ver Anexo n°® 13). Sin embargo, aunque aparentemente
pueda parecer un salto cualitativo importante, esta conclusion se mueve,
efectivamente, en el terreno de las 'apariencias’. El temario es exactamente igual,
con menos barroquismo en la redaccion, y del que se han eliminado algunos
epigrafes —concretamente aquellos mas literarios— y evitado los aspectos que se
repetian en diferentes temas. Este nuevo programa en la denominacion e idéntico
en el contenido al anterior presenta un solo tema nuevo: el rumor, el infundio
(tema 33), en el que también se recoge 'el poder configurante de la informacion:

sus consecuencias' y 'opinidn publica y conciencia colectiva'.

Salvo ese tema, insistimos en que el resto del contenido es el mismo —con la

misma denominacion incluso de los epigrafes— y en el que tan solo se suprimen
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algunos aspectos a nuestro juicio poco relevantes y que servian mas para 'llenar'

el anterior programa.

En donde si se produce un cambio importante es en la bibliografia recomendada,
que experimenta un destacable enriquecimiento. A los doce textos aconsejados en
el programa anterior se unen ahora 17, entre los que se encuentran los principales
de las escuela alemana, que en ningun momento habian sido tenidos en cuenta.
Dovifat, Maletzke, Groth, Haacke pasan a formar parte de una bibliografia que no
debid en cualquier caso ser muy accesible para los alumnos de la Escuela Oficial
de Periodismo ya que todos los textos de estos autores estan se recomiendan en
su idioma original, el aleman, salvo el texto de Dovifat —Periodismo ya traducido
por la editorial hispanoamericana— y el de Maletzke -Psicologia de la
comunicacién colectiva, traducido por CIESPAL-. Wilbur Schramm también es
recomendado en esta bibliografia que incorpora la tradicion alemana a la 'Teoria
de la Informacion y Técnica de la noticia'. Sin embargo, no hemos encontrado
temas ni epigrafes en los que se refleje de qué manera se han incorporado esos
textos al programa. Tampoco se aborda en esta 'nueva' asignatura nada que
guarde relacién con la periodistica o la publicistica. Desde luego, a los estudios de

la Mass Communication Research no hay ni una sola referencia.

El afio en el que desaparece la Escuela Oficial de Periodismo se llevan a cabo una
serie de examenes para conseguir el titulo antes de que los estudios pasen a la
universidad. En el plan de las asignaturas que era necesario preparar para
presentarse a estos examenes se incluia la Teoria de la Informacion, si ningun
afadido referido a la técnica de la noticia, si bien es cierto que en el mismo bloque
de temas bajo el titulo de 'Teoria de la informacién, redaccion y tecnologia de la

informacion’.
Este bloque estaba formado por 15 temas de los que 10 no se habian

contemplado con anterioridad en la asignatura de 'Teoria de la Informacién y

Técnica de la noticia'. Es importante afadir que, en principio y a tenor de lo que
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refleja el titulo genérico, deberian incluirse temas relacionados con la redaccion y
la tecnologia de la informacién. Sin embargo, los 15 temas que se exigen inciden

mas bien en la teoria de la informacioén que en esas otras dos asignaturas.

Entre los temas que ya entroncan directamente con la asignatura Teoria de la
Informacién —que desde hacia algunos afios se venia impartiendo en el Instituto
de Periodismo de Navarra— destacamos los siguientes:

- tema 19: 'Naturaleza y razén de ser de la comunicacion social'. En donde se
abordan los conceptos de publicidad, propaganda y se establece una diferencia
entre 'informacién' y 'comunicacion'.

- tema 20: 'los medios de comunicacion social'. Se incluye por primera vez la
expresion 'medios de masas', su relacidon con la sociedad industrial y el papel que
desempenan en una sociedad cambiante.

- tema 21: 'Los medios y la opinidn'. Aunque sobre la opinidn ya encontramos una
referencia en el programa anterior, ahora se trata de qué manera se configura la
opinion publica y como contribuyen los medios a esa conformacion.

- tema 22: 'Estructura del proceso informativo’. Observamos la utilizacion frecuente
de la terminologia propia de la teoria de la informacién. En este tema destaca el
epigrafe sobre 'Interaccion emisor-receptor en Prensa, Radio y Television'.

- tema 23: 'El control de los medios de comunicacion social'. Esta ha venido siendo
una de las preocupaciones de los tedricos que también incluye el programa de la
EOP. Aparte de los controles politicos, econdmicos, legales, el programa se refiere
al control "de 'acceso', de 'tratamiento’ y de 'preferencia”.

- tema 24: 'Los medios informativos 'frios' y ‘calientes". Aunque con algo de
retraso, las teorias de McLuhan llegan a la EOP en donde, timidamente, se
comenzaban a tratar algunas teorias de los efectos.

- tema 25: "Criticas en pro y en contra de los medios de comunicacién social". Se
trata de la exposicion de algunas teorias sobre los medios de comunicacion y su
influencia en los procesos culturales.

- tema 26: "Las agencias informativas"

- tema 27: "Fines de la comunicacién social".
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- tema 28: "Concepto de la efectividad de la comunicacion”
- tema 29: "El llamado ‘foco de atencién' y su fuerza condicionadora sobre los
medios informativos y sobre el contenido". Este tema hace referencia a la

audiencia, a los analisis y a las campafias de publicidad.

2.3. Escuela de Periodismo de la Iglesia

2.3.1. Los planes de estudio

La Escuela de Periodismo de la Iglesia mantuvo el mismo plan de estudios
durante sus trece afios de existencia con leves variaciones en alguna de las
asignaturas, como es el caso de la Teoria de la Informacion, que se incorpora al
plan en el curso 1969-70, con el profesor Manuel de Unciti como titular, que
ademas de ser sacerdote habia ejercido el periodismo en el diario Ya. Segun
Fernandez Pombo, para la elaboracion del plan de estudios, al EPI se habia fijado
previamente en los estudios que se impartian por aquella época en los diferentes
centros europeos. La curiosidad y el empefio del Cardenal Herrera Oria habian
sido muy influyentes en la determinacién de cuales debian ser las asignaturas y
como debia ser el método docente que se habia de seguir. El ultimo director de la
EPI matiza que la Escuela de Periodismo de la Iglesia habia recibido “una
influencia més anglosajona que francesa”. Conviene no olvidar en este sentido,
que el propio Herrera Oria, cuando dirigia la escuela de El Debate, habia enviado
a Estados Unidos a Manuel Grafia, Francisco de Luis y Diaz y a Marcelino Oreja
que estudiaran “el funcionamiento, métodos y programas de aquellas Escuelas de
Periodismo (...) el montaje y el trabajo de una redaccion informativa (...) y la
organizacién administrativa y econdémica de la empresa periodistica moderna”

respectivamente®®.

> Pedro Gémez Aparicio, ‘Escuelas de Periodismo: Hace treinta y siete afios se fundo la Escuela
de El Debate’, Gaceta de la Prensa Espafiola, n°® 146, 15 de Agosto de 1963, p. 46, cit por
Mercedes Gordon, op. cit. p. 188
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Respecto a los planes de estudio es importante seialar que, si bien en un principio
la Escuela de Periodismo de la Iglesia establecia que “los estudios de la Escuela
abarcan tres cursos completos de Octubre a Junio”(art. 8 del Reglamento), lo

cierto es que finalmente amplié la formacion a un afio mas.

2.3.2. El programa de Teoria de la Informacion

La asignatura de Teoria de la Informacién no se incorporé al plan de
estudios, como ya se ha dicho, hasta el curso 1969-70, unos meses antes de que
también lo hiciera la EOP**. Con una duracién de un cuatrimestre, se incluia en el
tercer curso. El profesor que impartia la asignatura era el sacerdote y periodista
Manuel de Unciti, que habia llegado a la EPI para explicar Deontologia de la
Informacién, cuando Jesus Iribarren tiene que dejar la docencia al ser nombrado
Secretario de la Conferencia Episcopal. Unciti, entonces, trabaja en la seccién
religiosa del diario Ya, cuyo redactor-jefe era el propio Iribarren. El programa
estaba dividido en 12 lecciones, centradas sobre todo en el concepto de
‘informacion’ y las ideas que de él se derivan. Las dos primeras lecciones estan
planteadas a modo de introduccion, para después abordar los efectos de la
informacion (leccion 3?), los limites y el derecho a la informacion (leccion 42). En
los temas 6, 7 y 8 hay un estudio detallado sobre la objetividad y la actualidad. El
tema 9 constituye una vision de los elementos del proceso comunicativo, a saber:
emisor, receptor, medio y mensaje. En las tres ultimas lecciones se abordan el
hecho informativo, la ciencia de la informacion y el ejercicio periodistico

respectivamente.

El planteamiento de la asignatura era esencialmente filosofico. Suponia una
reflexion sobre la informacion y todo lo que este término conlleva. Es un programa

que esta mas en la linea del Instituto de Periodismo de Navarra que de la Escuela

> Segun Mercedes Gordén, op. cit. p. 403 esta asignatura se incorpora con el nuevo plan de
estudios del 1967, sin embargo hemos contrastado las actas de notas de todos los cursos y no
aparecen actas de Teoria de la Informacion hasta el curso 1969-70
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Oficial de Periodismo. Sin embargo, se impone hacer algunos comentarios al

respecto:

1°. — Los ejes del programa, segun el propio profesor Unciti®® eran los siguientes:

a)

“El porqué del fenbmeno de la informacién como un fenbmeno de opcién
para libertad real”. Este enfoque era idéntico al que se venia haciendo
anos antes en el Instituto de Navarra. Conviene no olvidar que cuando
se incluye la asignatura en el plan de estudios Espafia vive los ultimos
afos de la dictadura, con una fuerte agitacion social, y el tema de la
libertad era de vital importancia.

“Conocer que informar, como decian los escolasticos, era dar forma
para entender lo que ocurria en la realidad”. Se nota en este punto la
formacion filosofica del profesor.

“Explicar que comunicacion era hacer algo comun, con una idea de
solidaridad. La comprension del mundo entre los hombres crea un
estimulo a la solidaridad entre todos”. El tamiz religioso se deja entrever
en este eje de la asignatura del que, por otra parte, no hay reflejo en el
programa. Como se indicO mas arriba, y a pesar de que el profesor
recuerda haber explicado este punto, no se nombra en ningin momento
el término ‘comunicacion’ en el programa.

“El periodista no es duefio de la informacion sino servidor de la
informacion”. Esta es la visidn social de la informacién que enlaza con el
siguiente punto.

“La objetividad de la informacion como honestidad”. Este tema no se

aborda en el programa de la EOP.

2°. — No existe una diferencia entre informacién y comunicacién. Asi, llama la

atencion que el tema 9 se denomine ‘Estructura de la informacion’ y en él se trate

el proceso comunicativo. El programa asi expuesto muestra claramente que, o

bien no se conoce la diferencia entre ambos conceptos o bien se consideran

>> Manuel de Unciti, ver entrevista pp. 495-497
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iguales. Para Unciti, los dos términos son iguales ya que “al dar una informacion
se verifica necesariamente una comunicacion”. Y afade que “la informacién crea
una opinion publica a tenor de la cual se contribuye a un flujo de comunicacién
entre unos y otros”. Esta argumentacion no consigue en cualquier caso demostrar
que se trata de dos procesos iguales, antes bien deja a las claras que uno
contribuye al otro, por lo que, en sentido estricto, ya no se esta hablando de lo
mismo. Aunque, con un criterio equivocado —desde nuestro punto de vista y tal y
como queda probado sobradamente a lo largo de este trabajo— la EPI trata el

proceso comunicativo; no ocurre lo mismo con el programa de la EOP.

3°. — No hay ningun tema que aborde la actividad periodistica, las rutinas, los
métodos de seleccion de la informacién. El motivo por el que Unciti se movia en
un plano exclusivamente tedrico era porque “habia una clase de Redaccion que

debia explicar la técnica de la informacion”.

4°. — No se facilita ninguna bibliografia a los estudiantes, al menos en el programa.
El propio profesor reconoce no haber aconsejado ningun texto aunque matiza que,
para la preparacion de alguna de las clases utilizé el libro de Nicolas Gonzélez
Ruiz (El periodismo. Teoria y practica) y el texto de Emil Dovifat (El periddico), del
que asegura “no entender por qué se le daba tanta importancia” y “no haberlo

entendido del todo”.

Si se comparan los planes de estudio de la Escuela Oficial de Periodismo y de la
Escuela de Periodismo de la Iglesia se puede observar que hay algunos temas
comunes. Asi, un epigrafe de la leccion 82 de la EPI trata sobre “vigencias y
contingencias en y de la actualidad” y, casualmente, la misma leccion 82 pero de la
EOP comienza con “Estructura de la actualidad: vigencias y contingencias”. Un
epigrafe de la leccion 10? de la EPI trata sobre “hechos, actos, problemas, temas”
y el tema 7 y un epigrafe del 15 — puesto que esta repetido en dos lugares
diferentes- tratan sobre lo mismo. “El objeto material y el objeto formal de la

informacion” abordado curiosamente en el penultimo tema (11) del programa de la
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EPI también se estudiaba en la leccion 12 de la EOP. Nos parece que, en este
caso, la EOP esta mas acertada al incluir este asunto en la primera leccién ya que
ayuda al alumno a enmarcar la asignatura, y no al final de la misma. Finalmente, -
y en este caso ocurre al contrario— la leccion 12 de la EPI aborda “El hombre
centro de irradiacion y de convergencia de la informacion” mientras que en la EOP
se trata el mismo epigrafe, con igual denominacion, a la que soélo se afade a

modo de introduccion “Razén de ser del periodismo: ...” pero en el tema 13.

Sin embargo, es preciso destacar que tanto en el programa de la EPl como en el
de la EOP se encuentra una reflexion sobre la actualidad ligada al presente, si
bien en la EPI también se trata “La actualidad y lo pasado” (tema 7°), aspecto este

ultimo en el que no repara Mostaza.
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Il. EL PERFIL DE UN INVESTIGADOR PIONERO

1. Angel Benito: formacién académica
1.1.- Espafia

La formacién académica de Angel Benito, como en el caso de su maestro,
el profesor Juan Beneyto, no es estrictamente periodistica al principio. No existia
aun la Escuela Oficial de Periodismo, cuando se ve en la necesidad de elegir unos
estudios, aunque si otras instituciones como la escuela de periodismo de El
Debate, y la formacion cientifica en el ambito de la informacion no era posible en
Espafa. La unica posibilidad de estudiar la informacion era meramente practica,
enfocada al ejercicio de la actividad periodistica, y no era ese el camino que
queria andar. Por ello, estudia Filosofia y Letras en la Universidad de Sevilla,
donde obtiene el Premio Extraordinario. No es este un dato anecddtico en la
brillantez académica de Benito, a juzgar también por el titulo profesional de
periodista que obtiene en la Escuela Oficial de Periodismo siendo el primero de la

promocion.

Benito entendia, como otros muchos docentes que mas tarde impartiran
ensenanza en diferentes instituciones espafnolas dedicadas a la informacién o al
periodismo que el bagaje cultural era imprescindible para ejercer la profesion —si
bien no fue éste el objetivo profesional mas inmediato—, y que sélo asi era posible
obtener una vision amplia que ayudara a entender la realidad, independientemente

de que también fuera necesaria una técnica para plasmarla en los papeles.

Finalizados los estudios de Filosofia y Letras, Benito ingresa en la Escuela Oficial
de Periodismo, por un “deseo de intervenir en la vida publica”. El periodismo,
entonces —y también ahora si cabe con mas fuerza, aunque también eso si con

menos inconvenientes— se entendia como una forma de influir en la opinidn

' Entrevista mantenida con Angel Benito.
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publica del momento. El estudio de la historia, de la filosofia, la geografia o el arte

no parecia suficiente.

Antes de su ingreso en la EOP ya habia tomado contacto con el periodismo, en
Sevilla, con una serie de colaboraciones como becario en una revista de Estudios
Americanos que publicaba la Escuela de Estudios Hispanoamericanos de Sevilla,

dependiente de la Universidad de la capital andaluza.

Ya en Madrid, Benito no abandona su formacién universitaria y decide redactar
una tesis doctoral. Curiosamente, y a pesar de haberse iniciado en el campo de
periodismo y de la informacion, si bien en un sentido muy limitado y nada
académico, decide estudiar la obra del pintor andaluz Vaquez Diaz. Benito habia
conocido la pintura del artista en la Universidad de La Rabida. Era una institucion
que impartia cursos de verano. Alli, segun recoge después en numerosos articulos
y libros sobre el pintor, se sintié atraido por los frescos que, desde el afio 1929,
decoraban las paredes del monasterio. Ese fue el motivo que le animé a redactar
su tesis doctoral sobre la obra de Vazquez Diaz cuya calificacién en la Universidad

Complutense fue de ‘sobresaliente cum laude’.

1.2.- Europa

1.2.1. Alemania: trabajos con Dovifat

En el ano 1959, Benito se traslada a la Universidad Libre de Berlin para
trabajar con el profesor Emil Dovifat, director del ‘Institut fur Publizistik’,
dependiente de esa institucion. Alli estuvo durante seis meses con el director del
instituto, que por entonces contaba ya 80 afos, tratando de entender cual era la
rutina y el comportamiento de los periodistas y por qué las noticias tenian tanta
importancia, sobre todo en un momento en el que Europa se encontraba dividida
en dos bloques y la politica inundaba la vida social del viejo continente. Alli, Benito

entendié una de las ideas que mas tarde se constituirian como uno de los ejes
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fundamentales de su obra; a saber, que la democracia como dinamizadora de la

libertad y del pluralismo social era connatural con la existencia del periodismo.

Tanto en Berlin, como siete afios mas tarde en Roma —con Franceso Fattorello—
Benito estudia los fundamentos tedricos del periodismo. Se trataba de elaborar
una ciencia social que definiera cual es el papel del periodista en la democracia.
En Espafa, por entonces, existia ya la EOP y la Escuela de Periodismo de la
Iglesia, pero eran dos centros eminentemente practicos. Eran dos instituciones en
las que se ensenaba la practica y las técnicas para ejercer el periodismo, pero en
modo alguno se hacia ciencia. Esto no significa que no hubiera profesionales
dedicados al periodismo que en algun momento reflexionaran sobre los medios
de comunicacion, el trabajo del periodista, los efectos de los medios... Pero se
trataba de reflexiones que, o bien no pasaban de eso —y que tenian un caracter
poco cientifico, como algunas de las conferencias de apertura del curso en la

EOP- o que se habian formulado desde una perspectiva socioldgica.

1.2.2. Francia

Antes de su viaje a Roma, para trabajar con Francesco Fattorello, Benito
acude por dos veces, en los afios 1963 y 194, a sendos cursos de especializacion
en Periodismo en el ‘Centre International d’Enseignement Supérieur du
Jornalisme’, en la Universidad de Estrasburgo, dependiente de la UNESCO. Esta
segunda estancia en el extranjero va configurando la idea en el tedrico espanol de
que el periodismo no es una actividad ligera, frivola, sino que esta muy enraizado
en la sociedad. El periodismo es una instancia social que hace a los ciudadanos
mas libres, ideas que por otra parte no eran del todo innovadoras, al encontrar sus

fundamentos tedricos en las revoluciones francesa y americana.

Ese Centro Internacional de Ensefianza de Superior de Periodismo funcionaba de

forma equivalente a una facultad en la Universidad de Estrasburgo pero
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dependiente del organismo internacional. Estaba dirigido por un catedratico de
Derecho Penal de la Universidad de La Sorbona (Paris), Jacques Leoté, quien
mas tarde acudiria al Instituto de Periodismo de Navarra, invitado por Angel
Benito, y coincidiendo con la primera unién por satélite entre Estados Unidos vy
Europa. Las actividades de este centro estaban dirigidas fundamentalmente al
perfeccionamiento de los profesores y prestaba gran atencion a los paises del
tercer mundo, haciendo especial hincapié en los paises francéfonos, lugares que
habian sido colonias francesas. El trabajo se centraba en analizar la pedagogia
del periodismo. Alli coincidié con Otto Roegelé, que afios mas tarde seria decano
en Munich, con Topick, profesor de la Universidad de Ankara y que fue Director de
la Divisiéon de Informacién de la UNESCO, con Jacques Cloutier, profesor de la
Universidad de Montreal y uno de los artifices en el estudio y la difusion de la radio

educativa en Canada.

1.2.3.1talia: trabajos con Fatorello

En el aino 1966, Angel Benito viaja a Roma para trabajar con el profesor
Francesco Fattorello, director del ‘Istituto di Publicismo’ — dependiente de la
Universidad de Roma — en la ‘Escuela de Técnica Social de la Informacién’. Lo
que en esta institucion se ensefaba era cdmo debia utilizarse la informacion para
influir en la sociedad, una vision marcadamente utilitarista de la informacion.
Desde luego, el aire cientifico que se respiraba en este centro era mas préximo al
espafol que el de Alemania o incluso el francés. Pero esa vision social de la
informacion va a calar hondo en el tedrico espanol. Si bien esa idea era anterior en
Benito, ahora se matiza con la de ver los medios de informacibn como
instrumentos facilitadores del ‘dialogo social’ —sobre lo que se tratara de manera

mas detenida en el capitulo Il de esta tesis—.

Pero, a pesar de ahondar y quiza matizar en Roma la idea del ‘didlogo social’

Benito ya habia hecho referencia a ella en el discurso de apertura de curso en el
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Instituto de Periodismo de Navarra en el ano 1963, texto que, a diferencia de los
pronunciados otros afios y a pesar de ser el director del Instituto, no fue publicado
por el centro, quiza por entender los responsables de la institucion de la que
dependia que el texto rezumaba un tufillo izquierdista, poco admisible en un centro
regido por el OPUS. El titulo de aquella intervencion fue: ‘La tecnificacion del

dialogo social’.

2.- Angel Benito: Docencia

2.1.- Navarra

2.1.1.Cargos académicos

En el ano 1958, Angel Benito es nombrado vicedirector del instituto de
Periodismo de la Universidad de Navarra. Hacia cuatro afios que el tedrico
trabajaba como redactor en el semanario grafico ‘La actualidad espafola’. Por
entonces, el director de la publicacién, Antonio Fontan, le comenté que en Navarra
se iba a crear una escuela de periodismo que funcionaria como un instituto y que
se necesitaban profesores para ensefiar periodismo. Benito no llega a Navarra sin
ningun bagaje docente puesto que habia sido profesor en la Universidad de
Sevilla, concretamente en la Escuela de Estudios Hispanoamericanos impartiendo
Historia de Ameérica e Historia del Arte, si bien no por mucho tiempo. El propio
Fontan, que también fue director del diario ‘Madrid’ seria el director del Instituto

durante los primeros cuatro anos. En Pamplona permanece hasta el afio 1971.

Cuatro anos mas tarde, en 1962, es nombrado Director del Instituto de Periodismo
de Navarra. El objetivo primordial que se marcé el tedrico consistio en convertir
aquel bisofio Instituto en una Facultad, pero sin poder denominarla como tal
porque la legislacion universitaria no lo permitia. Eso no fue ébice para dotar al
centro de una estructura equivalente a la de cualquier facultad que, en principio
disponia de tres afios de carrera y luego cuatro. Sélo cuando adquirié el rango de

facultad dispuso de cinco afos de carrera.
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Otro objetivo consisti6 en fomentar la investigacion entre los profesores que
impartian docencia en el Instituto. Este era un camino para avanzar en la
configuracion académica superior del Instituto y que se materializé desarrollando
en Pamplona cursos y reuniones internacionales que respaldaban las iniciativas
del centro y ayudaban a consolidar su incipiente prestigio. La primera iniciativa,
antes de los cursos y reuniones, fue celebrar unas reuniones periodicas entre los
profesores para poner en comun qué estaban investigando en aquel momento y

asi intercambiar hipétesis de trabajo.

Una tercera linea de trabajo tenia como objetivo las publicaciones. Benito crea los
‘Cuadernos de trabajo de Periodismo’, que se erige como primera serie de
trabajos de investigacién en la comunicacién en Espafia y que aun hoy se sigue

publicando.

Con el cargo de Director del Instituto de Periodismo, Angel Benito disponia de una
importante plataforma no tanto para promover sus propias teorias sobre el
periodismo o la informacion —lo que haria por otros métodos, utilizando mas bien
su cargo docente que el puesto académico— asi como para plantear en nuestro
pais cual debia ser la formacién que debian recibir los periodistas pero también, y
sobre todo, cual debia ser el perfil de los profesores que ensefaran a los
periodistas. No fue el pionero en este sentido —Juan Beneyto lo habia expuesto
con anterioridad en importantes reuniones internacionales, como recoge Pilar
Equiza en su tesis— pero si el impulsor de estas necesidades encaminadas al

ambito universitario.

El tedrico demandaba una formacién universitaria en cualquier aspecto (letras,
ciencias sociales, humanidades) que permitiera al futuro profesor conocer qué es
el hombre, qué es el mundo —una formacion basica— y, por otra parte, una
formacion técnica con alguna experiencia en el ambito profesional de la

comunicacion. No fue ésta una idea que alcanzara especial predicamento a juzgar
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por la situacion actual del cuerpo docente de la mayoria de las facultades de
Ciencias de Informacion o de la Comunicacién que, esencialmente, se nutren de
sus propios alumnos que encaminan su actividad profesional exclusivamente a la
investigacién pero careciendo de un bagaje profesional que solo lo confiere la
practica del periodismo. Esa doble procedencia, por la que también abogaba el
profesor Beneyto, no se ha seguido. Quiza haya que buscar aqui la causa de las
criticas de algunos sectores que acusan a estas facultades de falta de una vision
practica, de conocer lo que se demanda y se necesita en la practica diaria de la

comunicacion.

Sin embargo, y a pesar de que esta idea ha fracasado al menos parcialmente con
el paso del tiempo, Benito puso en marcha en Pamplona la redaccién de un
periodico, llamado precisamente ‘Redaccion’ y que se elaboraba como si fuera un
diario; es decir, con las mismas rutinas que un diario. Una vez que se publicaba,
se enviaba un ejemplar a la prensa de Madrid que, a veces, reproducia algunos de
los articulos criticos de ‘Redaccion’, incomodos para el Régimen de Franco,

amparandose en el caracter cientifico y universitario de la publicacién.

Al principio este periddico se editaba pero, al poco tiempo, la libertad de expresion
que ejercian los propios alumnos incomodo a la direccion de la Universidad que
establecié una suerte de censura previa. En ese momento Angel Benito decidi

clausurar el periédico.

Durante los anos en los que el tedrico de Navarra fue Director del Instituto las
relaciones con la Escuela de Periodismo de la Iglesia eran practicamente
inexistentes, por no decir nulas. Existian, eso si, relaciones personales entre
Benito y Ramon Cunill, director de esa institucion, pero no académicas. Con la
EOP habia una relacion mas bien institucional, por cuanto los alumnos de Navarra
tenian que hacer un examen de conjunto cuyo tribunal estaba compuesto casi
siempre por profesores de la EOP de Madrid, que se trasladaban a Navarra a

examinar.
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Precisamente, los examenes que los alumnos debian hacer una vez finalizados
los estudios para conseguir el carné de periodista fue una de las cuestiones que
mas preocupo a Benito. Pero su preocupacion no era esencialmente académica,
en lo que a contenido de los examenes se referia —pues poco podia hacer el
director del Instituto de Navarra en las pruebas finales— sino terminolégica. El dia
16 de julio de 1964, Angel Benito envia una carta al director general de Prensa,

Manuel Jiménez Quilez, redactada en estos términos:

Aunque desde un punto de vista mas amplio no hay que olvidar de que no ese
trata de un examen de revalida ante la Escuela Oficial de Periodismo, como
podria hacer pensar la repeticion del Director de la misma como Presidente del
Tribunal. Ello seria contrario tanto al Decreto de reconocimiento del Instituto
como al Convenio suscrito por Espafia y la Santa Sede acerca de los estudios
superioresz.

Esta disquisicion, aparentemente intrascendente, recogia las aspiraciones de
Benito de abrir el camino hacia unos estudios propios manteniendo la
independencia y prudente distancia de la EOP. La denominacion “examenes de
revalida” dejaba entrever una preponderancia de la Escuela Oficial de Periodismo
sobre el Instituto que era la que debia dar el ‘visto bueno’. Seis dias mas tarde el

director general de Prensa enviaba una carta de disculpa al director del Instituto.

Esa pequena crisis en cuanto a la denominacién de los examenes de conjunto, sin
embargo, no preocupaba nada a la Escuela de Periodismo de la Iglesia, que no
veia en la denominacion una preeminencia de la EOP sobre su institucidon y que,
incluso, hasta ella misma denominaba de igual manera. Asi el articulo 9 del
Reglamento recoge: “Para presentarse al examen de Revalida de la Escuela de
Periodismo de la Iglesia, es necesario haber superado antes los examenes de
todas las asignaturas”. Y continda: “Para obtener el titulo sera necesario haber

superado el examen de revalida”.

% Carlos Barrera, op.cit.,, p. 3
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En el plano académico, desde una perspectiva institucional, el Instituto de
Periodismo mantenia una colaboracidén algo mas estrecha, sobre manera, en la
elaboracion y desarrollo de los planes de estudio. Benito se preocupaba no solo
por alcanzar sus objetivos en el Instituto sino por ver de qué manera podian
guardar una relacién con lo que se estaba planteando desde el Ministerio de
Informacién y Turismo. En este sentido, en 1966, el director del Instituto envié una
carta al ministro Fraga Iribarne sobre la reforma de los planes de estudio, en la

que planteaba esta preocupacion:

Quizas el punto que mas me preocupa es la disparidad de criterios que
estamos siguiendo en la Universidad de Navarra y en el Ministerio, acerca de
la enseflanza de los distintos profesionales de la informacion. En el Ministerio
estais siguiendo en la practica el criterio de diversificacion de escuelas para
cada una de las profesiones informativas; en Pamplona, apuntamos desde el
principio a un centro superior, concebido al modo de la Facultad y con
titulacion Unica aunque con diversidad de especializaciones profesionales 3,

Pero como las diferencias no impiden reconocer los méritos ajenos, en el afio
1967 se publicé un numero de Cuadernos de Periodismo sobre “Ciencia y
Ensefianza del Periodismo™ coincidiendo el décimo aniversario del Instituto de
Periodismo de Navarra y el XXV aniversario de la EOP. En el prélogo, Benito
asegura que el Instituto, con esta publicacién, rinde un merecido homenaje a “su
hermana mayor, la Escuela Oficial de Periodismo”, si bien antes recuerda que
ese homenaje parte de una institucién, el propio Instituto, “ligada por relaciones
personales, cientificas y docentes a Facultades y Escuelas de Periodismo de todo

el mundo” ®.

Aunque el Instituto de Periodismo de Navarra no mantenia relacion alguna con las
otras dos instituciones espafiolas dedicadas, desde otra perspectiva, al

periodismo, si las tuvo con instituciones y organismos internacionales —como se

® Carta enviada el 21-1-1966 y recogida por Carlos Barrera, op cit p. 5

* ‘Ciencia y Ensefianza del periodismo’, Cuadernos de Periodismo, Universidad de Navarra,1967,
173 pp.

° Op. cit. p.10

® Ibidem
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explica mas abajo en el epigrafe ‘Cursos y Reuniones Internacionales en
Navarra’'—. Benito entendia que una incipiente universidad debia conocer lo que se
estaba haciendo en otras universidades del mundo. Esto era aun mas complicado
en aquellos afios debido al aislacionismo impuesto por el régimen franquista. De
esa forma también se contribuia en alguna medida a establecer unas bases
sobres las que avanzar hacia la democracia, siempre amparandose en la idea de
independencia y libertad propia de una universidad. A pesar de ello, en ninguna de
las reuniones celebradas en Pamplona vio la luz ningun documento o manifiesto

que denunciara el oscuro momento que atravesaba Espanfa.

Quiza los métodos fueran indirectos. Por ejemplo, se invité al obispo de Huelva,
Pedro Cantero, que mas tarde seria Arzobispo de Zaragoza y que cuando muere
Franco era miembro de las Cortes y del Consejo de Regencia, para hablar del
papel de la prensa en un régimen de pluralidad democratica. Teniendo en cuenta
que se trataba de una intervencion en Pamplona, y de un obispo diputado a

Cortes, provoco numerosas criticas en la prensa del Movimiento.

2.1.2. Director de Nuestro Tiempo

En el ano 1958, Benito entra a formar parte de la plantilla de la revista
cultural Nuestro Tiempo, en la que permanecera como redactor hasta el afio 65,
que es nombrado director. Esta publicacion pertenecia a una sociedad mercantil
en primer lugar que, anos mas tarde, pasa a depender de la Universidad de

Navarra y a ser redactada por profesores del Instituto de Periodismo.

Esta publicacion aparecia bajo el subtitulo de ‘Revista de cuestiones actuales’ y en
cierta medida también supuso una apertura durante el franquismo. A pesar de ser
una publicacion realizada en el seno de una universidad, los articulos de fondo
eran los menos y lo que realmente predominaba eran los asuntos de actualidad.

Esta publicacién también tenia que pasar por la censura aunque, a juzgar por el
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tono de algunos temas que se abordaron en sus paginas, parece que, o bien los
censores no le prestaban demasiada atencion o cabe pensar en una cierta
connivencia entre la direccion de la publicacion y el Delegado de Informacién en

Navarra.

2.1.3. Director de Cuadernos de Trabajo

En el marco de la creacién de soportes cientificos que comenzaran a dar
cuerpo a unos incipientes estudios, era preciso no solo reunir a expertos, celebrar
reuniones o congresos, sino también dotarse de un o6rgano que sirviera para
divulgar estudios y opiniones cientificas sobre la informacion y la comunicacién.
Benito cree que la mejor forma de conseguir estos objetivos es creando una
publicacion: Cuadernos de Trabajo. Fue la primera coleccion especializada en
este tema en Espafia, y que aun hoy se sigue publicando. En estos Cuadernos se
incluian traducciones de textos extranjeros, articulos de profesores del Instituto de

Navarra y algunos trabajos de fin de curso redactados por los propios alumnos.

Para Benito, esta coleccion era “la expresion publica de esa labor de investigacion,
primaria y elemental si se quiere, pero potenciada por el interés de ser los
primeros estudios de ciencia publicistica, que, con arreglo a un plan organico y a
un método cientifico, se acometen en Espafa’, tal y como el propio profesor
plasma en la presentacion al libro de Juan Pablo Villanueva ‘La dinamica y el valor

de la opinién publica™.

2.1.4. Cursos Yy Reuniones Internacionales en

Navarra

Si algo se potencio en el Instituto de Periodismo de Navarra durante los

afios en los que Angel Benito fue director fueron sin duda los cursos de verano y

" Carlos Barrera, op. cit. p.11
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las semanas internacionales de estudio, en el afan del centro por internacionalizar
su actividad, por hacerse un hueco en el panorama investigador mundial y como
medio para conseguir las metas que se habia marcado la direccion. Asi, entre los
afios 1958 y 1961, Benito es subdirector de cuatro cursos de verano sobre
‘Periodismo y Cuestiones de Actualidad’, que se desarrollaron en las instalaciones
del Instituto en Pamplona. Esta serie de cursos con ese mismo titulo se repetira

entre los afios 62 y 64, siendo ya Benito director de los mismos.

A estos cursos de verano asistian personas de dos tipos principalmente: bien
universitarios o periodistas que querian perfeccionar su formacion o iniciarse en el
periodismo, o bien titulados en periodismo que querian estar al dia. La idea de
perfeccionamiento constante y de estar al dia del profesional de la informacién
estaba en la base de este tipo de cursos. En el afio 1963 tiene lugar por primera
vez y en el mismo lugar que los cursos la Semana de Estudios para Graduados en
Periodismo, que se repetira al ano siguiente. También en 1964 se celebra por
primera vez la semana de Prensa Universitaria, que también se repetira en 1965 y

de las que Benito sera director.

En el ano 1967, el tedrico dirige la V Semana Internacional de Estudios para
Periodistas. Esta vez se produjo un hecho curioso que dejaba a las claras cémo el
sector oficial veia con preocupacion la actividad desarrollada por el instituto. En
esta ocasion, Angel Benito invitd al director de Le Monde, Hubert Beuve-Méry,
cuyas posturas resultaban incobmodas tanto al régimen como a sus voceros
oficiales ya que, ademas de su critica a la dictadura espafiola, se habia distinguido
por dar cabida en su diario a la oposicion antifranquista en el exilio. Ni la decisidon
controvertida y aperturista de Benito ni la presencia en Espaina del director de Le
Monde pasaron inadvertidas. Asi, el diario falangista Arriba Espafa publicaba la
siguiente nota de redaccion el 11-4-1967 (p.5): “ por multiples razones no es de

recibo en Espafa [la presencia de Hubert Beuve-Méry]. A menos que la V Semana
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Internacional de Estudios para Periodistas haya instituido y piense llevar adelante

la catedra del rencor y de la difamacion”®.

El propio profesor Barrera recoge en el mismo articulo que el dia 19, el diario
Arriba Espafa tuvo que publicar una nota de réplica enviada por el Rector de la
Universidad, en la que calificaba de ‘injuriosos’ los términos con los que el diario
se habia referido a la presencia en Pamplona del director francés y a las
motivaciones del Instituto —y por tanto de su director, a la sazon Angel Benito— al
invitarle. El Rector aclaraba que era una actividad “estrictamente académica
dirigida a periodistas”. Sin embargo, el diario apostillaba al dia siguiente en un
editorial (p.1): “Nosotros seguimos pensando que el director de Le Monde, por
aséptica que pueda resultar su conferencia en la Universidad del Opus Dei en

Navarra, no es persona de recibo en la catedra espafiola®.

Ese mismo afo y el siguiente vuelve a dirigir los cursos internacionales de verano
sobre ‘Ciencias y Técnicas de la informacion’, titulo que se toma casi literalmente
del nombre de la asignatura que Benito impartia en el Instituto desde 1958 y que

era ‘Ciencias y Técnicas de la informacion y del Periodismo’.

Pero si hay que sefalar en mayuscula uno de los encuentros en la vida académica
de Angel Benito, que lo seria también en la incipiente historia espafiola de los
estudios de periodismo, fue el Congreso Internacional de Ensefanza del
Periodismo de la AIERI, que tuvo lugar en Pamplona los dias 24, 25 y 26 de abril
de 1968, y cuyo Comité Organizador presidido él mismo. En esa ocasion y como
dato anecddtico en las formas —pero no en lo que aquello suponia— ondearon en la
fachada de la sede del Instituto de Periodismo las banderas de los paises
comunistas del Este europeo que tenian representacion en el Congreso. Asistieron
a aquel congreso profesores, periodistas y expertos de Bulgaria, Checoslovaquia,

Ecuador, Espafa, Estados Unidos, Francia, Hungria, Inglaterra, Italia, Polonia,

® Carlos Barrera, op. cit. p.6
® Carlos Barrera, op.cit. p. 7
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republica Democratica Alemana, Republica Federal de Alemania, Rusia, Suiza,
Turquia y Yugoslavia, tal y como se recoge en la pagina 33 de las actas

publicadas .

En este congreso, presentaron ponencias los profesores Vladimir Klimes, Director
del Instituto de Teoria e Historia de la Informacién de la Universidad de Praga,
sobre ‘La formacion de profesores de las escuelas de periodismo en la Europa
central y Oriental’; Bernard Voyenne, del Centro de Formacioén de Periodistas de
Paris y del Instituto Francés de la Prensa de la Universidad de Paris, sobre ‘El
reclutamiento y la formacién de profesores de Periodismo en Europa Occidental.
Estado actual y perspectivas’; Edward A. Walsh, Vicedecano del Departamento de
Artes de la Comunicacion de la Universidad de Fordham, Nueva York, sobre
‘Criterio presente y futuro para la seleccién de profesores en las Facultades de
Periodismo de los Estados Unidos’; Jorge Fernandez, Director General del Centro
Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina, Quito,
sobre ‘Tendencias de la ensefianza del Periodismo en la América Latina’; Hifzi
Topuz, del Departamento de Desarrollo de la Informacién, Unesco, Paris, sobre

‘La formacion de profesores de Periodismo en Asia y Africa’.

Obviamente, en este primer congreso que se celebra en Espafia sobre este
aspecto —y que seria de una importancia capital para la posterior creacién de las
Facultades de Ciencias de la Informacion— también hubo seis intervenciones
espanolas: el profesor Bartolomé Mostaza, Director de la Escuela Oficial de
Periodismo, sobre ‘Principios sobre los cuales ha de organizarse la carrera de
Periodismo y la seleccion del profesorado idéneo’; Ramoén Cunill, Director de la
Escuela de Periodismo de la Iglesia, sobre ‘Previsiones basicas para la formacién
de profesores de Periodismo’; Andrés Romero, Secretario de la EOP, sobre ‘Los
problemas pedagodgicos de la informacion y la ensefianza del periodismo’; Jose
Luis Martinez Albertos, Profesor de Periodismo y doctor en Derecho, sobre

‘Pedagogia del periodismo y direccion de periddicos’; Manuel Fernandez Areal,

YAAVV,, Los profesores de Periodismo, Pamplona, Ed. Universidad de Navarra, 1970, 247 pp.
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Subdirector del semanario ‘La Actualidad Espafiola’, sobre ‘ Libertad en la
formacion de periodistas e informadores: la situacién espafola’, y Pablo José de
Irazazabal, Director de la revista ‘Mundo’, profesor extraordinario del Instituto de
Periodismo, sobre ‘Aspectos de la formacion de periodistas: profesorado y

métodos’.

De este congreso, a cuyas ideas esenciales se hace mencidn en el siguiente
capitulo de este trabajo, queremos destacar dos, sobre las que no se volvera mas
adelante pero que tienen gran importancia: en primer lugar, la quinta conclusién de

este Congreso:

elevar un voto del Congreso a todos los paises miembros de la UNESCO, para
una nueva reconsideraciéon del problema de la capacitacion de los
profesionales de la Informacion, sugiriendo a los distintos gobiernos la
necesidad de promover adecuadamente el establecimiento de Centros de
formacion profesional informativa a nivel universitario®?.

Esto ya se venia haciendo en la Universidad de Navarra desde el afio 58 y

suponia un importante espaldarazo a su labor y empeno.

Otro aspecto importante fue la agria intervencion del profesor Fernandez Areal.
Para Areal “se deduce que la formacion de profesionales en Espafa (...) ha
seguido, al menos en los primeros tiempos de ordenacion de la profesion, un
criterio mas politico que sinceramente pedagdgico™?. Tras aseverar esto ante
Juan Beneyto —que estaba en representacion del Ministro de Informaciéon y
Turismo, Manuel Fraga Iribarne— continia acusando a “los medios oficiales de
nuestra Patria” de una “desorientacion” en cuanto a la formacién profesional de los

periodistas .

" op. cit. p. 224
'2 op. cit. p. 208
'3 op. cit. p. 209
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2.2.- Madrid

2.2.1. Vida académica

En el afio 1971 los estudios en Ciencias de la Informacion llegan a la
Universidad, mediante la creacién de las Facultades de Ciencias de la
Informacién. Cuando se inaugura la Facultad de Madrid, Benito aun estaba en
Navarra, en el Instituto de Periodismo —que se constituye en Facultad después
que las de Madrid y Barcelona, aunque con una escasa diferencia temporal-.
Benito asegura que, entonces, pens6 que para su carrera académica le resultaba
mas interesante hacerse con una plaza en Madrid que seguir en Pamplona. Hablé
entonces con Adolfo Mufioz Alonso, comisario decano de la facultad, quien le
contraté como profesor adjunto para impartir Teoria General de la Informacion
desde el curso 1971-72. Durante ese afio académico, Benito compatibilizé la
docencia entre Navarra y Madrid. En la capital ensefiaba de lunes a miércoles, y
en el Instituto de Periodismo —en donde tenia contrato como profesor ordinario—,

de jueves a sabado.

En el curso 1972-73, Benito es nombrado profesor agregado en la UCM; del 73 al
79, agregado numerario de Teoria General de la Informacién, ya que entonces no
existia la oposicion directa a catedra. Para conseguir la plaza de agregado era
preciso hacer seis ejercicios, equivalentes a la catedra, pero no habia el trabajo de

firma.

En el afilo 1979, Benito consigue la primera catedra en Ciencias de la Informacion
de nuestro pais. El Ministerio de Informacién y Turismo, de quien dependian las
facultades de Ciencias de la Informacién, habia dotado esta primera catedra en
Barcelona, a donde se desplaza el tedrico para concursar y donde impartira clase
durante el curso académico 79-80. En 1980, se hace con la catedra de Teoria
General de la Informacién en Madrid, y vuelve a la facultad de la UCM, en la que

permanece hasta su jubilacion.
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2.2.2. Cursos de doctorado

Desde el afio 1973 hasta su jubilacién, en la Universidad Complutense de
Madrid, Angel Benito ha impartido durante todos los afos Cursos de Doctorado
sobre aquellos aspectos en los que se ha centrado su investigacion en el ambito
de las ciencias de la informacion durante mas de cuarenta afos. Entre otros, el
teérico ha impartido los siguientes: "Los métodos de analisis de contenido",
"Técnicas de aplicacion de la comunicacion, Ecologia de la Comunicacién de
masas”, "La Comunicaciéon politica", "Revision de clasicos de la Teoria del
Periodismo, “La Escuela Europea"; "Revision de clasicos de la Teoria del
Periodismo: la Escuela Americana"," El trafico de influencias en los medios de
comunicacion”, "La concentracion de la prensa en Espana", "Las empresas
multimedia en Espafia", "Los conceptos de informacion y comunicacién”, "La
informacion de actualidad", "La noticia en la comunicacion social: teoria vy
conceptos basicos"; "Informacion, poder y tecnologia", "Analisis politico de la
prensa diaria de difusion nacional","Trascendencia publica de |la prensa no diaria,

analisis de revistas”.

2.2.3. Cargos de Gobierno

Angel Benito, en su etapa docente, no se limité exclusivamente a impartir
clases en la Facultad de Ciencias de la Informacion. Su vinculacién con la
Universidad le llevd a desempefiar cargos en el equipo de gobierno no sélo de la
Facultad sino también de la propia Universidad. Asi, durante los cursos 1973 a 75
es Vicedecano de la Facultad. Desde el afno 1981 y durante otros nueve ocupara

la maxima responsabilidad al frente de la facultad, como Decano.
Benito formara parte también como Miembro Electo del Consejo Social de la

Universidad Complutense. Desde el afio 1991 a 1994 sera Delegado del Rector de

la Fundacién General de la Universidad Complutense y en "Gestion Universitas"
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asi como Miembro electo del Claustro Universitario de la Complutense.

El catedratico de Teoria General de la Informaciéon compatibilizé durante todos
esos cursos su actividad docente con la gestion y los cargos de responsabilidad,
algunos de los cuales —sobre todo, los ejercidos en la Facultad durante los
primeros afos— fueron decisivos en la configuracion actual de las Ciencias de la

Informacion en la Universidad Complutense'.

2.3. Periodista
2.3.1. Enviado y colaborador

Entre los afios 65 y 72, aprovechando los numerosos viajes que debia
realizar a diferentes paises para acudir a reuniones o congresos de las
instituciones académicas y profesionales a las que pertenecia, Angel Benito
ejercia como enviado especial de diversos medios de comunicacion vy
aprovechaba para colaborar en la prensa escrita y no perder asi el contacto con el
ejercicio mas o menos habitual de la profesion periodistica. Asi, en esa época el
profesor publicé diversos articulos de contenido cultural y de analisis de los
medios en periodicos como Abc, La Vanguardia Espafola, La gaceta del Norte, El
Correo Espafiol, Madrid, Nuevo Diario, Nueva Rioja, Diario Regional, Diario de
Navarra, e incluso en el diario Arriba (dirigido entonces por el profesor Enrique de

Aguinaga).

Pero estas colaboraciones, como es logico, no se cifieron exclusivamente a la

prensa de informacion general sino que también iban destinadas a la prensa

" En la Facultad de Ciencias de la Informacion de la UCM, se conserva la correspondencia y todas
las gestiones desarrolladas por Benito cuando estaba al frente del centro. Todos esos documentos
resultan de gran relevancia para el estudio de la historia de la Facultad de Ciencias de la
Informacion, sus relaciones con los medios de informacion cuando se comenzaron a gestionar las
practicas para los alumnos, el resultado de las reuniones para configurar los planes de estudio vy,
en fin, toda aquella informacién que permite entender cémo se dieron los primeros pasos de una
carrera emergente. No es éste el objeto de analisis de nuestro trabajo pero queremos dejar
constancia de que ahi se abre una nueva via de investigacion para quien desee estudiar la
configuracion de estos estudios.
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académica, especializada. Asi, fruto de esas reuniones internacionales, Benito
publica diversos articulos — recogidos en el capitulo dedicado a su obra — en la
revista ‘Journalistes Catholiques’ de Paris; ‘Journalisme’ de Estrasburgo;
‘Publizistik’, de la Sociedad Aleman de Ciencia Periodistica, ‘Arco’, de Bogota;
‘Istmo’, de México; ‘| problemi della Pedagogia’, de Roma o ‘Cadernos de

Jornalismo’ de Brasil.

2.3.2. Director de La Actualidad Espafiola

En el afio 1954, Angel Benito comienza a trabajar como redactor del
semanario ‘La Actualidad Espafola’, que dirigia Antonio Fontan. Se trataba de un
semanario dependiente de una empresa privada y con formato de sabana y que
seguia el modelo del Paris Match francés o del norteamericano Life. Era un
periodismo para ver la vida, mas que para leerla. En el afio 1956, Benito ocupa el
puesto de director encargado de la publicacion, puesto que el director formal
seguia siendo Antonio Fontan, pero que se habia trasladado a Pamplona para
dirigir el Instituto de Periodismo. Como el resto de publicaciones que no
pertenecian a la cadena del movimiento, ‘La actualidad Espafola’ también tuvo

sus tira y afloja con la censura.

Benito aceptaba los cortes con la resignacién propia de los responsables de las
publicaciones de aquella época pero durante su etapa como director no aparecié
ningun ‘anadido’ de la censura. Esta revista fue una de las publicaciones que, a
juicio del profesor Pizarroso, “fue vehiculo de pensamiento, si no de oposicién, si

al menos minimamente independiente™”.

* Alejandro Pizarroso Quintero, De la Gaceta Nueva a Canal Plus, Madrid, Ed. Complutense,
1992, pp.299, p. 194
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2.3.3. Lacreacion de una nueva agencia: Europa Press

En el afio 1957, en Espana no existia mas que una agencia de noticias de
informacion general y que dependia del Gobierno de Franco: la Agencia EFE. Esta
agencia era la encargada de distribuir los teletipos de las agencias extranjeras a
los medios de comunicacion espafoles, puesto que a esas agencias no se les

permitia vender directamente sus informaciones.

Torcuato Luca de Tena tenia entonces una agencia de colaboraciones, articulos
con firma, que distribuia a los periédicos. Junto con Florentino Pérez Embil —que
fue director de Propaganda del Movimiento ademas del Ateneo de Madrid y de
Bellas Artes— Antonio Fontan y el diplomatico Gonzalo Fernandez de la Mora
acordaron crear una nueva agencia de noticias. Esta idea se la propusieron
también a Angel Benito quien seria desde aquel momento socio fundador y primer
Consejero—Delegado de Europa Press. Con sede en la calle Barquillo, el primer
director de la agencia fue Manuel Fernandez Areal, quien afos mas tarde

obtendria la catedra de Teoria de la Informacion.

Una de las actividades de la recién creada agencia, ademas de la propia de
cualquier otra, era la de publicar un boletin de noticias —primero semanal y luego
diario— que no se vendia a los periddicos, formado por noticias que corrian por los
mentideros bien informados. Segun Sanchez Aranda y Carlos Barrera “Europa
Press constituia practicamente el Unico obsticulo a la supremacia y el afan
monopolizador y orientador de la informacién que mostraba EFE™®. En el afio
1959 se incorporaron a la agencia Carlos Soria, Esteban Moran y Miguel Rosell6.
En ese momento, la agencia comenzd también a distribuir fotografias. El
atrevimiento de Europa Press al querer ofrecer informaciones que no difundia EFE
le supuso la incoacién de varios expedientes administrativos por parte del

Ministerio de Informacion y Turismo. Al no surtir efecto, el propio ministerio intentd

'® J.J. Sanchez Aranda y Carlos Barrera, Historia del Periodismo Espafiol, Universidad de Navarra,
Pamplona, 1992, 545 pp. p.430
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la coaccion econdmica y financiera hasta llegar a amenazarla con incorporarse a
EFE o desaparecer. Carlos Soria dimitié de su puesto como Consejero-Delegado y
Francisco Martin Fernandez de Heredia ocupd su cargo. Sus gestiones fueron
decisivas para que cesaran las presiones.). Las otras agencias existentes en la
época franquista eran menores y en ningun modo comparables a EFE y Europa

Press'’.

2.4.- Las Asociaciones de Prensa: presencia investigadora

internacional

Fruto de su estancia en diversos centros europeos, en donde toma contacto
con los principales investigadores del momento, desde el afio 1959, Angel Benito
comienza a tener una presencia internacional muy relevante en las instituciones
mundiales mas importantes del momento. Asi, en el aifo 1963 ingresa como
miembro en el ‘Centre International d’Enseignement Supérieur du Journalisme’,
institucion que, como ya se ha dicho, estaba enmarcada en la Universidad de
Estrasburgo aunque dependia de la UNESCO. Benito habia realizado diversos

cursos de especializacion ese mismo ano, y repetiria el siguiente.

En el ano 1964, el tedrico de Navarra, que desempenaba su tarea docente en un
centro dependiente del OPUS es nombrado consultor de la Comisién Pontificia de
Medios de Comunicacion Social. Esta comision estaba formada por setenta
especialistas en medios de comunicacién de todo el mundo de los que solo doce
personas eran laicas (s6lo una mujer y curiosamente ninguna monja), en donde
predominaban cardenales, obispos y demas miembros de la curia vaticana. El
perfil de los miembros era eminentemente profesional aunque también se

encontraban algunos académicos.

" Cfr. Sanchez Aranda y Carlos Barrera, op.cit. pp.431-2
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Benito fue el encargado de redactar el Decreto del Concilio Vaticano Il sobre los
medios de comunicacién, denominado ‘Inter Verifica’ — cuyo analisis ha realizado
con brillantez Javier M? Pascual en su trabajo sobre ‘Los Medios de Comunicacion
Social en la doctrina de la Iglesia’’®. Para redactar este Decreto Pontificio, el
tedrico de Navarra recibié un nombramiento del Papa Pablo VI ‘ad vitam’, si bien
luego solo tuvo una duracion de seis afos. Durante este tiempo, entre 1963 y
1969, Angel Benito estuvo viajando practicamente todos los meses a Roma con un

pasaporte pontificio®.

En el afnio 1965, Benito es nombrado secretario de la Federacion Internacional de
Facultades y Escuelas de Periodismo, y tres afios mas tarde, entra a formar parte
de la Asociacion Internacional de Asistencia Técnica a la prensa de los paises en
vias de desarrollo. La idea de esta institucién independiente, con sede en Essen,
era la de poner los medios para preparar a los periodistas en los paises
subdesarrollados, fundamentalmente mediante cursos de formacion. Este mismo
afio fue muy importante en la presencia internacional del teérico de Navarra ya
que es elegido vicepresidente de la seccidn profesional de la ‘International
Association for Mass Communication’ y presidente de la ‘Asociacion Internacional
de docentes e investigadores en Ciencias y Técnicas de la Informacioén’ (Paris). La
primera de ellas se dedicaba, entre otras cosas, a evaluar de qué manera se habia
podido conectar la investigacion que sobre los medios de comunicacion se estaba
haciendo en Europa con la que se hacia en Estados Unidos. Por otra parte, se
investigaba cual era la accion de los medios en paises subdesarrollados, sobre

todo hispanoamericanos. Por su parte, la Asociacién Internacional de Docentes,

"®Javier M@ Pascual, Los Medios de Comunicacion Social en la doctrina de la Iglesia, Servicio de
publicaciones del Ministerio de Educacion y Ciencia, 1976, 350pp

'® Para el Vaticano, los medios de comunicacion eran un instrumento de apostolado, tal y como se
recoge y analiza en otro apartado de este trabajo. Es decir, era un instrumento ‘para’, idea con la
que no coincidia con el planteamiento de Benito. Se trataba de conocer como eran los medios de
comunicacion, sus rutinas, sus funciones, para asi la Iglesia poder intervenir y utilizarlos en la
medida de sus posibilidades. Si bien el ambito de estudio del Vaticano se circunscribia a los
medios de la Iglesia, en primer lugar, también se estudiaba qué imagen debia presentar la Iglesia
ante los medios que no le pertenecian. Este texto suponia una renovacion para la Iglesia e iba
dirigida fundamentalmente a los obispos, para que supieran como enfrentarse a los medios.
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reunia a profesores y estudiosos de todo el mundo en el campo de las Ciencias de

la Informacion.

Por entonces, Estados Unidos era un referente en la investigacion de la
comunicacién, mas socioldgica; en Europa la preocupacion era mas filosdfica, -
ética quiza— y se centraba fundamentalmente en como ‘hacer’ los medios de

comunicacion.

En el ano 1966, Benito ingresa en el Consejo Nacional de Prensa y en la

‘Federation International des Journalistes’.

Un afo después de ser nombrado miembro espafiol del ‘International Press
Institute’ (Zurich, 1969), Benito es elegido vicepresidente de la Comision espafiola
de la AIERI (Association Internationale des Etudes et Recherches sur
I'Information), fundada en 1955 después de que la UNESCO convocara la primera
Reunion Internacional de Expertos en la ensefianza del Periodismo. Un afio mas
tarde, en 1971, es nombrado Presidente de la seccion de formacion Profesional.
En el seno de esta institucion se intercambiaban puntos de vista sobre los planes

de estudio existentes en diferentes centros.

2.5. Viajes y conferencias

Ademas de su pertenencia a numerosas instituciones cientificas de caracter
internacional, Angel Benito viaja a diferentes paises para participar en diversas
reuniones y congresos. En el tercer ano de direccidon del Instituto acude a Paris
para presidir el Bureau de la Federacion Internacional de Facultades y Escuelas
de Periodismo. Alli, como también ocurria en la AIERI, se trataba sobre todo de
cdmo configurar los planes de estudios. Sin embargo, por aquella época ya surgia
una curiosa polémica — hoy abierta — sobre las practicas de periodismo. Entonces,

se comenzaron a plantear los miembros de esta Federacion si las practicas de
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periodismo se debian realizar durante la carrera o después. Benito mantuvo en
aquel momento que la profesionalizacion prematura constituia un enemigo de la
formacion intelectual. El tedrico de Navarra volvera a presidir este Bureau en los
afnos 66, 67 y 69.

En el afio 1965 viaja a la Universidad de Toronto (Canada) para participar en la
reunion bianual de la ‘Catholic Press Association’ y a Nueva York, para formar
parte del Congreso Mundial de Prensa Catdlica. En este congreso, la participacion
de Benito fue muy notoria. Como se indica en otro epigrafe de esta tesis, el tedrico
entendia que la prensa de por si, ni es catdlica ni deja de serlo; que son los
profesionales, las personas al fin y al cabo, quienes profesan una u otra religion.
Por ese motivo, sugiere que se cambie la denominacion de Union Internacional de
Prensa Catodlica por la de Unién Catdlica Internacional de Prensa. Un afio mas
tarde Benito asiste en Breda (Holanda) al Bureau de la Union Catdlica
Internacional de Prensa, a cuya reunién del Comité Ejecutivo acudira en Roma en
1969, como vicepresidente del Bureau en Paris (1970) y nuevamente con el

mismo cargo al afio siguiente en Dusseldorf.

Entre los afios 65 y 71, Benito vuelve a viajar a Roma para la reunion plenaria de
la Comision Pontificia de Medios de Comunicacion (1966, 1967,1970,1971) y
participa todos los afios —menos en el 70— en la Semana Internacional de Estudios
Sociales de Barcelona, organizadas por el profesor Jorge Xifra Heras vy
dependientes de la Diputacion de Barcelona. Alli se reunian sociélogos,
politélogos, periodistas, tedricos de la informacién para analizar los temas que

estaban presentes en los medios de comunicacion.

En el afno 1968, es invitado por el gobierno de la Republica Federal de Alemania,
a través del Ministerio de Informacién para visitar los centros alemanes de
ensefianza del Periodismo, conocer a sus profesores, sus bibliotecas al tiempo
que imparte varias conferencias en las universidades de Bonn, Berlin y Munich.

Durante la visita a Hamburgo conoci6 a Maletzke, quien habia realizado una
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sintesis entre las investigaciones alemanas y las norteamericanas en la Psicologia

de la comunicacién de masas.

En 1969, Benito forma parte como ponente por Espafa y Portugal en un
symposium de la Seccién Juridica de la AIERI celebrada en Montecarlo para la

elaboracién de un Cédigo Internacional de Etica Periodistica.

2.6. Otros cursos y conferencias

La actividad docente desarrolla por Angel Benito no sélo ha tenido como
marco la Facultad de Ciencias de la Informacion de la Universidad Complutense.
El tedrico ha dirigido cursos de verano, ha viajado por numerosos paises como
conferenciante, ha organizado multitud de seminarios. Asi, entre 1974 y 1980
(menos en el ano 78) fue Director de los Cursos Internacionales de Periodismo de
la Universidad Internacional Menéndez Pelayo de Santander, por el que han
pasado las autoridades y los docentes mas prestigiosos en el ambito de la

informacion y del periodismo.

Ha sido profesor de cursos de Master y seminarios especializados. Entre otros, en
1991, sobre "Realidades y perspectivas de Iberoamérica: el papel de la prensa",
en el Curso "América Latina en su laberinto" (Universidad Complutense); en
1992,1993 y 1994 "La comunicacion de masas en la estrategia publicitaria”, en el
Curso Superior de Medios, organizado por las Centrales de Medios y la Fundacion
General de la Universidad Complutense. Desde el afio 1989 al 94, ha impartido la
Asignatura "Analisis de la prensa espafiola e internacional", en el Master de

Periodismo Profesional del diario ABC.
Asimismo, ha sido profesor invitado en el Seminario de Comunicologia, en el

Centro de Comunicologia Aplicada, en México DF (1981) y en el Departamento de

Informacién y Comunicacion de la Universidad Catdlica de Lisboa el mismo ano.
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Angel Benito ha participado como ponente en mas de un centenar de Congresos y
Simposiums. Ha sido ponente General en el Il Simposium Internacional de
Ciencias de la Informacién (Universidad de Monterrey,marzo de 1976); Ponente
General en el Seminario de "Cultura y Comunicacion de Masas". (Madrid);
Ponente General en el Congreso Internacional de Titulados en Publicidad,
(Madrid,1979) con un tema sobre “La investigacion en comunicacion"; Ponente
General en el Seminario Internacional de Comunicologia (México),1980, para
hablar sobre "La Comunicacién en la década de los 80”; Ponente General en el |
Simposio sobre el Video (Ministerio de Cultura, 1982) con una intervencién sobre

"Los usos sociales del video".

Ha participado también como ponente en el Congreso Anual de la Federacién
Iberoamericana de Asociaciones de Periodistas (Sevilla,1982) con una conferencia
sobre "Titulacién y Colegiacion de los periodistas”; Ponente en el IV Coloquio
Hispano-Portugués de Documentacion Informativa, celebrado eb Madrid vy
organizado por la secretaria de Estado para la Informacién (1982), con una

reflexion sobre ‘Hacia una ciencia de la Documentacion’.

Ponente General en el Seminario "Teoria y Técnica d e la Comunicacion Politica"
(Santander ,UIMP, 1982) con el tema "Precisiones tedricas acerca de la
Comunicacion Politica"; Ponente en la [l Semana de Medios de Comunicacion en
Euzkadi (Bilbao,Universidad del Pais Vasco,1989) con el tema "La colonizacion de
los mass media en Andalucia"; Ponente en el Congreso sobre el centenario de "El
Correo Gallego" (Santiago de Compostela,1986) en el que traté el tema: ‘Por una
informacion popular’; Ponente General en la Asamblea de la AIERI (Caracas,1980)

con el tema "La libertad de Informacién en los proyectos de la UNESCO".
Ha sido también Ponente en las IV Jornadas Universidad-Fuerzas Armadas

(Madrid, 1984) en que desarroll6 el tema "Defensa Nacional y Ciencias Sociales;

el caso de las Tecnologias de la Informacién"; Ponente General en la "Seventh
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Worid Media Conference" (Tokio, 1984) con el tema "The Social Control of the
Mass Communications"; Ponente invitado al "Seminario sobre los derechos del
hombre y el Periodismo" (Estrasburgo, Consejo de Europa,1986) para tratar sobre

"Droits de L’'Homme dans I'ensegignement de la deontologie du journalisme".

Ponente General en el Primer Simposio Internacional del Conocimiento y su
Ingenieria (Madrid, Facultad de Informatica,1985) en el que traté sobre "Las
nuevas tecnologias de la Informacion: pros y contras’; Ponente General en el |
Encuentro Regional Iberoamericano de Investigadores de la Comunicacién, (Sao
Paulo, 1989) con el tema "Las condiciones de trabajo de los investigadores de la
Comunicacion’; Ponente General en el IV Seminario de Estudios Juridicos para
Periodistas (Madrid, Real Academia de Jurisprudencia y Legislacion,1987) con el
tema "Derecho de la Informacién: presente y futuro de los estudios universitarios

de periodismo”.

Angel Benito ha sido también Director de los siguientes Cursos de Verano de la
Universidad Complutense en El Escorial: "Informacion, politica y cultura" (1989);
"La informacion a debate" (1990). Ademas ha sido el organizador y Director de
diversas reuniones internacionales: "La investigacion de audiencias y su uso
empresarial’ (1992); "El contacto con los medios y la Publicidad en la investigacion
de audiencias" (1993).

Entre las conferencias pronunciadas por el tedrico, hemos querido destacar por su
relevancia cientifica las siguientes:

1989: "Los medios de comunicacién en el proceso democratico pluralista espafiol”,
Instituto de Estudios Iberoamericanos, Universidad de Viena.

1989: "El futuro de la comunicacion”, Curso de Defensa, Ministerio de Defensa y
Universidad Complutense.

1991: "Persona humana y comunicacion", Universidad Pontificia de Salamanca.
1992: "Los medios de comunicacién en una sociedad en cambio", LVI Asamblea

Plenaria de la Conferencia Episcopal Espafiola (Madrid).
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1993: "La informacion en el contexto de la nueva Europa", Curso: ‘El escenario
europeo oriental. Master de Seguridad y defensa, Centro de Altos Estudios de la
Defensa, Madrid.

1994: "El control social de los medios publicos", Curso: “Prensa y poder en
Espafia”, V Centenario del Tratado de Tordesillas, Avila.

1994: "Publicos, informacion y tecnologia", en las “Jornadas de Comunicacion y
nuevas tecnologias” organizadas por Iberdrola y Fundacién General de la
Universidad Complutense.

1994: "El periodismo econdémico”, Curso de informacion financiera y de Bolsa, El
Escorial.

1994: "Comunicacion y vida internacional”, Master de Relaciones Internacionales y

Comunicacion, Madrid, Universidad Complutense.
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.- PRIMERA APROXIMACION A LA TGl COMO DISCIPLINA
AUTONOMA: LA OBRA DEL PROFESOR ANGEL BENITO JAEN

0.- Introduccion

A lo largo de este capitulo se aborda con detenimiento la produccion
cientifica del profesor Angel Benito. Compuesta por libros, articulos, resefias
bibliograficas, criticas y cronicas, hemos dividido la obra intelectual en tres
capitulos bien diferenciados en cuanto a su tematica pero incluidos en el campo
de estudio de la Teoria General de la Informacién. En el capitulo primero se
recogen todas las reflexiones tedricas sobre “Sociedad, Informacién y Libertad”.
En el segundo se trata “La capacitacion profesional” de los periodistas en Espafia
y en el resto del mundo. “El tratamiento cientifico de la informacion” pone fin al

estudio de la obra de Angel Benito referida a la TGl.

En la obra de Benito existen fundamentalmente cuatro constantes de pensamiento
que encuentran su correspondencia en estas expresiones: ‘dialéctica informativa’,
‘ecologia de la comunicacién’, ‘libertad contra la prensa’, ‘socializacion del poder
de informar. Sobre estas ideas giran, directa o indirectamente, todas las
reflexiones del tedrico en torno a la Teoria General de la Informacion. Salvo la
ultima —'socializacién del poder de informar'— que se trata de una expresién propia,
el resto son expresiones que, bien enunciadas de igual manera o con un parecido
notable, habian sido formuladas por otros tedricos espafioles, -en el caso de
dialéctica informativa’'— o extranjeros —como es el caso de ‘libertad contra la

prensa’ y de la ‘ecologia de la comunicacién de masas’ —.
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1.- Sociedad, Informacion y Libertad

Este primer capitulo se divide a su vez en cuatro apartados bien
diferenciados. El primero esta formado por todas las publicaciones de las que se
desprende una clara preocupacion por el “papel social de la informacion”: por las
relaciones de la prensa con el poder, o utilizada como instrumento de integracion y
de desarrollo, asi como por el control social de la prensa. También se incluyen en
este apartado algunas consideraciones técnicas sobre diferentes medios. En el
segundo capitulo se abordan todas las relaciones posibles entre dos términos:
‘libertad’ e ‘informacién’. Constituye un analisis sobre la necesidad de informacién
que tienen las personas para ser libres y como elemento indispensable del dialogo
social que el uso de la informacién genera. Asimismo, Benito no descuida los
desmanes que el abuso de la informacion puede producir en el hombre y acude al

mismo concepto de libertad para poner limite al uso “antisocial” de la prensa.

El tercer capitulo sélo esta formado por dos articulos en los que se tratan las
relaciones de la informacién y la religion, si bien el componente religioso -muy
arraigado en el pensamiento de Benito en su primera etapa- también se desliza en
otras publicaciones de diferente contenido. En el cuarto capitulo se reflexiona
basicamente sobre la relacion entre informacién y nuevas tecnologias asi como de

qué manera se puede garantizar el uso ecologico de los medios de comunicacion.

1.1.- Papel social de lainformacidn: radio, prensay television

En el afio 1961, el profesor Angel Benito publicé un articulo titulado ‘La
opinién publica en Hispanoamérica' en el que analizaba la situacién de la opinién
en esa parte del continente americano, que ha experimentado un importante

cambio con el asentamiento en Cuba del régimen castrista, con la caida de Trujillo

! Angel Benito, ‘La opinién publica en Hispanoamerica’, Estudios Americanos, 111, Sevilla, EEHA,
1961, pp.203-207
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en Santo Domingo y con la paulatina apertura del resto de paises a la democracia.
En este contexto, se planteaba “¢cudl es el servicio que la prensa y los demas
instrumentos de la opinidn publica prestan tanto al Estado como a la sociedad?
¢Puede decirse que la prensa - y deméas medios de las mass comunications (sic) -

sirven al equilibrio de la vida nacional e internacional de Hispanoamérica?"?.

Para Benito, “la libertad esta ausente, sobre todo, en el campo de la opinidn
publica™. Esta libertad se niega directamente —con doctrinas totalitarias de la
Informacién— e indirectamente —cuando se trata de “aplicar en toda su pureza los
principios democréaticos liberales, que sucumben facilmente ante el impacto de los

grupos de presién econdmicos o politicos™-

. El profesor asegura que para los
autores de los paises democraticos liberales, los juicios de la opinion publica son
“infalibles”. Esta idea, llevada a la practica en los paises con una democracia
reciente, conduce a una ineficacia técnica y politica de los instrumentos de la

opinién.

En contraposicién a lo que se hace en algunos paises iberoamericanos, la opinién
publica -dice Benito- “no es ni una opinion individual que es impuesta ni una suma
inorganica de opiniones individuales”. Es, citando a Jesus Arellano, “la resultante
del dialogo que los miembros de una sociedad mantienen entre si en cuanto
tales™. Pero en Hispanoamérica era muy importante la labor que estan
desarrollando algunas instituciones profesionales y centros académicos en favor
de la opinién publica libre. Asi, la Union Latinoamericana de Prensa Catdlica habia
puesto en marcha un plan para mejorar la eficacia de los medios de comunicacién
de la iglesia en el continente americano. Se esforzé en la formacién profesional de
los periodistas y en la dotacién técnica a la prensa hispanoamericana. Por su
parte, el Centro Latinoamericano de Estudios Superiores del Periodismo, también

en Quito y desde el ano 1959, se habia planteado un programa técnico de

2 Op. cit. p.203
® Op. cit. p. 204
* Ibidem

® Op cit. p. 205
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perfeccionamiento de periodistas y la investigacion de las necesidades

informativas en esa parte del continente.

En ese mismo afio, Angel Benito colabora en la publicacién de una enciclopedia, y
lo hace definiendo el término ‘periédico®, un articulo en el que repasa desde la
funcidén social de la informacion, la libertad de prensa y el organigrama de un
periodico, hasta la historia universal del periodismo, la de Espaha y la de
Hispanoamérica. Lo mas relevante de esta reflexién es que dibuja la estructura
interna de un periddico, identifica los diferentes cargos redaccionales y
administrativos y, finalmente, ofrece algunos datos sobre Historia del Periodismo.
Este tipo de preocupacion no aparece en ningun otro articulo posterior. Para el
tedrico, “el periddico, radicalmente vinculado a una trascendencia social, es fruto,
sin duda, de una experiencia anterior’’. Esa expresién —“experiencia anterior’—
bien podria tener un matiz religioso, habida cuenta del centro en el que trabaja el
tedrico y de que durante los afnos 60 el elemento religioso es una constante en su
vida y en su obra. Sin embargo, en este caso la “experiencia anterior’ es la
influencia de la terminologia alemana acufiada por su maestro Emile Dovifat y
hace referencia a su influencia en la sociedad. Ahade que supone una exigencia
intima del hombre, en tanto que ser social, debido a su ansia de comunicar hechos

y opiniones.

Benito acude a Emile Dovifat para sefalar a triple funcion del periodismo:
actualidad, periodicidad y difusion. Aunque el periddico como producto es
consecuencia de la conjuncion de un esfuerzo econodmico, técnico y espiritual, es
realmente este ultimo el que define la funcién de la prensa. Cuando Benito se
refiere a la fuerza espiritual dirige una vez su mirada hacia los planteamientos de
la publicistica. Para Dovifat, "quien propaga noticias sobre los mas recientes
acontecimientos, lanzandolas a un publico muy amplio en periodos cortos vy

regulares, desarrolla, sin duda, una labor de caracter espiritual que también

6 Angel Benito, ‘Periddico’, Gran Enciclopedia del Mundo, Durvan, Bilbao, Tomo 5, 1961, columnas
002-013
" Op cit. Col. 002
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contiene una tendencia politica"®. La econdmica y la técnica son las otras dos
fuerzas. Aunque, esta idea no es original del teérico aleman. El mismo reconoce
en su obra ‘Periodismo I’ que los primeros que hablaron del periédico como fuerza

espiritual y econémica fue la Union de Editores de Perioddicos Alemanes en 1894°.

Fernand Terrou, en la obra ‘La informacion’'® habia sefialado cudles eran, a su
juicio, las funciones que debian cumplir los medios de informacion. Es este un
aspecto sobre el que Benito reflexiona a lo largo de su obra cientifica. Para el
francés, las funciones de los medios son: politicas (instrumentos del dialogo entre
el poder); servir como instrumentos de desarrollo econémico y social (publicidad

comercial y RRPP); diversién y educacién’”.

Para el tedrico de Navarra, en cambio, es preciso afinar un poco mas al hablar de
las funciones —que él denomina ‘fines’- de la prensa. Y senala tres: informar,
orientar y fomentar la vida econdmica. Para Benito, la funcién de distraer, que
debe asimilarse mas bien a las de informar y orientar, y, cuando se la pueda
identificar como funcién separada, tendra en todo caso un fin secundario. Bien es
verdad que el profesor espafiol se refiere a la prensa escrita y no a los medios de
informacion en general. Aunque también hay que anotar que la radio y la televisiéon
nacieron con el mismo objetivo de informar, y que, independientemente de que
pueda prevalecer una u otra funcién —o fin— son, en esencia, comunes a los tres

medios.

® Emile Dovifat, Periodismo I, México, Uteha, 1959, p. 13

° Op. cit. p.44

% Cfr. Fernand Terrou, La informacion, Madrid, Oikos-Tau, 1970

" Opcit. p. 57

La idea de la informaciéon como medio de desarrollo econdmico, antes incluso que la expusiera
Fernand Terrou, habia sido analizada por el Centro Internacional de Ensefianza Superior del
Periodismo de Estrasburgo a principios de los afios 60 en un coloquio centrado esencialmente en
el ‘papel de los medios de informacion en el desarrollo econémico y social’ que en el afo 64
resumio el profesor espanol José Luis Martinez Albertos en ‘La informaciéon en las etapas del
desarrollo econdémico’, Prensa y convivencia internacional, Barcelona, Instituto de Ciencias
Sociales, 1964, p. 329
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Tras sefialar que la funcién periodistica en todo el mundo esta ligada al concepto
de noticia o de tiempo —a juzgar por las cabeceras de las publicaciones—, llama la
atencion sobre como la evolucion en la forma de tratar la informacion ha originado
tres estilos tedricamente bien diferenciados: informativo, opinante y ameno o de
entretenimiento. Es curioso cémo este ultimo, siendo uno de los tres estilos
basicos o primarios del periodismo y correspondiendo a una funcion mencionada
mas arriba, tenga un caracter secundario. A continuacion, justifica en qué medida
la radio y la televisién han condicionado la evolucion del periédico, un medio de
informacion cuyo campo de accion cubre todo, ya que es todo lo que interesa,
desde los hechos que resulten mas decisivos en la marcha de un pais hasta el
acontecimiento mas irrelevante: incluso “la accion providente de Dios sobre la
Tierra y la alta vida del espiritu son objeto de la funcién periodistica™?. Una vez
mas, el tamiz religioso tifie el pensamiento de Angel Benito, influencia que se hara
cada vez mas difusa en su obra con el paso de los afos hasta desaparecer

practicamente en sus ultimas obras.

Otras de las caracteristicas que sobre el periodismo destaca Angel Benito es que
se ha ido diversificando segun la periodicidad, la atenciéon a un campo o a otro de
la realidad, la especializacion, el medio de difusion y el ambito de actuacion.
Debido al caracter practico y necesariamente resumido de esta entrada del
diccionario, continua explicando como se organiza un periodico, tanto en el
aspecto redaccional como en el administrativo. Apuntes como éstos o parecidos
no se volveran a encontrar en la obra del profesor en los articulos y publicaciones

posteriores.

También hay sitio en este articulo para referirse someramente a la libertad de
prensa pero haciendo hincapié en que el desarrollo de los medios de
comunicacién ha obligado a establecer pautas que garanticen la defensa de la
sociedad contra la presion de los medios. Retoma asi el lugar ‘libertad contra la

prensa’ que habia sido expuesto con anterioridad. Respecto a la historia del

2 Angel Benito, op. cit. Col.008
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periodismo —de la que trata necesariamente en esta enciclopedia—, distingue dos
corrientes que se ocupan de su estudio: quienes postulan que el periodismo nace
con el hombre, entendiendo la funcion periodistica como comunicacién en sentido
general y desde un punto de vista cultural y socioldgico; quienes mantienen que el
periodismo aparece en el siglo XIX, en el momento en que se aplican los avances
tecnoldgicos a la informacion y permiten las grandes tiradas de ejemplares. Estos
ultimos confieren al periodismo un fin informativo y lo analizan desde un punto de
vista basicamente técnico. El profesor Benito no menciona en esta ocasion la
teoria particular de Fernand Terrou para quien "La historia de la prensa empieza
realmente en Occidente, con la aparicién, en el siglo Xll, de las "noticias". Eran
hojas manuscritas que contenian informaciones. Se desarrollaron notablemente en
Italia (avisi —sic-) y en Alemania (zeitungen), muchas veces redactadas en
provecho de los poderosos, de los ricos mercaderes o banqueros, por

profesionales de aquel oficio""°.

Finalmente, repasa con brevedad obligada la Historia del Periodismo tomando
como punto de referencia el afo 1850, momento en el que, a juicio del autor, se
produce un cambio sustancial en la trayectoria de la disciplina que es objeto de
comentario. Antes de 1850, hay siete hechos que destaca el profesor de forma
cronoldgica para localizar los momentos mas importantes en la historia del

periodismo:

1) la redaccion de las noticias manuscritas, que tienen un primer momento de
auge en Grecia y Roma y que con la aparicion del Cristianismo cobraran una
mayor trascendencia y universalidad; 2) el desarrollo del noticierismo
manuscrito durante toda la Edad Media y hasta bien entrada la Edad Moderna;
3) la invencién de la imprenta y el nacimiento del periodismo impreso; 4) la
aparicion del periodismo regular al normalizarse las postas y correos; 5) el
nacimiento de la prensa cultural en Francia durante el siglo XVII; 6) el
nacimiento del periodismo de opinion en Inglaterra y el auge de la prensa
politica inglesa durante el siglo XVIlII; 7) el periodismo diario™®.

* Fernand Terrou, op. cit. p. 15
' Benito, op. cit. Col..010

75



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

En el libro ‘Teoria General de la Informacion. Introduccién’ publicado doce afios
mas tarde incorporara un hecho mas antes de la aparicion del periodismo diario y
de gran importancia: “aparicion de la publicidad en Francia, como fenémeno

separado de los contenidos propiamente informativos”.

La division del periodismo desde 1850 en ideoldgico, informativo y de explicacion,
y algunos datos sobre la historia del periodismo en Espafia y en Hispanoamérica,

completan este articulo.

Dos afios después, en 1963, Angel Benito publica en la revista Nuestro Tiempo un
articulo sobre ‘Actitudes ante la opinién publica®, en el que plantea una “vertiente
moral” de los medios de informacion, una “dimensién axiolégica” de la opinion
publica, ya que, a su juicio, “gran parte de la eficacia técnica de la opinidn publica
y la trascendencia moral de todo planteamiento juridico de esta parcela del bien
comun de la sociedad que es la libre opinién de los ciudadanos, depende de la
consideracion que se tenga a la verdad como exigencia directiva de toda accion”

en este campo'®.

Asegura el profesor de Navarra que el empefio de algunos por conceder a la
opinién la capacidad absoluta de que sea expresada casi de manera infalible ha
llevado a la “negacion de la libertad por parte de la misma prensa que se ha

apropiado de ella™’

.Tras repasar someramente los niveles de concentracion
informativa a principios de los sesenta, tanto de empresas en Estados Unidos y
Europa asi como de las cinco grandes agencias mundiales de noticias, Angel
Benito afirma que a pesar de todas las declaraciones que han hecho importantes
organismos internacionales -como la ONU,- personalidades relevantes - como

varios presidentes norteamericanos -, resoluciones del Consejo Econdémico y

N Angel Benito, ‘Actitudes ante la opinién publica’, Nuestro Tiempo, n°104, febrero, Pamplona
1963, pp. 163-180. Este mismo articulo fue publicado con el titulo ‘Osservazioni sulla formazione
attuale e sul ruolo dell'opinione pubblica in una societa democratica’ en la revista Studi Cattolici,
afo VII, n® 37 julio-agosto, Roma, 1963, pp.3-8

'® Op. cit. p.164

' Op. cit. p.166
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Social, en contra de la concentracion como requisito indispensable para la
existencia de una informacion plural - y cita a Pedro Gémez Aparicio- “el mundo
sigue repartido en zonas de influencia y dominio informativo casi exactamente con
las mismas lineas que se trazaron en el famoso acuerdo de 1893, por el que las
Agencias de noticias internacionales entonces existentes se repartian el mundo a
efectos informativos™®. El autor reflejaba a principios de los 60 una situacion
preocupante que con el paso del tiempo se volveria critica, al afianzarse los

niveles de concentracion informativa'®.

Puesto que la opinién publica es algo que atafie a todos, es algo que tiene en
comun toda la sociedad —porque en ella se genera y es por ella—, el Estado debera
favorecer que su existencia sea “sana vy libre”, mediante el establecimiento de una
legislacion que armonice los intereses publicos y privados, mediante una
participacion activa de la sociedad y de los profesionales de la informacion. Para
que ello sea posible, el autocontrol —entendido como la observancia de un cédigo
profesional, un alto nivel técnico y “una buena preparacion doctrinal, cultural y
profesional’® de los periodistas— puede ser un buen mecanismo. Es evidente la
influencia de lo religioso en el contexto en el que se desenvuelve. A pesar de ello,
habla de la ‘socializacion del poder de informar’, lo que no estaba muy bien visto
en los circulos clericales. La primera vez que lo hace es en el discurso de apertura
del curso del Instituto de Periodismo de Navarra en 1963. Habia costumbre de que
esas intervenciones que inauguraban el ano académico fueran publicadas
posteriormente; casualmente, la del profesor Benito no tuvo esa suerte. Pero su
propuesta no habia caido en saco roto o, al menos, no fue la unica propuesta en
este sentido que se manifestdé en nuestro pais. Dos afnos después de su
arriesgada reflexion, el filosofo José Luis Lopez Aranguren planteaba o mismo en
parecidos términos: "Por eso, la socializacion de las emisoras de radio y television

es, en el mundo actual, la Unica manera de salvaguardar la libertad de

® Op. cit. pp.171-2

"% Benito reflexionara sobre este aspecto afios mas tarde cuando aborde el concepto de ‘ecologia
informativa’ que abordamos en el epigrafe ‘Informacion y Nuevas tecnologias’.

2 Op cit. p. 179
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informacion: que tales emisoras se constituyan en 'servicios publicos' a los que
todos los grupos politico-sociales, cualquiera que sea su ideologia, tengan acceso

por igual?’.

A diferencia de las leyes redactadas por el Régimen?? en las que se justificaba el
papel intervencionista del Estado, Benito aboga porque sea el propio aparato
quien facilite la existencia de una opinién publica auténoma, libre. Limita el papel
del Estado al de mero mediador entre la prensa y el publico, pero alejandose de
toda tentacion que implique una injerencia. Seis meses antes de la publicacion de
este articulo, se habia creado el Centro Nacional para Perfeccionamiento de
Periodistas. En el Boletin que recogia su creacién® se atribuia a la sociedad “la
conciencia de autocontrol” sobre los mecanismos que utilizan los profesionales de
la informacion en su trabajo diario. Benito cree, en cambio, que el sujeto del
autocontrol no debe ser tanto el publico como el propio profesional de la
informacion, para quien reclama un coédigo y una buena formacion técnica,
cultural, profesional y “doctrinal” (habida cuenta de que el profesor trabajaba en

aquel momento en el Instituto de Periodismo de Navarra, de fundacion religiosa).

Cuatro anos después de desgranar en la Enciclopedia los aspectos mas
destacados del periddico en cuanto producto y como funcién social —pero
contemplado sobre todo como medio aislado—, Angel Benito publica un articulo
sobre la radio y la television en la revista Journalistes Catholiques® en el que
explica las funciones de esos medios y qué les diferencia de la prensa. Para
nuestro autor, los fines primordiales de la radio y la television son “divertir y
educar”, por lo que su accion se realiza exclusivamente sobre el tiempo libre. Sin

embargo matiza que la radio tiene una finalidad intermedia entre esas dos

2T José Luis Lépez Aranguren, La comunicacion humana, Madrid, Guadarrama, 1967, 252pp, p.
123

2 ver Capitulo |

%> BOE 29-8-62

2% Angel Benito, ‘Rivales y complementarias: prensa, radio y television’, Journalistes Catholiques,
afnoXIIl, n°® 19-20, marzo-abril, Paris, pp.13-15. Este mismo articulo se publicé al mes siguiente con
el titulo ‘Accién social de la radio y la televisién’ en Nuestro Tiempo, n° 131, mayo Pamplona, 1965,
pp.586-592. También lo repite en el numero 1 de la revista AEDE, junio de 1979, con el titulo de
‘Dificil proceso hacia la complementariedad’.
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funciones y la informativa, aunque, al igual que la television, ésta es una funcion
secundaria. En un articulo que mas parece una defensa firme del periddico frente
a estos dos medios, Benito asegura que, aunque permite un rapido contacto entre
los pueblos, y a veces son el unico medio de cultura, la informacién audiovisual
provoca reacciones “inmediatas, irreflexivas y fugaces’®; disminuye la actitud
critica del receptor ya que la voz y la imagen obligan a una adhesién inmediata;

simplifica la actividad mental.

Para el tedrico de la informacion, estos desajustes producidos por los medios de
informacion a causa de su propia configuracion y cometido deben ser corregidos.
“Sélo con un desarrollo unitario de los distintos instrumentos informativos,
planificando su accién segun las exigencias de cada tipo de sociedad -nivel
cultural, madurez politica, progreso economico- la informacién en su totalidad

podré ofrecer ala sociedad lo que ésta espera de ella: un servicio en la libertad"®®.

Diez aflos mas tarde matizara estas afirmaciones en un articulo sobre ‘La radio en
la fenomenologia social’?’ en el que se propone demostrar que, frente a quienes
opinan que los medios audiovisuales —radio y television— "reducen los niveles
culturales, aumentan la tasa de delincuencia, desarrollan el deterioro moral,
fomentan la superficialidad politica y suprimen la creatividad personal", hay
quienes mantienen, como él mismo, que "denuncian la corrupcion, defienden la
libertad de expresion, extienden la cultura, proporcionan entretenimiento a un
mundo cansado y elevan nuestro nivel de vida econOmico que supone la
publicidad"?®®. Y aunque en esta afirmacion posterior parece que no se desdice
respecto a lo mantenido en el 65, reafirma mas adelante la importancia radical de

la radio como transmisor de informacion y cultura "a masas extensisimas de

% Op. cit. p. 14
2 Op. cit. p.15
2 Angel Benito, ‘La radio en la fenomenologia social’, Publitecnia, n°35, (11-42 época), 2° trimestre
2 Op. cit. p. 45
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poblaciones no alfabetizadas para las que el periddico es todavia un instrumento

culturalmente inaccesible y la televisién un lujo econémicamente inalcanzable"?°.

En el afo 1972, Benito participa en la X Semana Internacional de Estudios
Sociales con una ponencia sobre ‘La Televisidn, entre la cultura y la politica’ leida
el 20 de octubre. En su intervencion — de la que se conserva el original escrito —
asegura que, debido al desarrollo de la television, la historia de la informacion
debe ser estudiada desde las perspectivas de una “Historia total”’, porque en los
contenidos informativos esta reflejada “toda la peripecia humana”. Para el tedrico,
el caracter “dindmico y omnicomprensivo” del hecho informativo obliga a estudiarlo
desde puntos de vista actuales, es decir, conociendo lo que es hoy la informacion
(estructura y exigencias internas y externas), para luego ver como han surgido y

evolucionado en el tiempo esas lineas de fuerza.

Benito apunta que la certeza de si la television es “un vehiculo o una fuente”
creado de cultura es un requisito indispensable para saber como encaja ese
instrumento informativo en la ‘Historia total’ del hecho informativo. La complejidad
para el conocimiento de este propédsito y la dedicacion exclusiva que requiere
sirven al tedrico para abogar por una Ciencia de la Informacion auténoma que

singularice un saber “critico, metodico y total”.

Finalmente hace referencia al elemento ‘politico’ que daba también titulo a la
ponencia, aunque con una reflexion de dificultoso encaje en la linea argumental
que habia desarrollado anteriormente, para asegurar que el Estado es el primer
servidor de la sociedad y que, por tanto, debe atender a la accién masiva y cultural

de la television.

En el afio 1967, Angel Benito publica un articulo de marcado tinte religioso sobre

“Informacién, desarrollo y libertad”* con motivo de la promulgacion de la enciclica

*Op. cit. p. 46
%0 Angel Benito, ‘Informacién, desarrollo y libertad’, Nuestro Tiempo, n°156, junio, Pamplona, 1967,
pp.643-647
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Populorum Progressio, la “enciclica de la solidaridad”. Segun Benito, el desarrollo
integral del hombre ha de alcanzarse mediante el desarrollo también de unas
estructuras que permitan avanzar en todos los ambitos de la vida —social, cultural,
politico—. Y citando unas palabras del Papa Pablo VI, -a cuyos textos habia
acudido ya en 1964—, pronunciadas el mes anterior en la Jornada Mundial de las
Comunicaciones Sociales, asegura que “gracias a estas técnicas maravillosas (los
instrumentos informativos), la convivencia humana ha alcanzado dimensiones
nuevas; el tiempo y el espacio han sido superados y el hombre se diria que se ha
convertido en ciudadano del mundo, que participa y es testigo de los
acontecimientos mas remotos y de las vicisitudes de toda la Humanidad™!. La
idea de la superacion de la barrera espacio-temporal gracias a la perfeccidon

tecnologica de los medios informativos sera un lugar comun en la obra de Benito.

En el ano 68, el tedrico del Instituto de Navarra publica ‘Perspectivas actuales del

Derecho a la Informacion”?

, articulo en el que se buscan los antecedentes mas
inmediatos de ese derecho, recogido en la Declaracion Universal de los Derechos
del Hombre. En febrero de 1945 se habia celebrado la Conferencia Internacional
de Chapultepec, que habia reunido en ese lugar de México a los mandatarios
americanos y que supondria el precedente de la Conferencia de San Francisco, de
donde surgio la ONU. En aquella Conferencia se aprobaron cuatro resoluciones de
interés para nuestra disciplina y que recoge Benito:

12.- Reconocimiento de la obligacion de los gobiernos democraticos de
garantizar a sus pueblos el acceso libre e imparcial a las fuentes de informacion.

22.- Abandonar, al fin de la guerra, toda censura de prensa impuesta por
motivos militares o estratégicos.

32.- Tomar medidas, por separado o en colaboracién con los demas paises

para el intercambio libre de informaciones entre todos los pueblos.

*T Op. cit. p.645

32 Angel Benito, ‘Perspectivas actuales del derecho a la informacion’, Nuestro Tiempo, n°® 169-170,
julio-agosto, Pamplona, 1968, pp. 3-8. Este mismo articulo se publicé con el titulo de ‘El Derecho
humano a la informacion y la Ensefanza del Periodismo en las dos Europas’, Instituto de Ciencias
Sociales, Barcelona, 1968

81



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

42 - Poner los medios para que estos propdsitos fueran aceptados por cada

nacion y en todo el mundo®.

Antes de estas resoluciones, en el periodo de entreguerras -1918-1939-, habian
comenzado a surgir los primeros monopolios informativos y habian empezado a
instalarse en diversos paises los regimenes fascistas y totalitarios. Esto propicié
que la libertad de prensa se concentrara en manos del poder econémico o politico.
“Por el camino del optimismo ingenuo o siguiendo por la fuerza el programa del
autoritarismo pesimista, se habia llegado a (...) la negacién practica de la

libertad”3*.

Sin embargo, y a pesar de que el panorama dibujado no es muy esperanzador,
Benito introduce la idea de “los efectos positivos” de la Il Guerra Mundial. “Se
universaliza la curiosidad, se acelera el proceso de descolonizacion y empieza a
implantarse en el mundo un nuevo estilo de vida, el democratico, que entrafia para
los hombres méas deberes que derechos™. El Derecho Mundial a la Informacion
sera la consecuencia mas clara y necesaria de estos hechos. La universalizacion
de la curiosidad se debié a varios factores, entre ellos a la “supermecanizacion”
alcanzada por los sistemas informativos (radio, prensa, TV, satélites) y a la
popularidad que habian conseguido los nombres de pueblos y paises que
participaron en la contienda y que, gracias a los medios de informacion,
comenzaron a ser familiares a los habitantes de los paises implicados, muchos de
los cuales tuvieron que emigrar a otros lugares al tiempo que sentian la necesidad
de estar informados de lo que ocurria no sélo en su nuevo ‘hogar’ sino también en

la tierra de la que se habian ido.

Por otra parte, la descolonizacion también habia influido en este paso adelante de
la informacién tras la guerra mundial. Los paises de Africa y Asia, “al mismo

tiempo que ganan su independencia, se convierten en vivos centros de interés, en

* Op. cit. pp. 3-4
* Op. cit. p. 6
% Ibidem
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fuentes y mercados de noticias que daran nueva vida a la internacional de la
informacién™®. Surge asi un nuevo concepto en la obra de Angel Benito: la
‘internacional de la informacion’ o la ‘internacionalizacion de la informacion’. Pero
este concepto, aunque difundido y ampliado en nuestro pais por Angel Benito, es
obra de Emile Dovifat, el profesor de ciencia periodistica con quien el tedrico de
Navarra habia estudiado y de quien recoge diversas expresiones y contenidos ya
avanzados por el aleman. Para Dovifat, la internacional de la informacién seria un
organismo (convenio) que tendria como misién la de "recoger y propagar las
noticias libremente" y "para detener las comunicaciones falsas, rectificarlas y
completarlas". Asi "se descartaria mucho material inflamable causante de

conflictos mundiales™’.

En el ano 1971, el profesor Benito publicd un articulo titulado ‘Prensa, integracién

social y libertad™®

en el que reflejaba el cambio que habia experimentado la
prensa escrita desde la Il Guerra Mundial, en el método de seleccién de los
contenidos y, sobre todo, en la propia actitud de los periodistas, cuya misién ya no
es tanto la de descubrir para sus lectores cdmo cambia la realidad como la de
explicarles lo que ocurre, cudles son sus causas y sus consecuencias. Desde
entonces, al periodista debe importarle mas lo que hay tras los hechos que los

hechos en si*°.

Puesto que la informacion asi tratada —y aunque no explique con detalle los
sucesos y soOlo se limite a exponerlos— habra de ser utilizada para el bien de la

sociedad y para establecer un dialogo publico, su uso se hace imprescindible en

*® Op. cit. p. 7

%" Emile Dovifat, op. cit. p.86

%8 Angel Benito, ‘Prensa, integracion social y libertad’, Informacion y Persona Humana, Barclona,

Instituto de Ciencias Sociales, 1971, pp. 55-70. Este articulo se publicé también en la revista

Nuestro Tiempo, n°199, enero, Pamplona, 1971, pp.1-26; en la revista ARCO, n°125, Bogota, pp.

166-176. También se publicd con el titulo de Informacion, integracion social y libertad en una
ublicacién de la Escuela Oficial de Periodismo, Madrid, 1972, pp. 3-20.

® Carmen Esparza, en una tesis de licenciatura del afio 1969, habia hablado ya de la funcion de

integracién social de la informacién. También Jean Pierre Dubois-Dumme lo habia hecho en un

articulo de Nuestro Tiempo en junio del 67. Por otra parte, el n° 78 (enero de 1968) de la

International Public Opinion también hablada de esa funcion integradora.
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aquellos paises que aun no hayan alcanzado la democracia. De esta forma, la
informacion suple los vacios de libertad al facilitar el control social y denunciar los
abusos de poder. Esta afirmacion de Angel Benito parece mas el planteamiento de
una situacion ideal —dificilmente alcanzable— que la descripcion desnuda de un
caso. En aquellos paises en los que no existe un régimen de libertades y, por
tanto, aun no se ha conseguido la democracia, la prensa, si existe, estara al
servicio de unos intereses —generalmente politicos, gubernamentales— que

impediran ejercer ese control social y, mucho menos, denunciar las injusticias.

Benito asegura, en cambio, que en esas situaciones hay que “huir de la tentacién
de convertir la informacion en propaganda”, ya que si la informacién es utilizada
por el poder, “al quedar impune y sin posibilidad de ‘contestacion” produce un

verdadero estado de “desintegracion social” y de “vacio de la opinién pablica™.

Sin embargo, en un contexto de libertad y participacion responsable propio de las
sociedades democraticas, también hay riesgos de que los medios de
comunicacién no contribuyan a un desarrollo econémico y social a causa “de fallos
profesionales, de miopias de las empresas, de faltas de objetividad y aun de

honestidad de los elementos promotores de la informacion™**

. Ahora bien, asegura
que los medios de informacion, cuando son utilizados para la participacion
suponen al mismo tiempo un obstaculo para que las empresas y los intereses de

la comunidad no anulen la libertad del individuo®?.

40 Angel Benito, Prensa, integracion..., p. 64

* Op. cit. p. 65

*2 Angel Benito vuelve una vez mas a reflexionar sobre la idea de integracion social cuando publica
el volumen 1l de las ‘Lecciones de Teoria General de la Informacion’. Concretamente en el tema
32, sobre ‘Los fines sociales de la informacion’, en un epigrafe que denomina ‘A la integracién por
la libertad’ (pp.231-235). El tedrico redunda en la importancia de la prensa en una sociedad
avanzada, al dar elementos para la participacion. La informacion es un requisito indispensable y
necesario para que los ciudadanos conozcan de la sociedad en la que viven, sepan como actuar.
Enriquece en este caso su pensamiento con algunas citas (todas en el mismo sentido) que inciden
en la trascendente importancia de los medios para evitar el aislacionismo y como mecanismo de
defensa, al facilitar una informacion util que nos da criterios para el desenvolvimiento social.

84



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

En el afo 1972 se publica, en una edicidn policopiada, el primer texto sobre Teoria
General de la Informacion. El titulo: Lecciones de Teoria General de la
Informacién. Volumen 1*°. Este texto era el resultado de la trascripcion
practicamente literal de las clases que el profesor Benito comenzé a impartir en el
afo 1971 en la recién creada facultad de Ciencias de la Informacion de la
Universidad Complutense de Madrid. Angel Benito habia sido el autor intelectual
pero, curiosamente, no el material. Estas ‘lecciones’ no eran mas que los apuntes
que el profesor dictaba en clase y que eran grabadas por los alumnos en un
magnetofono para, posteriormente, ser transcritas. Ahora bien, esto no quiere
decir que las clases de esta asignatura se estuvieran improvisando. Desde el afio
1958, el profesor Benito habia impartido clase de ‘Ciencia y Teoria de la
Informacién y el Periodismo’ en el Instituto de Periodismo de Navarra, antecedente

inmediato de lo que, en 1960 denominaria, ‘Teoria General de la Informacion’.

Sin embargo, y a pesar de que la disciplina — igual que su denominacion — eran de
reciente creacion, la expresion ‘Teoria General de la Informacion’ ya habia sido
utilizada con anterioridad en nuestro pais aplicada también al campo de la
comunicaciéon humana. Precisamente, el fildsofo José Luis Aranguren menciona
esta expresion para explicar de qué manera se forma a si misma la ciencia actual.
"La ciencia actual (...) tiende a constituirse a si misma y a constituir nuestra
relacion con las cosas bajo la forma de una teoria general de la informacion. Lo
gue importa entonces es que el mensaje sea inteligible, o sea, que tenga sentido
en sf mismo y que sea captable"*. Para el fildsofo, la teoria de la informacion es el
lenguaje en el que todo se expresa. “... el lenguaje en que esta escrito el libro de la
naturaleza, se piensa hoy, es el de la teoria de la informacion (...) responsable del

invento del radar, de la teoria de los juegos, de la cibernética..."*.

**Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién. Volumen | , Madrid, Imprenta: R.
Garcia Blanco, 1973, 172 pp

* Joseé Luis Lopez Aranguren, op.cit., p. 80

5 Op.cit., p. 64

85



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

Antes de abordar el estudio detenido del contenido de esta emergente disciplina,
es necesario aclarar tres asuntos: uno de ellos incluido en la ‘Nota previa’ del
texto, y otro necesario para entender la obra del profesor andaluz. Respecto al
primero, el propio autor advierte que debido la humilde edicién del texto le libera
de incluir todas las referencias bibliograficas, aunque incluye alguna de forma
genérica. Y es cierto. Es poco comun encontrar la referencia bibliografica a la que
acude el autor para explicar o exponer una idea. En el mejor de los casos, se cita
el autor del que toma esa idea y, a veces —las menos—, su obra. En este trabajo se
han especificado siempre que ha sido posible de donde proceden esas citas o
ideas — si bien se insiste en que no estan tomadas del texto original -. Con relacién
al segundo aspecto que es importante tener en cuenta hay que sefalar que,
aunque este texto policopiado constituya el ‘Volumen I’, no debemos entender por
ello que otro texto publicado tres afios mas tarde, igualmente de manera
policopiada, y que se anuncia como ‘Volumen II' sea la continuacion de este
primero. En este ultimo — ‘Lecciones de Teoria General de la Informacion. Il. La
comunicacion social*®~, encontraremos varias lecciones repetidas o unidas del
primero a las que se ha afiadido, eso si, otros temas nuevos —lo que no significa

que no hubieran sido tratados en algun momento por el autor en otros lugares-—.

Finalmente es preciso matizar una cuestion de procedimiento en el analisis
comparativo de este texto, ya que se ira observando en esta parte del trabajo. En
el afio 1973, Benito publica de manera formal —no en una edicidén policopiada— su
primer texto sobre teoria de la informacion, titulado ‘Teoria General de la
Informacion |. Introduccion’ y cuya edicidbn corre a cargo de Guadiana de
Publicaciones S.A. Este texto, que nueve afios mas tarde sera publicado por la
editorial Piramide bajo el titulo ‘Fundamentos de Teoria General de la Informacién’
recoge, casi literalmente en muchos de los casos, Io mismo que habia publicado
en ‘Lecciones de Teoria General de la Informacién. Volumen I’ pero expuesto de

una forma mas ordenada y aportando la bibliografia que omitia éste ultimo aunque

46Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacion. Il. La comunicacién social, Madrid,
Imprenta: R. Garcia Blanco, 1976, 281 pp.
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hemos comprobado que sin ninguna aportacion novedosa que resulte
trascendente en este estudio. Es importante resehar sin embargo que la
bibliografia recoge no sélo la correspondiente a las citas mencionadas en la obra
sino también todos los textos recomendados pero que no han sido
necesariamente mentados en el transcurso de la obra y, en algunos casos

incluso, para la preparacion del texto.

Dadas las innumerables semejanzas existentes entre la edicién policopiada del
afo 72 y el texto publicado un afio mas tarde —que, a pesar de incluir el numero ‘I’
no significa que posteriormente se haya publicado una segunda parte— y, puesto
que ambas obras se publican de forma continuada sin apenas transcurrir un afno
entre ambas, el estudio de |la obra del profesor Benito se aborda desde este punto
de forma comparativa. Es decir, se hara mencion a lo escrito en la edicion del afio

72 contrastando y complementandolo cuando fuera preciso con la obra del 73.

Veamos entonces como se estructura el texto ‘Lecciones de Teoria General de la

Informacién. Volumen I’ :

| PARTE: INFORMACION Y SOCIEDAD
Leccion 12.- Sociedad de Masas y Comunicacion Social
Leccion 22.- Perspectivas historicas del hecho informativo

Leccion 32.- La Historia de la informacion y la tecnificacion del didlogo social

Il PARTE: CONCEPTO Y ESTRUCTURA DE LA INFORMACION
Leccion 42.- Las Ciencias de la Informacion

Leccion 52.- Desarrollo Contemporaneo de las Ciencias de a Informacion
Leccion 62.- Informacion y Comunicacion

Leccion 72.- Sistematica de la comunicacion colectiva

Leccion 82.- La dialéctica informativa

Leccién 9°.- La funcién informativa

Leccién 102.- Sistemas informativos
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Leccion 112.- La objetividad de la informacién

Se puede observar como en la segunda parte, a pesar de llevar el titulo genérico
de ‘Concepto y Estructura de la Informacion’, Benito incluye dos lecciones —la
cuarta y la quinta— sobre sendos aspectos que encajan en ese epigrafe con
dificultad: las ciencias de la informacién y como se conforma esa disciplina o
estudios. En este estudio, el contenido de los textos publicados sera repartido con
arreglo a los tres grandes aspectos, a las tres lineas-fuerza que predominan en la
obra del autor. De esta forma, en este epigrafe (‘Sociedad, Informacién y Libertad’)
se tratan las tres primeras lecciones; la cuarta y la quinta, en el segundo (‘La
capacitacion profesional’); y las seis ultimas en el tercero (‘El tratamiento cientifico
de la informacién’). EI mismo autor asegura en la ‘nota previa’ que “Porque las
Ciencias de la Informacion, aun con precedentes de mas de tres siglos de
antigiiedad, no han alcanzado una plena autonomia y porque las corrientes
cientificas de la misma terminologia todavia presentan sintomas de confusién y
falta de fijeza, no he querido editar estas lecciones como libro...” *’. Este puede ser
el motivo de que se incluyan unas lecciones dentro de un epigrafe y que, mas
adelante, encuentren su sitio en otro distinto. Por otra parte, hay que anotar que, a
pesar de la afirmaciéon anterior, en la que se justifica la no ediciéon de un libro
debido a la inestabilidad de estas ciencias a causa a su bisofiez, Angel Benito
publicara el libro “Teoria General de la Informacién. Introducciéon’, tan sélo unos

meses después —incluso no llegara al afo— de que vea la luz el texto policopiado.

En la primera leccion, el profesor Benito contextualiza la disciplina y prepara el
terreno desde un punto de vista socioldgico. El teérico expone las caracteristicas
de la emergente sociedad de masas —a principios de siglo XX— para después
senalar en qué medida influyen esos cambios que experimentan las poblaciones
de los paises mas avanzados en el uso de la informacion y en la evolucion de los
medios informativos. Hasta este ano (1972) Benito no habia hablado con

anterioridad de la sociedad de masas de manera tan detenida como en el principio

4 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién, Volumen |, p. 11
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de este texto. Si bien es cierto que en alguna de sus conferencias y articulos habia
mencionado la expresion ‘sociedad de masas’, no se habia detenido como lo hace
ahora para caracterizar este fendmeno social. El creciente aumento de la
poblacion, asegura, ha originado la aparicion de ese tipo de sociedad, perfilada en
los paises mas avanzados tras la 12 Guerra Mundial. Para Benito, ese tipo de
sociedad es “temerosa ante idénticos peligros, uniformada en sus maneras de
pensar y de vivir a unas escalas de universalidad jamas conocidas en la historia™®.
Pero antes de definir lo que entiende por ‘sociedad de masas’, el tedrico se fija
precisamente en el término ‘masa’ para explicar que fue la iglesia, con motivo del
Concilio Vaticano Il la que cambié la denominacion de ‘Medios de Comunicacién

49 confiriendo asi

de Masa’ (o masivos) por la de ‘Medios de Comunicacién Social
a esos instrumentos de difusién una connotacién mas ‘humana’ que la que tenian,
consecuencia evidente de una traduccion literal de la expresion norteamericana

‘Mass Communications’.

La sociedad de masas parte, segun Benito, de cuatro presupuestos intimamente

relacionados con los aspectos demograficos:

“El crecimiento ilimitadamente acelerado de la poblacion.

- La urbanizacion creciente de esa poblacion en aquellos lugares que presentan
mas posibilidades para la elevacion del nivel econémico y social.

- El consiguiente abandono del campo, con mudltiples consecuencias en los
modos de vivir y de pensar.

- La concentracion temporal de poblaciones extrafias (sic) en zonas de

descanso, de diversion y de turismo™®.

Esto repercute necesariamente en los medios de informacion viéndose obligados
a una evolucidon permanente, asi como a la ampliacion de los contenidos y a que

los asuntos que traten y el lenguaje utilizado se amolde con la mayor precision a

* Op. cit. p.16
9 Op. cit. p. 14
% Op. cit. p. 17
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los diferentes publicos. La informacion facilitada por los medios en esta nueva

situacion se constituye como un elemento equilibrador de las relaciones sociales.

El aumento de la poblacién unido a los avances médicos, que hacen descender
considerablemente los indices de mortalidad, conllevan el crecimiento paulatino de
la poblacion vieja. Los medios de informacion no deben ser ajenos a esta situacion
y deben darse cuenta, segun Benito, de que ha surgido un nuevo publico al que no
deben descuidar. Por otra parte, ese incremento en la poblacion obliga también a
un aumento en la densidad de los medios informativos. Por otra parte, el aumento
de la poblacion en las ciudades también ha repercutido en los medios, que se han
visto en la necesidad de elevar las tiradas y de diversificar sus contenidos para dar
cabida y llegar a los diferentes y nuevos publicos que adquieren un perfil propio
con unos intereses, necesidades y expectativas que los distinguen de los demas.
Lo mismo ocurre con los medios audiovisuales, que deben diversificar su oferta
de programas y adecuarla no so6lo a los diversos intereses de la poblacion

(audiencia) sino también a sus horarios.

En el caso de las zonas desarraigadas, Benito sefiala que la informacion sustituye
a la estructura mental tradicional, de forma que, gracias a la accion de los medios
informativos, el gobernador dirige y el pueblo responde. La informacién se
constituye asi en uno de los mas valiosos instrumentos de nivelacion®!, ya que
fomentan la igualdad de oportunidades, sirven de intermediarios y ayudan a la

integracion social.

La cuarta caracteristica de esa nueva sociedad, la sociedad de masas, hacia
referencia al desarrollo del turismo, a esos movimientos rapidos de poblacién que
se desplaza a otros lugares por un periodo corto de tiempo. Los medios no deben
ignorar esa realidad y deberan captar y satisfacer el interés de esta audiencia a
quienes, en caso de ser extranjera, interesara conocer sobre su pais pero sin

olvidar lo imprescindible que resulta saber del lugar en el que pasan esos dias.

T Op. cit. p. 20
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Esa dinamicidad obliga a perfeccionamientos tecnologicos y a disefar
programaciones internacionales de radio y de television®®. Esta reflexion de Angel
Benito va mas alla de la simple descripcién de un estado de la cuestion; supone
un reto que deben asumir los medios de informacion para desarrollar de la forma

mas completa posible esa funcion social a que se deben y por la que son.

Esta sociedad de masas se define también porque los hombres que la componen
tienden “al anonimato y a su permanencia gustosa en éI"°*. La inquietud y la
inseguridad son la base de ese anonimato. Se han ido sustituyendo las relaciones
primarias por otras de tipo secundario, donde predomina un contacto mucho mas
superficial. Y los medios de informacion, con su accion, han contribuido en buena
medida a crear y establecer este tipo de relacién en nuestra sociedad. Pero son
esos mismos medios informativos quienes tienen la capacidad para multiplicar las

relaciones sociales.

Hasta este punto, Benito al elaborar el texto Teoria General de la Informacion I.
Introduccion repite literalmente lo que habia escrito en las ‘Lecciones’ pero
afiadiendo las citas de los profesores Beneyto, Clark, Gabel y Sommerland que le
permiten respaldar sus afirmaciones. Pero al tratar las funciones de los medios
informativos, decide cambiar la terminologia aunque su exposicion permanece
inalterada. Lo que en ‘Lecciones’ habia denominado ‘Funciones sociales de la
informacion’™ en ‘Introduccion’ se titula ‘Funcién correctora de la informacion’.
Este cambio se justifica en base a dos criterios: en primer lugar, uno puramente
practico, ya que ‘Funcion social de la informacion’ es el titulo que engloba todo el
capitulo en el texto ‘Introduccion’; en segundo lugar, se trata de un salto cualitativo
importante en la manera de entender las funciones de los medios de
comunicacion, al asignarles un cometido corrector, término que de por si esta
cargado de contenido y que dejar entrever cual es la posicion del autor sobre este

particular, antes incluso de abordar con detenimiento la lectura.

>2 Op. cit. p. 21
%3 Op. cit. p.22
* Op. cit. pp.23-28
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Para Benito, la informacion es la base de la cohesion del grupo social y los medios
constituyen un gran apoyo en el avance de las relaciones sociales del individuo,
pero también un atentado contra su intimidad. El papel de los medios discurre, en
ese sentido, por una cuerda floja, balanceandose de un lado a otro, de las
funciones a las disfunciones, de los fines sociales a los efectos negativos. Los
medios de informacion deben ser instrumentos para la participacion cultural y
politica. Solo asi detendran la alienacién colectiva. EI hombre tiene que utilizar los
medios “para enriquecer asi el mundo de sus relaciones”®. Benito retoma la idea
propuesta en uno de sus primeros articulos (del afio 64) sobre ‘La informacién en
un universo democratico’ para insistir una vez mas en ese papel social que debe
cumplir la informacion y, por extensién, los medios informativos. Y ese verdadero
papel social sera evidente, segun el teorico, cuando las comunidades (familiar,
religiosa, municipal, escolar y laboral) “no sélo controlen y vigilen la accién social
de la informacion sino, de alguna manera, la programen, dirijan, y tengan acceso a
su propiedad”®. El tedrico avanza ya en las primeras paginas de este texto su otra
idea —la de la socializacion de la informacion (hecha publica en el afo 1963) y del
poder de informar (que hemos mencionado anteriormente)— pero no facilita mas
detalles; no explica de qué manera se puede hacer evidente ese papel social.
Ademas retoma las ideas que habia expuesto en el polémico discurso de apertura
del curso académico del ano 64 sobre ‘la tecnificacion del didlogo social’ para
enlazar con las propuestas que en el mismo sentido habian formulado dos
grandes del periodismo y la publicistica, Terrou y Dovifat, respectivamente. Esos
planteamientos los vuelve a poner de manifiesto en el texto ‘Introduccion’, aunque

sin citar el discurso donde los habia dado a conocer por vez primera.

En las ultimas hojas de este primer capitulo, Benito sintetiza cuales son, a su
juicio, las funciones de los medios de informacion: presentar la realidad tal cual es

(informar); “ponerse al servicio de los objetivos comunes™’. De esta forma, los

> Op. cit. p.25
% |bidem
" Op. cit. p.27
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medios cumplen esa funcion de ser el instrumento equilibrador de las relaciones
sociales, contribuyendo al cambio siempre que sea preciso o trabajando por
mantener las estructuras existentes cuando asi lo requiera la sociedad, a la que se
debe. De cualquier forma, hay que senalar que, independientemente del caracter
social de los medios y de su entrega a la colectividad, esto no debe suponer un
obstaculo para las iniciativas individuales ni para la legitima aspiracion de los
intereses individuales, poniendo todos los medios a su alcance para que ello sea

posible.

Situada la informacion en un contexto sociolégico —después de describir las
caracteristicas de la ‘sociedad de masas’'—, Benito aborda la historia del ‘hecho
informativo’. Es decir, remueve en la historia para conocer y argumentar por qué el
hombre ha querido siempre estar informado y el ansia de curiosidad ha sido una
constante en su vida. Para el tedrico, es la propia vida en comunidad la que anima
al hombre a conocer cosas, a estar preguntar, a comunicar (poner en comun). Es
precisamente ese hecho, repetido una y otra vez a lo largo de toda la historia, el
que invitan a abordar con detenimiento —hasta el punto de constituirse con el paso
del tiempo en una disciplina universitaria— el estudio del hecho informativo. Pero
para hacerlo desde un punto de vista cientifico, Benito apunta dos “actitudes
previas” que deben ser observadas y que se refieren al propio concepto de
Historia y a la metodologia. El tedrico vuelve aqui sobre la misma idea que habia
expuesto hacia unos meses en la X Semana Internacional de Estudios Sociales:
1°. — “Dada la amplitud del hecho informativo, debe ser estudiado desde las
perspectivas de una Historia total (...)"

2°. — “El caréacter dinamico y omnicomprensivo del hecho informativo, su radical

vitalidad, exige que se le contemple desde perspectivas actuales (...)" >%.

Es precisamente la expresion de ‘Historia total’ y la calificacion del hecho
informativo como algo “dindmico y omnicomprensivo” lo que acuiara el tedrico y

que sirven como justificacién para el estudio de la historia del hecho informativo

*% Op. cit. p.30
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que, por otra parte, ya se venia haciendo en otros paises como Francia y Estados
Unidos. Pero Angel Benito viene a traer en este caso una argumentacién que,
teniendo en cuenta el caracter historico, se separa de esa disciplina para
acercarse al campo emergente de la Teoria General de la Informacién. Para el
profesor, esa historia del hecho informativo debe estudiarse “desde una actitud
historiogréfica que trate de abarcar la vida entera del hombre: econdémica, politica,
cultural, social, humana en definitiva, porque, en los contenidos informativos esta
reflejada toda la peripecia humana™®. La informacién es parte y reflejo de la vida.
Precisamente por ello, el periddico se ha constituido como una acreditada fuente
histérica para cualquier disciplina. Y ademas, como una fuente histérica no
objetiva, porque esta al pie de la calle, porque habla de sentimientos el mismo dia
en el que se producen, porque, igual que en la vida diaria, no existe
distanciamiento posible. Benito toma esta idea, probablemente, de Otto Groth para
quien: “el Peridédico no quiere contribuir a la Historia, pero el historiador debe
considerarlo como una fuente (...)" al incorporar, hechos, datos, tendencias tal y

como las vieron los contemporaneos®.

Y para ejemplificar esta idea de los medios de informacion como fiel reflejo de la
historia, Angel Benito se fija en el profesor Vicens Vives quien en su ‘Historia

General Moderna’®’

recoge las cuatro formas de actividades humanas que los

historiadores sefialan en el desarrollo de esa disciplina, y que son:

- Las acciones humanas que crean la historia politica.

- Cualidad humana de conservaciéon que lleva a fijar lo fugaz (ideas,
instituciones...)

- Sentimiento artistico como manifestacion del espiritu creador

- Intelecto del hombre que desarrolla la investigacion cientifica y la vida

economica.

*¥ Ibidem

8 Cfr. Con Groth, Otto, ‘Die Unnerkannte Kulturmacht (Grundlegung der Zeitungswissenschaft —
Periodik)’, Walter de Gruyter Co. Berlin, 1960., cit. por Angel Faus, La ciencia periodistica de Otto
Groth, Pamplona, Universidad de Navarra, 1966, pp.133, p. 70

81 Cfr. Vicens Vives, Historia General Moderna: del Renacimiento a la crisis del S. XX, (102 ed. )
Barcelona, Montaner y Simon, 1976, 2 vol.
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A esta cita del Vicens Vives vuelve a hacer mencion en ‘Introduccion’ y, en la nota
a pie de la pagina 47 hace mencion a que esa idea se recoge en el texto

policopiado ‘Lecciones de historia del periodismo™®?.

Para Benito, esas cuatro actividades se corresponden con cada una de las
acciones que desarrollan los propios medios de informacion. A saber:

- Informar acerca de los hechos.

- Orientar sobre los mismos, analizando sus causas y consecuencias.

- Informar y orientar de la realidad artistica y cultural.

- Fomentan la vida cientifica y econdmica, a través de la publicidad y de su

propio caracter como empresas®’.

Sin embargo, no quedan del todo claras alguna de estas correspondencias. Si
bien la tarea de la Historia al recoger los hechos que crea la propia historia politica
se puede corresponder con la accion de informacién de los medios, y la cualidad
de “conservacién” para que permanezca aquello que merezca la pena puede
guardar alguna relacién con la orientacion de los medios (probablemente sin ese
asesoramiento seria mas complicado decidir si merece la pena o no), la tercera de
las actividades humanas mencionadas por Vicens Vives no tiene una relacion tan
evidente con la tercera accion propuesta por Benito —y que no es una nueva, sino
la unién de las dos anteriores—. Finalmente, no queda del todo claro de qué
manera los medios de informacién contribuyen al desarrollo de la investigacion
cientifica sino mas bien a su conocimiento (aunque eso nos remitiria de nuevo a
la primera de las acciones de los medios sin constituir, por tanto, una nueva

correspondencia).

Realizado este paralelismo, Benito define el estado actual de la informacion, si

bien podria considerarse mas como la funciébn esencial y primordial de la

62 Angel Benito, Lecciones de historia del periodismo, Instituto de Periodismo, Pamplona, 1960.
Este investigador no ha conseguido constatar la existencia de este texto.
& Angel Benito, op. cit. p. 32
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informacion: “la organizacion del didlogo social, de modo adecuado a la situacion
de la sociedad, con pretension de universalidad en una triple direccion: en sus
contenidos; en relacién con el tiempo; en relacién con el espacio”™. Es decir, la
funcion de los medios es la de llevar todo lo que ocurre en todos los sitios a todo el
mundo. Todo lo que ocurre “tiene interés como contenido informativo”, segun
Benito®. A eso se refiere la universalidad en el contenido. Seguidamente
encontramos la universalidad en el tiempo. Es decir, la pretension de los medios
se encamina a difundir constantemente la informacion, a crear un fluir continuado
de informacion. Finalmente, la universalidad respecto al espacio hace referencia a

que se busca llegar cada vez a mas personas.

Visto el papel de la informacién en una sociedad de masas y como la informacion
—consecuencia de la accidén de los medios— es el reflejo y una fuente de la historia,
Benito toma la parte por el todo y expone de qué manera surge la informacion,
cuando en realidad esta explicando los elementos o ‘fuerzas’ imprescindibles para
la existencia de una periddico. Esto ya lo habia escrito en el aino 1961 cuando
definié el término ‘Peridédico’ en la Gran Enciclopedia RIALP, aunque tomando
como referencia las ideas expuestas con anterioridad por el profesor aleman Emile
Dovifat. Para Benito, “la informacion ha sido el resultado de tres elementos
fundamentales:

- laidea, el proyecto inicial que se organiza

- los instrumentos técnicos que hacen posible esa organizacion

- los medios econémicos que la hacen viable” %

Esos ‘elementos’ son lo que el profesor aleman denomina ‘fuerzas’: la espiritual, la
técnica y la econdmica. La asuncion de la trascendencia publica de la noticia ha
provocado “la aceleracion” de ésta, perfeccionando las técnicas de transmision y
difusién; la especificidad del periodismo y la potenciaciéon en su comercializacion.

La idea de “aceleracion” aplicada a la noticia empleada por Benito habia sido

 Op. cit. p. 33
% |bidem
% |bidem
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utilizada anteriormente por Victoriano Fernandez Asis, en un discurso de apertura
del curso de la Escuela Oficial de Periodismo en el afio 1966, como el propio
Benito reconoce en un pie de pagina del libro ‘“Teoria General de la Informacion.
Introduccion®’. Con ese concepto se hace referencia al empefio de los medios
para hacer publica la noticia lo antes posible. Los nuevos publicos que han ido
surgiendo, cada vez mas especificos, han obligado también a los medios a dirigir
determinadas informaciones a determinados sectores. Finalmente, las noticias han
ido adquiriendo un valor cada vez mayor. La imposibilidad de algunos medios para
tener una persona en todas aquellas partes del mundo que generan noticias ha
permitido la aparicion de las agencias de noticias, cuya funcion es la de abastecer

a los medios de noticias a cambio de una cantidad econdmica.

Pero al tratar las perspectivas historicas del hecho informativo no es posible
mantenerse al margen de la polémica sobre el inicio del periodismo. Benito se
limita a exponer la division que hay sobre este particular. Asi, para unos el
periodismo hunde sus raices cuando el hombre comienza a vivir en sociedad.
Para otros, cuando se inventan los avances técnicos que permiten multiplicar
masivamente el numero de ejemplares. Para los primeros, el periodismo tiene un
origen mas bien socioldgico que técnico y hablan ya de periodismo en la época
romana. Quienes defienden un origen técnico, situan los inicios de la historia del
periodismo en el siglo XIX, cuando, con motivo de la Revolucion Industrial, se
inventa la maquina de vapor aplicada a la maquina de imprimir. Los que abogan
por esta teoria piensan mas en la trascendencia social. Aunque el profesor Benito
no se pronuncia, es muy probable que su parecer esté mas proximo a quienes no
creen que se pueda hablar de periodismo hasta que no es posible la universalidad,
la trascendencia al mayor numero de personas; en definitiva, hasta que no se
posibilita el acceso a las informaciones al mayor nimero de personas. Esto solo
ocurre a mediados el siglo XIX. Esta vision sobre las diferentes teorias que tratan
del origen del periodismo se completan en ‘Introduccién’ cuando incorpora la

vision que al respecto tiene el historiador Terrou.

o7 Angel Benito, Teoria General de la Informacién I. Introduccién, p.49
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Las lineas esenciales en la historia del hecho informativo son cuatro:

- “La transmision de las noticias, sobre la base del desarrollo del correo y los
transportes, y mediante la aplicacion posterior de inventos técnicos tales como
el teléfono, teletipo (...)

- Evolucién en el arte de imprimir: invencion de la imprenta, introduccion de la
prensa de vapor en las maquinas de imprimir (...)

- Desarrollo de los medios electronicos audiovisuales.

- Conversioén del Periodismo en empresa econémica: desarrollo de la publicidad
—los anuncios — y organizacion de la empresa periodistica.

- Desarrollo total de la sociedad: ampliacién de la sed de noticias, aparicion de
nuevas clases sociales en la vida publica y alfabetizacion creciente de las
capas inferiores de la sociedad.

En este ultimo punto, es preciso no olvidar la influencia de la vida politica y

cultural.” 8

Hay que afadir sobre esta ultima apreciacién que, cuando publica ‘Introduccion’

afiade a la vida politica y cultural, la vida econdémica.

El tedrico observa como a lo largo de la historia del periodismo —considerada a
partir de 1850— el hombre ha emprendido una carrera en su lucha contra el
tiempo. La necesidad de reducir la distancia temporal entre el momento en que se
produce la noticia y cuando se difunde ha sido y es hoy uno de los principales
caballos de batalla de quienes trabajan en los medios de informacion. El
periodismo ha estado siempre vinculado a la idea de actualidad —la que hace
referencia al aqui y ahora, no a ninguna de las otras dos que, como veremos
propone Benito— y ello encuentra su plasmacion mas evidente en las cabeceras de
muchos periddicos, que se denominan con algun término que guarda relacién bien
con el tiempo o con el propio nucleo de la informacion: la noticia. Como sefala

Dovifat, y después recoge Benito, esos vocablos (diario, journal, giornale...)

& Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién. Volumen I, p. 38
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"sefialan el lazo que los une con el dia, periodo que, antes de la invencion de la
transmision de noticias por sistema eléctrico, sefialaba el plazo mas corto para la

divulgacion de éstas"®®.

Un aspecto relevante del que no habla Angel Benito en esta leccién pero que si
incluira en el texto ‘Introduccion’ es el del ‘periodismo, fuente historica’™ y que
hace referencia a la posibilidad de utilizar los medios de comunicacién (sobre todo
los impresos) para hacer la historia de un pais. El profesor se lamenta —no se
olvide que es a principios de los afios 70 cuando hace esta afirmacién— de que
apenas existan estudios en los que se utilice la prensa como fuente histérica. No
se le escapa el peligro de la parcialidad de la prensa y los errores de perspectiva
debido a la proximidad de los hechos que se tratan y que seran objeto de analisis
y que puede afectar al estudio historico que aspira a ser imparcial. Pero Benito
aprovecha el planteamiento de este problema para aportar una solucion: el
analisis de contenido. Conociendo la tendencia politica de los medios, la forma de
titular o el tipo de género periodistico en el que se aborda el tema de nuestro
interés, entre otros aspectos, ayudara al historiador a salvar el problema de la

subjetividad y de la intencionalidad. El autor mantiene con acierto que

en los periddicos late la opinidn publica y ésta, fruto de cada tiempo y de cada
problema social, es un elemento siempre a tener en cuenta si queremos
abarcar enteramente el perfil mas hondo del periodo objeto de nuestro estudio,
pues la opinibn publica se da en un momento concreto, en un tiempo
determinado y con las circunstancias que hemos creido aclarar en otra parte !

Angel Benito continta con la historia en la tercera leccion de este texto
policopiado. Es importante anotar —en beneficio de posteriores investigaciones—
que, tanto en los temas anteriores como en los préximos el tedrico despliega una
importante capacidad de sintesis a la que aporta su propia vision personal y en la
mayoria de los casos refleja ideas innovadoras que seran tenidas en cuenta por

sucesores Yy tedricos posteriores. Sin embargo, la practica totalidad de este tema

* Dovifat, op. cit. p.5
7 Angel Benito, Teoria General de la Informacion I. Introduccién, pp. 53-9
" Op. cit. p. 59
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esta tomada de la obra de Weill (‘El periddico’), como el propio Angel Benito deja
constancia en el texto ‘Introduccién’ al incluir en las notas a pie de pagina su
principal fuente documental. Este tercer capitulo lo titula ‘La historia de la
Informacién y la tecnificacion del didlogo social’. Sin embargo, cuando publica
‘Introduccién’ el enunciado cambia por el de ‘La sintesis periodismo—informaciéon—
publicidad’ y abandona en el titulo la idea de la tecnificacion aunque haga mencién

a ella a lo largo del capitulo (y, en general, en toda su obra).

El tedrico retoma lo que hace once anos habia publicado en la Enciclopedia RIALP
y expone brevemente cuales son los hechos mas importantes de la historia del
hecho informativo desde el afio 1850. Sin embargo —y tal y como hemos sefalado
en este mismo capitulo anteriormente— Benito incorpora un hecho que, en 1961,
no habia tenido en cuenta: la “aparicibn de la publicidad en Francia, como
fenémeno separado de los contenidos propiamente informativos”’%. Esta nueva
incorporacion es fruto sin duda de una reflexidon posterior a la primera publicaciéon
y enlaza ademas con la idea del periodismo como instrumento dinamizador de la
vida econdmica (por medio de la publicidad) y con la cuarta de las lineas maestras
en la historia del hecho informativo —sefialadas también en este mismo lugar mas
arriba— que hacia referencia a la “conversion del periodismo en empresa

econémica””®

gracias al desarrollo de la publicidad. Por tanto, si el fendmeno
publicitario no habia pasado inadvertido al ser analizado desde el punto de vista
econdmico y empresarial tampoco debia ignorarse al sefalar su aparicion como

un elemento distinto de la informacién aunque difundido en el mismo soporte.

Historicamente se sefalan tres etapas en la evolucién del periodismo. Asi lo hace
el profesor Martinez Albertos y de la misma forma le sigue Angel Benito:
periodismo ideoldgico, informativo y de explicacion. La primera etapa comienza a
mediados del siglo pasado y dura hasta el final de la primera guerra mundial.

Periodismo doctrinal, moralizador, con animo proselitista al servicio de ideas

& Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacion. Volumen I, p. 42
3 Op. cit. p. 38
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basicamente politicas. Es una prensa con muy pocas informaciones y muchos
comentarios. La segunda etapa corresponde al periodismo informativo. Se perfila
en Inglaterra y después en Estados Unidos entre 1870 y 1914 un estilo que se
apoya fundamentalmente en la narracion de los hechos. En Europa, la contienda
ideoldgica de los partidos mantiene casi hasta fines de la primera guerra mundial

el estilo de prensa ideologica.

Desde 1920 hasta 1950 toda la prensa mundial se puede incluir en el periodismo
informativo, si bien encontramos diarios predominantemente informativos, de
orientacion ideoldgica y sensacionalistas. A partir de los aios cincuenta surge con
fuerza el periodismo de explicacion. Es este un fendbmeno tipico de la prensa diaria
y condicionado por los avances tecnoldgicos al servicio de la informacién. Ahora
son la radio y la television los medios que dan la noticia al instante, que cumplen
esa funcion de actualidad —‘aqui y ahora’- y la prensa debe adaptarse a un nuevo
panorama. Ahora le corresponde una labor mucho mas sosegada y no entra en

competencia con los otros dos medios en la misma funcién.

Tras repasar los inventos tecnoldgicos que han contribuido al desarrollo de los
medios de informacioén e insistir en la importancia de las agencias de noticias
como comerciantes de informacion, Benito trae a las ultimas paginas de esta
leccion la idea de la ‘internacional de la informacion’, expresion que como vimos
anteriormente habia sido utilizada por el aleman Emile Dovifat. Sin embargo,
ambos autores dan una definicion distinta. Para Dovifat —primero en utilizarla— se
trataba de un organismo (convenio) que tendria como misién la de "recoger y
propagar las noticias libremente" y "para detener las comunicaciones falsas,
rectificarlas y completarlas". Asi "se descartaria mucho material inflamable
causante de conflictos mundiales"’*. Para Benito, la internacional de la informacion
es la forma de definir la “coyuntura de universalidad” ante la que los instrumentos

de informacién y comunicacion sittian al mundo”.

" Emile Dovifat, op. cit. p.86
> Angel Benito, op. cit. p. 52
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Este capitulo finaliza con un epigrafe nuevo, del que no se habia hablado en

‘Lecciones’ sobre “El imperio de la publicidad”’®

actividad econdmica que ha
contribuido enormemente al desarrollo de la prensa. En este epigrafe, Benito
expone algunas teorias sobre el origen de la publicidad y sobre las diferentes
formas de entenderla —actividad mercantil, medio de comunicacion...— para
concluir que “se aparecera asi como una dificultad mas, y no facilmente superable,
para el ejercicio pleno del Derecho Mundial a la Informacion” al suponer un
importante “instrumento de presion sobre la libertad de informacién, que todos los

medios sufren”’’.

Precisamente el Derecho Mundial a la Informacion es el tema desarrollado en el
capitulo cuarto de ‘Introduccion’’®. Este tema también ha sido objeto de reflexion,
en nuestro pais, por parte fundamentalmente del profesor Andrés Romero en
‘Teoria General de la Informacion y de la Comunicacion’”, y que no habia sido
expuesto en las ‘Lecciones’. En el afio 68, el tedrico del Instituto de Navarra ya
habia publicado “Perspectivas actuales del Derecho a la Informacion”, articulo en
el que se buscaban los antecedentes mas inmediatos de ese derecho, recogido en
la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre. Ahora, en este tema
desarrolla con mas datos y recurriendo a mas citas bibliograficas aquellos
aspectos mas relevantes de este derecho a la informacion, sobre el que ya se
habia escrito y teorizado, pero que Benito denomina “Mundial”’, quedando explicita

una vez mas su inquietud social y globalizadora.

Para su desarrollo, Benito recurre a la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, de 1948. Concretamente, se fija en el articulo 19, que es el que incide
mas directamente en su preocupacion social: “Todo individuo tiene derecho a la

libertad de opinion y expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a

’® Angel Benito, Teoria General de la Informacion I. Introduccién, pp. 77-9
" Op. cit. p.79

"8 Op. cit. pp.81-100

® Andrés Romero, op. cit. pp. 59-68

102



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el
de difundirlas, sin limitacién de fronteras, por cualquier medio de expresion™.
Pero, ;de qué manera incide la formulacidon de este derecho excelsamente
proclamado por la Organizacion de Naciones Unidas —y violado sistematicamente
con la misma grandiosidad— en las inquietudes del te6rico? Para Benito, las bases
ideoldgicas de este documento con caracter universal son fundamental seis,
aunque en ‘Teoria General de la Informacion |. Introduccién’ afiade un séptimo —
que es mas la formulacién de un peticion-deseo que una base ideoldgica -:

1. — Todos los hombres son acreedores al reconocimiento de su propia dignidad,
que los hace portadores de los mismo derechos inalienables; esto es el
fundamento de la libertad, justicia y paz.

— La historia muestra el desconocimiento y desprecio de estos derechos.

— Para la eficacia de estos derechos es necesaria la garantia del Derecho.

— Es indispensable establecer relaciones amistosas entre los paises.

S\

— La ONU habia proclamado en su carta su fe en los derechos fundamentales,
en la dignidad, el valor de la persona, la igualdad.
6. — La Declaracion es un compromiso de los paises de la ONU para asegurar el

respeto de los derechos y las libertades fundamentales®”.

Vistas estas formulaciones, Benito acude a un articulo de Martinez Albertos®? para
observar que el derecho a la informacién incluye dos aspectos: uno técnico-
econdmico y otro politico-diplomatico. El primero se refiere al minimo de medios
informativos adecuados al nivel econdmico, cultural y al desarrollo demogréafico. El
segundo hace referencia a la legislacién adecuada que facilite y responsabilice la
promocién de noticias, evitando la presion del Estado y los grandes grupos
politicos, econdmicos e informativos®®. Tanto en esta divisién como cuando mas
adelante se refiere a otros documentos de caracter internacional que inciden en su

preocupacion por la informacion, entendida desde un punto de vista social, Benito

80 Recogido por Benito, op. cit. p. 83

¥ Op cit. p. 84

82 José Luis Martinez Albertos, ‘Objetividad e interpretacion de las noticias’, Nuestro Tiempo, n°
100, 1962

8 Angel Benito, op. cit. p. 85
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se limita exclusivamente a la enumeracion de esas referencias pero se echa en
falta a menudo un detenimiento y una explicaciéon mas pormenorizada de lo que
esas formulaciones significan para €l y, sobre todo, un intento de arrojar luz sobre
algunos aspectos. Asi, por ejemplo, cuando se refiere al aspecto politico —
diplomatico, asegura que es precisa una legislacion que facilite y responsabilice la
promocion de las noticias, pero no se detiene a explicar de qué manera esta idea

se puede hacer efectiva.

Evidentemente, para que la libertad de opinidon y expresion sean posibles, para
asegurar la existencia real de una democracia, se precisan de unos medios
basicos que permitan no sélo su mantenimiento sino también su desarrollo. Pero
no se trata de dotar a un pais de una cantidad ingente de medios que, quiza por
su escaso nivel de desarrollo, no pueda utilizar, porque no sepa. Los medios
existirdn pero no se corresponderan con el nivel econémico y cultural. Ademas, en
una ciudad de tres millones de personas, un solo medio de comunicacion no
garantiza nada. Pero tampoco sera de gran utilidad disponer de numerosas
facilidades y con un desarrollo econémico y cultural importante si la legislacion
permite la presion y el control de la informacion y de los medios de comunicacién
por parte del Estado o de grupos politicos, econdmicos, incluso audiovisuales. No
s6lo no se debe producir semejante situacion sino que ademas ese Estado debera
ser el garante sin intervenir de la fluidez en la informacion. Ahora bien, ;de qué
manera el Estado se puede garantizar la fluidez en la informacion sin intervenir?

La idea resulta cuando menos interesante pero Benito no concreta el como.

Otra de las ideas que apunta Benito y que ya suponen un paso mas interesante al
evidenciar algunos aspectos de especial relevancia para el estudio de la
informacion desde un punto de vista social es la que se refiere a aquellos
derechos y libertades que se “insinuan” en el articulo 19 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos. Aunque el profesor menciona ocho son cuatro
los que, para nosotros, resultan realmente de interés. Concretamente, la libertad

que hace referencia a la circulacion de noticias en todos los sentidos, y los
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derechos a: 1°. — un reglamento juridico de libertades y responsabilidades; 2°. — la
proteccion del individuo y la sociedad frente a falsos estados de opinion; 3° - a que
el publico sea informado segun sus necesidades. Una vez mas, Benito expone
ideas que resultan muy interesantes para la teoria de la informacién, para la visiéon
social de la informacion, pero, como en otros casos que ya se han citado, se
lamenta una falta de profundizacion en esas propuestas. Bien es cierto que
algunas de ellas son claras y que, aparentemente, pueden no precisar una
explicacion exhaustiva pero que no deja de ser necesaria cuando se pretenden
atar correctamente todos los cabos en una nueva disciplina. Tanto mérito se
encuentra en la explicacion de una idea nueva, original, como en la justificacion
racional y debidamente argumentada de una evidencia. Es justo indicar que Benito
lo explica de forma inmediata, aunque si se encuentran referencias a estos
derechos y libertades en otras partes del mismo texto y en otras obras. Como
ejemplo, basta decir que el segundo derecho al que se refiere el tedrico (“derecho
de la sociedad e individuo a la proteccién frente a falsos estados de opinién”®*)
guarda una relacion directa con la idea de ‘libertad contra la prensa’ —que se

aborda con detenimiento en el siguiente epigrafe-.

Benito continlua en este capitulo haciendo un recorrido histérico por aquellas
declaraciones (‘de los derechos del hombre y del ciudadano’ (1789), ‘Constitucion
norteamericana’ (1791), ‘Conferencia de la Sociedad de Naciones’'(1927),
‘Conferencia Internacional de Chapultepec’ (1945), ‘Asamblea General de las
Naciones Unidas’ (1946), ‘Consejo Econdmico y Social de las Naciones Unidas’
(1948) que van configurando lo que denomina el Derecho Mundial a la Informacién
—es preciso destacar que se habla de Derecho ‘@’ la Informacion y no ‘de’ la

Informacién— que define como

un producto de la reaccion universal ante la explotacién de las noticias
internacionales por las grandes agencias telegraficas que, a pesar de su
programada independencia informativa, responden en su accién diaria a un
efectivo dominio noticioso que se reparte el mundo, a efectos informativos,

¥ Op. cit. p. 86

105



Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

siguiendo un exacto paralelismo con el dominio politico que las cuatro o cinco
grandes potencias ejercen de hecho en el mundo 8

Otra de las ideas impactantes —por su formulacion— e innovadoras, original del
tedrico espanol, se explican con detenimiento en este capitulo de ‘Introduccién’.
Se trata de los “efectos positivos de la II Guerra Mundial’®®. Para Benito, la
contienda mundial habia originado unas consecuencias positivas —dentro de lo
que cabe, claro esta, sin olvidar que se trata de una guerra— en lo que a la
informacion se refiere. Son estos tres:

1°. — universalizacion de la curiosidad. Con la supermecanizacién de la prensa,
radio y television se hacen espectadores de los hechos a todos los hombres en el
mismo momento del suceso. Las distancias desde el punto de vista comunicativo
ya no existen. Se puede argumentar que esto ya se habia producido con la
Primera Guerra Mundial, pero hay que recordar que la televisidbn experimenta su
expansion con posterioridad a la primera contienda.

2°. — descolonizaciéon. Los nuevos paises se convierten en centros de interés y en
fuentes y mercados de noticias. Las agencias telegraficas serian muy importantes.
Aprovecharan zonas virgenes hasta el momento y muy faciles de explotar: Africa y
Asia. Aunque esto en principio puede considerarse “efecto positivo” el caso es que
la situacion se ha ido de las manos y se ha tornado en un ‘imperialismo cultural’.
3°. — La sociedad democratica se asienta en el dialogo social, en la necesidad de
estar informados para ejercer el derecho a participar. La informacién es un

presupuesto para la democracia.

Estos tres efectos sobre los que Benito volvera mas adelante suponen con toda
probabilidad una de las aportaciones propias mas interesantes del tedrico de

Navarra.

% Op. cit. p. 88
% Op. cit. p. 89
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Si en ‘Lecciones I’ ya habia avanzado de forma escueta algunas ideas sobre los
efectos de la informacién®’ y después amplié algo mas las diferentes teorias sobre
los efectos en Teoria General de la Informacién I. Introduccién®, en el segundo
volumen de las lecciones vuelve otra vez sobre el mismo tema haciendo un
resumen de las principales teorias sobre los medios, y concretamente sobre los
efectos, pero limitandose de igual forma a exponer una sintesis de lo que sobre
este particular han dicho otros autores, ya que no es éste uno de los temas que
haya sido trabajado por el tedrico espafiol®® que prefiere mas estudiar las
funciones o los fines sociales a los que se deben los medios de comunicacion que

a los efectos en si.

Benito, para el analisis de los efectos, se sirve de varios autores, cuya sintesis
exponemos a continuacion dada la especial importancia que el estudio de los
efectos tiene para la Teoria General de la Informacién:

1°. — Joseph T. Klapper. Segun este autor, los medios no son causa suficiente de
los efectos que producen sobre el publico sino una mas dentro de un conjunto de
factores que cooperan con los medios en la provocacion de esos efectos. Segun
Klapper, cuando la accion de los medios de comunicacion provoca un cambio
esos factores intermedios que cooperan en el resultado final del efecto pueden no
tener ninguna fuerza, y el efecto de los medios sera directo, o bien pueden

cooperar ayudando al cambio.

Debemos apuntar que, ni la teoria de Klapper ni en las apreciaciones de Benito
observamos que se albergue la posibilidad de que los factores intermedios actuen

en contra del cambio propiciado por los medios.

87 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacion. Volumen I, pp.68-70

88 Angel Benito, Teoria General de la Informacion I. Introduccion ,pp. 152-169

89 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién Il. La comunicacion social, pp.237-
248
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2°. — José Luis Martinez Albertos. Benito vuelve a fijarse una vez mas en el
profesor espafol de quien toma una calificacion tripartita de los efectos negativos
de la accion de los medios de comunicacion:
a. — disfuncién narcotizadora:

Expresion acufada por Lazarsfeld y Merton hace referencia al adormecimiento, la
pasividad y la apatia social que provocan en los publicos la accién de los medios
sobre todo audiovisuales. Para Wright Mills —sigue Albertos—, el tipo de
comunicacién dominante es el medio oficial y los publicos se convierten en
mercados de esos medios. La sociedad de masas se caracteriza porque

expresan opiniones muchas menos personas que las que reciben esas
opiniones; los receptores no pueden contestar eficazmente debido al
monopolio en el uso de los mass-media; las opiniones particulares no
trascienden publicamente sino en la medida y por los cauces sefalados por
quienes controlan los medios; las instituciones autoritarias condicionan también
la formacion de las opinionesgo.

Francisco Sanabria —apunta Albertos finalmente— distingue dos tipos de efectos:
los disfuncionales independientes de los contenidos (desorientacion de las
audiencias, situacién de desintegracion y competencia creada por los medios en
los receptores) y los disfuncionales derivados de los contenidos (de caracter

politico, psicolégico y cultural).

El propio Albertos, recoge Benito, hace una consideracién critica de esta teoria de
la narcotizacion. Asegura Martinez Albertos que los propios Lazarsfeld y Merton
reconocen no saber medir el alcance de la accién de los medios sobre los
publicos. Por otra parte, la pasividad y la apatia no son efectos originados
exclusivamente por los medios, sino una parte en un grupo de factores influyentes.
Cita a Albertos a Roger Clausse para justificar metodolégicamente la falta de rigor
al responsabilizar a los medios de ser los causantes de esos efectos. Asegura
Clausse que los efectos no son atribuibles a los medios porque “se realizan las

investigaciones sociologicas a nivel de la coyuntura social —en lugar de hacerlo a

 Op. cit. p.240
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nivel del acontecimiento— y de esta forma se introducen en la valoracion del

efecto, o impacto, de la noticia otros factores sociales de coyuntura”*.

b. Empobrecimiento cultural:

Para los autores que mantienen esta teoria, la cultura de la imagen de los medios
visuales es superficial y genérica. A largo plazo homogeneizan los mensajes a
escala universal pero los contenidos se vuelven superficiales y triviales, ya que el
lenguaje de las imagenes no proporciona ideas logicas, racionales, sino que

mueve mas al sentimiento.

Martinez Albertos considera una vez mas que aun no ha sido probado que los
medios actuen como causas necesarias y suficientes, sino como una mas dentro
de un grupo de factores. Asegura que es preciso conceder el beneficio de la duda
a los medios ante estas graves acusaciones por parte de los ‘apocalipticos’
quienes, al igual que los ‘integrados’, adolecen en sus manifestaciones de la

suficiente perspectiva histérica.
c. Desequilibrio mental y delincuencia juvenil:

Para algunos, entre los que —segun Albertos— se encuentra la Iglesia, los medios
audiovisuales pueden ocasionar desequilibrios mentales en algunos individuos
debido a la “agresividad” de los titulos y de los “suspenses”, la “falta de veracidad
objetiva (sic)”, la explicitaciéon de los detalles mas sérdidos de las historias “bajo
pretexto de informar” o mediante la repeticion de procedimientos “de estimulacion
interrogativa o exclamativa (sic)’®?. Para algunos autores, las paginas de sucesos
de los periddicos producen una “reaccién en cadena entre los receptores, sobre

todo adolescentes”.

T Op cit. p. 241
2 Op. cit. p.244
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Para Albertos, una vez mas —segun recoge Benito— en un intento por defender a
los medios de estas criticas, vuelve a asegurar que ni los medios son causa
suficiente y que no se puede establecer una relacion de causalidad directa entre la
acciéon de los medios y los comportamientos de los publicos. Joseph Klapper esta

en esta misma linea que el profesor espafol.

En el ultimo tema de ‘Lecciones II', sobre la ‘Responsabilidad social de la
comunicacion’®®, vuelve a ocurrir lo mismo que con el tema 33: se estructura
basandose en una sintesis realizada por los alumnos del profesor sobre diferentes
teorias estudiadas por diversos autores. Curiosamente, en ninguna de las 23
paginas de extension de este capitulo se menciona ni uno solo de los autores
consultados ni tampoco una sola obra, por lo que nos resulta muy dificil conocer
en qué medida se desprende alguna idea del propio Benito en alguna de las
lineas. Se esboza el papel de los medios en los paises de régimen autoritario,
liberal, comunista, asi como también las funciones de la prensa y el uso que de
ella hace el estado en un estado social de derecho, en el que los medios asumen

—o deberia— una responsabilidad social importante®.

Las limitaciones juridicas de la accion informativa y el autocontrol profesional

ponen punto final a este capitulo, y también al texto.

Lo que nos resulta mas destacado de esta leccidn es el resumen del papel de los
medios en los distintos sistemas de gobierno asi como la encendida apuesta por el
estado social de derecho y la teoria de la responsabilidad social de los medios.

Segun esta sintesis realizada por los alumnos —y llevada posteriormente por

% Op cit. pp. 257-280

% Al analizar su Gltima obra objeto de estudio en esta investigacion — La invencion de la actualidad-
hemos comprobado que se vuelve a tratar este mismo tema, ahora si aportando notas al pié de
pagina. Vistas las obras referenciadas, suponemos que, dada la fecha en la que se publicé
Lecciones de Teoria General de la Informacion Il. La Comunicacién Social (1973), y en vista de las
obras conocidas en Espafia en el momento sobre estos aspectos, el tema debid de ser elaborado a
partir de dos textos: Resposability in Mass Communication, William Rives y Wilbur Schramm,
Troquel, Buenos Aires, 1973 y Tres teorias sobre la prensa, Fred Siebert y Theodore Peterson, La
Flor, Buenos Aires, 1967.
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Benito a este texto— es preciso distinguir cuatro teorias en el uso de los medios

por parte de los sistemas de gobierno:

a. Teoria autoritaria

En los Estados de régimen autoritario (Alemania de Hitler o Italia de Mussolini) el
Estado esta por encima del individuo, lo sobrepasa. El individuo sin el Estado no
es nada. Las personas intelectualmente mas preparadas se responsabilizan de
dirigir la sociedad. En este caso los medios estan controlados por el Estado y
existen en funcion de éste y para alcanzar sus objetivos. El Estado controla tanto a
los periodistas — su incorporacion a la profesion, su perfil ideoldgico ... — como la
orientacion de los medios, que debe ser una. El Estado nombra a los directores de
los medios, que solo pueden ser difundidos con la correspondiente licencia. La
censura, dependiente de un Ministerio de Informacién o de Propaganda, controla

previamente a su difusion el contenido de los mensajes.

b. Teoria liberal

En los Estados liberales, la sociedad esta al servicio del individuo y pone todos los
medios para que éste alcance su bienestar y felicidad. En este caso es el individuo
quien esta por encima del Estado. La confianza en el poder de la razén y la
observancia de las libertades de religion, expresion y de prensa completan el

ideario de este tipo de estado.

El papel de la prensa en un Estado liberal es el de favorecer la opinién libre,
informar y entretener. La venta y servir como soporte a los anuncios es una
funcién esencial para autofinanciarse y no depender econémicamente (mas que
de la publicidad, afiadimos nosotros). El principal fin de la prensa es “ayudar a
descubrir la verdad” como medio para solucionar los problemas politicos y sociales
y la toma consciente de decisiones. La prensa, en este sistema, ejerce un control

de la accién del gobierno. De los tres poderes — legislativo, ejecutivo y judicial — es
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éste ultimo el encargado de controlar la accién de los medios y de sancionar sus
excesos. Las asociaciones de prensa y la propia honestidad profesional son, a

juicio de los liberales, los mejores sistemas de control.
c. — Lateoria comunista

En la esencia de esta teoria esta la lucha de clases para obtener finalmente la
victoria del proletariado. El poder, en el sistema comunista, reside en el pueblo,
cuya accién esta organizada y dirigida por el partido. La prensa en este sistema de
gobierno es un instrumento de propaganda, al servicio de la politica comunista y
de la clase trabajadora®™. El control de la prensa se ejerce mediante el
nombramiento de los directores, las consignas de prensa y la “censura a

posteriori”®.

d. — El estado social de derecho

Finalizada la Il Guerra Mundial, y debido al desarrollo de los medios audiovisuales,
la prensa tiene que replantearse sus funciones. Ahora, ya no puede conformarse
con dar la noticia, puesto que ese relevo lo han tomado la radio y la television,
cuyas caracteristicas técnicas les permite ofrecer la informacion practicamente en
el mismo momento en el que se produce. Por tanto, la novedad es un criterio que
deja de ocupar a la prensa escrita. Sin embargo, y ante este obligado cambio de
funciones la prensa adquiere la tarea de explicar, haciendo uso del tiempo de que
dispone desde que se produce la noticia hasta que el peridédico se publica. Esta
nueva mision de la prensa escrita entronca con la teoria de la responsabilidad
social de la prensa que nace, “segun los estudiosos de estas materias” —tal y
como indica Benito— a partir del ‘General Report on Mass Communication’ de la
Comision Hutchins (1947).

% Ver Lenin Acerca de la Prensa, Moscu, Progreso, 1979
% Angel Benito, op. cit. p.262
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La responsabilidad social de la comunicacién, y en este caso de la prensa, vuelve
a ser objeto de andlisis por parte del tedrico en un articulo que publica en 1986,
Benito reflexiona en este caso sobre la conveniencia de desarrollar el articulo 20
de la Constitucién. Es preciso, asegura, explicitar claramente sobre quién recae el
derecho a reservar todas las fuentes. Para Benito, “no todo aquel que escribe en
un periodico o difunde informaciones en un medio audiovisual, puede ser tenido

como periodista®.

Demanda para los periodistas una formacion superior y
especifica, al menos, hasta que se constituyan los Colegios Profesionales de
Periodistas®. Finalmente, subraya la importancia en la colaboracién entre la
Universidad y las empresas periodisticas para facilitar el encuentro de una formula
que ponga las bases para preparar al tipo de periodista que demanda la sociedad.
En el afio 1993 Benito pronuncia una conferencia sobre 'Televisién y Violencia''®
en la que por primera vez reflexiona sobre este asunto, al menos de manera
formal y por escrito. El tedrico ya habia expresado su punto de vista desde hacia
mas de treinta anos sobre el papel de los medios de informacién, sus funciones y
los efectos, pero en esta ocasion se centra en esos dos términos: television y
violencia. Para el tedrico, no es éste un problema de facil solucién y ya en la
introduccion de su intervencidn avanza que debe ser resuelto atendiendo a los
modos de presentar la realidad, en el estudio previo de la programacion en
relacion a las audiencias segun la hora y a partir de actitudes éticas de los

profesionales de la informacién.

En los afios 80 hemos comprobado cémo el profesor cargaba las tintas contra el
Estado, propietario de la mayoria de los medios de comunicacion y responsable
por tanto en primer y ultimo término de los contenidos y los efectos informativos

sobre una sociedad en profundo cambio. Sin embargo, y a pesar de que cuando

%" Angel Benito, ‘Responsabilidad y formacién profesional de los periodistas’, AEDE, Madrid, 1986,
n°12, pp.52-4

% Op. cit. p.52

% Esta incursion en el terreno juridico no se volvera a producir formalmente en el curso de su obra.
1% Gonferencia pronunciada en los Cursos de Verano de la Universidad Complutense, Almeria 15
de Julio de 1993 y publicada dos afios después en los Cuadernos de Informacién y Comunicacion,
n°1, 1995, pp.59-67 bajo el titulo 'La dramatizacion de la violencia’'.
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pronuncia esta conferencia, desde hacia cuatro anos en Espafia habian surgido ya
tres televisiones privadas (Antena 3, Tele 5 y Canal +), Benito parece seguir
teniendo un mismo objetivo en el que centrar sus criticas ya que " las televisiones
privadas son la parte menor del mercado televisivo, detentado (sic)
mayoritariamente por las televisiones publicas, estatales o autonémicas"*®’. De
esta situacion concluye que el problema radica, una vez mas, en el uso que hace

la sociedad y el Estado de los medios.

Curiosamente Benito ve en la publicidad uno de los causantes de la violencia en
television. Segun el profesor, los imperativos publicitarios obligan a una
programacion extensible a todos los publicos que, al no ser valorados como
publico inteligente quedan reducidos a potenciales clientes de los anuncios que
financia la programacion, volviendo inermes a esos publicos ante cualquier
violencia. Tras repasar brevemente las clasicas teorias sobre los efectos negativos
o perniciosos de los medios de informacion —englobadas en la tipologia
establecida por el profesor Martinez Albertos a la que Benito habia acudido ya a
principios de los 70— Benito tipifica las posiciones sobre la relacién television /
violencia:

1. Teoria del rechazo o de la catarsis, segun la cual los actos violentos difundidos
por la televisidn sirven como un mecanismo de escape a la violencia contenida de
los telespectadores, de forma que, incluso, los publicos "equilibran" con su no
violencia la excesiva difundida por los medios.

2. Teoria de los indicios agresivos (opuesta a la anterior) por la que los actos
violentos difundidos estimulan a la violencia de los publicos que los presencian en
aquellos casos en los que esos actos justifiquen los comportamientos agresivos.
Pero cuando los actos violentos van acompafnados del dolor que se produce en las
victimas, el telespectador se inhibe y no protagoniza ese acto.

3. Teoria de la ayuda. Los espectadores que ya son agresivos de por si ven

reforzada esa tendencia, subrayandose asi la personalidad.

T Op. cit.. p. 2
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4. Teoria del miedo. Ver que en el mundo hay violencia produce en el
telespectador miedo a la vida en esa sociedad en la que se producen esos
comportamientos.

5. Teoria del aprendizaje. La difusion de actos violentos —de terrorismo, por
ejemplo— con la explicacion incluso de las técnicas utilizadas en esos actos puede

convertir a la television en una escuela de violencia.

Esta explicacion de las teorias —de las que cuatro al menos pueden ser
consideradas desde un punto de vista pesimista, respecto a la difusion de actos
violentos— no prepara a la audiencia del profesor para explicar su punto de vista. A
pesar de haber expuesto los efectos negativos de la medios de comunicacién y
cuatro de cinco teorias que avalan los efectos perniciosos de la difusién de actos
violentos —dejamos al margen la segunda teoria— Benito cree que la television
debe reflejar lo que ocurre en el mundo, de cuyos actos, buena parte tienen
contenido violento. Para el tedrico el problema no esta en la simple difusién sino
en el tratamiento de la informacién y observa que "en la historia de la informacion
se ha demostrado que no es razonable ni la censura indiscriminada ni la

permisibilidad absoluta™' %,

El autocontrol profesional se muestra como la solucion mas aconsejable. Este
autocontrol requiere valorar las fuentes, tener en cuenta la demanda de la
informacion, los publicos a los que va destinada, la trascendencia de la
informacion... Pero sobre todo, el autocontrol requiere antes que nada que el

periodista pueda informar en libertad.

Benito repara por otra parte en la funcion de television como vehiculo de difusién
cultural - si bien no hace aqui ninguna digresién sobre el tipo de culutra difundida,
como habia hecho en 'La socializacion del poder de informar' -. En este sentido,

asegura que la television debe respetar la identidad cultural de los publicos, "que

%2 0p. cit. p. 8.
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tiene que ver con la cultura originaria mas que con la cultura académica™® y que

eso debe hacer reflexionar a quienes importan series televisivas que plantean

realidades culturales ajenas al telespectador.

La conclusiéon de esta intervencién avanza un dictamen inculpatorio hacia la
television, si bien conviene hacer una precision. Al inicio de la conferencia, Benito
habia dirigido las criticas hacia la television publica, ya que las privadas
controlaban un sector minoritario de la audiencia. Pero ahora, el profesor parece
que reparte las culpas. "La responsabilidad (...) estd en los que dirigen
politicamente las televisiones publicas y en las empresas privadas de television
cerradas exclusivamente en los beneficios comerciales” '**. Esa misma critica de
la 'venta de telespectadores a la publicidad' se hace ahora extensible a las
televisiones privadas. Ahora bien, ambos tipos de television —publica y privada—
no se reparten las culpas por igual. Para el tedrico, si las televisiones privadas,
precisamente por su constitucion juridica, pueden hacer con su dinero lo que les
venga en gana —aunque con matices—, "es intolerable, y posiblemente ilegal" que
las televisiones publicas entren en el juego de la audiencia. La conferencia
concluye introduciendo una nueva idea —sobre la que no habia reflexionado
anteriormente— un guifio a los oyentes, al declarar que existe un acto de violencia
mucho mas grave que la violencia comun, ya que incide sobre el conocimiento y la
libertad de los ciudadanos: la manipulacién de las noticias y la ocultacion de la

realidad.

Asi como habia hecho el profesor con la television y la violencia, hemos
encontrado dos intervenciones de Angel Benito sobre otro tema muy concreto y
que no habia abordado con detenimiento en el transcurso de su obra: el papel de
la informacion econdmica en la sociedad. Tanto este tema como el anterior,
suponen controladas incursiones en ambitos muy especificos del papel social de

la informacién, y por extension, de los medios de comunicacion que el tedrico

103 .
Op. cit. p. 10
1% |bidem
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realiza en ocasiones concretas y en los que, aun trayendo a colacion frases y citas

de sus textos, es posible encontrar reflexiones originales.

En el afio 1983, el profesor habia pronunciado una conferencia en Bilbao con
motivo de las lll Jornadas de Informacién econdmica en la que diserta sobre
'Informacién econémica y comunicacién de masas'. Afios mas tarde'® Angel
Benito vuelve a hablar en una conferencia sobre la 'Importancia y responsabilidad
de la informacion econdmica'. En esta intervencion, el tedrico destaca el papel
importante de la informacion, en sentido general, y de la informaciéon econémica
en el particular como herramienta clave en el desarrollo de la sociedad al ser un

tipo de contenido muy ligado al avance y progreso de una sociedad.

Benito asegura que los periodistas que realizan informacién econdémica se
encuentran ante unos hechos sobre los que los publicos demuestran cada dia mas
interés por su incidencia directa en el desarrollo social del pais en el que viven y
del mundo en el que estan inmersos. Precisamente por esa importancia radical de
la labor que ejercen los profesionales de la informacidn econdmica y debido a su
trascendencia, es preciso reparar en algunos aspectos:

- Formacion de base. Para Benito, el periodista de informacion econémica debe
tener una completa formacion "universitaria" en economia. Incluso el profesor de
Teoria de la Informacion se aventura a especificar qué dos materias son claves
para su trabajo: una 'Introduccion a la Economia' y 'Estructuras econdmicas', " con

atencion especifica a la realidad espafiola'®

, matiza.
- Educacion permanente, dado el caracter cambiante de la realidad econdmica y

que se centra en el estudio de las decisiones de Estados y empresas, los

% No hemos podido especificar con exactitud ni la fecha de esta ponencia - aunque

probablemente sea a principios de 1985, por los datos que aporta la intervencién- ni el motivo de
esta intervencion, pero hemos decidido incluirla en el analisis por las importantes aportaciones que
realiza.

106 Importancia y responsabilidad de la informacién econémica, op. cit.. p.9
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presupuestos y planes de inversién, las evoluciones de la bolsa, la Seguridad

Social”...

- Independencia y objetividad. Debido a la trascendencia social inmediata de la
informacion econdmica, los profesionales de este sector debe incluso extremar
estos dos criterios en el ejercicio de su trabajo, siendo conscientes de las
repercusiones inmediatas que su producto informativo pueden desencadenar
en la sociedad, no solo en el publico a quien se dirige. Un riesgo importante al
que deben hacer frente los medios informativos de caracter econdmico es la
ayuda estatal mediante subvenciones o la publicidad de empresas que, en
algunos casos, insertan modulos o paginas a cambio de un tratamiento
'‘amable' de aquellas informaciones que puedan afectar a su desarrollo.

- Necesidad de especializacion sin que esto conlleve la utilizacion de términos
técnicos que dificulten la comprensién de la informacion, al tiempo que se hace
necesario caer en simplificaciones. Esta especializacion —el tedrico vuelve a
lanzarse una vez mas a terrenos en principio ajenos— se refiere tanto a alguna
de las grandes parcelas del campo econdmico real como en el marco teorico y
conceptual, atendiendo a las exigencias de la coyuntura. Y matiza: "en el
momento espafol de principios de 1985, la especializacion en materia de
energia, de Seguridad Social y paro y de Hacienda Publica, particularmente en
todo lo que haga referencia a la politica tributaria, se nos presentan como

parcelas de la realidad econémica necesitadas de atencion especifica"®.

El Gltimo articulo objeto de este estudio de la obra de Angel Benito centrado en el
papel de los medios, se refiere a la ponencia que el tedrico pronuncia bajo el titulo
'Los valores humanos y la comunicacion en el afio 2000"%. En esta extensa
ponencia se incluyen varios epigrafes que revisten especial importancia, por no

haber sido abordados con anterioridad. Para el profesor, se ha producido en la

97 E| tedrico apunta en un pie de pagina todos aquellos aspectos que deben ser estudiados por el

profesional de la informacién econémica. Cfr. p. 10

1% Op.cit., p. 10

109 Angel Benito, Los valores humanos y la comunicacién en el afio 2000, IV Jornadas
Internacionales de Humanismo, que tuvieron lugar en el Colegio de Médicos de MAdrid, 5 de junio
de 1996)
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sociedad en los ultimos afios un cambio de valores que ha llevado a que actitudes
y acciones que antes no estaban bien vistas, sean ahora aplaudidas, y viceversa.
Esa evolucion de los valores, que encuentra su maxima expresidon en las
calificaciones penales de los comportamientos, y que se puede seguir en los
contenidos de los medios a lo largo de su historia, es lo que situa a los medios de
comunicacion en el nucleo del problema, siendo asi necesario dar respuesta a la
pregunta de si los medios son los causantes o las 'victimas' de esos cambios en la

escala de valores.

Benito expone que en los medios no soélo se informa, sino que también se opina y
que el tratamiento mas constante de determinados temas puede ser percibidos
como algo general o comun por parte del publico, sin olvidar que las opiniones
difundidas en los medios de comunicacion "desplazan la propia reflexion y el

"0 Trae a colacion el profesor espafiol los

propio pensamiento personal
problemas de caracter ético —inextricablemente unidos a los valores— que han
provocado los avances cientificos y técnicos: la energia nuclear, la ingenieria
genética... Ante una sociedad en cambio continuo, donde los avances
tecnolégicos casi no permiten reflexionar sobre las consecuencias y riesgos, en
algunos casos, que conllevan debido precisamente a la celeridad de esos
cambios, los medios de informacion adquieren una protagonismo de primer nivel.
Benito se fija en el entonces recién aprobado Codigo Penal para conocer qué
valores son objeto de atencidn por parte del poder judicial y sobre los que los
medios de informacion han de prestar una cuidada atencion al hacer referencia a
delitos que los propios medios facilitan y multiplican por las nuevas tecnologias de

la informacion.

El respeto a la vida y a las personas junto con la libertad de los individuos son, a
juicio del tedrico, los tres valores fundamentales sobre los que deben reflexionar
los medios y los periodistas a tenor de la nueva legislacion. Pero a estos valores,

ya sabidos y protegidos —pero en los que se hace especial hincapié—, se une el

"0 Op cit. p. 10
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fomento de la solidaridad, tanto desde un punto de vista particular (omision de
socorro, relaciones familiares) como mas genérico (entre las naciones). De las
nuevas tipificaciones delictivas se deduce una especial atencidén a los valores de
sociabilidad y civilidad, completando asi la relacién de aquellos valores que deben
presidir la accidén profesional de los periodistas. Esas conductas recogidas por el
nuevo Codigo Penal, cuyas modificaciones habian sido aprobadas recientemente,
habran de ser tenidas en cuenta por los medios a la hora de dar noticias y opinar

sobre hechos.

1.2. Libertad de informacién / ‘Libertad contra la prensa’: La

socializacion del poder de informar

En abril del 63, a raiz de la negativa del Secretario britanico del Interior,
Henry Brooke, de poner en libertad a dos periodistas que se negaron a manifestar
las fuentes de una polémica informacién, Benito publica una ‘Nota de Nuestro
Tiempo’ en la que dibuja a grandes rasgos la relacion de la prensa con el poder en
Inglaterra’’, un tema al que recurrira en articulos posteriores. Es una reflexion
que, a pesar de haber sido publicada hace mas de treinta afos, reviste absoluta
actualidad. Tras una descripcidon del estado de la cuestidon y la afirmacién de que
este tipo de conflictos se da también en otros paises como la India, Angel Benito
recoge las posturas que adoptan sobre este particular los diarios The Times y Le
Monde.

De la lectura se desprende una critica al gobierno britanico por haber adoptado
una decisién de tintes autoritarios y que pretende limitar la libertad de prensa. Sin
embargo, la critica se dirige también a la otra parte implicada. Para el tedrico

espanol la culpa de que se produzcan excesos informativos y se descuide el celo

111 Angel Benito, ‘Poderes de la prensa’, Nuestro Tiempo, n° 106, abril, Pamplona, 1963, pp.493-

498
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profesional es del propio publico, que demanda una informacién a cuyo acceso

facil sélo es posible mediante acciones poco o nada profesionales.

Si el publico pide cada dia mas noticias insolitas, no es raro que los periodistas
asalten los secretos militares y traten de evitar que se tipifique como delito de
difamacién sus intromisiones en el fuero de la intimidad de los demas. Si los
secretos militares se airean en la prensa es perfectamente explicable que el
Estado ponga manos en el asunto y siente a los periodistas en el banquillo. Si
la sociedad se ve amenazada porque los informadores no reconocen fronteras
y se encuentra sometida a todas las presiones, es légico que pida ‘libertad
contra la prensa’ y una reglamentacion que responsabilice la labor informativa
sin ahogar la libertad'"?,

Entiende, sin embargo, que la sociedad —que es la que pide un determinado tipo
de informacion y luego se siente amenazada— reclame la ‘libertad contra la
prensa’, concepto al que recurrird con bastante frecuencia desde este momento y
que se constituira en una de las lineas basicas del pensamiento de Angel Benito.
Concluye que si esta situaciéon ha sido posible se debe sin duda a que los lectores,
a quienes la prensa debe “informar, orientar y servir”, hoy no son “mas que una

mercancia para poner a los pies de la publicidad™*3.

El concepto de ‘libertad contra la prensa’ habia aparecido por vez primera en
Espafa hacia cuatro afios de la mano de Ezequiel Cabaleiro dando titulo a un

114

articulo’ ¥, aunque no hacia mas que esbozar una idea sugerida con anterioridad

por el tedrico Roger Pintd: “La liberté creé la presse. Et la presse est devenue

maitresse de la liberté”'°.

Para Cabaleiro, el proceso de concentracion informativa que observaba en
Estados Unidos y también en Europa era el causante de una reduccion de la
“libertad de la comunicacion” porque, a su juicio, “los diarios no reflejan mas que

las opiniones del grupo que los financia”. Y si dependen del Gobierno, “el

"2 Op. cit. p. 497

" |bidem

"% Ezequiel Cabaleiro, ‘Libertad contra la prensa’, Nuestro Tiempo, n°62, agosto 1959, pp.185-9

"%« 3 libertad creo la prensa. Y la prensa se ha revelado contra la libertad” . Roger Pintd, La
liberté d'opinion et d'information. Controle juridictionnel et controle administratif, Paris, Editions
Domat Montchrestien, 1955, pp.279, p. 41
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monopolio de caracter politico serd también una amenaza para el principio
tradicional de la libertad”. El teérico veia clara la necesidad de cambiar el régimen
legal para garantizar esa libertad, en riesgo a consecuencia de un proceso de
concentracion informativa en manos no sélo de empresas sino también de
gobiernos. Y se plantea si, efectivamente, y como reclamaban desde algunos
sectores, la clave radicaba en estructurar la prensa como un servicio publico. De
esta forma se garantizaria la cobertura “regular y continua” de las necesidades
informativas generales, a lo que habria que afiadir necesariamente una exigencia

de “imparcialidad, neutralidad o igualdad”.

Cabaleiro asegura, sin embargo, que “la prensa, aunque sea de utilidad publica,

no debe de ninguna manera ser organizada como un servicio ptblico”"'

, primero
porque la Administracion no “puede ser apolitica o neutra’, ya que es ‘el
instrumento ejecutor de la politica del Gobierno”. Y ademas, porque de esa forma,
se anularia la iniciativa privada'"’. Por esta razon, el autor propone un sistema
mixto en el que participe la Administracion (el Estado) pero en el que también
tenga cabida el sector privado, de forma que se garantice esa utilidad publica. “La
organizacién de la libre difusion de la verdad corresponde a los particulares con la
asistencia del Estado que puede apoyarla con otras formas de intervencion
distintas del servicio publico: la policia y el fomento”. Es decir, el Estado debe
estimular la accion privada que favorezca una prensa independiente y de calidad
pero al mismo tiempo debe disponer de los elementos legales que garanticen el
bien comun que supone la libre difusidén de la informacion. Un dificil equilibrio
sobre el que el profesor Benito reflexionara afos mas tarde.

En 1964, Angel Benito publica un articulo sobre “La prensa y su libertad”"'®, u

na
reflexion sobre la libertad de informacion con ejemplos tomados del extranjero y

referidos a reuniones internacionales, asambleas y conferencias de organismos de

e Ezequiel Cabaleiro, op. cit. p.188

M7 s
Ibidem

8 Angel Benito, ‘La prensa y su libertad’, Nuestro Tiempo, n°® 120, junio, Pamplona, 1964, pp.809-

816
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prensa e instituciones preocupados por este particular. Critica que todos los
planteamientos sobre este asunto ronden en torno al concepto de ‘libertad de
prensa’, una idea y un reto del siglo XIX (frente al Estado; para acceder a las
fuentes; para las empresas periodisticas en el juego de una economia “que no
sabe corregir la concentracion del poder econdmico”...) pero sin reparar en los
conceptos “técnicos, morales y politicos de lo que hoy se llama libertad mundial de
informacion™'®. Se daba asi un importante salto desde el punto de vista cualitativo
al situar un debate que venia de antiguo en un contexto que habia cambiado

considerablemente.

El profesor Benito, tomando unas declaraciones del Papa Pablo VI, concluye que
ese concepto “técnico” de la libertad de informacién hace referencia no solo a la
capacidad de promover noticias sino de recibirlas; éste es el planteamiento
realmente interesante que ampliara en articulos posteriores. Para Benito, salvo
excepciones, todos los intentos de analisis de la situacion de la prensa en el
mundo y de la libertad de informacion se quedan en intentos, porque yerran en su
base, y eso impide conocer las dimensiones del problema asi como vislumbrar
posibles soluciones. Segun el tedrico, todas las instituciones y organismos
internacionales han estudiado el problema desde su lado politico y con una visidn
decimononica de la libertad de prensa. Critica el desprecio que este planteamiento
hace de los aspectos técnicos y es ahi donde, a su juicio, radica el analisis certero.
El derecho a la libertad de informacion, abordado desde su lado técnico, es el
reconocimiento a la capacidad de promover noticias pero también recibirlas.
Segun el profesor, el problema reside en la tensién promotor/receptor ya que el
Derecho a la Informacioén lleva consigo esos dos aspectos: técnico (econdmico) y
politico. Como ya se ha dicho, el primero hace referencia al minimo vital de
medios de informacidn que un pais debe tener; el politico, a la legislacion que

permita el ejercicio del derecho.

™ op. cit. p. 812
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Respecto al concepto “moral”, el tedrico opina que la libertad es “una de las mas

grandes herencias que el hombre ha recibido de Dios™*°

, Y enlaza esta idea de
claro tinte religioso con una defensa de la prensa catdlica a raiz de un polémica

desatada en Francia sobre este asunto. Benito asegura que

la vitalidad de la prensa realizada por los catélicos, necesita para ser
expresion de la pluralidad de opiniones que la libertad personal y social lleve
consigo el reconocimiento de un compromiso con las realidades terrenas, a las
que ha de perfeccionar no en funcién de un pretendido caracter eclesiastico,
sino como una labor plenamente secular, realizada por hombres cuya
participacién en esa parcela del bien comun que llamamos Opinién Publica,

supone el servicio noblemente comprometido y personalmente

responsabilizado a la comunidad social de la que forman partelzl.

Esta declaracion de mediados de los afios 60 corresponde a una etapa en la que
el tedrico esta claramente imbuido de la religion cristiana. Por ello, la reflexion
anterior no queda del todo clara cuando habla de la “comunidad social de la que
forman parte” quienes escriben en la prensa catdlica. No se sabe si esa
comunidad es la cristiana o es otra mas amplia que pueda englobar a creyentes y
no creyentes ya que, de cualquier forma, uno de los fines mas importantes de la
informacion es contribuir al perfeccionamiento de la sociedad democratica.

"122 articulo

En 1964, Benito publica “La informacion en un universo democratico
en el que asegura que “la libre informacion (...) se ha venido a constituir en una
manifestacion natural del ser social del hombre”. Esta afirmaciéon, aunque
admisible desde cualquier punto de vista, la apoya en una visibn mas bien
religiosa del hombre y teniendo en cuenta “el concepto de la libertad como atributo
inalienable de la persona humana (sic), que no reconoce mas dependencia

intrinseca que la debida a Dios y a la norma que El ha impreso en el hombre™?,

29 Op. cit. p. 814

21 Op. cit. p. 815

122 Angel Benito, ‘La informacién en un universo democratico’, Prensa y Convivencia internacional,
Barcelona, Instituto de Ciencias Sociales, 1964, pp. 223-240. Este mismo articulo se publicé bajo
el titulo ‘La libertad de informacion’, Nuestro Tiempo, n°135, septiembre, Pamplona, 1965, pp. 223-
256, y también, con este mismo titulo en la revista ARCO, | parte, n? 68, junio, Bogota, 1966, pp.
449-456 y Il parte, n° 69, julio, 1966, pp. 531-536

128 Op. cit. p. 224
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Aunque ya habia acudido a las reflexiones de Ezequiel Cabaleiro para un articulo
publicado en febrero de 1963 sobre las “Actitudes ante la opinién publica” y dos
meses después para otro sobre “Poderes de la prensa”, es ahora cuando
realmente aborda la idea de ‘libertad contra la prensa’ - que ademas da titulo a un
articulo que publicara en el diario ABC en 1973- y que hace referencia a “las
garantias que son necesarias para defender la libertad de los receptores de las
noticias, en un momento histérico en el que la masificacion informativa, siguiendo
a veces intereses antisociales, es un hecho irreversible”'**. Este concepto, puesto

de manifiesto hace casi cincuenta anos, tiene hoy vigencia plena.

Esa “masificacion informativa” se produce fundamentalmente tras la Il Guerra
Mundial, momento en el que aumenta la igualdad de oportunidades gracias a la
“amplia via de participacion abierta a todos los hombres” en unas sociedades que
comienzan a democratizarse. Como consecuencia de ello, la informacién se
convierte en un instrumento imprescindible para el desarrollo del “dialogo social’”.
Es decir, facilita la participacion de los hombres y mujeres y, por lo tanto, aumenta
el margen de libertad en la toma de decisiones y en la realizacién del hombre
como tal. Esto es posible esencialmente por que se individualiza la libertad, esto

es, la libertad pasa del Estado al individuo.

El caracter nuclear de la informacién, la vital importancia para el desarrollo del
hombre como ser libre, queda recogido en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos de la ONU, cuando se refiere al Derecho a la Informacion
como posibilidad de “investigar y recibir informacién y opiniones, y difundirlas sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion”'?. Benito subraya que
este derecho agrupa dos aspectos: uno técnico- econémico y otro politico. Como
ya se ha comentado, el primero hace referencia a la necesidad de que existan
unos medios de informacién acordes con el nivel economico y cultural y el

desarrollo demografico de cada pais. El aspecto politico implica la existencia de

24 Op. cit. p. 226
125 op. cit. p. 233
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una “legislacion adecuada que facilite y responsabilice la promocién libre de
noticias, evitando toda presién del Estado y de los grandes grupos econémicos y
politicos y, por otra parte, que desarrolle a la sociedad para informarse a si misma
- leyes y medios- y la defienda de toda presion a que puedan someterla los

instrumentos informativos™?°,

Pero esto, como de alguna manera reconoce el propio Benito, no es tan sencillo:
“La tecnificacion del diadlogo colectivo (...) la complicacion de las técnicas, el alto
coste de los instrumentos, su impacto (...) pernicioso (...) y, sobre todo, la
concentracion de estos instrumentos en pocas manos por imperativo de la politica
o de las leyes de la economia capitalista’’®’ hacen cada vez mas dificil las
manifestaciones claras del dialogo colectivo. Y a continuacion subraya —tal y como
habia hecho dos afos antes el profesor Martinez Albertos en la revista Nuestro
Tiempo128- que para que realmente exista ese didlogo es necesaria no solo la
libertad de los promotores de la opinion y de la informacién sino también la de los

receptores.

Pero la existencia de un dialogo social que conlleva una ampliacion de las cotas
individuales de libertad - y también de grupo- tiene sus riesgos, como el de la
imposicion de puntos de vista partidistas o la peticion de cuentas a las
instituciones por parte de determinadas personas que se esconden en el
anonimato que facilita la masa y utilizan la responsabilidad colectiva para “hacer
pasar a los demas por el tribunal de las propias ideas a las que nadie ha otorgado
ninguna representaciéon”. Y concluye: “La verdadera actitud democrética ante la

% Ibidem

27 Op. cit. pp.233-4

128 José Luis Martinez Albertos,” Fundamentos ideoldgicos de la prensa actual’, Nuestro Tiempo, n°®
169-170 (julio-agosto 1968). Aunque la referencia bibliografica se refiere a una publicacion del afio
1967, suponemos que se trata de este otro articulo ya que no hemos encontrado ningun articulo en
Nuestro Tiempo del profesor Albertos de ese afio. En una conversacion mantenida con el propio
autor para contrastar los datos, reconoce que no ha publicado ningun articulo ese afio en esta
resvista y que supone que se trata de la referenciada.
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informacion (...) es una actitud de dominio impregnado de espiritu de servicio a la

comunidad social"*?°.

En 1973, Angel Benito publica en el diario ABC™ un articulo titulado “Libertad
contra la prensa” en el que ahonda con mas claridad en esta idea esbozada por
Ezequiel Cabaleiro, y que a su vez habia tomado de Roger Pinté. El jurista francés

se expresaba en los siguientes términos:

L’affirmation de la liberté déxpression contre I'Etat, tel était le sens de la
conception classique. L’affirmation de cette liberté contre la presse, telle est la
nécessité nouvelle. Elle ne doit pas effacer le principe ancien mais seulement
le compléter (...) Un élément positif s’y ajoute: réaliser une organisation de la
presse qui ne paralyse pas cette libre expression'’

Si bien el tedrico de Navarra ya habia avanzado hacia nueve afios su forma de

entender este concepto, ahora lo matiza y define con mayor exactitud como

las garantias que la sociedad necesita (...) para que la funcién publica de los
instrumentos informativos sea la necesaria (...), que no es otra que aquella
cantidad de informacion responsabilizada, imprescindible para que todos
tengan conocimiento de la realidad, y, una vez informados, puedan participar, a
un nivel u otro en los destinos colectivos y puedan realizar abierta y
responsablemente su propio fin personal’?.

Esa ‘libertad contra la prensa’ encuentra su plasmacion mas evidente en el
Derecho Mundial a la Informacion, que surge debido a la trascendencia publica de
la informacion, como consecuencia del rapido desarrollo tecnolégico de los
instrumentos al servicio de la prensa. Esto se produce una vez finalizada la |l
Guerra Mundial, entre cuyos efectos ‘positivos’ Angel Benito menciona la

universalizacion de la curiosidad y la aceleracion del proceso de descolonizacion —

29 Angel Benito, op. cit. p.239

130 Angel Benito, ‘Libertad contra la prensa’, ABC, 8-VI-1973, p. 3

31 “La concepcién clasica hace referencia a la libertad de expresion contra el estado. Pero la
nueva necesidad se refiere a la libertad contra la prensa. Esta no debe ir contra el antiguo principio,
sino solamente completarlo. También se afiade un elemento positivo [en el libro]: llevar a cabo una
organizacion de la prensa que no frene esa libertad de expresién”. Roger Pinto, op. cit. p. 41

32 Angel Benito, Ibidem
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a los que ya se ha hecho referencia en el articulo de 1968 sobre “Perspectivas
actuales del Derecho a la Informacién”-. Tras la Il Guerra Mundial surge un
hombre nuevo en una nueva sociedad: la democratica, participativa, fundada en el

didlogo social que favorecen los medios de informacion.

En el afio 1978, Angel Benito publica el texto ‘La socializacién del poder de

informar’ 33

en el que plantea una nueva idea —original en la obra del tedrico—
como es la de la ‘socializacion de la informacién’. Este texto esta dividido en tres
partes: el control de la informacién, la informacion de actualidad y libertad contra la
informacion. La primera estda compuesta por tres capitulos: la informacion,
fundamento de la democracia; informacion e integracion social; presupuesto para
una informacién popular. La segunda parte se compone también de tres capitulos:
exigencias teoricas de la informacion periodistica; los mensajes en la informacién
de actualidad y la noticia como mensaje sin finalidad. Finalmente, la tercer y ultima
parte se estructura en tres capitulos: television para la revolucion cultural; la
radiodifusion, instrumento de liberacidn popular; la prensa y su secreto profesional.
El libro concluye con un epilogo sobre ‘Comunicacién, socializacion,

regionalizacion’.

Este texto resulta interesante en la obra de Benito por su caracter ‘reivindicativo’.
En él se encuentran tres capitulos sobre temas que no habia abordado de esta
forma con anterioridad: el capitulo tercero, sobre ‘presupuestos para una
informacion popular’, y los capitulos séptimo y octavo que enlazan con el anterior,
sobre ‘television para la revolucidn cultural’, y ‘la radiodifusion, instrumento de
liberacion popular’. El epilogo resulta igualmente muy interesante en nuestro

analisis ™34,

133

i Angel Benito, La socializacion del poder de informar, Madrid, Ed. Piramide, 1978, 270pp

El resto de capitulos ya habian sido tratados en otros textos y articulos incluidos en el epigrafe
sobre el ‘papel social de la informacion’ (los capitulos 1 y 2 de este texto) y sobre el ‘tratamiento
cientifico de la informacion’ —terminologia— (la segunda parte del texto). Por esa razén y para no
resultar redundantes no se volvera sobre ellos en esta parte
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En realidad, ya encontramos la idea de la socializacién en el discurso de apertura
del ano académico 1963 en el Instituto de Periodismo de Navarra. Esta teoria —
que entonces no tuvo muy buena acogida por el contexto clerical en el que habia
sido expuesta— fue tomando cuerpo en afos posteriores. Pero es en este texto en

donde se plasma de forma explicita y convenientemente argumentada.

El capitulo tercero de este texto Benito explica que entre finales de los anos 60 y
finales de los 70, se “han multiplicado los atentados a la libertad de informacion en
los paises con democracia pluralista™®. Se refiere el tedrico sobre todo a los
intentos de controlar la libertad de informacién bien por parte de los gobiernos o de
las empresas propietarias de los medios informativos llegando incluso a una
situacion de monopolio de la pluralidad informativa. Con este panorama que
muestran los paises avanzados, el tedrico vuelve la mirada sobre los paises del
Tercer Mundo y encuentra una situacion curiosa y retadora al mismo tiempo en el
ambito de la informacion. Es lo que denomina ‘Tercera Via’. El escritor Camilo
Taufic habia expuesto cinco afios antes de que Benito publicara su texto la
utilizacion que la revolucidon peruana habia hecho del periodismo asi como
algunas formulaciones tedricas de los idedlogos chilenos allendistas’*®. Benito ve
en esta evidencia histérica un buen justificante para ahondar en lo que habia

avanzado en Navarra hacia quince anos.

Esa ‘tercera via’ consiste en el control social de la informacién, en la socializacién
de la informacion. El tedrico, visto lo que habia ocurrido en algunos paises
iberoamericanos, vuelve una y otra vez sobre la idea de que es preciso e
inminente liberar a la prensa de su instrumentalizacidn por parte del poder politico,
pero también de su utilizacidon por parte del capital para intereses econdmicos o
politicos. Benito observa con Herbert Shiller que en los paises mas adelantados
de Occidente “van en aumento las masas de poblacion que se sienten excluidas

1137

de la estructura informativa establecida”’, como algunos jovenes, intelectuales,

*> Angel Benito, op. cit. p. 68

1% Cfr. Camilo Taufic, Periodismo y lucha de clases, Quimantd, Santiago de Chile, 1973
37 Angel Benito, op. cit. pp. 90-1
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partidos politicos sin representaciéon parlamentaria, emigrantes... Con este
panorama, el tedrico propone la utilizacion de la informacion como elemento
liberalizador del pueblo, y que solo sera posible cuando éste sea el propietario de
sus propios medios de informacidon. Aunque al tedrico no se le escapa que “tales

1138

planteamientos y experiencias son hoy por hoy utdpicas™ ", propone pensar sobre

ello, al menos desde un plano teodrico.

Si en el texto policopiado sobre ‘Lecciones de Teoria General de la Informacion.

Volumen I’ Benito aseguraba que el verdadero papel social de los medios

informativos seria evidente cuando las comunidades (familiar, religiosa, municipal,

escolar y laboral) “no s6lo controlen y vigilen la accion social de la informacion
sino, de alguna manera, la programen, dirijan, y tengan acceso a su propiedad”'.

Pero no establecia de qué modo esas comunidades podian acceder a la direccidon

y propiedad de los medios, ahora — siete anos después — el tedrico ofrece algunas

ideas:

1. desaparicion de la legislaciéon especial de prensa e informacién y de los
organismos de coordinacion de la informacién.

2. Libertad de constitucion de empresas informativas y de difusion de contenidos
sin “ninguna limitacion ideolégica en el espectro total de opciones politicas,
desde la extrema izquierda a la extrema derecha, y con la Unica sujecién al
marco democratico sefialado por la Constitucion™4°.

3. Asegurar la autonomia y el autocontrol profesional mediante un organismo
independiente, que podia denominarse “Consejo de la Informacion” en el que
estuvieran representados, democraticamente, “empresarios, profesionales,
administrativos y obreros (sic)”.

4. Promocion por parte del Estado, a través del Consejo de Informacién, de

ayudas directas e indirectas a las empresas informativas.

138
139
140

Angel Benito, op. cit. p.90

Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién, Volumen |, p. 25

Hacer esta propuesta en el mismo afio en el que se promulga la Constitucién —pocos meses
después— y cuando apenas habia transcurrido un lustro desde la muerte de Franco y tras mas de
35 afios de exhibiciéon y preeminencia en los medios de informacién de posturas radicales de
derecha, pudo resultar, un tanto temeroso cuando no arriesgado
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5. Regionalizacion y socializacion de los medios de informacién del Estado que
pasaran a formar parte de las instituciones locales, regionales y provinciales,
cuando en su momento se constituyan por sufragio universal.

6. En el caso del ente RTVE, habra que promover una socializacién en la
propiedad —presidido y coordinado colegiadamente por fuerzas e instituciones
representativas, y no exclusivamente politica —; en la gestion — para evitar
corrientes ideoldgicas y politicas mayoritarias que perjudiquen el pluralismo

social — del control™’.

El capitulo séptimo de este texto es un analisis de la televisidén, pero no tanto de
sus caracteristicas técnicas — que también — sino de como este medio puede
contribuir a una ‘revolucién cultural’. Partiendo de la base de que “la televisiéon no
crea cultura; tan solo la difunde”*?, Benito resume las diferentes posturas tedricas
sobre la television. Es decir, expone brevemente los argumentos que han
esgrimido los apocalipticos y los integrados (en original expresion de Umberto

Eco), los pesimistas y los optimistas'*.

Benito propone, por el contrario, no alinearse con ninguna de estas dos tendencias
contrapuestas, sino hacer un intento por superarlas. Abandonar la actitud finalista
o utilitarista que subyace en estas posiciones para pensar mas que en los efectos,
en las funciones. El tedrico retoma aqui la idea que ya habia expuesto en
‘Lecciones de Teoria General de la Informacién Il. La comunicacién social'** y
que es la de que “el efecto no explica suficientemente la acciébn que los
instrumentos informativos ejercen sobre el hombre™*°. Por ello, propone sustituir

la teoria finalista de los efectos por la teoria de las funciones.

" Angel Benito, Socializacion..., pp. 95-97

'*2 0p. cit. p. 166
Para conocer con detalle los postulados de ambos bandos, véase Joseph T. Klapper, Efectos
de las comunicaciones de masas, Aguilar, Madrid, 1974, entre los pesimistas, y Wilbur Schramm,
L'information et le développement national, Unesco, Paris, 1966, para conocer el lado optimista
144 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacion Il. La comunicacién social, pp.203
SS.
45 Angel Benito, La socializacion..., p. 174
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Para el tedrico, lo que realmente debe ser analizado —mas alla de los efectos— es
el conjunto de la cultura propuesta por la television, las proposiciones culturales
del medio “que no son la misma cultura™*. Y propone para este analisis seguir
tres lineas de estudio:

1. corte superficial moral o analisis del Kitsch

2. corte longitudinal estadistico o analisis de la ‘cultura de masas’

3. corte transversal organico o andlisis de la cultura ‘mosaico™**’.

Respecto al corte superficial moral, Benito explica que el ‘kitsch’ es la
comunicacion que tiende a la provocacion de un efecto, la vertiente degradante de
la cultura informacional. Es una ‘subcultura’ tipificada por la emotividad, la doble
redundancia literaria e informativa y por el caracter fungible (son productos que se

consumen y son sustituidos por otros'*?).

Respecto al corte longitudinal estadistico, Benito asegura que existe la necesidad
de atender a una incalculable serie de incitaciones culturales por parte los medios
masivos que operan sobre una masa igualmente incalculable. Esta consideracién
cuantitativa otorga al numero de medios, mensajes, individuos y grupos una

posicion determinante.

“® Angel Benito, op. cit. p. 182

" Para esta division, Benito sigue la memoria de licenciatura realizada por Julia Cibrian Hortigliela
sobre Indagaciones sobre la cultura propuesta por los medios de comunicacién de masas, Facultad
de Ciencias de la Informacion, Pamplona, 1972, y que él mismo dirigio

8 Una sintesis realizada por Julia Cibrian, a partir de la obra de José Luis Aranguren —La
Comunicacién humana (Madrid, Guadarrama, 1967)- y recogida por Benito, enumera las
siguientes acusaciones vertidas sobre este tipo de ‘cultura’: a. Los medios de masa no
individualizan los contenidos; b. La homogeinizacion destruye las caracteristicas culturales propias
de cada grupo étnico; c. El grupo que atiende a este tipo de comunicaciones no tiene conciencia de
grupo social; d. Los mensajes difundidos son estereotipos de un presunto gusto medio; e. Los
medios de masa provocan ‘paradéjicamente’ emociones no mediadas; f. Se da al publico lo que
desea con arreglo a la ley de la oferta y la demanda; g. Los fragmentos de cultura proporcionada
no tienden al esfuerzo del receptor y obstaculizan la maduracion personal y se ofrecen mezclados
con los productos de entretenimiento, con lo que se banaliza la cultura; h. se destruye el espiritu
critico; i. La vision cultural es anecdética; j. Los mensajes ‘cogen’ la capa superficial del sistema de
retencion; k. Los medios de masas crean mitos reconocibles universalmente y desprecian la
experiencia personal; |. Favorecen el conformismo.
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La supremacia de la cantidad es un argumento suficiente para poder estudiar
cientificamente esta cultura generalizada por métodos estadisticos si bien no se
puede garantizar la calidad de esta cultura. Ahora bien, la cultura de masas, segun
Morin (citado por Benito) puede ser entendida como una democratizacion, como
una extension de la cultura urbana burguesa. Para el tedrico espanol,
democratizaciéon no es lo mismo que extension, si bien hay que reconocer que
este tipo de cultura entierra las culturas rusticas, al menos en los paises de
desarrollo medio y superior. Teniendo en cuenta el analisis cuantitativo, sigue el

tedrico, la cultura de masas es una etapa superior.

Fruto de la difusion instantanea de la 'cultura’ realizada por la television surge una
cultura 'mosaico’ (denominacion del autor francés) donde predomina el
acontecimiento, la anécdota, en detrimento de la esencia, porque se forma y se
desarrolla en la contingencia'®. Al supeditar entonces los contenidos diarios de
los medios a la actualidad, la cultura del pasado sélo tiene sentido para la masa

que la recibe desde una perspectiva del presente.

Con estos planteamientos, Benito enumera tres propuestas para la reconversiéon
del medio televisivo ante las exigencias de la 'cultura original':

12. Universalizacion y localizacion de contenidos, que se establece

mediante la generalizacién del todo que se comunica y concrecion del interés;
el rigor del objeto a comunicar y la accesibilidad del publico; presencia de lo
actual y atecion a lo permanente; propuesta de lo inmediato sin olvido de lo
que estda mas lejos; selectividad critica y respeto a los gustos de los
televidentes; busqueda de la esencia en las creaciones de la cultura y
codificacion pluriforme para su adecuacion a los distintos publicos; fomento de
los contenidos que se pueden interiorizar sin desprecio de los que el publico
suele aplaudir; individualizacion de la cultura que surge de abajo-arriba, y
generalizacion de la que se difunde de arriba-abajo; subrayar la cultura
original, nueva y renovacién de la establecida; difusion de modelos culturales
extraidos de la realidad ya significativa y buscar la significacion de los hechos
que no la poseen antes de ser difundidos'°.

"9 Julia Cibrian, op.cit. p.107, recogido por Benito, Socializacion... p. 189
%% Angel Benito, op. cit. p. 192
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22, Prevision e imprevision de las consecuencias. Es preciso superar la etapa de
optimistas y pesimistas, para lo cual hay que abandonar las actitudes
‘exclusivamente’ finalistas que instrumentalizan el medio; se impone revisar las
teorias de los efectos y dar mas importancia a la teoria de las funciones; es
decisivo respetar la opinidn publica y promover la pluralidad asi como programar
los contenidos de acuerdo a un publico amplio y heterogéneo.

32. Control del medio con una participacion abierta y reglamentada "mediante un
proceso de descentralizacion y democratizacion que convierta el uso de la
television de autoritario en emancipador'*! lo que se puede alcanzar mediante la
participacion de la sociedad a través de aquellas instituciones en las que se

perfecciona y participa.

Finalmente, debemos resefiar en esta investigacion un analisis del epilogo de este
texto, tanto porque supone un paso importante en el pensamiento de Angel Benito
por cuanto implica la plasmacion de una postura combativa y critica que evidencia
un planteamiento revolucionario, no exento de utopia. La necesidad de una
presencia popular en el control de los medios de informacion habia sido una
constante en toda esta obra. Pero en este epilogo, Benito abandona la teoria para
dar consejos; se distancia del plano tedrico para ejemplificar tomando como
referente la situacidon espafiola y poniendo casos concretos que somete a analisis.

Sobre todo, el tedrico se centra en el caso de TVE.

Benito es consciente de que, tras unas elecciones generales, en las que vencieron
los partidos centralistas plantear una regionalizacion de los medios puede suponer
"mA&s que una utopfa, casi una aberracién"*>%. Ahora bien, habra que tener claro
que la socializacion del poder de informar - que encuentra en la regionalizacién de
la informacién un pilar fundamental - tiene que partir de consideracion popular de
los medios: social en la fuente y en el destino y ajena a toda manipulacion. El

tedrico reflexiona sobre el importante y decisivo papel del 'pueblo’ en las

T Op. cit. p.193
%2 Op. cit. p. 256
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sociedades democraticas y propone para Espafia, en un momento de vital
importancia que anuncia cambios decisivos en la estructura del pais (finales de los
afios 70) un esfuerzo para poner las bases que den lugar a una socializacion del

poder de la informacién.

No partia Benito de la nada cuando hace esta propuesta. Dos diarios espafnoles,
como el mismo trae a colacion para respaldar su tesis, habian desarrollado un
sistema de organizacion empresarial que podria ser el precedente de lo que
propone: 'Lucha’, de Teruel y 'Lanza' de Ciudad Real'. El primero se constituia
como una sociedad anénima con una participacion del 70% de entidades oficiales
(diputacion, Ayuntamientos...); el segundo pertenecia a la Diputacion a través de
una Fundacion. Fijando su mirada en esta experiencia, Benito cree que el futuro
de la informacion en Espafia puede seguir ese mismo camino y que los medios
informativos dejen de estar "teledirigidos por una burocracia madrilefia, alejada de

los problemas reales"*>>.

También abordaba el tedrico el lugar de la prensa de partido en la nueva
estructura del pais . Benito defendia su existencia, pero con limitaciones. Este tipo
de prensa —en la que se puedieran reflejar todo tipo de posturas ideolégicas— no
deberia confundir, igual que la prensa informativa, los hechos de las opiniones.
Debia explicitar claramente, ademas y como diferenciacién del otro tipo de
periodismo, las posturas que defendia. Finalmente, la ayuda estatal a la prensa se
convierte en un mecanismo necesario para potenciar la presencia social en los
periodicos. Esta ayuda deberia tener como finalidad dotar a las empresas de una

infraestuctura técnica y econémica.

El ultimo epigrafe de este texto es muy explicito en sus intenciones desde el titulo
que lo enuncia: "Coda para la utopia". Benito resume las ideas esenciales de la
obra y hace una clara apuesta de compromiso y coherente con la linea que habia

iniciado al comienzo de los afios 60, ahora ya en un nuevo marco politico. La

% Op. cit. p. 267
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situacion de pluralismo politico y social, apunta el téorico, siginifica que la
informacion ofrecida por los distintos medios de comunicacion debe estar
adecuada a a las necesidades de una sociedad, mas que nunca, cambiante. Esa
garantia no puede estar salvaguardada ni por el Estado ni por los partidos

politicos, de forma exclusiva, segun el teérico, siempre representan una minoria.

Para Benito, "desde una perspectiva socialista no comprometida con el poder (¢,?),
si es posible plantear la socializacion de los medios de informacion vy
comunicacién de los medios estatales (...) que ha de tener como meta la
consecuencia de una comunicacion de masas adecuada a las necesidades y

deseos de la sociedad"***,

Este proceso de socializacion se ha de producir en la propiedad —haciendo que el
publico se convierta en propietario de los medios—, en la gestibn —con unos
profesionales capaces para la autogestion de su accién diaria— y en el control —
dejando que sea el publico, objeto de la accion informativa, quien domine los
dispositivos de control-. Finaliza el tedrico con la expresion de un deseo y un
auténtico reto: "La socializacidon de la informacion gubernamental seria una prueba
de talante democratico mucho mas expresiva que todas las palabras">°. Veinte
afios después de haber expuesto esta idea, ni su propuesta ha cuajado ni el
camino de concentracion y competitividad emprendido por las empresas
informativas en nuestro pais —publicas y privadas— hacen pensar que este
planteamiento sea una preocupacion mas alla de la puramente reflexiva de

algunos tedricos'®,

A partir de la segunda mitad de los anos 80, y también durante la siguiente
década, Angel Benito pronuncia varias conferencias en importantes foros en los

que, a juzgar por el contenido de las intervenciones, la relacion entre el poder y la

% Op. cit. pp. 267-269

%5 Op. Cot. p. 270

%A finales de los afios 70, la misma idea de socializacién habia sido expuesta fuera de Espana
por teéricos como el norteamericano Herbert I. Schiller y el finlandés Nordenstreng
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prensa y el papel de los medios de informacién en una sociedad democratica
despiertan un considerable interés. Estas oportunidades no son desaprovechadas
por el profesor para, a pesar que los hechos no le dan la razén, proponer una y
otra vez la idea de la socializacion de la informacion. Esto es lo que ocurre el 26
de marzo de 1983, cuando es invitado a pronunciar una conferencia sobre 'Los
medios de comunicacién en una sociedad pluralista’ en el IX Curso de Altos
Estudios Militares. Benito, en el transcurso de su intervencion, define cual es el
papel de los medios en una sociedad como la espafnola, establece una tipologia
de los medios (radio, prensa y televisidn) y explica sus caracteristicas y funciones,
y vuelve de nuevo sobre la idea de la socializacidn de los medios de comunicacion

estatales.

Benito incide una vez mas sobre la idea de la socializacién de la informacion en
sendas conferencias que pronuncia en 1984 en la Universidad de Seul (Corea) y
en la Universidad de Viena, ambas sobre 'El control social de los medios de
comunicacion'’®’. Respecto a la dicotomia 'informacién y poder' Benito pronuncia
varias conferencias en el transcurso de una década. La primera de ellas es en el
Senado espaniol (18 de febrero de 1988); 'Prensa y poder' (Curso de Verano de la
Universidada Complutense de Madrid, en El Escorial, 16 al 31 de agosto de 1988);
'Informacion intencional y tecnologia', en el Curso de Verano de la Universidad
Complutense de Madrid sobre 'Informacion, politica y cultura’, El Escorial, 1989;
'Prensa y poder, Periodismo y Poder', en un Encuentro de profesores de
periodismo comparado Madrid-Barcelona sobre 'Relaciones periodismo-poder:
centralismo y autonomias' (Gerona, 10 al 12 de mayo de 1995). Todas estas
intervenciones estan estructuradas sobre tres ejes: importancia del periodismo, la
relacion comunicacion - participacion - poder, y el papel de las nuevas tecnologias

(aportando la idea de 'ecologia de la comunicacion de masas').

" Este mismo tema vuelve a ser tratado en la conferencia que pronuncia en Oviedo sobre

Informacién y Democracia, sobre la que no podemos precisar ni por quién fue organizada ni la
fecha, aunque probablemente haya sido en 1987. El 19 de Julio de 1989 pronuncia una
conferencia sobre La informacion en las democracias pluralistas en las | Jornadas de Periodismo y
Sociedad, celebradas en el Monasterio de Piedras, donde expone esencialmente las mismas ideas
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El 21 de septiembre de 1988 y el 20 de enero de 1989, Benito pronuncia dos
conferencias sobre 'El futuro de la libertad de informacion' y 'El futuro de la
comunicacién' en la asociacion de la prensa de Huelva y en un Curso de Defensa
en Madrid, respectivamente. El planteamiento de las dos intervenciones era igual
que el que habia realizado en la tanda de intervenciones sobre 'prensa y poder'.
Hemos observado en unas y otras la inclusion de nuevas ideas que no habia
formulado anteriormente y que avanza por primera vez en una conferencia
pronunciada en Sevilla en el ano 1986 sobre 'ldentidad de las televisiones

autondmicas; el espacio de lo proximo en una sociedad globalizada'®®.

En esa intervencién, tras hacer una breve incursion en la importancia de la prensa
y el interés de los gobiernos y Estados por su control, acudiendo a las
observaciones que sobre este particular habian formulado Daniel Bell y Lenin™®,

trata el tedrico sobre la 'comunicacion, participaciéon y poder'.

Para Benito, la relacion entre poder e informacion no es una relacidén
"transparente” sino "histéricamente tensa (...) politicamente paraddjica vy
técnicamente dialéctica™*®®. En primer lugar, esta relaciéon ha sido histéricamente
tensa porque el dominio del proceso de la comunicacién ha enfrentado y enfrenta
hoy al poder con la voluntad de participar. Los ejemplos mas palmarios de esta
afirmacion se encuentran en la restriccién del eje participacion-informacion llevada
a cabo por los sistemas autocraticos; en el papel de agitacion desarrollado por la

informacion en los procesos revolucionarios; y en los momentos de progreso, en

™% Angel Benito, conferencia sobre Identidad de las televisiones autonémicas; el espacio de lo
proximo en una sociedad globalizada, Sevilla, 1986.

Tanto las ideas sobre la importancia del periodismo como la de la 'ecologia de la comunicacién de
masas' no seran tratadas en este lugar. La primera de ellas, por haber sido objeto de analisis en el
epigrafe anterior, y la segunda por serlo en el epigrafe sobre 'Ecologia de la Comunicacion de
Masas' - 1.4. - de este mismo trabajo

%9 “La revolucion tecnolégica de las comunicaciones y sus consecuencias', Harvard-Deusto
Business Review, 1984,p. 38, y 'Proyecto de resolucion acerca de la libertad de prensa’, en
Acerca de la prensa, Moscu, Ed. Progreso, 1979, p. 243, citados ambos articulos por Benito, p. 4
de la intervencion.

%0 Op. cit. p. 7
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los que el binominio ‘'informacion-participacion' es entendido como sefal

inequivoca de maduracion social.

La relacion politicamente paraddjica que hoy se produce entre informacién vy
participacion encuentra su explicacion en en la "distorsidon a que los distintos
elementos del proceso de la comunicacibn de masas estdn sometidos; los
profesionales de la informacién estan muy condicionados; los medios bloqueados
mediante la monopolizacion, concentracion e integracion crecientes y los

nl6l

receptores diversos y manipulados Esta situacion provoca un bloqueo

comunicacional debido a la estructura tecnolégica multinacional.

Finalmente, la relacion técnicamente dialéctica entre informacién y poder hace
referencia a la tension producida entre la estatalizacion de la informacion y la
socializacion del poder de informar, como uUnico mecanismo para dar una real
participacion activa a los publicos en el proceso informativo mediante su inclusién

en la gestion, control y propiedad de los medios.

Como vias de solucion a esta tensidn no deseable entre la informacién (los
medios) y el poder, Benito propone que los medios se pongan a disposicion de los
ciudadanos para que sus intereses y necesidades sean recogidos en los
contenidos informativos; que se respete la autonomia de los profesionales de la
informacion, definiendo claramente sus derechos y responsabilidades; que se
promueva la pluralidad de las fuentes de informacion; y que se reglamente el
acceso de los Gobiernos a los contenidos informativos pero delimitando

claramente lo que es informacién institucional.

Para que esto sea posible es preciso que los politicos abandonen la tentacion del
control de la informacion en los medios; que se promuevan programas
descentralizados; que el receptor tenga un papel activo en el proceso y sea

considerado como un transmisor en potencia; que se contribuya a la madurez

®T Op. cit. p. 9
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politica de las audiencias y que se cambie el "sistema de produccion por
especialistas fijos, por una produccién a cargo de especialistas en rotacion" para
evitar de esta forma la permanencia de posturas fijas y puntos de vista en los que

no quepa la pluralidad.

1.3.- Prensay Religion

En el ano 1964, el profesor Benito publica un articulo con el titulo “La iglesia

y la informacion”'®?

en el que comenta el ‘Decreto sobre los instrumentos de
comunicacién social’ — recogido en el trabajo de investigacion de Javier M?
Pascual sobre ‘Los Medios de Comunicacion Social en la doctrina de la Iglesia’ -,
hecho publico por la Iglesia y que aborda una preocupacion que esta institucion
tiene desde hace siglos por los medios de informacién. El punto tercero del primer
capitulo (sobre ‘Doctrina de la Iglesia’) es muy claro en ese sentido: “La Iglesia
catdlica (...) considera deber suyo anunciar, también por medios de los
instrumentos de comunicacion social, el mensaje de la salvacién y adoctrinar
sobre la recta utilizacion de los mismos a los hombres”. Y continua: “A la iglesia le
corresponde, por tanto, el derecho innato (sic) de utilizar y poseer cualquier clase
de estos instrumentos, en cuanto sean necesarios o Utiles para la educacién

cristiana y para toda su actividad en pro de la salvacion de las almas™®.

Para Benito, con ese decreto “la Iglesia nos ha dado otra muestra evidente de su
perfecta adecuacién a todos los tiempos y a todas las realidades™®*. Ese Decreto,
religioso, eclesial y destinado como todos los de la Iglesia teéricamente a quienes
profesan la religion catdlica, sin embargo sienta las bases - segun Benito- de cdmo
debe ser el servicio especifico que la prensa debe dar a la opinion publica. Es

decir, no a la opinion publica cristiana —muy definida— sino a toda la opinion, en

162 Angel Benito, ‘La iglesia y la informacion’, Nuestro Tiempo, n°155, enero, Pamplona, 1964, pp.

773
Op cit. p. 67
%% |bidem
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sentido general y que engloba a creyentes y no creyentes. Y asegura esta idea

aun cuando el capitulo Il del Decreto (sobre ‘Accion pastoral de la Iglesia’) reza:

Para difundir el espiritu cristiano entre los lectores, promuévanse los perioddicos
que merezcan el nombre de catdlicos, es decir, aquellos que - ya estén directa
o indirectamente bajo la autoridad eclesiastica, ya sean promovidos y
dependan de catdlicos- se editan abiertamente (en el texto original se dice
‘ostensiblemente’) para difundir opiniones que estén en el derecho natural y
concuerden con la doctrina y que miren con atencion, divulguen y comenten
rectamente las noticias que tocan a la vida de la Iglesia”*®®.

Por tanto, la interpretacion que Benito pretende hacer extensiva a toda la sociedad
—creyente y no— no parece coincidir con la letra —muy clara— ni con el espiritu de
este Decreto —acorde con una letra bien explicita—. El profesor va mas alla que el
propio decreto y hace extensible sus recomendaciones destinadas ahora a un

publico mas amplio y heterogéneo.

La letra del Decreto discurre por un derrotero bien distinto al que propone el
tedrico. El punto 17 del capitulo segundo es tajante: “este Santo Sinodo advierte
su obligacion de sostener y auxiliar las revistas catdlicas, los periodicos, las
empresas cinematograficas, las estaciones y transmisiones de radio y television
que tengan como fin primordial difundir y defender la verdad y proveer a la
constitucién cristiana de la sociedad™®®. Pero esto no quiere decir que no se
encuentre en el Decreto alguna referencia o consejo destinado a un publico que
no deba ser necesariamente catdlico. Por ejemplo, la Iglesia “recomienda” a los
productores, distribuidores, realizadores, periodistas y, en fin, todos aquellos que,
de alguna manera, intervienen en “la realizaciobn y la transmision de las
comunicaciones”, su afiliacion a asociaciones de caracter profesional que
‘impongan a sus miembros la reverencia de las leyes morales en los negocios y
en las obligaciones de su arte”'®”. Es de suponer que esas ‘leyes morales’ son las

cristianas.

%5 Op. cit. p. 68

166 Op. cit. p. 68

%7 punto 11, capitulo Il del ‘Decreto sobre los instrumentos de comunicacion social’, recogido por
Javier Maria Pascual, Los Medios de Comunicacién Social en la doctrina de la Iglesia
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Esa prensa, claramente de partido, militante, sera la que contribuira a “la
resolucién de los problemas sociales, econémicos y politicos de nuestro siglo™°8.
Por eso, segun Benito, ni es ni debe ser una prensa destinada solamente a un
sector muy concreto. Pero esta idea responde a otra: la de que la prensa catdlica
no esta dirigida a los catdlicos sino a todo el mundo. Para Benito, no hay que
hablar de “prensa catdlica” puesto que el espiritu debe inundarlo todo —aqui esta la
clave—, es un espiritu “difusivo, imposible de encerrar y disfrutar en exclusiva™®.
Con la excusa de que destinando esta prensa de forma exclusiva a los catdlicos
se estaria discriminando al resto de la sociedad que no se define como tal, Angel
Benito aprovecha para llevar el radio de accién de un tipo de periodismo que, con
una u otra justificacion mas o menos magnanima o sacrificada, no deja de ser
militante. Retomara esta idea en escritos que, si bien no hacen referencia
exclusiva a la ‘prensa catdlica’, al menos dejan entrever las finalidades que para el

tedrico debe tener este tipo de periodismo.

Segun el profesor de Navarra, el Decreto hace hincapié en la libertad de los
receptores, insistiendo en la necesidad de alcanzar unos niveles de cultura mas
elevados para “un correcto (4?) funcionamiento de la opiniébn publica” y
poniéndose asi en la vanguardia de una investigacion que comenzaba a centrarse
en el receptor y no en el mensaje ni en el emisor, como habia sido costumbre
hasta el momento. De esta forma, reincide en el concepto de ‘libertad contra la
prensa’ que ya habia avanzado con anterioridad pero que no definira claramente
hasta el afio 73, haciendo a la Iglesia participe de esta preocupacion. Asi, el punto
10° del capitulo | asegura que “los receptores, sobre todo los jovenes, procuren
habituarse a la moderacion y a la disciplina en el uso de estos instrumentos;
trabajen por entender a fondo lo visto, lo leido o lo oido; hablen sobre ello con sus

educadores y con personas entendidas y aprendan a formular rectos juicios™.

T8 Angel Benito, op. cit. p. 69
"% Ipidem
7% Javier Maria Pascual, op. cit.
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En el afio 1965, con motivo de la celebracién en Nueva York del VII Congreso
Mundial de la Prensa Catdlica, Benito reflexiona sobre algunos asuntos tratados y

lo hace bajo el titulo de ‘Responsabilidad de los periodistas’”’

. En aquel encuentro
se habia leido un mensaje enviado por el Papa Pablo VI en el que instaba a los
periodistas catélicos a informar correctamente a “sus lectores”, para que asi “se
divulguen vuestros articulos y que ejerzan el influjo adecuado a vuestra vocaciéon
de testigos del Evangelio (...) para transmitir el mensaje de salvacion que todo

cristiano, hoy mas que nunca, aspira a difundir en torno a si"*’2.

Angel Benito critica con dureza este consejo del Papa por favorecer un uso
propagandistico de la prensa, asegurando que la informacion, de por si,
perfecciona al hombre y que sélo secundariamente es un instrumento pastoral.
Afirma tajantemente que “si no se aclara esta cuestion, corremos el riesgo de
hacer de la prensa —y demas medios informativos— unos boletines de relaciones
publicas de la Iglesia que no los necesita”’®. Sin embargo, esta critica, que
defiende una visidbn mas neutral, apartidista y objetiva de la labor de la prensa,
quiza oculte la idea de que hay que hacer eso mismo que indica Su Santidad pero
de forma mas sutil. Para ello, habra que empezar por eliminar el concepto de

prensa catélica y llevar los fines de ésta al resto de la prensa.

Asi lo asegura mas adelante. Para hacer extensibles los fines de los periodistas
catélicos a todo el mundo es necesario hacer hincapié en el caracter social de la
prensa y eliminar de una vez la tendencia “muy marcada (...) en las filas de la
llamada Prensa Catdlica, de convertir la labor profesional, en una especie de labor
casi eclesiastica”. Con esta propuesta, Benito intenta ampliarlos fines de este
periodismo y que lleguen a todas partes; no dirigirlo “con pretensiones de

exclusividad a la hora de difundir el mensaje cristiano™"*.

" Angel Benito, ‘Responsabilidad de los periodistas’, Nuestro Tiempo, n°133, julio-agosto,

Pamplona, 1965, pp.108-114
2 Op. cit. p. 109

' |bidem

74 Op. cit. p. 112
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El tedrico de Navarra es un aperturista y justifica su postura volviendo a manifestar
que la fe catdlica no puede ser “detentada (sic) en exclusiva” porque sino resulta
“‘empequefiecida y caricaturizada”. Por otra parte, asegura, limitar la vision de los
periodistas catdlicos a un tipo determinado de prensa es hurtar a los medios su
funcién de “instrumentos de expresion de tensiones sociales”'”®. Aunque la critica
mas agria se produce cuando afirma que quienes utilizan los medios de
comunicacion para dar a la informacién un caracter casi religioso se olvidan de
que un periodico no es una hoja parroquial, ademas de querer salvaguardar su
responsabilidad amparandose en la Iglesia, en una muestra clara de

irresponsabilidad.

Pero la postura que representa Benito no parece ser en modo alguno minoritaria.
De hecho, en ese congreso se pone de manifiesto el deseo expreso de la Unién
Internacional de Periodistas Catdlicos de que no se siga empleando de modo
“indiscriminado y excluyente” el calificativo de catdlico, por lo que se propone
cambiar la denominacién de ‘Prensa Catélica’ para abrir la Unién Internacional de

Periodistas y amoldar su propdsito de ser foro de dialogo universal'’®.

En ese sentido, subraya la labor de Monsenor Escriva de Balaguer —fundador del
OPUS DEI- como uno de los promotores y abanderados de esta idea, que supone
un cambio en la forma de entender el periodismo y los propios medios de

comunicacion por parte de los profesionales catdlicos de la informacion.

Tres afios mas tarde, en 1968, Angel Benito vuelve a publicar un articulo sobre la
prensa y la religion, aunque esta vez ligadas a la politica'”’. Es una reflexién, a
raiz de una carta inédita que el Cardenal Goma habia enviado al general Franco
en 1938, que persigue aclarar cual es el significado de la ‘prensa catdlica’ y cual

ha sido su historia. En esa carta —publicada en el mismo numero de la revista

5 Op. cit. p. 115

76 Op. cit. p. 113

e Angel Benito, ‘Prensa, religion y politica’, Nuestro Tiempo, n°167, mayo, Pamplona, 1968, pp.
563-575y pp. 632-638
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Nuestro Tiempo en el que se recoge este articulo—, el Primado de Espafa se
queja de como ha perjudicado la Ley de Prensa de 1938 a este tipo de periodismo
y los riesgos que entrafa la aplicacion estricta de una Orden del Ministerio de
Interior de 19 de agosto de ese mismo afio sobre el personal de cada periodico y

las nédminas.

Segun el Cardenal, esta legislacion ponia en peligro la vida de algunos diarios
catdlicos, por lo que invita a las autoridades a reflexionar sobre este particular
razonando su postura. Para Goma, “la defensa de la religion y de la patria
amenazada” que durante el gobierno de la Republica hizo la prensa catélica y su
empefio “de salvar a Espafia de hombres y procedimientos que no tenian mas
finalidad que destruir el alma nacional” es motivo suficiente para reconsiderar la
situacion en que pueden quedar estas publicaciones, a quienes “se debe en gran
parte el que se formara en nuestra Patria el estado de opinion que permitio el

Movimiento Nacional™*"®.

El prelado recuerda en su misiva que la prensa catdlica habia colaborado con el
movimiento incluso cuando los censores “han llegado a tachar afirmaciones
teologicas y juridicas de sabor mas integramente catolico”. Sin embargo -dice-
esto no ha influido “lo mas minimo en su resuelta actitud de lealtad al Caudillo y a
su Gobierno™"®. Por todo ello, se queja de que la Orden sélo permita escribir en
los medios de informacion a quienes tengan carné€, ya que de esta forma quedaria
suprimida toda “colaboracion desinteresada (...) de esa modesta y heroica Prensa
catolica”. Pide a Franco que deje en manos de los Obispos la labor de vigilancia
de los contenidos de estas publicaciones, comprometiéndose a que nada que
atente contra “los grandes principios de Dios y Patria” saldra publicado, ni que

suponga “el menor obstaculo al Movimiento salvador de Espafia™*°.

% Op. cit. p. 633
° OP cit. p. 635
'8 Op cit. p- 637
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Angel Benito comenta esta carta del cardenal en una conferencia pronunciada en
la V Semana de Estudios Sociales en Barcelona (noviembre, 1967), que sera
publicada al afo siguiente en ‘Nuestro Tiempo’. Para el teorico, el cardenal no
distingue “entre ‘Prensa de la Iglesia’ —hecha por ella y directamente dependiente
de la Jerarquia— y el periodismo realizado por aquellos catdlicos que han
comprendido la necesidad de utilizarlo como instrumento de perfeccionamiento
social cristiano siguiendo instrucciones doctrinales de la Iglesia o anticipAndose a
ella en ciertos casos™®. Esta es la distincién que si hace Benito y que le sirve
para justificar ese caracter abierto, no encasillado, de la ‘prensa catdlica’. Esta es
la plasmacion tedrica de uno de sus principales empefos en aquella época. La
prensa de la Iglesia debia obedecer a la jerarquia clerical mientras que la prensa
hecha por periodistas catdlicos, no. Pero no se queda en el plano tedrico.
Consciente de la importancia de diferenciar entre uno y otro, cuando en 1965 fue
elegido directivo de la Unién Internacional de Periodistas Catdlicos (UIPC) a
cambi6 el orden de las siglas por el de UCIP (Unién Catdlica Internacional de

Periodistas).

Tomando la critica que el Cardenal Goma dirige contra esta ley, que en otros
paises podria haber hecho desaparecer periddicos “subversivos y antipatrioticos”
pero en Espafia ayudara a eliminar a quienes contribuyeron a la aparicion vy
consolidacion del Régimen, Benito cree ver una aportacion muy importante al

campo de la Teoria de la Informacion:

La reglamentacion de la accidon de la prensa, por adecuarse al nivel de
desarrollo general del pais de que se trate, no puede importarse de un
universo distinto; cuando asi ocurre, se da lugar a los estados de inseguridad y
de desequilibrio en la funcién social de la prensa, que, al no poder
desarrollarse como espejo fiel de la vida de un pais, se torna en propaganda
monolitica'®?.

Para Benito, cuando el Cardenal intenta que no desaparezca la prensa “no oficial”,

en realidad estaba tratando “de que la sociedad espafiola no se quedara sin su

1 Op. cit. p. 566
182 Op. cit. p. 573
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propia voz"'®. Esta afirmacién quiza no resulte del todo exacta ya que, aunque la
censura no permitiera la publicacion de diarios criticos con el Movimiento, no
podemos reducir toda la prensa “no oficial” a la prensa catdlica, ni igualar la voz de
toda la sociedad espafiola a la voz de una parte de la sociedad espafiola que se
siente catdlica. Segun el tedérico, Goma pone las bases para que, pasado un
momento histérico claramente conflictivo, deje de llamarse ‘prensa catdlica’ a “una
prensa que, en su concepcion, ha de tener las caracteristicas de cualquier

prensa”'®,

En 1972, con motivo de la publicacién de la voz ‘comunicacion social’ en la Gran
Enciclopedia RIALP'®°, expone, de forma sistematizada y con una perspectiva de
doce afnos desde su primer articulo sobre este asunto, cual es el pensamiento de
la Iglesia sobre los medios de comunicacion social, terminologia acuiada por la
propia institucion eclesiastica con motivo del Concilio Vaticano Il. Segun Benito,
han sido cinco las aportaciones de la Iglesia a la “comprension social y pastoral”
de los medios de informacion.

12.- Concibe a los medios con un valor en si mismos y como instrumento de
“fraternidad universal y de educacion”.

22.- “Tiene derecho a servirse de los medios de comunicacion social para la
difusion de su mensaje espiritual, para predicar el Evangelio”.

32.- Propugna la educacion de las personas para que puedan reaccionar
con libertad al impacto de los medios, sobre todo, los audiovisuales.

42 - “Ha de orientar de un modo apostélico a la opinién publica, pero el
trabajo profesional en los medios de comunicacion social es algo que compete,

preferentemente, a los fieles laicos”.

'* |bidem

'® Op. cit. p. 574

185 Angel Benito, ‘Comunicacién Social’, Gran Enciclopedia RIALP, Tomo VI, Madrid, 1972, pp.119-
124
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52.- La Iglesia cree que los poderes publicos deben vigilar y controlar los
medios audiovisuales, debido a su potencial influencia negativa en las

personas .

Una vez mas, Benito vuelve a reflexionar sobre el Decreto del Vaticano Il sobre los
medios de comunicacion social (1963-4), aunque ahora de forma mas detenida.
Asi, explica que en este Decreto se acufa por primera vez la expresion medios de
comunicacién social porque la Iglesia queria que el disco, la radio, el cartel o el
teatro también tuvieran cabida en una terminologia antes “dubitativa”, y para evitar
la palabra ‘masa’ —de uso muy frecuente por influencia norteamericana (Mass
Communication)— y sustituirla por ‘social’. Este cambio encuentra su justificacion
en el empefio de la Iglesia en que los medios informativos se utilicen para
desmasificar, para hacer mas libres y responsables a los hombres que utilizan y
reciben la accién de esos medios, al ser protagonistas y receptores al mismo

tiempo de la accion informativa.

El Decreto sobre medios de comunicacion crea la ‘Comision Pontificia de Medios

de Comunicacion Social’ cuyo objetivo se dirige a

unificar todo el trabajo de la Iglesia en el campo de las comunicaciones
sociales a nivel del gobierno central eclesiastico y como organismo supremo
inspirador y moderador de los secretariados nacionales y de las asociaciones

internacionales catodlicas relacionadas con los medios de comunicacion

social'®’.

La ultima reflexion que Benito realiza sobre la Iglesia y los medios de
comunicacion en el periodo que ocupa nuestra investigacion y que finaliza en el
ano 1996 tiene lugar en mayo de 92, con motivo de la LVI Asamblea Plenaria de la
Conferencia Episcopal Espafiola. En el transcurso de esta asamblea el profesor
vuelve sobre las relaciones iglesia / medios de comunicacion, que habia

abandonado durante casi dos décadas. Angel Benito diserta entonces sobre 'Los

8 Op. cit. p. 123
¥ |bidem
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medios de comunicacién en una sociedad en cambio'. De su intervencién hemos
querido destacar dos momentos: la referencia a los 'problemas con la Iglesia' y a

unas 'sugerencias de orden practico', con que finaliza la reflexion.

Respecto a los problemas con la Iglesia, el profesor —antiguo consultor de la
Comision Pontificia de la Medios de Comunicacion Social- asegura que los
conflictos entre Prensa e Iglesia se vienen produciendo mas con periodistas que
trabajan en empresas surgidas en el periodo democratico que quieren olvidar el
pasado. Y afirma incluso que "muchas tomas de posicion sobre la Iglesia en
importantes periédicos nacionales responde a actitudes progresistas superficiales,
que les arrastra a frivolas posiciones volterianas que no resisten un andlisis
intelectual*'®®. El tedrico dibuja el panorama de esta relacién con arreglo a tres
observaciones: algunos medios de informacién utilizan lo que dicen y representan
los Obispos y la Iglesia como arma arrojadiza contra el gobierno —entonces
socialista— ; algunos medios y periodistas no entienden las 'sensibilidades' y
posiciones politicas que se pueden dar dentro de la Iglesia y que "no respetan las
legitimas simpatias nacionalistas de algunos representantes de la Iglesia"; medios
y periodistas que se convierten en intérpretes de lo que la Iglesia hace "e incluso

en promotores de lo que la Iglesia debe hacer".

Pero, acto seguido a este cuadro que dibuja la tipologia de las relaciones 'Prensa /
Iglesia’, muy critico con los medios y los periodistas pero no tanto con la institucion
clerical, Benito observa, si bien es cierto que con un talante mas ligero, que la
Iglesia no ha sabido encajar su labor pastoral en una sociedad distinta a la
existente en la época franquista y que tampoco ha sabido hacer frente al dialogo
publico en los medios de comunicacion cuando la sociedad se rige ya por unos
valores distintos a los imperantes en el régimen anterior. Critica finalmente la falta
en la Iglesia de una 'preparacion técnica' cuando tiene que entrar en debate para

hacer oir su parecer sobre temas de diversa indole.

88 Angel Benito, intervencién en mayo de 92, con motivo de la LVl Asamblea Plenaria de la
Conferencia Episcopal Espanola. p. 11 del manuscrito.
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Concluye el tedrico con una serie de consejos de caracter practico que debe tener
en cuenta la Iglesia en su uso y relaciones con los medios de comunicacion:

a. Puesto que el proceso de secularizacién en nuestra sociedad ira en aumento, y
esta situacion encontrara un reflejo en los medios informativos, los programas y
espacios de la Iglesia en los medios de comunicacion seran mas necesarios.

b. Reclama para la Iglesia una suerte de responsable de comunicacién en cada
diécesis que cultive la relacion con los medios y los periodistas y que realice las
funciones de 'relaciones publicas'. Anima incluso a la preparacion profesional de
sacerdotes y laicos para que sepan "contestar, replicar o rectificar con rapidez"
cuando sea preciso. Aconseja también no rehuir las comparecencias en radio y
television de los miembros de la Iglesia cuando sean solicitadas.

c. Considera el tedrico que, al menos las grandes diécesis, deberian hacerse con
alguna emisora local de radio o television, ya que la proximidad con los
ciudadanos es un vehiculo para hacer llegar su labor.

d. Ante las criticas a las que la Iglesia y los Obispos se ven sometidas, Benito

aconseja "contestar siempre", con prudencia, pero contestar'®.

1.4. Informacion y Nuevas Tecnologias: la ecologia de la

comunicacion de masas.

La primera vez que encontramos una preocupacion formal por la ecologia
de la comunicacion de masas —entiéndase por ‘formal’, que se recoge en algun
escrito, lo que no quiere decir que haya habido reflexiones anteriores que se
hayan quedado en el mero comentario o bien en el marco de una discusion— es en
el ano 1981. Aunque este escrito que hemos encontrado es el primer borrador de
un capitulo de lo que ocho afios mas tarde veria la luz en forma de texto titulado

‘Ecologia de la comunicaciéon de masas’. Por su caracter de borrador, ni fue

™ Ponencia citada, p. 23 del manuscrito.
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publicado ni objeto de ninguna conferencia pronunciada por Benito, pero es la

primera manifestacion del tedrico por este particular.

Sobre quién hizo uso de esta expresidn en primer lugar existe hoy cierta polémica,
que incluso ha encontrado su reflejo en una nota a pie de pagina del libro ‘La

invencion de la actualidad’. En la pagina 235 de este texto podemos leer:

Benito, A. Ecologia de la Comunicacién de masas. Facultad de Ciencias de la
Informacion, Madrid, 1976. Con este Curso Monografico de Doctorado inicié el
estudio ecolégico de los medios de comunicacién, al que he dedicado diversos
trabajos. Con posterioridad, algin colega espafiol se ha referido a la ecologia
de los medios, aunque sin citar su precedente espafol, asi, Vicente Romano:
‘Por una ecologia de los medios’, Revista Mensaje y medios, n® 11, febrero
1990, pp. 74-82. Abraham Moles identifica Ecologia de la Comunicacion con
‘Ciencia Estadistica de la Comunicacion’, en una conceptualizacion
ciertamente reduccionista: ‘La comunicacién y los mass media’, Bilbao,
Mensajero, 1975, pp232 y ss.

Al margen de que la preocupacion de Benito se inicie en un curso de doctorado en
el afo 1976 con una vision distinta a la que ofrecia Moles, para Vicente Romano,
el primero que utiliza esta expresion es el aleman Harry Pross en el afo 1972
como él mismo recoge en un texto del afio 1993'° si bien en este texto no se cita

ni en qué texto ni en qué sentido Pross us6 esta denominacion.

Quien fuera director de la Escuela Oficial de Periodismo, Bartolomé Mostaza,
habia pronunciado una conferencia inaugural del curso de la EOP en el afio 1966,
sobre ‘El periodismo, carrera de nivel docente superior’ (al que ya nos hemos
referido en otra parte de este trabajo). Curiosamente, en la pagina 14 de esa

conferencia, publicada posteriormente’"

, el director hacia la siguiente afirmacion:
“El factor ‘ecolégico’ o de repercusion del mensaje informativo es una realidad que
nos apremia al darle al periodista (en cuanto mensajero y mediador) una lucida

autoridad intelectual y ética” y, continua en las conclusiones: “La teoria del impacto

0 Vicente Romano, Desarrollo y Progreso. Por una ecologia de la comunicacién, Teide,

Barcelona, 1993, 173pp, p. 163
¥ Bartolomé Mostaza, El periodismo, carrera de nivel docente superior, EOP, Madrid, 1966,
Archivo General de la Administracion, caja 66.981, 38pp.
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informativo y la ecologia o repercusion de la noticia con sus efectos destructivos o
conformativos de la convivencia, obliga al periodista a marchar en la vanguardia

cultural ...” 192

Obviamente, el uso de este término —ecologia— ni completa la expresion utilizada
mas tarde por Benito ni su significado —aqui poco claro— guarda relaciéon con el

contenido que le confiere el autor de ‘Ecologia de la comunicacién de masas’.

De manera formal, el primer texto que hemos encontrado en el que Benito escribe
sobre este tema data del ano 1982. Se trata de una conferencia pronunciada por
el tedrico en San Sebastian en un ciclo denominado ‘Komuniskatioleak eta Estica’,
con el titulo, ‘Ecologia de la Comunicacién de masas’'®®. Los afios 80 constituiran,
en el pensamiento de Benito, toda una década de reflexién sobre las nuevas

tecnologias de la informacion: su accion e influencia social.

Al inicio de la intervencion, Benito se lamenta del cambio que ha dado la sociedad

en veinte afos, al haber pasado

de la critica y el inconformismo, de la frescura de actitudes radicales y
revisionistas a ultranza, a una especie de huida hacia adelante, en la que el
pasado no existe mas que como la negacion de un presente sobre el que se
pasa de puntillas con el abandono de toda capacidad de autocritica™®*,

En este marco, medios de comunicacion e intelectuales parecen haber depositado
su confianza en las nuevas tecnologias. La técnica sera la responsable ahora de
resolver todos los problemas, pero de momento nadie parece haberse molestado
por conocer las consecuencias sociales y humanas de esa entrega de la
humanidad a la nueva tecnologia. Ante esta situacion, los movimientos ecologistas
se han adelantado a alertar a la sociedad entera de los riesgos que se nos

avecinan por la pérdida de la flora, de las especies protegidas, por el aumento

92 Op cit. pp. 35-6

198 Ecologia de la Comunicacién de masas. Conferencia pronunciada en San Sebastian en un ciclo
denominado ‘Komuniskatioleak eta Estica’, 1982, 14pp.

% Op cit. p. 1
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progresivo de los niveles de contaminacién... Pero son preocupaciones todas
centradas en el mundo de lo fisico, que no pasa de ser algo meramente

instrumental para la plenitud del hombre™®°.

Los movimientos ecologistas proponen como solucion, la busqueda del equilibrio,
que sean las propias leyes de la naturaleza las que administren lo que tenemos,
para poder dejar en herencia una sociedad digna a las generaciones venideras.
Pero el hombre de hoy, vive inserto en una ‘sociedad de la informacion’, en la que
las tecnologias al servicio de ésta avanzan a pasos agigantados, donde los
cambios son permanente, las novedades tales que resulta complicado conocerlas
todas. “Y esta segunda naturaleza es mucho mas tiranica que aquella otra que los
ecologistas quieren recuperar: porque estd mas presente aun siendo invisible e
incomprobable, porque la penetracion de su tirania es aun mas sutil que la propia

y natural de la naturaleza” '°.

Esa segunda naturaleza es la de la cultura, la de nuestra historia, dentro de la
cual, y por la accidon de los medios de comunicacion, resulta muy complicado
dilucidar lo que es propio, las escalas de valor personales, y las convicciones. La
accion de las nuevas tecnologias al servicio de la informacién nos aporta gran
cantidad de conocimiento pero no nos permite saber con exactitud —y a menudo,
tampoco de manera aproximada— nuestros problemas reales, que son
proyectados a un futuro tecnologizado, con la esperanza de que esas nuevas
tecnologias aporten la solucion. Y en ese contexto —que es el nuestro— opera la
‘ecologia de la comunicacion’. Ante esta situacidén de ‘opulencia comunicativa’, que

denomind Abraham Moles, es de vital importancia conocer

Si existe un verdadero equilibrio en la distribucion de los medios, en la
diversidad de sus sistemas de propiedad, en la pluralidad de sus contenidos [al
igual que conocer] si todos los publicos tiene abierta la posibilidad al disfrute de
los medios masivos de comunicacién: si todos los ciudadanos gozan de la
informacidén que necesitan para ser mas libres y solidarios; si toda la realidad

195 .
Opcit. p. 2
% Op. cit. p.3
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de aquello que es significativo tiene cabida en el contenido de los medios para

interesar a los publicos porque vean en ellos reflejada su vida, sus carencias,

sus deseos legitimos en el libre juego de una sociedad de libertades'®’.

Es esta la primera formulacion del teérico sobre la ‘ecologia de la comunicacion’,
una férmula que supone el inicio de una nueva y necesaria reflexion sobre la
acciéon de las nuevas tecnologias de la informaciéon y, sobre todo, de sus
consecuencias sociales en aras de aumentar los ambitos de libertad de los
publicos y facilitarles una mayor y mejor participacion en una sociedad de
libertades. Se impone, finalmente, conocer si los usos de la comunicacidn

responden a criterios democraticos, de igualdad'®.

Este mismo aino, Benito participa como ponente en las | Jornadas sobre Ambiente
y Calidad de vida (Madrid) con el tema "“Ecologia de la informacion y convivencia
social”. Encontramos un nuevo texto, del afio 86, en el que Benito continua su
reflexion sobre la ‘ecologia’. Se trata de un articulo titulado ‘ecologia de la
comunicacion de masas’ y publicado por el Instituto Oficial de Radio y

Television'®®.

En el afio 1987 Angel Benito pronuncia la Lecciéon Magistral de inauguracion del
Centro Universitario de Ciencias de la Informacion de la Fundacion Universitaria

San Pablo CEU en Valencia. Su intervencion versa sobre 'Informacion y Nuevas

" Op cit. p. 4

'% En este mismo sentido, publico un articulo en la revista Telos, n°11, 11 de diciembre de 1987

199 A pesar del subtitulo de este articulo -Ecologia de la comunicacién de masas- en realidad este
articulo no desarrolla la propia teoria de la ecologia sino que el contenido aborda la idea de la
socializacion de la informacién. Lo mismo ocurre en el articulo publicado en el libro homenaje al
profesor José Maria Desantes Guanter (‘Ecologia de la comunicacién de masas’, en Informacién y
derecho de la informacion, Madrid, Fragua, 1987, 579pp, pp.117-130). Benito avanzaba mas la
idea y el titulo de lo que seria su proximo texto y ultimo en el que encontramos aportaciones
originales del autor. Si bien advertimos que hay una presencia constante de la idea de
socializacion, sin embargo, creemos que este concepto no relaciona por completo con el de
ecologia hasta que no realice un tratamiento mas detenido sobre las nuevas tecnologias de la
informacién. Por tanto, esa ultima idea - la de las nuevas tecnologias - dara sentido completo a su
formulacion de la ecologia que, sin embargo - y es preciso incidir en ello - no abandona el concepto
de socializacion, sino que lo adapta a una nueva circunstancia que apenas se vislumbraba en
Espafa a finales de los 70 cuando publica 'La socializacion del poder de informar’
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Tecnologias™. Debido a la corta extension de este trabajo no es dificil encontrar
afirmaciones a veces un tanto generales u observaciones interesantes pero poco
argumentadas. En cualquier caso, creemos necesario hacer esta resefia porque
avanza algunos aspectos que matizara mas adelante. Esta misma conferencia fue
pronunciada en las | Jornadas sobre nuevas técnicas y nuevas formas de
comunicacion, bajo el titulo 'Una nueva informacion para una nueva tecnologia', en
la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicaciones, en el afo
1988, en la Escuela de Documentacion de la Universidad Complutense (1989) con
el titulo de 'La tecnologia, entre la burocracia y la democracia'. El teorico
estructura su intervencion sobre dos ejes fundamentales, que seran también los
pilares que sustenten el texto publicado mas tarde sobre 'Ecologia de la
Comunicacion de Masas" tecnologia en una sociedad burocratizada y la

tecnologia en una sociedad democratizada.

Respecto al primero de los ejes —la tecnologia en una sociedad burocratizada—
Benito observa las siguientes caracteristicas: "asimetria en el proceso de la
informacion, a diferencia de la informacion bidireccional que se da entre iguales;

"201 Para ilustrar la

egocentrismo; diferencia inmediata entre 'ellos’ y 'nosotros
primera de las caracteristicas de la tecnologia en una sociedad burocratizada, el
teodrico se fija en el fenomeno de la television por cable en Estados Unidos vy,
concretamente, en el analisis realizado por Krugman y Christians sobre este
particular?®®. Algunos consumidores, cuando adquirieron la televisién por cable,
pensaron que les posibilitaria una bidireccionalidad real en el uso de la

informacion. Pero la realidad defraudo sus espectativas.

Por otra parte, el egocentrismo —segunda caracteristica de esta sociedad
burocratizada— se refiere a la falsa creencia de que la masiva utilizacion de los

aparatos de television podria crear una comunidad 'electronica’ en el seno de la

2% Angel Benito, Informacién y Nuevas Tecnologias, Fundacion San Pablo CEU, Valencia, 1987,

p.34.
b Op. cit. p. 13
221Cable Television: Promise versus Performance’, Gazette, n°27, 1981, pp.193-209
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sociedad de masas. Sin embargo, el efecto es justamente el contrario: mayor
aislacionismo y distanciamiento progresivo de la comunidad. Finalmente, la ultima
caracteristica —distincion entre ‘ellos' y 'nosotros'-— estaba avanzada en cierto
modo en el texto 'La socializacién del poder de informar'. Recuérdese la dura
acusacion vertida por el teérico sobre los Gobiernos —y posteriormente (en otros
articulos y conferencias) sobre los propietarios de las televisiones privadas— que
hacian un uso partidista de los medios de comunicacion publicos, manipulando la
informacion con fines politicos —y econdmicos, en el segundo caso—. Esa es
precisamente la idea de la distincidén entre 'ellos' y 'nosotros', apelativos que estan
en la mente de quienes controlan los medios y que hacen referencia a su forma de
entender a los publicos, como 'ellos' que se diferencian notablemente, que no
tienen los mismos intereses, que son entendidos como otro bando distinto al

'nosotros', que "controlamos los medios"®?,

Las consecuencias que desencadena el uso de la tecnologia en una sociedad
burocratizada son, entre otras: una demanda insaciable de medios técnicos para
informar e instruir, de informacion sobre los érdenes inferiores —sus sentimientos y
los hechos acerca de su conducta—; se produce una inhibicion de la comunicacién

horizontal.

Por el contrario, las caracteristicas de la tecnologia en una sociedad
democratizada vienen a ser las opuestas a las mencionadas: bidireccionalidad;
apertura hacia los demas; anulacion de las diferencias entre 'ellos' y 'nosotros'.
Esas caracteristicas tienen unas consecuencias en la sociedad que igualmente se
contraponen a las mencionadas cuando haciamos referencia a la sociedad
burocratizada, a saber. demanda por parte de los ciudadanos de mensajes —y no
de medios técnicos— que a la vez informen e instruyan; demanda de ilustracion
'mutua’ y los medios culturales y técnicos para ese fin; aumento de las

posibilidades de la comunicacion horizontal.

%3 Angel Benito, op. cit. pp. 13-5
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Llegados a este punto —y aun insistiendo en que se trata de una intervencion de
apertura de curso que no permite ahondar académicamente en muchos de los
aspectos enunciados— hemos observado una postura quiza cambiante respecto a
las funciones de los medios de informacion. Como ya se ha subrayado mas arriba,
Benito entendia —al menos en los afios 70— que las funciones tradicionales de los
medios informativos eran las de informar, orientar, entretener. Posteriormente —
como se recordara porque asi esta recogido en el epigrafe 1.1— afadio la de
'fomentar la vida econémica’, como consecuencia de la presencia de la publicidad.
Benito parece que aboga ahora porque los mensajes "informen e instruyan"?**. El
tedrico habia escrito anteriormente que la educacion no era una funcién primaria
de los medios de informacion porque se trataba de una actividad que correspondia
a otras instancias —fundamentalmente, las instituciones académicas y la familia—.
Si acaso, la educacion podria constituir una funcidn secundaria o0 una
consecuencia de la funcion de informacién, pero en ningun caso debia ser
considerada al mismo nivel que ésta. En cualquier caso, debemos albergar la
posibilidad de que no exista un cambio de postura y de que el término 'instruir' sea
entendido como sindnimo de 'orientar', que si es una de las tres funciones clasicas
de los medios de informacion. En cualquier caso, pensamos que la orientaciéon es
también una consecuencia de la informacién, por lo que, desde nuestro punto de
vista, solamente cabria hablar de dos funciones puras de los medios de

informacion: informar y entretener.

En el afio 88, y cuando aun faltaba uno para la publicacion del texto definitivo,
Angel Benito pronuncia una conferencia sobre 'Ecologia de la Comunicacién y

Nuevas Tecnologias'?®®

en la que, tras exponer brevemente los argumentos de los
optimistas y pesimistas ante las nuevas tecnologias, se detiene en los usos de la
comunicacion electrénica. El profesor advierte —y ésta sera la tesis que mantiene

permanentemente cuando aborda la relacion 'nuevas tecnologias - ecologia'— que

204 Op. cit. p. 25

205 Angel Benito, 'Ecologia de la Comunicacion y Nuevas Tecnologias', Aula de Extensién
Universitaria, Albacete, 20 de enero de 1988. Esta conferencia fue publicada como articulo con el
mismo titulo en la Revista de la Sociedad Internacional para el desarrollo, n°18-19, 1991, pp.49-53.
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"es en la utilizacion de la tecnologia y no es la tecnologia misma donde pueden
residir los pros y los contras de la nueva sociedad"?®. La electrénica es, para
Benito, la base de las nuevas tecnologias utilizadas en los procesos de
comunicacién, y su aplicacion, si no es utilizada inteligentemente, puede producir
una limitacion en el pensamiento humano: "la sustitucién del saber por el poseer,
el acumular por el pensar, el dato por el matiz, la simplificacion por el andlisis

racional"?%’

. Creemos que esta cita resume con todo detalle, a pesar de su
brevedad, los cambios que puede producir la tecnologia en las capacidades

intelectivas del hombre cuando no es utilizada con criterio®®.

El uso democratico de la electronica, sigue Benito, ha de facilitar la participacion y
el didlogo horizontal, es decir, de comunicacion, con la consiguiente
retroalimentacién en uno u otro sentido. Este uso se contrapone al burocratico,
dirigista, controlador y vertical. Ante un panorama presidido por la aplicacién de las
nuevas tecnologias a la informacion a escala global se impone un sistema de
distribucién de informaciones que evite el "imperialismo noticioso y cultural*?®. Se
hace preciso, igualmente, extender los medios de comunicacion a niveles locales,
comarcales y regionales, para contrapesar el efecto de la internacionalizacién y
equilibrar asi una situacién de predominio de esta ultima consecuencia de las
nuevas tecnologias aplicadas a la informacion. Finalmente, la sectorizacion de los
publicos se revela como un modo de "humanizar" la comunicacion al dar asi

respuesta a las necesidades mas inmediatas.

2% Op cit. p.3

27 Op. cit. p.4

28 g5e observa que existe un error en la estructura de la cita. El uso de las comas equivale a la
expresion "la sustitucion de". Obviamente, Benito quiere expresar que se sustituye el saber por el
poseer; pero en modo alguno se refiere a que el incorrecto uso de las nuevas tecnologias lleva a
sustituir el acumular por el pensar, sino el pensar por el acumular. Lo mismo ocurre en las tres
observaciones siguientes. Se trata de un error en la estructura. En las tre sustituciones que siguen
a la primera deben cambiarse los términos para que la postura del profesor sea entendida
convenientemente

299 Op. cit. p. 8
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En el afio 1989 se publica el texto 'Ecologia de la Comunicacion de Masas™?'°.

Este texto esta dividido en tres partes: cara y cruz de la sociedad informatizada; la
tecnologia, entre la burocracia y la democracia; ecologia de la informacion de
actualidad. Como ya habiamos avanzado anteriormente, algunos de los
contenidos aqui recogidos ya habian sido tratados en conferencias o articulos, por

lo que no seran objeto de analisis nuevamente?".

El tedrico inicia su reflexion planteando la necesidad de un equilibrio de la
comunicaciéon de masas en un momento de la historia en la que las nuevas
tecnologias han cambiado " las mismas funciones de los medios y han roto (...) los
antiguos a&mbitos de difusién informatica"*?. El papel de los medios en la sociedad
—como ya se ha comentado en el epigrafe 1.1.— es decisivo para promover una
convivencia solidaria, ajena a injusticias y desequilibrios. Esto se ha hecho mas
necesario aun cuando los publicos han entrado en la "sociedad del

conocimiento"?'®

y se generaliza la conciencia y la ideologia de la actualidad. El
problema surge cuando los medios adquieren esa conciencia pero la irrupcion de

las nuevas tecnologias obliga a un cambio en el plantamiento.

Sin embargo, no parece muy probable poder realizar ese cambio de planteamiento
ya que faltan investigaciones sobre las consecuencias de la nueva era

tecnoldgica. A principios de los afios 80 el panorama era éste:

a) no existen analisis globales referidos al desarrollo social motivado por las
nuevas tecnologias de la informacion; b) no se realizan nuevas aplicaciones
tecnoldgicas dirigidas expresamente a observar su incidencia social; ¢) no se
analizan los problemas sociales actuales con la vista puesta en unas
tecnologias nuevas que pudieran contribuir a su resolucion; d) no existe ningan
estudio fundado acerca de como y con qué medios se puede juzgar la

19 Angel Benito, Ecologia de la Comunicacién de Masas, Madrid, Eudema, 1989, 195pp.

" Nos referimos concretamente al capitulo segundo —la tecnologia, entre la burocracia y la
democracia— y a los epigrafes comprendidos entre las paginas 151 y 17, en donde retoma la idea
de la informacién de actualidad, sus atributos, caracteristicas y la responsabilidad profesional en el
hecho, la elaboracion, la transmision y la difusion del mensaje (que son tratadas en el epigrafe
3.2.de nuestra investigacion

212 Op. cit. p. 16

13 Cfr. con Nufiez Ladevéze, Luis, Sociedad de masas versus sociedad de consumo, Madrid,
Centro de estudios Constitucionales, 1984, p. 24, citado por Benito p.18
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idoneidad "de los instrumentos que se han de utilizar para controlar y dirigir

politicamente el desarrollo de las tecnologias de informacion®*“.

Desde el punto de vista de la informacion, para los pesimistas en la relacién con
las nuevas tecnologias, se corre el riesgo de crear una cultura mas de archivo que
de conocimiento. Los optimistas, en cambio, establecen una curiosa y muy
cuestionable relacion: "informatica, igual a informacion, informacion igual a cultura,

y cultura igual a emancipacién y democracia"?'.

Pero la extension de la informatica y la ampliacion de la informacion hace preciso
algunos reajustes para que no se produzcan distorsiones entre unos y otros
paises y garantizar que la trasferencia de tecnologia no esconda oscuros intereses
y se produzcan de forma poco clara. En cualquier caso, quienes se muestran
optimistas ante la influencia y repercusién de las nuevas tecnologias —como
resume Benito— argumentan que los temores, si bien fundados, no son distintos a
los producidos entre la sociedad en otras etapas de la historia cuando se
anunciaba de igual modo la aparicion o consolidacion de un nuevo avance que
podia cuestionar aspectos de la vida o incluso replantear toda una estructura
social, por la envergadura del cambio que esos avances podia implicar. Quiza el
temor mas grave sea el producido al observar que los cambios tecnoldgicos
afectan a la comunicacion, y que ésta puede ser entendida en algunos casos
como un instrumento de invasién. Llegados a este punto, el dominio politico puede
tornarse en dominio cultural, que tendra como consecuencia el empobrecimiento
de realidades nacionales, con la consiguiente homogeinizacién universal, con el
lenguaje y los nuevos codigos que impone la tecnologia como principal vehiculo

de esta uniformizacion.

#1* Cfr. con Reese, Kubicek, Lange, et al.: El impacto social de las nuevas tecnologias de la
informacion, Madrid, Tecnos, 1982, p.127, citado por Benito, 'Ecologia...' p.19

15 Cfr. con Nora, Simon y Minc, Alain, La informatizacién de la sociedad, México, FCE, 1980,
244pp.p25 cit. por Benito, 'Ecologia...", p.25
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Como ya avanzaba Benito en la conferencia sobre 'Informacion econdmica' —a la
que hemos aludido anteriormente— la aplicacion de las nuevas tecnologias a la
informacion hace mas facil la sectorizacion de los publicos. Si bien esta idea era
presentada por Benito como algo positivo ahora introduce un matiz que torna esa
postura en la contraria: "como los servicios que se ofrecen son pagados, la
informatizacion de las comunicaciones ha traido consigo una desigualdad en los
publicos: mas informacién, mas rapida y mejor, para los que mas pagan, y una
informacién general y de relleno para los servicios gratis 0 mas baratos"*'®. Esa
sectorizacién, en la que la economia personal resulta influyente para tener acceso,
se contradice con el caracter universal del derecho mundial a la informacion —

tratado convenientemente en el epigrafe 1.1 de nuestra investigacion—.

Sin embargo, esa ingente cantidad de informacidn que ahora circula por accion de
las nuevas tecnologias de la informacion, asegura Benito, se acumula en menos
del veinte por ciento de la poblaciéon mundial, lo que genera graves problemas de
utilizacidon por parte de los cientificos e intelectuales en los paises no
evolucionados. Esa concentracion informativa ha ido creciendo progresivamente
en los afios 80 dando lugar a grandes monopolios de comunicacion tanto
nacionales como internacionales sobre todo en el sector audiovisual, pero no ha
servido para ahondar en la complementariedad de la radio - prensa - television
(aspecto sobre el que ya habia reflexionado Benito en el articulo 'Rivales vy
complementarias'). Ese proceso de concentracion al regirse por la ley de la oferta
y la demanda conlleva, segun el historiador del Periodismo, Jesus Timoteo
Alvarez, la desaparacion de los méas débiles. Su avance, ademas, es imparable v,
si al principio la concentracién se producia a escala local, regional o nacional, hoy

se han convertido en monopolios mixtos o conglomerados?®'’.

Otro de los problemas que plantea Benito al referirse a la aplicacién de las nuevas

tecnologias a la informacion es el papel de los periodistas, debido a la posibilidad

215 Op. cit. p. 40
27 Jesus Timoteo Alvarez, 'Modelos historicos de politica informativa', Simposium Internacional
sobre Politicas Informativas y de Comunicacion, Madrid, 1984, p.12
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efectiva de la recepcion directa de la informacion por parte de los publicos sin que
exista mediacion de los profesionales de la informacion —asunto que solo plantea y

que remite a una propuesta de solucién al final del texto®'®-.

Curiosamente, el profesor Benito incluye en este texto cinco epigrafes sobre el
video que, si bien resultan interesantes, debemos reconocer que no conseguimos
encuadrar dentro de la estructura de este texto. El tedrico aborda dentro del
capitulo segundo 'los usos sociales del video', quizd como ejemplo de cémo
pueden ser utilizadas las nuevas tecnologias al servicio de la sociedad. Pensamos
que, si esta fuera la intencién del autor, quiza habria sido mas oportuno preparar
al lector para estos epigrafes que parecen mas incrustados que escritos
conscientemente en aras de una mayor claridad, a modo de caso practico, de las

teorias expuestas.

El tedrico explica que el video, a pesar de sus muchas funciones, puede utilizarse
para cuatro fines, que considera esenciales: el perfeccionamiento de la
comunicacién interpersonal; la mejora de la calidad de la ensefianza,
concretamente en la medicina; la agilizacién del sistema judicial; en la vida

comunitaria.

Respecto al primer uso del video —perfeccionamiento de la comunicaciéon
interpersonal— Benito expone las experiencias realizadas por el profesor de la
Universidad de Michigan, Normal Kagan, consistentes en la grabaciéon de
conferencias o intervenciones de docentes que, posteriormente, al ver ellos
mismos su 'actuacion' facilitaba el recuerdo de las diferentes situaciones y
sensaciones experimentadas en el transcurso de la exposicion. Se trataba
esencialmente de detalles, imperceptibles por la audiencia, pero de gran
importancia para el orador, tales como el momento en el que éste se quedaba en
blanco y necesitaba salir al paso, o la mirada que dirigia al publico y que era

entendida por la audiencia como una forma de repartir la vista para hablar a todos

18 Angel Benito, op. cit. p.64
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cuando en realidad la pretension del orador era evaluar en unos segundos la
disposicion de la audiencia sobre su intervencion. El profesor Kagan denomind
esta experiencia como "Recuerdo del Proceso Interpersonal". Seria ésta una

forma de utilizacion del video para educar la personalidad®'®.

Respecto a la utilizacion del video en la ensefanza, concretamente de la
medicina, se refiere al uso de la simulacion como técnica pedagodgica. La
utilizacion de pacientes / actores que simulen las enfermedades que son
observadas por los estudiantes a través del video ofrece la posibilidad de detener
el lector de video, reflexionar y decidir’®’. Otra de las ideas que propone Benito
mediante el uso del video hace referencia al sistema judicial sobre el que, a su
juicio, recaen constantemente criticas acerca de su lentitud. Para el profesor, el
video podria facilitar esa congestion del sistema permitiéndose por ejemplo, que
los testigos graben su declaracion en video (4,7?); permite que los juicios sean
vistos mas de una vez por si existe alguna duda respecto a algun momento de su
celebracién. Repara finalmente el profesor en que, en caso de que asi fuera,
habria que estudiar en qué medida uno u otro plano puede favorecer o perjudicar
a los testigos, asi como la utilizacién del color o de la imagen en blanco y negro o

el movimiento de la camara, entre otros aspectos®?'.

Finalmente, el video puede ser utilizado en beneficio de la comunidad para
aumentar la probabilidad eleccion - politica o de otro tipo - en aquellas localidades

poco comunicadas; la probabilidad de produccion; y la probabilidad de resultado.

219 Op. cit. p. 130

Pensamos que seria mas efectivo la utilizacion de la cadmara oculta con pacientes reales en
consultas privadas o en hospitales a quienes, mediante un sencillo proceso de produccion (igual de
costo que repetir con los actores diferentes tomas), se distorsionaria la cara y la voz - para proteger
el derecho a la intimidad -.
2 Respecto a la grabacién de testimonios en video - Benito matiza que para aquellas personas
que viven en otra ciudad o no pueden desplazarse - no repara el profesor en las necesidades, muy
frecuentes, de realizar preguntas a raiz de las respuestas y que no solo se plantean cuestiones
previamente establecidas. En relacién a la posibilidad de ver varias veces el juicio, por si existe
alguna duda sobre respuestas o comportamientos, es hoy ya una practica frecuente en algunas
competiciones deportivas por parte de los Comités de Disciplina Deportiva para dilucidar si se ha
producido una infraccion no vista por el juez deportivo o si la sancionada en su momento habia o
no tenido lugar.
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2.- La capacitacién profesional: aprendizaje, docencia e

investigacion.

En este segundo capitulo se analiza otro de los tres grandes temas sobre
los que ha reflexionado el profesor Angel Benito: la capacitacién profesional. Su
trayectoria docente, los cargos académicos de gobierno que ha ocupado tanto en
el Instituto de Periodismo de Navarra como en la Facultad de Ciencias de la
Informacién de la Universidad Complutense de Madrid, asi como su
responsabilidad en los puestos directivos de las principales y mas significadas
asociaciones y federaciones internacionales de periodistas, han conferido a este
tedrico de la informacion un acreditado bagaje para la exposicion de los problemas
que han tenido que solventar quienes se han empefiado en dar a la informacién un
rango universitario y también para proponer cdmo habria que estructurar estos

estudios en nuestro pais.

Sin olvidar el contenido social del periodismo y su funcién publica, Benito se ha
detenido en qué tipo de formacion debe tener un profesional de la informacion
después de analizar las experiencias que en este sentido llevaban la iniciativa en
otros paises de Europa y América. Por eso, este capitulo tiene a su vez tres
apartados: en el primero se expone de qué presupuestos debe partir la ensefianza
del periodismo, quiénes deben ser los docentes y a qué perfil deben responder los
alumnos; el segundo apartado repasa como se estructuran los estudios de
periodismo en el mundo y recoge qué asociaciones, federaciones, escuelas e
instituciones se han preocupado en la ensefanza o la investigacién de aquellos
aspectos que guardan relacion con esta disciplina, sus profesionales o con la
informacion, en sentido general; finalmente, en el tercer apartado se radiografia la

situacion de estos estudios en Europa.
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2.1.- Presupuestos para una ensefianza

El 30 de julio de 1962, Angel Benito pronuncia una conferencia en la
Universidad Internacional Menéndez Pelayo en el marco del XVI Curso de
Periodismo bajo el titulo “El Instituto de Periodismo del Instituto General de
Navarra®. En el transcurso de su intervencién repasa todas y cada una de las
actividades que desarrolla el centro, detalla el plan de estudios y las publicaciones
que difunde. Pero antes de todo ello, justifica la necesidad de que exista un centro
para la preparacion de los periodistas. Para Benito, la necesidad de preparar
buenos profesionales viene exigida por el mismo desarrollo de la prensa y demas
medios informativos en nuestros dias. Los problemas nuevos, de diversa indole
hacen necesaria una preparacion previa, cada vez mas detenida y completa. Esa
preparacion “previa” es la que se adquiere en los centros especializados como el
Instituto de Periodismo de Navarra que, por esas fechas, ya llevaba cuatro afios
formando a futuros profesionales del periodismo, con un plan de estudios en los
que, ademas de las asignaturas de caracter técnico o directamente relacionadas

con la profesion, se explicaban otras que permitian formar profesionales “cultos”.

Cinco anos mas tarde se publica integramente el texto de una conferencia que
Angel Benito habia pronunciado en el XX Curso de Periodismo de la Universidad
Internacional Menéndez y Pelayo un afio antes??2. Hacia tan solo unos meses que
se habia publicado en el Boletin Oficial del Estado la Ley de Prensa e Imprenta del

66 - o Ley Fraga -. Benito inicio la conferencia en el Palacio de la Magdalena

22 Angel Benito, ‘Evolucién de los estudios de periodismo en el mundo’, en AA.VV., Ciencia y

ensefianza del periodismo,Pamplona, Universidad de Navarra, 1967, pp. 15-36. Este mismo texto
se habia publicado en septiembre del mismo afio 1966 -omitiendo la primera parte dedicada a la
ley de Prensa del 66- con el titulo ‘Situacion de la ensefianza del periodismo en el mundo’,
Journalistes Catholiques, n°29-30, XIV afo, septembre-diciembre, Paris, 1966, pp.4-6; y como
‘Situation de I'énseignement du journalisme dans le monde’, Journalistes Catholiques, Paris, 1966.
También se publicé con una introduccion al efecto bajo el titulo ‘La ensefianza del periodismo y el
progreso politico’, Informacion, Educacion y Progreso Politico, Barcelonba, Instituto de Ciencias
Sociales, 1967, pp.129-139. También se publicé como ‘O ensino do jornalismo no mundo’,
Cuadernos de temas de comunicacao social, Brasil, Facultade dos Meios de Comunicagao Social,
1968, y como ‘La ensefianza del periodismo en el mundo’, SYRMA, Ecuador, 1970, pp. 345-348,
incluyendo en este caso las 16 universidades catdlicas de todo el mundo en las que se imparten
estos estudios, sefalando: fecha de fundacion, duracién de los cursos y niumero de alumnos en el
curso 1966-67.
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sefalando que era mas una ley de la empresa periodistica que de la prensa
misma al tratar de “garantizar tanto la libertad de los promotores de las noticias
como la de los receptores” puesto que establece la libertad en la promocion vy
difusién de informacién, en primer lugar, y reglamenta la empresa de prensa, en
segundo lugar. Es una “ley para la libertad de prensa (...) y para la libertad contra
la prensa”®?®. Ciertamente, la ley de Prensa e Imprenta de 1966, obra del Ministro
de Informacion y Turismo Manuel Fraga Iribarne, no era ni con mucho un canto a
la libertad de expresién ni de informacién; mas bien un susurro, que los periodistas
y los directores de los medios informativos intentaban entonar timidamente y
siguiendo una partitura con pasajes de dificil encaje arménico, si bien suponia un
paso adelante respecto de la situacidn anterior. Se podia interpretar en cierto
modo —y con muchos matices— como una garantia de libertad contra la prensa,
porque exigia un nivel técnico para la elaboracion del peridédico y unos requisitos
(aunque con la manifiesta intencion de controlar) para ejercer la profesién de
periodista. Esta es la idea que, probablemente, estaba en |la cabeza del tedrico al
realizar esas afirmaciones en el seno de un foro critico y universitario como el de
los cursos de la UIMP?*,

Benito critica la falta de informacion sobre este particular y que la Administraciéon
siga la politica de difundir unos expedientes pero otros no; es decir, de publicitar
este tipo de medidas con caracter discriminatorio. Esta forma de actuar de la
Administraciéon no era casual sino que respondia a una estrategia de disuasion
claramente planificada. El profesor propone que la Direccion General de Prensa
comunique de oficio a todos los medios la iniciacion de todos los expedientes

contra directores y empresas y con la maxima rapidez al interesado. Ello seria de

% Op. cit. p. 16

** No seria ésta la tnica vez que el profesor Benito comenta publicamente la Ley de Prensa e
Imprenta de 1966, bien en foros publicos o mediante la difusién de algun articulo sobre este
particular. Asi, en el afio 68, cuando faltan unos dias para que se cumplan dos afios desde la
entrada en vigor de esta ley, el profesor redacta un texto sobre ‘Las sanciones administrativas en
prensa’ para el Instituto Internacional de Prensa de Zurich. En el articulo reclama mas informacion
sobre los expedientes administrativos contra los directores de los periodicos. Asegura que “no hay
motivo alguno para ocultar estos hechos” ya que “las infracciones contra la Ley de Prensa e
Imprenta son publicas por su misma naturaleza” por lo que “las sanciones y su proceso deben ser
igualmente publicos”.
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sumo interés para el publico, que, asegura, tiene derecho a saber cual es la
interpretacion que la Administracion hace de la Ley de Prensa, ya que trata de
limitaciones al derecho a la difusion de informacion, y éste es un derecho humano

garantizado por las leyes constitucionales.

También es importante que sea rapida en comunicar las decisiones ya que,
asegura, ha habido directores expedientados mas de una vez por publicar sobre lo
mismo en dias sucesivos sin saber que se les habia abierto un expediente.
Finalmente, propone que “por solidaridad”, todos los peridédicos que se hagan eco
de una informacién que conlleve la apertura de expediente haga frente a la

sancioén, y no solo el primer periddico que la ha publicado.

Diez anos mas tarde, en 1976, Benito participa en la | Semana de la Informacién,
que tuvo lugar en Madrid, con una conferencia sobre ‘Los periodistas, los medios
de comunicacion y la ley de prensa’. El cambio en la forma de pensar habia sido
radical. Frente a los primeros pafios calientes e intentos de ver en la ley un
apertura, una garantia de libertad contra la prensa, Benito inicia su intervencion
asegurando que si para alcanzar una democracia pluralista es imprescindible la
desaparicion de leyes especiales, entonces debe suprimirse la ley de Prensa e
imprenta de 1966 e incluso -llega afirmar— la del Ministerio de Informacion y

turismo.

Benito justificaba su oposicion absoluta y cruda critica basandose en seis
argumentos, esgrimidos de manera clara y contundente. Para el tedrico: a) esa ley
es una restriccion de la libertad de expresion; b) no defiende a los ciudadanos de
posibles ‘atentados’ a la libertad social que se puedan realizar desde los medios;
c) concede al Estado el monopolio de las noticias internacionales a través de una
agencia ‘oficial’; d) limita la importacion de libros y revistas; e) no contempla el
ejercicio de la profesién en la radio y television, por lo que no abarca toda la

informacion de actualidad; f) el articulo 33 de la Ley plantea la promulgacion de un
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estatuto de la profesion periodistica que no es mas que una restriccion para el

ejercicio profesional.

Realizado el comentario de rigor —rapido pero certero— sobre un hecho que se
habia producido hacia tres meses y que cambiaba por ley la configuracion del
panorama periodistico espafol, Benito inicia su exposicidn sobre los estudios de
periodismo cuya existencia tiene su primera razén —y mas fundamental- en la
necesidad de poner los medios (cientificos, docentes, practicos) para que el
periodista dé a la sociedad lo que ésta le demanda, puesto que es ella la que
delega en este profesional - que por razones obvias no podra ser cualquiera- la

labor de la informacion, de “gestion técnica y politica de sus estados de opinién”.

Asegura, seguidamente, que la funcion del periodista es “contar a los hombres lo
qgue hacen cada dia, explicarles las razones de esos actos y aun anticiparles el
porvenir con la valoracion de los hechos y la proyeccion de cada suceso y dato a
sus consecuencias de futuro”®. A continuacién, Angel Benito se hace la pregunta
que, aun hoy, estad en boca de todos los profesionales de la informacién - sobre
todo quienes no han tenido una formacion universitaria especifica -: el periodista,
ihace o se hace? Para el tedrico, el profesional de la informacién ‘se hace’

aunque su preparacion sera mas dura cuando en él no haya cualidades.

Segun Benito, la profesionalizacién del periodismo y su estructuracién sobre la
base de criterios académicos debe responder a varios factores: “situacioén cultural
de cada pais; progreso de madurez de su prensa; régimen politico imperante y
madurez politica de la sociedad; desarrollo general de todos los medios de
comunicacién (...) sin olvidar el horizonte econémico de cada ambito”?*°. Es decir,
habra que tener en cuenta no sodlo la situacién de los medios informativos sino
también el nivel cultural de ese pais - muy relacionado con la idea anterior- y el

régimen politico existente. Son tres factores que condicionaran la situacion tanto

2 Angel benito, Los periodistas, los medios de comunicacién y la ley de prensa, conferencia

Eronunciada en la | Semana de la Informacién, Madrid, 1976, 30pp. p. 21
% Op. cit. p. 24
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de los periodistas como de la ensefanza de los estudios que se ocupan de esa

profesion.

Aunque expone los diferentes tipos de ensefanza segun el pais y las
motivaciones que llevan a crear estos estudios, Benito aboga por una “Escuela
Superior de preparacion en los diversos ‘mass media’, plenamente integrada por
su nivel y plan de estudios, en el marco de la Universidad - o fuera, pero siempre a
escala superior -, conectada intimamente con las empresas informativas y servida
por profesores universitarios y profesionales de la informacién™??’. Esta idea que
expone en el afo 66 corresponde solo parcialmente a la propuesta que dirigira
cuatro afios mas tarde al Ministerio de Informacion y Turismo para la creacion de
un Instituto Politécnico de Actividades Informativas (IPAl), que ni esta concebido
como una ‘Escuela Superior' —puesto que reserva esta categoria para algun
tiempo después de iniciado ese Instituto— ni engloba sélo a los ‘mass media’ sino
también a todas aquellas actividades que guarden relacién con la informacion no
periodistica (Teatro, Relaciones Publicas, Turismo, principalmente). Lo que si
permanece invariable en su planteamiento del 66 y del 76 es la necesidad de que
el profesorado esté formado por universitarios y profesionales del periodismo en
activo asi como la estrecha vinculacion con las empresas informativas, para no
perder de vista lo que demandan. Combinacion de teoria y practica es, pues, la

clave de la formacion del profesorado universitario para periodismo.

Tras repasar someramente el tipo de informacion mas técnica y practica en
Estados Unidos, o mas acorde a imperativos ideoldgicos en Checoslovaquia,
critica la “incomprensible” creacion en “el lado estatal” de nuestro pais —él
ensefaba en una institucién de la Iglesia— de Escuelas de Publicidad, de Radio,
de Televisién y de Turismo “desgajandolas del tronco comun, de un gran Centro
deseable de Ciencias y Técnicas de la Informacién que tengan al Periodismo

como base™®. Esta misma critica se la hace saber por carta al Ministro de

7 Op. cit. p. 25
28 Op. cit. p. 26
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Informacién y Turismo, Manuel Fraga Iribarne, el 21 de enero de ese mismo
afio®®®. Esta vision ya concuerda mas con una la filosofia de su IPAI, por lo que
observamos como la idea clara de un centro que aglutine a todas las ensefianzas
que tengan en comun la informacion —periodistica 0 no— viene de atras y la va
madurando conforme pasa el tiempo y sin perder de vista lo que se esta haciendo
en otros paises y funciona, asi como aquellos planteamientos que necesitan de
una nueva formulacion. Senala, no obstante, que aunque puedan ser centros muy
practicos deben desarrollar un “programa de investigacion publicista”, idea que se

mantiene en su proyecto posterior del IPAI.

Pero, el tedrico de la informacidon no se abandona a exposiciones meramente
tedricas sino que, incluso, propone un plan de estudios basado en cuatro puntos:

a.- una cultura general amplia y sdélida en Literatura, Historia, Geografia,
Economia, Derecho Internacional, Ciencias Politicas y Sociales, y lenguas
extranjeras.

b.- “una disciplina de la inteligencia de base filos6fica y en muchos casos
teoldgica”, pero puntualiza “liboremente recibida por los alumnos y matizada en
tono con los tiempos y con la estructura religiosa del pais de que se trate”. Este
planteamiento se materializara en el IPAl anadiendo una asignatura de filosofia y
otra de Religion, que él denominara “formacion civica y deontologia profesional”.

c.- “un dominio cientifico de las técnicas del oficio, tanto en los aspectos
tedricos como practicos”. Esto comprende tanto las técnicas de la informacion y de
la opinion como las funciones de la informacion, entre las que incluye, ademas de
la radio, prensa y television, las “relaciones publicas”. Aunque sobre las relaciones
publicas propondra la creacion de una Escuela Oficial de tres cursos —el primero
comun a otras escuelas—, esta sugerencia no encuentra sitio en la propuesta
realizada mas arriba y consistente en una Escuela Superior que preparara a los
estudiantes en los “diversos ‘mass media”, por cuanto las Relaciones Publicas no
pueden considerarse desde un punto de vista ni técnico ni académico como un

‘medio de masas’.

29 cit. por Carlos Barrera, op. cit. p. 5
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d.- “un conocimiento concreto de los problemas especificos de la prensa Y
demas medios informativos” nacionales e internacionales (legislacion de prensa,

problemas politicos, laborales, empresariales...)?*°.

Propone, por tanto, una formaciéon en cultura general, otra de base ldgico-
filosofica, otra técnica y la ultima tedrica. Es decir, los dos primeros tipos de
formacion proporcionan una base humanistica, mientras que los otros dos son
mas técnicos y especializados. Sin embargo, Angel Benito subraya que, ademas
de esa formacién que se puede adquirir, hay que tener en cuenta que se precisa
de unas condiciones que forman parte del terreno de las aptitudes naturales: el
“saber ser”, es decir, aquellas condiciones morales que permiten ejercer el

periodismo sobre una base ética.

El contenido de esos planes de estudio, estructurados sobre la base de una
“preparacion cultural, disciplina intelectual y capacitacion profesional” habra que
adaptarlo al desarrollo de cada pais: “mas o menos profundo, tradicion cultural;
mas 0 menos especializado, nivel técnico; mas o menos conformador de la mente,
compromiso politico, que suele darse en todos aquellos paises sometidos en un

régimen de fuerte presion"®.

Esto supone que los paises con mas historia,
probablemente den a su formacion una orientacion mas humanista; los que estén
muy desarrollados tecnolégicamente, haran hincapié en la parte técnica; y los que
se encuentren sometidos a gobierno autoritarios o dictatoriales, impregnaran sus

estudios de ideologia.

En definitiva, se persigue la formacion de un profesional de espiritu abierto, critico
y con una curiosidad universal. En toda esta reflexion late, una vez mas, la
exigencia social de la informacion, faciimente explicable por la “vinculacion de los
medios informativos a los problemas de desarrollo general de los paises™*, y que

es también la principal causa del desarrollo de estas ensefianzas.

20 Op. cit. pp.27-28
21 Op. cit. p. 35
232 Op. cit. p. 36
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Si bien el empefio de Benito por avanzar en la configuracion superior de los
estudios de periodismo e informacién era importante, no lo era menos el de la
Administracion al hacer lo posible porque no tuviera trascendencia, e incluso por
ignorarlo. Ya se subrayd en el capitulo segundo que el director del Instituto en
algunas comunicaciones al Ministro de Informacion y Turismo le habia
manifestado su preocupacion por la manera radicalmente opuesta de configurar la
formacion desde la Administracién y desde la Universidad de Navarra. Pero

parece que aquellos comentarios no interesaba que tuvieran mas trascendencia.

En el transcurso de la inauguracion del curso académico 1966-67 de la EOP, el
director, Bartolomé Mostaza, pronuncia curiosamente una conferencia sobre ‘El
periodismo, carrera de nivel docente superior en la que afirma que “esta
igualmente determinada [la profesion periodistica] por el doble caracter
humanistico y tecnolégico que tienen las materias o asignaturas que han de
cursarse en la carrera”®2. Aunque quiza lo mas relevante de esta intervencion en
la apertura del curso sea el comentario que sigue: “Ninguna de las Facultades
universitarias, al menos las de férmula europea o clasica, esta en condiciones de
absorber, a la vez e inmediatamente, el tipo de estudios y de técnicas que han de

1234

abarcar la carrera de Periodismo para rematar diciendo que “mal que bien, los

saberes propios Y tipificadores de la profesion informativa soélo los pueden dar los

periodistas que sientan la vocacién didactica”°.

Al margen de la posible contradiccidn entre la primera afirmacion y la ultima, es
importante destacar el desconocimiento absoluto del profesor Mostaza no ya
sobre lo que se estaba realizando fuera de Espafia sino de aquello en lo que se
trabajaba en Espana desde hacia ocho anos. En primer lugar, el propio Mostaza
no se habia distinguido precisamente por sus pronunciamientos a favor de unos

estudios superiores de periodismo —igual que tampoco se hacia desde la Escuela

33 Bartolomé Mostaza, op. cit. p.11

234 Op. cit. pp. 11-2
25 Op. cit. p. 12
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de Periodismo de la Iglesia y por el mismo motivo: supondria la desaparicion del
centro del que era director— pero ademas, era ajeno a las manifestaciones que, en

sentido contrario, se venian realizando en nuestro pais desde el afio 62.

Por ejemplo, en 1962 tiene lugar en Pamplona la | Semana de Prensa
Universitaria, en la que se imparte un curso sobre ‘Perspectivas del Periodismo
actual’ en el que se abordan, entre otros temas: el periodismo y su funcion social;
formacion cultural y capacitacion profesional; situacion de las Ciencias de la
Informacién; facultades universitarias, escuelas profesionales e institutos
cientificos. A mayor abundamiento, el profesor Mostaza también parece que
desconocia el discurso inaugural de su compafiero de cargo en el Instituto de
Periodismo en el curo 1964-65 sobre ‘La tecnificacion del dialogo social’ asi como
la conferencia de éste mismo en la seccion que la Escuela Oficial de Periodismo
tenia en La laguna, sobre ‘La formaciéon de periodistas en la Universidad’, la
pronunciada en el Club Glera de Logrofio en 1964 sobre ‘el periodismo como
carrera universitaria’ o la del afo siguiente en el Salén Catalufia (Tarrasa,

Barcelona) sobre ‘La ensefianza del periodismo en la universidad de Navarra).

En el transcurso de su conferencia, Mostaza no cité ni una sola vez al Instituto de
Periodismo de Navarra aunque, paradojicamente, propone la creacion de una
“Escuela Superior o facultad de Ciencia y Técnica de la Informacion”®*. Hacia tan
solo unos meses que Angel Benito habia expuesto la misma idea en el curso de

verano de la UIMP.

Otro aspecto destacado de este curioso comportamiento de Mostaza, ahora ya
como director de la EOP en 1968, tiene lugar en el Congreso de la AIERI. En
Pamplona pronuncia una conferencia sobre ‘Principios sobre los cuales ha de
organizarse la carrera de Periodismo y la seleccidon del profesorado idoneo”. En el
transcurso de su ponencia Mostaza hace la siguiente arriesgada e injusta

afirmacion: “(....) me parece oportuno sefalar el olvido en que la mayoria de los

2 Op. cit. p. 24
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libros escritos sobre teoria de la informacion y de la comunicacion colectiva se ha
dejado el problema radical y concepto clave de todo fendmeno informativo: me
refiero al estudio de la actualidad en su doble dimensién estructural y dinamica"?®’.
Esta aseveracion sélo puede ser justificada por el desconocimiento de quien,
casualmente, incorpora la asignatura Teoria de la Informacion afos después de
que lo haya hecho el Instituto de Navarra; por la ignorancia de quien plantea un
programa como el analizado en el primer capitulo de esta investigacion; y por
quien no se ha preocupado de conocer lo que se esta haciendo en otros centros,
concretamente en Navarra, al que, por otra parte, acudié en diferentes ocasiones
como miembro del tribunal que hacia el examen de conjunto. Baste como ejemplo
de que no sélo se habian publicado textos sobre la actualidad, sino que ademas
esos trabajos fueron decisivos en la sistematizacion posterior que sobre ese
concepto se haria en Espafia la obra que José Ortego Costales habia publicado
dos afios antes de este Congreso sobre ‘Noticia, Actualidad, Informacion’?®®. Esta
es solo una muestra de que incluso en Espaia se habia comenzado a estudiar la
actualidad desde un punto de vista cientifico. Roger Clausse habia hecho lo propio
en su ‘Le journal et I'actualité’ en el afio 67 y Otto Groth ya habia escrito sobre el
tema en los afios 50, al margen de las reflexiones realizadas sobre la actualidad

también por Emile Dovifat.

Finalmente, en otro apartado de su intervencion, Mostaza clasifica el tipo de
asignaturas que se deberian ensefar en una carrera de Periodismo, y que divide
en tres planos: asignaturas de caracter cientifico-practico; asignaturas culturales;
teorias y tecnologias especificas®®. Esta clasificacion guarda cierta similitud con la
que en el afio 66 habia hecho Angel Benito en el curso de periodismo de la UIMP
y que, por otra parte, el profesor Romero cita en su intervencién en el congreso de
la AIERI.

%7 Bartolomé Mostaza, ‘Principios sobre los cuales ha de organizarse la carrera de Periodismo y la

seleccion del profesorado idéneo’, Actas del Congreso de la AIERI, Pamplona, Universidad de
Navarra, 1970, 247pp. p. 157

28 José Ortego Costales, ‘Noticia, Actualidad, Informacién’, Cuadernos de trabajo, Pamplona,
Instituto de Periodismo, 1966

239 Bartolomé Mostaza, op. cit. p. 163
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La segunda parte del texto policopiado ‘Lecciones de Teoria General de la
Informacién. Volumen |’ ya constituye el primer intento de sistematizacion de los
estudios de Ciencias de la Informacién. Tras haber expuesto cual es el papel de la
informacion en la sociedad de masas, y de repasar la historia del hecho
informativo y del periodismo, el tedrico se adentra en lo que es realmente
interesante para forjar y estructurar una nueva disciplina: la Teoria General de la
Informacién. Hasta ahora habia justificado la importancia de la informacién y la
necesidad de ser estudiada desde todos los puntos de vista. Pero es ahora
cuando revela el procedimiento, cuando en realidad da cuerpo a una emergente
disciplina que sera la base de esos estudios sobre Ciencias de la Informacion

recientemente legados a la Universidad.

Pero Angel Benito no parte de la nada. Las Ciencias de la Informacién investigan
“el hecho social del dialogo publico que se establece a través de los llamados

medios de comunicacién social y sus distintos elementos” *°

. ¢ Y es que acaso -y
partiendo de que el periodismo hubiera nacido a mediados del siglo pasado— nadie
habia investigado con anterioridad al profesor andaluz qué papel desempefiaba la
informacion en la sociedad, cualquiera que hubiera sido el momento? ;A nadie se
le habia ocurrido cual habia sido la accion publica de los medios? Desde luego.
Benito no es el primer tedrico que estudia el rol que desempefa la informacién en
la sociedad. El mismo lo reconoce cuando sefiala cual ha sido la evolucién en el

tratamiento cientifico de la informacion:

1°. — Hasta 1930 fue estudiada desde la Historia, la Filosofia, la Literatura, la
Politica y el Derecho.
2°. — A partir de los 30, se estudia con métodos empiricos y cuantitativos propios

de la Sociologia.

240 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacién. Volumen |...., p. 56.
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3°. — Después de 1950 se busca una ciencia propia de la informacion a partir de
las corrientes integradoras de Estados Unidos, Rusia, Japon, América Latina y

paises europeos®*',

¢,Doénde radica entonces el mérito del profesor Benito? ;En qué consiste su
aportacion a esta nueva ciencia? Pues precisamente en contribuir a hacer de la
informacion una ciencia nueva, autbnoma, independiente. Hasta los afos 50, la
informacion se venia estudiando desde diferentes ambitos y, por ende, con una
perspectiva viciada: la propia de cada campo. Pero no se habia estudiado la
informacion desde el propio campo de la informacién, sin ningun tipo de enfoque
ajeno a la emergente disciplina. Benito inicia una especie de ‘metainformacion’, es
decir, comienza a tratar la informacion desde la misma informacion, a hablar de la
informacion sobre Ila informacion. Esto, obviamente, supone un paso
cualitativamente muy importante en lo que mas tarde se constituiria en Espana
como estudios cientificos y universitarios de la informacién —o comunicacion,
(matiz que ya hemos abordado en capitulos anteriores y sobre el que

volveremos)- y sobre la informaciéon o comunicacion.

Cuando a finales de los afos cincuenta, el profesor comienza a impartir la
asignatura de ‘Ciencia y Teoria de la Informacion y el Periodismo’ constata como,
siguiendo a Stanislas Bellert, el caracter plural del término ‘informacién’ habia
permitido que su estudio se abordara desde enfoques “cientifico-operativos” y

“filosdficos”?42

pero en ningun caso desde la propia Ciencia de la Informacion.
Pero para hacer realidad esa pretension de cientificidad desde un punto de vista
novedoso hasta entonces, habia que hacer frente a otro problema —-mas
terminolégico que metodolégico— ademas del esfuerzo que ya suponia apartarse
de los enfoques interdisciplinarios que se habian dado a la disciplina. Se trataba
de dilucidar —como ya hemos indicado en otras ocasiones, y que aun supone un

serio problema para el desarrollo de estos estudios— la estrecha relacién y casi

277 -
Op. cit. p. 54
22 Op. cit. p. 55
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confusion existente en el empleo de los términos ‘informacién’ y ‘comunicacion’.
En esta diferenciaciéon va a estar la clave de los problemas cientificos posteriores
que ha provocado la existencia en algunas Facultades de dos asignaturas — teoria
de la Informacion y Teoria de la Comunicacion— con programas muy similares
(sino iguales); o sélo de una de las asignaturas que engloba los contenidos de las
dos; o incluso, de una de ellas en la que se da cabida a conceptos e ideas que
nada tienen que ver ni con una ni con la otra. Para Benito, el problema radicaba
en la ausencia de una ciencia autébnoma, con un método propio, por lo que su
camino se dirige a sintetizar lo expuesto y, desde ahi, hacer abstraccién mas que
a escudrinar una metodologia. Sin embargo, aunque esas eran sus intenciones,
sus estudios posteriores permitiran ver efectivamente la existencia de un método
propio. Esta ultima idea se recoge en un epigrafe de ‘Lecciones’ titulado

»243

“Actitudes, métodos y contenidos que, al ser publicado en ‘Introducciéon’ se

convierte en “Métodos y contenidos especializados™**.

Conviene insistir, una vez mas, en que el profesor espafol no inventa nada, al
menos en lo que a objetivos de la nueva ciencia se refiere. El mismo recoge la
existencia en Estados Unidos de una Ciencia de la Comunicacion que trata de
“averiguar las diversas funciones psicosociales de la comunicacién, las
estrictamente informativas, las ampliamente culturales, y, como consecuencia de
conjunto, de qué modo los m.c.s. contribuyen al fendmeno general de la
comunicacién, al desarrollo y a la investigacién social”**®. Como observamos,
pretensiones no muy distantes a las de las Ciencias de la Informacion que él
propone y que buscan investigar “el hecho social del dialogo publico que se
establece a través de los llamados medios de comunicacion social y sus distintos

elementos” 24

. ¢, Donde esta entonces la diferencia? ;Cual es el reto que plantea
el tedrico? Que ello se realice con un método “propio” y no tomado de la

sociologia, la filosofia, la linguistica, la politica, la literatura, el derecho o la historia.

243 Op. cit. pp.56-7
2% Angel Benito, Teorfa General de la Informacién I. Introduccion...., pp. 113-9
245 Angel Benito, Lecciones de Teoria General de la Informacion. Volumen I..., p. 69

26 Op. cit. p.56
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Benito creia que la informacion podia ser estudiada desde una perspectiva propia.
Pensaba que habia suficiente materia que permitia un enfoque autébnomo que se
distanciara asi de los puntos de vista ‘ajenos’ que, hasta entonces, se habian

aduefado de este objeto de analisis.

Si atribuimos al tedrico espanol el mérito de haber contribuido a sintetizar las
diferentes corrientes para después hacer abstraccion e iniciar una nueva etapa
cientifica y propia en el campo de las Ciencias de la Informacién, sera de gran
ayuda conocer cuales han sido las lineas generales que él mismo establecié para
aclarar cuales habian sido los estudios cientificos del hecho informativo hasta los
afios 50, momento en el que aparece una ‘corriente integradora’ en todo el mundo
sobre los estudios que nos ocupan. Benito aborda esta cuestion en el capitulo
quinto de ‘Lecciones’ bajo el titulo ‘Desarrollo contemporaneo de las Ciencias de la
Informacion®’. Sin embargo, y a pesar de que la diferencia temporal entre la
publicacion de estas dos obras es muy corta, se manifiesta una actitud mucho mas
critica en la forma de titular, un paso cualitativamente importante en la reclamacion
para estos nuevos estudios de una autonomia propia. Asi, en ‘Introduccién’, Benito
titula este mismo capitulo como “La invasion metodoldgica de la sociologia”*®
para cargar las tintas contra esa disciplina —el uso del término ‘invasién’ es muy

significativo y cargado de significado— por los motivos que se exponen mas abajo.

Estas lineas en la evolucion del estudio del hecho informativo se pueden sintetiza
de la siguiente manera:

1°. — Aplicacion de métodos empiricos y cuantitativos procedentes de la
Sociologia. Es curioso observar cual es el tratamiento que el profesor confiere a la
Sociologia por haberse ocupado de estos estudios. Para Benito, esos métodos
socioldgicos, en los afios veinte y treinta “se ensefiorean” del analisis cientifico de
la informacién®*®. Esta forma de calificar, que parece destilar cierta acritud hacia

esa otra disciplina que supo ver con anterioridad un nuevo objeto de estudio —

"' Op. cit. pp.63-87
248 Angel Benito, Teoria General de la Informacién . Introduccion..., pp. 139-177

249 Angel Benito, Lecciones..., p. 63
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desde luego por la inexistencia de uno propio—, alcanza su maxima expresion
cuando, ese mismo afo, publica ‘Introduccién a la Teoria General de la
Informacion’ y cambia el titulo de este capitulo, que en ‘Lecciones’ era el de
‘Desarrollo contemporaneo de las Ciencias de la Informacién’ por el de ‘La
invasion metodoldgica de la Sociologia™°.

2°. — Trascendencia social de los medios audiovisuales.

3°. — Los términos psicoldgicos de ‘percepcion’ y ‘persuasion’ comienzan a calar
hondo entre los estudiosos del fendmeno informativo.

4° — Se utiliza la persuasion como instrumento de lucha politica (1914-18) y para
la propaganda internacional (1918-39).

5°. — Se comienza a reparar en la ‘peligrosidad’ de los medios. Aparecen los
primeros enjuiciamientos éticos y también las primeras deontologias profesionales.
6°. — Los Estados y las confesiones religiosas comienzan a preocuparse por la
valoracion cientifica de la informacion.

7°. — Continua el estudio del fenédmeno informativo desde los saberes
humanisticos a pesar de la “irrupcién” de métodos socioldgicos y psicologicos.

8°. — Aparecen las primeras investigaciones y publicaciones monograficas de
prensa escrita en Alemania y de radio, television, cine y publicidad en América.

9°. — Se configura en Estados Unidos la Ciencia de las Comunicaciones de

Masas?'.

Estas son las lineas generales en la historia del hecho informativo desde los afos
20 hasta los anos 50, desde que se vislumbra un nuevo objeto de estudio —pero

sin ver aun claro que se trata de una nueva disciplina— hasta que surge como

#U Desde este afio, nos da la sensacion de que Benito emprende una especie de cruzada contra la
‘sociologia’, probablemente no contra la ciencia en si sino por haber intentado — segun se
desprende de sus reflexiones - apropiarse, consciente o inconscientemente, de un terreno que no
le corresponde. Quiza tras esta critica, lo Unico que haya es el simple intento de distanciarse. Asi,
en un articulo publicado en 1988 (‘La ensefianza universitaria de la publicidad’, AEDE, 1988, n°13,
pp.36-42) escribe: “A partir de entonces, el estudio tedrico especifico de los medios de
comunicacioén, considerados en sus exigencias intrinsecas especificas, se sacudira el yugo
cientifico de la Sociologia que, desde entonces, es para nosotros nada mas que una ciencia
auxiliar” (p.40). Notese la utilizacion del término “yugo” y de la expresion “nada mas”, claramente
significativos y que evidencian con absoluta claridad a qué se reduce el papel de la Sociologia para
el tedrico en el estudio de la informacion.

%1 Op. cit. pp.63-4
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ciencia propia en los Estados Unidos —la de las Comunicaciones de Masas—
aunque con un enfoque y unas pretensiones que seran muy distintas de las que
Benito quiere para esta nueva disciplina. En este sentido, Benito expone
brevemente las teorias planteadas por Laswell, Lazrasfeld, Gallup, Berelson,
Lewin o Hovland que, desde diferentes perspectivas habian estudiado el
fendmeno de la comunicacion®? y que completara en ‘Introduccién’ desarrollando
un poco mas que las anteriores las teorias de los efectos (qQue en este caso toma
del profesor Martinez Albertos y la clasificacion de las teorias propuesta por De
Fleur para el estudio de la influencia de los medios sobre los individuos y los

grupos®?.

Una de las ciencias que contribuira al desarrollo de las de la Informacion sera la
Cibernética, o gobierno de los mecanismos. El tedrico espafol, que no la
menciona en su indice histérico del hecho informativo, repara en cudles han sido
las aportaciones de esta ciencia asi como en qué consisten sus ideas centrales.
La cibernética, asegura Benito, “ha modificado y ampliado la estructura interna del
propio proceso informativo”®>*. Esta aportacion novedosa no habia sido tratada
con anterioridad por el profesor en ninguno de los articulos ni conferencias
pronunciadas tanto en Espaia como en el extranjero, al igual que la exposicion de
las principales teorias europeas y americanas sobre el proceso informativo, que
esboza en esta leccion quinta y amplia después en la séptima. El motivo de que
aparezcan ahora estas nuevas aportaciones radica en la necesidad de ir
configurando esa nueva ciencia con cuerpo propio. Ello no quiere decir que las
pautas que permitieron extrapolar los conceptos aplicados por la cibernética a las
emergentes Ciencias de la Informacién hayan sido creacién propia del profesor de
Navarra. Concretamente, la idea de cibernética —incluso desde la propia 6ptica de
la informacion— es tomada de Balta y, aunque no lo menciona en ‘Lecciones’,
habia sido extraida a su vez de un articulo publicado en la revista Nuestro Tiempo

que Benito dirigia.

2 Op. cit. pp.68-9
253 Cfr. Angel Benito, Teoria General de la Informacién I. Introduccion..., pp.152-160

%4 Angel Benito, Lecciones..., p. 65
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La aplicacion de la cibernética a la informacién se basa en el conocimiento de la
relacion comunicativa que la informacidén provoca como un proceso. Igual que las
Ciencias de la Informacion, el método de la cibernética para del analisis de la
informacion, observa el comportamiento global del sistema, estudia la ordenacién

e interaccion de los componentes y analiza el comportamiento de cada 6rgano.

Metodolégicamente (...) las ciencias de la informacién que se esfuerzan en
estudiar el fendmeno total de la comunicacion, estudian también la cantidad de

informacion, la funcién global del proceso informativo, la relacién entre todos

los elementos del mismo y la cantidad y cualidad de los efectos®”.

Benito observa como la comunicacion electronica gravita sobre cuatro ejes: a)
recepcion de informacion del mundo exterior; b) codificacién, para adaptarla al
sistema del centro coordinador; c) ese centro la interpreta y; d) toma la decision
adecuada. Igual ocurre en el proceso social de la informacion que conduce a una

situaciéon de comunicacion.

Pero la busqueda de la autonomia que pretendia el te6rico no se encuentra hasta
aproximadamente los afos cincuenta. Es entonces cuando aparecen unas
“corrientes integradoras” que tratan de buscar una autonomia para las ciencias de
la informacién. Benito cree ver los indicios del surgimiento de nueva ciencia al

observar las siguientes circunstancias que coinciden en el tiempo (afios 50):

- Se comienza a estudiar la informacion y sus elementos en relaciéon con la
accioén publica (el impacto social).

- Analisis de la comunicacion propiamente dicha.

- Investigacion de los medios o instrumentos, como consecuencia de la
especializacion ya que deben servir a un publico que cada vez esta mas
disperso, lejano y es mas heterogéneo.

- Aparecen centros especializados dedicados al estudio de las ciencias de la
informacion en alguna de sus multiples vertientes. Estos centros eran de tres

tipos: a) exclusivamente cientificos, principalmente en Estados Unidos y

%5 Op. cit. p. 67
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Alemania. En Espana, el Instituto de la Opinién Publica y en Roma el de
Demodoxologia; b) los que tratan de fundamentar la ensefianza académica
sobre una base cientifica: Facultades de Ciencias de la Informacion, de la
Comunicacion, de la Prensa o Publicistica; c) las escuelas profesionales que,
segun el tedrico, “van derivando a esquemas académicos y esquemas
cientificos”®. Ejemplifica este Gltimo caso con Inglaterra, si bien es éste un
pais en donde la formacidn sobre esta disciplina ha estado enfocada al
periodismo como actividad profesional, y a la capacitacion para su ejercicio, sin
mostrar mucho interés por otros aspectos.

- “.. la unién entre formacién profesional (la profesion), los sistemas

pedagdgicos (docencia) y la investigacion cientifica (la ciencia)”?’.

Para el tedrico, es la aparicidon de nuevos centros y la fuerza que comienzan a
cobrar las nuevas corrientes investigadoras lo que ha contribuido a la aparicién y
posterior consolidacion de esta ‘corriente integradora’ de las ciencias de la

informacion.

Este capitulo finaliza con dos epigrafes: uno sobre ‘El estructuralismo en las
ciencias de la informacion’ y otro sobre la ‘teoria cosmogoénica de Marshall Mac
Luchan’. El primero de ellos, puesto que aborda el analisis de contenido, se
explica en el apartado 3.1 de este trabajo. El segundo se refiere al analisis de la
teoria del canadiense MclLuhan. Se trata de un conjunto de ideas que se
desprenden de la obra del fundador del Instituto de Ciencias de la Informacion en
Toronto y centradas en su division de la historia de la humanidad en tres periodos
(auditiva, visual y electrénica) y a la clasificacion de los medios de comunicacién

en ‘medios frios’ y ‘medios calientes’.

Ambos epigrafes no se repiten en ‘Introduccion’ y, a juzgar por la linea mantenida

en el texto ‘Lecciones’ no parecen encajar del todo en esta primera obra.

256 .
Op. cit. p. 74
7 Ibidem
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Cuando Benito publica ‘Teoria General de la Informacion. Introduccion 1.’ incluye
dos capitulos —IX y X— que retoman asi la reflexion sobre el aprendizaje, la
docencia y la investigacion en Ciencias de la Informacién, que no habia incluido en
el texto de Lecciones. El primero de ellos se denomina ‘Presupuestos vy
contenidos de la ensefianza’. Este capitulo se divide en dos: ‘exigencias politicas y
sociales’ que es una fusion de dos articulos (‘La libertad de informacion’ y ‘La
libertad contra la prensa’ —ambos debidamente analizados en el epigrafe 1.2. de
nuestro trabajo) y ‘Contenidos de la ensefianza’- sobre lo que ya habia hablado el
30 de julio de 1962, en una conferencia en la Universidad Internacional Menéndez
Pelayo en el marco del XVI Curso de Periodismo bajo el titulo “El Instituto de

Periodismo del Instituto General de Navarra”.

El capitulo X, titulado ‘Estructura educativa y métodos pedagdgicos’ también se
divide en dos partes: ‘unidad y variedad de la estructura educativa’ y ‘pedagogia
del periodismo’. Este capitulo no es novedoso. Sobre él, el tedrico habia
empezado a escribir en el afio 66 —ya se ha indicado y analizado mas arriba y en
las dos secciones siguientes de esta investigacion la relacién de todos los
articulos, en diversos idiomas, sobre este particular— y habia organizado antes del
afio de publicacién de este texto varios cursos de verano en la Universidad de
Navarra para reflexionar sobre el mismo asunto —de los que se da cuenta en el
capitulo anterior—. Si bien es cierto que ambas partes de este capitulo guardan
una relacion directa con el Congreso de la AIERI que se habia celebrado en
Pamplona en el 68 sobre ‘Los profesores de periodismo’. También hay que
precisar que, de forma indirecta, se habia referido a las asignaturas y al

profesorado al tratar del Instituto Politécnico de Actividades Informativas.

Benito realiza una division en tres partes que ayuda a clasificar la tipologia de las
asignaturas que, a su juicio, deben impartirse en estos nacientes estudios:
disciplinas generales, especializadas y culturales.

A. —Disciplinas Generales
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1.a. - las de caracter histérico de actividades informativas
- historia del hecho informativo

- historia del periodismo

- historia de la publicidad

- historia de las relaciones publicas

- historia del turismo

- historia del cine

1.b. - las de caracter historico de instrumentos técnicos informativos
- historia de la imprenta y las artes graficas

- historia del libro

- historia de la prensa

- historia de la radio

- historia del cine

- historia de la televisién

- historia de la tecnologia aplicada a la informacién

2. las disciplinas de tratamientos de conjunto del proceso informativo:

teoria general de la informacion

teoria de la comunicacién

sociologia general de la informacién y comunicacion

psicologia de la informacion®®

Benito por primera vez matiza, desde un punto de vista estrictamente académico,
qué es lo que se deberia impartir en Teoria General de la Informacién y qué se
deberia ensefar en teoria de comunicacion. Hasta entonces, no se habia
producido una manifestacion en este sentido. Se habia limitado a establecer las
diferencias entre informacién y comunicacion pero no habia entrado en el temario

de estas asignaturas. Segun el tedrico de Navarra,

Los fundamentos de la teoria general de la informacion arrancan de la
evolucion historica de la humanidad en relacibn con los instrumentos
informativos, con su desarrollo y multiplicacién y en funcién también de su

8 Angel Benito, Teoria General de la Informacién I. Introduccién..., pp. 278-9
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trascendencia ética. Su nucleo es siempre la noticia en todas sus formas y en
todas las actividades informativas”. Mientras que “ la teoria de la comunicacién
estudia la ‘situacion de comunicacion’ a nivel personal y a nivel colectivo; de
aqui sus relaciones con la psicologia, la sociologia y el lenguaje en su mas
amplio sentido™®®.

B. Disciplinas especializadas

a. - estudio del periodista y de la institucion informativa:
- ética y deontologia profesional

- economia de la empresa informativa

- derecho de la empresa informativa

- derecho de la informacién

b. — estudio y analisis de contenidos

- métodos de analisis de contenidos

- politica internacional

- deportes

- critica cultural

c. — estudios del publico

- sociologia de la opinidn publica

- teoria de la propaganda

- sociologia y psicologia de la publicidad

- sociologia y psicologia de las relaciones publicas

d. — el tratamiento de la informacion

- semiologia y todas las teorias del lenguaje escrito y audiovisual
- teoria y practica de la redaccion

- confeccién y armado de periédicos

- teoria del guion en radio, cine y television

- direccion, realizacion y produccion en radio, cine y television
- estética de la imagen audiovisual

- teoriay técnica del grafismo

e. — analisis de los medios de informacién

%9 Op. cit. p. 279
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f. — analisis de los efectos?®®.

C. — Disciplinas culturales y afines. La literatura, las ciencias puras, la informatica,
la contabilidad, las relaciones internacionales y, en fin, todas aquellas
disciplinas que aporten un bagaje cultural importante y que, ademas, puedan

ser objeto de especializacion por parte del alumnado®".

Es preciso aclarar que esta relacion de asignaturas se refiere a todas las

actividades informativas y no soélo a la periodistica.

La segunda parte de este ultimo capitulo de Teoria General de la Informacion I.
Introduccion trata de la pedagogia del periodismo, tanto los objetivos de la
ensefanza como el “problema” del profesorado. Como se ha sefialado mas arriba,
Benito recoge para la elaboracion de este capitulo las ponencias y conclusiones
del Congreso que la AIERI habia celebrado en Pamplona cinco afios antes, y del
que habia sido presidente del Comité Organizador. Este capitulo suponia también
en aquellos tiempos para el tedrico de Navarra uno de los principales temas de
debate, caballo de batalla en sus relaciones con el Ministerio de Informacion y
Turismo y principal preocupacion cientifica en su afan por dotar a estos estudios

de un rango superior. El profesorado era, por tanto, un asunto pendiente.

En el Congreso de la AIERI, del que fueron publicadas las ponencias y
conclusiones —junto con el programa y el listado de los asistentes— dos aros
después bajo el titulo ‘Los profesores de periodismo’?®? Benito se limita a dar la
bienvenida a los participantes pero no tiene una aportacion personal en forma de
conferencia. Sin embargo, desde hacia mas de siete afos que el tedrico venia
manifestando su forma de pensar en distintos articulos —aqui analizados— vy

mediante la participacidn en diversos congresos fuera de Espafia que tratarian

%% Op cit. pp.280-5

%1 Op. cit. pp.285-7

262 Angel Benito, Los profesores de periodismo’, Actas del Congreso de la AIERI (Ed. Universidad
de Navarra, Pamplona, 1970, 247pp.
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este problema y formando parte, ademas, de instituciones que ya habian
reflexionado sobre este tema como la Federacién Internacional de facultades y
Escuelas de Periodismo, de la que fue secretario en 1965, o la ‘Asociacidon
Internacional de docentes e investigadores en Ciencias y técnicas de la
Informacién’, de la que fue Presidente, en 1968. Por tanto, este tema no resulta en

absoluto nuevo para Angel Benito.

“Y es aqui, en las actitudes educativas (...) donde se plantea todavia el problema
mas grave de la ensefanza: la falta de maestros con preparacion especifica para
la tarea de capacitar periodistas”. Y matiza: “es decir, con conocimientos de fondo
—contenidos— y de forma —métodos—, para contribuir al desarrollo de profesionales
libre, mediante una dedicacion prolongada a la catedra, después de una buena
experiencia profesional”?®. Si a finales de los afios 50, cuando se crea el Instituto
de Periodismo, ya era éste uno de los problemas mas importantes, observamos
como pasados quince afos, aun sigue siendo una de las principales

preocupaciones de los docentes en las Ciencias de la Informacion.

Pero ademas de la falta de un profesorado especifico de estos estudios, que
reuniera ese combinado de experiencia profesional y docente, de formacién
periodistica y universitaria, en el aflo en que se publica este texto —hacia ya algo
mas de un curso que se habia puesto en marcha la Facultad de Ciencias de la
Informacién de la Universidad Complutense de Madrid—, aun existia otro problema,
inherente con toda probabilidad a los estudios que aun estan naciendo en el
sistema universitario: “el uso de técnicas organizativas, de metodologia del trabajo
en los centros, aspectos nada o muy poco evolucionados en las Escuelas de
Periodismo si hemos de atender a lo que estrictamente son estas técnicas en el
proceso pedagdgico™®*. En Espafia —tal y como se recoge en los dos epigrafes
siguientes de este mismo capitulo y en la segunda parte del capitulo primero de

esta tesis— la bisofiez de los estudios de Ciencias de la Informacion presenta estos

53 Angel Benito, Teoria General de la Informacion I. Introduccion..., p. 298

%4 Op. cit. p.300
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problemas: ausencia de profesorado, falta de metodologia de trabajo, inexistencia

de textos de cierto rigor cientifico.

Benito propone, en un marco en el que lo principal eran las ideas que ayudaran a
comenzar a sistematizar estos nuevos estudios, que la ensehanza de los
profesionales de la funcion periodistica sea activa, viva, practica, profesional,
dinamica y permanente®®. Observamos que, de forma continuada, el teérico habla
de Ciencias de la Informacion —en un sentido cientifico, téorico— y otras veces, sin
mediar distincion, de la ensefianza de la funcién periodistica. Creemos que,
aunque en el pensamiento de Benito esta claro que los centros superiores en
informacion no tienen la finalidad primera de formar periodistas (para lo que ya
estaban las Escuelas) el uso indiscriminado de ambas expresiones —una que
denota un saber superior, cientifico, mas teoérico que practico, y la otra, de claro
matiz instrumental y practico— pueden provocar confusién en el lector de estos

textos.

2.2.- Capacitacién profesional e instituciones periodisticas

en el mundo

En el afio 1974, Angel Benito colabora en la redaccion de la Gran
Enciclopedia RIALP con dos conceptos enmarcados en este epigrafe: ‘Escuelas
de Periodismo’ y ‘Organizaciones Internacionales’. Al analizar las Escuelas
Periodismo?®, el tedrico comienza describiendo cual debe ser la filosofia que debe
presidir la ensefianza del periodismo y repasando brevemente la historia del
aprendizaje de esta disciplina en nuestro pais desde la escuela de El Debate
(1926) hasta la creacion de las facultades de Ciencias de la Informacion en Madrid

y Barcelona. Respecto a Hispanoamérica, subraya el cambio experimentado en

> Op. cit. p. 302
%6 Angel Benito, ‘Escuelas de Periodismo’, Gran Enciclopedia RIALP, Toma XVIII, Madrid, 1974,
pp.322-4
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tan solo ocho anos. Asi, mientras en 1960 habia 38 escuelas de periodismo, en

1968 el niumero se elevaba hasta 80.

La formacion en América latina —México, Argentina y Brasil, sobre todo—
comienza, segun Benito, en la primera mitad del siglo XX con la imparticion de
cursos para profesionales en activo. Pero habra que esperar a 1953, con motivo
de una encuesta sobre audiencias, a que despierte el interés por la investigacion
en temas de informacion y periodismo, si bien dos afios antes, el Congreso
Centroamericano de Periodistas habia puesto en marcha una titulacién para los

profesionales de la informacion.

Para Benito, la labor que el Centro Internacional de Ensefanza Superior del
Periodismo para América Latina (CIESPAL) ha venido desarrollando en esa parte
del continente americano ha sido muy importante, con la organizaciéon de
seminarios y cursos y la publicacion de textos relacionados con la profesion.
También ha sido destacable, segun el tedrico, el trabajo de universidades y
asociaciones profesionales, sobre todo la Unién Catdlica Latina de Prensa
(UCLAP), debido “a la condicion catolica de la mayoria del continente” y porque
sus investigaciones sobre la formacién de los periodistas contribuyen *“al
establecimiento de una estructura informativa a la comunicacién social, puesta al
servicio de los valores mas altos del hombre, de su libertad, de su vida espiritual y

de su trascendencia ultima”2®’.

Otra de las colaboraciones en ese diccionario enciclopédico y que resulta de
interés por los datos que aporta se refiere a la voz ‘Organizaciones

268 Ademas de las

internacionales’ relacionadas con la informacién o el periodismo
escuelas y universidades, hay otras instituciones que encaminan toda o parte de
su actividad a la investigacion en sectores de la informacion o del periodismo.

Pero, sobre todo después de 1945, han surgido organizaciones para mejorar las

" Op. cit. p. 324
268 Angel Benito, ‘Organizaciones Internacionales’, Gran Enciclopedia RIALP, tomo XVIII, Madrid,

1974, pp. 326-9
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condiciones laborales de los periodistas, para la defensa de la libertad informativa
y el estatuto de la profesion, o para el intercambio de avances técnicos y
organizativos. Benito divide estas organizaciones en dos: las profesionales,
separadas en tres grupos: generales, especializadas y regionales; y las culturales

y cientificas.

Las organizaciones profesionales generales surgen, segun nuestro autor, en la
primera mitad del siglo como consecuencia del “desarrollo de las comunicaciones
y el perfeccionamiento de las técnicas de difusién y transmision de noticias, por
una parte, y las constantes violaciones de la libertad de informacién por

imperativos politicos o bélicos” por otra?*®. El profesor relaciona las siguientes:

a.- Generales

Denominacion Afo Sede Cometido
Empire Press Union 1909 |Londres |Profesional
Federacion Internacional de la|1925 |Paris Profesional / cultural

Prensa Periddica

Organizacion Internacional de|1941 |Praga

Periodistas

Union Internacional de la Prensa|1949 |Roma asesora a la Santa
Catolica Sede / investigacién
Federacion Internacional de | 1952 |Bruselas

Periodistas

Federacion Internacional de Prensa|1953 |Amsterda |cooperacion técnica

Socialista y Democratica m y economica

Alianza Internacional de Periodistas y| 1955 |Roma literario

Escritores Latinos

Comité Internacional para la|[1956 |Helsinki federacion de asoc.

%9 Op. cit. p. 327
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Cooperacion de los periodistas nacionales

b.- Especializadas

Denominacion ARo Sede
Asociacion Internacional de la Prensa Deportiva 1924 Paris
Federacion Internacional de la Prensa | 1930 Bruselas
Cinematografica

Federacion Internacional de Editores de Periddicos y| 1948 Paris
Publicaciones

Union Internacional de la Prensa Médica 1952 Venecia
Asociacion Internacional de la Prensa para el Estudio| 1952 Evian les
de los problemas de ultramar Bains
Federacion Internacional de Agencias de Extractos|1953 Paris

de Periodicas

Asociacion Internacional de Distribuidores de|1955 Baal Kissinger

Periodicos, Revistas y Libros

Comité Internacional de Directores de Venta de|1956 Paris
Periodicos y Publicaciones

Reunion Internacional de Periodistas Agricolas 1957 Paris
Federacion Internacional de Prensa de Gastronomia | 1962 Neuchatel
y Vinicultura

Federacion Internacional de Periodistas | 1963 Paris

Profesionales de Aeronautica y Astronautica

c.- Regionales

c.1.- Europa
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Denominacion Afo Sede
Federacion Internacional de la Prensa de Empresa|1948 Paris
Europea
Federacion de Asociaciones Europeas de Editoriales| 1955 Compenhague
Industriales
Alianza Europea de Agencias de Prensa 1957 Estrasburgo
Comité del Mercado Comun de la Federacion|1960 Lusemburgo
Internacional de Editores de Periddicos
Asociacion Europea de Editores de Publicaciones| 1960 Luxemburgo
Juveniles
Comité de Prensa Médica de la Comunidad Europea | 1961 Turin
Union de la Prensa Econdémica y Financiera Europea | 1962 Como
Asociacion Europea de Editores de Publicaciones|1963 Bruselas
Periddicas Femeninas
Union de Agencias Fotograficas Europeas Zurich
Asociacion de Periodistas Europeos 1963 Bruselas
c.2.- América
Denominacion ARo Sede
Sociedad Interamericana de Prensa 1942 Nueva York
Uni6n Catodlica Latinoamericana de Prensa 1959 Lima
Federacion Interamericana de Organizaciones de|1960 Panama
Periodistas Profesionales
c.3.- Asia
Denominacion ARo Sede
Organizacion de las Agencias de Prensa de Asia 1961 Bangkok
Oficina de Prensa Estudiantil Asiatica 1963 Singapur
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c.4.- Africa
Denominacion ARo Sede
Union de las Agencias de Informacion en Africa 1963 Tunez

Unién Panafricana de Periodistas

d.- Instituciones culturales y cientificas

Segun Benito, estas instituciones surgen por “la necesidad de perfeccionamiento
profesional (...), la urgencia de introducir el aprendizaje en las naciones de
independencia reciente y la defensa de los derechos profesionales y de la libertad

de informacion™?’.

Denominacion Ano Sede

Instituto Internacional de Prensa 1951 Paris

Centro Europeo de Documentacion e Informacion 1952

Asociacion Internacional de Estudios e[ 1956

Investigaciones sobre Informacion

Centro Internacional de Ensefianza Superior del|1957

Periodismo

Centro Internacional de Ensefianza Superior del|1959

Periodismo para Ameérica Latina

Comisién Pontificia de Medios de Comunicacion Roma
Social*

Escuela de la Solidaridad Berlin
Agencias de Prensa Africanas Praga
Centro Internacional de Formacién de Periodistas Budapest

de Paises en Vias de Desarrollo

20 Op. cit. p. 328
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Instituto Belga de Informacién y Documentacion Bruselas
Fundacion Thompson Cardiff
Fundacion para Paises en Vias de Desarrollo Berlin
Catholic Press Association

*Segun Benito, la Comision Pontifica tiene como funciones el acopio de
informacion, asesorar a la Santa Sede e indicar como deben ser usados los
medios, buscando “una mayor libertad informativa de la Iglesia hacia fuera y hacia

dentro de ella misma”?’*

Este mismo asunto vuelve a recogerlo cuando publica el texto ‘Introduccién’ en el
capitulo VIII —‘La capacitacion profesional'—, concretamente en el segundo
subepigrafe de la ‘Evolucién de la ensehanza’ —que versa sobre la Ensefianza y
ciencia en Hispanoamérica, y el segundo epigrafe completo— que trata de

‘Organizaciones internacionales de periodismo’.

2.3.- La capacitacién profesional en Espafiay en Europa

En el afio 1969, Benito publica un articulo sobre “Libertad de Informacion y
ensenanza del periodismo en la Europa actual” en el que, por primera vez, expone
con detenimiento cudl es la situacion de estos estudios en el Viejo Continente®’.
Justifica una vez mas, y como era habitual en todos los articulos publicados
durante estos afos la necesidad de una adecuada capacitacion de los periodistas
acorde con el progreso politico debido a la “radical integraciébn de la accién

informativa con su entorno social, entendida esa integracion como una mutua

2 Op. cit. p. 329

2 Angel Benito, ‘Libertad de Informacién y ensefianza del periodismo en la Europa actual’,
Nuestro Tiempo, n°183, septiembre, Pamplona, 1969, pp. 223-42. También se publicé en
Cuadernos de Comunicacao Social, Facultade dos Meios de Comunicagao Social, Porto Alegre
(Brasil), 1970; y con el titulo ‘Liberta d'informazione e insegnamento del giornalismo nell’Europa
attuale’, | problemi della pedagogia, n°4-5, julio-octubre, Roma, 1970, pp. 660-679
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1273

correspondencia entre informacion y sociedad Esta es la clave de su

pensamiento sobre el particular.

Para Benito, la trascendencia que ha cobrado la labor informativa ha llevado
también a cambiar la concepcion en la seleccidon y capacitacion de los periodistas,
incluso en paises con fuerte tradicion —Alemania, Francia, ltalia y, sobre todo

Inglaterra— que habian despreciado los sistemas académicos.

Tras la Il Guerra Mundial, y con la aparicion de los dos bloques politicos, se puede
estudiar como se ha estructurado en cada pais la seleccién de los periodistas,
aunque las distinciones —asegura el tedrico— solo se podran referir a las “actitudes
politicas de fondo” que sustentan la creacion y disefo de estos estudios, segun las
motivaciones ideolégicas de cada pais. Sin embargo, “los métodos y la
organizaciéon de las ensefianzas (...) eran y son muy semejantes en ambos
mundos”?"4. Entonces, los planteamientos académicos solo estaban asentados en
Estados Unidos, mientras que en Europa, todo resultaba novedoso por partir de
cero. En este sentido, se producen mas similitudes de las que cabria esperar,
encontrando diferencias soélo en cuestiones de fondo y en disciplinas muy

susceptibles de interpretacion, que en asuntos formales.

Entre 1945 y 1955 se inicia la reflexion sobre cémo debe ser la ensefianza del
periodismo, a quién corresponde impartirla, el contenido de las disciplinas y la
estructura tedrico-practica. Angel Benito analiza el estado de la cuestién en cada

uno de los dos bloques para después dibujar como han ido evolucionando.

En las naciones occidentales, en los afios cincuenta, pueden senalarse tres lineas
bien diferenciadas respecto a la capacitacién profesional: una formacién empirica
en aquellos paises que, como Inglaterra, disfrutan de una libertad de prensa bien

asentada y de autorresponsabilidad en el ejercicio del periodismo; los institutos

3 Op. cit. pp.224-5
24 Op. cit. p.228
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cientificos en paises de lengua alemana, centrados en la funcién publica y social
del periodismo, y que hacen hincapié en la formacion del periodista
minusvalorando el aspecto técnico (Benito importa a nuestro pais esta linea de
investigacién); las escuelas profesionales en Francia, surgidas como

consecuencia de la importancia creciente de una nueva clase: la periodistica.

Benito, al colocar estos tres puntos en el mapa europeo, no se olvida de la
situacion de los estudios de periodismo en Espafia. Una vez mas, y como viene
siendo lugar comun durante estos afios —con una dictadura, la franquista, en pleno
vigor—, el autor carga las tintas contra el aparato educativo ‘oficial’ y reconoce que
Espafia vive un “desarrollo técnico y profesional” a la par que un “retroceso
politico” en los planes académicos. Critica con dureza los cursos “acelerados” que
promueve la ley “totalitaria” de prensa de 1938 y que contempla la creacion de la
Escuela Oficial de Periodismo, “un centro improvisado para capacitar periodistas”
y “un instrumento de control para la seleccion y conformacién de los profesionales
de acuerdo con la mentalidad autoritaria que detenta el poder’?’®. Conviene no
perder de vista que estas afirmaciones fueron publicadas, si bien es cierto que en
la revista de un centro académico dependiente del OPUS en un momento en que
esta seccion de la Iglesia estaba relativamente cerca del poder, lo que no de deja
de ser mas meritorio. Esta critica agria, que deja en evidencia los interés del
gobierno del general Franco, no sélo es una muestra clara de defensa de valores
democraticos —aspecto que escapa a esta parte de la investigacién, pero que
conviene destacar por sus repercusiones en otros ambitos— sino que pone de
manifiesto la existencia de profesionales muy criticos con la actitud oficial en sus
planes de ‘capacitacion’ profesional. Bien es cierto que la Iglesia tenia érganos de
expresion exentos de censura oficial. De cualquier forma ejercieron, como en el
caso que nos ocupa, una critica constructiva por cuanto se proponen soluciones y
se muestran los caminos que debe tomar una actividad necesariamente alejada de
los propédsitos politicos que habian alumbrado una iniciativa académica, cuyo

unico motivo de elogio era su caracter de ensefanza reglada.

> Op. cit. pp.231-2
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Respecto a las republicas democraticas populares, Benito sefiala que, entre los
anos 1945 y 1955, Alemania Democratica, Rusia, Checoslovaquia, Polonia y
Rumania disponian de una facultad de periodismo con una fuerte base ideologica
marxista. En Bulgaria, estos estudios conformaban una secciéon dependiente de la
facultad de Letras; en Hungria se organizaban cursos de periodismo, sin ningun
tipo de dependencia respecto de la Universidad; y en Yugoslavia la formacion
dependia de la Asociacién de Periodistas. Por tanto, en estos paises existia un

sistema de capacitacion que dependia directa o indirectamente del Estado.

Segun Benito, en los afios 60 se produce un cambio sustancial en los paises
occidentales democraticos. En Inglaterra se reglamenta el acceso a la profesion
debido a la ahora si probada trascendencia de la prensa y al riesgo que podia
suponer su uso irresponsable asi como el peligro de la aparicion de monopolios
informativos. Por su parte, los institutos alemanes ya contemplan la formacién

empirica, que se abre paso en una formacidén que era exclusivamente teorica.

Pero también en los paises socialistas se producen cambios significativos —tal y
como refleja el profesor Benito— al incorporar tanto la ensefianza tedrica como la

técnica, subrayando la capacitacion practica.

Estos cambios han venido impuestos por la necesidad de adecuar los sistemas de
capacitacién al nivel de desarrollo e integracion social de cada pais. Y ademas, -y
en esto radica parte de la trascendencia—, han sido comunes en las dos partes de
Europa gracias a una politica de colaboracién e intercambio de experiencias
promovido fundamentalmente por la CIESP, la OIP, la UNESCO vy la AIERI?",
mediante cursos, congresos, programas de intercambio de alumnos y de

profesores. Para Benito, esta evolucién en la capacitacion profesional se debe a

25 Op. cit. p. 241
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“imperativos de la dindmica de la libertad y de la curiosidad universal®®’’ que

exigen mejor preparacion técnica y cientifica.

La reflexion sobre la capacitacion profesional en Europa no tiene cabida en
ninguna de las dos partes de Lecciones pero la vuelve a retomar cuando publica el
texto ‘Introduccion I, concretamente en el epigrafe ‘Evolucion de la ensefianza’ del
capitulo VIIl. Lo hara en los mismo términos y fundiendo los articulos que habia

publicado aunque enriqueciéndolos con mas citas.

En el afno 1988, Benito publica un articulo en la revista Aede sobre ‘La ensehanza
universitaria de la Publicidad’®’®. Esta es la primera vez en que el tedrico reflexiona
sobre este asunto. Si bien en los afios 60 cuando se discutia el modelo
universitario de los estudios de informacidén y comunicacion, el propio Benito habia
sugerido en su proyecto del IPAI que la publicidad también debia ser objeto de
interés en esta formacion superior, el caso es que tanto sus libros como los
articulos publicados se habian centrado en el periodismo. En este caso, se aborda

la ensefianza universitaria de la publicidad.

Se vuelve a retomar aqui la idea expuesta ya a principios de los 80 de organizar
los estudios que guarden una relacion con la informacién de manera que se
establezcan algunas relaciones y similitudes entre ellos. Asi, el teorico, tras
exponer que la formacion en Publicidad carece de cursos comunes con
periodismo, se pregunta por qué no se establecieron tres afos comunes para las
diferentes secciones —con asignaturas que también son comunes al estudio
teorico de los medios de informacion y las comunicaciones de masas— dejando los
dos ultimos cursos para la especializacion. Benito vuelve una vez mas sobre la
idea de que los estudios que versan sobre la ‘informacién contingente’ deben tener
un tronco comun y no ser ensefiados de forma desgajada de ese tronco. No en

vano, el tedrico asegura mas adelante que cuando los estudios en publicidad

2’7 |bidem

218 Angel Benito, ‘La ensefianza universitaria de la publicidad’, op. cit. pp.36-42
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“distinguen por primera vez el oyente de Radio del lector de Prensa, se estan

poniendo los cimientos cientificos de las nuevas Ciencias de la Informacién™®.

Pero las criticas no se agotan en la sistematizacion de los estudios. En la tipologia
de la informacion contingente, Benito distinguia la publicidad de las relaciones
publicas —tal y como se subraya en el tercer epigrafe de este capitulo sobre
‘Tratamiento cientifico de la informacion’—. Por ello carga las tintas incluso contra
la propia denominacion de esta seccidon de las Facultades de Ciencias de la
Informacién: “La Seccion de Publicidad se llama, desde este plan de 1975, de
Publicidad y Relaciones Publicas, sin otro trabajo para el aficionado desconocido y
redactor del nuevo Plan de Estudios que afadir en todas las asignaturas de
Publicidad la mencién de “y de las Relaciones Publicas”. Y anade: “Otra vez la
improvisacion acientifica llevada a cabo al margen de la Universidad y desde

algin despacho ministerial”?®°.

El tedrico critica que lo unico que hay de
‘relaciones publicas’ en esta seccidn es nada mas que la denominacion Y achaca
esta incorreccidn académica a la ignorancia de quien ha elaborado el plan y a la
improvisacion de estos estudios, igual que habia ocurrido con la seccién de

periodismo.

2.4.- El Instituto Politécnico de Actividades Informativas
(IPAI)

Como ha quedado probado en los apartados anteriores, Angel Benito,
durante los afios 60 y principios de los 70, muestra una gran preocupacion en sus
escritos - y sus conferencias - por la formacién académica de los periodistas. Por
eso, estudia como se desarrolla esta actividad en el resto de Europa y en Estados
Unidos, analiza los modelos educativos y las motivaciones que subyacen a esa

capacitaciéon que comenzaba a adquirir notable importancia en ambitos asociativos

29 Op. cit. p. 40
20 Op. cit. p. 38
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y universitarios. Pero si cuando se referia a otros paises se limitaba a exponer la
situacion de forma objetiva y dejando poco lugar a los juicios, cuando analiza el
problema en Espafia, nada escapa a la dura critica siempre fundada en un estudio
tedrico desde Navarra, enriquecido por las conferencias y los cursos impartidos en
el extranjero, que proporcionaban al teérico una vision global de cédmo se estaban
haciendo las cosas en otros lugares y de cual era el camino que habia que seguir

en nuestro pais.

Con todas esas ideas que habian surgido de la investigacion y con una autorizada
experiencia profesional en los ambitos periodistico y docente, el profesor Benito
elabora el anteproyecto para la creacion del ‘Instituto Politécnico de Actividades

Informativas’?®’

, que remite al Ministerio de Informacion y Turismo el 1 de abril de
1970 para su consideracion. Se la envia al ministro Sanchez-Bella quien, a través
de su hermano, le habia ofrecido la posibilidad de dirigir la Escuela Oficial de
Periodismo. Benito abandona la idea porque ya dirigia la de Navarra, al tiempo
que sugiere hacer algo diferente que plasma por escrito y hace llegar al Ministro.
Esta propuesta, que nunca prosperd, recoge algunas ideas que, casualmente con
algunos cambios veran la luz mas tarde en las recién creadas facultades de
Periodismo. Asi, algunas de las observaciones que hace el profesor en el proyecto
no se habian contemplado en la Ley que cre6 estas facultades, aunque si en la

legislacién posterior que las desarrollo.

El anteproyecto, aun inédito, estaba estructurado en seis puntos:
1°.- Organizacion y funciones del IPAI
2°.- Plan de Estudios
3°.- Profesores y medios
4° - Reglamento
5°.- Dificultades de orden practico

6°.- Plan de accioén

%7 Angel Benito, Instituto de Actividades Informativas, proyecto inédito, abril, 1970, pp.27
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Capitulo lll. Primera formulacién de la TGl como una disciplina autbnoma

A raiz de la Ley General de Educacion que transforma la Escuela Oficial de
Periodismo sélo en Facultad de Periodismo, Benito sugiere —y asi lo hace constar
en su planteamiento— que “las tareas informativas no son hoy solamente las
tradicionalmente reconocidas como periodisticas”. Para él, existen técnicas de
comunicacioén, reconocidas por el Ministerio de Informacién y Turismo en forma de
Escuelas y que tienen leyes, medios y métodos propios, aunque aun adolecen de

“imprecisa sistematizacion cientifica”®2.

Por eso, el IPAl pretende agrupar a todas las escuelas especializadas
dependientes del Ministerio de Informacion y Turismo, y a las que se puedan
crear, para formar a profesionales de la informacién no periodistica, y que son: la
Escuela Oficial de Turismo, la Escuela Oficial de Radiodifusién y 