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PRESENTACION



PRESENTACION DE LA TESIS

¢Qué es un tutor, cémo se debe de hacer la orientacién, qué cualidades deberia
tener el tutor...? Fueron la serie de preguntas que me fui planteando en los inicios de
los afios setenta cuando empecé mis tareas de educador.

Justamente en esta época es cuando comienzo a atisbar la conveniencia de hacer
una investigacién seria sobre estos temas. Puedo decir que esta tesis nace de mi
biografia.

Mi trabajo parte de una situacion que, en el fondo, puede considerarse
semdntica: en la Ensefianza Secundaria existen tutores, pero una definicién aceptada por
todos, no existe. Por supuesto que este punto de partida, esta situacién, radicalmente
considerada, se puede aplicar a cualquier concepto dentro o fuera del campo educativo.
Sin embargo, lo que hace particularmente interesante (y necesario) un trabajo que se
proponga delimitar, aclarar, precisar y razonar qué es un tutor en la Enseflanza
Secundaria es el desfase que existe entre la importancia, verdaderamente clave en el
proceso educativo del adolescente, que tiene el tutor, y el abandono, el poco interés y
el confusionismo que en la realidad envuelven esta labor en la Ensefianza Secundaria.

Si los seminarios diddcticos son la base imprescindible para lograr una
racionalizacién en todo lo que se refiere a la adquisicién de conocimientos en la
Ensefianza Secundaria, la tutoria es la base imprescindible para atender a esa otra
vertiente del adolescente-alumno que abarca su desarrollo como persona en unos aiios
fundamentales en la evolucién del ser humano.

Es abundante la bibliograffa en castellano sobre la organizacién, desarrollo y
funcionamiento de los seminarios didécticos; por el contrario, la escasa atencién que
sistemdticamente se viene prestando a esa otra vertiente del educando que no es la de
simple receptor de conocimientos, mejor o peor impartidos, sino la de orientacién, es
la responsable de que la bibliografia sobre el tema de la tutorfa no haya pasado,
generalmente, en nuestro pais, de ser un cimulo de lugares comunes, de planteamientos
puramente tedricos, cuando no utépicos. Enfoques que no van més alld de repetir
tépicos muy semejantes al que hace un momento yo mismo he utilizado: atender al



desarrollo del alumno como persona en unos afios fundamentales en la evolucién del ser
humano.

Esta situacién, y el convencimiento de que es posible presentar un modelo
tedrico-prictico aplicable a la realidad de nuestra Ensefianza Secundaria es lo que me
ha llevado a realizar este trabajo. Trabajo que parte con un fundamento teérico, pero
que estd dirigido desde la realidad hacia l1a realidad.

Mis ya veinte afios de educador de adolescentes me han motivado continuamente
a investigar sobre el tema de la orientacién, pues al principio de mi investigacién las
publicaciones eran bastante escasas y poco précticas.

De ahi el que me propusiera estudiar el tema de la orientacién y el de la persona
que, dentro del mundo educativo espafiol, desempeiia esta funcién: el tutor.

La palabra "tutor" aparece en castellano en el segundo cuarto del siglo XV con
el significado de "el que cuida y protege a un menor o a otra persona desvalida”, Es
un derivado del verbo latino "tueri”, proteger. En este momento se estd produciendo
la segunda gran invasién de cultismos en nuestra lengua.

En la misma época aparece "tutoria", palabra que se crea siguiendo los
procedimientos normales de derivacin a partir de una base substantiva (tutor).

Son transformaciones lexicales organizadas con determinados sufijos como -izar,
-izacién, -aje, -ria. "Tutor", "tutoria" son cultismos que nacen perteneciendo a un
léxico especializado, reducido, que con posterioridad pasan al léxico general y por
ultimo, desde hace relativamente pocos afios, se pretende especializar su significado en
el campo de la educacion.

Con esta especializacidn entramos en el problema del significado que a "tutor”,
"tutoria” se le asignan en la terminologfa educativa actual. Y es un problema porque,
nos encontramos a mitad de camino entre el lenguaje comin y una nomenclatura. La
lengua comtin funciona muy bien con objetos mentales a los cuales corresponden trozos
de realidad sin limites fijos. Pero tan pronto como intentamos trazar limites precisos a
la realidad por medio del lenguaje, tropezamos con enormes dificultades.



Desde el punto de vista de la teoria del lenguaje esto es imposible, el intento estd
condenado al fracaso. Es lo que le ocurre al lenguaje juridico-administrativo (mds al
juridico que al administrativo): que se debaten en la dualidad de sefialar los limites de
la realidad por medio del lenguaje y la misma realidad. No hace mucho un juzgado se
vio en la necesidad de trazar los limites que separan a "claro" de "oscuro”, pues un
automovilista que, al atardecer, marchaba sin luz, habia provocado un accidente. ;Qué
grado de oscuridad se necesita para que un automovilista se sienta obligado a conducir
con luz?. Los limites entre "dia" y "noche” son tan imprecisos como los de "claro” y
"oscuro”. El lenguaje, perspicazmente, nos ayuda con objetos mentales que denominan
estas transiciones, pero los limites entre "alba" y "dia", entre "dia" y "ocaso", entre
"ocaso" y "noche" siguen siendo imprecisos. Las oposiciones son claras; los 1imites en
la realidad son imprecisos.

En el afio 1970 se introduce en la Ensefianza Media de nuestro pais la palabra
"tutoria". Desde entonces, cualquier interesado en el tema ha podido ir asistiendo al
fenémeno que consiste en ir creando un significado (preciso) a un significante, un
contenido a un continente. Y este fendmeno que ha ido produciéndose a partir de 1970
se debe a que fue un concepto que nacid sin limites precisos, sin delimitaciones nada
claras con el campo semdntico de otros vocablos como profesor, maestro, encargado
de curso, e incluso psicdlogo, pedagogo, asistente social, sociélogo... Esta vaguedad
de nacimiento es un hecho fundamental a tener en cuenta en mi trabajo.

El lenguaje comiin funciona con objetos mentales no analizados, pero analizables
por oposiciones (definiciones intencionales). El lenguaje cientifico necesitaria términos
cuya aplicacion a la realidad no resulte problemdtica, una nomenclatura con limites fijos
en la realidad. Por eso, €l lenguaje juridico, el econémico-juridico, el politico-juridico,
el administrativo etc. se encuentran en una situacién particularmente dificil. Sirviéndose

de palabras de la lengua comin tienen que analizarlas como si fueran términos con
limites fijos en la realidad.

En el proceso que consiste en pasar una palabra del lenguaje comin a un
lenguaje especializado (lo que le estd pasando a "tutor”, "tutorfa”) es siempre forzosa
una determinada vaguedad en su significado. Fuera de los lenguajes formalizados, toda
lengua tiene determinada vaguedad en sus términos y una cierta ambigiiedad sintdctica.
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Para evitar esta vaguedad caracteristica de los términos del lenguaje natural, las
distintas nomenclaturas tienden a tecnificarse mediante definiciones que introducen
expresiones cada vez mds abstractas. Con la introduccién, mediante definiciones, de
términos técnicos no se elimina la vaguedad. Los términos introducidos por definicién
serdn tan vagos como aquellos a los que sustituyen.

El trabajo que presento sobre el tema consta de dos partes. La primera contiene
siete capitulos. En el primero realizo un estudio sobre el desarrollo histérico de la
orientacién y tutoria en la educacién espafiola, desde el siglo XV hasta nuestros dias.
En el andlisis de esta parte histérica pude observar que la legislaciéon que habfa sobre
este tema era la que marcaba el desarrollo histérico, de ahi el que los aspectos
legislativos ocupen un segundo capitulo.

Los conceptos de orientacién y tutoria se tratan en los siguientes capitulos. (tres
y cuatro). He procurado hacer un estudio conceptual viendo todos los elementos que
entran en accidén. Adviértase de que no se trata de un estudio exhaustivo de todos los
autores, sino de aquellos en los que se puede destacar su experiencia real en el 4mbito
orientativo practico.

La funcién orientadora de la Ensefianza Secundaria -anteriormente 2° ciclo de
EGB, BUP y COU, y en la actualidad de 12-18 afios ha estado encomendada por la
legislacién al tutor desde 1970. Incluso en la actual Reforma del Sistema Educativo
Espaiiol, la figura del tutor dentro de la orientacién es la clave e imprescindible. Hablar
de orientacién, en un centro escolar, sin mencionar al tutor, es lo mismo que hablar de
una clase sin profesor.

Segun la bibliografia consultada estas facetas giran alrededor de dos nicleos, que
son: la profesionalizacién (y todo lo que ella conlleva) del tutor y orientador, y las
funciones imprescindibles que debe desempeiiar el tutor: 1a orientacion, la relacién con
la familia, el aprendizaje y la educacién, y las relaciones tutor-adolescente; pero del
adolescente como alumno, que es parte integrante de un grupo-clase, que estd en una
situacién de aprendizaje, escolar y con un entorno determinado (capitulos 5, 6, 7).

Estos niicleos estdn insertos, est4n contemplados desde y para la adolescencia.



Es decir, adaptados a un momento de la vida del hombre que se caracteriza por una
profunda crisis de identidad personal, por una explosidn afectiva y por el desarrollo de
unos mecanismos de defensa muy fuertes.

En la segunda parte, presento el estudio experimental basado en una encuesta
realizada en Madrid, barrios Retiro y Moratalaz, en dos etapas: enero 1981 y
noviembre 1991; para obtener los datos imprescindibles que me permitieran
confeccionar un modelo tedrico-prictico vélido para nuestra realidad. El capitulo octavo
hard referencia a la elaboracién de la encuesta y el noveno a un estudio comparado de
la misma. Los datos giran alrededor de los siguientes temas: eleccién del tutor, tareas
del tutor, cualidades del tutor, trabajo real al que se dedican los tutores, organizacién
de la tutoria y posibilidades reales para un mejor funcionamiento de la misma.

La encuesta fue pasada a padres, profesores y alumnos, como agentes de la tarea
tutorial y orientadora. La misma encuesta se pasé en los mismos centros educativos en
1981 y 1991, por entender que han sido dos momentos diferentes en la sociedad
espaifiola, en politica y en educacién. Con leyes diferentes de educacién y con
administraciones educativas de distinto signo politico.

Los datos se comparan para ver la evolucién o afianzamiento de ciertos
conceptos, enfoques actuales y sacar conclusiones que puedan ser itiles para el futuro
de la orientacion.

Con los datos obtenidos presento en las conclusiones de mi trabajo un modelo
tedrico-préictico de la funcién del tutor y orientador en la Ensefianza Secundaria.

He creido superar asi la trampa sin salida que el punto de vista puramente
semdntico me habfa tendido, el punto de vista que me llevaba a afirmar que en la
Ensefianza Secundaria existen tutores pero no una definicién aceptada por todos. Y digo
que creo haberla superado, porque el problema no consiste en buscar una definicién
aceptada por todos. La historia del conocimiento humano no ha avanzado por el camino
de las definiciones sino por el camino de las hipétesis explicativas de la realidad. Es
cierto que todavia estd muy extendida la concepcidn, sobre todo en las ciencias
humanas, de que el trabajo de la ciencia consiste en observar objetivamente el mayor



nimero posible de hechos o de datos, y en agrupar o clasificar esos hechos para extraer
de su masa un cierta organizacién. A decir verdad, esta concepcién del quehacer
cientifico, que podemos denominar taxondmica, es muy antigua.

Si consideramos, sin embargo, ciencias llegadas a su madurez, tales como la
Fisica o la Quimica, nos percatamos de que nos ofrecen un cuadro completamente
distinto de la actividad de la ciencia. En particular, lo que las distingue de esas
"ciencias taxonémicas" primitivas no se refiere simplemente a la mayor calidad o a la
mayor objetividad de las observaciones. La diferencia esencial no reside aqui. Para la
ciencia moderna, no se trata tanto, de coleccionar y clasificar hechos nuevos como de
elaborar teorias generales, modelos hipotéticos destinados a explicar los hechos
conocidos y prever otros nuevos.

Sin duda es inevitable que toda ciencia, antes de abordar "la fase de la
elaboracién de las teorias deductivas” pase primeramente por "la fase de la historia
natural” caracterizada por el acopio y clasificacién de datos.

Aunque no fuera mds que para delimitar "grosso modo” su objeto, una ciencia
necesita proceder, en primer lugar, a ordenar la realidad, sin lo cual seria poco menos
que imposible formular la més pequefia hipétesis explicativa, 1a minima generalizacion
de interés. Es lo que, modestamente, yo he pretendido hacer a través de veinte afios de
docencia y a través de la encuesta realizada.

Desde Kepler por lo menos, 1a historia de la ciencia consiste en la elaboracién
de teorias generales. La formulacién de una teorfa lleva consigo siempre una parte de
riesgo, representa una apuesta.

El modelo tedrico que presento al final de mi trabajo, ain contando con una
posible definicién de tutor, -de orientador- no es una definicién de tutor.,

Creo que es bastante mds: es una hipétesis de trabajo con el adolescente-alumno
que abarca esa parcela educativa, y en mi modelo ya no es un tdpico, del desarrollo del
alumno como persona en unos afios fundamentales en la evolucién de ser humano.

Espero haberlo logrado.



Deseo hacer constar mi gratitud a la Fundacién Hogar del Empleado, que ha
sido la institucién en la que he llevado a cabo mi trabajo como educador, tutor y
orientador. Han confiado en m{ y me han permitido experimentar. Dentro de la
FUHEM al Consejo de la Fundacién, profesores, y sobre todo a las miles de personas
que he tenido como alumnos, ellos han sido el motor de mi trabajo. A José Vera, por
su consejo y 4nimo con total fraternidad. A Arturo Romero Salvador, Vicerrector de
Investigacién de la Complutense, que me orientd en €l complicado camino burocrético
para la defensa de la tesis, y me indicé a la persona adecuada para dirigir mi trabajo.
Y a Isabel Gutiérrez Zuloaga, Catedrética de la Facultad de Educacién, mi maestra en
este tema. Gracias a sus orientaciones esta tesis ha podido presentarse.
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PRIMERA PARTE

ORIENTACION Y TUTORIA EN LA EDUCACION SECUNDARIA



CAPITULO 1

GRANDES LINEAS DEL DESARROLLO HISTORICO DE LA
ORIENTACION EDUCATIVA EN ESPANA



No solamente me referiré en este apartado a la palabra orientacién sino que haré
continuas referencias a! término tutorfa por ser funciones de orientacién las que
fundamentalmente se van a asignar al tutor, en secundaria. El término de tutoria no
aparece en la legislacidn espaiiola basta el afio 1970, ley General de Educacién y
Financiamiento de la Reforma Educativa (B.O.E. 6-VIII-1970).

1. De Huarte de San Juan al siglo XIX.

Sin embargo hemos de remontarnos al siglo XVI en el que podemos encontrar
las primeras ideas sobre Orientacién en Espafia’.

A Huarte de San Juan, por su libro Examen de ingenios para las ciencias®
publicado en 1.575 podemos considerarlo el precursor de las ideas de Orientacién en
Espaiia. Se formulan en este libro los principios para un andlisis de las aptitudes "de
los individuos que se acercan a elegir profesién y se daban las reglas para la aplicacién
de dichos principios y un andlisis al proceso de seleccionar para cada hombre la
profesién que mds se ajustaba a sus cualidades personales”.

Pretender historiar todos los autores y movimientos pedagdgicos que se han
acercado a lo largo de la historia de la pedagogia esparola a lo que entendemos ahora
por orientacién y tutoria, escapa a la pretensién de este capitulo. Mi intencidn es
sefalar parcialmente algunos momentos y autores que ayude a aproximarnos a nuestro
tema.

Después de Huarte de San Juan, en las instituciones docentes en la Espafia del
siglo de Oro, cabria destacar (siglos XVI y XVII):

- las Escuelas de Gramdtica Latina
- Colegios y Escuelas de la Iglesia
- Facultades de Artes

- Las Facultades Mayores y de la Universidad-Teologfa, C4nones, Leyes y Medicina.
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En esta época existen figuras que se podrian acercar al orientador tutor’.

En el curriculum escolar de los Seminarios diocesanos, el estudio de la
Gramdtica latina, estaba a cargo de un maestro (preceptor) y de un colegial pasante, que
en ocasiones podia hacer las veces de regente.

El maestro de novicios, que en algunos conventos y abadias se encargaba de la
educacidén de aspirantes a religiosos. Esta figura aiin perdura.

Posiblemente se pueda ver con mds claridad la figura de orientador en la Ratio
Studiorum (1599) de los jesuitas, dentro de los principios generales de la Ratio
tendriamos que el "principio de adaptacién (accomodatio) es uno de los fundamentos
de la pedagogfa diferencial de los jesuitas y de la psicologfa de la educacién, implicita
en ella: el aprendizaje depende en gran medida de la correcta apropiacidn -graduacién-
de las disciplinas a los talentos y aptitudes de cada uno de cada grupo; incluye, pues
entre otras funciones, la de observar y diagnosticar por parte del maestro las
disposiciones insitas en el alumno, asi como otros rasgos y circunstancias que le
caractericen, para que en virtud de tales peculiaridades, pueda insertarse plena y
adecuadamente en el dmbito escolar de una comunidad determinada. (Reglas de los
Profesores de Facultades Superiores. Tomado de Ratio Studiorum (1986) Publicaciones
de la Universidad de Comillas. p. 489).

El nacimiento y configuracidén de la clase burguesa, motivaron un singular
impulso de la formacion civico-social y polftica. En ocasiones se utilizé para esto la
figura del preceptor que aleccionaba convenientemente a sus pupilos en tales menesteres
del “saber estar”, del "hablar con soltura”, del "bien usar del ingenio”. Es la época de
El Cortesano, de B. de Castiglione (1528).

Uno de los autores que més se acerca en su obra a la funcién orientadora serd
Baltasar Gracidn (1601-1658). Asf en su libro El ordculo y arte de prudencia (1647)
recoge un conjunto de trescientos aforismos que discurren por todos sus escritos. El
pensamiento de Gracidn es una reflexién sobre el hombre, sobre "lo humano”, en
cuanto referencia constituida de las diferentes perspectivas o dimensiones de todo lo que
acontece en el hombre mismo o en la circunstancia humana. Por ello, la lectura
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pedagégica de su obra es una de las claves necesarias para comprender el sentido
humanista que le anima.

En la Ilustracién de la Espafia del XVIII, destacard en la temdética educativa,
Feijoo (1676), que aunque no hizo teorfa alguna de cuestiones pedagdgicas o didicticas,
sus escritos fueron una reflexién continua sobre la cultura, la instruccidn, los adelantos
de las ciencias,... Su vocacién pedagégica nace del afin que siente porque Espaiia
pueda estar a la altura de los demds paises europeos en ciencia y cultura.

En Feijoo coinciden:

* La actitud de quien pretende saber cientificamente y con rigor lo que aprende
de Dios, de la Naturaleza y del magisterio de los hombres.

* el talante critico que busca el criterio de verdad para comprender la razén de
ser de las cosas.

* y la exigencia de un método empirico/racional que abra cauces por donde surja
Ia nueva verdad. Todo, pues, se refiere en esencia al método.

Feijoo senala que el hombre de bien y de buen gusto tiene a mano varios
medios: amor al trabajo, el ejemplo de quienes son virtuosos en su conducta, el buen
uso de la razén y el cumplimiento del deber.

Durante la primera mitad del siglo XVIII, el espiritu renovador de la ciencia se
realiza con la creacion de instituciones no universitarias -Academias militares, Colegios,
Sociedades culturales- que se encargaran de la formacién de la juventud para la vida
civil o militar, constituyéndose de este modo una élite rectora en la Milicia, en las
Artes, en las Ciencias y en la Administracién publica.

En las Academias militares la formacién que impartia era bastante completa: la
educacién cristiana estaba a cargo del Capelldn; el Maestro de Primeras Letas era a la
vez "maestro”, "orientador”, “educador" (Ordenanzas de S. M. para los Reales
Colegios de San Telmo de Sevilla y Mdlaga, 1794) "... se observard con mucho
cuidado el talento y aplicacién ... y de aquellos en quienes no hubiera enmienda sean
destinados a otras carreras sin pérdida de tiempo, segin la disposicién de cada uno "
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Ordenanza. art. 77. pp. 45-46.

En las ensefianzas no universitarias de las dltimas décadas del siglo XVIII -en
1767 se ordenaba el extrafiamiento de los jesuitas- el Estado asumié ciertas
responsabilidades publicas. La incidencia de estas medidas, en pleno reinado de Carlos
111, se orientd a la mejor preparacién de los maestros, al uso de nuevos métodos, y a
la creacién de algunas escuelas.

Posterior fue la figura de Jovellanos (1744-1811) que propondrd un sistema
educativo liberal en Espaila. Su pretension era la de educar en el buen gusto, la reunién
de las ciencias y la literatura deberfa, decfa, ser la clave de la verdadera educacion.
Para Jovellanos la instruccién consiste en el perfeccionamiento del hombre a través de
la ciencia y conocimiento de la verdad. El fin de la instruccién serd la perfeccién del
hombre en orden a si mismo, a la comunidad, a la naturaleza y a Dios. Podemos decir
que el cardcter fundamental y general de su teorfa es el nédulo de una instruccién
integra y de un educacién integral.

En el dltimo cuarto de siglo XIX convendria destacar la Institucién Libre de
Ensefianza (1876), concebida como un centro de ensefianza secundaria, al margen de
la organizacién educativa estatal. Supuso la plataforma de actuacién de la burguesfa
liberal bajo la Restauracién. Su talante pedagdgico fue la respuesta a la conviccién de
un educacién completa y sin prejuicios. Su figura de mayor relieve fue Francisco Giner
de los Rios. En él sefialarfa su actitud educativa: la del hombre que actia y que trata
familiar y amorosamente a sus alumnos. Las cualidades que segiin Giner deberfa de
tener el maestro, que seria el actual orientador o tutor, serfan, primero la vocacién,
después los conocimientos indispensables. Giner se inclinaba a pensar que es preferible
menos ciencia que poca vocacién. La mejor ensefianza, dird, es el ejemplo. En la
segunda parte de este trabajo se verd si existen coincidencias entre el estudio estadistico
y la opinién de Giner.

Ortega y Gasset y otros autores de la generacién del 98, mostraron su interés
por el tema.

"Los trabajos realizados en el s. XIX por los frenélogos espaiioles Mario Cub{
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y Antonio Pujadas pueden citarse también como prueba del temprano interés de los
espafioles por los problemas del ajuste vocacional™,

2. Primera etapa del siglo actual.

La Inspeccion Médico Escolar organizada en 1913 con la misién de cubrir
técnicamente un dilatado campo de actividades orientadoras (aprendizaje escolar,
higiene de las escuelas, orientacién psicopedagégica de profesores y padres de los
escolares) tendrdn su periodo mds importante segiin G. Yagiie® entre 1920 y 1934,

Es en el afio 1915 cuando se forma el Secretariado de Aprendizaje en el Museo
Social y la Universidad Industrial de Barcelona, verdadero centro de orientacidén escolar
y profesional y cuyo cometido era orientar a los muchachos en su toma de decisién
profesional teniendo en cuenta las aptitudes individuales.

Esta primera etapa del siglo XX, se caracteriza por la introduccién e intento de
expansién de los servicios de orientacidn vocacional, credndose en Madrid y Barcelona
los Institutos de Orientacién Profesional, que reflejan incluso este paso en el terreno
legal (Decretos sobre formacion profesional de 1924 y 1927). De esta manera quedé
establecida la obligatoriedad de que en todas las escuelas de enseilanza industrial se
implantard un servicio de orientacién vocacional en un plazo de cinco afios,
dependiendo dichos servicios de los Institutos de Orientacién de Madrid y Barcelona.

Hay que anotar que en esta época se producird lo que va a ser una constante en
la historia de la Orientacién en Espafia: la falta de medios para que estos objetivos
legislativos puedan llegar a un buen fin.

En esta época la carencia de personal especializado y la falta de financiacién
estatal hicieron que este intento no pasara de ser mds que un hermoso intento.

Durante los afios 1920 y 1934 los Institutos Nacionales de Psicotécnia tuvieron
un importante desarrollo, dando importantes figuras a la psicopedagogia espafiola:
Emilio Mira, Eugenio d’Ors, Mercedes Rodriguez, José Germain.
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Garcia Yagiie® dird que "la historia de los institutos de Psicologia Aplicada y
Psicotécnia es uno de los logros mds interesantes que tenemos. Creados los de
Barcelona (1915) y Madrid (1923) entre los primeros del mundo tuvieron rdpidamente
un prestigio internacional y fueron sede de varios Congresos internacionales de
Psicotécnia y Orientacién Profesional (Barcelona 1921, 1930, S. Sebastidn 1933,
Madrid 1936)".

En 1931 pasan a depender del Ministerio de Instruccidn Piblica y toman el
nombre de Institutos Nacionales de Psicologfa. En 1963 al ser organizados los servicios
de Psicologfa Aplicada y Psicotecnia, se les encarga de la orientacidén escolar y
profesional de los centros oficiales de Ensefianza Primaria, Media y Escuelas de
Formacién Profesional’. En la actualidad editan la excelente revista de Psicologia
General y Aplicada y son la Sede de la Sociedad Espafiola de Psicologia. A partir de
esta €poca se inicia un gran desarrollo legislativo.

En 1928 se promulgaron los estatutos de Formacién profesional con el intento
de estructurar los logros ya obtenidos en materia de Orientacidon Profesional. Este
perfodo destaca por sus importantes conquistas legales.

a) Por primera vez se define la Orientacién como un proceso continuo.

b) Se amplian las funciones de los Institutos de Orientacién Profesional de
Madrid y Barcelona.

¢) Por primera vez se habla de la Orientacién Profesional en el dmbito de
escuela primaria,

d) Se establecen los requisitos materiales minimos de los servicios de
orientacién profesional; y

) Se fija la titulacién y el personal que debe constituir el equipo de orientacién.

Este equipo deberia estar formado por un médico, un psicotécnico y una
secretaria social.

Nuevamente estas disposiciones, salvo excepciones, no se llevaron a la prictica.
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En 1934 se crea el Instituto Nacional de Psicotécnia de Madrid. Este Instituto
y sus agencias provinciales asumirén el estudio, organizacién y montaje de los servicios
de orientacién necesaria para atender a todos los alumnos desde el nivel primario hasta
la Universidad.

De nuevo nos encontramos con un proyecto ambicioso y utépico que no se lleva
a cabo, entre otras cosas, porque en Julio de 1936 empieza la Guerra Civil espaiiola,
en la que toda la actividad de Orientacién quedd suspendida y la mayoria de los
especialistas en esta materia marcharon al extranjero. Entre otros Mira y Lopez.

3. La orientacién durante el franquismeo.

La orientacién quedé relegada en la postguerra, fue este un periodo de clara
reconstruccién y puesta en marcha del sistema educativo. Al tener que establecerse
prioridades, debido fundamentalmente a cuestiones econdmicas, la orientacién quedé
relegada y se dio prioridad al problema de la escolarizacion.

Solamente un reducido nimero de colegios privados de secundaria poseen
programas de orientacién. Habria que sefialar la puesta en funcionamiento del Instituto
Nacional de Psicologia Aplicada y Psicotécnia de Madrid, y el surgimiento de los
psicélogos escolares en 1950, impulsados claramente por el Instituto San José de
Calasanz, del C.S.1.C. y la Sociedad Espafiola de Pedagogia.

Después de la Guerra Civil, serd 1953 el afio en que de forma oficial se hable
de la necesidad en la ensefianza secundaria de los servicios de orientacidn: Ley de
Ordenacién de la Ensefianza Media®.

Con posterioridad, decretos y ordenaciones desarrollaron este principio y asi en
1967 una Resolucién de la Direccién General de Ensefianza Media® dicta normas
concretas para la implantacién de los Servicios de Orientacién Escolar en todos los
Institutos Nacionales de Ensefianza Media a fin de que en ese mismo afio académico
entraran en funcionamiento'®. Diaz Allue!, quizds con excesivo optimismo, diria"
lo que constituye un auténtico espaldarazo en nuestro pais es la tarea orientadora, y su
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insercién definitiva en el dmbito educativo es el Decreto de 2 de Marzo de 1967 por el
que se establece con cardcter obligatorio el servicio de Orientacién en todos los
Institutos de Ensefianza Media y la secuela de disposiciones de segundo rango que le
dan cumplimiento'2.

El entonces Ministro de Educacién y Ciencia, profesor Lora Tamayo, en el
discurso previo de la aprobacién del decreto que pronuncié ante el Consejo Nacional
de Educacién, destacaba el valor que el MEC concedia a la Orientacién Escolar a la
que calificé con frase afortunada®, como "piedra singular de toda planificacién de
enseflanza" y "cauce de vocaciones y aptitudes que con mirada proyectiva, exige una
época como la nuestra”.

Nuevamente la buena voluntad de las autoridad educativas no se tradujo en
hechos operativos. "Los centros no estatales de ensefianza media que no disponian en
aquel momento de estos servicios, por no faltar a lo legislado y temerosos de ser
sancionados montaron sus propios departamentos de orientacién o contrataron los
servicios de "equipos volantes que se crearon por iniciativa privada para atender la
creciente demanda de orientacién escolar"™.

(En que consistia la Orientacién en el Ensefianza secundaria?. Con Dfaz Allue,
podiamos decir que, si por Orientacién se acostumbra entender la referida al estudiante
en su triple dimension -personal, escolar y profesional-, se trata de no colocarle adjetivo
alguno a la palabra orientacién y darle el sentido que "pretende el pleno desenvol-
vimiento de la personalidad singular de cada educando y la asuncién responsable de la
direccién de su propia vida individual y socialmente considerada"®®,

Habria que sefialar, finalmente, en esta época, y que ayuda a la consideracién
del problema de orientacién, el nuevo plan de estudios de 1a Seccién de Pedagogia, la
creacion de los Institutos de Ciencias de la Educacién -ICES- y la publicacién del Libro
Blanco de educacién.

El nuevo Plan de Estudios de la Seccién de Pedagogia, 1968, implantaba la
modalidad de Orientacién Escolar y Profesional como respuesta al problema de Ia
orientacién en el dmbito escolar.
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En 1969 se crearon los ICE que deberfan ser establecidos en todos los Distritos
Universitarios para facilitar la misién rectora de la Universidad en €l plano educativo.

También en 1969, la publicacién del Libro Blanco de 1a Educacién, titulado: La
Educacién en Espafia. Bases para una polltica educativa' "fue fruto de un intenso
trabajo en equipo, realizado por expertos de diversos campos e impulsado por el propio
MEC. Era justo que el estudio examinara también la situacién de la Orientacién en
Espaiia'’ y consecuentemente con los resultados del examen -ausencia de cauces insti-
tucionales que hubieran posibilitado los buenos propdsitos de otros tiempos-
concluyeron en la segunda parte del trabajo, afirmando categéricamente la necesidad
de un sistema de orientacién asi como de sentar los criterios bdsicos que deberian

presidir su puesta en marcha"'®.

A partir de 1970, el desarrollo histérico de la orientacién estard muy
mediatizado por el desarrollo legislativo, que abordaremos en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 11

ORIENTACION Y TUTORIA EN LA LEGISLACION ESPANOLA



1. La Ley General de Educacidén de 1970 y 1a Orientacién.

Por primera vez, la LGE de 1970 ha dado rango legal en Espaifia al "régimen
de tutorfas” tanto en la ensefianza unijversitaria, como en la ensefianza media y EGB.

Debido a que mi trabajo se¢ centra en la orientacién y tutoria en la ensefianza
secundaria, trataré sucintamente, en este apartado, del tutor en la Universidad, y sobre
todo en BUP.

Legislacién sobre orientacién.

Si tenemos seriamente en cuenta las aportaciones que en torno a los diferentes
temas se han ido dando en la legislacidn, es con el fin de que se pueda ir comparando,
por un [ado el progreso legislativo y, ademds si su respuesta ha sido Ia que en realidad
se ha ido necesitando. Para esto se puede comparar la aportacién legislativa con la
opinién de los autores consultados.

Nuevamente hay que hacer la precisién de que nos fijamos fundamentalmente

en la orientacién en BUP, y tocaremos a EGB cuando tenga relacién con nuestro

tema’,

El articulo 1° de la LGE contiene una enumeracién de fines de la educacién que
entran parcialmente en el 4mbito de lo que se entiende por Orientacidn, asi:

. La formacién humana integral,

. El desarrollo arménico de la personalidad,

. La preparacién para el gjercicio responsable de la libertad,

. La adquisicién de hébitos de estudio y de trabajo,

. La capacitacion para el ejercicio de actividades profesionales.

Vemos, pues, que para la consecucién de estos fines de la Educacién, es
imprescindible el concurso de las actividades de orientacién, lo mismo que para:

Facilitar una eleccién consciente y responsable (art. 9, 4),
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. Facilitar al alumno las ulteriores opciones de estudio y de trabajo, (art. 12.2.b)
. Adaptar la formacién de las aptitudes y capacidades de cada alumno (15,1),

. La localizacién y el diagndstico de los alumnos necesitados de educacitn
especial. A través de los servicios médico-escolares y de orientacin
educativo y profesional (art. 50).

Caracteristicas de la orientacién

A. La orientacién es un proceso, una actividad que se desarrolla con un cardcter
continuo, "La orientacién educativa y profesional deberd constituir un servicio
continuado a lo largo de todo el sistema educativo (art. 9, 4) "Los estudiantes tendrédn
derecho a la orientacién educativa y profesional a lo largo de toda la vida escolar” (art.
125, 2).

Segin la profesora Repetto, E. 2, el art. 22, 1 "subraya la atencién preferente
que este nivel -el BUP- dedica a la formacién del cardcter, el desarrollo de hdbitos
religiosos-morales y civicos-sociales, de estudio, de trabajo y de autodominio... todo
ello en un ambiente que proporcione la colaboracién con los demds y en entrenamiento
progresivo en actividades y responsabilidades sociales. Es evidente que, cuanto se
sefiala en este articulo, entra plenamente en la orientacién personal”.

B. Existen momentos o etapas criticas en que se deben intensificar ias actividades
de orientacion "La prestacién de servicios de orientacién educativa a los alumnos en el
momento de su ingreso en un centro educativo..., asimismo, se ofrecerd esta
orientacién al término de cada nivel o ciclo para ilustrar a los alumnos sobre la
disyuntiva que se les ofrece” (art. 127)

C. Consideracién del orientado en su doble vertiente, como individuo y como
miembro activo de! grupo social "Se habrd de fomentar la originalidad y creatividad de
los escolares, asi como el desarrollo de actividades y hdbitos de cooperacién...” (art.
18, 1).

D. La orientacién tiene cardcter de ayuda, no de imposicién "El resultado positivo
de la valoracién efectuada que ird acompafiada de las sugerencias que para la eleccidn
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de carrera se ofrezcan al alumno y que en ningun caso le obligardn” (art. 35, 2). Este
cardcter no impositivo se ha reflejado también en algunas disposiciones posteriores®.

E. Funcién orientadora del profesor. Aunque este parrafo vaya dirigido al profesor
de EGB, es asimilable al de BUP "dirigir la formacién integral y armdnica de la
personalidad del nifio y del adolescente en las respectivas etapas en que se le confian
(art. 109, 1)... "adecuar el plan de estudios a la capacidad y vocacion de cada uno de
ellos” (art. 127, 1)... "y proporcionar una formacion integral... adaptada en lo mds
posible a las aptitudes y capacidades de cada uno” (art. 15,1).

F. Reconocimiento de la participacién de la familia "Constituye una obligacién
familiar... coadyuvar a la accién de los centros docentes” (5, 2) "Se desarrollardn
programas de educacién familiar para proporcionar a los padres o tutores ( en sentido
de falta de padre) conocimientos y orientaciones técnicas relacionadas con su misién
educadora y cooperacién con la accién de los centros docentes” (art. 5, 4).

G. Los Servicios de Orientacion han de estar integrados en los Centros. "La
valoracién del rendimiento de los Centros se hard fundamentalmente en funcién de...
los servicios de orientacidén pedagdgica y profesional” (11, 5).

Por ultimo, destacaremos el reconocimiento que se hace en la Ley del derecho
de los alumnos a los orientacién: "Los estudiantes... tendrdn derecho a la orientacién
educativa y profesional a lo largo de toda la vida escolar, atendiendo a los problemas

personales de aprendizaje y de ayuda en las fases terminales para la eleccién de estudios
y actividades laborales” (125, 2).

Centrandonos un poco mds en el BUP, hay que tener en cuenta que este tipo de
orientacién ha evolucionado considerablemente en los wltimos afios.

La LGE de 1970 recoge en el art. 21 la finalidad del Bachillerato que se
conserva en la Orden de 23-3-1975 “El Bachillerato, que constituye el nivel posterior
a la EGB, adem4s de continuar la formacién humana de los alumnos, intensificar4 la
formacién de estos en la medida necesaria para prepararlos al acceso a los estudios

superiores o a la Formacién Profesional de segundo grado y a la vida activa en el seno
de la sociedad”. (art. 20).



Bertrdn Q.* hace un pormenorizado estudio de este tema en la LGE,
sintetizando su pensamiento de esta forma: "En resumen, la LGE, en relacién con la
orientacién profesional, ademds de establecer un curso especial y preparatorio a
distancia y con tiempo, de modo que sea un proceso continuado y gradual, que cuide
lo mismo la informacién que los contactos de experiencia con diversos estudios y tipos
de vida profesional”.

El concepto que de la orientacién escolar han tenido los legisladores es: "como
una actividad del proceso educativo que, interesdndose por el desarrollo integral del
alumno, individual y socialmente considerado, le ayude en el conocimiento, aceptacién
y direccién de si mismo para lograr el desarrollo equilibrado de su personalidad y para
que llegue a participar con sus caracteristicas peculiares de una manera eficaz en la vida
comunitaria"’.

No obstante, y una vez mds, las teorias legislativas no han ido acompaiiadas del
correspondiente equipamiento econémico.

Materias optativas y accién orientadora.

En la Exposicién de Motivos de la Orden Ministerial de 22 de Marzo de 1975
(BOE 18 Abril 1975) se habla de que las materias optativas”... pueden servir de indicio
valioso de los intereses de los estudiantes, por lo que destaca su importancia a efectos
de determinar su futura Orientacién, Por ello se requiere un consejo del profesorado,
previo al ejercicio de opcidén por parte del alumno, con el fin de hacerle ver cudl es la
mds adecuada a su capacidad y a sus aspiraciones de formacién posterior sobre la base
de las observaciones proporcionadas por el equipo de profesores y los informes técnicos
del Centro".

No especifica qué tipo de informes. Puede valer que en el apartado 2 "Materias
optativas” se dice "El profesorado de segundo curso emitird con la ayuda, en su caso,
de los informes técnicos de Orientacién y juntamente con la calificacién final, cuando
el alumno pueda pasar al curso siguiente, un consejo razonado sobre la opcién que
considera mds adecuada para cada uno de los alumnos. Este consejo no tendrd cardcter
vinculante" (2. 3).
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La importancia que la legislacién da a la orientacién se remarca en la orden 22
de Marzo de 1975 por la que se desarrolla el Decreto 160/1975 "La valoracién del
rendimiento educativo de los alumnos que se establece en esta disposicién, debe
entenderse no s6lo como una comprobacién del cumplimiento de los objetivos
perseguidos, sino como un elemento de gran importancia que ha de integrarse en el
contexto general del proceso educativo. Es insuficiente la determinacién de una
conducta de aprendizaje satisfactoria o insatisfactoria, ha de aprovecharse
necesariamente de su cardcter de indicador valioso acerca del grado de progreso del
alumno y de las causas de las posibles deficiencias, con el objeto de favorecer el
establecimiento de las actividades de recuperacién m4s adecuadas y de introducir las
oportunas correcciones, tanto en el desarrollo del programa como en los instrumentos
empleados para la evaluacién®.

Puede apreciarse que la legislacion que estamos comentando habla de la
orientacidn escolar como ayuda al orientado en un proceso individualizado para el logro
de un rendimiento satisfactorio.

Es evidente que uno de los objetivos fundamentales del BUP es la orientacién
vocacional. En el art. 23, 1 de 1a LGE se habla expresamente de la organizacién en
BUP de actividades en las que el alumno estime la dignidad y el valor del trabajo y vea
facilitada su orientacién vocacional.

El establecimiento de materias optativas y actividades técnico-profesionales
responden a este objetivo. Dirfamos que las materias comunes constituyen la base de
la formacién de los alumnos y las optativas la profundizacién en asignaturas de acuerdo
con sus intereses.

A través de estas actividades y ensefianzas se pretenden los siguientes objetivos
de orientacién vocacional®.:

a. "Aproximacion del mundo del trabajo para que el alumno conozca la dignidad
y el valor del mismo.

b. Conocimiento directo de las estructuras profesionales.
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¢. Descubrimiento de sus propias aptitudes.
d. Descubrimiento de sus intereses profesionales.

e. Ejercitacién en el método de trabajo de tal modo que se acostumbre a
sistematizar su raciocinio y a planificar de antemano su actividad,

f. Adquisicién de una organizacién mental propia para que asf logre aprovechar
con el mayor rendimiento el medio y los medios a su alcance, habituandose
a encontrar soluciones precisas y a tomar decisiones sobre problemas reales”.

El tutor en la Universidad, segiin la LGE,

En el desarrollo de este apartado tendré en cuenta, fundamentalmente las ideas
de Arroyo Simén, M.".

La LGE 14/1970 de 4 de Agosto en su articulo 37, después de referirse a la
elaboracién de los Planes de estudios y la ordenacién de cada curso segiin objetivos,
contenidos y métodos, puntualiza:

"Se establecerd el régimen de tutorfas, para que cada profesor tutor atienda a un
grupo limitado de alumnos, a fin de tratar con ellos el desarrollo de sus estudios,
ayuddndoles a superar las dificultades del aprendizaje y recomenddndoles las lecturas,
experiencias y trabajos que considere necesarios. En esta tarea se estimulard la
participacién activa de los alumnos de cursos superiores como tutores auxiliares”.

Interpretando este articulo, Rios, Juan A.* dird que "la funcién tutorial en el
texto legal es considerada fundamentalmente como orientacién, puesto que su misidn
va a consistir en promover el desarrollo y desenvolvimiento del alumno (Strong),
asistirle para dirigir su propia vida (Crow and Crow) ayudarle para que comprenda y
use sabiamente las oportunidades (Miller) o facilitarle el “esclarecimiento de
posibilidades con sentido” (Ferndndez Huerta)".

El Libro Blanco’®, ya habfa anotado las dificultades que se evitarfan si el alumno
se sintiera tutelado en determinadas facetas de su vida estudiantil, tanto en problemas
de aprendizaje como de tipo personal.

31



Esta forma tutorial instaurada por primera vez en la Universidad espaiola, tiene
una larga tradicién en las Universidades anglosajonas: "Esta peculiaridad, el estrecho
contacto entre profesores y alumnos, principalmente en el sistema tutorial, en el que un
tutor atiende a uno o, todo lo mds, a cuatro estudiantes, constituye un orgullo de las
Universidades brit4nicas"'

Si analizamos el texto legislativo, transcrito anteriormente, observaremos las
siguientes caracteristicas:

Un régimen de tutorias concebido como una estructura permanente. Esto exige
un fuerte cambio de mentalidad, tanto en profesores como en alumnos.

Se refiere a la organizacién de las tutorias en grupos limitados, ya que concibe
un profesor tutor para muchos alumnos. El sistema tutonial va dirigido esencialmente
a atender al individuo.

{Qué funciones tendr4 el profesor-tutor de la Universidad a tenor de la misma
ley?. Tres:

1. Didlogo con el estudiante.
2. Ayuda especifica.
3. Orientacién y asesoramiento.

1.- Didlogo con el estudiante. En la Universidad actual una de las frecuentes quejas
del universitario es la inaccesibilidad del profesorado, contestada esta queja por el
profesorado diciendo que estd en su despacho pero los alumnos no van a consultarlo.

Al ser cada estudiante distinto, su capacidad y orientacion igualmente io serdn.
De ahi, la periodicidad de los contactos. La apreciacion del trabajo del alumno y la
evaluacién general de su esfuerzo y resultados serd un proceso continuo y natural.

2.- Ayuda especifica al alumno. La ley precisa que la funcién esencial del tutor
consiste en ayudar al alumno a "superar las dificultades del aprendizaje”.

3.- Orientacién y asesoramiento. Sus diversos aspectos.
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- Recomendar lecturas.

- Experiencias: se entiende por experiencia un contacto personal y directo con
realidades que han de contribuir a enriquecer y vitalizar el saber humanistico
y cientifico del alumno.

- Trabajos necesarios. Orientard el tutor al alumno hacia aquellas actividades en
las que, a ser posible, ponga en juego su capacidad de pensar, de andlisis, de
critica original. El control y direccién de este trabajo es el medio més
seguro, por medio del cual, el tutor ejerce su influencia sobre el alumno.

La ley menciona también la figura de los tutores auxiliares, dificilmente
aplicable a nuestra realidad.

El tutor en la enseiianza secundaria, segiin la LGE

Hasta el 1970", con la aprobacién de la LGE, no aparece en la legislacién
espaiiola la funcién tutorial, ni la persona del tutor en la escuela.

En la L.G.E. el tema de la orientacién y tutorias estd claramente tratado.

Art. 37. 3. Se establecerd el régimen de tutorfas para que cada Profesor-tutor
atienda a un grupo limitado de alumnos, a fin de tratar con ellos el desarrollo de sus
estudios, ayuddndoles a superar las dificultades del aprendizaje y recomendéndoles las
lecturas, experiencia y trabajos que considere necesarios. En esta tarea se estimulard
la participacion activa de alumnos de cursos superiores como tutores auxiliares.

Art. 127. El derecho a la orientacién educativa y profesional implica:

1. La prestacién de servicios de orientacién educativa a los alumnos en el momento de
su ingreso en un Centro docente, para establecer el régimen de tutorias, que permita
adecuar el Plan de Estudios a la capacidad, aptitud y vocacién de cada uno de ellos;
asimismo, se ofrecerd esta orientacién al término de cada nivel o ciclo para ilustrar a
los alumnos sobre las disyuntivas que se les ofrecen.

La disposicién 5.% de la Orden de 13 de julio de 1971, sobre regulacién de
COU, determina: "Los Centros programardn los contactos con las instituciones docentes
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y profesionales a que el alumnado previsiblemente accederd para que tenga una
panordmica adecuada de las posibilidades que se ofrecen al terminar el curso.”

2. La prestacién de servicios de orientacién profesional a los alumnos de segunda etapa
de Educacién General Bdsica, Bachillerato, Formacién Profesional y Educacién
Universitaria por medio de informacién relacionada con la situacién y perspectiva del
empleo.

La figura del profesor tutor en BUP difiere, segiin la ley, de la figura del tutor
en la ensefianza universitaria.

Por la Orden del 16 Nov. 1970 se implanta una nueva forma de apreciar y
valorar el rendimiento educativo. En esta Orden se dice de que la evaluacién debe ser
parte integrante de la actividad educativa, debido a esto, se realiza a lo largo del curso
y por el equipo de educadores. La Orden habla de las normas a que han de atenerse los
centros para realizar 1a evaluacidn de los alumnos. Por "grupo de alumnos se entiende
el conjunto de un mismo curso que tienen el mismo horario y los mismos profesores,
que constituyen el "equipo de evaluacién”.

"El Director del centro -sigue la Orden- designard el tutor del grupo"'®. De
esta manera y sin previa definicién de la figura, se introduce el término "tutor™ para
designar a un profesor del "equipo de evaluacién" nombrado por el Director y cuya
misidn se ejerce en un "grupo” de alumnos".

Adviértase la diferencia notable con respecto al concepto de "tutor” en la
ensefianza universitaria. En ésta el tutor se define en relacidn a los alumnos como
individuos a quienes ayuda, orienta, aconseja. Su finalidad queda fundamentada por la
atencién directa al alumno, individual,

En la ensefianza media, en cambio, el "tutor” se asigna a un "grupo" de
alumnos, como grupo, esto es, como conjunto de individuos con el mismo horario y
con los mismos profesores. Por otra parte la diferencia es mds clara si examinamos la
finalidad y funcionamiento que se le confian"'. No obstante el contenido de la
reglamentacién oficial existente respecto, a los tutores dice'* "A los catedriticos
numerarios de Bachillerato les compete, ademds de la ensefianza de las disciplinas a su
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cargo: Primero. La tutoria de los alumnos para dirigir su aprendizaje y ayudarles a
superar las dificultades que encuentren”. En este texto legal se dice algo mds, pero
suscita muchas preguntas ;sélo los catedriticos?, ;que harfan numerarios y PNN?.

El texto legal donde se define con mds claridad la figura educativa del tutor no
se refiere al Bachillerato sino a la EGB!, dice asi "El tutor es el catalizador, el
coordinador, tanto del grupo de alumnos y en el de profesores como entre ambos
grupos. Su funcidn es esencialmente educativa. Todos los profesores deben ser tutores
en su ensefianza y tener contacto con los alumnos, pero, a pesar de ello, uno debe serlo
de modo especial para cada grupo de alumnos. Se le encomienda el conocimiento de
cada uno de ellos en todos los aspectos de su personalidad, y la inmediata relacidn
individual con los mismos y con sus educadores. Es el tutor quien establece los
contactos con los padres, con el departamento de orientacién, equipo directivo y
personal docente. Con €l se organizan las actividades complementarias y ensefianzas de
recuperacion,...”

Opinamos al respecto con Gonzdlez Simancas'’ "El tutor legalmente constituido
en los centros estatales, y en los no estatales sin tradicion en la accién tutorial, queda

poco dibujado en su entidad y en sus funciones, por lo que respecta a la etapa del
Bachillerato”.

Comparamos esta afirmacién con la legislacién, no para encontrar una
definicién, que la legislacién no da, sino para ver lo que se dice en torno a su figura.

La LGE y las funciones del Tutor.

El tutor es un profesor mds del equipo de evaluacién al que se le encomienda
una doble funcién:

- Orientar la evaluacién de su grupo, y
- Mantener contacto con la familias de sus alumnos.

En ¢l proceso de evaluacién las normas establecidas distinguen varias partes:
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A. Exploracién inicial, que consiste en la adquisicién de informacién sobre
cuatro aspectos del alumno:

a. datos personales, familiares y ambientales
b. antecedentes académicos

c. datos psicoldgicos

d. datos médicos

B. Proceso de evaluacién continuada que correrd a cargo del profesorado a lo
largo del curso.

C. Sesiones de evaluacién. Son las reuniones de trabajo de un equipo docente
cuyo objetivo €s:

- estudiar el aprovechamiento y la conducta grupal de cada alumno del grupo.

- determinar las medidas de ayuda y recuperacién que deban de llevarse a la
préactica con aquellos alumnos que lo necesitan.

- examinar la eficacia de los métodos adoptados.
- y valorar los objetivos propuestos, as{ como el nivel de los contenidos'®.

En cuanto a la doble funcién que le asignaba la legislacién al tutor, nos
detenemos ahora en:

Orientar la evaluacién del grupo
Le corresponden al tutor las siguientes funciones:

a. Convocar y organizar la sesiones de evaluacién, que serdn como minimo
cinco, espaciadas a lo largo del curso.

b. Presidirlas y orientar el trabajo del equipo.

c. Redactar el acta correspondiente y firmarla por el profesor de mayor
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categoria o antigiiedad".

En la calificacién final conjunta, el tutor, en BUP, interviene como un miembro
m4s del equipo de evaluacién®.

El segundo aspecto que sefiala la legislacién es mantener contacto con las
familias®.

Se trata con esta norma de institucionalizar el contacto-familia-colegio, punto
clave en toda estructura educativa.

"Al estimarse como importante €l contacto con las familias se pone de relieve
el hecho fundamental de que todo educador, o grupo de educadores, ejerce su misién
por una doble delegacién: la de la sociedad y la de la familia. Si la sociedad es la que
a través de sus leyes ampara y protege los derechos del nifio a la educacidn, la familia,
por su parte, delega su confianza y el ejercicio parcial de sus deberes educativos en los
educadores de un centro determinado. Ello implica una mutua colaboracién en todos los
drdenes. En nuestro caso, la figura del tutor seria el representante més cualificado para
informar y dialogar con los padres de los alumnos. Es quién mejor los conoce y el que
tiene a mano los datos necesarios para facilitar la informacién adecuada®".

Este contacto con las familias se hard segun lo legislado:

- Contactos iniciales que ayuden a completar la informacién que el tutor necesita
del alumno®,

- Debe comunicar los resultados académicos obtenidos por los alumnos® y
comunicar el consejo orientador razonado sobre los estudios o actividades que
le convienen®.

Por ltimo el tutor es el responsable de los registros personales de los
alumnos®,

El registro de cada alumno comprendera:

- Datos médicos y psicoldgicos, situacién ambiental y antecedentes académicos
obtenidos en la exploracion inicial.
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- Resultados académicos obtenidos en las sesiones de evaluacion a lo largo del
CUrso.

- Resultado de la evaluacién final, junto al consejo orientador.

Un nuevo documento el Real Decreto 264/1977 de 21 Enero, por el que se
aprueba el reglamento orgénico de los INB? En este Real Decreto una de las misiones
que corresponden a los profesores de INB es "asumir la tutorfa de los alumnos para
dirigir su aprendizaje y ayudarles a superar las dificultades académicas que
encuentren"”®, Como se puede observar la legislacién corrige o amplia las funciones
que asignaba al tutor en el art. 111, 1, 1° de la LGE. Incluso especifica un poco més
el nombramiento tutorial "El tutor serd nombrado por el MEC de entre los profesores
del grupo a propuesta del Director del Centro y de conformidad con el informe del Jefe
de Estudios"”.

Tal vez uno de los apartados mds interesantes de este texto legislativo es el que
habla de la funcién principal del tutor:

"Es la de coordinar la labor educativa del profesorado del grupo y guiar a los
alumnos hacia los objetivos propuestos en los distintos aspectos de la educacién,
especialmente los relativos al grado de madurez personal y orientacién vocacional. Le
corresponde, finalmente, la formalizacién y custodia del extracto del Registro personal
de los alumnos y la relacién con estos y sus familiares™®. Puede observarse como es
constante el intento de perfilar cada vez mds la figura y funciones del tutor en la
legislacién.

Como resumen de los aspectos legislativos se podria decir que el tutor tiene que:
- Coordinar la labor educativa del profesorado del grupo.

- Guiar a los alumnos hacia los objetivos propuestos en los distintos aspectos de
la educacién, especialmente al grado de madurez personal.

- QOrientacion vocacional.

- Relacionarse con los alumnos y familias.
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- Aspectos burocraticos.

En la década de los 70 y primeros afios de los ochenta, se puede decir que en
materia de Orientacién, la administracién ha seguido con la misma ténica de llevar por
un lado las cuestiones legislativas y por otro las aportaciones econémicas y en personal
cualificado.

Valga un ejemplo como botén de muestra: a los profesores de Ensefianza
Secundaria se les enseiia en la Universidad: Lengua, Matemdticas, Geografia... pero
no c6mo ensefiar estas materias y mucho menos cémo tratar de potenciar la evolucién
de los alumnos, que como personas en edad dificil, demandan una gran atencién y un
adecuado conocimiento por parte de los educadores.

La formacién que reciben los futuros tutores es al mismo nivel que la didictica,
es decir casi inexistente. Esta es la "cantera” de donde se nutren de tutores los centros
de ensefianza secundaria.

En 1975 surgen los Centros de Formacién Profesional que regulan los
Departamentos de Orientacién en la Orden de 30 de Noviembre de 1975 en la que se
aprueba el reglamento provisional de los Centros de Formacién Profesional del MEC
(BOE n®° 305 de 20 de Diciembre de 1975).

Es un primer intento de desarrollar el objetivo de Orientacién plasmado en la
Ley General de Educacién de 1970. De dicha Orden transcribimos:

"Los Departamentos Generales podrdn ser de Orientacién y Extensién Cultural®
(art. 6).

"Corresponde al Departamento de Orientacién asegurar el cumplimiento, dentro
del Centro, de lo que establece en esta materia la Ley General de Educacién y
disposiciones que la desarrollen, en relacién tanto con la informacién y orientacién
propiamente dicha de los alumnos, procurando disponer de los datos permanentemente
actualizados™ (art. 70).

En 1977 se crearon los Servicios de Orientacién Escolar y Vocacional,
inicialmente uno por provincia.
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Por otro lado, en el marco de la Ley de Integracion de los Minusvalidos, en
1982, se constituyen los Equipos Multiprofesionales, que a su vez posibilité la creacién
de Equipos de Atencién Temprana, con el principal objetivo de colaborar con los
centros para la integraci6n escolar de los alumnos con necesidades especiales.

Al amparo de la Ley General de Educacién de 1970, el Real Decreto 2689/1980
y la O.M. de 28 de Septiembre de 1982 transforman los antiguos Institutos de
Psicologia Aplicada regulando el funcionamiento de los Institutos de Orientacién
Educativa y Profesional (IOEP) en Ensefianzas Medias.

2. La orientacion en la decada socialista.

La expectativa creada en materia de educacién ante la ilegada al poder del
gobierno socialista fue muy grande. Aquf nos limitamos solamente a los aspectos que
tengan que ver con la orientacién y tutoria.

A raiz de las huelgas de estudiantes de Ensefianzas Medias en el curso
académico 1986-87, el Ministerio de Educacién y Ciencia promovid, en el primer
trimestre del afio 1987, un programa de medidas, como respuesta dirigida a satisfacer
las reivindicaciones estudiantiles. Este programa contenia unidades de aplicacién
inmediata y otras propuestas. Asi en la nimero 13 se dice: "Creacién de servicios de
Orientacién Escolar para alumnos de FP y BUP",

Estas medidas se concretaron en parte en e} O.M. de 4 de Julio de 1987 por Ia
que se convocan para el curso 87/88 con cardcter experimental, proyectos de

orientacién educativa en los centros publicos docentes de Ensefianzas Medias (BOE 6
de Junio de 1987).

En el curso 87-88 el derecho del alumno de recibir orientacién escolar y
profesional se desarrolla en la Ley Orgénica del Derecho de ia Educacién (LODE) en
su art. 6, 1, f y apoyando el proyecto de Reforma del MEC, surge el proyecto de
Orientacién Educativa en Ensefianzas Medias que aporta:

"El reconocimiento del derecho a la orientacién educativa, como elemento
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constitutivo central del proceso educativo integrante de la educacibn, segin establece
la LGE de 1970, y luego refrenda la Ley Orgdnica 8/19835, de 3 de Julio, ha conducido
al MEC a impulsar un plan de actuaci6n para garantizar que en los préximos afios todos
los Centros educativos incorporen estas actividades de orientacién, en la linea de los
principios instigadores del Proyecto para la Reforma de la Ensefianza de 1987, que en
su apartado 18, 1, dice:

"La orientacién es un derecho de los estudiantes que debe concretarse en un
conjunto de servicios y actividades que se ofrecen dentro del Sistema Educativo”.

En el apartado 18.17:

"Con el fin de que los Departamentos de Orientacidn sean realmente eficaces,
s preciso potenciar la figura y las funciones del profesor tutor en todas las etapas de
la ensefianza. Se desarrollardn programas de orientacién y de formacién de los
profesores tutores asi como instrumentos didécticos que les sean de utilidad en su accién
tutorial con grupos de estudiantes y con cada uno de éstos". "El criterio de que las
funciones y Servicios de Orientacién Educativa no sean solamente exteriores a los
Centros, sino que se hallen también incorporados a la organizacién interna y actividad
de los mismos, obedece a una concepcién pedagdgica en la que las funciones
orientadoras forman parte intrinsecamente de la labor educativa. En esa concepcién la
orientacién constituye una funcién esencial de los Centros educativos, aunque éstos,
para realizarla adecuadamente, pueden requerir apoyos y TECursos exiemos
proporcionados por el propio sistema educativo”.

Este modelo exige la creacién de servicios de Orientacién Educativa en toda
clase de centros docentes, sin que ello reste importancia a la de los equipos
Psicopedagégicos. En dicha Orden se desarrollan las funciones que ha de tener dicho
Departamento:

a. Coordinar y servir de apoyo a las actividades de orientacién y tutorfa.

b. Proporcionar informacién y orientacién a los alumnos colectiva e individual
mente.

41



¢. Proporcionar a los Profesores instrumentos educativos que permitan una
ensefianza mds efectiva para los alumnos con problemas.

d. Asegurar el enlace entre los Profesores, los alumnos y los padres de éstos,
en relacion con las opciones académicas o profesionales.

e. Asegurar la conexién del Centro con el correspondiente Equipo
Psicopedagégico del sector y con los Centros de EGB de la zona.

Un aiio después se inicia con cardcter experimental el mismo proceso en los
Centros de EGB.

Los diversos documentos legislativos.

Dado que las directrices actuales en materia de orientacién y tutoria provienen,
fundamentalmente, de la LODE, LOGSE y Libro Blanco para la Reforma del Sistema
Educativo, voy a ir enumerando cronolégicamente las leyes, Reales Decretos, érdenes
ministeriales y documentos elaborados por el MEC, en los que se trata de este tema.
Aunque los incluyo en legislacién, y algunos no son propiamente leyes pero si
normativa ministerial, creo que tratarlos en este bloque puede ayudar a su
comprensidn.

Una vez realizado el desarrollo cronoldgico, trataré de compendiar y sefialar el
modelo que sobre orientacién propone el MEC, sefialando sus ventajas e
inconvenientes.

* 1.a orientaci6n en la LODE. Ley de 3 de Julio de 1985 reguladora del derecho a
la educacién.

Art. 6°1. f, “derecho del alumno a recibir orientacién escolar y profesional”.
Este articulo es el mds significativo e importante.
Y en el art. 45° entre las competencias del Claustro de Profesores de los

Centros Pulblicos se sefiala en su apartado d) la coordinacién de las funciones de
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orientacion y tutoria de los alumnos.

* La orientacién en la LOGSE

Ley Orgénica 1/1990, de 3 de Octubre. De orientacién se habla en los art. 7,

1.- 11, 3.- 19, 1.- 19,2.- 20, 1.

* Libro Blanco para la reforma del sistema educativo 1989

El cap. XV de este libro es referencia obligada para abordar el tema de la

orientacién desde la perspectiva de las autoridades ministeriales a partir de finales del
82, El cap. XV de este libro se titula "Orientacién Educativa”.

La orientacidén escolar es, desde el punto de vista del alumno, un derecho... Su

principal desarrollo tiene lugar en el ejercicio de la funcidn tutorial y, en el nivel de
secundaria, su contenido educativo ha de verse complementado con el ejercicio de la
orientacién profesional.

Entresaco puntos importantes para la orientacién, dentro del cap. XV.

@)

3)

8

(10)

(11)

La actividad orientadora se realiza, ante todo, en vinculacién estrecha e
indisoluble con la prdctica docente: en €l cumplimiento de 1a funcién tutorial.

Todo profesor, en su actividad docente, ha de ejercer tareas de gufa y
orientacion.

Caracteristicas que deben reunir la accién tutorial y el proceso orientador: ser
continuo, implicar a padres, profesores, medio social, atender a las peculiares
caracteristicas de cada alumno y capacitar a los alumnos para su propia auto-
orientacion.

La tutorfa y orientacién adquieren matices diferentes a lo largo de las distintas
etapas educativas. Asi, en el nivel de secundaria, pasan a prevalecer los aspectos
de orientacién a la eleccién entre distintas vias y opciones educativas, asf como
el afianzamiento de técnicas eficaces de estudio.

La funcién orientadora se hace tanto mds importante cuanto mayor es la
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(12)

(13)

(14

(18)

(19)

(20)

1)

22)

(30)

€2))

diversidad de la propia oferta educativa.

En la Educacién Secundaria, la orientacién educativa ha de completarse con la
orientacién profesional.

La orientacién profesional desempefia un papel crucial mediador entre las
demandas educativas de los alumnos y las demandas del sistema productivo.

El MEC considera que el desempefio de las funciones tutoriales y orientadoras,
que debe realizar todo profesor, especialmente el profesor-tutor, requicre el
apoyo técnico de servicios, departamentos o equipos especificamente cualificados
para ello.

Se sefialan las funciones del Departamento.

Todas estas funciones han de ser realizadas en estrecha conexién con el
profesorado.

La orientacién adquiere especial importancia en el perfodo de transicién del
primero al segundo ciclo de 1a ESO.

Al término de la ensefianza secundaria obligatoria, la orientacién educativa ha
de prolongarse y completarse con la orientacidn profesional. En estos aiios, esa
doble ormentacién puede requerir un horario propio, dentro del lectivo,
consagrado a la informacidn y orientacién del alumno.

Equipos de Orientacién y Apoyo. Habrd una red sectorizada de estos equipos
0 servicios interdisciplinares que estardn en estrecha coordinacidn con la tutoria
y con ¢l departamento de orientacién de los centros.

Profesionalizacién de los orientadores.

Los profesores que coordinen los departamentos de orientacién en los centros
habrén de ser licenciados en Psicologia y Pedagogfa. No obstante, en centros de

Secundaria podrén otros profesores asumir tareas de coordinacién de tutorfas y
de orientacién profesional.



Los profesores coordinadores de orientacién en los centros, formardn parte del claustro
de profesores. Su funcién ain siendo especializada, permanece muy cercana a la
docencia. Es la razdn por la que para acceder a esta responsabilidad conviene que
posean previa experiencia docente.

Conviene seiialar que las leyes y directrices ministeriales educativas,
generaimente, no hablan del orientador, sino:

- De la orientacién escolar (Libro Blanco XV, 1)

- De la orientacién profesional (L. B. XV, 21)

- De la actividad orientadora (L. B. XV, 2)

- Departamento de Orientacién (L. B. XV, 14, 16, 17, 18)
- Equipos de orientacién (XV, 22).

El principal desarrollo de la orientacién escolar tiene lugar en el ejercicio de la
funcién tutorial (XV, 1).

Aspectos positivos del Libro Blanco en el dmbito de la Orientacién Educativa:

- El énfasis puesto en la funcién y actividades tutoriales, integrdndolas con las
tareas de docencia.

- La necesidad de la formacion inicial y continua del profesor-tutor,
- La obligacién de efectuar la tutoria por parte de los profesores del Centro.

- El enfocar la Orientacién como un proceso continuo en los diversos ciclos y
etapas educativas.

- La delimitacién de las funciones de los Departamentos de Orientacién de los
Centros y de los Equipos de Orientacién y apoyo de sector.

- La previsible creacién de un Servicio Técnico de Orientadores.



Limitaciones y aspectos deficientes.

- Indefinicién respecto al contenido de la formacién de Tutores, a su curriculum
y sobre los Centros Universitarios encargados de su preparacién y capacitacion.

- Poca concrecién en lo que atafie a la dedicacion obligatoria de los profesores,
tanto a la funcién docente como tutorial, y lo mismo en cuanto a la dotacién de
recursos para la accién orientadora y tutorial.

- Provisionalidad en la constitucién de Departamentos de Orientacién en los
Centros (se seiialan sélo como aconsejables a partir de un cierto nimero de
unidades escolares).

- Indefinicién respecto a la exigencia de formacién para los Ornentadores, ya que
se prevén excepciones en el requisito de Licenciatura en Pedagogia o Psicologia
(por ejemplo en Centros de Educacién Secundaria).

- Imprevisién en lo referente a espacios, condiciones materiales, econémicas,
técnicas, etc., para efectuar las actividades de Orientacién y Tutorias
Educativas.

- Inconcrecion en cuanto a la dedicacidén de los Orientadores a las actividades
orientadoras, de docencia directa y de apoyo al profesorado.

* Documento "La orientacién educativa y la intervencién psicopedagogica". MEC,
Direccién General de Renovacién Pedagégica. Madrid, 1990.

Este Documento es el desarrollo del cap. XV del Libro Blanco, se estructura en
cinco apartados:

- principios béasicos y modelos de intervencién.
- la accién tutorial

- la orientacién en los centros



- equipos interdisciplinares de sector
- medidas de desarrollo y organizacién del sistema de orientacion.

En este Documento se hace una descripcién pormenorizada de las funciones,
tareas y actividades de los tres niveles del modelo organizativo de orientacién propuesto
por la Reforma de la ensefianza.

Que todo el profesorado quede comprendido en el tema de la orientacién procede
del Libro Blanco para la reforma de la Ensefianza. Este es un aspecto bastante novedoso
con respecto a la orientacién, ya que ésta no es asignada al tutor u orientador. Se
propone que el centro educativo tenga un programa donde se contemple la orientacidn.

En este documento se sigue sin definir lo que es orientacién y tutorfa. Dice que
“se trata de denominaciones relativamente genéricas, cuyo contenido varfa de unos
planteamientos a otros y cuya delimitacién, por tanto, no siempre es posible -y acaso
ni siquiera sea recomendable- llegar a establecer” p. 9 "Cada uno de estos conceptos
y denominaciones remite seguramente a una tradicién y a experiencias originales
distintas, que conviene analizar, para remodelarlas y reintegrarlas todas, si es posible,
en los objetivos, funciones y actuacién de un sistema de orientacién y apoyo que
responda a los planteamientos de la reforma educativa y del nuevo disefio curricular”.
p. 11.

La invasién de parcelas o falta de clara terminologia es un aspecto posiblemente
intencionado de los documentos ministeriales, en los conceptos orientacién y tutorfa.

En este mismo documento, pdg. 12, dice "... la orientacién educativa, concepto
que coincide, en parte, con el de tutoria, que suele presentarse en términos mds
amplios, de modo que la tutoria representarfa un aspecto concreto del proceso
orientador... La orientacién consiste en la propia educacién bajo el aspecto de
maduracién de la personalidad de cada alumno concreto y de la concrecién de su
camino en la vida... la orientacién educativa es la educacién sin mds, la educacién
integral y personalizada”.

Mids adelante parece que se concreta un poco mds, y se habla de ingredientes
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que deben ser formalmente incorporados a la prictica docente:
a. educacién como orientacién en el camino de la vida.

b. la orientacién ha de verse como asesoramiento sobre caminos diferentes y sobre las
consiguientes opciones. Esto tanto mds cuanto mds variadas y complejas sean las
posibilidades donde el alumno pueda elegir.

c. el concepto y la préctica de la orientacién psicopedagdgica como educacién sobre la
propia educacién.

Seguidamente se propone el modelo organizativo y funcional con la
correspondiente propuesta del MEC.

Se habla de que la tutoria, la orientacién, apoyo educativo e intervencién
psicopedagégica especializada forman parte del curriculo, entendido este como oferta
integral dirigida a todos los aspectos del aprendizaje y maduracién de la personalidad
de los alumnos.

La orientacién o tutoria son responsabilidades de todo profesor que tiene
responsabilidad sobre un grupo de alumnos.

El sistema de orientacion es el propio sistema educativo en algunas de sus
dimensiones cualificadas. Con un triple proceso, evaluacién/orientacién/intervencion.

El capitulo II de este Documento estd dedicado a 1a Accién Tutorial.

La tutorfa es un elemento inherente a la funcién docente y al curriculo. Sigue
sin definir 1o que es la tutoria.

Se trata de las funciones del tutor, con alumnos, padres y profesores. También
propone innumerables tareas para realizar esas funciones. No se ven cambios
sustanciales a propuestas anteriores.

Dentro de ia organizacién de la tutoria -en este punto se extiende bastante- se
habla de que las tutorias "no deben seguir dependiendo exclusivamente de la inspiracién
de los tutores o de la capacidad organizadora del jefe de estudios”.
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Dentro de la estructura se sefiala la importancia del Departamento de
Orientacién, dado que la orientacién corresponde al centro educativo, y a éste de
asegurar la orientacién para la vida del alumno en su futuro rol profesional, y también
proporcionar orientacién acerca de los itinerarios educativos y profesionales.

* Real Decreto 1345/1991, de 6 de septiembre, por el que se establece el curriculo
de la Educacion Secundaria Obligatoria.

Con el epigrafe "La madurez vocacional en el curriculo” se dice lo siguiente,
en el Predmbulo de este Real Decreto.

. La configuracién de la ESO pretende ofrecer una respuesta educativa unitaria a los
adolescentes en tal periodo, aportando los elementos educativos de orden cognitivo,
afectivo, social y moral que les permitirdn desarrollarse de forma equilibrada e
incorporarse a la sociedad con autonomia y responsabilidad.

. Esta autonomfa culmina, en cierto modo, en la construccién de la propia identidad,
en el asentamiento de un autoconcepto positivo y en la elaboracién de un proyecto de
vida, vinculado a valores, en el que se reflejen las preferencias de los adolescentes, y
también su capacidad de llevarlo a cabo. A ello ha de contribuir el curriculo y toda la
accién educativa, tanto la desarrollada en cada una de las dreas concretas, cuanto la
ejercida a través de Ia tutorfa de la orientacién educativa.

. Los intereses de los alumnos, su motivacién, e incluso sus aptitudes, se diferencian
progresivamente a lo largo de esta etapa. Audn conservando un fuerte cardcter
comprensivo, la ESO debe permitir y facilitar itinerarios educativos que se
correspondan con esos intereses y aptitudes, y en los que se concreten los aspectos
propedeuticos y orientadores, sobre todo en el ultimo ciclo de la etapa.

A continuacién sefialo lo que se dice de orientacién en este Real Decreto.

. Art. 7. 1. El curriculo comprenderd materias optativas, cuya presencia permita
responder a los intereses y necesidades del alumnado, ampliar las posibilidades de su
orientacién, facilitar su transicién a la vida activa y contribuir al desarrollo de las
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capacidades generales a los que se refieren los objetivos de la etapa.

. Art. 11, 3. La orientacién educativa serd especialmente atendida en el segundo ciclo
de la etapa y reforzada en el Gltimo afio con objeto de que los alumnos alcancen la
preparacién necesaria para realizar al final de esta etapa las opciones académicas y
profesionales méds acordes con sus capacidades e intereses.

. Art. 19, 2. La acreditacién que reciban los alumnos en la que consten los afios
cursados y las calificaciones obtenidas, ird acompaiiada de un orientacién sobre el
futuro académico y profesional del alumno, que en ninglin caso serd prescriptiva y que
tendrd cardcter confidencial.

También se habla de la orientacién en "Principios metodoldgicos de la etapa”
que pertenecen al ANEXO.

Parece ser que la ESO es el punto importante de ia actual Reforma de la
ensenanza. Da la impresion que es donde se han puesto las médximas expectativas en
estructuracién, personas y dotaciones presupuestarias.

La aceptacién o no de este nuevo tramo educativo estd siendo bastante polémico.

Nos limitaremos a los aspectos de orientacién que se seiialan en el Real Decreto
que establece el curriculo de esta nueva etapa.

Se habla de la orientacidn en el sentido siguiente.

Imprescindible el que exista un sistema de orientacién integrado en el proceso
de ensefianza y aprendizaje y que propicie el desarrollo personal de los alumnos y los
capacite para su futuro académico y profesional.

Esta orientacién ha de tener cardcter personal y educativo, contribuyendo a la
formacién integral del alumno, facilitando su autoconocimiento, autonomia € iniciativa
y favoreciendo el desarrollo de criterios personales.

Para esto se debe ofrecer informacién permanente sobre la evolucién del
alumno, su integracién y su situacién con respecto al aprendizaje, de aqui la
conveniencia de dialogar sobre sus posibilidades y desarrollo alcanzados.
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Ha de ser ademds orientacién académica y profesional, ayudando al alumno a
tomar decisiones sobre diferentes opciones que se le presenten, sin perjuicios y con la
madurez suficiente, sin que la evaluacién decida exclusivamente por él, con
conocimiento de todas sus posibilidades.

Hay que tener en cuenta que las decisiones que toman los alumnos de 1a ESO
pueden influir considerablemente sobre su futuro personal y profesional.

Al ser tan importantes estas decisiones exigen una orientacién no limitada a
proporcionar informacién actualizada del mundo laboral o de itinerarios académicos y
profesionales.

Debe suponer, sobre todo, facilitar oportunidades de aprendizaje y de
experiencia personal relacionadas con el mundo del trabajo y de su entorno social, de
conocimiento y experiencias directas de otros centros de educacidn postobligatoria.

Hasta aquf la casi transcripcién de lo que sobre orientacién aporta este Real
Decreto.

Ni una palabra mds se dice de orientacién, en las 4reas se olvidan de este
aspecto. ;Habr4 de ser tomado como un "gje transversal"?.

* Documento "Bachillerato. Estructura y Contenidos". MEC, 1991.

Este Documento trata de ser un desarrollo, de la parte correspondiente al
Bachillerato, de la Ley Orgénica 1/190, 3/X. LOGSE.

En esta propuesta han colaborado las Comunidades Auténomas.
En la pdg. 26 de este Documento habla de la "Funcién Orientadora®.

"La finalidad orientadora ha de materializarse en algo mds que en informacién
sobre itinerarios y salidas. Pero ademds de los servicios o programas de orientacién (y
no mera informacién profesional) que se desarrolle en los centros, la finalidad
orientadora ha de estar presente y concretarse en la estructura misma del curriculo y
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de la ordenacién académica, tiene que manifestarse en esa ordenacién y estructura, de
modo que el alumno encuentre en la oferta de materias y actividades los elementos que
le permitan tantear las caracteristicas y exigencias de las salidas alternativas, que se e
ofrecen en estudios posteriores... La orientacién conlleva ciertas exigencias de
reversibilidad, aunque sean excepcién los alumnos que deseen la modalidad exigida.

Dentro de las “"finalidades educativas” del bachillerato, se sefiala junto a la
formativa, la propedeutica y orientadora.

Estas lineas estaban ya presentes en el Libro Blanco para la Reforma, cap.
octavo, donde s¢ destacaba que el adolescente deberfa encontrar en el Bachillerato la
posibilidad de ir encauzando sus gustos y sus intereses dentro de un apropiado marco
de referencia y con una adecuada orientacidn. En conexidn con el contenido
propedeutico, el contenido orientador se presentaba como un elemento clave en las
decisiones de los alumnos sobre su futuro al término de esta etapa. Con esa finalidad
orientadora se conectaba también la existencia de Servicios de Orientacién Educativa
y Profesional en los Centros de Educacién Secundaria, asi como la mejora de la accién
tutorial de los alumnos, consideradas ambas como elementos estructurales del
Bachillerato.

Por tultimo y, ya en la pdg. 73 habla de la especialidad de Orientacién
Educativa,

Se dice... que los profesores de esta especialidad realizaran tareas educativas
aunque no necesariamente de cardcter lectivo.

Las funciones de estos profesores, en lo que respecta al Bachillerato, se
concretan principalmente en intervencién psicopedagdgica, orientacién educativa y
profesional y asesoramiento especializado en la toma de decisiones que los alumnos han
de adoptar estos afios.

* Real Decreto 1700/1991 de 29 de noviembre por el que se establece la Estructura
del Bachillerato,
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En el Predmbulo se habla de que "Conviene que ¢l Bachillerato cumpla con un
triple finalidad educativa: De formacién general, de orientacién de los alumnos y de
preparacién de los mismos para estudios superiores... Por su finalidad orientadora el
Bachillerato ha de contribuir a perfilar y desarrollar proyectos formativos en los
alumnos, que se concreten en posteriores estudios y en la vida activa.

Art. 1°, 2 y art. 3°, 2 insiste en la misma idea.

¥ Orden de 27 de abril de 1992 por la que se dictan instrucciones para la
implantacién anticipada del segundo ciclo de Educacion Secundaria Obligatoria.

Se trata el tema de la orientacién en:

II. Proyecto curricular. Sexto 2. El Proyecto curricular incorporard las lineas
principales de la orientacién educativa y profesional que el centro va a desarrollar.

Noveno 1. f. -dentro del proyecto curricular deberdn establecer. "La
organizacién y funcionamiento de las tutorfas.

V. Departamento de ornentacion.

1. Los Departamentos de orientacién, en los centros en los que se hubieran
constituido, establecerdn un plan de actuacién para la implantacién anticipada
de la ESO, que incluird, de forma prioritaria las siguientes tareas:

a. orientacidn educativa y profesional para los alumnos.

b. colaboracién y asesoramiento a los tutores en la planificacién de actividades
para el desarrollo de la funcién tutorial.

c. colaboracion con los tutores para prevenir y detectar dificultades educativas
o problemas de aprendizaje que presentan los alumnos e intervencién para
tratar de remediar dichas dificultades o problemas.

d. colaboracién con los demds Departamentos en la atencién de alumnos con
problemas de aprendizaje y en el disefio y aplicacién de programas de
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h.

2.

adaptacién individualizados para los alumnos que lo necesiten.

intervencién de acuerdo con la normativa correspondiente en las decisiones
sobre evaluacién y promocién de los alumnos que participen en programas
de adaptacién individualizada.

asesoramiento a la comisién de coordinacién pedagdgica.

difusién, entre los alumnos, directamente o a través de los tutores, de
informacidén sobre el mundo laboral y salidas profesionales vinculadas a la
Educacién Secundaria.

colaboracidn en la formulacién del consejo orientador al termino de la ESO.

El Jefe de Departamento formard parte de la comisién pedagdgica.

Decimoctavo. 1. Los profesores de especialidad Psicologia y Pedagogia
impartirdn algin grupo de docencia directa bien relacionado con las dreas o maternas
de su especialidad, bien dedicado a la atencién directa de los alumnos que siguen un
programa individualizado. Deberdn realizar sus funciones en el horario lectivo del
centro y, en todo caso, durante dos tardes, si asi lo considera necesario el Director del
centro o la Inspeccién, para la atencién de los padres o la orientacién de los alumnos.

2. Los demds profesores del Departamento tendrdn el mismo horario que el resto de los
profesores de la ESO. Este horario incluird: La docencia al menos a un grupo ordinario
de alumnos en materias de su especialidad, la tutorfa del grupo o grupos de alumnos
que se les pueda asignar y la atencidén directa a alumnos que presenten problemas de
aprendizaje o sigan programas individualizados.

Anexo 1. Horario.

Segundo ciclo.

Tercer y cuarto curso: 1 h. de tutoria semanales en el horario lectivo de alumnos.

3. Documento sobre Secundaria Obligatoria. Orientacién y Tutoria, de 1992.
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Dentro de lo que es la Orientacién y la Tutoria en la ESO, posiblemente sea este
documento el mds determinante y donde mds exactamente queda reflejado el
pensamiento que sobre la orientacién y tutorfa tiene la administracién socialista,

Nos encontramos con un documento fundamentalmente préctico.

Ya en la Introduccién habla de "esta gufa de Orientacién y Tutorfa" estd
destinada a los profesores, tutores y Departamento de Orientacién.

De orientacién y tutoria se habla en dos sentidos:
- amplio, y que corresponde a la accién educativa de todo profesor (cap. I}

-y otro mds especializado, en que la accién tutorial corresponde al tutor del
grupo (cap. II)

- las actividades orientadoras se encomendarin a un Departamento de
Orientacién (cap. III).

Los capitulos de la 1? parte (cap. I, I y III) presentan funciones en un marco
global.

Los de 1a 22 parte, lo hacen de un modo més especifico y analitico, exponiendo
posibles lineas de orientacién educativa o, lo que es lo mismo, de educacién
orientadora, lineas en las que han de converger, tutores, Departamento de Orientacion
y profesores.

El mensaje fundamental de este Documento es que el profesor de Secundaria estd
llamado no sélo a instruir o enseiiar, sino, desde luego, a educar, lo que significa entre
otras cosas, guiar a sus alumnos, asistirles, orientarles.

El tutor del grupo, tiene una especial responsabilidad en la educacién. Ha
recibido el encargo de que esa educacién sea integral y personalista. Y esto hay que
cumplirlo en la docencia ordinaria, con el grupo de alumnos y con cada uno de ellos.

Y ante determinadas situaciones -adaptacion, dificultades de aprendizaje- ha de
tomar medidas educativas "extraordinarias” que son ordinarias. (No explican este asunto
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p-7.

La funcién orientadora se desarrolla en los centros de Secundaria, a través de
un organizacién compleja, en la que intervienen:

- todos los profesores
- los tutores de un grupo docente
- ¢l Departamento de Orientacién.

Debido a la importancia de este Documento para fijar la funcién del orientador
en la E.S., haré un desarrollo pormenorizado de sus capitulos.

Capitulo I. Principios de orientacién ¢ intervencién educativa,

Este cap. se inicia diciendo que todo profesor, en algin sentido es también
orientador, aunque, desde luego, lo es mds, cuando tiene encomendada la tutoria formal
de un grupo de alumnos.

Dentro de la orientacion distingue estos aspectos:
- orientacién para la vida.

- asesoramiento sobre caminos diferentes.

- educar en la capacidad de tomar decisiones.

- educacién sobre el propio proceso educativo,

Orientacién y curriculo. Tanto la tutorfa como la orientacién en general forman parte
de curriculo, entendido este como oferta educativa integral,

Objetivos de Ia orientacién, habla de seis
- educacién integral.
- ajustarse a las necesidades de los alumnos.

- orientacidn en la vida y para la vida atendiendo al contexto real.
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- favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia
identidad y sistema de valores.

- prevenir las dificultades de aprendizaje anticipindose a ellas.

- relacién e interaccién de los que forman la comunidad educativa.

Capftulo II. La accién tutorial.
El tutor de grupo y sus funciones.

La concepcién de la orientacién como actividad educativa, de la que es
responsable todo el profesorado, no estd refiida con la asignacién de la coordinacién de
la misma -en forma de accién tutorial- a alguno de los profesores de cada grupo de
alumnos. La pluralidad de profesores que atienden a los diferentes grupos de alumnos,
la variedad de los objetivos educativos que se persiguen y el funcionamiento complejo
de los centros de Secundaria, son razones suficientes para determinar la figura del tutor,

En consecuencia, resulta necesario que algin profesor, ademds de sus
responsabilidades de drea, asuma de modo formal e institucional funciones tutoriales de
las que, por otra parte, el resto de los docentes no pueden quedar eximidos.

También, en coherencia con ello, en la ESO, es preciso que algunas de las
actividades de tutoria y orientacién queden determinadas en el horario escolar en forma
de "hora de tutorfa”.

El tutor forma parte de un equipo docente. Debe existir cooperacién entre cada
tutor de un grupo y los demds tutores del centro. La coherencia y la continuidad en los
planteamientos educativos es, en esta etapa y siempre, un imperativo de primer orden.

Funciones del tutor, se sefialan 7.
- facilitar la integracién de los alumnos en su grupo.

- contribuir a la personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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atender y anticiparse a las dificultades mds generales de aprendizaje de los
alumnos.

colaborar con el Dpt. de Orientacién en las adaptaciones curriculares y la
intervencion especifica con los alumnos que las necesiten.

coordinar el proceso de evalvacién de alumnos y, teniendo en cuenta los
informes de otros profesores, adoptar la decisién acerca de su promocién
de un ciclo a otro.

coordinar con los demds profesores del grupo docente la coherencia de la
propia Programacién y de la prictica docente con el Proyecto educativo, el
Proyecto curricular y 1a Programacién anual del centro.

contribuir a la cooperacién educativa entre el profesorado y los padres de
los alumnos.

Actividades tutoriales.

La Administracién educativa no ve conveniente establecer con caricter
normativo las actividades tutoriales a través de las cuales las funciones, que si pueden
establecer, se desarrollan.

En este caso de trata de confiar al propio profesor tutor su propia programacion

tutorial.

Sugieren 18 actividades tutoriales:

entrevistas individuales

jornadas de acogida

principio de curso, hablar de derechos y deberes de alumnos.
funciones y tareas que el tutor va a llevar adelante.
asambleas, etc, etc.
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Es preciso que el tutor planifique las actividades especificamente tutoriales que
va a llevar a lo largo del curso.

Esa planificacién ha de plasmarse en una programacién semejante a otras
programaciones docentes: con libertad y bajo su responsabilidad, pero en el marco del
Proyecto curricular.

La responsabilidad de programar la accién tutorial ha de hacerse en el marco de
objetivos educativos comunes, cuya concrecidn corresponde al centro como institucidn.

Capitulo 11I. El Departamento de Orientacion,

Es el espacio institucional desde donde se articulan las funciones de orientacién y
tutoria, asf como también las de una oferta curricular adaptada y diversificada. Dichas
funciones se han de incardinar dentro de Ia organizacién general y del Proyecto
curricular para darle una operatividad y una funcionalidad propiamente educativas.

{Quienes lo forman?

. Profesor de ESO especialista en Psic. y Pedagogfa.

. Profesor de ESO especialista en campo tecnoldgico o cientffico.

. Profesor de ESO especialista en campo social o lingifstico.

. Profesor de ESO del cuerpo de Profesores Técnicos de Formacién Profesional.
Ademds de profesores especialistas.

Tareas (las mismas sefialadas en O.M. 27/4/92)

Funciones con todos los alumnos sefialan 12

- orientacién a todos los alumnos.

- ayuda a los alumnos en momento de mayor necesidad.

- proporcionar orientacién académica.
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- facilitar informacién mundo laboral.
- contribuir a los elementos globalizadores y personalizadores de la educacién.

- participar en el consejo orientador que se dé a todos los alumnos al final de la
Secundaria Obligatoria.

- contribuir al desarrollo de capacidades generales.

- contribuir a la dimensién moral y civica de la educacién.

- contribuir al desarrollo en los alumnos de actitudes positivas.
- colaborar con el resto del profesorado y las familias.

- colaborar con el profesorado a anticiparse a la aparicién de problemas generales de
aprendizaje.

- impartir materias optativas en la ESO o bachillerato, que puedan ser elegidas por los
alumnos del centro.

Funciones con determinados alumnos

- asegurar conexidn de los alumnos que llegan a la Secundaria obligatoria de otros
centros.

- realizar la evaluacidn psicopedagdgica previa necesaria a la diversificacién curricular
de alumnos de mds de 16 afios.

- contribuir a la programacién curricular para aquellos alumnos que sea aconsejable
hacerlo.

- asumir la docencia que les sea asignada de grupos especificos que se constituyan para
alumnos de necesidades educativas especiales.

- asumir la tutoria con alumnos de necesidades educativas especiales.

- realizar la evaluacidén de los aprendizajes de los alumnos de sus grupos docentes,
como el resto de los tutores.
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- contribuir a la programacién de la oferta curricular del centro en lo que concierne a
los alumnos de adaptacién y diversificacién.

Funciones respecto al Centro y al profesorado
- colaborar en la elaboracién y en el desarrollo del Proyecto curricular.
- asesorar técnicamente a los drganos directivas.

- contribuir en el marco de una investigacién a realizar estudios y andlisis sobre las
necesidades de los alumnos.

- apoyar al profesorado en el desempeiio de la accién tutorial, asi como en materia de
dindmica de grupos, intereses y motivaciones de los alumnos.

- facilitar a los profesores la utilizacién de técnicas especfficas relativas a técnicas de
estudio, ensefiar a pensar.

- asistirles en la puesta en prictica de técnicas de relaciones humanas, entrevista,
liderazgo.

- colaborar con el profesorado en la prevencidn y pronta deteccién de problemas o
dificultades educativas.

- promover la cooperacién entre Centro y familia para una mayor eficacia y coherencia
en la educacién de los alumnos.

- asesorar a los profesores para la realizacién de una evaluacién continua e integradora
de los aprendizajes de los alumnos y una autoevaluacién de sus propias actividades de
ensefnanza.

También se sefalan las distintas funciones de los profesores que forman parte
del departamento de orientacién.

La intervencién desde el departamento de orientacién

Ha de estar centrada en el curriculo, en un nocién de aprendizaje como construccién
y del papel del profesor como mediador de las experiencias educativas que el centro
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ofrece.

Su tarea orientadora estd al servicio de la educacidén, no de la seleccién de
alumnos.

Es desaconsejable imponer e incluso proponer un determinado modelo de
intervencién.

Las personas que forman parte de este departamento han de ser consciente de
estar trabajando precisamente con la franja mds mévil de las necesidades educativas y
que han de estar preparados para atenderlas.

Algunas lineas de accidn tutorial y orientadora

Los destinatarios de estas lineas no son solamente los tutores, sino los
profesores, en general, de Secundaria.

Conviene, se dice, que en este trabajo ayuden los especialistas del Dep. de
Orientacién y el profesor de la especialidad de Psicologfa y Pedagogia.

Estas sugerencias que se presentan, para que los profesores, cada cual de
acuerdo con las necesidades de sus alumnos y también con sus propias preferencias,
puedan desarrollar las que encuentren més apropiadas.

Cap. 1V Enseiiar a pensar

Aprender a aprender. Es en esta etapa cuando los adolescentes alcanzan un nivel nuevo
y superior de pensamiento, que va a permitirles concebir los fenémenos de manera
distinta a como lo habfan hecho antes.

El estadio de las operaciones formales, que comienza a desarrollarse al inicio
de la etapa, se caracteriza por una mayor autonomia y rigor en el pensamiento.

En este periodo, que coincide con la ESO, se adquieren las habilidades
intelectuales que permiten el llamado pensamiento abstracto, 1a resolucién de problemas
complejos y la elaboracién de teorias.



Se trata de que los alumnos, a lo largo de esta etapa, vayan desarrollando
capacidades de andlisis de realidad, de generalizacién de unas capacidades y
conocimientos a otros contextos, de reflexién y critica, de imaginacién y razonamiento
acerca de alternativas diversas.

Todo esto requiere haber aprendido a pensar y, a la vez, contribuye a aprender
a pensar.

Ensefiar a pensar es un elemento capital de la orientacién educativa que forma
parte integrante de la docencia en cualquiera de la 4reas.

Aprender a pensar no se adquiere en abstracto, sino en concreto a través de
aprendizajes especificos.

La capacidad de pensar es una habilidad compleja o, mds bien, un conjunto de
habilidades, que se desarrolla a lo largo de lineas distintas. Por otro lado, no coincide
con el conocimiento. Conocimiento y pensamiento son interdependientes entre sf, pero
distintos. El pensamiento h4bil es la capacidad de aplicar el conocimiento de un modo
eficaz. Cuanto mds conocimiento se tenga, €s mds probable que el pensamiento sea mds
rico y la ejecucidn intelectual mds eficaz. Pero personas con el mismo conocimiento,
puede diferenciarse mucho en su habilidad de pensar, de aplicar lo que saben.

Estd demostrado que es posible modificar el rendimiento cognitivo, y no parece
razonable renunciar a ello.

Existe un potencial, no actualizado, en las capacidades personales, que, mediante
la gjercitacién y el entrenamiento puede ser desarrollado.

Habitualmente en el Centro se enseiian habilidades y estrategias de pensamiento,
pero casi siempre ligadas a tareas especificas y limitadas. Un aprendizaje eficaz exige
que estas habilidades y estrategias puedan ser transferidas y adaptadas a nuevos
problemas o situaciones previamente no experimentadas. Aprender a pensar contribuird
a mejorar el desempefio intelectual en materias abstractas, y a elevar el rendimiento
escolar y la competencia en situaciones sociales.

Papel de los profesores



Es erréneo contraponer el ensefiar a pensar, en general, a la enseflanza de las
materias curriculares especificas. La capacidad de pensar no ha de cultivarse como un
sustituto de los conocimientos. Conocimientos y capacidad para pensar son como las
dos caras de la misma moneda. A través de los conocimientos impartidos en las dreas
curriculares el profesor puede y debe subrayar la importancia de la adquisicién del
razonamiento, la asimilacién de la informacién verbal o no verbal de cardcter complejo,
la construccién de hipétesis y de estrategias para la solucién de problemas, como
estrategias de conocimiento, por parte de los alumnos.

El desarrollo del pensamiento y de las capacidades intelectuales es un objetivo
del curriculo, como queda reflejado en el decreto de la ESO. En él se recoge, entre
otros, €l principio metodolégico de la funcionalidad de los aprendizajes, entendiendo
por funcionalidad no sélo la construccién de conocimientos ttiles y pertinentes, sino
también el desarrollo de habilidades y estrategias de planificacién y regulacién de la
propia actividad de aprendizaje, que faciliten el éxito en la adquisicién de otros
contenidos que permitan resolver situaciones nuevas, es decir, aquellas relacionadas con
el aprender a aprender.

Papel del tutor

Corresponde al tutor ocuparse de modo mds explicito de que los alumnos aprendan a
pensar. En particular, le conciene desarrollar en ellos aquellas estrategias mds
generales en que consiste el pensamiento eficiente. Para ello:

a. ha de ayudar a los alumnos a coordinar e integrar los conocimientos que van
adquiriendo en las distintas dreas que cursan,

b. ha de hacerles conscientes, también, de cudles son los mecanismos de pensamiento
que utilizan y cudles son los rendimientos que obtienen con tales mecanismos.

Se habla de algunos de ellos y sobre todo de las técnicas de estudio.

El objetivo final de la ensefianza de estas técnicas serd desarrollar en el
alumnado una conciencia de c6mo estudian, a fin de que puedan controlar sus propias
actividades.



El aprender a aprender, constituye una parte tan importante del proceso de
enseflanza y aprendizaje, como lo es el de los propios contenidos conceptuales de las
dreas.

Para que la correcta aplicacién de las técnicas se produzca, se requiere un cierta
planificacién de las habilidades, lo cudl s6lo es posible si se hace un entrenamiento para
que el alumno por sf s6lo sea capaz de planificar la ejecucién de esas tareas, decidiendo
cudles de ellas son mds adecuadas en cada caso y, tras aplicarlas, evaluar su éxito o
fracaso.

Se sefialan contenidos procedimentales en el curriculo.

Cap. V. Ensefiar a ser persona
La persona no nace sino que se hace, se educa.

La educacién no es otra cosa que el impulso inicial y mdas importante para
ayudar a ser personas.

La educacién se propone el desarrollo integral de la personalidad. En la
educacidn no se trata tan solo de ayudar a desarrollar conocimientos. Se trata de ayudar
a desarrollar toda clase de potencialidades en la personalidad de nifios y adolescentes.
Ser persona, ademds, lleva inevitablemente incluido el matiz de ser buena persona.

A continuacién hace un largo y muy interesante desarrollo del concepto de
identidad personal. (Subrayo lo més interesante).

En la adolescencia, el proceso de convertirse en persona pasa a través de una
encrucijada critica: la de construir la propia identidad personal. Esta identidad es
definicién o, mejor, autodefinicién de las personas ante otras personas, ante la sociedad,
la realidad y los valores. Es de naturaleza psicosocial y contiene elementos cognitivos.
El adolescente se observa y se juzga a s{ mismo a la luz de c6mo percibe que le juzgan
los demds; se compara con ellos, y se contrasta también con el patrén de algunos
criterios de valor para él significativos.
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El desarrollo del yo y de la identidad personal se vincula estrechamente con la
propia historia del adolescente. Es en la adolescencia cuando el ser humano comienza
propiamente a tener historia, memoria biogréfica, interpretacién de las pasadas
experiencias y aprovechamiento de las mismas para afrontar los desafios del presente
y las perspectivas del futuro. El nifio tiene memoria autobiogréfica, pero todavia no la
tiene organizada en un relato personal, en una reconstruccién de su propia historia. Es
en la adolescencia cuando comenzamos a tejer nuestro propio relato personal, y ese
relato es el que constituye nuestra personal identidad.

En el desarrollo de la identidad la etapa adolescente es, sin duda, un momento
clave y también critico. Es cuando el individuo alcanza ese punto de sazén que permite
vivir en sociedad y relacionarse con los demds como persona psicosociolégicamente
sana y madura. Es, también, cuando el adolescente trata de definir del modo més
explicito sus opciones, sus aspiraciones y, principalmente, sus amores, proyectando
sobre el otro -con el afdn de definir la propia identidad- la imagen de s{ mismo.

Los adolescentes elaboran su propia identidad personal en relacién con cuatro
condiciones o aspectos que cabe definir como: vinculacidn, singularidad, autocontrol
y referencia a modelos.

Vinculacidn es el resultado de Ia satisfaccién que se obtiene al establecer vinculos que
son importantes para una persona y que los demds también reconocen como
importantes.

Actitudes que el profesor deberia de tener para fomentar la vinculacién:
- demostrar afecto, apoyo y confianza.
- hacer elogios reales. Evitar ambivalencia.
- demostrar aprobacidn cuando se relaciona bien con los dem4s.
- prestar atencién especialmente cuando lo necesiten.
- compartir intereses, aficiones y sentimientos.
Singularidad es el resultado del reconocimiento y respeto por las cualidades y atributos
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que hacen a cada cual diferente y singular.
Actitudes a fomentar por el profesorado:
- mostrar interés y respeto por sus puntos de vista.
- crear clima para que exprese sus ideas.

- que el alumno se sienta aceptado, incluso cuando haya que censurar su
comportamiento.

- poner de manifiesto lo positivo sobre lo menos positivo. El profesor
ayudard al alumno a verse con realismo, pero no con pesimismo,

Autocontrol se refiere a los recursos , oportunidades y capacidades para influir sobre
su propia vida.

Actitudes a fomentar por el profesorado:

- ensefiar al alumno a autovalorarse y autorreforzarse positivamente.
Ayudarle a fijar metas razonables, a que se evalie de forma realista y a que
asuma su propia responsabilidad.

- hacer consciente al adolescente de su propio proceso de toma de decisiones
que le haga capaz de ir haciéndose cargo de su propia vida.

- reafirmar los éxitos que tenga para que s¢ Sienta cémodo asumiendo
responsabilidad.

- respetar el actual grado de competencia del adolescente. Eso aumentari su
capacidad en el uso de las habilidades precisas para afrontar aquelias
situaciones que las requieran.

Modelos de referencia o pautas son puntos de referencia que proporcionan al
adolescente ejemplos adecuados, humanos, filoséficos y pricticos, que le sirvan para
establecer su escala de valores, sus objetivos e ideales propios.

Actitudes a fomentar por los profesores:
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comprender los valores de los alumnos y crear un clima de apoyo y de
confianza el que se sientan libres para expresar y modificar esos valores.

comportarse como persona "significativa®”, que influye en la formacion del
concepto de s{ de los alumnos. Ha de mostrar coherencia entre lo que
piensa, dice y hace, proporcionando experiencias que no infundan ansiedad,
confusién o inseguridad.

comprometer y hacer participes a los alumnos en el establecimiento y logro
de objetivos. De esta manera se sienten mas responsables, reforzando el
sentido de si mismos.

dar normas claras y sencillas, empleando el tiempo necesario, para que
puedan entender con facilidad las nuevas tareas de la clase y las propias de
cada uno.

mostrarles gue son responsables de las consecuencias de su comportamiento.

Indudablemente todo esto tendrd también que llevarlo a cabo el tutor.

Cap. VI. Ensefiar a convivir

La escuela es un lugar para la educacidn en la convivencia y un lugar donde se
convive. El aprendizaje de la convivencia en la escuela se produce no tanto a través de
la instruccién explicita, cuanto a través del modo en que en ella se convive.
Comunicarse, cooperar, ser solidario, respetar las reglas es algo que, ademds de ser
objeto de ensefianza, ha de constituir el entramado de la vida escolar.

Ensefiar a convivir tiene que ver con una de las funciones esenciales del centro
escolar: la de contribuir a la socializacién de los alumnos.

La sociabilidad no es algo innato, es algo que se aprende, y los aprendizajes que
la constituyen pueden ser muy bien considerados como destrezas o habilidades.

Las ensefianzas de la Ensefianza Secundaria tratan de responder a las demandas
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de la sociedad y de la cultura de nuestro tiempo. De esta forma, como dice el Real
Decreto de ensefianzas minimas, el aprendizaje en esta etapa contribuird "al proceso de
socializacién de los alumnos, a su futura integracién en el mundo del trabajo, a la
asimilacién de los saberes cfvicos y al aprecio del patrimonio cultural de 1a sociedad a
la que pertenecen y de la que habrdn de ser en su vida adulta miembros activos y
responsables.

El aprendizaje de la convivencia en el centro educativo es esencial. La escuela
constituye para los nifios y adolescentes el primer espacio publico en el cual se
encuentran con las exigencias de la sociedad, con normas institucionales de
comportamiento y funcionamiento, con el grupo de sus compafieros de igual edad, y
con la sociedad de los adultos. En la escuela se pone en préctica un determinado modo
de convivir, de relacionarse, de cooperar con los demds o, por el contrario, de chocar
con ellos.

La adolescencia es un fragmento de la vida, que se presenta como una realidad
total y compleja. Llegar a intuir el estado de dnimo de los adolescentes es una habilidad
que el profesor aprende lentamente y con la prictica. Para promover adecnadamente
una buena convivencia entre los adolescentes y entre ellos y los adultos en un centro
de Secundaria es necesario conocer cudles son los temas dominantes de las relaciones
de convivencia en los adolescentes, cudles son los problemas de €stos y también cudles
son los recursos de que disponen y las fuentes principales de influencia en su
comportamiento.

Las relaciones sociales en la adolescencia estdn vinculadas muy de cerca a otros
procesos evolutivos, sobre todo al desarrollo de la personalidad. Los elementos
evolutivos de la identidad personal tienen componentes de relacién social y, a su vez,
las relaciones sociales desempeiian un gran papel en la formacién de la identidad.

El espacio social donde tienen lugar las interacciones con otras personas va
pasando de la familia (inico grupo de referencia en los primeros afios de la vida) a la
escuela (espacio social e institucional de interaccién mds amplio), que incorpora nuevos
compaiieros y nuevos adultos.
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Con la adolescencia este espacio social e institucional se amplfa mucho, en cierto
modo se extiende a la sociedad entera, por mediacién de grupos de amistad y de la
subcultura juvenil, comenzando a debilitarse [a referencia de la familia. El rasgo mds
destacado de la nueva situacién social del adolescente es la emancipacién de la familia
y la adquisicién de autonomia personal e independencia social.

El curriculo de esta etapa fija como objetivo que los alumnos sean capaces de
relacionarse con otras personas y participar en actividades de grupo con actitudes
solidarias y tolerantes, superando inhibiciones y prejuicios, reconociendo y valorando
criticamente las diferencias de tipo social y rechazando cualquier discriminacion basada
en diferencias de raza, sexo, clase social, creencia y otras caracteristicas individuales
y sociales,

Cap. VII. Ensenar a comportarse.

Ensefiar a comportarse entraiia la accién destinada a mejorar las condiciones
frente a las cuales el alumno tiene que aprender a adaptarse, facilitando y haciendo
viable este mismo aprendizaje.

Seis ideas clave:

1.  Adaptarse implica tanto modificar las circunstancias propias cuanto acomodarse
a ellas.

2. La ensefianza de la adaptacién ha de incidir sobre ¢l alumno y también sobre su
situacioén escolar.

3. Los problemas de adaptacién escolar tienen, en ocasiones, su origen en el
ambiente familiar y social.

4. La extensién de la E.O. a los dieciséis afios da 1a oportunidad de afrontar
educativamente los problemas de los adolescentes.

5. Las dificultades del aprendizaje ocasionan conflictos emocionales y
motivacionales en algunos alumnos.
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6. El abandono escolar desemboca a menudo en la inadaptacidn social.

En su momento preventivo, de anticipacién, el mejor trabajo educativo para ese
fin consiste en la ensefianza de unos aprendizajes significativos y funcionales.

Pautas para crear buen ambiente en el aula:

- no fijar metas de logro demasiado altas.

- el trabajo bien hecho ha de ser explicitamente aprobado.

- es conveniente ignorar las conductas levemente perturbadoras.

- los profesores han de tener un comportamiento afectuoso y respetuoso.

- es preferible siempre una estrategia de incentivos, que una estrategia de
castigos.

Cap. VIII. Enseiiar a decidirse.

Orientarse en la vida supone tomar opciones entre las distintas posibilidades que
se abren en cada momento. La educacidn es orientadora en el sentido de que ayuda a
los educandos a orientarse en la vida.

El acto de optar por algo es el resultado de un proceso de decision, en el que
intervienen elementos de distinta naturaleza: cognitivos, afectivos, valorativos, de
motivacion, de contraste con la realidad objetiva.

Ensefiar a decidir es, en realidad, enseiiar a decidirse, a desarrollar procesos de
decisién significativos, en tos que uno mismo estd implicado.

Ser capaz de tomar decisiones acerca de uno mismo, de la propia vida, del
propio futuro, es, seguramente, la més necesana de las capacidades. Haber aprendido
a decidir es el mejor de los aprendizajes. La madurez para decidir es uno de los
elementos esenciales, quizd el central, de la madurez personal.
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Se introduce el término "madurez vocacional” que, dice el documento, es mucho
m4s amplio que el de eleccidn vocacional. Pues incluye actividades hacia la toma de
decisiones, comprensién de la demanda laboral, actividades de planificacién y desarrollo
de capacidades vocacionales, ademds de la propia eleccién vocacional.

La orientacién vocacional se contempla, en el curriculo de la Secundaria
Obligatoria, como parte del desarrollo integral y, por ello, como un aspecto de la
orientacién educativa que, por las caracterfsticas de la etapa y hacia el final de la
misma, debe posibilitar un marco de ayuda y opcién para que los estudiantes realicen
tomas de decisién realistas, eficaces y auténomas.

Decidir es una tarea compleja pero importante en la vida cotidiana y en la vida
profesional de las personas. Ensefiar y aprender a tomar decisiones en diferentes
situaciones constituye un objetivo educativo. La toma de decisién vocacional, es
probablemente, la decisién de mayor responsabilidad y trascendencia con la que se va
enfrentar el adolescente que termina la escolaridad obligatoria, pero para la que ahora
debe disponer de un aprendizaje que disminuya la tensién e incertidumbre que implica
dicha eleccién. De esta forma, el nuevo curriculo brinda el contexto y las condiciones
que favorecerdn la integracién de los conceptos educativos y vocacionales que permitan
a los estudiantes valorar y actualizar sus preferencias y les conduzca a establecer
libremente su decisidn personal en relacién a sus proyectos.

La preparacién para afrontar este hecho con las mayores probabilidades de éxito
es una de las finalidades de la ESO, explicitamente expresada en ¢l art. 18 de la
LOGSE. Este cardcter orientador y propedeutico, de preparar para la vida y para
elaborar un proyecto personal de vida en el que se reflejen las preferencias de los
adolescentes y su capacidad de llevarlo a cabo, es precisamente una de las notas
caracterfsticas de esta etapa.

El asesoramiento tutorial y orientador para la eleccién se recomienda en el
curriculo para el segundo ciclo de la ESO y, singularmente, para el iltimo afio en
funcién de la opcionalidad que se da en el mismo.

El asesoramiento vocacional.
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Los escolares necesitan, en este periodo de trdnsito, una ayuda especializada que
les facilite la informacién necesaria y contribuya a analizar y clarificar el proceso que
conduce a la toma de decisién individual.

Una intervencién educativa a la hora de decidir vocacionalmente evitaria en la
mayoria de los casos que la decisién fuera tomada a dltima hora, o que otras personas
la tomaran en vez del interesado.

La orientacién vocacional ha de realizarse como una parte integrante del proceso
educativo y formativo de los alumnos en orden a lograr 1a mayor armonfa posible entre
las capacidades, actitudes, valores e intereses de la persona, por una parte, y las
exigencias derivadas de las opciones que ofrece el mundo laboral, por otra, con objeto
de encontrar la propia autorrealizacién. Es, por consiguiente, esencial capacitar al
estudiante para que sea el agente de su propia eleccién o decision.

Papel del tutor.

La orientacién vocacional, como proceso educativo, persigue la adquisicidn de
habilidades y destrezas que posibiliten en los estudiantes su propia autoorientacién.

El tutor ha de evitar la separacidn de la faceta vocacional con otras del mismo
individuo, ya que ninguna eleccién puede efectuarse al margen de otro dmbitos
personales y relacionales. Por otra parte, el tutor tiene un conocimiento de cada alumno
en particular de valor inestimable: horario de estudio, rendimiento, actitud ante cada
asignatura, intereses, esfuerzo... Posee, ademds, su propia opinién y la de otros
profesores acerca de cada estudiante. A todo ello adjunta la informacién y apoyo
técnico del Departamento de Orientacidn. La responsabilidad especifica del tutor en la
implantacién y desarrollo de programas de orientacién vocacional consiste en la
personalizacién de los mismos, en la individualidad de cada alumno y en la conexién
de estos programas con la realidad escolar y personal de los estudiantes. Nadie mds
indicado, por tanto, que el tutor para ensefiar a los alumnos a valorar en su justa
medida la adecuacién de sus intereses, motivaciones, actitudes, rendimiento y esfuerzo
con las exigencias académicas y profesionales.

En esta integracién de la dimensién orientadora en la tarea escolar, 1a tutorfa no
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ha de llevar la exclusividad, como sucedfa en planteamientos anteriores, la
responsabilidad de su eficacia, ya que determinados aspectos de la misma -como por
ejemplo, las estrategias para la toma de decisiones- reclaman técnicas especializadas que
deberdn ser asumidas por los profesionales de los Departamentos de Orientacion.

Por tanto, desde el plano institucional, 1a orientacién vocacional es una funcién
que los orientadores deberdn contribuir a desarrollar para asegurar la eficacia del
sistema educativo. La intervencién de estos profesionales se centrard prioritariamente
en facilitar y coordinar la elaboracién y desarrollo de los programas de orientacién
vocacional cuya implantacidn facilite a los estudiantes la adquisicién de técnicas y
estrategias que permitan a los alumnos asumir responsablemente las posibles opciones
académicas y profesionales.

Se habla de programas de orientacién profesional. Todos deberian favorecer los
siguientes aspectos:

1. El autoconocimiento o conocimiento de si mismo.

2.  El conocimiento tanto de las oportunidades académicas y profesionales que
brinda el sistema educativo y sus perspectivas, como de las posibilidades
laborales.

3.  Un procedimiento para aprender a planificar un proyecto personal de vida, que
conduzca a tomar decisiones auténomas y responsables.

Después de la pormenorizada recogida de datos que sobre la Orientacién ha publicado
la Administracién, voy, seguidamente a estructurarlos en los siguientes epigrafes:

a) - Departamento de Orientacidn.
b) - Derecho a la orientacién educativa.
¢) - Equipos de Orientacién y apoyo.

d) - Horario de orientacion y tutoria.
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Informacién y orientacién.
Orientacién y bachillerato.
Orientacién, definicién. Orientacidén ESO.
Orientacién educativa.

Orientacién, objetivos.

Orientacién profesional.

Orientacién y centro educativo.
Orientacion y curriculo.

Orientacién y profesores.

Orientacién vocacional.
Profesionalizacién de los orientadores.

Tutoria, la funcién de la

a) Departamento de orientacién (O. M. 4/7/87. BOE 6/6/1987).

Funciones:

a) Coordinar y servir de apoyo a las actividades de orientacién y tutorfa.

b) Proporcionar informacién y orientacidn a los alumnos colectiva ¢
individualmente.

c) Proporcionar a los profesores instrumentos educativos que permitan una
ensefianza mds efectiva para los alumnos con problemas.

d) Asegurar el enlace entre los profesores, los alumnos y los padres de éstos, en

relacién con las opciones académicas o profesionales.
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€)

Conexién del Centro con el correspondiente Equipo Psicopedagégico del sector
y con los centros de EGB de la zona.

Libro Blanco, XV n° 18. Se sefialan nuevamente las funciones del
Departamento.

Libro Blanco, n° 22.

Conexién de los equipos de Orientacién y Apoyo con el Departamento de
Orientacién.

También Libro Blanco nimeros, 14, 16 y 17.
0. M. 27/4/1992, sobre la implantacién de la ESO.

Departamento de Orientacién, en los centros en los que se hubieran constituido,
establecerd un plan de actuacién.

Documento Orientacién y Tutoria. MEC. ESO. 1992.
Que es el Dpt. de Orientacién. p. 24.

Quienes lo forman. p. 24.

Tareas p. 24.

Funciones con todos los alumnos (p. 22) con determinados alumnos (p. 25), con
respecto al Centro y profesorado (p. 25).

En la Orden de 27 de Abril de 1992 por la que se dictan instrucciones para la
implantacién anticipada del segundo ciclo de educacién secundaria obligatoria,
y referente a los departamentos de orientacién.

V. Departamento de orientacién.

Los departamentos de orientacién establecerdn un plan de actuacién para la etapa

que incluird:

1.

Los Departamentos de orientacién, en los centros en los que se hubieran
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constituido, establecerdn un plan de actuacidn para la implantacién anticipada
de 1a ESO, que incluird, de forma prioritaria las siguientes tareas:

orientacién educativa y profesional para los alumnos.

colaboracidn y asesoramiento a los tutores en 1a planificacién de actividades para
el desarrollo de la funcién tutorial.

colaboracién con los tutores para prevenir y detectar dificultades educativas o
problemas de aprendizaje que presenten los alumnos ¢ intervencidn para tratar
de remediar dichas dificultades o problemas.

colaboracién con los demds Departamentos en la atencién de alumnos con
problemas de aprendizaje y en el disefio y aplicacién de programas de
adaptacién individualizados para los alumnos que lo necesiten.

intervencién de acuerdo con la normativa correspondiente en las decisiones
sobre evaluacién y promocion de los alumnos que participen en programas de
adaptacidn individualizada.

asesoramiento a la comisién de coordinacién pedagégica.

difusién, entre los alumnos, directamente o a través de los tutores, de
informacién sobre el mundo laboral y salidas profesionales vinculadas a la
Educacién Secundaria.

colaboracién en la formulacién del consejo orientador al termino de la ESO.

El Jefe de Departamento formard parte de la comisién pedagdgica.

Decimoctavo. 1. Los profesores de especialidad Psicologia y Pedagogia impartirdn
algiin grupo de docencia directa bien relacionado con las dreas o materias de su
especialidad, bien dedicado a la atencidn directa de los alumnos que siguen un programa
individualizado. Deberdn realizar sus funciones en el horario lectivo del centro y, en
todo caso, durante dos tardes, si asi lo considera necesario el Director del centro o la
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Inspeccion, para la atencién de los padres o la orientacién de los alumnos.

2. Los demds profesores del Departamento tendrdn el mismo horario que el resto de los
profesores de la ESO. Este horario incluird: La docencia, al menos a un grupo
ordinario de alumnos en materias de su especialidad, 1a tutorfa del grupo o grupos de
alumnos que se les pueda asignar y la atencién directa a alumnos que presenten
problemas de aprendizaje o sigan programas individualizados.

Anexo I. Horario
Segundo ciclo

Tercer y Cuarto Curso: 1 h. de tutoria semanales en el horario lectivo de alumnos.

- Capitulo III del Documento Orientacién y Tutoria.ESO. El Departamento de
Orientacidn.

Es el espacio institucional desde donde se articulan las funciones de orientacién
y tutoria, asf como también las de una oferta curricular adaptada y diversificada. Dichas
funciones se han de incardinar dentro de la organizacién general y del Proyecto
curricular para darle una operatividad y una funcionalidad propiamente educativas.

¢Quienes lo forman?

Profesor de ESO especialista en Psic. y Pedagogia.

Profesor de ESO especialista en campo tecnolégico o cientifico.

Profesor de ESO especialista en campo social o lingitistico.

Profesor de ESO del cuerpo de Profesores Técnicos de Formacién Profesional.
Ademds de Profesores especialistas.
Tareas las mismas sefialadas en O. M. 27/4/92

Funciones con todos los alumnos, 12
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- Orientaci6n a todos los alumnos.

- ayudar a los alumnos en momentos de mayor necesidad.

- proporcionar orientacién académica.

- facilitar informacién mundo laboral.

- contribuir a los elementos globalizadores y personalizadores de la educacién.

- participar en el consejo orientador que se dé a todos los alumnos al final de la
Secundaria Obligatoria.

- contribuir al desarrollo de capacidades generales.

- contribuir a la dimensién moral y civica de la educacién.

contribuir al desarrollo en los alumnos de actividades positivas.
- colaborar con el resto del profesorado y las familias.

- colaborar con el profesorado a anticiparse a la aparicién de problemas generales de
aprendizaje.

- impartir materias optativas en la ESO o bachillerato, que puedan ser elegidos por los
alumnos del centro.

Funciones con determinados alumnos,

- asegurar conexién de los alumnos que llegan a la Secundaria obligatoria de otros
centros.

- realizar la evaluacién psicopedagdgica previa necesaria a la diversificacién curricular
de alumnos de mds de 16 afos.

- contribuir a la programacién curricular para aquellos alumnos que sea aconsejable
hacerlo.
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- asumir la docencia que les sea asignada de grupos especificos que se constituyan para
alumnos de necesidades educativas especiales.

- asumir la tutorfa con alumnos de necesidades educativas especiales.

- realizar la evaluacién de los aprendizajes de los alumnos de sus grupos docentes,
como €l resto de los tutores.

- contribuir a la programacién de la oferta curricular del centro en lo que concierne
a los alumnos de adaptacién y diversificacidn.

Funciones respecto al Centro y al profesorado
- colaborar en la elaboracién y en el desarrollo del Proyecto curricular.
- asesorar técnicamente a los érganos directivos.

- contribuir en el marco de una investigacién a realizar estudios y andlisis sobre las
necesidades de los alumnos.

- apoyar al profesorado en el desempefio de la accidn tutorial, asf como en materia de
dindmica de grupos, intereses y motivaciones de los alumnos.

- facilitar a los profesores la utilizacién de técnicas especificas relativas a técnicas de
estudio, ensefiar a pensar.

- asistirles en la puesta en prdctica de técnicas de relaciones humanas, entrevista,
liderazgo.

- colaborar con el profesorado en la prevencibén y pronta deteccién de problemas a
dificultades educativas.

- promover la cooperacion entre centro y familia para una mayor eficacia y coherencia
en la educacién de los alumnos.

- asesorar a los profesores para la realizacién de una evaluacién continua e integradora
de los aprendizajes de los alumnos y una autoevaluacidn de sus propias actividades
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de ensefianza.

También se sefialan las distintas funciones de los profesores que forman parte
del departamento de orientacion.

La intervencién desde el departamento de orientacidn.

Ha de estar centrada en el curriculo, en una nocién de aprendizaje como
construccién y del papel del profesor como mediador de las experiencias educativas que
el centro ofrece.

Su tarea orientadora estd al servicio de la educacién, no de la seleccion de
alumnos.

Es desaconsejable imponer € incluso proponer un determinado modelo de
intervencion.

Las personas que forman parte de este departamento han de ser conscientes de
estar trabajando precisamente con la franja m4ds mdvil de las necesidades educativas y
que han de estar preparados para atenderlas.

b} Derecho a la orientacidn educativa
- Ley Orgdnica 8/1985, 3 de Julio. LODE.

- Libro Blanco para la reforma del sistema educativo, XV. n°1. 1989. La orientacién
escolar es, desde el punto de vista del alumno, un derecho... Su principal desarrolio
tiene lugar en el gjercicio de la funcién tutorial.

Que las funciones y Servicios de orientacién se hallen incorporados a la
organizacién y actividad de los Centros.

Las funciones orientadoras forman parte intrinseca de la labor educativa.
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c) Equipos de Orientacién y Apoyo
- Libro Blanco, XV, n® 22,

Habré una red sectorizada de estos equipos o servicios interdisciplinares que estardn
en estrecha conexién con la tutorfa y con el departamento de orientacién de los
centros.

d) Horario de Orientacién y Tutorfa.
- Libro Blanco, XV, n° 21.

En los ultimos aiios de la ESO, la doble orientacién educativa y profesional puede
requerir un horario propio, dentro del lectivo, consagrado a la informacién y
orientacién del alumno.

- 0. M. 27/4/92. implantacién ESO.

Anexo L. Horario. Segundo Ciclo. Tercer y cuarto curso: 1 hora de tutoria semanales
en el horario lectivo de alumnos.

- 0. M. 27/4/92.

Decimoctavo. 1. Los profesores de Psicologfa y Pedagogia deberdn realizar sus
funciones en el horario lectivo del Centro y, en todo caso, durante dos tardes, para la
atencién de los padres o la orientacion de los alumnos.

2. Los demas profesores del Departamento tendrédn el mismo horario que el resto de
los profesores de la ESO.

- Doc. Orientacién y Tutoria. ESO. 1992,

Cap. 11... es preciso que algunas de las actividades de tutorfa y orientacién queden
determinadas en el horario escolar en forma de “hora de tutoria”.



¢) Informacién y Orientacién.
- Libro Blanco, XV, n°® 21.

Horario propio dentro del lectivo de los alumnos consagrado a la informacién y
orientacién.

- Real Decreto implantacién curriculo ESO 6/9/91.

Al ser tan importantes, estas decisiones exigen una orientacién, no limitada a
proporcionar informacion...

- Doc. Bachillerato. Estructura y Contenidos. MEC. 1991.

En €l cap. 26 dice que la finalidad orientadora ha de matenalizarse en algo mds que
en informacidn sobre itinerarios y salidas.

f) Orientacién en el Bachillerato
- Real Decreto sobre estructura del Bachillerato. 29/X1/91.

Predmbulo. "Conviene que el Bachillerato cumpla con una triple funcién educativa:
De formacién general, de orientacién de los alumnos y de preparacién de los mismos
para estudios supenores...

Por su finalidad orientadora el Bachillerato ha de contribuir a perfilar y desarrollar
proyectos formativos en los alumnos, que se concreten en posteriores estudios y en
la vida activa.

En el art. 1°, 2 y 3°, 2 del mismo R.D. se insiste en la misma idea.

g) Orientacién. Definiciones. Orientacién en la ESQO,

- Doc. La orientacién Educativa y la Intervencién Psicopedagégicas. MEC. 1990,



La orientacién consiste en la propia educacién bajo el aspecto de maduracion de la
personalidad de cada alumno concreto y la concrecién de su camino en la vida. pag.
12.

- Real Decreto implantacién curriculo ESO. 6/9/91,
En los Principios Metodolégicos dice que

Es imprescindible el que exista un sistema de orientaci6n integrado en el proceso de
ensefianza y aprendizaje y que propicie el desarrollo personal de los alumnos y los
capacite para su futuro académico y profesional.

Esta orientacién ha de tener cardcter personal y educativo contribuyendo a la
formacion integral del alumno, facilitando su autoconocimiento, autonomia e
iniciativa y favoreciendo el desarrollo de criterios personales.

Por esto se debe ofrecer informacién previamente sobre la evolucién del alumno, su
integracién social y su situacién con respecto al aprendizaje, de aquf la conveniencia
de dialogar sobre sus posibilidades y desarrollo alcanzado.

Ha de ser ademds orientacién académica y profesional, ayudando al alumno a tomar
decisiones sin prejuicios y con la madurez suficiente, sin que la evaluacién decida
exclusivamente por €.

Al ser tan importantes estas decisiones exigen una orientacién no limitada a
proporcionar informacion.

Debe, sobre todo, facilitar oportunidades de aprendizaje y de experiencia personal
relacionadas con el mundo del trabajo y de su entorno social, de conocimiento y
experiencias directas de otros centros de educacién postobligatoria.

h) Orientacién Educativa
- Libro Blanco. Asf titula el importante cap. XV.
XV, 21. Al término de la ESO, la orientacién educativa ha de prolongarse y
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completarse con la orientacién profesional.
Doc. La orientacién educativa... MEC. 1990.

La orientacién educativa, concepto que coincide, en parte, con el de tutorfa, aunque
suele presentarse en términos mas amplios de modo que la tutoria representaria un
aspecto concreto del proceso orientador. pag. 12.

La orientacién educativa es la educacién sin mds, la educacién integral y
personalizada. pag. 12.

R. D. por que se establece curriculo ESO. 6/9/91.

La orientaciéon educativa serd especialmente atendida en el segundo ciclo de la
etapa... para realizar al final de esta etapa las opciones académicas y profesionales
mas acordes con sus capacidades e intereses.

i} Orientacién. Objetivos.

Doc. Orientacién y Tutoria. ESO. MEC. 1992.

Cap. 1. Objetivos de la orientacidn:

- educacién integral.

- ajustarse a las necesidades de los alumnos.

- orientacidn en la vida y para la vida atendiendo al contexto real.

- favorece los procesos de madurez, de desarrollo de la propia identidad y sistema
de valores,

- prevenir las dificultades de aprendizaje anticipéndose a ellos.

- relacién e interaccién de los que forman la comunidad educativa.
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J) Orientacién Profesional
- Libro Blanco. XV, 12.

En la Educacién Secundaria la orientacién educativa ha de completarse con la
orientacion profesional.

XV, 13. La orientacién profesional desempefiard un papel crucial mediador entre las
demandas educativas de los alumnos y las demandas del sistema productivo.

- Doc. Orientacién y tutorfa. ESO. MEC. 1992,
El cap. VII integramente estd dedicado a la orientacién profesional.

En lo que supone optar se hace un largo desarrollo en este capitulo. Los escolares
necesitan ayuda especializada que les facilite informacién y contribuya a analizar y
clarificar el proceso que conduce a la toma de decision individual.

k) Orientacién y Centro Educativo.
- Daoc. La Orientacién educativa. MEC. 1990.

Se propone que el centro educativo tenga un programa donde se contemple la
orientacién. Asi pues, la orientacién no es asignada al tutor u orientador, sino al
centro educativo.

I} Orientacién y Curriculo.
- R. D. por el que establece el curriculo de la ESO. 6/9/91.

Art. 7.1. El curriculo comprenderd materias optativas, cuya presencia permita
responder a los intereses y necesidades del alumnado, ampliar las posibilidades de
su orientacidn...

- Doc. Bachillerato. Estructura y contenidos. MEC. 1991,
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p. 26 la finalidad orientadora ha de estar presente y concretarse en la estructura
misma del curriculo.

- 0. M. 27/4/1992. implantacién anticipada ESO.

II. Proyecto curriculo. Sexto. 2. El! Proyecto curricular incorporard las lineas
principales de 1a orientacién educativa y profesional que el centro va a desarrollar,

Noveno 1.f. dentro del Proyecto curricular deberdn establecer "La organizacién y
funcionamiento de las tutorfas”.

- Doc. Orientacidn y tutorfa. ESO. MEC. 1992.

En su introduccién dice que tanto 1a tutoria como la orientacidn en general forman
parte del curriculo, entendido este como oferta educativa integral.

En el mismo Documento. Cap. IIl. La intervencién desde el Departamento de
Orientacién ha de estar centrada en ¢l curriculo.

1) Orientacién y Profesores
- Libro Blanco. XV, 3.
Todo profesor, en su actividad docente, ha de ejercer tareas de guia y orientacién.

XV, 19. Todas las funciones del Departamento de Orientacién han de ser realizadas
en estrecha conexién con el profesorado.

- Doc. La orientacién educativa...MEC. 1990,

La orientacién u tutorfa son responsabilidad de todo profesor que tiene
responsabilidad sobre un grupo de alumnos.

- Doc. Orientacién y tutorfa. ESO. MEC. 1992.

Cap. 1. Todo profesor, en algin sentido, es también orientador, aunque, desde
luego, lo es mds, cuando tiene encomendada la tutoria formal de un grupo de
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alumnos.

m) Orientacién Vocacional
- Doc. Orientacién y tutoria. ESO. Caja Roja. MEC. 1992.

Cap. VIII. La orientacién vocacional se contempla en el curriculo de Ia E.S.0O. como
parte del desarrollo integral y, por ello, como un aspecto de la orientacién educativa.

{Qué pretende? la adquisicion de habilidades y destrezas que posibiliten en los
estudiantes la propia autoorientacion.

Ha de realizarse como una parte integrante del proceso educativo y formativo de los
alumnos en orden a lograr la mayor armonia posible entre las capacidades, actitudes,
valores e intereses de la persona, por una parte, y las exigencias derivadas de las
opciones que ofrece el mundo laboral, por otra, con objeto de encontrar la propia
autorrealizacion,

Es por consiguiente, esencial capacitar al estudiante para que sea el agente de su
propia eleccidén o decisién.

ii) Profesionalizacidn de los Orientadores
- Libro Blanco, XV, 31.

Los profesores que coordinen los departamentos de orientacién en los centros habrdn
de ser licenciados en Psicologia o Pedagogfa. No obstante, en centros de Secundaria
podrén otros profesores asumir tareas de coordinacién de tutorias y de orientacién
profesional.

Formardn parte del claustro.
Para acceder a esta responsabilidad conviene que posean previa experiencia docente.

- Doc. Bachillerato... MEC. 1991.



Pag. 73. Habla de la especialidad de Orientacién Educativa... los profesores de esta
especialidad realizardn tareas educativas aunque no necesariamente de cardcter
lectivo. Sus funciones se concretan principalmente en intervencién psicopedagégica,
orientacién educativa y profesional y asesoramiento especializado en la toma de
decisiones que los alumnos han de adoptar estos afios.

- 0. M. 27/4/92, implantacién Secundaria.

Decimoctavo. 1. Los profesores de especialidad Psicologfa y Pedagogfa impartirdn
algin grupo de docencia, bien relacionado con las 4dreas o materias de su
especialidad.

o) Tutoria, la funcién tutorial.
- Libro Blanco. MEC, 1989.

XV, 1. El principal desarrollo de la orientacién escolar tiene lugar en el ejercicio de
la funcién tutonal, y en el nivel de secundaria, su contenido educativo ha de verse
complementado con el ejercicio de la orientacion profesional.

XV, 2. Destaca la misma idea.
XV, 8. Caracteristicas que debe reunir la accién tutorial y el proceso orientador:

ser continuo

implicar a padres, profesores y medio social.

atender a las peculiares caracteristicas de cada alumno.

capacitar a los alumnos para su propia autoorientacién.

XV, 10. Secuenciacion a lo largo de las distintas etapas educativas. En el nivel de
secundaria, pasan a prevalecer los aspectos de orientacién a la eleccién entre
distintas vias y opciones educativas, asf{ como ¢l afianzamiento de técnicas eficaces
de estudio.
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XV, 20. La orientacién adquiere especial importancia en el periodo de transicién del
primer al segundo ciclo de la ESO. XV, 22. conexién de los equipos de Orientacién
y Apoyo con la tutoria.

Doc. La orientacién educativa... MEC. 1990.

El cap. II estd dedicado a la Accién tutorial, en €l trata de las funciones del tutor con
alumnos, padres y profesores. También propone un extenso elenco de tareas
tutoriales.

R. D. 6/9/91. por el que se establece el curriculo ESO.
En el predmbulo se dice:

A la construccién de la propia identidad... ha de contribuir el curriculo y toda la
accién educativa, tanto la desarrollada en cada una de las dreas concretas, cuanto la
gjercida a través de la tutoria de la orientacién educativa.

Doc. Bachillerato...MEC. 1991.

Con esa finahdad orientadora se conectaba también la existencia de Servicio de
Orientacién Educativa y Profesional en los centros de E. Secundaria, asi como Ia
mejora de la accién tutorial, consideradas ambas como elementos estructurales del
Bachillerato,

0. M. 27/4/92. anticipacién ESO.

Dentro del proyecto curricular deberdn establecer "La organizacién y funcionamiento
de las tutorfas” II. Proyecto curricular. Noveno. 1. f.

V. Departamento de Orientacién
b. colaboracién y asesoramiento a los tutores

c. colaboracién con los tutores para prevenir y detectar dificultades educativas
o problemas de aprendizaje.

Doc. Orientacién y tutoria. ESO. MEC. 1992.
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Cap. II. Resulta necesario que algiin profesor, ademds de sus responsabilidades de
drea, asuma de modo formal e institucional funciones tutoriales.

El tutor forma parte de un equipo docente.

Debe existir cooperacién entre cada tutor de un grupo y los demds tutores del centro.
Funciones del tutor. p. 22

Actividades tutoriales. p. 23

- La parte 22 de este documento estd dedicada a los siguientes temas: ensefiar a
pensar, a ser persona, a convivir, a comportarse y a decidirse. Son excelentes ideas
que pueden ayudar en la tarea tutorial.

El cap. VIII. Incidencia del tutor en la orientacion vocacional, considera su puesto
clave, dado que es el que mds conocimiento tiene de los alumnos, por eso, para que
sea una orientacién personalizada, tiene que participar el tutor, aunque no de manera
exclusiva, como sucedia en planteamientos anteriores, ya que determinados aspectos
de la misma reclaman tfcnicas adecuadas que deberdn ser asumidas por los
profesionales del Departamento de Orientacidn.

Capitulo 1. La accién tutorial. Tomado de este mismo Documento.
El tutor de grupo y sus funciones.

La concepcion de la orientacién como actividad educativa, de la que es
responsable todo el profesorado, no estd refiida con la asignacién de la coordinacién de
la misma -en forma de accién tutorial- a alguno de los profesores de cada grupo de
alumnos. La pluralidad de profesores que atienden a los diferentes grupos de alumnos,
la variedad de los objetivos educativos que se persiguen y el funcionamiento complejo
de los centros de Secundaria, son razones suficientes para determinar la figura de] tutor.

En consecuencia, resulta necesario que algin profesor, ademds de sus
responsabilidades de 4rea, asuma de modo formal e institucional funciones tutoriales de
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las que, por otra parte, el resto de los docentes no pueden quedar eximidos.

También, en coherencia con ello, en la ESO, es preciso que algunas de las

actividades de tutoria y orientacién queden determinadas en el horario escolar en forma
de "hora de tutoria”.

El tutor forma parte de un equipo docente. Debe existir cooperacién entre cada

tutor de un grupo y los demds tutores del centro. La coherencia y la continuidad en los
planteamientos educativos es, en esta etapa y siempre, un imperativo de primer orden.

Funciones del tutor, se sefialan 7

facilitar la integracién de los alumnos en su grupo.
contribuir a la personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
atender y anticiparse a las dificultades mds generales de aprendizaje de los alumnos.

colaborar con el Dpt. de Orientacién en las adaptaciones curriculares y la
intervencién especifica con los alumnos que las necesiten.

coordinar el proceso de evaluacién de alumnos y, teniendo en cuenta los informes
de otros profesores, adoptar la decisién acerca de su promocidn de un ciclo a otro.

coordinar con los demds profesores del grupo docente la coherencia de la propia
Programacién y de la prictica docente con el Proyecto educativo, el Proyecto
curricular y la Programacién anual del centro.

contribuir a la cooperacién educativa entre el profesorado y los padres de los
alumnos.

Actividades tutoriales

La Administracién educativa no ve conveniente establecer con cardcter

normativo las actividades tutoriales a través de las cuales las funciones, que si pueden
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establecer, se desarrollan.

En este caso se trata de confiar al propio profesor tutor su propia programacién
tutorial.

Sugieren 18 actividades tutoriales:

- entrevistas individuales

- jornadas de acogida

- principio de curso, hablar de derechos y deberes de alumnos.
- funciones y tareas que el tutor va a llevar adelante.

- asambleas, etc, etc.

Es preciso que el tutor planifique las actividades especificamente tutoriales que
va a llevar a lo largo del curso.

Esa planificacién ha de plasmarse en una programacion semejante a otras
programaciones docentes: con libertad y bajo su responsabilidad, pero en el marco del
Proyecto curricular.

La responsabilidad de programar la accién tutorial ha de hacerse en el marco de
objetivos educativos comunes, cuya concrecién corresponde al centro como institucién.

4. Sintesis sobre estructura y funciones de la Orientacion,

Se centra alrededor del alumno, donde el tutor desempefia un papel privilegiado
y que contard con el asesoramiento del Departamento de Orientacidn, si es que existe.

La responsabilidad de la orientacién serd del Centro educativo.
Lo que es la orientacién deberd estar expuesto en el curriculo.

La orientacién debe ser personalizada.
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Ya en el horario del tutor se recogerd la hora de tutoria.

La orientacién consiste en la propia educacién bajo el aspecto de maduracién de la
personalidad de cada alumno concreto y la concrecién de su camino en la vida.

Tiene como objetivos:

- educacién integral

- ajustarse a las necesidades de los alumnos

- orientacion en la vida y para la vida atendiendo al contexto real.

- favorece los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia identidad y
sistema de valores.

- prevenir las dificultades de aprendizaje anticipiAndose a ellas.

- relacidn e interaccién de los que forman la comunidad educativa.
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CAPITULO 11

CONCEPTO DE ORIENTACION, UN ASPECTO
ESENCIAL PARA UNA FORMACION INTEGRAL.



Sobre el tema de la orientacidn, clave en el trabajo del tutor, hemos encontrado
gran nimero de aportaciones. Algunos autores llegan a no ver diferencias entre el tutor
y el orientador.

1. El concepto de Orientacién.

Veamos cdmo se introdujo en Espaiia el término orientacién y su significacién
dentro de la vida escolar.

Tomamos partido porque la orientacién sea un proceso continuo, lo mismo por
el concepto unitario de orientacién, aunque metodolégicamente pueda hacerse la cldsica
divisién de personal, escolar y profesional. Nos detendremos un poco més en la
orientacién profesional, dado que su importancia es mds clara en la Ensefianza
Secundaria que en otros niveles educativos.

Y para finalizar este punto, veremos como cambian los intereses vocacionales
en los distintos aifios de adolescencia; el puesto que deberfa de ocupar la familia en la
toma de decision profesional de los hijos; acabando con un apunte legislativo sobre la
orientacién.

Los primeros esfuerzos en la Orientacién Educativa y Profesional hay que
situarlos en el contexto de diversas fuerzas sociales que juegan un importante papel en
la sociedad americana de comienzos del siglo XX. Suelen identificarse cuatro factores
condicionantes del inicio de la Orientacién: el desarrollo de la tecnologfa industrial, la
diversificacién del trabajo, el impacto de los principios democréticos sobre las escuelas
y la expansién de los programas de educacién profesional.

Conviene destacar cémo la Orientacién Educativa y Profesional nace como un
movimiento de fuerte reforma social en la transicidn escuela-trabajo dirigido a los
alumnos de las escuelas secundarias americanas,

Habrfa que decir que el tema de orientacidn se toca aquf por ser una de las
facetas m4s importantes de la tutorfa, no como la \inica faceta que tenga que desarrollar
un tutor.



Seglin Garcfa Yagiie, J.' "la introduccién de los términos *orientacién" y
orientadores en Espafia se debe a Garcfa Hoz, V. de él nos quedan dos trabajos
pioneros de 1957 ("El problema de hoy en la experimentacién pedagdgica: la
orientacién”. Revista Espafiola de Pedagogfa, 1957. n° 60. pp. 279-286; y "Problemas
pedagégicos de la orientacién”, Borddn. 1960. n° 90. pp. 89-122).

Qué es la orientacién: "Etimolégicamente y en lenguaje usual "orientar",
"orientador” y “orientaci6n® se parecen a educar y sus derivados. Todos hacen
referencia a un tipo de encuentro en el que "se siente al otro* imperfecto o rebelde y
se intenta corregirlo o completarlo "orientindolo” hacia modelos personales de
perfeccion o ddndole la informacién que necesita.., Desde una perspectiva amplia, la
"orientacién” es una actividad muy general, clavada en la vida misma y en sus intentos
de modificar lo que la rodea, que desborda los objetivos y supuestos de Ia tecnologfa
y la especializacién profesional"2.

Lizaro, A.> que ha estudiado el tema en profundidad dird que el sustantivo
"oriente” se deriva del participio activo del verbo oriri (oriens-ntis) que significa
aparecer, nacer. Cuando en castellano se dice oriente significamos que nace algo.
Profundizando mds en el concepto de orientarse, segiin el Diccionario de sindénimos de
Monroy* es lo mismo que enterarse, lo que implica que cuando alguien se orienta es
que "se estd instruyendo en una cosa", que toma conocimiento de algo enterdndose de
su origen y estado.

Con posterioridad la Real Academia® recoge el término orientar en dos
acepciones:

- informar a uno de lo que ignora y desea saber, del estado de un asunto o
negocio.

- dirigir o encaminar una cosa hacia un fin determinado.

En resumen, siguiendo a L4zaro, cabe sefialar que el "asunto o negocio” es el
propio hombre, el cual desea informarse de lo que ignora de sf mismo o de su ambiente
préximo, solicitando que alguien le ayude a encaminarse hacia un fin, que serfa el
conocimiento de s{ mismo y, por tanto, alcanzar un nivel de capacitacién auténoma y
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suficiente. Orientar supone una relacién de persona a persona en la que uno orienta
(orientador) y otro recibe (orientado).

En otro artfculo, el mismo L4zaro® sefiala que "orientacién es el proceso de
ayuda técnica, inserto en la actividad educativa, dirigido a la persona con el fin de que
sea capaz de integrar aprendizajes de una manera auténoma”.

Bisquerra, R.7, realiza un excelente estudio sobre el concepto "orientacién®.
Para €| existe una variedad de términos relacionados con la Orientacidn que a veces se
utilizan de forma poco precisa o incluso como sinénimos, Algunos de los mds usuales:

Orientacién escolar: Proceso de ayuda al alumno en los temas relacionados
con el estudio y la adaptacién a la escuela. Es un término que se ha utilizado
mucho en Europa.

Orientacién educativa: Significa una ampliacién del concepto anterior, puesto
que lo educativo es mds amplio que lo escolar, Es un término de procedencia
americana, como traduccién de "educational guidance".

. Orientacién profesional: Proceso de ayuda en la eleccién profesional, basada
principalmente en un conocimiento del sujeto y las posibilidades del entorno.
Término de uso frecuente en Europa.

Orientacién vocacional; Es la traduccién del termino inglés vocacional
guidance muy utilizado en Estados Unidos en sus orfgenes. Actualmente se
sustituye por "career guidance", "career counseling” y "career education”,
seglin el 4mbito que se pretenda abarcar.

. Educacidn para la carrera: Es un nuevo concepto globalizador para referirse
a la totalidad de las experiencias que preparan para la carrera, entendida ésta
en el sentido mds amplio. '

Educacién vocacional; Es una denominacion alternativa en castellano que
algunos autores han propuesto para el concepto de "career education”.

Orientacién personal: Proceso de ayuda en los problemas de fndole personal.
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Muchas veces se identifica con el asesoramiento psicolégico (counseling).

“Counseling": Asesoramiento personal individualizado basado en la relaci6n
cara a cara. Puede considerarse como una técnica de la Orientacién.

*Guidance": Proceso de ayuda que suele traducirse por Orientacién. Sus
principales manifestaciones tradicionalmente han sido educacional guidance
(Orientacién educativa) y vocacional guidance (Orientacién vocacional).

Asesoramiento: Traduccién del término counseling. Se concibe como una
técnica dentro del! proceso de la Orientacion.

Psicoterapia: Tratamiento psicolégico en situaciones problemdticas que
exceden al campo de la Orientacién.

Psicologfa escolar: Término utilizado por los psicélogos para referirse
principalmente al modelo terapéutico en Orientacién educativa.

Orientacién psicopedagdgica: Es una expresién que pretende reunir en un
solo término las diversas manifestaciones de la Orientacién, tanto en el
aspecto pedagdgico, psicoldgico, vocacional, personal, para la carrera etc.
Podria ser el término que engloba todos los demds.

Las fronteras entre estos términos no estin claramente delimitadas, y
probablemente sea una tarea inutil el intentarlo. Muchas relaciones orientador/alumno
pueden englobar elementos comunes a todos ellos. En cierta forma se podria hablar més
de una lucha por la preponderancia terminoldgica que de distintos conceptos. En gran
medida muchos de estos términos se utilizan como sinénimos (orientacién educativa,
orientacién psicopedagégica, orientacién escolar y profesional, etc.).

El tema se complica todavia mds cuando pasamos a las definiciones que los
diversos autores proporcionan de estos conceptos. Boy y Pine (1976: 183-188)
presentan una tabla comparativa con 15 definiciones de "counseling” y otras 15
"guidance”, proporcionadas por 27 autores distintos. Pérez Boullosa (1986) recoge 142
definiciones de Orientacién propuestas por otros tantos reconocidos autores e
instituciones (pp. 237-248). Esto le lleva a extraer 142 variables integrantes de las
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definiciones de Orientacién que posteriormente reduce a 68. A partir de ellas y
mediante un andlisis factorial las reduce a doce factores. En un andlisis factorial de
segundo orden identifica cuatro factores de orientacién: Orientacin personal afectiva,
orientacion personal prescriptiva, orientacién vocacional y orientacién escolar.

Queda clara la diversidad de definiciones, enfoques, corrientes, multiplicidad de
matices y variedad terminolégica existente en orientacién. A partir de esta realidad, tal
vez lo mds prudente seria hablar de Orientacién a secas, evitando asf posibles
confusiones que los calificativos puedan ocasionar. Con todo, se puede observar como
el término psicopedagogia es progresivamente mds utilizado y aceptado para referirse
a lo que estamos proponiendo. Ejemplos de ello son la creacién de equipos
psicopedagdgicos, como los EAPS (Equipos de Asesoramiento y Orientacién
Psicopedagdgica) en Catalunya, la propuesta de creacién de una Licenciatura en
Psicopedagogia, la creacidn de la especialidad de Psicopedagogia dentro del Cuerpo de
Profesores que se ocuparan de la Orientacién en la Educacién Secundaria, la utilizacién
frecuente de este término en los documentos del MEC sobre ja reforma de las
ensefianzas (véase por ejemploc La Orientacién Educativa y la Intervencién
Psicopedagégica), etc.

Gordillo, M. V.2

La ausencia de delimitaciones claras entre conceptos afines ha llevado, con
frecuencia, a interpretar un mismo concepto de formas muy diferentes.

Existe equivocidad entre conceptos tales como educacién y formacién. Algunos
autores atribuyen un cardcter mds personal y activo al principio, otros consideran estas
caracteristicas mds propias del segundo.

La relacién entre ensefianzas y orientacién ha sufrido un proceso inverso.
Durante mucho tiempo ha permanecido vigente la distincién entre objetivos
cognoscitivos como propios de la ensefianza y objetivos afectivos como los propios de
la orientacion. Hoy se pretende superar esta disyuntiva en una taxonomia de objetivos

que abarque ambos tipos, ya que la orientacién incluye ensefianza y la ensefianza se
concibe cada vez mds como orientadora.
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Otra fuente de divergencias viene ofrecida por la relacién entre diagndstico y
orientacién. En un enfoque tradicional se ha venido considerando el diagndstico como
etapa previa y necesaria para la orientacién. Pero frente a esta postura se ha alzado la
corriente conductista con su concepcidn del diagnéstico no como referido a una norma
externa, sino teniendo como criterio al mismo sujeto y directamente enraizado en la
accién,

La relacién entre orientador y profesor es, sin embargo, mucho mds
problemitica, ya que como hemos puesto de manifiesto al tratar de distinguir entre
conceptos similares, la ensefianza y la orientacidn se aproximan en la actualidad de un
modo claro y rotundo. Una fuente de confusién ha sido la educacién psicolégica que
en su afdn por humanizar el aula ha buscado el modo de equipar a los profesores con
destrezas de solucion de problemas interpersonales, de comunicacién, de socializacién,
etc. Unas veces, este afdn se ha visto reflejado en el curriculum escolar, mientras que
en otras ocasiones se ha dejado en manos de profesores, a los que se les ha dado o no
la posibilidad de formarse para transmitir estas destrezas. Los resultados positivos de
esta tendencia y de una enseflanza que transciende lo meramente intelectual, son
innegables. Unicamente cabe la duda acerca de la eficacia de estos objetivos de
formacién cuando no forman parte del curriculum profesional del profesor. Y, por otra
parte, es preciso subrayar que esta labor del profesor -que incluso puede incluir gran
parte de la tarea tradicionalmente asignada al orientador, como mds adelante veremos-
no supone prescindir del orientador profesional que supervisa y coordina la labor
orientadora que los profesores u otros miembros de la comunidad escolar realizan.

La indefinicion del rol, debida en gran medida a la ausencia de una teoria de la
orientacién, y la expansién del mismo en los iltimos afios, han llevado a frecuentes
discusiones sobre cudl es la tarea fundamental y especifica de los orientadores. Para
algunos, el papel principal del orientador consiste en contribuir al iogro de una
conveniente salud mental en la institucién o en la sociedad en la que se trabaja. Esta
tendencia se manifiesta en la prioridad que se otorga a uno de los siguientes roles:
orientador-asesor, educador psicoldgico, maestro de destrezas comunicativas,
interpersonales y de autorrealizacién, o agente de cambio social.

"En mi opinién, dice Gordillo, considerar que estas funciones forman parte del
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rol del orientador, sin que esto suponga menospreciar su tarea fundamental y peculiar,
es decir, la intervencién directa, parece la postura mds adecuada y que permite
conservar la identidad de la orientacidn.

Se puede concluir que el concepto de orientacién educativa no tiene en la
actualidad la nitidez necesaria para ser considerado de un modo claro y exacto como
una ciencia con un objeto y una metodologfa propias.

A pesar de estas ambigliedades conceptuales, la orientacién se puede definir
como una profesién ya que cumple los requisitos propios de una actividad profesional.
Si bien para que esto sea reconocido, y especialmente por lo que se refiere a la
orientacién educativa, se precisa una mejor definicién de un rol. De este modo, al
ofrecer un servicio especificamente propio, se evitardn gran parte de los conflictos de
competencias con otros profesionales (psiclogos, asistentes sociales, directivos
escolares o profesores).

La realizacién entre profesores tutores y orientadores ha sido un problema
siempre presente al analizar la situacién de la orientacién en el dmbito escolar. La
orientacidon como parte de la educacidn resalta el papel que a los profesores compete
en esta actividad.

La necesidad de disponer de una teoria propia de la orientacién ha llevado a fijar
la atencidn en las principales teorfas de la personalidad y de 1a psicoterapia, conscientes
de que una teoria completa de la orientacién no ha existido nunca. Por este motivo
parece preferible hablar de enfoques de la orientacién més que de teorias.

Lo especifico de las teorias psicoterapéuticas y de la orientacién frente a las de
las personalidad, es la intervencién que puede hacerse en distintos niveles.

Aunque frecuentemente no de un modo explicito, todo orientador funciona con
una "teoria” implicita de la orientacién que refleja su concepto de hombre, los objetivos
y las metas que persigue.

La multitud de teorfas de la psicoterapia existentes ha permitido distintas
clasificaciones. Posiblemente la divisién més conocida es la que se refiere al concepto
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de naturaleza humana y que lleva a distinguir entre enfoques humanistas y enfoques
conductistas o ambientales.

A tres reduce Rios Gonzilez, J. A.? los objetivos principales de la orientacién:
- "facilitar una adecuada percepcién de s mismo y de su entorno.

- estimular sanamente la motivacién de la conducta.

- posibilitar 1a toma de decisiones libres y eficaces”.

Enumero otra serie de aportaciones sobre la definicién de la orientacién, para
posteriormente, sefialar los aspectos destacables:

"Proceso de ayuda a una persona para que pueda resolver los problemas que la
vida le plantea” Garcia Hoz, V.1°.

Para Garcia Yagie, J.!! "Ayuda técnica, desde la actividad educativa, para que
los seres en desarrollo o sus representantes comprendan sus posibilidades dentro de
dreas de vida (econdmica, social o escolar) que aspiran a racionalizarse, se integren
eficientemente en ellas y superen sus dificultades por mantener el equilibrio y los fines
personales entre los problemas evolutivos o frente a las frecuentes contradicciones del
ambiente”.

Por su parte Repetto T. E.'? respecto a lo que se entiende por orientacién dir4:
"concibo la orientacién como un proceso de ayuda sistemdtica y profesional a un
sujeto/s mediante técnicas educativo -psicolégicas y factores humanos- para que se
comprenda mds a sf mismo y a la realidad que le rodea, alcance una mayor eficiencia
intelectual, profesional y humana y se relacione mds consigo mismo y con los demds
que con €l conviven... De una forma mds concisa puede decirse que la orientacién es
el proceso de ayuda a un sujeto para que alcance el desarrollo y el cambio constructivo
de su personalidad. Naturalmente que este desarrollo de la personalidad o este cambio
conlleva que el sujeto viva el cambio del aprendizaje intelectual, tenga la oportunidad
de tomar decisiones académicas y profesionales adecuadas a sus aptitudes, intereses y
al mundo del trabajo existente, reflexione sobre la clase de yo que se estd desarrollando
en €l... y se comprometa responsablemente en el proyecto de su vida individual y
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social”. Y acaba sefialando la misién del orientador”: el orientador debe proporcionar
al orientado cuantos medios tenga para que éste obtenga el nivel mdximo de madurez
intelectual y humana, desarrolle su trabajo satisfactoriamente y examine y desarrolle su
mundo interior y los modos como define sus experiencias consigo mismo y con los que
le rodean”.

Podemos concluir este apartado inicial con Lézaro, A." diciendo que la
orientacién es:

- "un proceso, que depende de la continuidad de la accién educativa y del
constante desarrollo evolutivo del hombre en busca de su autonomia.

- una accién téenica dentro del contexto de la actividad educadora.

- que entrafia una actitud de apoyo al individuo lo cual supone aceptacién y
tolerancia.

- que estd inserta en la actividad educativa.

De lo expuesto se puede deducir que la Orientacién es Educacién. Sin embargo,
habria que matizar:

que realizar una accién formativa o instructora no implica, necesariamente, una
actitud de asesoramiento y ayuda.

hay que distinguir y no identificar educacién con orientacién, pues aunque los
fines de la orientacién sean coincidentes con los de 1a Educacién, no todos los
fines educativos son orientativos.

la orientacién, mds que una ciencia sobre la educacidn, es una accioén técnica
inserta en las ciencias de la educacién”.

Resumiendo "el orientador es el profesional encargado de realizar orientacion,
lo que matiza su cardcter técnico y ejecutivo en el proceso, aunque, dada la funcién
misma de la orientacién, su actividad no puede pasar el umbral del asesoramiento y
apoyo a los primordialmente implicados (sujeto, familia, centro, ambiente). No
obstante, esta primera delimitacién no presupone que el orientador sea un iinico
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profesional, ni que éste tenga como dnica misién la de orientar” 14

Bisquerra, R. (obra citada) pdg. 11, dird que el proceso de la Orientacién se
puede entender como la realizacién de programas de intervencién educativa y social.
En la realizacién de este proceso se siguen una serie de fases que esquemdticamente
pueden resumirse en las siguientes.

1. Fundamentacién tedrica

2. Andlisis del contexto

3. Identificar las necesidades

4. Formular objetivos

5. Planificar y organizar

6. Ejecucién de programas de intervencion
7. Evaluacién de programas.

Por otro lado, los tedricos hablan de la orientacion como un proceso
continuo®. “Si la orientacién no quicre perder a la persona real y concreta, no tiene
otro remedio: ha de ser un proceso continuo”. Por su parte Bertrdn Q., M.!® dird "en
nuestra opinién el hecho ya reconocide de muchos de la necesidad de que cualquier tipo
de Orientacién, sea un "proceso continuo” o un "proceso continuado” prueba a su vez
que la Orientacién se incluya dentro de la marcha pedagdgica o escolar”.

La misma idea es remarcada por Dendaluce, 1.7 "En teorfa la labor de la
orientacién debe ser continua a lo largo de todo el proceso educativo como continua es
la educacién misma; sin que esto excluya el que la participacién del orientador sea mds
precisa e intensiva en ciertos momentos clave de la evolucién del alumno”.

Una nueva precision al proceso continuo de la orientacién es lo importante que
es el que toda orientacién sea personal: “Toda Orientacién debe, primero y ante todo,
ser Orientacién personal, y solo después y secundaria o complementariamente,
orientacién escolar...'®.
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2. Etapas de la orientacién.
(Se puede considerar que hay momentos clave en la orientacién?.

Antes de adentrarnos en las ideas de R. de Azua'®, quien responde claramente
a esta pregunta, hay que decir que los momentos en la orientacién de las personas
pueden ser diversos, pero aquf tomamos la referencia del mundo escolar por ser el
punto de mira de nuestra reflexion.

El ingreso en una institucién educativa plantea al alumno una serie de problemas
‘que debe resolver cuanto antes. Es el paso del nicleo familiar al escolar, con todo lo
que esto comporta,

El cambio de ciclo dentro de 1a Primaria a la Secundaria, resulta otro momento
digno de ser tenido en cuenta. Hay que tener en cuenta que la diversificacién de
ensefianzas que presenta el segundo ciclo, con sus respectivos profesores, plantea al
alumno situaciones nuevas. No sélo es la presencia de varios profesores sino, al mismo
tiempo, la propia diversidad de materias con los problemas que su relacién puede
originar.

En la actualidad al final de la EGB encontramos una nueva situacién interesante.
La opcién Formacién Profesional, pasar a BUP o dejar los estudios convierten este
momento en critico.

Ya en el Bachillerato, la constitucién del plan de estudios hace que se den
momentos en que la orientacién es necesaria. Segin la LGE? "el Plan de estudios
deberd comprender:

a) materias comunes, que han de ser cursadas por todos los alumnos;

b) materias optativas, de entre las cuales todos los alumnos han de elegir un
nimero determinado, de acuerdo con sus peculiares aptitudes, bajo 1a tutela
del Profesorado;

c¢) Ensefianzas y actividades técnico-profesional, de entre las cuales el alumno
habrd de cursar obligatoriamente una, a su eleccién, a fin de permitirle
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aplicar los conocimientos tedricos y facilitar su orientacién vocacional.

Esta eleccidn de materias optativas se realiza al comenzar €l 3° de BUP, y se
debe de tener en cuenta:

- la informacién de las materias y actividades que ofrece el centro, asf como de
los programas que se van a desarrollar en cada una de ellas.

- el conocimiento de las aptitudes de los alumnos, y la consideracién de las
materias y actividades que mds cuadren con sus caracteristicas personales.

- se¢ tratard de que sea una labor conjunta entre padres, profesores y alumnos.

También al terminar los estudios de BUP se impone la necesidad de la
orientacion. En esta circunstancia, el alumno debe elegir entre seguir estudios
universitarios o los estudios de Formacién Profesional de segundo grado.

Al comienzo de la de Educacién Universitaria, el Curso de Orientacién
Universitaria constituye otro de los momentos clave en el proceso orientador. La
LGE?! al precisar sus objetivos, sefiala:

b. orientarles en la eleccién de carreras o profesiones, para las que demuestren
mayores aptitudes e inclinaciones.

c. adiestrarles en la utilizacidén de las técnicas de trabajo intelectual, propias del
nivel de educacién superior.

También a nivel universitario es necesaria la orientacién. La LGE?? asf lo
expone al establecer “el régimen de tutorfas, para que cada profesor-tutor, atienda a un
grupo limitado de alumnos..."

"Junto a estos momentos clave en cualquier trayectoria escolar, creo en la
existencia, al menos para algunos alumnos, de otros momentos no determinables a
priori tan trascendentales como los anteriores, y ante los que precisan también apoyo
y consejo. Momentos que nos hacen pensar no sélo que la orientacién es un proceso
sino que, fundamentalmente, es un proceso Unico e irrepetible como la vida misma de
cada hombre*?,
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En el dltimo bloque de este trabajo, cuando se proponga un modelo de trabajo
tutorial, se delimitard dentro de la ESO los distintos momentos en los que es
conveniente una orientacién escolar que llevard implicita una orientacién profesional
debido a que la orientacidn escolar, en definitiva, lleva a ofrecer al alumno un mayor
esclarecimiento profesional, que a su vez incidird, necesariamente, en la orientacién
personal, dado que la actividad tutorial, al ser con personas en formacién, quiérase o
no se hard también una orientacién personal.

El planteamiento que sobre la Orientacién hacfa la L.G.E. serd modificado, por
la actual legistacion.

3. Objetivos de la orientacion.

Conviene que el contexto y la edad de los alumnos incidan en la formulacién de
estos objetivos.

Bisquerra, R. (0. citada p. 15) sugiere los siguientes:
. En la dimensién educativa

. Integracién del alumno en el medio escolar.

. Adquirir habilidades de estudio eficiente.

. Desarrollar habilidades de eficiencia lectora.

. Posibilitar el desarrollo del aprendizaje auténomo.

. Tratamiento de las dificultades de aprendizaje.
. En la dimensién de desarrollo de la carrera.

Adquirir informacién de las caracteristicas personales en relacién a requisitos
ocupacionales.

Adquirir informacién sobre estudios y formacién profesional, asf como de
centros donde cursarlos.
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Adquirir informacién sobre las perspectivas de empleo.

Desarrollar estrategias de toma de decisiones en situaciones de incertidumbre.
. En la dimensién de desarrollo personal.

Lograr una adaptacién social activa y comprometida.

Formular y concretar un proyecto personal de vida.

Facilitar el desarrollo de las propias metas y valores.

Conseguir la autorrealizacién personal y social.

Desarrollar el autoconocimiento y la autocomprension.

Integracién y desarrollo de sf mismo (self).

Mejora de las relaciones interpersonales.

Conseguir una autonomifa que permita una autodeterminacion.

Capacidad para aceptar los hechos de forma realista.

Desarrolio de habilidades de vida.

Desarrollar al mdximo las propias potencialidades.

Capacitar para una auto-orientacion.

Sobre la divisién de la orientacién y la importancia de la predicciéon hay
opiniones no coincidentes.

Repetto, E.** dird "En muchas ocasiones es dificil separar los problemas de
orientacion escolar, con los profesionales o personales. Para muchos alumnos esta
divisidn de 1a orientacidn, es artificial. En efecto, el proceso de orientacién es sélo uno,
al igual que el orientado es una persona cuya esencia estd mds alld de sus funciones,
precisamente como substrato que le da unidad e integracién. Es obvio que cabe
preguntarse si en la préctica se pueden distinguir tres tipos de orientacién cuando el
hombre mantiene su unidad sustancial. Por tanto, mds alld de cualquier diseccidn
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teorética de la orientacién, es preciso vislumbrar la unidad de la misma”.

Admitiendo la unidad de orientacibn por ser el individuo uno,
metodoldgicamente trataremos como triple la divisién que de la orientacién se suele
hacer en la vida escolar.

Garcfa Hoz, V.? sefiala "Tres tipos de orientacién caen dentro de la tarea
educativa y agotan por ahora su contenido: la orientacién profesional, la orientacién
escolar y la orientacién personal”. La misma autora citada antes Elvira Repetto?® dird
*Desde un punto de vista teorético son corrientes las tres acepciones de la orientacién:
escolar o académica, profesional y personal”.

4. Principios de la orientacion.

Los principios generales de la Orientacién educativa, pueden reducirse a los
cuatro siguientes®’: ha de ser diagnéstica-evaluativa, preventiva, evolutiva y ecolégica.

a) El principio diagndstico-evaluativo exige que se disefien programas basados
en las necesidades reales de los alumnos y de sus contextos.

Conviene insistir en que la orientacién debe partir del diagndstico de los alumnos
y de la evaluacién de sus contextos antes de disefiar los programas de Orientacién que
se propongan aplicar, asi como cerrar el ciclo de aplicacién de dichos programas
mediante la evaluacién de los mismos.

b) La prevencién es uno de los temas de la salud mental comunitaria. Este
principio, aparece durante la rdpida expansidn de la salud mental comunitaria
de los aiios 50 y de los afios 60.

La Orientacién Educativa serd preventiva si pretende los objetivos de desarrollar
en un sentido amplio "la salud psicoldgica de los estudiantes y de evitar el desarrollo
de problemas psicolégicos. La orientacién preventiva descansa en el desarrollo de
programas disefiados con objeto de conseguir estos objetivos.

¢) La perspectiva del desarrollo a lo largo de la vida nos proporciona la base
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tedrica necesaria para examinar el principio evolutivo aplicado a la
Orientacién.

La cuestién de que las experiencias y los sucesos en un periodo de la vida,
afectan la conducta en un tiempo posterior nos proporcionan el marco para analizar el
cardcter evolutivo de la Orientacién. Si es posible demostrar la continuidad de la
conducta a lo largo del tiempo y a través de las situaciones, el desarrollo de las
competencias y de las aptitudes, y el desenvolvimiento de la personalidad, se
comprenderd mejor, y tal comprension clarificard el cudndo, el qué y quizds el cémo
de la orientacidn educativa.

d) E! principio ecoldgico de la Orientacién, hay que situarlo dentro del
interaccionismo como perspectiva teorética. El interaccionismo es la
perspectiva que asume la transicién entre las variables de las diferencias
individuales y las variables ambientales, ofreciendo la explicacién mejor y
mds completa de las variaciones en la conducta humana. Esta perspectiva
proporciona la base para la intervencién de los orientadores en los ambientes
de los estudiantes.

De mayor interés para nuestro campo es la emergencia dentro de la Orientacién
Educativa de una variante de la ecologia social, conocida como la “"ecologia del
campus”. Bauning (1978) pionero de la "ecologia del campus” advierte que:

" La ecologia es el concepto general usado para representar el estudio de las
interacciones entre los organismos y el ambiente. El estudio de los grupos humanos en
relacién con su ambiente, ha sido conocido como la Ecologia humana. La tendencia
ecoldgica en el trabajo de los estudiantes estd ganando por momentos y quizd el
concepto de 1a ecologia del campus denote interés en los "colleges" de los estudiantes
y sus campos y puede ser usada para describir este movimiento”.

Bisquerra, R. (obra citada)®® hablarg de:
- Principio de prevencién primaria.

- Principio de desarrollo.
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- Principio de intervencién social.

El MEC en Real Decreto sobre ensefianzas minimas (1992) del Bachillerato, en
su Predmbulo, esclarece este asunto:

"En un momento en que las diferencias personales en capacidades especificas,
motivacién e intereses suelen estar bastante definidas, las ensefianzas del bachillerato
han de permitir que los alumnos cursen sus estudios de acuerdo con sus preferencias
gracias a la eleccién de una modalidad concreta y de unas determinadas materias
optativas. Ello les permite emprender itinerarios educativos personalizados, acordes con
sus aptitudes, motivacién e intereses. Son enseilanzas, por tanto, que han de contribuir
a orientar a los alumnos en un determinado camino educativo y también profesional,
resultando interesantes y valiosas, tanto para alumnos altamente motivados y orientados
por un claro proyecto de estudios superiores, universitarios o profesionales, cuanto para
aquellos otros, jévenes o adultos, que deseen cursar el bachillerato como forma bdsica
de acceso a un nivel cultural mds alto”.

"Mediante la orientacién -dice el profesor Garcia Hoz?®- se pretende que el
sujeto alcance un suficiente conocimiento de s{ mismo y del mundo que le rodea, de tal
suerte que llegue a ser capaz de valorar y seleccionar el campo de la cultura técnica,
el sistema de valores y la red de relaciones en funcién de las cuales desarrollard su
vida". Creemos esta cita lo suficientemente clara para ver la importancia de la
prediccidn en orientacién.

Antes decfamos que vamos a seguir este tipo de divisién que es 1a usual en la
escuela: personal, profesional y escolar.

En una primera aproximacién veamos lo que los tedricos nos dicen de cada una
de ellas.

Antes de seguir adelante con la divisién de la orientacién, habria que recordar
que la orientacién es sélo una, y que en la persona humana, sobre todo en si
adolescencia, es erréneo el plantear la orientacién en compartimentos distintos, dado
que la persona es sélo una. Todo lo mis que se puede hacer es poner un énfasis
especial en lo personal, escolar o profesional. No obstante parece que es dificil "no
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meterse” en lo personal cuando uno estd en la tutoria, aunque la prudencia debe ser
exquisita.

5. Orientacion personal.

Para Repetto, E.3® *La orientacién personal puede concebirse como concepto
y como proceso, Como concepto, la orientacién estd interesada en el desarrollo éptimo
de los sujetos en beneficio de si mismos y de la sociedad.

Como proceso es la adquisicion de un conocimiento sustantivo de las
caracteristicas del desarrollo y de los ideales de un sujeto y la ayuda que a éste se
presta en el uso del conocimiento para su despliegue personal”.

Sénchez, S.3! dird "La orientacién personal debe ayudar a la puesta en préctica
de sus valores e integracién de estos valores"”.

Romén y Pastor*? por su parte sefialan "La orientacién personal debe llevar al
conocimiento de si mismo y del mundo que le rodea. Formacién de actitudes y
hdbitos".

Artigot®® dird "Debe sin resolver los problemas y dificultades del estudiante,
colocarle en situacidn que sea capaz de solucionarlos por su cuenta. Que se
responsabilicen con las decisiones adoptadas”.

Y para acabar con esta seriec de opiniones sobre la orientacién personal,
sefialamos la de Valdivia, C.** "De cara al proceso de autorrealizacién personal, para
que alcance y haga buen uso de su libertad personal, se responsabilice de sus acciones,
se conozca para aceptarse mejor, hay que ayudarle en el marco de su seguridad
personal a adquirir criterios propios y valores”.

Si la orientacién es aceptada en el centro escolar donde trate de llevarse a cabo,
Repetto, E.3* propone una serie de aspectos que pueden ayudar en la planificacién y
consecucion de esta tarea:

- Objetivos que va a perseguir el departamento de orientacién en BUP,
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- Establecimiento de prioridades dentro de los objetivos citados.

- Planificacidn de las lineas generales del trabajo del curso académico respecto
a la orientacién.

- Delimitacién de las funciones que competen a cada uno de los miembros del
equipo de orientacion y forma de colaboracién entre ellos.

- Técnicas que se usardn.

- Programacién de las actividades que se realizardn respecto a los alumnos,
profesores, tutores y padres, el centro educativo y 1a comunidad local.

Las actividades de diagndstico ocupan la atencién del primer trimestre, y las de
informacién y consejo serdn las tareas fundamentales del segundo y tercer trimestre.

En cuanto a las funciones del onentador sefiala:
. Estudio de la inteligencia general y de las aptitudes, mentales y profesionales.
. Exploracién de la personalidad y estudio de los intereses.

. Informacién.
. Actividades de consgjo.

. Funcién del orientador con respecto al profesorado y a los padres.

6. Orientacion escolar,

Para Garcia Yagile, J.%¢ la orientacién escolar es "la ayuda técnica dada a Ios
escolares para que interpreten, ellos o sus responsables, las posibilidades que existen
dentro de cada d4rea racionalizada de la vida (escuela, profesion) se integren
eficientemente en ellas y superen las dificultades por mantener el equilibrio y los fines
personales ante los problemas evolutivos o las frecuentes contradicciones del ambiente”.

Por su parte Valdivia, C.37 dird que hay que insistir en la creacién de actitudes
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positivas, adquisicién de técnicas generales y hdbitos de reflexién y expresién.

Artigot®® entra m4s de lleno en los cometidos y diré que la orientacién escolar
se debe de ocupar de ayudar a ia correccién de hdbitos inapropiados en el estudio, de
la falta de voluntad y dedicaci6n al estudio, orientar al alumno sobre la distribucién de
su tiempo de estudio, y ver los condicionantes que tienen los alumnos en su casa para
desarrollar las tareas escolares.

Se puede apreciar que en las intervenciones que estamos anotando de algunos
autores se da una puntualizacién m4s precisa en este tipo de orientacién, Sénchez, S.3°
apunta los momentos en los que hay que hacer un especial hincapié en la orientacién
escolar en la ensefianza media: final de BUP y COU.

7. Orientacion profesional. Cémo realizarla.

Entre los tipos de orientacién, es de éste, posiblemente, del que mayor nimero
de aportaciones hemos encontrado.

Para la profesora Repetto* "La orientacién profesional es el proceso de ayuda
al orientado para que elija, se prepare y acceda a la profesién apropiada a sus aptitudes,
intereses, y demds rasgos de su personalidad... De aquf que el centro de la orientacién
profesional 1o ocupe la eleccién profesional, concebida como un proceso de compromiso
entre las preferencias personales y las expectativas de acceso a un grupo de profesiones.
Este compromiso es continuamente modificado porque las experiencias del individuo
en la bisqueda de las profesiones que desea, afectan a las expectativas y a veces
también sus preferencias”.

Por su parte Dendaluce, 1.4 dice "El sentido de 1a orientacién profesional estd
en acompaiiar al sujeto a lo largo de toda su evolucidn, sin limitarse necesariamente al
dmbito de lo escolar. También se toman decisiones vocacionales en el trabajo y en el
hogar, y, al menos en teorfa, la labor del orientador puede extenderse también al mundo
del trabajo y de la familia”.

Segiin Lopez Riocerezo, J. M. *? "La orientacién profesional tiene por objeto
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conducir al educando al sector de la vida para el que muestra mds disposiciones
naturales y, por tanto, podrd desarrollar mejor sus fuerzas, perfeccionar su personalidad
y realizar obras de valor en favor de la sociedad”.

El profesor Garcfa Hoz, V.*? dird "Es el proceso de ayuda a un individuo para
elegir y prepararse a una profesién o trabajo determinado”.

Por su parte, Yela, M.* "se basa en una evaluacién del pasado, un cierto
diagndstico del presente y un prondstico del futuro del sujeto®.

Para Bertrdn Q.* "La orientacién profesional pretende fundamentalmente que
cada uno ocupe su puesto en la vida, y asf consiga el mejor rendimiento y éxito de sus
talentos naturales. Y, sobre todo, la felicidad para sf, su familia y para aquellos con
quienes tiene que relacionarse”.

Seguimos con Bertrdn para adentrarnos en lo que, segun €1, deberfa de ser:
Una amplia informacidén del mundo profesional.

. Una técnica del autodescubrimiento del yo, teniendo en cuenta que, con la
edad, va descubriéndose el yo profesional.

Un poner en contacto previo al candidato con la vida profesional.
Un ir trabajando la maduracién psiquica, personal y social del joven,

Una mirada a la vida real de la profesién y no sélo a la vida de estudios de
una facultad o escuela superior.

Una ayuda para descubrir y despertar vocaciones.

Un diagndstico, seguido de pronéstico, considerando las posibilidades y
minitaciones de la aptitudes y cualidades.

Un método para liberar a todo joven de la indecisién y de la angustia ante
este problema vocacional.”

Segin Emilio Mira y Lépez toda la orientacién profesional debe buscar la
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adecuaci6n entre el ser y el quehacer*®.

Para C. Valdivia®’ "La funcién del tutor serd en colaboracién con los otros
profesores del alumno y de la familia, para juntos estudiar las mejores posibilidades
para el sujeto teniendo en cuenta sus caracterfsticas personales”.

Por su parte S. Sdnchez*® habla de que todo hombre tiene posibilidades
profesionales, hay que ayudar al sujeto a que tenga una idea objetiva se sf, darle
informacién y ayudarle en su decisién.

También Romdn y Pastor® se refieren a que hay que inculcar a los alumnos
la utilidad profesional de los conocimientos que estdn estudiando. Hacer con los
alumnos entrevistas individuales para un mayor aclaramiento y as{ que vean sus
aptitudes, actitudes, intereses, posibilidad de trabajo y salidas profesionales.

Sefialemos finalmente las opiniones de Artigot®® quien pide que se calibren las
influencias del medic ambiente, familia, economia, condiciones sociales, puesto de
trabajo. Vocacidn, intereses, personalidad, aptitudes, y de

Gordillo, M. V., (0. c.) p. 97 dice ™iltimamente la orientacién profesional ha
visto también modificados sus objetivos. Ya no se presenta como una actividad referida
exclusivamente al ejercicio profesional, sino que acoge la vida entera, en cuanto tiene
como objetivo facilitar al sujeto el modo de afrontar creativamente un mundo en ¢l que
el trabajo se ha reducido considerablemente. Las variables de personalidad y el
desarrollo de las capacidades intelectuales -como es la superacién de las posibles
deficiencias producidas por un determinado estilo cognitivo- son aspectos importantes
en la orientacion profesional hoy. Y también lo es el aprendizaje del proceso de toma
de decisiones, ya que ésta no se realiza solamente una vez en la vida profesional. Para
ello se cuenta también con procedimientos informdticos”.

Como realizar una orientacion profesional.

En este apartado abordaremos la metodologia o camino a seguir, barajaremos
algunas ideas o sugerencias, sin proponer una determinada. Repetto, E.%! dird "Dada
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la significacién que para el sujeto tiene su adaptacién profesional se requiere un estudio
detenido del individuo y del grupo de profesiones a las que pretende acceder. Por tanto,
ademds de la exploracion de aptitudes, intereses y rasgos de su personalidad, se exige
un andlisis cuidado de las diferentes profesiones. Este andlisis es un método sistemdtico
de obtener informacién acerca de las obligaciones, las responsabilidades y las
capacidades y requerimientos de los trabajos, asi como de las relaciones de los trabajos
entre si".

Dendaluce® habla de una serie de variables que afectan a las decisiones
profesionales: variables econdmico-laborables, variables socio-politicas, variables
pedagdgico-educativas y variables psicoldgicas.

Finalmente Lépez Riocerezo, J. M.*? "El método que ha de seguir, tanto el
profesor como el educador... es el estudio del comportamiento del educando,
observando c¢omo se van sucediendo las diversas reacciones, cémo responde €l pequefio
a la llamada de la profesién y a la influencia de la educacién, cdmo reacciona a las
circunstancias concretas del ambiente en el cual se desarrolla su actividad, cémo se
verifica su adaptacidn, c6mo son vencidas las dificultades y las inhibiciones y cémo son
compensadas las insuficiencias, para que asi llegue a un verdadero y exacto
conocimiento funcional del sujeto"”.

Durante los cursos 1991-92, he realizado una investigacién sobre la orientacién
profesional en el bachillerato. He publicado 4 articulos sobre el tema en la revista
Nuestra Escuela. En estos articulos ademds de pulsar la opinidn que sobre el tema
tienen alumnos, padres y profesores, hago una propuesta de cémo realizar la orientacién
profesional®,

8. Quién debe llevar a cabo la orientacién.
Hay diferentes posturas o enfoques en torno a este punto®,
a) es un orientador tnico.

b) o el equipo orientador.
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Y posteriormente vendrd la pregunta ;qué papel juega el tutor en el proceso de
orientacién?.

a) Los que prefieren que el orientador sea Gnico, ven a esta postura dos
opciones:

la. que el profesor sea el orientador.
1b. que el orientador sea un especialista.

la. La primera postura estd apoyada en que es el que convive con el alumno vy,
por lo tanto, el mds capacitado para asesorarle en su proceso orientador. En esta
postura -y refiriéndonos sobre todo en la Secundaria - se sefiala al profesor como
responsable de la orientacién.

Los que defienden la segunda postura consideran que no todo profesor se debe
encargar de la orientacién, sino solamente uno de ellos, aquel especialmente preparado
y al que se denomina tutor.

El tutor se concibe -siguiendo a Ldzaro- de formas diferentes que conviene
precisar:

a. La tutoria corno método de ensefianza. Es el modelo anglosajén. Las funciones
del tutor se enmarcarfan en los siguientes camposS:

. Comunicacion y trato con €l alumno.
. Ayuda especifica al estudiante para superar las dificultades del aprendizaje.
. Asesoramiento, proponiendo experiencias, trabajos y bibliografia.

b. La tutorfa como accién orientadora. Esta opcién subraya fundamentalmente las
relaciones de ayuda con respecto al alumno, sin olvidar la coordinacién en el proceso
de aprendizaje del alumnos. S. Sdnchez’” dice que la acci6n del tutor entraria en las
siguientes cuestiones:

"- explorar al alumno psicobioldgica y académicamente.
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- problemas relacionados con la capacidad intelectual,

- problemas relacionados con el cardcter y la personalidad.
- problemas relacionados con el lenguaje.

- problemas relacionados con el rendimiento académico.

- problemas de adaptacidn, de tiempo libre y vocacionales.

c. El tutor es un colaborador mds del proceso orientador y que necesita la
asistencia de especialistas®® "el rol del tutor es bidimensional: por una parte educador-
orientador, y por otra técnico de relaciones piblico administrativas”.

La opinién de Benavent incide en delimitar la figura del tutor como la "de un
profesor especializado en procesos de orientacién que recibe asistencia o colabora con
otros profesionales (psicélogo, pedagogo, médico) para llevar adelante su cometido.

1b. El orientador especialista.

Al especialista en actividades de orientacién se le suele identificar con el
psicdlogo escolar o pedagogo. Se podria decir que el orientador tiene una formacidén
universitaria en psicopedagogia.

b) El equipo orientador,

A este respecto Benavent dirs>® "El método més eficaz de llevar los servicios
de orientacién escolar es la creacién de un equipo de especialistas en cada centro. Este
equipo trabaja en estrecha colaboracién con padres, profesores y tutores, bajo las
directrices marcadas por la politica educativa de cada escuela secundaria en particular.
Equipo que sucle estar formado por un orientador, el médico escolar, un asistente social
y varios tutores, contando generalmente con la colaboracién de un psicélogo clinico o
un psiquiatra para el tratamiento de los casos especiales. Sélo trabajando de este modo
se pueden ofrecer de forma coordinada los servicios de andlisis del sujeto, informacién
y asesoramiento”,

Garcia Hoz, V.® dice "Se estd fortaleciendo cada vez més idea de que la
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orientacién no es tarea de una sola persona, sino que es labor de equipo en el que deben
de tomar parte todas aquellas personas que estén implicadas en la educacién de un
joven".

No cabe duda de que el proceso de orientacién son bastantes las personas que
pueden aportar datos para el interés del orientado: profesor, tutor, psicdlogo, médico,
familia, amigos.

El problema es la estructura que deba tener este equipo.

bl. Estructura piramidal. Nuevamente Garcfa Hoz, V.5! sefiala "El equipo
orientador puede estar constituido por el servicio de exploracién (biolégica, psicoldgica,
social...) los profesores del estudiante y el orientador, que tendria como misién unificar
los elementos por los miembros del equipo”.

b2. Estructura circular®?. Este modelo propone al equipo de orientacién como
un apoyo del tutor, el cual serd el coordinador-orientador fundamental de las diferentes
aportaciones de los especialistas (médico, psicélogo, pedagogo) y el encargado de
realizar la orientacidén directa del grupo de alumnos que tiene encomendado.
Paralelamente los tutores de los diferentes grupos, a lo largo de la escolaridad,
coordinan su accién, para afirmar la continuidad del proceso orientador de un afio a
otro, construyendo un seguimiento tutorial en el centro escolar.

Después de haber examinado las opciones con respecto a quién debe de hacer
la orientacién, acabaremos con algunas precisiones en cuanto a la diferenciacién de los
cometidos entre los miembros del equipo orientador.

Se ha nombrado a lo largo de este punto a una serie de profesionales que de
alguna manera intervienen en la orientacién en la escuela (profesor-tutor, psicélogo
escolar, pedagogo, médico escolar y asistente social-escolar)®, no se plantea aquf si
los diferentes profesionales enumerados deben o no estar dentro de la institucién
escolar, sino tratar de delimitar las competencias de cada uno de ellos.

Con Lizaro, A.% afirmamos "la figura del tutor es el nicleo clave de la accién
orientadora. Por tanto, el canal de comunicacién se establece directamente entre el tutor
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y los especialistas. Por eso pensamos que la figura del "orientador™ debe desaparecer
en la institucién escolar ya que:

. Dificulta estructuralmente la comunicacién entre los miembros del equipo,
adquiriendo un valor intermediario.

Sus funciones quedan asumidas por el tutor.

Consideramos que un adecuado establecimiento de la red tutorial en un
centro, con la coordinacién de los tutores entre sf no hace precisa la figura
del orientador.

Por dltimo todos los miembros del equipo son orientadores aunque con
funciones y cometidos diferentes.

Hay otras posturas sobre quién debe ser el orientador profesional. Bertrdn Q.5
sostiene que "el Orientador profesional ha de ser un pedagogo y un psicdlogo... Por un
lado pedagogo, para que sepa excogitar medios eficaces que ayuden a cada joven a
elegir lo que mds le conviene. Por otro lado, psicélogo, para que conozca a cada sujeto
tal como es ahora y, en lo posible, tal como puede ser mafiana. Igualmente debe saber
integrar al orientado en la marcha escolar, cémo ayudarle a ir madurando su yo
personal, profesional y social" Bertrdn en su disertacién se inclina, claramente, por el
equipo orientador, y acaba diciendo "A pesar de todas las ayudas y programas que se
puedan ofrecer, no hay reglas fijas, ni hay caminos claramente previsibles, ni hay
técnicas del todo eficaces, ni hay seguridades fdciles de éxito. Cada persona y mds cada
adolescente, es un mundo insondable en permanente ebullicién y transformacién; un
mundo, en una palabra, misteriosamente libre en lo personal y misteriosamente
influenciado en lo colectivo-social. Y, por ello, el éxito de una eleccién profesional
personalizada depende, en dltima instancia, de la voluntad libre de cada individuo,
nico, creador y responsable de su destino”.

Una de las mds importantes dificultades con que se encuentra el adolescente a
la hora de elegir profesién, es precisamente, su edad.

La adolescencia es una edad de crisis y cambios, esencialmente en cuanto a la
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personalidad, y este fendmeno hace que sea dificultoso tomar decisiones de gran
calibre, como es la decisién sobre la futura profesion.

Segiin el MEC, ;quien debe ser el orientador?.
Esta cuestién estd claramente contestada en otra parte de este trabajo.
Serd competencia del centro educativo, profesor, tutor y servicio de Orientacién,

No obstante es conveniente sean tenidas en cuenta las opiniones recientes sobre
la integracidn de la orientacién con el curriculum educativo. Sobrado, L. s,

La insercién especifica de Ia Orientacién en el Curriculum Escolar, en algunas
situaciones se contempla como materia independiente o formando parte de alguna
disciplina ya existente (por ejemplo las Ciencias Sociales). En otras se incardina en el
Curriculum global, es decir en €l conjunto de materias.

Desde el punto de vista histérico la Orientacién Educativa se encaminaba
solamente a que los escolares eligiesen correctamente las diversas opciones académicas
o profesionales. Actualmente se piensa que €sta debe ocupar un espacio en los
problemas educativos, y no ser una simple actividad formal, sin repercusiones pricticas
en el Curriculum escolar.

Para el éxito de un programa de Orientacién en los Centros docentes es menester
considerar ia planificacién del curriculum, creando en fos horarios académicos unos
tiempos para desarrollar actividades orientadoras y para realizar sistemas de aprendizaje
activo.

Esta ultima propuesta es la avalada por el MEC en la ESO.

El MEC ya ha convocado oposiciones (Julio 1992) de la especialidad de
"Orientacién Educativa”, creando la especialidad de Psicopedagogfa®’.

En conexién con la Reforma Educativa el Ministerio de Educacién y Ciencia
pretende crear una estructura y organizacién funcional, donde se admite el cardcter
especializado de la funcién de Orientacién dentro de la profesién docente y donde se
reconozcan las titulaciones necesarias para el desarrollo adecuado de la misma.
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Asimismo en la propuesta se prevé como principio que s¢ implante y generalice
la Orientacién de un modo progresivo, a partir de los actuales profesionales cualificados
y con la incorporacién de nuevas promociones de titulados especializados; que tengan
estabilidad en sus puestos de trabajo aquellos que desempefien estos cometidos a la vez
que posean el derecho de movilidad de unas plazas a otras, que se homogeneice en lo
posible 1a actual multiciplicidad y dispersién de situaciones administrativas y laborales
y que se facilite la formacidn continua de los profesionales de la Orientacion.

La propuesta de organizacién de la especialidad de Orientacién Educativa por
el M.E.C. es:

1°.- Creaci6n de la especialidad de Psicopedagogia (Psicologia y Pedagogia)
dentro dei Cuerpo de Profesores que impartird 1a Educacién Secundaria.

29.- A los profesionales que reunan las condiciones para incorporarse a la nueva
especialidad, el M.E.C. les facilitard el acceso a ella en el contexto de la
legislacién correspondiente.

3°.- La especialidad de Psicopedagogia constard de puestos de trabajo en
Equipos Psicopedagégicos de distrito escolar y en Centros de Educacién
Secundaria.

4°.- El régimen de trabajo de los miembros de esta especialidad se adaptaréd a
las caracteristicas propias de las funciones a desarrollar que no son
primordialmente lectivas.

5°.- La provisién de plazas se ha efectuado mediante concurso-oposicién libre
en parte de ellas y la otra en turno restringido de promocion a través de las
pruebas que se establezcan.

En la propuesta del MEC se observan elementos positivos con respecto a la
situacién actual en aspectos tales como la prevision en la especializaciéon de los
Orientadores, la exigencia de titulacién universitaria superior (Psicologfa o Pedagogia),
la estabilidad profesional en los puestos de trabajo, la integracién en la situacion
profesional (administrativa o laboral en la actualidad), la prevision de formacién
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continua etc.

En cuanto a la especialidad de Psicopedagogfa, no estd aiin vigente en los planes
de estudio universitarios y estrictamente sélo podrian desempefiarlas los titulados
universitarios superiores en Psicologfa y Pedagogfa. Dificilmente los programas de
formacién permanente de estos profesionales podrfan subsanar y completar una
formacién equilibrada en ambas titulaciones en un plazo corto de tiempo.

A fin de iluminar un poco este problema, voy a sefialar las excelentes
aportaciones de Rivas Martinez y Secadas®, sobre la evolucién de la vocacién y su
incidencia en la eleccién profesional.

En principio hay un dato incuestionable: el desconocimiento de las profesiones
por parte de los estudiantes, sus familias y -en bastantes ocasiones- de los mismos
orientadores.

Por otro lado, ya se comentaba antes, el adolescente, en estos momentos, es €l
producto de variedad de fuerzas culturales y personales, y de la influencia familiar y
de l1a sociedad en general.

Los intereses vocacionales tienen diferente significacién segun la edad en que
esté la persona:

Hasta los 9 afios: en un grupo normal de clase hay un predominio de intereses
"Religiosos”, "Bioterdpicos”, “Técnicos", "Pedagdgicos" y "Militares”. Otro grupo no
presenta diferencias significativas.

Diez-Doce afios:

En este periodo los intereses inician una especie de despertar en un interés por
la "Human{stica”, "Socio-juridicas”, "Qufmica” y “Exactas”, y hacen su aparicién,
aunque con bastante timidez los "Cientificos" y "Psicolégicos” que en el periodo
siguiente se notard bastante.

En esta edad se incrementardn las "Bioterdpicas”™ y “Técnicas”, y serdn
importantes los "Religiosos” que en esta alcanzardn su méximo techo.
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Trece-Quince anos:

Es el periodo mds critico y quizds mds importante respecto al desarrolio
vocacional, Hay surgimiento de aficiones profesionales y profundizacién en las mismas.

Se pueden sefialar los siguientes niveles profesionales distribuidos
jerdrquicamente:

a) Intereses dominantes, Bioterdpicos y Técnicos.

b) Intereses con fuerte crecimiento pero sin diferencias entre ellos, compuesto
por Pedagégicas, Humanisticas, Quimicas y Sociojuridicas.

c) Intereses situados a menor nivel pero que hacen su aparicién con fuerza:
Exactas y Psicolégicas.

d) Intereses que inician el descenso de forma acusada, Religiosos.
Dieciséis-Veinte:

Perfodo en el que los intereses vocacionales alcanzan su mdximo nivel en
intensidad, todos los intereses crecen salvo Religiosos y Militares.

Se mantiene casi €l mismo orden de distribucién jerdrquica, agrupdndose en dos
niveles de significacién:

a) Los intereses dominantes, destacando entre ellos los Bioterdpicos, seguidos -
sin diferenciacién entre ellos- Técnicos, Humanisticos, Socio-juridicos y
Pedagdgicos.

b) Intermedios: Quimicos, Exactas y Psicolégicas, con diferencias entre ellos
pero con trayectorias distintas. Crecen Cientificos y descienden Religiosos y
Militares.

Veintiuno en adelante:

El ditimo periodo considerado, de 21 afios en adelante, hace referencia a la
situacion en que los sujetos ya han elegido una carrera y piensan en una u otra
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profesién determinada. Los intereses vocacionales inician un descenso en cantidad, se
hacen menos dispersos y, finalmente, se concretan en una determinada especialidad.

Al final del articulo Rivas y Secadas hacen una sintesis de los distintos periodos,
que pueden concretarse en:

a. Periodo fantdstico-mimético; Es el tipico de la infancia.
b. Perfodo tentativo - sin compromiso.

Hacia los 11 afios hay un surgimiento madurativo. Pero estd ausente el afén de
busqueda con el consiguiente compromiso. Cierta exploracién de tipo lddico ayuda a
modular sus intereses. Es un perfodo de transicidn, con las caracteristicas de abandono
progresivo de ciertos comportamientos del periodo anterior e inicio de tentativas m4s
que de exploracién consciente del drea ocupacional; ya se toman como referencia las
evaluaciones del rendimiento escolar, y (el gusto o disgusto hacia ciertas tareas
escolares), cierta posibilidad de desempefo profesional.

¢. Periodo prevocacional.

La pubertad y la adolescencia actia como una plataforma con despegues
espectaculares de los intereses hacia multitud de 4dreas.

Los intereses se agrupan en grandes 4reas (a, b y c) del periodo trece-quince;
se liquidan gradualmente los intereses fantisticos y surge la necesidad de orientarse
hacia dreas vocacionales congruentes entre si.

La aparicién de los intereses Psicoldgicos ponen de relieve la existencia e
inquietud hacia la comprension del comportamiento humano, empezando por la
preocupacidn de la propia identidad.

d. Perfodo vocacional.

La eleccién vocacional se resuelve solamente entre los 16 y los 20 afios. Los
intereses alcanzan sus médximas cotas y hay una necesidad de compromisos con la
eleccion (para la que todos estdn preparados).
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La eleccién no es solamente desiderativa, sino que el joven ya aporta una
experiencia escolar notable, tiende a una conducta coherente y personal e intenta dar
realismo a su situacion.

Con todo, no le resulta ficil porque existe gran polivalencia entre los intereses,
agrupindose también en micleos bien diferenciados entre si. Es aquf el momento éptimo
para la actuacién del asesoramiento vocacional, siendo necesario que la orientacién se
dirija hacia grupos "Homoélogos de carreras” més que a carreras o profesiones en
concreto.

e. Perfodo de especificacidn-cristalizacién profesional.

El decaimiento de los intereses se produce a partir de los 20 afios. El rol
vocacional estd influido por evaluaciones reales de sf mismo y por la carrera que esta
cursando.

El puesto de la familia en la decisién profesional es importante. Veamos este
punto.

Ademds del desinterés de los padres por la problemdtica de su hijo, se pueden
dar algunas otras conductas equivocadas®:

a. Deseo de que el hijo siga la misma carrera que su padre.
b. Anhelo de que el hijo alcance o realice aquello que sus padres no pudieron.
c. Afin desmedido de superacién.

Por ser la educacidon familiar sistemdtica no pueden darse orientaciones
demasiado concretas, pero sf perfilarse algunas actitudes y encaminarlas.

Lo esencial es seguramente comprender que la decisin la debe asumir el hijo
(es la dnica forma de que se responsabilice de ello, de sus éxitos y fracasos, sin culpar
a nadie cuando se sienta fracasado).

Abrirle posibilidades para esa eleccién no significa ponerle todos los medios
econdmicos a su alcance. Serd mds fructifero que tenga s6lo los recursos indispensables
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para que su esfuerzo tenga valor. Abrirle posibilidades significa, mas bien, despertar
su interés por el mundo de la cultura, comprender sus necesidades personales, ayudarle
a descubrirlas y, sobre todo, confiar en €l.

9. La orientacion en la universidad’®

La transformacién del Estado espaiiol centralista en el Estado autonémico ha
repercutido en toda la organizacién y funcionamiento del sistema educativo y también
en la estructuracién y dindmica de la Orientacién. Las transferencias de competencias
educativas han originado ciertos modelos diferenciados en las diversas Comunidades
Autonémicas del Estado en lo referente a la institucionalizacién de los Servicios de
Orientacidn.

En lo referente a la ensefianza universitaria, el nivel de implantacién de la
Orientacidn es casi inexistente. Los diferentes Estatutos de las Universidades espafiolas
apenas han contemplado este aspecto, quizds por el escaso grado de institucionalizacién
de los estudios de orientacién en los Planes docentes universitarios, pues menos de la
mitad de las Secciones de Pedagogia de las Facultades de Filosofia y Ciencias de la
Educacién presentan planes de estudio en la especialidad de Orientacion.

Por otro parte, en los Institutos de Ciencias de la Educacién de las
Universidades espafiolas, se establecieron a partir del afio 1973 las Divisiones de
Orientacién Escolar y Profesional para la formacién inicial y continua de profesores
tutores, investigacion sobre aspectos de Orientacién, realizacion de Jornadas de
Orientacién, asesoramiento a Centros en el dmbito orientador, etc. La dotacién
insuficiente de recursos personales y materiales ha sido el principal escollo que han
tenido estas entidades, de cara a un funcionamiento pleno en sus cometidos y
actividades.

La Fundacién Universidad-Empresa en las Universidades donde funciona, ha
creado los Centros de Informacién y OQrientacién Estudiantil, entendidos esencialmente
como entidades de informacidn a los alumnos universitarios en lo referente a aspectos
de matriculacion en los diversos Centros docentes, becas, planes de estudio de diversas
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Facultades y Escuelas universitarias, alojamiento estudiantil, salidas académico-
profesionales, efc.

Los COIE de la Universidad estdn estructurados normalmente en cuatro unidades
que son las de Orientacién, Informacién, Empleo y Asesoramiento.

La Unidad de Orientacién va dirigida a los alumnos que piensan ingresar en la
Universidad, con la finalidad de facilitarles la mayor informacién posible sobre las
diversas carreras que se pueden estudiar en la Universidad, tanto en lo referente al
contenido concreto de las ensefianzas como en las posibles salidas profesionales.

La Unidad de Informacién comprende la informacién general de la Universidad,
en lo referente a organizacién y funcionamiento de las diversas entidades y servicios de
la misma.

La Unidad de Empleo posee como objetivo ayudar a conseguir la insercién del
estudiante en el mundo laboral a través de contactos con Confederacién de empresarios,
Cédmaras de Comercio, Colegios profesionales, etc.: organizacién de cursos de
formacién ocupacional en colaboracién con el INEM, empresas etc.; inscripcion de los
titulados como demandantes del primer empleo, recepcién de ofertas de trabajo, etc.

La Unidad de Asesoramiento presta ayuda al estudiante en el dmbito de la
legislacion administrativa universitaria, con dedicacién especial al problema de los
arrendamientos urbanos.

Ultimamente se estd investigando en el tema "La orientacién y el consejo
asistido por ordenador”. Nos remitimos en esta cuestién a la autorizada opinién de la
Dr. Repetto’!.
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CAPITULO IV

LA TUTORIA; CONCEPTO Y EXIGENCIAS PROFESIONALES



Mi intencién es dar una visién de conjunto teniendo en cuenta la bibliograffa
existente y su adecuacion a la realidad espaiiola.

Serd algo acumulativo. Pretendo reflejar, parte de las opiniones que he
encontrado, sobre todo aquellas que me han parecido avaladas por la experiencia de los
autores, tanto en libros como en una serie de articulos de revistas: BORDON, La
escuela en accién, Rev. Psicologla General y Aplicada, Educadores, Rev. de
Pedagogla, Cuadernos de Pedagogla, Experiencias Pedagdgicas, Nuestra Escuela, etc.

1. El concepto de Tutoria.

Para Artigot, M.! "El tutor es un profesional de la educacién que realiza tareas
de orientacién, que ademds de ocuparse de las actividades relacionadas con la ensefianza
que ¢l Centro en el que trabaja le encomiende, se encarga de atender diversos aspectos
gue no quedan cuidados de forma suficiente dentro de las clases”.

Artigot sefiala como aspectos importantes las tareas de orientacion y oOtros
aspectos no cuidados en las clases.

Sobre estas tareas o funciones puntualiza Puente, F.? "El tutor es la persona
responsable de la Formacién integral de un grupo de alumnos a €l encomendado”, y
Sdnchez, S.3 uno de los autores espafioles que mejor han estudiado el tema de la
tutoria, propone més de una definicién: "La tutorfa a fin de cuentas no es sino aquello
que un profesor celoso de su tarea puede hacer en el campo de la orientacién en
relacién con los alumnos que le han sido encomendados” y "Entendemos por tutorfa la
accién de ayuda u orientacién al alumno que el profesor puede realizar ademés y en
paralelo a su propia accidén como docente”.

Como puede observarse, se insiste nuevamente en el concepto de orientacién y
habla de ayuda "en paralelo a su accidn docente”, sin especificar de qué ayuda se trata.

Romin y Pastor®,diran "Las tutorfas son, adem4s de lo que especifica la LGE
de 1970, un medio eficaz para lograr que el proceso educativo sea relacién humana,
interaccidn de personalidades en un ambiente espontdneo y, a Ia vez, deliberadamente
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educativo en un grado mucho mayor del que hasta ahora ha habido en nuestros centros
de ensefianza que, por supuesto, es mis del que la legislacion ha pensado®.

En este mismo punto Garcfa Cifuentes, A. y Sanjuan Sanz, S.3 dicen "que el
tutor es la persona clave en el proceso educativo del alumno, que de forma continuada
sigue el curso evolutivo del alumno, estd en contacto con él, poniendo en préctica en
cada momento la terapia aconsejada por los datos psicol6gicos y observaciones
ambientales”. Hay que precisar que este articulo es anterior a la LGE de 1970.
Subrayamos la importancia decisiva que dan a esta figura en el contexto escolar y sefiala
las facetas de comunicacién y consejo.

Por su parte Benavent, J. A.62 se atiene mucho més a lo que realmente ocurre
en las tutorfas "En la prictica, el tutor es un profesor mds del centro, sin
especializacién alguna en orientacién, y el sistema de tutorfa degenera en la mayoria
de los casos en un simple consultorio de problemas de tipo académico y burocritico,
cuando no queda reducido a un simple puesto en el organigrama que cuelga en el
despacho del director del centro”.

Si hemos sefialado también esta definicién es para dar una idea del abismo
existente en muchos casos, entre lo que realmente es la tutoria y lo que los técnicos en
¢l tema dicen que deberia ser.

Para Pintado Robles, J.” "La tutorfa educativa es esencialmente el "régimen”
de la Educacién Personalizada. El "medio orgdnico” para defender y liberar al alumno
de la posible masificacién docente y respetar al mdximo su condicién de persona y su
capacidad para desarrollar la personalidad. El "hogar” donde se deja de ser mimero".
Puede verse cémo sefiala el didlogo y respeto como ejes de la accién tutorial.

Habla Herndndez Carrillo, A.%2 de que "La tutorfa serfa, pues, el ejercicio de todas
aquellas actividades del tutor, que llevan a un desarrollo arménico de la personalidad

del alumno respetando su propia intimidad y encauzando su libertad de acuerdo con sus
propias cualidades”.

Finalmente Ldzaro, A.® dird "El tutor es clave en la acci6n orientadora... es
el profesor especializado en procesos de orientacién que recibe asistencia o colabora con
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otros profesionales (psicélogo, pedagogo, médico...) para ayudar al alumno en su
desarrollo formativo personal®. La aportacién de Lizaro no es a titulo individual, sino
el de "un conjunto de especialistas, cada uno desde una panordmica diferente, hemos
elaborado en equipo con el fin de clarificar algunos de los problemas que inciden en la
Orientacién Escolar y Profesional”!?. Este articulo muy sugerente en bastantes
aspectos dird'! "en la ensefianza media la figura del tutor, especialmente en nuestro
marco legislativo actual, adquiere una indefinicién, ya que no se le concibe como
director de un método ni tampoco se le vincula con los procesos de orientacién.
Fundamentalmente, el tutor de bachillerato, es el encargado de dirigir el aprendizaje de
un grupo de alumnos, a través de asesorar en las sesiones de evaluacién y comunicarse
con las familias, lo que incide en el cardcter de una tutoria como método de ensefianza-
aprendizaje”.

La revista Educadores'? habla de que "E! tutor no es simplemente un vigilante
y un orientador de la misma o paralela edad que acoge, protege y orienta socialmente
a un escolar llegado al centro, como acontece en la concepcién sajona de la tutorfa. Es
més bien el enlace de los contenidos cientificos de la ensefianza con las demds
dimensiones de la personalidad del educando. Como estas dimensiones son cada vez
mds complejas y, sobre todo, como los compromisos educativos se abren
necesariamente a la relacién con el ambiente, con la familia, con la gama amplia de
entidades sociales que influyen en la personalidad, acontece que el tutor se constituye
en gufa orientador y garantia de los resultados Géptimos. Por eso la tutoria es
eminentemente personal, individual, adaptativa y estimulante”.

Sistematizando se podria concluir, que autores como Artigot, Sdnchez y Lizaro,
de alguna manera, sefialan la orientacién como la tarea primordial del tutor.

Hablan de la relacién humana como clave en la labor tutorial, Romén y Pastor,
Pintado Robles, y Garcia C. y Sanjuan. Casi en la misma linea insistirdi Herndndez
Carrillo diciendo que debe de llevar a un desarrollo arménico de la personalidad del
individuo.

Una postura mds pesimista-realista la dada por Benavent diciendo que es como
un consultorio de problemas de tipo académico y burocratico.
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Mais englobante se podria calificar la postura de Puente en el sentido de que el
tutor es el responsable de la formacién integral de un grupo de alumnos.

Se puede observar que, en términos generales, los autores espafioles se inclinan
o por la vertiente orientadora o de relacién personal. Incluso algtin autor, es el caso de
Ldzaro, hard la sintesis de los dos aspectos -académicos y personales-. Es en este
sentido en el que se encamina la tutorfa secundaria en Espaiia.

Lézaro, A.'% en su excelente "Manual de orientacién escolar y tutorfas” analiza
pormenorizadamente el concepto de tutor, su aproximacién lingiistica y diferentes
definiciones -€l enumera quince-.

2. Preparacion para la funcién del Tutor.

La preparacion para ser tutor, ha sido incluida en estos apartados, por entender
que siendo la tutorfa una figura algo desdibujada, puede convertirse en un "cajén de
sastre” donde entre, dentro de la vida escolar, todo lo que no sea dar clase. De ahi el
que la profundizacioén en esta tarea contribuird al allanamiento del camino posterior.

De la docena de autores espafioles que suelen tratar los diversos aspectos de la
tutoria, s6lo dos hacen mencién de este punto, y, subrayando fundamentalmente los
aspectos técnicos. Se olvidan de aspectos importantes como el estudio del ambiente en
que se moverdn sus tutelados, su realidad familiar y social.

Es una constante en nuestra labor de consulta, lo lejanos que estdn buena parte
de los autores consultados de la realidad existente en nuestros centros escolares de BUP.
Esta afirmacién es fruto de las continuas visitas que he realizado a centros de BUP, y
de los datos que ha suministrado la encuesta de la segunda parte de este trabajo.

Sobre este tema nada dice la legislacion. Es un fenémeno similar al de la
capacitacion del profesorado de secundaria: acabas, tienes el titulo de Licenciado en...
y puedes dar clase, sin ningun tipo de preparacién pedagégica. Los ICE, han tratado
de solucionar el problema, aunque, al parecer, con desigual fortuna.
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De la misma manera, cualquier profesor de secundaria es tutor, sin ningin
requisito -no solamente me refiero a papeles-. He aquf uno de los factores por donde
hace agua el tema de la tutorfa. Cuando no se tiene ningin tipo de preparacién
especifica, serdn muchas las dificultades que solucionar. S4nchez!* aborda el tema:

"El bagaje del profesor con relacién a la tarea tutorial suele reducirse -
explicablemente- a un conocimiento mds o menos empirico del alumnado, unido a la
buena disposicién propia de un profesional responsable. Con todo, hemos de reconocer
una vez mds que los buenos profesores siempre orientaron, o al menos intentaron
hacerlo, desde su conocimiento intuitivo del alumno. Hoy la tutoria trata de
institucionalizar esta actividad desde la base de una preparacién especifica del
profesorado”.

Esta preparacién especifica del tutor creemos que deberd tener dos &mbitos bien
diferenciados. Uno consistird en el estudio y capacitacién en aspectos condicionantes
de toda tarea posterior de ayuda concreta, aspectos relacionados con el conocimiento
y la accién sobre el sujeto y el grupo. Desde nuestra modesta experiencia en este
campo, seguird diciendo Sanchez, siempre hemos preconizado para esta primera fase los
siguientes niicleos temadticos:

- La orientacidn. Sus aspectos y su ejercicio.
- Psicologia evolutiva de las edades propias de los alumnos que se traten.

- Técnicas de evaluacidn del rendimiento escolar y nociones sobre interpretacion
y empleo de los métodos estadisticos més elementales.

- Técnicas de conocimiento del alumno por observacion,
- Técnicas de recuperacion.

- Técnicas de trabajo en grupo y otras aplicaciones de la Dindmica de Grupos
y de la Sociometria al grupo-clase.

- Técnicas de trabajo intelectual.

- Técnicas de la entrevista.
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- Legislacién vigente sobre la tutorfa.

El segundo 4dmbito o fase, la preparacién especifica del profesor-tutor,
comprenderia una delimitacién y enunciacién de tareas tutoriales concretas.

Escolano!® sefiala como uno de los méds importantes problemas que nos
encontramos en el campo de la orientacién escolar la formacién del personal. Y no
solamente la preparacién para ello, sino el constante perfeccionamiento de la accién
tutorial.

En las conclusiones de la encuesta sobre tutorfas realizada por la revista
Experiencias Pedagégicas'® se dice "Se pide una especializacién mayor, lo que
supondrd establecer un programa especifico de perfeccionamiento profesional de los
tutores que hay y de los que se elijan en el futuro”.

Entre las conclusiones que se apuntan en esta encuesta para un
perfeccionamiento futuro, 28% de padres, 20% de alumnos y 25% de profesores ven
importante, fundamental, bdsico, etc. una mejor preparacién de los tutores.

*

3. El nombramiento del tutor,

El nombramiento del tutor suele ser un punto polémico en la actualidad. Puede
suponer que el funcionamiento sea uno u otro, segin quien tenga la potestad de
nombrar. Cambia mucho el planteamiento si el nombramiento es de arriba hacia abajo -
lo nombra el director-, o al reves.

En este punto el tratamiento va a ser una recogida de experiencias que se han
realizado, fijdndome fundamentalmente en las de Madrid -I.N.B. Ramiro de Mzeztu de
Madrid, como centro oficial, y en los colegios del Hogar del Empleado de Madrid.
Ademids insertaré opiniones de autores pero no avaladas por datos empiricamente
demostrables.

La legislaci6n establece claramente'’ "El Director del Centro designard al tutor
del grupo”.
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Hay otras formas de hacerlo, y algunas experiencias nos invitan a la reflexién
por Otros caminos.

En la revista Experiencias Pedagégicas'®, y en la encuesta mencionada en
anteriores ocasiones, se habla de cémo son y deberfan ser elegidos los tutores:

Los tutores son elegidos por:

Padres Alumnos Profesor
Tutores
Los alumnos 13 19 15
Los padres de alumnos 1
El Claustro de profesores 15 26 17
Los profesores con interven-
cién de los alumnos 8 14 17
El jefe de estudios o director 19 14

El sistema, adecuado, a su juicio, serfa que los tutores fuesen elegidos por:

Los profesores con intervencién

de los alumnos 8 10 12
Los alumnos 2 12 1
Los padres de alumnos 1

El Claustro 2 1

Jefe de estudios o director 1
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Varias cosas parecen claras en estos datos:
. que los padres ni participan en el eleccién de tutores ni la reclaman;

. que los jefes de estudios o directores participan en la eleccién de tutores en ciertos
€asos;

. que alumnos y profesores se disputan la eleccién;

. que hay un modo mixto de eleccién por parte de profesores y alumnos que, a su vez,
es bastante aceptado.

S4nchez,!® sefiala varias posibles férmulas:
A) Adscripcion automdtica de un grupo-clase a un profesor para su tutoria.

Es la forma mds habitual. El inconveniente de esta férmula es que ni al alumno
ni al profesor le queda la posibilidad de elegir. Las ventajas son, por un lado, la
comodidad que el automatismo proporciona de principio y, por otro lado, la ventaja que
supone que cada grupo de alumnos tenga el mismo tutor ya que asi puedan ser
considerados los problemas especificamente grupales de cada grupo-clase, cosa mucho
mds dificil si actdan sobre el mismo grupo varios tutores a la vez.

B) Eleccién libre de tutor por parte del alumno,

Los inconvenientes y las ventajas de esta férmula son los inversos de los que
hemos visto en la anterior, con el inconveniente afiadido de que mientras algiin profesor
se quedaria casi inactivo, "en el trabajo de tutor”, otros estarian sobrecargados.

C) Una férmula intermedia consistiria en asignar a cada profesor un grupo de
alumnos y que éstos fuesen eligiendo tutor libremente hasta que se fuesen cubriendo los

cupos.

Es sin duda una férmula interesante, no obstante tiene como (nico, pero
importantisimo, inconveniente que hace también imposible ia accién tutorial unitaria
sobre el grupo-clase como seria de desear a través de un sélo tutor”,

Por su parte, Puente® habla de:
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*Modelos de designacién de tutores:

- Modelo A: Designacién por la Direccién, previa consulta a Coordinadores; a
veces al Claustro; algunas veces a alumnos y familias representantes de sectores
O CUrsos.

Se considera positiva la tendencia a ampliar la consulta a todos los estamentos
afectados, para tomar después la decisién a nivel directivo.

- Modelo B: Todos los profesores que lo deseen son Tutores posibles y los
alumnos o sus representantes eligen Tutores entre ellos.

Variante: También las familias intervienen, a través de sus representantes en la
eleccion.

- Modelo C: El Claustro presenta candidatos y la Direccidn elige entre ellos.

- Modelo E: La Direccién propone terna al Claustro y éste elige por votacién,
tratando de buscar una mayoria satisfactoria.

Variante: La Direccién propone nombres al Consejo de Sector, en el que estdn
representados los tutores actuales, familias y alumnos y se vota tratando de lograr una
mayoria satisfactoria para que el candidato sea designado”.

Gonzilez Temprano?!

hace una importante aportacién al tema con la encuesta que realizé en el INB Ramiro
de Maeztu de Madrid:

“Desde hace algunos afios la eleccién del tutor por los alumnos se ha convertido
en una de las peticiones mds frecuentes e insistentes de aquellos en todos los centros de
ensefianza media.

En el presente curso 77-78, el I.N.B. Ramiro de Maeztu de Madrid, ha creido
conveniente, maxime dada la finalidad experimental que como Centro Piloto tiene el
voto mayoritariamente favorable del profesorado, hacer realidad dicha peticién de los
alumnos en los cursos segundo y tercero de BUP.
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La Direccién del Centro puso estas cuatro condiciones: 1) Los alumnos
propondrian una terna, pero la Direccién se reservaba el nombramiento. 2) Que el
profesor elegido tuviese como alumnos a la totalidad de alumnos componentes de ese
grupo. 3) Que el profesor elegido tuviese mis de dos clases semanales con el grupo
elector. 4) No podian ser elegidos los miembros del Consejo de Direccién.

Se dejaron pasar unos dias para facilitar la relacién y el conocimiento de los
profesores. Posteriormente cada alumno voté anénima y secretamente a tres profesores

que compondrian una terna a presentar a la Direccién. Esta ratificé las propuestas
presentadas.

En algunas secciones tuvieron que repetir la votacién debido a ciertas anomalias
a la hora de computar los votos 0 como consecuencia de salir elegido un profesor que
no reunia las condiciones anteriormente expuestas.

La elecci6n del tutor suscitd las naturales polémicas en el profesorado. Una parte
era, como hemos dicho, partidaria, pero para otros era poco prudente y conveniente.

Cuando los resultados de las votaciones fueron conocidos hubo jpor qué no
decirlo!, algunos sentimientos de orgullo y, también, de derrota.

Por ello creimos conveniente y necesario realizar una encuesta voluntaria,
secreta y andnima a los doce grupos de tercero de BUP y a cuatro de segundo de BUP,
elegidos al azar, para contrastar los resultados de ambos cursos.

Los alumnos del INB Ramiro de Maeztu de Madrid eran exclusivamente varones

cuando se realizé este sondeo, y pertenecen en su mayoria a la heterogénea clase media
madrilefia con dispersiones por ambos lados".

Como conclusién se podrian sacar algunas ideas.
La legislacién vigente dice que el tutor lo nombra el Director del Centro.

Las propuestas que hacen los autores consultados conceden muy poca
importancia a la intervencién de los alumnos. Subrayo este punto dado que los alumnos
de secundaria estdn entre los 12 y 18 afios.
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Por otro lado, la LODE, concede ya a los alumnos, segtin sea su edad, madrgenes
de participacién, acorde con este planteamiento, los legisladores deberfan de volver a
plantearse la participacién de los alumnos en dmbitos distintos a los del Consejo
Escolar.

Importante es sefalar que las dos experiencias avaladas con datos empiricamente
constatables, hablan siempre de un importante participacién del alumnado y del
profesorado en la eleccién del tutor. Los resultados de la encuesta de la segunda parte
irdn también en este sentido.

4. Cualidades exigibles al tutor.

Es evidente que el cimulo de cualidades que las distintas aportaciones, tanto
desde la préctica como desde la teorfa, sugieren, es inalcanzable, utépica.

Se puede adelantar que en ellos hay bdsicas coincidencias, asi la empatia y
comprensidn, paciencia, madurez y preparacidn tefrica, son propuestas por casi todos
ellos.

Estas basicas coincidencias, sefialadas anteriormente, coincidirdn con las de la
encuesta de la segunda parte, realizada en 1.981 y 1.991, en Madrid, y que trata de
verificar con datos estadisticos las aportaciones tedricas de este primer bloque.

Veremos este apartado desde el punto de vista tedrico -con la visién de los
especialistas- y desde el punto de vista que nos suministran encuestas realizadas a
alumnos.

Herndndez Carrillo, A.% sefiala una serie de valores que el tutor ha de cultivar
en el desarrollo de su personalidad "Los mas interesantes entre ellos son: ilusién
profesional, prestigio profesional; el sentido de la responsabilidad y el cumplimiento del
deber; la visién positiva de las cosas y la alegria”.

Una extensa gama de cualidades son las que menciona Artigot®, asf, humildad,
amistad, autenticidad, exigencia, justicia, capacidad de autocritica, humildad, espiritu
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deportivo, capacidad de trabajar con los padres, comprensién amplia de la juventud.

Facilidad para establecer contactos humanos. Amplitud de conocimientos e
interés. Buen criterio y sentido comiin.

Un equipo de educadores del Colegio Montearagén, Zaragoza, realizaron una
encuesta®* entre un grupo de alumnos y profesores que habfan tenido experiencias de
las tutorfas durante afios. Preguntados sobre las "cualidades” y "defectos” de los tutores
que habfan conocido, los resultados fueron:

Cualidades:

a) En opini6én de los profesores:

. querer a los chicos (preocupacion por ellos)

. rectitud y seriedad; sinceridad.

. constancia, paciencia y optimismo en abundancia.
. saber luchar, vida sobrenatural.

. hacerse nifio sin dejar de ser hombre.

bj En opinién de los alumnos:

. alegre, simpdtico y carifioso.

. justo y amigable.

. exigente, comprensivo y paciente.

. que sea como un compaiiero y que atienda a todos.

. "que nos conozca muy bien y nos diga las cosas con sinceridad”.

. "que hable mucho con nosotros”.
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. que tenga buen corazén (no bonachén) y serio.

Defectos:

a) En opinion de los profesores:

. El tutor jamds es fiscal,

. nunca malas caras y gestos despectivos,

. no puede hacer critica destructiva, ni comentar con otros las confidencias de
sus tutorados.

b) En opinién de los alumnos:

. Ser duro; el mal genio: antipatfa hacia algtin alumno. La distincién hacia
algunos.

. Falta de autoridad,

. "sacarlos del recreo para hablar con €]",

. "el dejar que seamos gamberros”,

. "que comunique a otro lo que ti le digas”,

. "que no nos quiera”,

. la falta de interés y preocupacién por nosotros.

S4nchez, S.22 hace una recopilacién de algunas listas de cualidades del

orientador -Jones, Baley, Cox, etc- y que €l considera extensibles por definicién al
tutor:

"autenticidad, madurez emocional, buen cardcter y sano sentido de la vida,
comprensién de si mismo, capacidad empdtica, inteligencia y rapidez mental, cultura
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social, estabilidad emocional, confianza inteligente en los demds, inquietud cultural y
amplios intereses, liderazgo, experiencia de las condiciones de la vida en el aula,
conocimiento de las condiciones y circunstancias econémicas, sociales y laborales del
momento..."

También sistematizan Romdn y Pastor®® las cualidades del tutor utilizando el
siguiente esquema:

- cualidades humanas (ser): empatfa, gran madurez -en lo intelectual, volitivo
y afectivo- sociabilidad, responsabilidad, capacidad de aceptacién - transformacién.

- cualidades cientificas (saber), conocimiento, actitudes y valores que llevan al
educando hacia la formacidn omnilateral. Y poseer unos s6lidos conocimientos teérico-
practicos de aquellos aspectos psicoldgicos y pedagdgicos que més directamente inciden
sobre la funcién tutorial; técnicas para conocer y ayudar al alumno, sobre todo.

- cualidades técnicas (saber hacer), hombre de equipo; orientador, hombre eficaz
(es decir, hombre de objetivos y de medios, capaz de desembocar en lo que pretende);
imprescindible: saber lo que quiere, c6mo lo quiere, porqué lo quiere y para qué o
quiere, lo cual exige una serie de capacidades -coordinadora, moderadora, estimuladora,
reductora, evaluadora.

La revista Experiencias Pedagdgicas®' realizé en 1977 una encuesta a 186
personas, distribuidas proporcionalmente, y que tenfan que ver con las tutorfas -padres,
profesores y alumnos. He aqui las cuatro cualidades principales que se le piden a los
tutores:

Padres:

. Conocer la psicologia de sus alumnos.

. Tener un planteamiento claro en educacién.
. Ser sincero.

. Ser justo.
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Alumnos:

. Saber respetar la iniciativa de los demis.

. Tener un planteamiento claro en educacién.

. Ser sincero.

. Ser justo.

Profesores:

. Conocer la psicologia de la edad de los alumnos.
. Tener un planteamiento claro en educacién.

. Saber respetar la iniciativa de los demds.

. Saber escuchar.

Se puede observar que hay una serie de coincidencias bdsicas entre los tres
estamentos.

Por su parte, Bertrdn Q.?® habla de las cualidades imprescindibles del
orientador profesional, y creo pueden ser aplicadas al tutor: "No puede faltar la
humildad ni la flexibilidad, que en esencia se sintetizan en la prudencia. Asimismo debe
poseer capacidad de autoconocimiento y capacidad para conocer a los demds”.

La profesora Repetto ha dedicado varios articulos al estudio de la empatfa, y se
puede afirmar que es ésta un elemento esencial de la funcién tutorial®®, Es "la
disposicién personal para integrarse en el mundo exterior, para establecer lazos de
afecto con los seres sensibles que se relacionan con nosotros, para participar de los

sentimientos de los demds y para sensibilizarnos y emocionarnos con las cosas y los
hechos que contemplamos”.

Para la eficacia de la empatia en la tutorfa se requiere tanto la interaccién y la
expresién de la comprensién, como la exactitud de esta comprensién.

De nada sirve una correcta comprension del otro y de su mundo afectivo, si no
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se puede comunicar esa comprensién empdtica y si esta empatia no tiene un carécter
interactivo, de tal modo que esta comprensién empdtica que se ha logrado del orientado,
éste la emplee para su propio cambio.,

La empatia correcta y comunicada de un modo adecuado contribuye al cambio
y al desarrollo constructivo de la personalidad del orientado.

En definitiva "la empatia es un factor decisivo del proceso orientador, en tanto
que contribuye al cambio y al desarrollo constructivo de la personalidad del
orientado™*,

Romdn y Pastor’! en su excelente libro sobre las tutorfas, ya nombrado con
anterioridad, han elaborado un "cuestionario autodiagndstico del tutor”, de gran utilidad
para nuestro trabajo.

Gonzdlez Temprano®? a rafz del trabajo realizado en el INB Ramiro de
Maeztu, de Madrid en el curso 1977-78, sobre la eleccién de tutores, mencionade con
anterioridad, realizé una encuesta a los alumnos de 2° y 3° de BUP (los de 1° eran
nuevos en el centro) y hacia esta pregunta, entre otras:

"Indica tres cualidades que a tu juicio debe tener el profesor tutor”.

Cualidades % respuestas
Comprensivo 16,71
Interesado preocupado 6,94
Responsable 6,72
Sincero 5,57
Objetivo justo imparcial 4,73
Inteligente 3,78
Simpitico 3,68
Amable 3,36
Dialogante 2,83
Respetable 2,83
Sociable 2,83
Amigo 2,62
Preparado 2,62
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Cualidades % respuestas
Que ayude 2,31
Paciente 2,20
Abierto 1,89
Eficiente 1,99
Activo trabajador 1,89
Joven 1,47
Personalidad 1,47
Bueno bondadoso benévolo 1,36
Dedicado entregado 1,36
Buen profesor 1,26
Confiado 1,26
Conozca a sus alumnos 0,94
Facilidad de expresién 0,84
Representante 0,73
Compenetrado 0,73
Honrado 0,73
Humano 0,73
Influyente 0,73
Organizador 0,73
Que dé libertad 0,63
Honesto 0,63
Serio 0,63
Humilde 0,52
Educado 0,42
Exigente 0,42
Sacrificado 0,31
Emprendedor 0,31
Flexible 0,31
Independiente 0,31
Prudente 0,31
Consecuente 0,21
Constante 0,21
Equilibrado 0,21
Vocacién 0,21
Firme 0,21
Buen Defensor 0,21
Decidido 0,21
Critico 0,21
Aceptado 0,10

155



Como consecuencia de la amplitud de 1a pregunta nos hemos encontrado con un
amplio nimero de respuestas. Algunas de éstas como habrd podido comprobarse, son
sinénimas. Sin embargo queremos llamar la atencién sobre el porcentaje obtenido por
Ia comprensién como cualidad.

Nos ha parecido interesante dividir las cualidades en tres grupos: 1) Cualidades
que apuntan a las relaciones afectivas entre tutor-alumnos. 2) Cualidades referidas a las
aptitudes y profesionalidad. 3) Las relacionadas con el mundo conativo.

Algunas de las respuestas, no han podido ser encajadas debido a su
indeterminacién.

Estos son los resultados:

% de Respuestas

Afectivo 55,05
Aptitudinal-Profesional 31,94
Conativo 12,99
Total 99,98

Estos resultados eran, quizd, los esperados dadas las funciones atribuidas por
ellos al tutor. No es extraiio que hayan sido las cualidades que se relacionan con el
mundo afectivo las que han obtenido los mayores porcentajes, maxime si recordamos
la necesidad de defensa, ayuda y proteccién manifestadas por esos mismos alumnos.

Pasemos ahora a exponer las respuestas dadas por los alumnos de 2°, sobre las
cualidades que, segiin ellos, debe poseer el profesor tutor.

Cualidades % de Respuestas
Comprensivo 19,90
Simpitico 8,10
Paciente 5,15
Objetivo imparcial justo 4,91
Amable 4,66
Preocupado 4,66
Responsable 4,17
Autoritario 3,39
Sincero 2,94
Inteligente 2,70
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Cualidades % de Respuestas

Compenetrado 1,96
Buena persona 1,71
Dialogante 1,71
Personalidad 1,71
Que ayude 1,71
Amigable 1,47
Buen caricter 1,47
Buen profesor 1,47
Honrado 1,22
Preparado 1,22
Serio 1,22
Abierto 0,98
Activo 0,98
Consciente 0,98
Eficaz 0,98
Facilidad de expresion 0,98
Perseverante 0,98
Respetable 0,98
Defensor 0,73
Experiencia 0,73
No autoritario 0,73
Sociable 0,73
Vocacién 0,73
Adaptado a la clase 0,49
Ameno 0,49
Buen representante 0,49
Compaiiero 0,49
De confianza 0,49
Entregado 0,49
Equilibrado 0,49
Influyente 0,49
Generoso 0,49
Trabajador 0,49
Alegre 0,24

El niimero de respuestas es, naturalmente, menor que el obtenido en los alumnos
de 3° debido a que la muestra también es mis pequeiia. No obstante, nos encontramos
con unas repuestas y porcentajes muy similares. El niimero de alumnos de 2° era de
160.
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Nuevamente, en todos los grupos estudiados, es la comprensién la cualidad que
més destaca, por su frecuencia, sobre los demds aspectos positivos con que nuestros
alumnos adornan la figura del tutor.

Realizada la divisién propuesta lineas mds arriba, nos encontramos los siguientes
datos: Cualidades relacionadas con el mundo:

% de Respuestas

Afectivo 61,19
Aptitudinal-Profesional 28,60
Conativo 10,19
Total 99,98

Tenido en cuenta la similitud habida en las respuestas y sus porcentajes entre
nuestros alumnos de 2° y 3°, era 16gico esperar que, una vez efectuada la division, se
obtuviesen también unos resultados similares.

Gonzdlez Temprano finaliza su trabajo con una serie de conclusiones, de las que
extraigo algunas®>:

. La mayoria de los alumnos encuestados han elegido como tutor al profesor,
segun ellos, mds idéneo.

. Las actividades y funciones que atribuyen al tutor ideal apuntan preferente y
mayoritariamente a las relaciones tutor-grupo o tutor-alumnos, frente a las relaciones
personales tutor-alumno.

. Las cualidades que debe poseer un buen tutor segiin la opinién de los alumnos
coinciden, en general, con las expuestas por los tratadistas del tema.
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. Dichas cualidades estdn sobre todo relacionadas con el mundo afectivo; bajan
considerablemente las vinculadas con el aptitudinal profesional y, sobre todo, con el
conativo.

Y, finalmente, Benavent, J. A.3* sefiala estos tres ejes:
1) eje afectivo
2) eje cognoscitivo
3) eje conativo.

Concluyendo dice "la personalidad del tutor ideal seria esquemdticamente
tridimensional con predominio de lo afectivo sobre lo cognoscitivo armdnicamente
conjugado y que se proyecta en una accién educativa eficaz”.

Acabamos este apartado con la aportacién de Madrid, M.>,

El conjunto de cualidades que definen la figura del tutor tal vez sea la faceta mds
interesante de su personalidad.

De la literatura existente sobre €l tema, he aquf algunas:

Humanidad. Autenticidad. Amistad. Exigencia. Justicia. Capacidad de autocri-
tica. Humildad. Espiritu deportivo.

Otras caracteristicas:

Cox destaca en primer lugar la capacidad de trabajar con los padres. Bailey
destaca: Comprensién amplia de la juventud. Estabilidad emocional. Facilidad para
establecer contactos humanos. Aptitud de conocimientos e interés. Buen criterio y
sentido comin. Imideo Nérici dice, cuando comenta por su cuenta el equilibrio del
profesor emotivo, que es imposible educar en un ambiente dominado por los caprichos.

Cualidades que desean los alumnos:
Carifioso. Justo (que se enfade cuando haya razén). Amigo de todos. Exigente.

Que sea un compaiiero. Atento. Que conozca bien a los alumnos. Que sea sincero.
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Inconvenientes: Falta de sinceridad, mal genio, poca dedicacién, carencia de
autoridad, favoritismos, airear los temas en las conversaciones, etc.

5. La dedicacion del tutor.

No es de extrafiar que un apartado tan esencial dentro de la tutorfa haya sido
olvidado por la casi totalidad de los autores consultados. Solamente uno, educador en
un colegio privado, hace su propuesta.

Considero fundamental que plantear correctamente un tema, ademds de sefialar
unos objetivos y metodologia adecuada, el que se planifique qué tiempo real habria que
invertir para llevar adelante estos cometidos.

Da la impresién de que con la tutoria estd ocurriendo algo similar a lo que
acontecié antes de 1.970, cuando legislativamente s¢ montaban lineas de avance
pedagdgico, pero sin la estructura adecuada de tiempo, personas y dinero que lo llevara
hacia adelante.

No es de extranar, repito, que los autores consultados hayan eludido este punto,
Dar una configuracién adecuada a este aspecto supone un acercamiento realista a esta
figura, y darle un puesto dentro de la estructura escolar.

Afortunadamente las tltimas directrices ministeriales -1992- sefialan tiempos
concretos para la dedicacién de la orientacién y tutorfa.

Fuente®® exponia una posible solucién,dificilmente realizable:
Dedicacién minima satisfactoria para desarrollar las funciones de tutor en BUP:
- Para entrevistas, 4 horas semanales.
- Para departamento de Formacién Humana, 1 hora semanal.
- Para reuniones de organizacién colegial con Coordinadores, 1 hora semanal.

- Para burocracia (rellenar ERPAS, recogida de datos en ficheros) una hora
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semanal.
- Para reciclaje, 30 horas al aiio.
Plan minimo necesario:
- 3 horas de entrevista a la semana.
- 1 hora para departamento.
- 1 hora para Formacién Humana.
- Para reciclaje, 20 / 30 horas al afio.
Soluciones posibles para problema econémico del Tutor.

Existe una dificultad legal: La imposibilidad de abonar salarios en concepto de
horas extra o de ampliacién de jornada. Por lo tanto, tendencia a incluir el trabajo
especifico de Tutor en el horario escolar.

Recursos de tiempo:
a) Disminuir al Tutor el nimero de clases por semana.

Problema: Las horas disminuidas deberfan ser sustituidas por otros profesores,
lo que aumentaria el claustro, con lo que pondria en peligro la subvencién.

Solucidn posible {(con dificultades): que estos profesores fueran de actividades
complementarias.

b) Recortar en algunas asignaturas el nimero de horas lectivas por semana, de
manera que Tutor-Profesor pueda emplear el tiempo asf obtenido en actividades
tutoriales.

Variante: recortar el tiempo de la clase-unidad (50 minutos en vez de 60) con
lo que lograria el tiempo suficiente para uno o dos médulos semanales utilizables por
¢l Tutor.

c) Potenciar el "gran grupo” diddctico o bien organizar los "estudios dirigidos”
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con agrupacién flexible, etc., con lo que puede quedar libre algin educador de
cada 4 ¢ 5, etc.

Recursos econdmicos:

- Recursos obtenidos de las Asociaciones de Padres, si se les presenta un plan
atractivo y coherente de Formacién Humana y orientacion personal y grupal.
Cuando m4s subvencionado est4 el Centro, menos carga supone para la familia
el contribuir a estos servicios.

- Recursos que se obtienen con las cuotas legales de media pensién, transportes,
etc.

- Aplicacién de la reinversién de parte de los salarios del personal religioso, a
este Departamento de Orientacién Educativa.

6. Deontologia de esta actividad profesional.

Es uno de los temas menos tocados por los autores que hablan sobre los tutores.
Solamente S4nchez®’ reflexiona sobre este punto: "El compromiso deontoldgico del
tutor arranca del presupuesto del respeto a la libertad del alumno y su intimidad. En la
préctica de la tutoria este presupuesto deontoldgico es obligado para la creacién de un
clima de relacién interpersonal tutor-alumno de naturaleza muy especifica. Hasta el
punto de que faltando este la tutoria se desvirtiia, pasando a ser otra cosa: seleccidn,
manipulacién o juego".

Las Normas Deontolgicas para Psic6logos en Ornentacién Escolar y
Profesional, elaboradas desde la Seccién de Psicologia Pedagdgica y Orientacién
Profesional de la Sociedad de Psicologia®® pueden dar clarificadoras ideas en este
punto.
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7. Situacién del tutor en el organigrama escolar.

Teniendo en cuenta que el tutor es un profesor mis del centro educativo,
Sénchez*® propone un organigrama donde el tutor tiene cabida dentro del
departamento de orientacién.

"En el organigrama intentamos representar €l lugar del departamento de
orientacién en la organizacién de un centro y sus interrelaciones més importantes”.

Rom4n y Pastor*® también proponen un organigrama (lo titulan "Modelo de
organigrama de diferentes centros de BUP y FP"), otros autores proponen diferentes
organigramas.

Por su parte Artigot!! en la introduccién de su libro anteriormente mencionado
dice "la tutoria debe de ser entendida como labor esencial dentro de la accion educativa;
en ningin caso como labor subsidiaria o complementaria. Quiere ello decir que aquellos
centros educativos que no incluyan en su praxis un sistema tutorial equilibrado,
quedardn indudablemente incompletos en cuanto a la formacion de su equipo de
profesionales al servicio de la educacién y, por tanto, la educacién misma que
"produzcan” se resentird en aspectos fundamentales que atailen directamente a la
formacién de la persona.

El sistema tutorial vendrd a ser, en ese sentido, una institucién dentro del
profesorado que tendrd unas funciones especificas y concretas encomendadas y, por lo
tanto, una institucién a la que se podrdn y deberdn pedir unas determinadas
responsabilidades. Se impone, pues, la delimitacién clara de aquellas funciones que el
tutor debe desempeniar en un centro educativo. Después, un andlisis de las
caracteristicas personales que necesitan los hombres que las vayan a realizar. Pero
entendiendo siempre la accién tutorial como elemento esencial e insustituible dentro del
proceso educativo”,

De lo escrito anteriormente se puede deducir la necesidad de que la tutoria esté
dentro del organigrama escolar.

El organigrama que Sénchez propone, supone la existencia de un departamento
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de Orientacidn, y dentro de €] tendrian cabida los profesores tutores. Desgraciadamente
no es habitual la existencia del departamento de Orientacién en los Centros de
Secundaria; de ahf el que habria que tener en cuenta la propuesta de Romdn y Pastor,
donde los tutores se asociarian en torno al coordinador.

A pesar de la sencillez de los organigramas propuestos por estos autores, habria
que rescatar de ellos, como aportacién valiosa, el que los tutores tendrian que trabajar
en grupo y coordinados. En este sentido va encaminada la actual propuesta del MEC.

8. Programacion de la accion tutorial.

Para enfrentarnos a cualquier tipo de accidn es previo y necesario el que sea
correctamente programada.

Artigot*? sefiala cuatro razones para intentar la accién tutorial:

"1. Es dificil que las actividades que no se encuentran programadas, se
desarrollen luego de forma adecuada.

2. Una concepcién del mundo, de la vida, del hombre, ha de organizarse aunque
sea con un criterio amplio y flexible.

3. A determinadas edades, determinados problemas hay que tenerlos previstos.

4. Los diferentes espacios temporales del curso presentan oportunidades
temdticas distintas, y que hay que tener previstas y saberles sacar provecho educativo”.

Otros autores como Alvarez, M. I. y Garcfa Hoz, V.*® piensan que el campo
afectivo no es susceptible de programacién, aunque sus objetivos deben ser formulados
y se tratardn de conseguir siempre.

Es cierto que conductas tales como "la aceptacién de mi mismo y de los
demds..." presentan dificultad de ser clasificadas y evaluadas, sin embargo su
importancia es tan grande que no pueden ser abandonadas a la improvisacién.

"El que la tarea sea dificil, resbaladiza, ardua, no debe ser obsticulo para que
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nos vayamos abriendo camino én este dificil campo de la programacién. Aportando todo
profesor-tutor, ideas, técnicas, instrumentos... esta acumulacién de conocimientos
conducird inexorablemente, mds pronto a m4s tarde, a la sistematizacién de una o varias
formas de programar objetivos afectivos. Los pequefios cambios cuantitativos preparan
el advenimiento de un cambio cualitativo®*.

Proyecto de programacién de accién tutorial, centrado en un objetivo®.

La integracién de los alumnos en clase y el aprendizaje del trabajo en grupo.
1. Periodo inicial: Septiembre-Octubre.
Objetivo:

- Planificar con todo el equipo docente el plan de integracién de los alumnos de
primero de B.U.P.

Temas:

- Preparar las Jornadas de acogida de principio de curso en reuniones del
Departamento de Orientacidn.

- Seleccionar las técnicas de dindmica grupal a realizar en dichas Jomnadas.
Material:
- Cuestionarios y recursos necesarios para el empleo de las técnicas grupales.
- Primer periodo: Primer trimestre.
Objetivo:
- Facilitar la integracién de los alumnos en €l grupo-clase y en el centro escolar.
- Promover la formacién del grupo para que ilegue a ser un grupo eficiente.
Tareas: Para el objetivo a:

- Realizar Jornadas de acogida donde se ofrezca la informacién sobre el centro
y €l grupo y se establezcan las metas del curso.
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- Reunién de tutores de nivel para programar la accién tutorial del primer
trimestre conforme a los resultados de las Jomadas.

Para el objetivo b:

- Utilizar técnicas adecuadas para el conocimiento mutuo, determinacién de las
normas, responsabilidad grupal.

- Pasar un sociograma.

- Dedicar un tiempo en la Junta de evaluacién para valorar este periodo y
comprobar si todos los profesores han participado en las dedicadas a la consecucién de
los objetivos.

- Partiendo de la valoracién, programar los objetivos prioritarios del periodo
siguiente.

Material:

El correspondiente a las técnicas elegidas, y el test sociométrico.
2. Segundo Periodo: Segundo trimestre.
Objetivo:

- Mejorar la organizacién del grupo para que sepa funcionar con eficacia y
trabajar conjuntamente.

Tareas:
- Actividades grupales que favorezcan el respeto y la escucha mutua.
- Entrenar a los alumnos en algunas técnicas del trabajo en grupo.

- Utilizar técnicas adecuadas para favorecer actitudes de cooperacién y toma de
decisiones por consenso.

Material:

- De nuevo, el correspondiente a las técnicas elegidas.
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3. Tercer periodo: Tercer trimestre.
Objetivo:

- Mejorar la capacidad de tomar decisiones y enfrentarse a problemas.
Tareas:

- Actividades que tengan como finalidad expresar 1a opinién de cada uno y tomar
postura ante los problemas.

Material:
- El correspondiente a las técnicas elegidas.

Para finalizar el equipo docente evaluard el grado de consecucién del objetivo
previsto.

Una programacién centrada en los objetivos de tutorfa a conseguir referidos a
alumnos considerados individualmente, al grupo de alumnos y el equipo de profesores
puede encontrarse en: Manual de Orientacién escolar y tutorfa, A. Lizaro y J. Asensi.
Ed. Narcea, pags. 410 y siguientes.
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Propuesta de programacion que tiene como objetivo mejorar el rendimiento academico
de un grupo.
(se trata de un curso con problemas de rendimiento el afio anterior).

Objetivos Contenido Actividades Tiempo
Tutor Alumnos
tecoger mformacida sobre | -Rendimicato general &l grupo. -Entrevists con ¢l tulor salerior. Primers quinces
1 grupo respecto 1 su -Mativacioncs grupales mis destacadas. -Bntrevista con ¢l oricutador, 8i dispone de de curso.
ituacidn cf curso anterior. -Incidencias miis notables. datos.
-Fstructura académica del curso.
tecoger nformacicn
nicial de los propios -Cursos que han repetido anteriorments. -Hacer un cucstionario inicial, previa Primera quincens
Jumnos. -Interescs y aficioncs. motivacida. Dos posibilidades de curso.
-Grado de dificultad, straccidn o rechazo de cada -Hacer vn sociograma partiendo del criterio .Responder al
asignaturs, de elegir compaiicros de trabajo. cucstionari; por cacrito
-Dificultades principales en el cstudio. individuahmente.
-Espectativas respecto al curso y ko profesores .Discutir ¢l
preferancias ¥ rechazos socioméricos. cucstionario en
pequeiios grupos.
-Informacion al profesorado de los datos que sc (Phillips 6/6)
disponcn.
‘roponcr a kos profesores g pars poocr en prictica respecto a; -Preparar la sesidn de evaluacidn, claborando | Asamblea pars 1" Sesida de
] curso un plan de accidn metodologia, enseiar 8 estudiar. los datos. preparar y después evaluacidn.
cajunta s partir de bos .centros de interés & abordar cn clasc. ~Coordinar la discusidn procurando licgar a valorar s Juats de
atos obtenidos. -Informacin sobre la linea del contro ¢o cuante & compromisos de grupo concreios y evaluacida.
objetivos ¥ métodos de ensedanza, acuerdos de cvaluables.
‘Taiar con ¢l grupo de o profesores, situacidn del grupo.
adres la problemitica del -Colaboracita de los padres co cuanto a su -Reuniones con los padres del curso,
prendizaje y el titud ante ¢l rendimicoto de sus hijos. Eatre ls primers ¥
sndimicnto. -Discutir la problemiitica de la clase desde cl scgunda
punto de vista académico propucstas al equipo cvaluacida.
docente.
malizar con Jos alumnos -Detcrminar qué alumnos necesilan recuperacion
| rendimiento del curso. ¥y cn qué materia. -Preparar la asamblea de clasc, Jos grupos de
-Pedir a los alumnos que van bicn cn las discusicn © las icnicas adecusdas de anilisis. | Participar co las A partir de I
wganizar grupos de ayuds | asignaturas formen grupos de apoyo con kos que actividades propucstas scgunda
wtua para el estudio entre | teacn dificultades por el tutor. Presentar cvaluacida.
» alumnos. -Analizar ls situacidn procurando determinar las Preparar la organizacida ¥ supervisar la sugcreacias,
causas. maicha de los grupos.
-Estudiar conjuntaments estrategias de ayuda. Participar ca ks
nircvistar personalmente -Buscar ¢l apoyo de capecialistas i e ve grupos de
alumnos con problemas BECCRATIO. recuperacida. Aputirde
:adémicos y 2 sus padres Entrevistar a los alumnos que tengan mis de scgunda
o8 oportuno. Andlisis de lo realizado ¥ sus consecucncias tres suspensos oo la cvaluacicn. cvaluacidn.
‘slorar 1s marchs del positivas y negativas. Eatrevistar a los alumnos 3i sc cree oportunco.
irso ca cuanto al A partir de la
-Reunidn con los profcsores y alumnos para cvaluacidn y sntcs
cvaluar ln situaciia. de la dltima.
-Realizacidn de un cuestionario que sirva de
partida para la valoracida. Sesiones de trabajo
con la dindmica que el La 1ikima scmana
tutor estabiczes. del curso,
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9. Profesionalizacion de la tutoria.

Herndndez Carrillo® dird, en la vinica aportacién que hemos encontrado sobre
este punto "Es muy interesante para los centros que utilizan el excelente medio de
formacién el llegar a la profesionalizacién de la tutorfa de tal modo, que haya un
tiempo fijo y bien determinado, pagado y no utilizado para otro tipo de actividades del
centro (sustituciones a profesores que faltan a clase por razones justificadas, reuniones
de profesores, juntas, preparacién de clases o exdmenes, etc.). Es necesario que alguno
de los profesores de la Junta Directiva del Centro despachen penidédicamente con los
tutores para la buena marcha de la tutoria y de su realizacién®.

Nuevamente sintomdtico el que sélo un autor de los consultados toque este
punto. Habria que investigar la razén de este comportamiento.

Opino que a la tutoria se la considera bastante como un afiadido, o, en cualquier
caso, como poco importante dentro del esquema educativo de los centros de secundaria.
No obstante ateniendonos a las iiltimas directrices ministeriales, y sobre todo para que
exista una mayor calidad de ensefanza, €l panorama parece m4s positivo.

10. Evaluacidn de la actividad.

La carencia de técnicas adecuadas para valorar el trabajo tutorial es notoria. En
el mercado espaiiol, si existen técnicas precisas y adecuadas para valorar otros aspectos

pedagdégicos.

El que no existan casi este tipo de técnicas dificultard notablemente el que se
pueda precisar qué es un tutor, tareas que debe de llevar adelante, etc. dado que los
datos que refrenden las aportaciones tedricas casi no existen.

Las aportaciones que seiialaremos en este punto se complementaran con la
encuesta de la segunda parte, donde se podrd observar una mayor amplitud de datos y
medidos adecuadamente.

Para el desarrollo de este punto son clarificadoras las ideas de Bisquerra, R.
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(obra citada p. 275 y ss.).

La evaluacién es un proceso mediante el cual se valora la eficiencia de un
programa o actividad. La evaluacién proporciona informacién que permite al orientador
valorar los efectos del programa y mejorarlo para ocasiones futuras.

Existen diversos tipos de evaluacién. Una sintesis de las preguntas a las intenta
contestar cada uno de ellos, tal como lo expone Rodriguez Espinar (1986: 373), puede
expresarse en los siguientes términos:

. Evaluacién del proceso: ¢Por qué funciona la intervencién programada?
. Evaluacién de la puesta en prdctica: ;Se estd haciendo lo que se habia planeado?.

. Evaluacién de la decisién: jCudl de las alternativas previstas es la més adecuada a la
luz de los resultados del programa?.

. Accountability evaluation: ;Cudl ha sido la eficiencia del programa en la relacién
coste/beneficio?.

. Evaluacién del producto: ;Ha logrado el programa los objetivos propuestos?.
. "Goal-free evaluation": ;Cudles han sido los efectos del programa?.

. Evaluaci6n transaccional: ;Cudl ha sido el grado de comunicacién entre los elementos
personales del programa?.

. Evaluacion de la discrepancia: jCudles han sido las diferencias entre lo propuesto y
lo conseguido en el programa?.

Existen diversos tipos de datos importantes en la evaluacién de programas de
orientacion: a) resultados: cambios observables en el comportamiento de los individuos
como consecuencia directa del programa; b) opinién: refleja ia actitud subjetiva del
usuario y, a veces se denomina validacién por el cliente; ¢) datos enumerativos: refleja
las actividades realizadas, como el nimero de diagndsticos realizados, tests
administrados, entrevistas realizadas, duracién promedio de las entrevistas, charlas,
visitas, etc.
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El tripode de una programacién podria estar en objetivos, metodologia para
llevarlos a cabo, y evaluacidn.

Sénchez*’ dice "Importante serfa que se dedicara un tiempo a la evaluacién del
propio programa. A este fin pueden ser tiles unos cuestionarios aplicados a los
alumnos, los pequeiios grupos de discusién de alumnos, de los profesores que forman
el equipo docente, conjuntamente de profesores y gabinete de orientacién”.

Anoto los datos de la evaluacién de algunos aspectos de la tutoria tomados de
la encuesta realizada por la revista de Experiencias Pedagégicas.*®

Grado de satisfaccién que se tienen a la labor realizada.

(evaluacién).

Estdn contentos con la labor del tutor.

Padres Alumnos Profesores

% % %%

Mucho 13 19 1,5
Bastante 46 30 31
Regular 26 23 42
Poco 5 2 g
Nada - 1,5 -
No contestan 10 24 15,5

100 100 100
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Labor que se percibe, por tanto, como bastante satisfactoria siendo mayor la
satisfaccién en los padres y alumnos que en los mismos tutores. ;jCudles son las causas?
Padres y alumnos basan sus opiniones en que en lineas generales ven una dedicacion,
preocupacién e interés suficiente por parte de los profesores. Estos coinciden en el
interés y preocupacién pero no en la dedicacién, ya que en gran parte consideran que
la labor de tutoria exige mds tiempo de lo que ahora tienen (tres horas semanales por
grupo). Veamos los resultados.

Motivos de la satisfaccién con la labor de los tutores:

Padres Alumnos Profesores

% % %%
Hay dedicacién suficiente 46 41 20
Hay preocupacién suficiente 37 47 36
Hay interés suficiente 42 57 34
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Motivos de la insatisfaccién con la labor de los tutores.

Padres  Alumnos Profesores

% % %
Poca dedicacién 15 12 49
Poca preocupacion 5 9 1,5
Poco interés 6 4

A qué de dedican los tutores fundamentalmente.

En ¢l cuestionario se ofrecia un elenco de problemas para que cada cual sefialase
los tres mds frecuentes que se daban.

Padres Alumnos Profesores

% % %
Personalidad de los alumnos 16 15 33
Rendimiento escolar 37 37 68
Problemas familiares 6 1 17
Conflictos de grupo 26 42 61
Orientacién profesional 13 12,5 12
Formacidn humana 24 9 49
Disciplina 26 28 17
Métodos de estudio 17 26 23

De los datos se desprenden varias cosas:
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En lo que emplea mds tiempo el tutor es en la solucién de los conflictos grupales
(lo cual coincide con la primera funcién que se le atribufa) y paralelamente, los
problemas de rendimiento escolar (que padres, alumnos y profesores lo colocaban
respectivamente en el 4°, 6° y 3° lugar de importancia).

La actividad de los tutores estd, no obstante, repartida entre una problemdtica
muy variada, que exige un amplio campo de especializacién.

Hay tareas poco deseadas por los tutores, como los problemas disciplinarios de
los alumnos, que, sin embargo, asumen con cierta frecuencia.

Romin y Pastor sefialan otros modelos de evaluacién®.

11. Tareas o funciones asignadas al tutor.

Después de haber desbrozado un poco e! camino tratando de encuadrar la figura
del tutor, definiciones sobre el tutor, c¢cdmo se nombra, cudl es su dedicacidn,
programacién y forma de evaluar el quehacer tutorial, nos adentramos ahora, en las
funciones o tareas del tutor. Sin duda el punto de mayor relieve en este capitulo.

Se trata de ver cudles son las tareas que debe acometer un tutor.

Este es un apartado de no ficil consecucién debido, precisamente, a la
indefinicién del término tutoria.

Es experiencia comun el que cuando en un organigrama se crea una figura, todos
los aspectos que en el conjunto no quedan claramente asignados, pasan a "endosarselos”
a la figura de nueva creacién, en nuestro caso la tutorfa. De ahi el que sea de notorio
interés el tratar de precisar al mdximo en este punto, y ver en qué puntos se ha llegado
a un acuerdo entre los autores consultados y los legisladores.

Comentaremos los siguientes puntos:
- Funciones generales del tutor en la legislacién

- Orientacién
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- Relacién con las familias

- Problemas en ¢l aprendizaje
- Actividades extraescolares

- Aspectos disciplinares

- Técnicas utiles al tutor para llevar adelante las funciones encomendadas
anteriormente.

Nuevamente, en la segunda parte, se constatar4 la validez de estos puntos segun
la opinién de padres, profesores y alumnos.

El Diccionario de la Lengua Espafiola (1975) define la palabra funcién "accidn
y ejercicio de un empleo, facultad y oficio”.

Los escolares espaiioles de EGB y BUP tienen derecho, segin la LGE, "a la
orientacién educativa y profesional a lo largo de toda la vida escolar, atendiendo a los
problemas personales de aprendizaje, y de ayuda en las fases terminales para la eleccién
de estudios y actividades laborales®. %

Romén y Pastor’! hablan de que cada profesor-tutor debe de realizar como
minimo las siguientes funciones tutoriales:

1. Entrevista biografica con cada alumno.

2. Auto-presentacién a cada familia.

3. Entrevista con cada madre o padre.

4. Informes psicopedagégicos orales.

5. Tratamiento de los "alumnos especiales”.

6. Coordinacién de las Reuniones de evaluacién.
7. Actualizacién pedagdgica de los padres.

8. Organizacién de actividades extraescolares.
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9. Burocracia complementaria de apoyo.

Ademds, con respecto al grupo, conocimiento de sus normas, propdsitos del
grupo o de los grupos, andlisis de la actividades e intereses, cooperacién, importancia
y grado de estabilidad del aula.

Por su parte Sinchez, S.3?

hace una pormenorizada lista de las tareas que tiene que llevar adelante el tutor. Por
su calidad la transcribimos integramente.

Seguidamente se podrd observar el encomiable esfuerzo de Sdnchez en este
punto, no obstante parece un poco utdpico.

Encuadra los distintos cometidos parcelandolos en 5 apartados: tareas del tutor
con los alumnos considerados como grupo e individualmente, relacién con los demds
profesores, con los érganos de direccién del centro y con los padres de alumnos.

Cabria hacerle a Sdnchez la pregunta ;qué tiempo tendria que invertir un tutor
para llevar adelante las cincuenta tareas sefialadas?.

1.TAREAS DEL TUTOR CON LOS ALUMNOS CONSIDERADOS COMO GRUPQO.

1.1. Informar al grupo sobre finalidad y posibilidades del servicio de tutorfa e
incorporar al grupo en la confeccién del programa de actividades del servicio.

1.2. Conocer el contexto socio-econdmico del grupo.

1.3. Estimular la vida en grupo. Propiciar oportunidades para que el grupo se
reina, opine, discuta y se organice,

1.4. Conocer la dindmica interna del grupo, su nivel de moral y cohexién, asf
como la relacién con otros grupos.

1.5. Estudiar el rendimiento académico del grupo, en general y por materias,
y compararlo con el rendimiento esperable.
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1.6. Informar al grupo y comentar con €l los resultados de las sesiones de
evaluacién desde una perspectiva general o grupal.

1.7. Conocer la actitud del grupo ante el trabajo escolar, en general y por
materias, y en su caso, intentar un cambio positivo.

1.8. Recoger las sugerencias o propuestas del grupo de alumnos para ser
portavoz de ellas ante el Claustro, Direccidn, etc. y a la inversa.

1.9. Organizar actividades extraescolares al servicio de los intereses del grupo
y coordinar con los respectivos profesores las que les puedan afectar.

1.10. Asesoramiento (0 en su caso coordinacion del asesoramiento) en materia
de técnicas de trabajo intelectual.

1.11. Coordinar la planificacién de la orientacién sexual.

1.12. Conocer las expectativas académico-profesionales mds generales en el
grupo.

1.13. Proporcionar informacién escolar: estudios, becas...
1.14. Proporcionar informacién profesional.

1.15. Propiciar un clima de confianza.

2. TAREAS DEL TUTOR CON LOS ALUMNOS CONSIDERADOS INDIVIDUALMENTE.

2.1. Conocer los antecedentes académicos de cada alumno.

2.2. Conocer la capacidad del alumno: Nivel mental, aptitudes, atencién,
memoria, imaginacién...

2.3. Conocer las dificultades del alumno en el aprendizaje, y en su caso,
orientar o coordinar la orientacién de las acciones correctoras.

2.4. Conocer las condiciones fisicas y psicofisicas del alumno.
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2.5. Conocer el rendimiento de cada uno en comparacién con la media del
grupo. Y seguimiento a lo largo del curso.

2.6. Conocer el rendimiento de cada uno en comparacion con su capacidad. Y
seguimiento a lo largo del curso.

2.7. Conocer intereses, aspiraciones e ideales del alumno, en especial
académico-profesionales.

2.8. Conocer -y en su caso actuar sobre- la actitud del alumno ante el trabajo
escolar y el centro docente.

2.9. Conocer el nivel de integracién del sujeto en el grupo y, si es preciso,
ayudar a su integracién. Procurar a su vez que con la ayuda del grupo
adquiera el alumno una idea objetiva de s{ mismo.

2.10. Conocer su personalidad, caricter, tono de vida...
2.11. Conocer su tipo de relacién con las cosas y consigo mismo.
2.12. Conocer sus actividades fuera del centro docente, incluida su vida familiar.

2.13. Orientar al alumno en sus elecciones de las actividades no docentes
(extraescolares, complementarias y de tiempo libre) a realizar por éste
en el centro docente.

2.14. Ayudar (orientar) al alumno que termina, en su eleccién académico-
profesional.

2.15. Llevar al dfa y custodiar el expediente del alumno.

3. TAREAS DEL TUTOR EN RELACION CON LOS DEMAS PROFESORES,
3.1. Coordinar las sesiones de evaluacién.

3.2. Conseguir la informacién 1til que puedan proporcionarle anteriores tutores
del mismo grupo.
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3.3. Informar a los demds profesores del equipo docente acerca de las
caracterfsticas de los alumnos.

3.4. Recoger observaciones de los demds profesores del equipo docente sobre
los alumnos, como grupo y como individuos.

3.5. Tratar con los demds profesores problemas académicos, disciplinarios, etc.,
individuales y del grupo.

3.6. Programar con los demds profesores las actividades de recuperacién y en
especial los "trabajos para casa”.

3.7. Coordinar las ayudas y orientaciones propias con las de los demds
profesores del alumno en relacién al tiempo de ocio y actividades
extraescolares.

3.8. Propiciar un ambiente de equipo entre los profesores del grupo de alumnos.

4. TAREAS DEL TUTOR EN RELACION CON LOS ORGANOS DE DIRECCION DEL CENTRO.

4.1. Estructurar con los coordinadores de nivel y de etapa y en su caso con el
jefe de estudios, la mutua coordinacién en las actividades que les
afectan.

4.2. Hacer sugerencias a los 6rganos de direccién sobre necesidades de los
alumnos.

4.3. Transmitir a los érganos de direccién las sugerencias que hacen los padres,
los profesores y los mismos alumnos en las reuniones con el tutor,

4.4. Tratar los casos especiales con el érgano de direccién que corresponda.

4.5. Canalizar a través de Secretaria la documentacién correspondiente a los
alumnos.
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5. TAREAS DEL TUTOR EN RELACION CON LOS PADRES DE LOS ALUMNOS.

5.1. Informar a los padres sobre aspectos de la vida del centro docente y en
especial del propio servicio de tutoria.

5.2. Recoger la informacién que los padres pueden proporcionar con vistas a un
mejor conocimiento del alumno.

5.3. Conocer el ambiente familiar del alumno a través del contacto con los
padres.

5.4. Informar periddicamente a los padres sobre la conducta del alumno y
especialmente sobre su rendimiento académico segin los criterios
suficiente/insuficiente, y satisfactorio/insatisfactorio.

5.5. En determinados casos influir ante los padres en orden a propiciar el
cambio en ciertos elementos de la vida familiar que estén condicionando
negativamente la conducta y el rendimiento del alumno, o dificultando
una correcta opcién escolar o profesional.

5.6. Recibir y canalizar sugerencias o reclamaciones de los padres.
5.7. Favorecer una actitud positiva de los padres hacia el centro docente.

Por su parte la revista Experiencias Pedagégicas™ sefiala lo siguiente:

Tareas que corresponden al tutor.

En el cuestionario se enumeraban una serie de tareas que cada uno debfa marcar
con un nimero segin la importancia que les daba. En la descripcién de funciones del
tutor se encontré mayor coincidencia entre padres y alumnos que entre éstos y los
tutores. Lo cual quiere decir que los tutores tienen una idea distinta de lo que han de
hacer a la que tienen padres y alumnos. He aquf las tareas escogidas por orden de
importancia.
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PADRES

8.

9.

. Tener asambleas con el grupo de alumnos y ayudar al grupo.

. Servir de intermediario entre alumnos y profesores.

. Orientar profesionalmente a los alumnos.

. Controlar la marcha académica de los alumnos.

. Orientar a los padres en la educacién de los hijos.

. Controlar la disciplina del grupo.

. Ayudar a resolver los problemas personales de los alumnos.
Orientar sobre la forma de estudiar.

Coordinar a los profesores del grupo.

10. Orientar a los que tienen que hacer recuperacion.

1

1. Organizar actividades extraescolares.

ALUMNOS

1.

2.

Tener asambleas con el grupo de alumnos y ayudar al grupo.

Orientar profesionalmente a los alumnos.

. Servir de intermediario entre alumnos y profesores,

. Ayudar a resolver los problemas personales de los alumnos.
. Orientar sobre la forma de estudiar.

. Controlar la marcha académica de los alumnos.

. Orientar a los padres en la educacién de sus hijos.
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8. Orientar a los que tienen que hacer recuperacion.
9. Coordinar la disciplina del grupo.
10. Coordinar a los profesores del curso.

11. Organizar actividades extraescolares.

PROFESORES TUTORES

1. Tener asambleas con el grupo

2. Ayudar a resolver los problemas personales de los alumnos
3. Controlar la marcha académica de los alumnos.

4. Coordinar a los profesores del curso.

5. Orientar profesionalmente a los alumnos.

6. Orientar a los padres en la educacién de sus hijos.
7. Servir de intermediario entre alumnos y profesores.
8. Orientar sobre la forma de estudiar.

9. Organizar actividades extraescolares.

10. Orientar a los que tienen que hacer recuperacion.
11. Controlar la disciplina del grupo.

Otra conclusién clara es que para todos la tarea mds importante es la orientacién
grupal. La ponen en primer lugar el 26% de padres, el 33% de alumnos y el 27% de
profesores. Lo cual exigirfa que el tutor estuviera preparado fundamentalmente para las
técnicas grupales.
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Gonzdlez Temprano®, también toca en su trabajo este punto. Veamos las
respuestas de los alumnos de 3° y 2° de BUP.

"Indica tres actividades o funciones que debe realizar el tutor profesor”,

Respuestas dadas por los alumnos de 3° (N = 387).

% de Respuestas
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Representar y defender a los alumnos 21,31

Interesarse preocuparse por los alumnos 14,74
Ayudar a los alumnos 10,76
Resolver los problemas de la clase 8,71
Intermediario de los alumnos prof. y direccién 7,64
Burocriticas 6,45
Conocer a los alumnos 4,84
Hablar con los alumnos 4,19
Aconsejar orientar educar 3,76
Coordinar dirigir 3,76
Organizar charlas actividades extraescolares 3,12
Informar a los alumnos 2,58
Compenetrarse comprender a los alumnos 2,15
Informar relacionarse con los padres 1,39
Buen profesor ensefiar 1,29
Estimular 0,43
Discutir asuntos con los alumnos 0,32
Ser duro 0,32
Castigar 0,21
Aceptar las opiniones del alumnado 0,10
Consultar a los alumnos 0,10
Corregir defectos a profesores y alumnos 0,10
Discutir notas 0,10
Fiarse de los alumnos 0,10
Es imposible que represente a los alumnos 0,10
Luchar contra la represion 0,10
No debe haber tutor 0,10
No llamar a casa 0,10
No ser Jefatura 0,10
Pensar 0,10
Realizar lo propuesto por los alumnos que sea razonable 0,10
Reunirse con los alumnos 0,10
Ser amigo 0,10
Ser vanguardista 0,1G
Hacer terapia de grupo 0,10
Ver oir y callar 0,10

Las funciones o actividades atribuidas por nuestros alumnos de fercero al tutor
s¢ pueden resumir, pese a la dispersién dada, a las siguientes: defender, ayudar,
preocuparse, resolver los problemas de la clase, representar y medir y realizar las
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actividades burocréticas propias. Parece, por tanto, evidente que nuestros alumnos
buscan en su tutor una persona que principalmente les defienda, se preocupe de ellos,
les ayude. No hay mds que fijarse en los porcentajes de alumnos que han dado tales
respuestas.,

Respuestas dadas por los alumnos de 2° (N = 160).

% de Respuestas

Representar y defender a los alumnos 18,91
Ayudar a los alumnos 13,75
Interesarse, preocuparse 12,28
Aconsejar, orientar, educar 7,61
Intermediario: alumnos, profesores y direcc. 7,12
Hablar con los alumnos 5,89
Resolver los problemas de la clase 5,65
Coordinar, dirigir 5,40
Comprender a los alumnos 4,17
Discutir los problemas del curso 1,71
Confiar en el alumno 0,98
Informar a los alumnos 0,98
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% de Respuestas

Estimular 0,73
Ser amigo 0,73
Organizar actividades extraescolares 0,49
Echar broncas a los alumnos 0,49
Hacerse respetar 0,49
Aguantar 0,24

Como podrd comprobarse pocas son las diferencias habidas con las respuestas
de sus compafieros de 3°, médxime si se tiene en cuenta la diferencia del nimero de
alumnos encuestados. Sigue perfildndose un tutor cuyas actividades principales deben
ser: defender, ayudar, preocuparse, representar y mediar”.

De las iiltimas aportaciones avaladas por datos, habria que sefialar algunas
cuestiones.

Tener asambleas con el grupo de alumnos y ayudar al grupo serd la tarea
primordial que se obtiene de la consulta realizada en Colegios Privados Concertados del
Hogar del Empleado por la revista Experiencias Pedagdgicas. Claramente se demanda
una atencién al grupo.

Por contra, en la consulta efectuada en el I.N.B. Ramiro de Maeztu de Madrid,
se obtienen datos distintos de los anteriores: preocupacién por los alumnos, y defender
y representar a los alumnos.

Opina Valdivia®® que la funcién del tutor es, respecto al individuo, conocer su
estado de salud fisica y mental. Ver la inteligencia y aptitudes escolares que tienen, su
nivel de rendimiento escolar. Los rasgos fundamentales de su personalidad. Su concepto
personal como estudiante. Logros anteriores en el campo escolar. Ensefiarle técnicas
de estudio y supervisar sus planes de trabajo. Saber sus aficiones y gustos. El rivel de
participacion e integracién en el grupo, y ayudar en las dificultades personales, sociales
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y escolares.

Respecto al grupo: conocer 1a cohesién del grupo, relaciones interpersonales,
actitudes generales del grupo respecto al trabajo escolar, aspiraciones y temores del
propio grupo, rendimiento grupal en diferentes materias, orientar y facilitar la dindmica
del grupo en un clima de trabajo y libertad, proporcionar métodos de trabajo, facilitar
informacidn sobre estudios y becas, y ayudar a resolver los conflictos que se les puedan
ir planteando.

Por su parte Artigot®®, diri que ante todo orientacién, ayudar a analizar
problemas en abierto didlogo con sus alumnos. Se debe ocupar de la integracion de
alumnos en lo referente a su escolaridad, vocacién y personalidad. Su labor comprende
los contactos personales, entrevistas colectivas, relaciones muy cercanas con los
alumnos. Puesto de unién entre padres y centro; establecer contactos con los padres,
con el departamento de orientacién, equipo directivo y personal docente. Con é] se
organizan las actividades complementarias, opciones y ensefianzas de recuperacion.

Las funciones tutoriales en la legislacion.

Gonzdlez Temprano”, hace una sintesis hasta los aios 80 de las funciones que
el aparato legislativo ve:

"En la Orden de 16 de noviembre de 1970 sobre evaluacién continua del
rendimiento educativo de los alumnos (BOE de 25/11/70), se le encomienda al tutor
"orientar la evaluacién de su grupo y mantener contacto con las familias de sus
alumnos” (art. 3°). Ademds, le corresponde al tutor "de acuerdo con el coordinador del
curso” la convocatoria y organizacidn de las sesiones de evaluacién: el tutor preside,
orienta ¢l trabajo del equipo, redacta el acta correspondiente y dispone de lo necesario
para la oportuna comunicacién a los familiares” (art. 6,3). Por iltimo, "el tutor es
responsable de la custodia de los registros personales de los alumnos de su grupo (art
7,2).

Pasamos a lo legislado en un documento mds actual y de mayor rango legal: El
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Real Decreto 264/1977 de 21 de Enero, por el cual se aprueba el reglamento orgdnico
de los INB ("BOE" de 28/11/77).

Al hablar en este Real Decreto de las misiones que corresponden a los
Profesores de INB nos dice en su articulo 20 b: "asumir la tutoria de los alumnos para
dirigir su aprendizaje y ayudarles a superar las dificultades que encuentren®. “EI tutor
(art. 23,1) serd nombrado por el MEC de entre los profesores del grupo a propuesta del
Director del Centro y de conformidad con ¢l informe del Jefe de Estudio”. Pero es en
el mismo articulo 23,2 donde se especifica la mision principal del tutor: "Es Ia de
coordinar la labor educativa del profesorado del grupo y guiar a los alumnos hacia los
objetivos propuestos en los distintos aspectos de la educacién, especialmente los
relativos al grado de madurez personal y orientacién vocacional. Le corresponde,
finalmente, la formacién y custodia del extracto del Registro personal de los alumnos
y la relacidn con éstos y sus familiares®.

La funciones encomendadas al tutor en este decreto ley estdn, a nuestro juicio,
expuestas de forma mds clara y son mucho mis amplias y ambiciosas que las
establecidas en la orden del 16/11/70",

Benavent®®, partiendo de la legislacién vigente y de gran aparato bibliogrifico
actual sobre el tema, estructura, hecho el andlisis de contenidos, las funciones del tutor
en estos cuatro sectores:

1) Funciones en relacién con los alumnos considerados como personas. 2)
Funciones en relacién con los alumnos considerados como grupo. 3) Funciones en
relacion con el equipo educador y 4) Funciones en relacién con la familia. Las 87 tareas
o prevariables agrupadas en los cuatro vectores quedaron reducidas por afinidades
l6gicas a 16. Sometidas éstas al andlisis dimensional (método simplificado del an4lisis
factorial del Profesor Secadas) se obtuvieron las siguientes:

1) Educador del grupo de alumnos. 2) Mediador entre equipo educador, alumnos y
familias. 3) Canaliza, coordina, participa y fomenta el espiritu de equipo entre el
profesorado. 4) Orientador de sus alumnos. §) Conductor del grupo de alumnos. 6)
Realiza tareas administrativas y burocriticas.
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Creemos que tanto la legislacién como la figura del tutor ideal de los estudiosos
de la materia apuntan mds directa y principalmente a una relacién tutor-alumno que a
la de tutor-grupo de nuestros alumnos.

Pintado Robles* cita las Orientaciones Pedagdgicas respecto a la tutorfa *Se
le encomienda el conocimiento de cada uno de los alumnos en todos los aspectos de su
personalidad y la inmediata relacién con los mismos alumnos y con el personal docente.
Es el Tutor quien establece los contactos con los padres, con el departamento de
orientacién, equipo directivo y los demds profesores. Con €l se organizan las
actividades complementarias. opciones, enseifianzas de recuperacidn, etc."”.

Recientemente del documento "La Orientacién educativa®™ MEC 1990, se pueden
sefialar:

Funciones del tutor con los alumnos:

a) Facilitar la integracién de los alumnos en su grupo-clase y en el conjunto de la
dindmica escolar.

b) Contribuir a la personalizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

¢) Efectuar un seguimiento global de los procesos de aprendizaje de los alumnos para
detectar las dificultades y las necesidades especiales, al objeto de articular las respuestas
educativas adecuadas y recabar, en su caso, los oportunos asesoramientos y apoyos.

d) Coordinar el proceso evaluador de los alumnos y asesorar sobre su promocidn de un
ciclo a otro.

e) Favorecer los procesos de maduracién vocacional, asi como de orientacién educativa
y profesional de los alumnos.

f) Fomentar en el grupo de alumnos el desarrollo de actitudes participativas tanto en el
centro como en su entorno sociocultural.

Entre las posibles tareas y actividades para realizar esas funciones, estdn las de:

- Organizar actividades de "acogida” a principio de curso, sobre todo para los alumnos
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que llegan al centro por primera vez. Son actividades especialmente necesarias con los
alumnos que pasan de un centro de Primaria a uno de Secundaria, para anticiparse a los
problemas de adaptacién derivados a veces de la incorporacién a una nueva etapa
educativa y a un centro donde conviven alumnos de un amplio y complejo tramo de
edades.

- Comentar a principio de curso con los alumnos la Carta de derechos y deberes (Real
Decreto 1.443/1.988 de 28 de octubre) y el Reglamento de Régimen Interior e
informarles sobre el funcionamiento del Centro.

- Explicarles las funciones y tareas de la tutorfa, déndoles la oportunidad de participar
en la programacién de actividades.

- Conocer la situacién de cada alumno en el grupo, en el centro y en su entorno
familiar y social, e intervenir para favorecer la integracién escolar y social en los casos
que lo sea necesario,

- Conocer la dindmica interna del grupo e intervenir, si fuese necesario, para
recomponer dicha dindmica. El sociograma, la observacidn sistemdtica y otras técnicas
grupales serdn de gran utilidad para obtener informacién sobre el nivel de cohesién o
desintegracion del grupo, los lideres, subgrupos, pandillas, alumnos aislados o
rechazados, etc.

- Recabar informacion sobre los antecedentes escolares y la situacion personal, familiar
y social de cada alumno a través de informes de los afios anteriores, informaciones de
otros tutores y profesores, cuestionarios iniciales, entrevistas, observaciones...

- Analizar con los demds profesores las dificultades escolares de los alumnos debidas
a deficiencias instrumentales, problemas de integracién y otros, para buscar, si procede,
los asesoramientos y apoyos necesarios.

- Favorecer en el alumno el conocimiento y aceptacién de si mismo, asfi como la
autoestima, cuando ésta se vea disminuida por fracasos escolares o de otro género.

- Estimular y orientar al grupo de alumnos para que planteen sus necesidades,
expectativas, problemas y dificultades y para que ellos mismos se organicen con objeto
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de proponer soluciones y lineas de actuacién.

- Celebrar asambleas con los alumnos para preparar las sesiones de evaluacién y para
comentar y tomar decisiones tras €l resultado de las mismas.

- Profundizar en el conocimiento de las aptitudes, intereses y motivaciones de cada uno
de los alumnos para ayudarles en la toma de decisiones sobre su futuro educativo y
profesional.

- Analizar con los alumnos las ventajas e inconvenientes de las distintas opciones de
itinerarios educativos y profesionales, examinando las que mejor se ajustan a sus
posibilidades y sus preferencias, qué relacién guardan entre s{ y qué repercusiones
tienen en las salidas profesionales futuras.

- Colaborar con el profesor crientador, con el Departamento de Orientacién y con otros
profesores para facilitar a los alumnos de los tltimos ciclos contactos y experiencias
directas con el mundo del trabajo, conocimiento de otras opciones y centros educativos
y, en general, experiencias y conocimientos del entorno.

- Promover y coordinar actividades que fomenten la convivencia, la integracién y la
participacién de los alumnos en la vida del Centro y en el entorno: eleccién de
representantes, fiestas y excursiones, actividades culturales y extraescolares, etc.

Con los profesores son funciones del tutor:

a) Coordinar el ajuste de las programaciones al grupo de alumnos, especialmente en lo
referente a las respuestas educativas entre necesidades especiales y/o de apoyo.

b) Coordinar el proceso evaluador que llevan a cabo los profesores del grupo-clase, asi
como, en general, 1a informacién acerca de los alumnos que tienen varios profesores.

c) Posibilitar lineas comunes de accidn con los demds tutores en el marco del proyecto
educativo del centro y, en su caso, del Departamento de Orientacién.

Como tareas y actividades para realizar esas funciones, pueden sefialarse:
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- Consensuar con el equipo educativo un plan de accion tutorial para todo el curso,
tratando de precisar cuil es el grado y modo de implicacién de los profesores y cudles
los aspectos que de forma especffica y prioritaria atenderd el tutor.

- Adquirir una visién global sobre 1a programacion, objetivos y aspectos metodoldgicos
de las distintas dreas o materias.

- Mediar con conocimiento de causa en posibles situaciones de conflicto entre alumnos
y profesores e informar debidamente a los padres.

- Recoger informaciones, opiniones y propuestas de cada uno de los profesores sobre
cualquier tema que afecte al grupo o a algiin alumno en particular.

- Transmitir a los profesores todas aquellas informaciones sobre los alumnos que les
puedan ser ttiles para el desarrollo de sus tareas docentes, evaluadoras y orientadoras.

- Preparar, coordinar y moderar las sesiones de evaluacién procurando que su desarrollo
se ajuste a los principios de la evaluacién continua, formativa y orientativa que se
propugnan para todas las fases del proceso evaluador.

- Establecer cauces de colaboracion con los demds tutores, sobre todo, con los del
mismo curso o ciclo, a la hora de marcar y revisar objetivos, preparar actividades y
materiales, y coordinar el uso de los medios y recursos disponibles.

Con los padres son funciones del tutor:

a) Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas con los padres, que faciliten la
conexidn entre el Centro y las familias.

b) Implicar a los padres en actividades de apoyo al aprendizaje y orientacidén de sus
hijos.

¢) Informar a los padres de todos aquellos asuntos que afecten a la educacién de sus
hijos.

Tales funciones puedan llevarse a cabo mediante estas tareas y actividades:
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- Reunir a los padres al comienzo del curso para informarles sobre las horas de visita,
los horarios de los alumnos, la composicién del equipo educativo, el calendario de
evaluaciones, las normas sobre el control de asistencia. En esta primera reunién
también se deben comentar ante los padres las caracterfsticas de la edad y del nivel
escolar en que se encuentran sus hijos, asf como los objetivos y actividades de la
tutoria.

- Conseguir la colaboracién de los padres en relacién con el trabajo personal de sus
hijos: organizacién del tiempo de estudio en casa y también del tiempo libre y de
descanso.

- Preparar visitas a empresas, servicios, lugares de ocio, etc., con la colaboracién de
los padres. No pocas veces los centros tienen serias dificultades para encontrar
empresas O servicios para organizar sus pricticas o sus visitas. Las Asociaciones de
padres pueden facilitar interesantes contactos, sobre todo, con medianas y pequefias
empresas. En este sentido, los tutores podrian también aprovechar la oportunidad de
invitar a ciertos padres a que se acerquen al centro y den charlas de informacién
profesional a los alumnos de Secundaria.

- Tener entrevistas individuales con los padres, cuando ellos las soliciten o el tutor las
considere necesarias, anticipAndose a las situaciones de inadaptacién escolar.

- Coordinar grupos de discusién sobre temas formativos de interés para los padres con
miras a la educacién de sus hijos. Cuando estos temas rebasen la preparacién del tutor,
éste puede pedir la colaboracién del profesor orientador ¢ del Equipo Interdisciplinar
del sector.

- Tener, al menos, tres reuniones con los padres a lo largo del curso: una al comienzo
y las otras dos después de la primera y tercera evaluacion. Estas reuniones servirdn para
intercambiar informacién y analizar con ellos la marcha del curso. Si se preparan
cuidadosamente con una carta de convocatoria afectuosa y personal y un orden del dia
atractivo y sugerente, tienen muchas posibilidades de ser un éxito, méxime si se explica
adecuadamente a los alumnos los fines de la reunidn y son ellos los que animen a sus
padres a asistir.
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Del documento "Orientacién y tutoria” Secundaria Obligatoria MEC. (1992), se puede
extraer o siguiente:

El tutor de grupo y sus funciones.

La concepcién de la orientacién como actividad educativa, de la que es
responsable todo el profesorado, no estd refiida con la asignacién de la coordinacién de
la misma -en forma de accién tutoral- a alguno de los profesores de cada grupo de
alumnos. La pluralidad de profesores que atienden a los diferentes grupos de alumnos,
la variedad de los objetivos educativos que se persiguen y el funcionamiento complejo
de los centros de Secundaria, son razones suficientes para determinar la figura del tutor.

En consecuencia, resulta necesario que algin profesor, ademds de sus
responsabilidades de 4rea, asuma de modo formal e institucional funciones tutoriales de
las que, por otra parte, el resto de los docentes no pueden quedar eximidos.

También, en coherencia con ello, en la ESO, es preciso que algunas de las
actividades de tutoria y orientacién queden determinadas en el horario escolar en forma
de "hora de tutorfa”.

El tutor forma parte de un equipo docente. Debe existir cooperacién entre cada
tutor de un grupo y los demds tutores del centro. La coherencia y la continuidad en los
planteamientos educativos ¢s, esta etapa y siempre, un imperativo de primer orden.

Como funciones del tutor, se sefialan 7.

. facilitar la integracién de los alumnos en su grupo.

. contribuir a la personalizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

. atender y anticiparse a las dificultades mds generales de aprendizaje de los alumnos.

. colaborar con el Departamento de Orientacién de las adaptaciones curriculares y la
intervencién especifica con los alumnos que las necesiten.

. coordinar el proceso de evaluacidn de alumnos y, teniendo en cuenta los informes de
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otros profesores, adoptar la decisién acerca de su promocién de un ciclo a otro.

. coordinar con los demds profesores del grupo docente la coherencia de la propia
Programacién y de la prictica docente con el Proyecto educativo, €l Proyecto curricular
y la Programacion anual del centro.

. contribuir a la cooperacién educativa entre el profesorado y los padres de los alumnos.

Como actividades tutoriales, propone el citado documento:

La Administracién educativa no ve conveniente establecer con caricter
normativo las actividades tutoriales a través de las cuales las funciones, que si puede
establecer, se desarrollan.

En este caso se trata de confiar al propio profesor tutor su propia programacién
tutorial.

Sugieren 18 actividades tutoriales:

- entrevistas individuales

- jornadas de acogida

- principio de curso, hablar de derechos y deberes de alumnos.
- funciones y tareas que el tutor va a llevar adelante.

- asambleas, etc., etc.

Es preciso que el tutor planifique las actividades especificamente tutoriales que
va a llevar a lo largo del curso.

Esa planificacién ha de plasmarse en un programacién semejante a otras
programaciones docentes: con libertad y bajo su responsabilidad, pero en el marco del
Proyecto curricular.

La responsabilidad de programar la accién tutorial ha de hacerse en el marco de
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objetivos educativos comunes, cuya concrecion corresponde al centro como institucién.

Por ultimo Madrid, M. sefiala las siguientes funciones:
Con los alumnos:
Individualmente:

- Conocer a cada uno de sus alumnos: en su dimension fisica, psicolégica,
escolar y social.

- Ayudar al alumno en sus problemas escolares y profesionales: asesoramiento
en el uso de técnicas de trabajo, apoyo en las dificultades escolares y asistencia en las
elecciones académico-profesionales.

- Asesorar al alumno en sus problemas personales.
- Custodiar los registros personales.
En el grupo.

- Conocer el grupo de alumnos: su grado de integracién, su dindmica interna,
su dindmica externa.,

- Estimular la vida del grupo.

~ Ayudar al grupo en sus problemas escolares: andlisis de la marcha académica,
montaje de seminarios de informacidn, de seminario de técnicas de trabajo intelectual
y comentario al grupo de las sesiones de evaluacién.

- Asesorar al grupo en sus problemas personales.
Con los profesores.
- Coordinacién con los tutores de otros grupos.

- Informar y recabar informacion sobre las caracteristicas del alumnado de su
grupo, a titulo individual y a nivel general.
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- Coordinar las sesiones de evaluacién de su grupo.

- Planear con los otros tutores las actividades de recuperacién, en especial los
trabajos de casa.

~ Coordinar la actuacién de los profesores en los seminarios de técnicas de
trabajo, etc.

~ Coordinar las actuaciones orientadoras de los diferentes miembros del equipo
de profesores.

Con los padres.

- Informar a los padres sobre las caracteristicas generales del centro, asf como
de aspectos concretos que afecten a su grupo de alumnos.

- Informar y recoger informacidn sobre los alumnos.

- Solicitar informacion sobre las caracteristicas del medio familiar en orden a
propiciar cambios de actitudes ante determinados problemas escolares, profesionales o
personales.

- Informar periédicamente a las familias de la conducta y del rendimiento del
alumnado.

- Canalizar sugerencias y reclamaciones de los padres.
- Propiciar una actitud general positiva de los padres hacia el centro,
Con el centro.

- Colaborar estrechamente con todos los Departamentos y en especial con el
Departamento de Orientacion,

- Informar al jefe de estudios acerca de los problemas importantes o de interés
general planteados por los alumnos o sus padres.

- Colaborar en el establecimiento de los sistemas de autocontrol de los alumnos.
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- Comunicarse con los profesores para obtener datos sobre algiin alumno o para
apuntar o acordar la linea de accién educativa conveniente.

12, Técnicas de tutoria.

Las técnicas, fundamentalmente grupales, son uno de los aspectos que dentro de
la estructura tutorial, mds recelo dan, sobre todo, a los tutores que empiezan.

Fundamentalmente estos recelos son debidos, o porque no han sido utilizadas
previamente y siempre hay un cierto miedo a lo desconocido, o porque "eso son cosas
del psicélogo”.

Parece evidente que la utilizacién adecuada de las técnicas es un importante
resorte a la hora de facilitar el trabajo al tutor, tanto en sentido individual como grupal.

La dificultad inicial posiblemente radique en que el tutor previamente no las ha
utilizado. Parece poco adecuado el haber leido en un libro una serie de técnicas y
seguidamente tratar de experimentar sin ningiin tipo de control o seguimiento.

El objetivo de este punto es tratar de ver las variables que condicionan una
mejor utilizacién de las técnicas que comentamos,

Nos detendremos, fundamentalmente, en las técnicas grupales por ser las que
mas utiliza el tutor.

No obstante, habria que sefialar, que en la encuesta que presentamos al final de
este trabajo, las técnicas no serdn una de las cuestiones que mas se exija al tutor.

En Ia tutoria, las técnicas son un medio, para tratar de conseguir unos objetivos

o fines. Deben, por tanto, estar supeditadas a estos objetivos establecidos en la
programacion.

Artigot®! habla de que el tutor deberd tener conocimientos serios y profundos,
sistematizados y criticamente incorporados sobre pedagogia, diddctica especializada,
organizacion o administracién escolar. En cuanto a las técnicas individuales destacaréd

199



la entrevista.

Por su parte Sanchez® dar4 una importancia grande dentro de la labor tutorial
a la sociometria y a las técnicas de trabajo en grupo. Opina que "las técnicas de trabajo
en grupo son distintas férmulas para organizar eficazmente el trabajo cuando éste ha de
realizarse con la participacién de varias personas.

El valor de las técnicas de grupo radica en que:

a. Facilitan la participacién de todas las personas afectadas. A veces la simple
consecucidn de la participacién es un objetivo tan importante como el resultado del
trabajo.

b. En determinadas ocasiones, el hecho de trabajar en grupo implica una mejora
real en el resultado o producto de trabajo”.

Las técnicas de trabajo en grupo, continiia Sdnchez, no son intercambiables entre
si. Cada una de ellas resulta mds rentable en un determinado contexto.

Son muchas las variables que definen ese contexto:

1. En primer lugar los objetivos. Qué se pretende con el empleo de la técnica
de trabajo en grupo de que se trate.

2. Experiencia o adiestramiento que el grupo tenga de trabajar con técnica de
trabajo grupal.

3. El tamaiio del grupo.

Podemos describir algunas situaciones que pongan de manifiesto la posibilidad
de utilizacién rentable de técnicas de trabajo en grupo por el tutor. En efecto, la tutoria
implica situaciones en que esos grupos -alumnos, profesores, padres- han de emitir
informacidn, recibirla desde el exterior, tomar decisiones, profundizar en alguna
informacién, etc:

- El grupo quiere recoger dudas, sugerencias o propuestas al tutor (para que éste
les aclare el funcionamiento mismo de la tutorfa, para que éste recoja y eleve

200



a los dérganos de gobierno del centro docente dichas propuestas...): Equipos
rdpidos, foro, comisién, grupos de discusién, estudio de documento técnico (esta
ultima técnica, por ejemplo si se tratase de propuestas sobre el reglamento del
centro...}, etc.

- El tutor desea organizar actividades de informacién escolar (estudios,
becas...), informacién profesional, orientacién sexual, etc.: Simposio, panel
informativo, mesa redonda, entrevista, interrogatorio por un papel, etc., que
pueden completarse con foro, equipos répidos...

- A efectos de técnicas de trabajo en grupo, son asimilables, en parte, las
situaciones en que el tutor redine a los padres para informarles sobre aspectos de
la vida del centro, del mismo servicio de tutorfa..., 0 cuando se desea recibir
del grupo de padres sus opiniones y sugerencias sobre cualquier aspecto
relacionado con el grupoclase de referencia, modificaciones en el
funcionamiento del centro docente, etc.

- Las actividades extraescolares, a través de la enorme gama de situaciones que
comprenden, proporcionan ocasiones para utilizar prdcticamente todas las
técnicas de trabajo en grupo.

- Serd la técnica de pequefio grupo de discusidn, la m4s utilizada por el tutor en
sus reuniones con los demds profesores relacionados con el grupo de alumnos
de tutoria: en sesiones de evaluacion, en reuniones para discutir los problemas
académicos o disciplinarios de ese grupo, etc.

A 1a hora de utilizar una técnica de grupo, sea con fines de ensefianza o con
fines de orientacién, conviene que el profesor-tutor se formule, al menos, estas cuatro
preguntas:

1) {Qué objetivos de conocimiento, o actitudes o comportamientos necesitan
alcanzar mis alumnos?.

2) (Qué nimero de alumnos van a participar en la sesién de Dindmica de
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Grupo?.
3) ;En qué ambiente material, con qué material cuento?.

4) ;Cuales son los temas en torno a los cuales girard la sesién de dindmica de
grupos?.

En funcién de las respuestas que el tutor dé a estas preguntas sabrd qué técnica
de grupo utilizar y con qué objetivo. Porque:

- No todas las técnicas sirven para todos los objetivos.

- No todas las técnicas se pueden utilizar con todo tipo de alumnos.

- No todas las técnicas se pueden utilizar sin material adecuado.

- No se puede olvidar que la técnica es un medio, no un fin.

La técnica como tal es un instrumento iitil en manos del tutor, pero es éste quien
ha de tener muy claros los fines que persigue y, en funcién de ellos, seleccionar la
técnica mds adecuada.

No olvidemos que las técnicas de grupo aprovechan las leyes que rigen al grupo
con fines educativos (ensefianza + socializacién) y terapéuticos.

Romén y Pastor® dedican la segunda de las tres partes en que dividen su libro
sobre tutoria, a las técnicas que puede usar el tutor en su quehacer.

"Veremos, -dicen-, una serie de instrumentos que consideramos ttiles al
profesor-tutor tanto para la fase de conocer (a sus alumnos, a las familias, etc.) como
para la de transformar (resolver o ayudar a resoiver situaciones problemdticas,
problemas individuales...)

Unos instrumentos son mas utiles que otros, son m4s manejables unos que otros,
pero todos reclaman una gran necesidad de “experienciacién” y, después de tener
experiencia, "experimentacién”. Como instrumentos que son, todo depende de la
intencién del instrumentador. Por ello debe mantenerse la debida precaucién, prudencia
y huida del dogmatismo”.

202



De cada una de las técnicas que podemos poner en préctica debemos tener claro:
a. Objetivos que persigue, para qué sirve.

b. Cudndo y con quién utilizarla.

c. Pasos concretos que hay que seguir para ponerla en préctica.

De alguna manera, Illueca® remarca las ideas anteriores diciendo que la
actitud y formacién del profesor, el modo de establecer comunicacién con los alumnos,
de tratar de favorecer la cohesién de la clase, de crear un equilibrio entre la dimensién
individual y social del alumno, son base de toda accién educativa. El profesor, mis que
servir a las técnicas docentes, debe servirse de ellas a través de un auténtico dominio
de las mismas.

Romién y Pastor®®, antes de pasar a damnos una serie de técnicas, hacen un
pormenorizado estudio del aula como grupo pequefio, influencia del grupo sobre el
individuo, pautas de accién para analizar un grupo aula {conocer), pautas de accion para
hacer del aula un grupo (transformar).

En la enumeracién de técnicas de grupo dtiles al profesor tutor, sefialan las
siguientes :

- Mesa redonda

- Simposium

- Panel

- Forum

- Debate dirigido

- Entrevista colectiva
- Seminarios

- Phillips 6/6
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- Discusién
- Comisién
- Rotacién ABC
- Parejas 11

- Centro de Plaza

Puente® sefiala como técnicas que debe conocer el tutor:

- Entrevistas individuales

- Dindmica de grupo

- Cursillos como "saber estudiar”, "orientacién profesional”.

Todo este encuadre tedrico que acabamos de realizar tendrd su verificacién
préctica en la encuesta que presentaré en la segunda parte; alli se podrd constatar si la
importancia que los tedricos dan a determinados puntos como la orientacién, tiene su
constatacion préctica en la opinién de padres, profesores y alumnos.
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CAPITULO V

LA ADOLESCENCIA, ETAPA EVOLUTIVA EN EL ALUMNO DE
EDUCACION SECUNDARIA.



Indudablemente el conocimiento de la persona con guien se va a desarrollar una
determinada accién es esencial; sin este conocimiento se montaria un teorfa, mds o
menos bella, pero chata, por desconocer la persona con la que se va a llevar a cabo esta
determinada accién.

Después de habernos adentrado por un lado en el entorno, fundamentalmente
escolar, en el que estard el alumno de secundaria, objeto del trabajo a desarrollar por
el tutor, y que nos ha dado la oportunidad de acercarnos al ambiente cotidiano del
escolar, y por otro haber visto las diversas tareas que el tutor de secundaria debe de
llevar a cabo -y que nos ha dado los datos necesarios para saber qué es un tutor y cual
es su cometido; era en este momento imprescindible responder a quién es el
adolescente, qué supone este fendmeno en la vida de una persona, c6mo este fenémeno
evolutivo repercute en una de las tareas fundamentales del adolescente: su vida escolar.

A fin de dar adecuada respuesta a estas cuestiones y, sobre todo, ver ¢émo
inciden en el adolescente como alumno, es por 1o que seguidamente trataré el tema de
Ja edad en que viven los alumnos de secundaria.

Hay una serie de estudios que destacan el interés que tiene la sociedad en la
formacién del adolescente. Los adultos presionan para que los adolescentes se
configuren conforme al sistema y pautas establecidas. En muchas sociedades modernas
se considera al adolescente como el mayor consumidor.

Por otra parte la diferenciacién y diversificacién en el trabajo es cada vez mds
acentuada. De ahi, y sobre todo, por la gran especializacién existente, las decisiones
que tome el adolescente pueden ser en algunos caso irreversibles.

El objetivo de este apartado es el conocimiento del adolescente en cuanto
tutorando.

La edad en que viven en 1°, 2° y 3° de BUP en el futuro parte de la Ensefianza
Secundaria es claramente la adolescencia. El tratamiento que le voy a dar al tema es ver
al adolescente fundamentalmente como alumno, después de encuadrar lo que supone
esta edad y c6mo la crisis de esta edad influye notoriamente en el ambiente escolar.
Algunas de las ideas que voy a comentar estdn tomadas de S. Toscano, F.! y
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Ferndndez Torres, P.2

1. Anidlisis del fenémeno adolescente.

A. Es un fenémeno cultural -no universal-. Las sociedades primitivas no conocen estos
limites, porque para ellos la adolescencia no es un proceso, se pasa de la infancia a la
adultez; ese paso estd institucionalizado por los ritos de pasaje -rito de sangre, corte de
pelo,...- todo esto lo hacen en una semana. Entonces el nifio -de hace una semana- se
incorpora a la tribu con todas las prerrogativas del adulto.

B. Es un fendmeno con unos limites ambiguos, no claros.

Se suele decir que la adolescencia empieza sobre los 12 6 13 aiios, y el final se
suele situar hacia los 18 6 19 aios.

El primer limite o inicio con €l que nos encontramos es el sexual -a este inicio
o parte fisica de la adolescencia llamaremos pubertad-.

El final de la adolescencia es mucho mds impreciso, enumeramos algunas pautas
que se suelen tener en cuenta:

- valerse por si mismo

- la mili

- mayoria de edad

- entrada en el mundo del trabajo

- salida de la familia

Pero estas pautas no se pueden aplicar a la generalidad.

Con esta entrada en el mundo adulto la sociedad juega a su gusto. Asf el alargar
mis la escolaridad obligatoria, se puede interpretar, como el alargar la adolescencia.

A medida que pasa el tiempo el final de la adolescencia se hace cada vez mds
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ambiguo.
C. Ritos de pasaje a la adolescencia en nuestra sociedad.
entrar en un cine
darte las llaves de casa
pintarse, tabaco, bebida, droga
lenguaje especifico
carnet de identidad

Por estar de moda la adolescencia hay un fenémeno de imitacién a esta edad,
grande.

Sus Caracteristicas

En general, podemos decir, que lo que caracteriza las etapas psicolégicas es su
continuidad. Dependerd de cdmo fui como nifio para que sea un adolescente o adulto
de tal forma.

Hay momentos en que todo parece que entra en crisis -hay desorden que llevard
a un orden.

La adolescencia es claramente una época de crisis.

Se llama etapa decisiva -en la vida parece que hay tres etapas decisivas:
nacimiento, adolescencia y menopausia-. Existe un desprendimiento de situacién
conocida a desconocida. Esto genera angustia, ansiedad y miedo ante lo que ha de

venir.

Cualquier situacién de cambio supone ansiedad. La adolescencia supondrd un
cambio radical en:

- pensamiento

- cuerpo
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- ambiente.

El adolescente se defiende del cambio como puede: mecanismos de defensa -que
a los adultos a veces nos resultan muy raros-

Ei problema del adolescente excede al 4mbito individual, y lo pasa a la familia,
a ]a sociedad, y a la escuela.

En la adolescencia distinguiremos:
pubertad -aceleracién del desarrollo fisiol6gico-.
adolescencia propiamente dicha.

Pubertad

Se suele dar al finalizar EGB y en 1° de BUP. Cronoldgicamente de 12 a 13
afios hasta los 15, mds o menos.

Hay una transformacién clara del cuerpo, se dardn en el adolescente una serie
de cambios fisiolégicos:

- Comienza [a actividad hormonal elaborada por las gldndulas suprarrenales.
- eclosion de la actividad sexual
- se manifiesta: chica, menarquia
chico, eyaculacién.
- Caracteres sexuales secundarios: cambios en la voz, fisioldgicos, vello.

- la fecha, el ritmo y la maduracién sexual se da antes en las chicas, esto traerd
una serie de consecuencias para la clase,

2. Repercusién del cambio en el psiquismo.

El chico tendrd que reelaborar el esquema corporal (idea que tiene cada uno de
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su cuerpo, independientemente de lo que uno sea), de ahf el que pueda funcionar uno
por la vida de un forma totalmente distinta a como en realidad es, y esta es la imagen
con 1a que uno se mueve.

El cuerpo es uno de los puntos fijos de nuestra identidad corporal. Si el
adolescente se considera desvalorizado esto repercutird en sus relaciones con los demds.

Cuando a nivel corporal hay problemas, se desconecta uno de todo lo demds,
esto hay que aplicarlo a la transformacién del cuerpo en Ia adolescencia:

- preocupacién enorme por su imagen, vive su cuerpo como extraiio: arrastra
los pies, desgarbado,...

- el chico tiene necesidad de conocer sus limites corporales, asi, pasaran de la
abulia a una gran actividad. Analizardn meticulosamente los cambios que se van
produciendo en ellos, de ahi el que pasen horas en el cuarto de baiio.

- temor a no ser aceptado en su nueva imagen. Generalmente concedemos valor
a nuestras cualidades en la medida en que nos los devuelven los demds de esta manera.
De ahi la importancia de la valoracién que hagan los demds del adolescente.

- conformacién a las reglas del grupo. Viven el apartarse de la norma de una
forma terrorifica: asi el bajito o altisimo de estatura.

- todos tienen inseguridad en su cuerpo y lo solucionan atacando con mucha
crueldad. Lo que les gusta es no desentonar.

- s¢ puede dar también ¢l mecanismo de negarse a las transformaciones;
entonces, si es una chica, no se arreglard nada, se vestird como un chico.

- aumenta increiblemente sus imperfecciones.

Todo esto tiene consecuencias emocionales y los chicos tienen que dar salida a
estos impulsos que a veces casi no los conocen. Los juegos sexuales estdn a la orden
del dia: ver quien tiene el pene mids largo,...

- Tendrdn muy a flor de piel lo sexual y la energfa (agresividad), es normal que
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sean asi. Por eso en la adolescencia es preocupante el que no tiene problemas.

Hay que tener en cuenta que los chicos de estas edades necesitan la accién. Es
peligrosos negar estos impulsos, o sacarle fuera de clase sin reflexionar, ya que actia
por actuar. Es importante la sancién y reflexién inmediata.

- pasa del pensamiento concreto al abstracto, esto generalmente se da en la
pubertad, de ahi que, al principio -cuando se estd operando este cambio- haya que poner
tantos ejemplos -al explicar ciertas materias. Asf en 1° de BUP -tendrén dificultad en
Matemdticas, Lengua (sintaxis), y en 29, Fisica.

De la pubertad a la adolescencia.

Al abarcar las edades correspondientes a cuatro escolares (8° de EGB, 1°, 2°
y 3° de BUP), lo que serd la ESO, aproximadamente, hay diferencias notables en los
sujetos a que nos referimos.

En términos generales, muchos de los alumnos de 1° BUP estdn todavia insertos
en la primera fase de la etapa de adolescencia; es decir, la pubertad. Sus conflictos
internos aun tienen un matiz muy inmaduro; se caracterizan por una orientacién
egocéntrica, de preocupacidn infantiloide por los propios problemas; tienen un cardcter
confuso y cadtico, en el que predominan las reacciones afectivo-emocionales poco
controladas.

En cambio, los chicos/as en edades de 2°, 3° B.U.P. y COU considerados
grupalmente, se encuentran ya en la segunda fase de 1a etapa de adolescencia; es decir,
lo que suele llamarse adolescencia en sentido estricto, o primera adolescencia segiin
otros autores. Al llegar a los 17 aiios, los chicos y chicas mds adelantados en su
proceso de maduracién personal, empiezan a entrar en la tercera y iltima fase de la
etapa de adolescencia; llamada segin los diversos autores, segunda adolescencia o
primera juventud. A diferencia de lo que ocurre en la primera fase, las crisis internas
de estos chicos y chicas empiezan a presentar, poco a poco, un mat{z de mayor
madurez; el componente de reflexién intelectual es mds importante cada vez y tienen
un sentido de mayor trascendencia.
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3. La conqguista del razonamiento abstracto.

Dentro de una evolucién, estos afios corresponden a la fase de adquisicién del
razonamiento 16gico abstracto.

Aumenta la capacidad para razonar, partiendo de proposiciones hipotéticas y de
supuestos cientificos, sin necesidad de partir de hechos y objetos concretos, como
ocurre en las etapas anteriores.

Aumenta la capacidad para empezar a utilizar procesos de razonamiento légico,
combinando dos sistemas simultdneos de referencia y comprendiendo las correlaciones
e interdependencias entre ambos sistemas.

La inteligencia tiende a ser cada vez més dindmica, con mayor capacidad de
inventiva y mayor originalidad.

Progresa también la capacidad de reflexionar antes de actuar; la capacidad para
planificar actividades complejas; para plantearse los problemas y emitir hipdtesis en lo
relacionado con la vida préctica, sobre todo; la capacidad para someter a una critica
racional los acontecimientos y las cosas que ocurren a su alrededor.

Todo ello alcanza todavia un desarrollo incipiente, con procesos de pensamientos
16gicos todavia bastante rudimentarios, con frecuentes regresiones a formas de
pensamiento menos elevadas, propias de etapas mds infantiles, en cuanto el adolescente
tropieza con problemas o situaciones un poco complicadas.

Desde un punto de vista més cientifico, todo este razonamiento 1égico abstracto
tiene un matiz predominantemente pasivo. Es un razonamiento muy ligado todavia a las
ensefianzas escolares; a partir de estas ensefianzas, el adolescente puede razonar,
comprender el encadenamiento 16gico de las proposiciones y avanzar en el sentido de
encontrar nuevas consecuencias, no contenidas formalmente en los datos que le han
dado. Pero todo esto, se da dentro de limites restringidos, todavia con dificultad para
llegar a la plena comprensién y aplicacién de principios y leyes de valor
verdaderamente universal.

A esta edad todavia no se suele alcanzar Ja capacidad para plantearse problemas

216



¢ hipdtesis, por cuenta propia, desde el punto de vista cientifico-tedrico, a diferencia
de lo que ocurre con las situaciones de la vida prictica. Todavia no hay verdadera
facilidad para llegar a deducciones y raciocinios 16gicos de carécter cientifico, partiendo
de los datos de experiencia personal y de los acontecimientos que se viven.

Las caracterfsticas generales, enumeradas anteriormente, corresponden a un
proceso de evolucién normal.

Pero existen en estos afios numerosos factores que pueden interferir y dificultar
el proceso de evolucién mental:

. Anomalia en la maduracién orgénico-fisiolégica sobre todo, en la maduracién
y procesos bioquimicos del cerebro que pueden originar problemas de dislexia o
retrasos en el desarrollo de diversas habilidades senso-motrices, con incidencia en
dificultades especiales para el aprendizaje del lenguaje, que se arrastran desde los
primeros cursos de escolaridad.

. Circunstancias ambientales poco favorables por ser la familia de nivel socio-
econémico cultural bajo, por carecer de alimentacién adecuada, con incidencia en el
desarrollo fisiolGgico-orgdnico, etc.

. Conflictos en el proceso de integracion social. Problemas de inadaptacién en
las relaciones con compaiieros, en el ambiente familiar, etc.

. Falta de madurez y de equilibrio afectivo-emocional que perturba la adquisicién
de unos procesos de razonamiento serenos y objetivos y que suele darse con bastante
frecuencia durante los afos de la adolescencia.

La influencia negativa de los factores indicados puede contribuir a que los
procesos de razonamiento utilizados por el alumno correspondan a estados mds
infantiles y rudimentarios, respecto a lo que es normal a su edad.

Sentido social: nuevas experiencias.

El aumento de la tendencia a la separacién e independencia, en relacién con el
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grupo familiar, y especialmente con los padres, cristalizan en una especie de apetencia
difusa de evasién o alejamiento del hogar familiar.

Las rafces de esta tendencia a la evasién o apartamiento del ambiente familiar
parecen ser, por una parte, de origen endocrino (la explosién hormonal y la inquietud
difusa que esto le produce, empuja al adolescente a una mayor actividad y movilidad)
y por otra parte, de rafz intelectual: la evolucidn de la inteligencia y la creciente
capacidad para comprender y manejar un mayor nimero de elementos, incita la
curiosidad del puber y le impulsa a buscar un mayor contacto directo y vital con el
mundo fisico, con otros ambientes sociales mds amplios; ya no le basta el reducido
circulo familiar.

La tendencia a la evasion.

Cuando los padres dejan suficiente libertad al adolescente y miran sus impulsos
de alejamiento como algo normal, no suele producirse entonces ningin conflicto agudo.

Cuando los padres se guejan del alejamiento o intentan limitarlo, puede haber
reacciones agresivas del adolescente: criticas a los padres y a las cosas de la familia,
rebeldia méds o menos abierta,

Cuando la evasién fisica y real es dificil y se impone el temor a castigos o
represalias de los padres, pueden quedar disimuladas las manifestaciones de rebeldfa
externa, compensindose la inquietud del adolescente con suefios y fantasias,
aspiraciones internas irrealizables, etc.

Cuando el conflicto se hace agudo (por las represalias, castigos muy severos o
por rigor excesivo en el régimen familiar...), puede llegar a producirse una auténtica
fuga del hogar.

Hacia la autonomia y la afirmacién del propio yo.

Arrastra con relativa frecuencia al piber a adoptar actitudes de rebeldfa e
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inconformismo respecto a las normas sociales establecidas por los adultos, respecto al
régimen disciplinar en el colegio etc.

Como consecuencia, se producen criticas agresivas contra instituciones, normas
o personas; se incrementa el deseo de originalidad, el deseo de distinguirse de los
demds y llamar la atencién sobre sf, haciendo cosas y adoptando modos de conducta
exagerados y poco equilibrados (en su manera de vestir, modales, etc.)

El adolescente es un ser en evolucién, con poco equilibrio afectivo-emocional,
y le resulta dificil actuar con autonomfa y afirmar su personalidad con unas
manifestaciones mds adecuadas y positivas.

4. Las relaciones dentro del grupo de iguales.

Para el adolescente, lo importante es pertenecer al grupo, sentirse aceptado como
miembro del grupo. Es importante, porque con los adultos es un inferior; en cambio,
con los compaiieros puede actuar en plano de igualdad, desarrollando su iniciativa, su
autonomia personal. Se busca la cohesién del grupo como defensa personal ante los
adultos.

No suelen darse todavia en estos afios, relaciones mds intimas a nivel individual
y profundo, con amistad de persona a persona. Les suele bastar con sentirse aceptados
en el grupo; con ser un nimero de la "masa". Por tanto, dentro del grupo de
compaiieros tiende a haber poca autonomia; el que es de cardcter débil y sumiso, puede
caer en conformismo y dependencia, a veces muy grandes, respecto a las normas y
convencionalismos propios del grupo, o caer bajo el dominio de un jefe o lider. Esto
puede ocasionar que el piber, en lugar de progresar hacia !a auténtica afirmacién del
propio yo, permanezca por mds tiempo del conveniente en un nivel de conducta
infantiloide o inmadura.

La oposicién hacia los adultos puede derivar en conductas de matiz gregario
claramente negativas: gamberrismo, delincuencia juvenil, etc.; a no ser que la habilidad
de los educadores (padres, profesores, etc.) acierte a encauzar los impulsos del
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adolescente, con una aceptacién cordial de sus deseos de independencia, como algo
normal y positivo, aplicando unas normas adecuadas en la forma de tratarles.

Continiia la tendencia a 1a separacién entre chicos y chicas. Nos referimos a la
tendencia desde el punto de vista de la atraccién natural espontédnea.

5. La explosién afectiva, y sus caracteristicas.

. Gran intensidad de las emociones y sentimientos; reacciones emocionales
internas que, muchas veces son desproporcionadas al estimulo externo, por su violencia;
manifestaciones externas también poco controladas, que se traducen a veces en tics
nerviosos, sin relacién directa con la causa de la emocidn: muecas, refunfuiios, gestos
bruscos, gritos extempordneos, etc.

. Inestabilidad emocional: por la misma intensidad de las emociones, el
adolescente tiende a bascular de una emocion en otra, al azar de éxitos o fracasos, que,
con frecuencia, tienen poca importancia objetiva, considerados en si mismos.

. Aferramiento poco flexible y exagerado a sentimientos que son positivos en si
mismos como la lealtad, el pundonor, la amistad, la fidelidad a un ideal..., pero que,
al exagerarse pueden llegar a una especie de fanatismo negativo. Lo mismo ocurre con
la intransigencia y falta de comprensién ante las limitaciones o deficiencias de otras
personas 0 de las estructuras sociales.

. Con relativa frecuencia, la intensidad de las emociones impulsa al adolescente
a formas extremas de conducta, de matiz negativo; gamberrismo, rebeldia agresiva,
depresién melancdlica y sentimientos de inferioridad; en casos agudos, impulso al
suicidio... Todo esto por causas como las siguientes: desengafios amorosos, fracasos
escolares, sentimientos de soledad afectiva, mal entendimiento con los padres, dudas
intelectuales (sobre el sentido de la vida, etc.), incapacidad para hacer frente a la
creciente complicacion de la vida y temor a las responsabilidades a las que hacer frente,
etc.

. Aumento de los sentimientos de angustia, inseguridad y preocupacién interna,
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ansiedad profunda, ocasionados por la confusién de la vida interna afectivoemocional
que le hace experimentar grave desorientacion y sensacién de fracaso, al no poder
controlar sus reacciones,

Estos sentimientos pueden ser originados también por la incertidumbre sobre la
posibilidad de hacer frente a las dificuitades de adaptacién a la vida social, a las
responsabilidades en el futuro.

. Proliferacién de fantasfas y suefios imaginativos.

Frecuentes en esta etapa, como mecanismo interno defensivo contra los
sentimientos de inseguridad, angustia, inferioridad...

. Curiosidad intensa por todo lo relacionado con el sexo; con lecturas,
conversaciones con amigos y compafieros, con estimulacién fisica de sf mismo
(masturbacion), etc.

Aparece el efecto beneficioso general de que la emocidén tiende a reforzar la
eficacia de la actividad del individuo, siempre que se mantenga dentro de unos limites
moderados.

Pero, durante la etapa de adolescencia, tienden a predominar los efectos
negativos perjudiciales, como son:

- trastornos fisiolégicos; aumentos de la fatiga, del insomnio;

- trastornos en la actividad mental, como es la desconexién del pensamiento
légico, cuando la emotividad es muy intensa; las dificultades para concentrar la atencién
en tareas escolares; etc.

- trastornos en el aspecto de las relaciones sociales, como es el comportamiento
"temperamental”, desigual y brusco, la irritabilidad difusa, poco propicia para la
convivencia con otras personas.
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6. Rasgos distintivos de la pubertad.

Hasta los 12 afios nosotros tenemos la posibilidad de trabajar en el campo
perceptivo, motriz y sensorial. Después de los 12 afios el proceso puede ser
irreversible®.

Por eso, cuando se descubre que el proceso puede ser irreversible, es
conveniente no exigir a alguien lo que jamds podrd conseguir, porque eso lo nico que
logra es incrementar el sentimiento de impotencia, el sentimiento de fracaso. A veces,
en la vida escolar, nosotros queremos exigir de los otros lo que los otros no pueden
dar. Es importante, por esto, el diagndstico precoz en la pubertad, o antes, para
mejorar muchas funciones perceptivas levemente dafiadas, pero también es necesario
saber que, después de los 12 aiios, hay que dejar tranquilos a los chicos y respetar las
compensaciones que ellos han hecho por si mismos.

Es claro que cuando no se encuentra una fuente de placer en el sistema de
accion, en el sistema de incorporacién y en el sistema de participacién, es perque algo
ha fracasado en términos de capacidad, porque el placer estd basado en el proceso
creativo.

Nos podemos preguntar ;Por qué a partir de los 12 afios, en plena pubertad, es
dificil la recuracién psicomotriz?.

Hay que tener en cuenta que el cerebro tiene dos hemisferios. Uno es
dominante. Cuando uno tiene una lesién parietal en un hemisferio es muy raro que se
dé la simetria en el otro hemisferio. Es decir, siempre hay dreas libres en el hemisferio
de repuesto que estdn sanas. Si se entrena ese hemisferio que no es el dominante
compensa el dafio del otro. Con el aprendizaje deja de ser dafio. Eso se ha visto muy
bien utilizando las técnicas de feed back. Fiasché dice que en el hospital donde trabaja,
habfan recuperado fallos visuales congénitos con técnicas de varios feed back, y lo
hacian introduciéndole un aparato para que moviera los ojos, movian los ojos, pero
como tenian un fallo visual no se daban cuenta. Entonces utilizaban otra drea que estaba
intacta, que era el 4rea auditiva. El movimiento del ojo, con electrodos, se lo
transformaban en sonido, ahf los chicos sabian cuando al mover el ojo, el sonido era



el adecuado o no y aprendfan por el sonido. Todo este tipo de técnicas responde el
cerebro hasta los 12 afios.

Ante esto la escuela puede hacer mucho. Lo que sf interesa es buscar el drea que
no tiene retardo. Vamos a aprovechar el desarrollo intelectual que tenemos, no el que
no tenemos.

Es muy dificil hacer el diagnéstico completo, lo que sf importa es hacer el
diagnéstico precoz. Y el diagnéstico precoz es el mds importante, porque es el de la
movilizacién. El diagndstico tiene mds posibilidades en la situacién grupal. Creo que
el chico estudiado individualmente es mucho menos operacional.

7. Aspectos de la adolescencia que m4s inciden en el centro escolar.

Se puede estudiar esta edad desde distintos enfoques, entre otros, por enumerar
algunos:

Erikson - bisqueda de la identidad®.
Aberastury - duelo®

Freud - psicoanalitico

Piaget - proceso en el pensamiento.

Nos vamos a centrar en identidad y duelo, dado que influyen bastante en el
ambiente escolar.

Duelo: se entiende por duelo el dificil progreso que realiza el yo de una manera
consciente o inconsciente ante la pérdida de un objeto, porque con la perdida de ese
objeto se pierden cosas mias.

Objeto: en psicologia, son aquellas personas, situaciones o cosas que tienen una
significacion especial para un sujeto (un boligrafo de una persona querida).



Fases en el proceso de duelo:
1. Protesta, no me creo que lo haya perdido.

2. asumir la pérdida (acepto la pérdida) el sentimiento que en mi prima es el
desesperacion.

3. reparaci6n. El yo acepta el deprimirse y puede iniciar una relacién nueva.
Ej: la relacidén que he tenido con mi padre no se ha perdido con la pérdida
del boligrafo.

Es dificil el paso de la 2* a la 32. Aqui nos solemos anclar, y algunos son
incapaces de pasar a la fase de reparacion.

Siempre que hay un cambio hay un proceso de duelo.

Es importante el que se haga todo el recorrido, dado que si no acortamos
nuestras posibilidades, y evidentemente, uno tiene que estar dispuesto a cambiar,

Coémo se aplica esto a la adolescencia:

Con la pérdida de la nifiez, el adolescente no es s6lo un sujeto de duelo, sing
que también es objeto de duelo para la familia, con lo que 1a situacién se complica -yo
al crecer envejece mi madre-.

El momento més claro serd la 2% fase de duelo: el duelo no lo hace por el
cuerpo sino por su propia personalidad, se ve distinto al nifio. El duelo lo que provoca
es depresidn, y ya no le vale lo anterior. El adolescente pasa por un estado confusional
transitorio y tiene caracteristicas de esquizofrenia de adulto. Es decir, que estas
caracteristicas aplicadas a un adulto se dan cuando estd “loco de atar” y en Ia
adolescente es normal.

Esto le [levard a una clara crisis de identidad. Uno de los miedos de los
adolescentes es a no tener personalidad, les entre pavor.

Concepto de identidad.



Ser uno mismo en relacién con los demds en el tiempo y en el espacio, y que
yo me haya aceptado. Que haya una idea integradora en la persona.

Siempre que hay una ruptura de identidad hay crisis en la persona. Asf
depresiones en las mudanzas, cambio de colegio, de barrio.

En la adolescencia no es uno mismo en el tiempo, €l se ve por dentro como
diferente, los demds tampoco los percibimos igual que antes.

Por eso serd muy importante el ayudarle a que se haga una identidad, y para
conseguirla entrard en un proceso:

- oposicion -yo no tengo idea de quién soy, pero sé que no soy como dice mi
madre, por gjemplo-. Este mecanismo de oposicién al mundo adulto lo lleva al aula:
niegan someterse a la autoridad. Este comportamiento es normal, as{ se afirman y
reivindican sus derechos. Se replantean los roles familiares. Transgreden la norma para
afirmarse. Lo que quieren es oponerse por principio a lo que decimos. Rebelién y
agresividad contra el mundo adulto.

- afirmacién de si mismo: yo soy como los de mi misma edad, dirdn. Tendrén
preocupaciones de orden ideoldgico y moral -no olvidemos que ha adquirido el
pensamiento abstracto- politico. De ahi el cémo les encanta hablar, esto aplicado a la
pedagogia puede venir muy bien. De ahf lo bueno de los debates en clase.

- introspeccion: necesitan estar solos para captar su realidad. Les viene muy bien
sonar despierto. '

- identificacién; me gustaria ser como... Necesitan modelos distintos, en el
mundo adulto, al de sus padres. A qué tipo de adulto quiere llegar. Esto se lo ofrecen
los profesores en bandeja.

Ahora la adolescencia es un poco més critica porque una gran pérdida de
ideales. Si el adulto no cree en nada jque va a hacer el adolescente?.

En este proceso ¢l chico se va aclarando y va adquiriendo su identidad.

La crisis de identidad gravita también sobre Ia orientacién profesional, le obligan
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a optar estando la identidad en crisis. Para que uno pueda elegir un rol social tiene que
tener clara su propia identidad. Y ahi cabe el que elijan por mecanismo de oposicidn.
O pseudoidentificacién.

Serd normal que fluctie en cantidad de identidades: cambian muchisimo. La
ambigiiedad serd una de sus caracteristicas tipicas de ellos. Coexisten en ellos rasgos
muy distintos y esto implica contradiccién.

Mecanismos de defensa del adolescente.

Ante 1a situacién de confusién que provoca el cambio, utiliza mecanismos para
defenderse de la angustia. Las personas nos defendemos como podemos no como
queremos. A mds mecanismos de defensa, mejor, puede cambiar. Unos son mds
patoldgicos que otros. En la adolescencia los mecanismos de defensa se aumentan.

Dos clases de mecanismos en la adolescencia.

A. Encaminados al desprendimiento de la nifiez: antiguos afectos, pérdida de lo
conocido:

- transformacién en lo contrario: donde hay un afecto, se pone el odio. Asi, trata
de romper la dependencia paterna, y donde habia amor pone odio. Con este mecanismo
el adolescente se puede imaginar que es libre. La dependencia entonces serd oponerse
al padre. De cualquier forma no es libre. Esto le producird fuerte angustia, pues teme
perder el afecto de padres, profesores, adultos en general. Si el adulto no entra en el
juego desarma al adolescente. Si entra, fatal.

- proyeccidn: atribuir a otros sentimiento que estdn en mi. Cuando me suspenden
digo que me tienen mania en vez de decir que met{ la pata. Por eso son tan suspicaces.

- evasidn: huir de la fuente que me produce ansiedad. Estard en clase
aparentemente. Tendrd fugas reales o imaginadas.
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- ese afecto que quito a los padres me lo pongo a mi: serd una especie de
omnipotencia, narcisismo.

B. Defensa para enfrentarse a lo nuevo:

- siento pulsiones y las saco. Actiia por actuar "a.0.", sin reflexionar es el
cldsico exabrupto en clase.

- en vez de ganar la pulsién gana la defensa. Ascetismo: discotecas no, chicos
no. Se reprime porque le da miedo lo nuevo. Es el que nunca salta. Pero cuando estalla
es increible.

- antes la pulsiones saco racionalizacién, propio de adolescentes inteligentes,
generalmente. Lo hacemos esto mucho lo adultos.

- actividad creadora: asi se da salida a estas emociones.

El problema de los mecanismos de defensa es cuando siempre es el mismo.
Psicolégicamente el adolescente es:

- inmaduro, inconsecuente, fluctuante.

- es normal que no sepa lo que quiere, esto es irritante para el adulto,

- cada adolescente tiene su ritmo distinto.

- muy irritante. Vive en el aqui y ahora. No tiene sensacién de permanencia. De
ahi lo bueno que la sancién sea inmediata. Ayudarles a que sean consecuentes con lo
que decidan -fechas de exdmenes-.

- su capacidad de entrega hacia los demds es enorme,
- exacerbado el sentido critico.

- accede al pensamiento formal (abstraccién) de ahf la necesidad de
experimentacion. Su interés por las grandes teorfas: ética, religién, metafisica. Aunque
todo muy tefiido de subjetivismo.
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- egocentrismo: todo lo veo siendo yo el eje del mundo.

- le cuesta entrar en la fase del relativismo. Poca capacidad de ponerse en el
lugar del otro, sobre todo intelectualmente.

- idealistas.

Es muy importante que todas estas connotaciones sean tenidas en cuenta por el
tutor.

La manera de abordar al adolescente, en el campo pedagégico puede ser a través
de la paridad. Si uno no logra la paridad con el adolescente, no estd con el adolescente.
El adolescente ha hecho su grupo de pares y puede tener contacto con el adulto si el
adulto acepta ser par del adolescente, si no, no pasa nada. El ligamento afectivo es de
lo mds importante para el proceso de aprendizaje. Si hay afecto hay respeto, si hay
afecto, hay mds aceptacion y no hay afecto si no hay contacto.

Se entiende aqui por afectivo querer al otro como persona, en relacién con el
contrato en que uno ha establecido, yo como tutor el otro como alumno. Fuera de ahi
no hay porqué tener contacto con el alumno. Eso de amigos, no. La amistad es una
cosa que cada uno elige. Es un problema de eleccién existencial. No hay porqué ser
amigo del alumno. El tutor no es el padre de ningiin alumno.

El proceso de aprendizaje depende de dos polos, unos que ensefian y otros que
aprenden, predominantemente. Si bien el aprendizaje es mutuo, eso no significa que de
alguna manera uno no aprende mds que el otro. El tutor aprende de los alumnos cosas,
pero lo alumnos aprenden mucho mis de €l.

La paridad es necesaria en el proceso de aprendizaje, porque hay que
comprender que para ensefiar al adolescente que se mueve en un nivel de paridad, se
tiene que aceptar entrar en la paridad. Porque es dificil ensefiar desde arriba a alguien
que est4 aqui, en la horizontalidad. La horizontalidad no significa seduccién, seducirlo,
es decir "todos somos iguales”, no. No somos iguales. El tutor tiene una experiencia
que €l no tiene. El tiene una vitalidad que €l adulto ya no tiene. Son cosas que deben
ser claramente establecidas.



El aprendizaje es motivacional, si no hay motivacién para el aprendizaje es
dificil que haya aprendizaje, entonces, a través de despertar en lo afectivo la motivacién
aparece en el aprendizaje.

Motivacién en la adolescencia y su incidencia en la escuela.

Es dificil de concebir que un grupo de adolescentes esté con pleno desinterés,
lo que sf se puede decir es que la adolescencia, estd pasando en todo el mundo, un
proceso critico. Falta de interés, que no es falta de interés, es desplazamiento del
interés por el proceso de aprendizaje a una economfa "podrida" de consumo que es
diferente. As{ como antes estuvo la gran deprivacidn, ahora estd el dominio completo
del adolescente en el consumo. Los padres no consumen, consumen los adolescente, eso
es una realidad. El adolescente cuando el padre le limita el consumo, en ocasiones le
roba y le roba porque al otro adolescente el padre no le priva del consumo. Entonces
quiere decir que hay un desplazamiento del interés hacia otro tipo de interés creado por
el marco de referencia social, que podriamos llamarlo para darle un nombre asi,
general, multinacional. Le meten por la televisidn cantidad de porquerias. Antes los
chicos estaban con los caramelos, ahora los adolescentes estdn con lo que las boutiques
o drugstores negocian... Ese es uno de los factores de desplazamiento mds nocivo que
tiene el adolescente en la sociedad actual. Es un problema social y que en el futuro serd
un problema antropoldgico cultural, que forma parte de una cultura o de una subcultura,
que podriamos llamar la subcultura del adolescente. Uno se encuentra con la sorpresa
de que hay padres que se han ocupado mucho de sus hijos y vienen desesperados
porque los chicos no tienen nada que ver con el colegio, tienen que ver con la noche,
con la calle, tienen que ver con otras muchas cosas. Pero ;por qué?, porque la
subcultura los arrastra. No porque los padres se hayan equivocado. La subcultura puede
casi més que cualquier cosa. Podemos decir que en cierto modo, cuando se hablan de
control social, el control social existe, pero existe para otras cosas. Existe para resolver
las situaciones politicas pero no existe para resolver la problemitica del adolescente. Se
puede ver que el componente de corrupcién mds importante en el desplazamiento del
interés del adolescente del proceso de aprendizaje a toda la situacién exterior de la
calle, son a veces los organismo estatales, policia, municipios. Se habla de que uno de
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los medios de introduccién de la droga es la diplomacia, los diplomdticos, los que
representan a los paises, van en ocasiones con las valijas llenas de herofna. Frente a ese
problema no hay solucién. Tenemos muy poco que hacer. Y es muy dificil dedicarse
a trabajar en algo que va acompafiado de la impotencia. Si no tenemos mucho para
hacer, para qué vamos a ocuparnos. Busquemos el nivel en que nos podriamos ocupar.

¢C6mo influye todo esto en la escuela?. (Y la edad en que estdn?.
Caracteristicas del desarrollo social de la edad.

La edad de Secundaria (13-18 anies) es un periodo de intensa transformacién
interior. 3° de ESO (14-15 aiios) es un curso puente desde el punto de vista del
desarrollo social. Aunque organizativamente se agrupa con el resto de la secundaria,
psicolégicamente y en cuanto a [a convivencia escolar sigue en gran parte sin resolverse
la problemdtica abierta en el primer ciclo de la ESO, sobre todo en los varones, debido
a su desarrollo més tardio. Persiste la separacion de los sexos para muchos, se siguen
dando los conflictos disciplinares en el aula y en general la crisis de identidad sigue sin
resolverse. El comienzo de unas nuevas exigencias de la ESO puede favorecer la
solucién de la crisis.

La pandilla sigue teniendo en esta edad gran importancia como forma de
afirmacién frente al adulto.

Hacia los 16 afios (4° de ESO) la adolescencia suele entrar en una etapa de
madurez social. Algunas de las notas distintivas de esta madurez, que supondrd el
comienzo de la solucién de la crisis, son:

- autonomia, es decir, toma de conciencia de su valor personal y liberacién de
la dependencia de 1a opinién de otros. Pero esta autonomfa guarda relacién con el grado
de pensamiento y accién auténomos que se le permitieron en la infancia temprana,
sobre todo, con el grado de confianza y seguridad que experiment$. Tal autonomia

empieza siendo respecto del adulto, aunque ain no suele ser tal respecto de la pandilla.
Esta ird viniendo mds tarde.

- adaptacion a lo real, es decir, capacidad de superar el mundo de las fantasfas
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y suefios por una idea clara de sus posibilidades y l{mites. La edad anterior ha sido un
tiempo necesario de fantasfas, que han ayudado a enriquecer la vida afectiva sobre todo
en el aprendizaje de la libertad y del amor. A partir de ahora se impone llegar a un
equilibrio entre la vida imaginativa, los suefios dei futuro y lo real.

. adquisicidn de un identidad unida a una capacidad de eficacia. He aqui algunas
de las condiciones que segin Erickson® son necesarias para la consecucién de esta
identidad.

saber posponer la gratificacién inmediata en beneficio de un mayor bien
futuro (consecuencia de la confianza bédsica anterior).

- tener confianza en si mismo, superando los sentimientos de vergienza y
duda.

- saber experimentar diversos papeles, actividades y tener la libertad de
fracasar temporalmente en alguna de las funciones que explora
(consecuencia de la iniciativa que se le permitio).

- saber terminar las tareas que emprende y poder anticipar ¢l éxito de una
tarea futura (consecuencia del €xito y aliento pasado).

. Sexualidad ligada a un estilo de intimidad, es decir, que la sexualidad no se
quede en esa etapa exploratoria exhibicionista y narcisista de los afios anteriores, sino
que se viva como un aspecto de una relacién. Para ello es necesario estar dotado de un
sentido de la intimidad y una capacidad de comunicacién personal con otros. Esta edad
es un momento favorable, pues ya ha desaparecido completamente la separacién de los
sexos que se inicid entre los 7 y 9 afios y las atracciones intersexuales son la norma.
Ha aparecido en toda su fuerza el amor adolescente como el principal centro de
motivacién social envuelto en una gran carga de idealizaciones.

. integracién social, es decir, que sea capaz de vivir dentro de la sociedad y
responsabilizarse de ella. De una manera especial que sepa asumir la responsabilidad
de guiar a las generaciones menores cercanas.

Estos rasgos de madurez, sin embargo, en muchos jévenes se retrasan
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notablemente (en algunos no lleguen a adquirirse nunca). Ello da como resultado las
diversas manifestaciones patolégicas de alguna juventud que a veces los adultos
errébneamente generalizamos a todos.

En los iltimos cursos de BUP se estd dando con bastante intensidad un
fenémeno, que puede que sea bastante nuevo y generalizado en la actual sociedad
espafiola, sobre todo en la clase estudiantil. Se trata de una mezcla de apatfa, falta de
ideales culturales y busqueda de evasidn, falta de motivacién. La apatfa se manifiesta
en los diversos ofrecimientos de participacién en la organizacién de loa asuntos
colegiales y una negativa al esfuerzo. La falta de ideales culturales tiene su mejor
exponente en el intento de marginacién social, la pasividad ante los ideales religiosos
y politicos tradicionales. La evasién se busca fundamentalmente en el "porro™ y en la
sexualidad. Se utilizan bastante las drogas, y el alcoho! y las relaciones sexuales son
frecuentes. Hay muchos datos sociales y personales en juego: falta de estimulacién
cultural en la infancia, carencia de medios de relacién, desaparicién del peligro comiin
aglutinante del autoritarismo, carencia de topes contra los que luchar, tener solucionada
la existencia material con el consumo como ideal de vida, frustraciones ocasionadas por
los fracasos en la participacién, instrumentalizacién de sus sentimientos por hechos
partidarios, etc. Si no se intenta abordar estos problemas seriamente en la educacién,
los centros escolares pueden quedar reducidos a espacios de frustracién en la vida del
joven.

Importancia del grupo.

Para el adolescente el fenémeno grupal es esencial: cualquier grupo es mejor que
ningtin grupo, se dice.

El grupo es un fenémeno tipico de la adolescencia. La relacién con el otro se
basa en la sociabilidad, que necesita de la simpatia y de la empatia -ponerse en el lugar
del otro y conectar desde €l punto de vista del otro- ademds el grupo le sirve para la
busqueda de la identidad.

La amistad en la adolescencia se da cuando conecta con el otro como si fuera
mi otro yo. La amistad en esta época estd mds cerca del amor que de la amistad
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propiamente dicha. Suele darse entre personas del mismo sexo. Son muy intensas. A
veces muy hinchadas de narcisismo, se creen mds amigos que nadie. Les viene muy
bien pues les sirve para un aprendizaje en sus relaciones interpersonales. En un
adolescente lo mds trdgico es que no tenga amigos. La amistad se va transformando,
abriendo poco a poco. Es muy raro tener que romper desde fuera una amistad de
adolescentes.

El grupo le sirve al adolescente de paso de la dependencia familiar a la insercién
social. De ahf el que sean tan importantes.

Caracteristicas del grupo adolescente:
- pertenecer a un grupo les da seguridad

- segtin Jos momentos de la adolescencia tendrdn distintas finalidades, en BUP
suele ser mixto, se da bastante el didlogo y le encanta estar mucho tiempo juntos. La
comunicacion es, a veces, preverbal.

- estructura grupal férrea -seguridad que da la disciplina-
- costumbres ¢ indumentarias de quienes valoran.

- cuando alguien abandona el grupo, se retinen y comentan el hecho durante 15
dias.

- acatar al lider -generalmente el que manda es el amigo del lider.

- critican constantemente a los que no ha ido ese dia al grupo.
Tejemaneje de lios emocionales.

- roles muy claros: bonachdn, chivo expiatorio, novia del lider...

- mucha importancia de lo ideoldgico.

- se suelen disolver hacia los 18 afios, cuando van consiguiendo la identidad
propia, o se emparejan.
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El adolescente como alumno.

Una de las razones de la importancia que tiene 1a escuela es por el enorme
niimero de horas que estd en ella.

La escuela le sirve para encontrarse a si mismo, le permite el trato con iguales,
adultos diferentes a su padre.

Confuso y ambiguo es su papel, trata de confirmar su imagen. La escuela
favorece en positivo 0 negativo esta crisis, depende si estd o no compensado en la
escuela.

El chico busca que le confirmen Ia imagen; el problema es que la escuela e
juzga como estudiante y el alumno a veces globaliza a toda su persona; este riesgo se
aumenta si en la familia también esta imagen del estudio es la que mds se valora. Una
cosa es que se le suspenda en x y otra que no valga para nada.

A veces no estudian porque temen fracasar en el estudio y asi se evaden.
No hay alumnos que no les importe el aprobar.
Caracteristicas de esta edad que inciden en el adolescente como alumno.

Amold Gessell’ es uno de los autores cl4sicos dentro del estudio de la evolucién
de los nifios y adolescentes, que trata de la incidencia en la escuela de la edad que se
estd viviendo.

A medida que la nifiez se transforma en adolescencia, la escuela se convierte en
un taller cultural y comunicacional de valor indiscutible. El sistema educacional se
convierte en el principal instrumento por el cual la sociedad se perpetia y renueva. Los
profesores y tutores son los oyentes encargados de transmitir nuestro patrimonio cultural
y definir los deberes de ciudadania.

Los derechos del individuo y los de la comunidad son interdependientes. El
espiritu y los recursos de la sociedad en que se vive se reflejan en las medidas
educacionales adoptadas.
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Anotamos algunas caracteristicas de los adolescentes, segin su edad, con
respecto al colegio.

Conviene no olvidar que los datos, ya cldsicos, de Gessel, son de 1971.

14 afios. Se adaptard mejor a los mayores. Es mds consciente de la gente y de
su cardcter. Su interés por las tareas académicas parece haber pasado casi a un segundo
plano, bajo su fuerte propensién a la sociabilidad.

Mirar4 ya el horizonte ain lejano de su carrera. La organizacién educacional
debe reconocer y proteger los nuevos potenciales polifacéticos que se desenvuelven en
esta etapa particular del desarrollo.

Son mds los adolescentes de esta edad que declaran gustarles la escuela que los
que expresan desagrado por ella. Con sus energfas, entusiasmo y sociabilidad, se hallan
bien dotados para desenvolverse satisfactoriamente en la escuela.

Unos pocos critican el sistema escolar. Puede admitirse eso de que "a todos nos
gusta el colegio pero de algo tenemos que quejarnos”. Fuerte sentimiento colectivo. Les
gustan las asambleas y sentarse junto con todo el grupo. La presién colectiva es
considerable. Hay una considerable y bulliciosa interaccion entre ambos sexos.

Tendrdin mayor interés en aquellos estudios que tengan implicaciones
psicoldgicas, preferentemente si les dicen algo de sf mismos.

Consideran mayoritariamente que les mandan demasiados deberes. Aunque
perezosos para hacerlos, por lo general necesitan menos ayuda que un afio antes.

Con respecto al profesorado suelen tener una actitud tolerante. Sus estimaciones
sobre el profesorado suelen ser bastante detalladas.

Aprecian, en general, a aquellos profesores que "tratan de conocer el cardcter
del alumno, sin pensar solamente en el trabajo”. Les disgusta los profesores antipdticos,
irrazonables, demasiado severos, amigos de las notas bajas, demasiado indiferentes,

"que asustan”. Pueden criticar acervamente la forma en que el profesor conduce la
clase.

235



15 afios. Suele ser una edad de lucha y desaliento, especialmente en la esfera
intelectual de los estudios.

Serd bastante permeable a las influencias colectivas. Asf, se identifica
definidamente con sus compafieros y con los que éstos hacen. Los imitan. Los copia.
Exhibe una intensa lealtad a su pandilla. Hasta es posible que ese sentimiento se
exagere indebidamente en detrimento de los estudios.

Tienden a respetar a aquel profesor que les ayuda a ver las cosas con claridad.
Las actitudes de los muchachos de 15 afios hacia el colegio suele ser extrema: entusiasta
y devota, o rebelde, hostil e indiferente. O es maravilloso o es imposible.

Se habla mucho de injusticias en el colegio, de las notas, de los profesores.

Se sienten indiferentes y no trabajan, pero no saben por qué pueden rechazar de
plano los estudios, o estar entusiasmados por ellos. Muchos se sienten estimulados por
la oportunidad de ventilar sus opiniones y creencias en las clases con debates polémicos.

Pueden mostrarse hostiles y rebeldes con los profesores.

16 afios. Muestran actitudes mds amistosas hacia sus profesores y consigo
mismos.

En general, a los 16 estdn mds integrados, halldindose mds a tono con las
exigencias del mundo. Su opinién de los deberes es m4s tolerante y aceptan un grado
razonable de responsabilidad.

Posee una conciencia mds madura de las caracteristicas individuales de sus
profesores, de sus amigos y, probablemente, también de si mismos.

Se interesan por la forma en que estd organizado al colegio.
Distinguen entre las notas que merecen, las que esperan y las que obtienen,

Es capaz de tener pensamiento abstracto, algunos tardan mds en acceder a este
pensamiento. Los que viven en un ambiente social desfavorecido tardan en ilegar un

poco mds.
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Tener en cuenta que en esta edad el pensamiento estd muy tefiido de
subjetivismo. No son capaces de poner en lugar de...

Los grupos de discusion le vendrd muy bien.

Es normal que en sus ensueitos diurnos se evadan mediante la imaginacién, y
esto es sano en alguna medida.

Las ansiedades de cambio tienen que tener un lugar de contencién: familia y
colegio. De ahi el que necesite limites claros y negociados, de lo contrario cada vez
estard mds confundido. Lo mejor serfa tener limites pactados.

Los limites férreos llevan a la rebeldia o a la sumisién. Los adolescentes que no
tienen limites se convierten, generalmente, en amorfos.

- La presién grupal en el adolescente es fortisima, mds que la familia y
profesores. De ah{ Io importante del conocimiento del grupo.

Necesidad que tiene el adolescente de modelos de identificacién. A veces se da
el fenémeno del desplazamiento y proyectan la afectividad en el profesor. El problema
es que el profesor o tutor se enganche para bien o para mal.

- Si falta el padre o la madre -no s6lo realmente- el profesor puede substituir.
Todo esto repercute en el aprendizaje y en el comportamiento escolar.
Ante un alumno que va mal en estudio habria que observar:
- familia
- insercién en el grupo
- observacién fisica
- problemas emocional
Algunos comportamientos del adolescente en clase:

. provocador: 1llama la atencién para que se fijen en €l
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- estd mal en casa
- necesidad de afecto y de autoafirmarse ante los compafieros

- mecanismos de defensa: estd convencido de que es una calamidad y quiere
comprobarlo

. qué hacer como educadores: no entrar en el juego
- capacidad de encaje, sin indiferencia
- didlogo, empatia
- distanciarse un poco de la situacién

. pasota: generalmente es un mecanismo de defensa.

no tienen asidero en las opciones que les da la sociedad. Es conveniente no
engancharse en su discurso ideolégico, pero respetando.

8. Los adultos ante el comportamiento del adolescente.

El comportamiento adolescente les despierta ansiedad. A veces tenemos
confusién, damos respuestas a cosas no claras.

Al ser muy criticos los adolescentes nos mueves el piso donde nos asentamos.

Proyectamos sobre ellos nuestros propios conflictos con el riesgo de
manipularlos.

A veces tratamos de resolver con ellos problemas de complejos de inferioridad
nuestros.

Los sentimientos que lo adolescentes provocan en los adultos son ambivalentes.

Nos cuesta aceptar que crezcan.
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Hacia la superacién de la crisis de identidad personal.

Durante la pubertad, suele estallar con especial intensidad la llamada cnisis de
identidad personal. Recordemos en sintesis su naturaleza.

El chico/a se desconoce a sf mismo en gran parte; experimenta fenémenos
internos, unos sentimientos, una explosién de fuerzas emocionales y fisioldgicas,
desconocidas para €l hasta ahora: no se comprende, no sabe explicarse lo que le ocurre,
no es capaz de controlar las fuerzas intimas. Por ello su conducta es imprevisible,
irregular, poco controlada; internamente se siente inseguro, desorientado, angustiado.

En las fases evolutivas que nos ocupan, la crisis de identidad estd lejos de
haberse resuelto. Continida la lucha del adolescente para conocerse a s{ mismo, para
lograr un control adecuado de sus sentimientos y reacciones emocionales, para llegar
a una sintesis satisfactoria entre la necesidad de independencia personal y la necesidad
de sentirse plenamente integrado y aceptado dentro del grupo social en que vive.

Pero el adolescente es ya capaz de tener una comprensiéon mds clara de sus
conflictos internos y comienza lentamente a ordenar el caos intimo en que venfa
debatiéndose.

La convergencia de varios factores contribuye a que se produzca ese cambio:

- En primer lugar, hay un apaciguamiento progresivo del despliegue fisioldgico-
orgdnico y las fuerzas instintivas afectivoemocionales, que se habfan desencadenado
bruscamente en la fase anterior.

- En segundo lugar, se produce un avance en ia evolucién del razonamiento
l6gico; con mayor capacidad de introspeccién de la propia intimidad y m4s capacidad
de sintesis para reducir a una unidad coherente la multiplicidad de fenémenos internos.

- Como consecuencia del influjo de los factores citados, hay progresivo aumento
de la capacidad de autocontrol de afectos y emociones.

Hacia los 17-18 afios, por término medio, se afiade otro hecho de signo
favorable. A medida que el adolescente se va haciendo mayor, las personas que le
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rodean y toda la sociedad adulta le van aceptando cada vez mds como un igual,
concediendo mds consideracién y estima a sus actividades y opiniones; este cambio
suele coincidir aproximadamente con la entrada de los adolescentes a Ia Universidad o
con el comienzo de los estudios equivalentes.

De este modo van desapareciendo paulatinamente los conflictos y contradicciones
fundamentales que atormentan a los muchachos en el primer periodo de la “crisis de
identidad"” personal. El adolescente comprende mejor su intimidad; empieza a
renococerse a s{ mismo; es capaz de dirigir coherentemente su actividad; las
responsabilidades que le exigen estdn mds equiparadas con los derechos y estima que
ie conceden los adultos.

Los adolescentes que han experimentado la "crisis de identidad" personal dentro
de unos Iimites y circunstancias normales, encuentran el terreno preparado para la
superacién definitiva de la crisis.

9. El conflicto generacional. Su repercusién en la Tutoria.

En la fase evolutiva precedente se observaba tendencia intensa a la rebeldfa e
inconformismo por parte de los chicos y chicas, en sus relaciones con los padres,
educadores y adultos en general. Se trata sobre todo, de un conflicto nacido de un
impulso espontdneo y poco racionalizado hacia la autonomia personal y la afirmacién
del propio yo.

Ahora empieza a manifestarse otro tipo de enfrentamiento entre adultos y
adolescentes, mucho més radical y profundo que el anterior; porque tiene su origen en
una reflexién intelectual consciente. Nos encontramos ante lo que puede llamarse el
"conflicto generacional®. Viene a ser como una especie de ruptura, una discrepancia de
mentalidad entre la forma de interpretar y valorar el mundo (personas, sucesos, etc.)
que tienen los adolescentes vy la interpretacién valorativa de los adultos. Este fenémeno
es vital tenerlo en encuentra en la tutoria.

El "conflicto generacional™, debe considerarse como un fenémeno normal, que
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se repite en todas las generaciones humanas; sin que haya de mirarse como algo
peculiar y exclusivo de los adolescentes y jévenes actuales. Es un mecanismo dindmico
del ser humano, que le hace avanzar en su proceso de maduracién individual; al mismo
tiempo, es un mecanismo con proyeccién social, que favorece el progreso y cambios
en la sociedad.

La rafz profunda del “conflicto generacional” (considerado como discrepancia
o ruptura de mentalidad), parece encontrarse en la evolucién intelectual de los
adolescentes.

A medida que se amplia la capacidad de comprensién y razonamiento légico,
aumenta la capacidad de andlisis critico; paralelamente, hay desarrollo de la capacidad
para ir interpretando el mundo, los acontecimientos y las personas, de modo cada vez
mds personal, segtin lo que €] observa y seguin sus experiencias vitales.

Como consecuencia, aparecen las siguientes caracteristicas:

- Tendencia a la critica de los adultos y de las estructuras sociales establecidas,
hecha de forma progresivamente mds racional.

- Aceptacién y rechazo selectivo de las estructuras sociales establecidas.

- Presién sobre la sociedad (con los medio que tienen a su alcance), para forzar
la implantacién de nuevas estructuras sociales que, a juicio de adolescentes y jévenes,
son mds adecuadas al momento histérico y que abren horizontes de mayor comprensién
entre todos los seres humanos.

El aspecto conflictivo de este proceso dindmico, puede sintetizarse de esta
manera:

- Para un adulto, cualquier avance cientifico o situacién social establecida
representa un valor conquistado mediante multiples sacrificios; son valores que se desea
conservar, por el esfuerzo derrochado para adquirirlos y por las resonancias afectivas
que despiertan. En definitiva, son una fuerza que arrastra al inmovilismo o a la lentitud
en el cambio.
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Por el contrario, para el adolescente o el joven, cualquiera de esos avances
cientificos o situaciones sociales establecidas, s6lo constituyen un dato frio ya
elaborado, al que no se siente unido afectivamente y por el que no ha tenido necesidad
de luchar; dnicamente le sirve como un punto de partida para avances futuros y nuevas
realizaciones propias; representan un fuerza que impulsa hacia la novedad y el cambio
rdpido; por eso, el adolescente no tiene dificultad en desechar lo que aparece como
estéril o poco 1itil, conservando tan solo lo que considera todavia vdlido.

Son dos fuerzas antagénicas que se enfrentan entre sf.
En cada época, el "conflicto generacional” tiene unas caracteristicas propias.

En el perfodo actual, se unen varios factores que tienden a hacer este conflicto
mds violento y llamativo, en comparacién con época todavia muy cercanas en el
tiempo:

- En primer lugar, la liberalizacién de las costumbres sociales; con aumento de
la libertad de expresion, que tiende a favorecer la manifestacién de opiniones diferentes
o contrarias a las de los adultos, por parte de los adolescentes.

Esto contribuye a que las diferencias de mentalidad se hagan patentes con mds
precocidad que en tiempos anteriores, en los que el respeto a los mayores contaba la
critica independiente, prolongando las actitudes conformistas.

- Al aparecer mds tardiamente la discrepancia de mentalidad, coincidia con un
estadio méds avanzado de la evolucidén personal; por tanto, los conflictos tendian a
producirse en un estadio mds avanzado de la evolucion personal; en un contexto de
mayor madurez y equilibrio interno del adolescente, y por tanto con més serenidad.

Por el contrario, al adelantarse el comienzo de la crisis, la situacién es menos
favorable. Desde el punto de vista intelectual, los procesos de razonamiento que el
adolescente de 15 a 18 aiios pueden manejar con relativa facilidad, se refieren sobre
todo a las leyes y principios del mundo fisico natural, que se realizan necesariamente,
una vez gue se cumplen determinadas condiciones. Pero, estos procesos mentales son
inapropiados para enjuiciar el comportamiento humano y las realizaciones que se
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derivan directamente de €l (como son las estructuras y organizacién de la sociedad);
para comprender y valorar adecuadamente la complejidad de la conducta del hombre
y sus realizaciones, se requiere un estadio superior de la evolucién mental (el
pensamiento ponderativo) al que todavia no han llegado los adolescentes. Por ello, al
aplicar rigidamente los principios ldgicos, vdlidos para las leyes fisicas, al
comportamiento humano y a la dindmica de las estructuras sociales, es por lo que los
juicios del adolescente sobre estos aspectos humanos de la realidad tienden a resultar
tajantes, deshumanizados, intransigentes y alejados en buena parte de la verdad.

Desde el punto de vista de la emotividad, el control de los sentimientos y
emociones no pasa de ser muy mediocre, en caso contrario no serian adolescentes.

Como consecuencia de la falta de ponderacién, existe en €l la tendencia al
radicalismo, a dejarse llevar de actitudes extremistas. Por la mediocridad del control
emocional, al radicalismo de matiz intelectual tiende a afiadirse el apasionamiento
afectivo. También contribuye a reforzar las actitudes extremistas €l idealismo
adolescente, que se siente atraido hacia fines bien definidos, sin matizaciones que dan
la impresién de ambigliedad. Las tendencias personales descritas, son causa de que la
discrepancia de mentalidad se produzca con mayor violencia y desequilibrio.

Por 1ltimo, al ir avanzando el proceso de maduracién personal (que podria
favorecer 1a superacidn satisfactoria del problema), los adolescentes se ven obligados
a entrar en una Universidad deficientemente organizada; se enfrentan con la angustia
de un porvenir en muchos caso incierto y amenazador, dentro de un mundo que se
debate en la crisis econémica, social y politica. |

Por ello, tiende a prolongarse y agudizarse a veces el "conflicto generacional”;
llegando a revestir caracteres de violencia inconformista o cayendo en una desilusién
“pasota”, cuando jévenes y adolescentes no encuentran cauces para lograr una reforma
social de modo mds sensato y constructivo.

Todo este elenco de caracteristicas que se dan en el conflicto generacional,
tienen que ser asumidos por el tutor, primero para comprender su situacién, y también,
para ser tenido en cuenta en su trato diario con el alumno. No se olvide que el tutor en



este conflicto estd inequivocamente en el mundo adulto, de ahi la importancia de la
toma de conciencia en esta cuestion.

NOTAS
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CAPITULO VI

EL APRENDIZAJE DURANTE LA ADOLESCENCIA,



El estudiante de secundaria es en potencia un sujeto al que habrd que prestarle
innumerables ayudas en su aprendizaje.

Desde los eternos problemas de falta de base, hasta el especifico estancamiento
de un considerable nimero de alumnos en algunas partes de las Matemdticas de 1° de
BUP -la combinatoria posiblemente-, Sintaxis de 1° de BUP y Fisica de 2° de BUP,
por citar algunos casos puntuales, hacen que el tutor tenga que tener una actitud de
atencién para detectar con rapidez estos problemas que en teorfa se prevén como
posibles.

En primer lugar nos fijaremos en el binomio aprendizaje- educacion, viendo qué
tipo de educacién ayuda o no a un correcto aprendizaje; en segundo lugar se tratard de
ver la raiz de las dificultades en el aprendizaje, los condicionantes que tiene y, en la
medida de lo posible, un adecuade diagnéstico.

El aprendizaje y su posible dificultad, es una de las facetas que mis
oportunidades da al tutor para el acercamiento al alumno. En el aprendizaje en
Secundaria incidird en gran manera el gque los alumnos estén atravesando la
adolescencia, €poca de crisis que repercutird también en el aprender.

El mundo del aprendizaje es, posiblemente, uno de los "caballos de batalla" del
quehacer del tutor.

Para la elaboracién de las siguientes ideas he tenido en cuenta fundamentalmente
a Pafn, Aebli y Bion'.

1. Aprendizaje y educacién.

El aprendizaje se inscribe en la dindmica de la cultura. En ésta se pueden
considerar cuatro aspectos’:

- Funcién conservadora de la educacion.

La educacién garantiza la continuidad de la especie humana. La continuidad de
la conducta humana se realiza por el aprendizaje.

- Funcidn socializante de la educacion.
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El individuo en la medida en que estd inmerso en esa sociedad se identifica con
el grupo que se conforma a la misma normativa.

Dos posturas:
- La que proviene de la internalizacién lisa y llana de la normativa superyoica.

- La posibilitada por la comprensién o concienciacién del origen, articulacién,
limitaciones y funcién de cada modalidad de la accién.

- Funcidn represiva de la educacion.

Si la educacién permite la continuidad funcional del hombre histérico, garantiza
también la supervivencia especifica del sistema que rige una sociedad constituyéndose
como aparato educativo en un instrumento de control y reserva de lo cognoscible, con
el objeto de conservar y reproducir las limitaciones que el poder asigna a cada clase y
grupo social segun el rol que le atribuye en la realizacién de su proyecto
socioeconémico.

- Funcion transformadora de la educacion.

Las contradicciones del sistema, producen movilizaciones primariamente
emotivas que aquel trata de canalizar mediante compensaciones reguladores que lo

mantienen estable, pero que, asumidas por grupos en el lugar de la fractura, determinan
su concienciacioén creciente.

El proceso educativo, de este modo, no sélo comprende el adoctrinamiento y la

propaganda politica, sino que también revela formas peculiares de expresién
revolucionaria®,

SITUACIONES QUE INFLUYEN EN LAS DIFICULTADES DEL APRENDIZAIJE,

A) ALUMNO
B) FACTORES AMBIENTALES (familia y entorno)

C) FACTORES PEDAGOGICOS.



A) - ALUMNOS

1.- Factores sensoriales y flsicos.
- Estado fisico en general
- Control motor
- Defectos de diccién y pronunciacién
- Deficiencias visuales
- Deficiencias auditivas

2.- Factores intelectuales y neurclogicos.
- Inteligencia (tiene una importancia relativa)
- Deficiencias mentales especificas
- Lesidn cerebral
- Estado del sistema nervioso

- Disfuncién cerebral minima (cajon de sastre de lo que no detecta un
electro).

- Irregularidades en la relacién de dominio entre los hemiciclos
(lateralidad). Zurdeza.

3.- Rasgos de personalidad
- Imagen negativa de sf mismo
- Agresién al colegio
- Bisqueda de aprobacién
- Servilismo

- Dependencia
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- Inhibicién
- Ideas confusas respecto al futuro
- Inseguridad
- Ansiedad
B) - FACTORES AMBIENTALES
1.- Condiciones familiares

Nivel socio-econémico.

Nimero de hermanos (lugar que ocupa)

Relaciones de la pareja. "La culpa la tienes ti".

Relaciones paterno-filiales:
Autoritarismo
Blandura
Superproteccién

Transferencia: Expectativas paternales respecto al estudio
(altas o bajas) "Lo que yo no he podido..."

2.- Condiciones desfavorables de las viviendas
3.- Lugares de esparcimiento y deportes

4.- Canales de cultura (TV, radio, periédicos, etc)

C) - FACTORES PEDAGOGICOS
- Sistema escolar
- Nimero excesivo de alumnos por clase
- Falta de coordinacién entre el profesorado.
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- Horizontes de Orientacién Profesional.
- Hébitos de estudio

- Falta de motivacién

- Sistema de "examen"

- Textos inadecuados.

2. Aspectos a tener en cuenta en el aprendizaje.

En el lugar del proceso de aprendizaje coincide un momento histérico, un
organismo, una etapa genética de la inteligencia y un sujeto adscrito a otras tantas
estructuras tedricas, principalmente el materialismo histérico, la teoria piagetiana de la
inteligencia y el psicoandlisis de Freud.

Veamos algunas de estas dimensiones del aprendizaje:

Dimensién biolégica del proceso de aprendizaje

Piaget sefiala dos funciones comunes a la vida y al conocimiento:
- La conservacion de la informacidn.
- La anticipacién.

La primera de ellas se refiere a la nocién de "memoria” en cuyo proceso se
pueden distinguir dos aspectos: la adquisicidén como aprendizaje y la conservacién como
tal. Ahora bien, aun para los aprendizajes més elementales, toda informacién adquirida
desde ¢l exterior lo es siempre en funcién de un marco o esquema interno, mads 0 menos
estructurado.

Habria tres tipos de conocimiento:

a) - El de las formas hereditarias programadas definitivamente de
antemano junto al contenido informativo respecto al medio en el cual
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b)

9

el individuo actuar4.

El de las formas I6gicas-mateméticas que se construyen
progresivamente segin estudios de equilibracién creciente y por
coordinacién progresiva de las acciones que se cumplen con los
objetos, prescindiendo de los objetos como tales.

El de la formas adquiridas en funcién de la experiencia que proveen
al sujeto de informacién acerca del objeto mismo y sus propiedades.

Dimensién cognitiva del proceso del aprendizaje.

Tres tipos de aprendizaje:

a)

b)

c)

- Aquel en el cual el sujeto adquiere una conducta nueva, adaptada a

una situacién desconocida con anterioridad y surgida en los ensayos
mds o menos arbitrarios del sujeto.

Aprendizaje de la legalidad que rige las transformaciones de los
objetos y sus relaciones mutuas: en este aprendizaje la experiencia
tiene por funcién confirmar o corregir la hipétesis o anticipaciones
que surgen de la manipulacién interna de los objetos (feed-back).

El aprendizaje estructural, vinculado a la aparicién de las estructuras
16gicas del pensamiento, por medio de las cuales es posible organizar
una realidad inteligible y cada vez mds equilibrada.

Dimension social del proceso del aprendizaje

El aprendizaje garantiza la continuidad del proceso histérico y la conservacion

de la sociedad como tal a través de sus transformaciones evolutivas y estructurales.
Pero también cumple un papel relevante en el implantacién de esas transformaciones,
pues es evidente que si los sistemas entronizados necesitan educar para conservarse, ios
revolucionarios necesitan hacerlo, con mas razén, a fin de concienciar y motiva la
militancia.

CONDICIONANTES INTERNOS
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La condiciones internas del aprendizaje hacen referencia a tres planos

estrechamente interrelacionados:

a)

b)

- Primer plano: hace referencia al cuerpo como infraestructura

neurofisioldgica u organismo cuya integridad anatomofuncional
garantiza la conservacién de los esquemas y sus coordinaciones.

Las condiciones del mismo, sean constitucionales, heredadas o
adquiridas favorecen o retrasan los procesos cognitivos y, en especial,
los del aprendizaje.

El segundo plano se refiere a la condicién cognitiva de] aprendizaje,
es decir, a la presencia de estructuras capaces de organizar los
estimulos del conocimiento. Otro tipo de condiciones estaria ligado a
la "vocacién" y la aptitud.

El tercer plano de las condiciones internas estd ligado a la dindmica
del comportamiento. El aprendizaje es un proceso dindmico que
determina un cambio. El aprendizaje serd tanto mds rdpido cuanto
mayor sea la necesidad del sujeto.

OTROS FACTORES QUE INCIDEN EN EL APRENDIZAJE

A) -

Factores orgdnicos

El origen de todo aprendizaje estd en los esquemas de accién desplegados

mediante el cuerpo.

a)

b)

- Los analizadores: hipo acusia y la miopfa. El nifio con pérdida

sensorial opta por aislarse o pedir lazarillos que le repitan lo que dice.

El sistema nervioso sano se caracteriza, en el nivel de
comportamiento, por su ritmo, su plasticidad, su equilibrio,

Cuando hay lesidn, o desérdenes corticales encontramos una conducta
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rigida, estereotipada, patente en la educacién perceptivomotora o en
la comprensién (afasia, ciertas "dixlesias™).

c) - Funcionamiento glandular no sélo en perfodos de adolescencia, sino
también en muchos estados de falta de concentracién, "laguna”...

Estas perturbaciones pueden tener como consecuencia problemas cognitivos mis
0 menos graves pero no consignan por sf solos problemas de aprendizaje.

B) - Factores especfficos

Existen ciertos tipos de trastornos en el 4rea de la adecuacion perceptivo-motora,
que si bien pueden sospecharse son de origen orgdnico no ofrecen posibilidad alguna
de verificarse en este aspecto. Estos trastornos se manifiestan sobre todo a nivel del
aprendizaje de lenguaje, su articulacidn y su lectoescritura y se manifiesta en una
multitud de pequefias perturbaciones tales como la alteracién de la secuencia,
imposibilidad de construir imdgenes claras de fonemas, silabas, palabras, inaptitud
grifica, etc.

En otro orden encontramos dificultades especiales en el nivel del andlisis y
sintesis de los simbolos en la aptitud sintactica, en la atribucién significativa.

- Otros factores en determinacién con la lateralidad del sujeto.
C) - Factores psicégenos

Ligadas a las teorias psicoanaliticas. Se sefialan dos posibilidades en el hecho
de no-aprender:

1.- El no-aprender constituye un sintoma y, por tanto supone la previa represion
de un acontecimiento que la observacién de aprender de cierta manera significativa.

2.- Se trata de una retracci6n intelectual del yo.
Se puede dar en tres ocasiones:

a) - Cuando hay sexualizacién de los érganos comprometidos (torpeza
manual-masturbacién).
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b) - Cuando se evita el éxito, o existe compulsién del fracaso ante el
éxito, como castigo a la ambicién de ser.

c) - Cuando el yo estd absorbido en otra tarea psiquica que compromete
toda la energia disponible.

Algunas dificultades del aprendizaje en general, e incluso algunos casos
particulares de éste como puede ser el caso del aprendizaje de la ortografia, tiene su
rafz en situaciones conflictivas del sujeto, en cuyo caso la psicologia profunda puede
aportar muchos datos para resolver los problemas.

En resumen, consideramos que, salvo en las situaciones muy precisas, la
significacidn del problema del aprendizaje no debe buscarse en el contenido del material
sobre el cual se opera sino, més bien, sobre la operacién como tal.

D) - Factores ambientales

Por supuesto que hay que tener en cuenta: caracteristicas de vivienda, barrio,
escuela; la disponibilidad de tener acceso a los lugares de esparcimiento y deporte,
canales de cultura, es decir, los periddicos, radio, TV. La apertura profesional o
vocacional que el medio ofrece a cada sujeto.

Sin embargo, no basta ubicar al chico en una clase social determinada, es

necesario dilucidar cual es su grado de conciencia y participacién en ese medio en que
vive.

3. Diagnéstico de los problemas del aprendizaje.

Para reflejar el problema del aprendizaje, la entrevista con los padres es
fundamental y nos interesa aclarar los siguientes puntos:*

1.-  Significacién del sintoma en la familia.
2.-  Significacién del sintoma para la familia.
3.-  Modalidades de comunicacién de la pareja y funcién del tercero (el
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chico).

4.-  Expectativas acerca de su intervencién en el proceso de diagndstico y
tratamiento.

A) - Significado del sintoma en la familia
El significado de no-aprender tiene varias interpretaciones en la familia:

- Muchas madres dicen: "mi hijo no me aprende” lo que a la vez
denuncia no aprende para mi; mi hijo me ignora; mi hija no se me
parece.

- Otras veces se relaciona con el hecho de recibir: "No le entra”, "no
se le queda”.

- Otras veces la falta de conocimiento inviste al objeto de amor. El
padre se muestra indulgente con una mujer que confunde femineidad
con ignorancia. La nifia se identifica con tal modelo que logra el
mismo favor; total es una nena, si no le da para el estudio, se queda
al lado de la madre...

- La superproteccién que inhibe al nifio de la conquista del mundo.

- Casos de "todo o nada®", o sea que al adquisicibn de un
comportamiento més independiente por parte del nifio, tiene como
consecuencias que los padres dejan de prestarle asistencia en ese
sentido. El absolutismo de los padres convierte lo transitorio en
definitivo. Palabras como "jamds", "siempre”, "porque no-so-tros",
abundan en la entrevista con los padres.

B) - Significado del sintoma para la familia

Depende de los valores que dominan la clase y el grupo social al cual
pertenecen. El fracaso escolar no es tan grave en un nicleo con escasa expectativa de
promocién social. En la familia obrera la dificultad del nifio es vista como "no cumplir
con el deber”.
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Una madre burguesa identificada con su hijo, desplaza en la maestra los
problemas de éste cuando dice "la maestra no es buena...”. La madre obrera, sumisa,
se identifica con 1a maestra duplicando la exigencia al nifio.

) - Modalidades de comunicacién de la pareja y funcién del tercero.

- El "jefe de familia" que se aduefia de la palabra y del espacio,
acompaiiado de una sumisa "ama de casa” o viceversa.

- Cuando la comunicacién entre la pareja estd deteriorada, el hijo es
"usado" y manipulado por los padres.

D) - Expectativa acerca de su intervencion en los procesos de aprendizaje.

Cuando el nifo no aprende, y los padres empiezan a tomar conciencia de este
problema a través de maestros, tutores, psicélogos, etc., adoptan diversas posturas.

Normalmente se enfrentan con algo que es a la vez temido y deseado, y se ha
de tener muy en cuenta sobre todo:

- Los padres "ansiosos” que les resulta dificil enfrentarse con esa
situacién.

- Otros presentaban bastantes obstdculos y resistencia ante las personas
que le plantean la problemdtica. Ocultamiento, engafio y
desautorizacién son las armas mds frecuentes que los sujetos usan
precisamente para evitar saber que han ocultado, engaiado y
desautorizado.

Por su parte Sanchez’ al tratar las tareas del tutor con los alumnos considerados
individualmente, habla de "Diagnosticar las dificultades del alumno en el aprendizaje
y en su caso orientar la onentacién de la accién correctora”.

Divide las dificultades en el aprendizaje en:
"A. Dificultades que el alumno comparte con sus compaiieros de clase por ser

comunes al grupo:
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a. relacionadas con el profesor

b.

relacionadas con 1a materia e instrumentos

c. relacionadas con la organizacién del centro.

B. Dificultades que pueden afectar slo a un alumno concreto:

a.

Alumno - materia de aprendizaje. Dominio insuficiente de las técnicas
de base. Base insuficiente para comprender y asimilar con facilidad
12 asignatura.

. Alumno - profesor.

. Alumno - grupo.

Alumno - familia.

. Dificultades derivadas de deficiencias o anomalias que afecten al

cardcter y personalidad del alumno.

Dificultades derivadas de deficiencias o anomalias que afecten a la
capacidad intelectual del alumno.

. Deficiencias o anomalias fisicas o psicofisicas.

. Interés y aspiraciones del alumno orientado en direccién divergente

de la temdtica de una asignatura o de toda la actividad del centro en
general.

Otras dificultades:

- Disortografia

- Dislexia

- Discalculia o dificultad para contar,

- la astenia, la fatiga y el agotamiento.
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En cuanto a las posibles acciones correctivas o compensatorias de estas
dificultades, al tutor le cabrd habitualmente la labor de organizacién y coordinacién de
los mismos:

- Acordar con el profesor respectivo la inclusidn de estas entre las actividades
de recuperacién cuando el problema sea de lagunas académicas especificas.

- Propuesta a los correspondientes 6rganos de direccién del centro docente de
actividades o clases especiales: a) colectivas de técnicas de estudio... b) individuales de
correccidn de deficiencias, como dislexias, disortografia, etc.

- En todo caso, plantear el tema lo mds objetivamente posible en el equipo
docente respectivo, bien en las sesiones de evaluacién, bien en otro contexto menos
formalizado, para acordar colectivamente la mejor férmula de actuacién”.

Finalmente enumerar las directrices que sobre el aprendizaje sefiala el MEC
actualmente.

La puesta en prictica de la Reforma del Sistema Educativo Espaiiol, sancionado
por la LOGSE, introduce dentro de los aspectos del aprendizaje desde el punto de vista
curricular dos novedades importantes:

a) Nueva distribucién de competencias y responsabilidades en el proceso de
elaboracién y concrecién del curriculo escolar: Administracién, centro
educativo y profesor.

b} Adopcién de un marco de referencia psicopedagégico, que ha dado en
llamarse “concepcién constructivista”.

Al adoptar la concepcién constructivista del aprendizaje y de la
ensefianza como uno de los rasgos caracteristicos del modelo que inspira
el planteamiento curricular de la Reforma, se ha intentado reflejar la
convergencia en torno a una serie de ideas fuerza o principios bdsicos,
de enfoques y autores que se sitdan en principio en encuadres tedricos
distintos.
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Con la aplicacién de la Reforma, el cimulo de conceptos y de nuevos enfoques
sobre el aprendizaje, es enorme. La mayorfa de ellas estdn ya en las normativas
ministeriales, aunque todavia bastante lejanos al profesorado, verdadero motor de la
reforma.

Conviene destacar Ia confusién que ain se tiene sobre estos conceptos:
- Curriculum

- Disefio Curricular Base

- Proyecto Curricular de Centro

- Proyecto Curricular de Area

- Distincién entre drea y disciplina
- Proyecto Educativo de Centro

- Niveles de concrecidn curricular,
- Aprendizaje significativo

- Memoria comprensiva

- Funcionalidad del aprendizaje

- Zona de desarrollo préximo

- Tronco comiin

- Temas transversales

- La elaboracidn del curriculum a partir de la epistemologfa, la pedagogfa y Ia
psicologia.

- Teorias de Piaget, Gagné, Ausubel, Novak.

Sin embargo los "Principios metodolégicos de ia ESO". (Real Decreto
1345/1991. de 6 de Septiembre), suponen una importante ayuda metodoldgica, que de
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tenerse en cuenta, pueden iluminar bastante en los "siempre necesarios™ problemas que
el aprendizaje suscita en el adolescente.

Dentro de estos principios metodoldgicos, sefialo algunos de evidente interés:

La actividad constructiva del alumno es el factor decisivo en la realizacién
de los aprendizajes escolares.

La tarea del profesor es la de facilitar al alumno la utilidad e interés de lo
que esté aprendiendo, y asi consolidar aprendizajes que transcienden el
contexto en el que se aprendieron,

Asegurar que el aprendizaje pueda ser utilizado por los alumnos en las
circunstancias reales que necesite.

El aprendizaje debe ser funcional:
~  no s6lo en su posible aplicacién prictica

- sino también en el hecho de que los contenidos sean necesarios y ttiles
para llevar a cabo otros aprendizajes y para enfrentarse con éxito a la
adquisicién de otros contenidos.

En cuanto a la presentacion de los contenidos sugieren:
- que tengan una estructura clara en sus relaciones.

-~ interrelacién entre los distintos contenidos de una misma drea y entre
contenidos de distintas dreas.

- profundizando progresivamente en las estructuras conceptuales mds
especificas de las disciplinas.

Sugieren a profesores, orientadores y tutores que los proyectos y
programaciones:

- han de reforzar los aspectos pricticos.

- s¢ debe de tratar de asegurar una Formacién Profesional de Base
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apropiada para cada nivel educativo.

- poner de relieve el alcance y significacién que tiene cada una de las
dreas en el 4mbito profesional.

- mayor vinculacién de 1a escuela y el mundo del trabajo y considerando
éste como objeto de ensefianza y aprendizaje y como recurso pedagégico
de primer orden.

- se debe de ajustar 1a ayuda pedagdgica a las diferentes necesidades del
alumnado, y facilitar recursos y estrategias para las diferentes
motivaciones.

Dada la diversidad de alumnos, mucho mayor en la adolescencia que
posiblemente en cualquier otra edad, s¢ proponen tres vias para el tratamiento
de la diversidad:

- adaptaciones curriculares
- espacio de opcionalidad
- diversificacién curricular.

No deben ser consideradas como alternativas excluyentes sino como caminos que
son complementarios.

Considerar, finalmente, las orientaciones que se dan sobre la evaluacién, como
medida del proceso de aprendizaje.

La evaluacién es un proceso que debe llevarse a cabo de forma continua y
personalizada.

Debe aportar al alumno informacién sobre lo que realmente ha progresado
de acuerdo con sus posibilidades.

La informacién que suministra la evaluacién debe de servir como punto de
referencia para la actuacién orientadora y tutorial.
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Los procesos de evaluacién tienen por objeto tanto los aprendizajes como los
procesos mismos de ensefianza. También deben de servir para analizar la
intervencién educativa del profesorado y la incidencia que pueda tener en la
labor orientadora y tutorial.

. Se evalvard, por tanto, la programacién del proceso de ensefianza y la
intervencién del profesor y de las orientaciones que haya dado como
organizador de estos procesos.

Sefialar, por iltimo, que los equipos docentes deberdn especificar los
objetivos y criterios de evaluacién, de la misma manera que se considera
necesario que el alumno participe en el proceso a través de la autoevaluacién
y coevaluacion.

En el Predmbulo del Real Decreto por el que se establecen las Ensefianzas
Minimas de Bachillerato (1992}, se destaca que la ensefianza ha de cumplir una triple
finalidad educativa: de formacién general, de orientacién de los alumnos y de
preparacién de los mismos para estudios superiores.

En el aprendizaje se ha de asegurar que se cumplan las finalidades educativas
que la Ley ha asignado al bachillerato: favorecer la madurez intelectual y humana de
los alumnos, asi como en conocimientos y habilidades que les permitan desempefiar sus
funciones sociales con responsabilidad y competencia; y prepararles, en fin, para
estudios posteriores, sean universitarios, sean de naturaleza profesional. Estas
finalidades han de estar presentes de forma equilibrada en el bachillerato, que también
ha de atender debidamente a las distintas vias que se abren al estudiante al acabarlo: los
estudios universitarios y otros estudios superiores, o la incorporacién a la vida activa.

Las ensefianzas del bachillerato han de establecerse de manera flexible y abierta,
de modo que las Administraciones educativas puedan fomentar la autonomia docente de
los centros y la participacién del alumnado. Tal planteamiento abierto permite y exige
al profesorado adecuar la docencia a las caracteristicas de los alumnos y a la realidad
educativa de cada centro. A los profesores, en consecuencia, corresponde programar
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la docencia para desarrollar en la prictica las virtudes del curriculo establecido.

Para cada materia es preciso, por otra parte, establecer aquellos contenidos que
son indispensables para alcanzar las capacidades propuestas como objetivos. Tales
contenidos son de diferente naturaleza. Algunos se refieren a conceptos, a
conocimientos de hechos y de principios; otros, a procedimientos, 0 modos de saber
hacer en la correspondiente disciplina; los hay en fin, consistentes en actitudes
relacionadas con valores y pautas de accion. Los conjuntos de contenidos, en que se
organizan los elementos minimos de cada materia del bachillerato,no presentan por
separado esa triple clase de contenidos, pero los incluyen siempre. Son conjuntos, por
otra parte, que no han de ser interpretados como unidades didécticas o temdticas, ni
tampoco tienen por qué ser desarrollados en la programacién académica en el orden en
que se presentan.

Los criterios de evaluacién, que constan de un enunciado y una breve
explicacién del mismo, establecen el tipo y grado de aprendizaje que se espera que
alcancen los alumnos en relacién con las capacidades indicadas en los objetivos de la
materia. Su nivel de cumplimiento ha de ser medido en el contexto de los objetivos
educativos, con flexibilidad y no de forma mecénica. Tales criterios de evaluacién, por
otra parte, han de servir al profesorado para evaluar no s6lo los aprendizajes de los
alumnos, sino todo el proceso de ensefianza y de aprendizaje en el grupo de alumnos.

En el establecimiento de la ensefianzas minimas del curriculo del bachillerato
adquieren una gran relevancia los elementos metodolégicos y epistemoldgicos propios
de las disciplinas que configuran las materias. Esa relevancia, por otra parte, se
corresponde con el tipo de pensamiento y nivel de capacidad de los alumnos que, al
comenzar estos estudios, han adquirido en cierto grado el pensamiento abstracto formal,
pero todavia no lo han consolidado y deben alcanzar su pleno desarrollo en él. El
bachillerato ha de contribuir a ello, asi como a la consolidacién y desarrollo de otras
capacidades sociales y personales.

La especializacién disciplinar, por otra parte, ha de ir acompaiiada de un
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enfoque genuinamente pedagégico, que atienda a la diddctica de cada una de Ilas
disciplinas. Como principio general, hay que resaltar que la metodologia educativa en
el bachillerato ha de facilitar el trabajo auténomo del alumno, potenciar las técnicas de
indagacién e investigacidn, y las aplicaciones y transferencias de lo aprendido a la vida
real. Por otra parte, la especializacién disciplinar debe complementarse con la presencia
en las distintas materias de contenidos educativos imprescindibles en la formacién de
los ciudadanos, como son la moral y cfvica, la educacién para la paz, para la salud,
para la igualdad entre los sexos, educacién ambiental, educacién sexual, educacién del
consumidor y educacién vial.

De este Real Decreto, conviene sefialar algunos aspectos del aprendizaje y su
relacién con la orientacidn:

En el Art. 7°. Los centros educativos que imparten el bachillerato completardn
y desarrollardn el curriculo mediante la elaboracion de proyectos y promociones
curriculares, con objetivos, contenidos, metodologfa y criterios de evaluacién, que
respondan a la caracteristicas de los alumnos. Las Administraciones educativas prestarin
para ello el oportuno apoyo y orientacién.

Art. 8°. 1. La evaluacién de las ensefianzas del bachillerato se realizard teniendo
en cuenta los objetivos educativos y los criterios de evaluacién establecidos en el
curriculo.

2. Los profesores evaluardn tanto los aprendizajes de {os alumnos como los
procesos de ensefianza y su propia prictica docente.

3. En la evaluacién del aprendizaje de los alumnos, que se realizard por
materias, los profesores considerardn el conjunto de las materias del correspondiente
curso, as{ como la madurez académica de los alumnos en relacién con los objetivos del
bachillerato y sus posibilidades de progreso en estudios posteriores.

En el Art. 13. 2. Dice la metodologfa del bachillerato favorecerd la capacidad
del alumno para aprender por si mismo, para trabajar en equipo y para aplicar los
métodos apropiados de investigacién. De igual modo subrayard la relacion de los
aspectos tedricos de las materias con sus aplicaciones précticas.
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3. En su préctica docente, los profesores atenderdn a los principios pedagdgicos
que inspiran las ensefianzas minimas del curriculo y a la diddctica especifica de las
materias que imparten,

4. Papel de las actividades extraescolares.

Los Colegios e Institutos de Ensefianza Media futuros Centros de Secundaria
Obligatoria y Postobligatoria son, para muchos alumnos, una creacién artificial
mandada por la sociedad, en donde los muchachos aprenden -sin comprender muchas
veces la necesidad de este aprendizaje-. Estas instituciones deberian por ello,
proporcionarles felicidad, tranquilidad y sosiego; es decir, se deberfa de evitar en lo
posible la rigidez y el formalismo.

Un Colegio que no es experimentador, que solamente se limita a ser transmisor,
apenas cumple su funcién. Da la impresién de que se convierte en un sitio donde se da
instruccién y no educacién.

Hay algunas asignaturas que se pueden prestar mds a la experimentacién que
otras. La clase no deberia entenderse como una habitacién cerrada. En la medida de lo
posible se debe de salir a la calle o al lugar donde claramente se pueda experimentar.
La clase se deberia de dar en alguna ocasién en la calle, porque muchos datos de la
vida estdn en ella.

El Colegio, lo mismo que el aula, no deberia de quedarse cerrado en sf mismo;
seria deseable intercambiar experiencias entre las clases € incluso con otros centros
educativos.

Todo esto trata de remarcar la importancia de las actividades llamadas
extraescolares -porque se desarrollan fuera de la escuela- pero no hay que insistir en
que en ocasiones pueden ser incluso mds educativas que la misma clase.

Sobre este punto, sefiala Sdnchez® "En cuanto al papel del tutor en las
actividades extraescolares en la organizacién de estas actividades, puede variar
notablemente segin el enfoque que se dé en cada caso a la actividad a realizar, y muy

2066



especialmente en razén de si se trata o no de una actividad entendida como
complemento o ampliacién de una asignatura.

Cuando un profesor propone una actividad como continuacién de una asignatura,
debe ser €l quien se encargue de la direccién de esa actividad concreta. Sin embargo,
al tutor corresponde siempre la coordinacién en lo que respecta al grupo de clase, de
todas las posibles sugerencias que profesores y grupo puedan hacer con relacién al
empleo del tiempo previsto por el Centro para este tipo de actividades”.

ACTIVIDADES EXTRAESCOLARES, COMPLEMENTARIAS
CIRCUMESCOLARES Y DE TIEMPO LIBRE

ACTIVIDADES Podagdgicas [ % Socisks, de oricucida

Inierrn También exicrma

Biblioteca.

X 3

Grupos deportivos. (x) X X
Colonias, Campamentos, Albergues. X X
Periédico escolar. (x) (x) x x
Club de Prensa. x X
Intercambios escolares y de x x
correspondencia. ) x b x X
Excursiones, marchas, paseos, visitas. x §x gx;
Cine-forum. X X X X
Disco-forum. (x) X (x

Cursillos y conferencias para alumnos. X X
Cursillos también para padres. x X x x
Exposiciones. (x) X X
Festivales. (x) x

Artesania y pequefios arreglos. X {x)
Orgbammcmnes Jjuveniles: Boy-Scouts. .. x x %x X
Club agricola y de jardineria. (x) X X

Club de fotografia.

Clubs cientificos (de folklore, de
arqueologia, de zoologia, de botdnica,
de meteorologia, de estudio de la
realidad 3' regional...).

Grupos de teatro (leido, representado,
titeres, mimos).

Recitales poéticos

Grupos musicales (coro,
instrumentos...).

Club de pintura

Semanarios Sociales (usos sociales en
restaurantes, saludos, etc., como x
utilizar los servicios mds habituales: x
bancos, telégrafos, etc.).
Socorrismo.

|
o~

»
St

(x}) x

L ]
Pt
E R
LR

Romén y Pastor’ dirdn "En la medida de lo posible, el tutor puede organizar
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una serie de actividades extraescolares que tengan en cuenta los intereses del alumno:
- Actividades culturales.
- Sesiones de Dindmica de Grupos
- Excursiones
- Visitas
- Convivencias

- Trabajos socialmente utiles, etc”.

5. Las normas de convivencia y las sanciones.

Los problemas de disciplina en la clase son a veces dificiles de resolver con los
alumnos de Secundaria, cuyo desarrollo evolutivo y problemdtica circunstancial suele
inclinarles al enfrentamiento con las normas establecidas y con el adulto.

El educador, por una parte, no debe de quedarse solamente en los problemas de
aprendizaje, debe mirar mds all4, debe contemplar la personalidad total del adolescente
y los objetivos generales de la educacién.

Por otra parte, deberfa de captar que los problemas disciplinares no son mas que
sintomas de que algo no funciona adecuadamente en la clase, en el Colegio o Instituto,
o en el campo mds amplio de la sociedad®.

Todo esto parece indicar la conveniencia de que a las cuestiones disciplinares
no se les deberia de dar soluciones a la ligera, dictatoriales, o se use el “aquf se
cumplen estas normas y €l que no esté de acuerdo que se marche”. Una cosa es que los
lfmites -el sefialar limites- ayuden a la convivencia, y otra el que los limites se cumplan
a rajatabla.

En la Ensefianza Secundaria, suelen llegar con bastante frecuencia al tutor
situaciones conflictivas en las que se le pide una solucién rdpida y acertada.
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Reflexionando sobre este tema Sénchez® dice "En la vida de un centro docente
no son infrecuentes los incidentes de alumnos con alumnos, de alumnos con profesores
o a la inversa, situaciones mds o menos graves de indisciplina individual o colectiva,
etc. El tutor que por su proximidad es quien los asume en primera instancia, debe
sopesar la conveniencia 0 no de implicar o simplemente remitir a la Jefatura de
Estudios, Director, o Consejo Escolar. En este campo el inico criterio de actuacién con
que cuenta el tutor es la propia prudencia profesional®.

Fuente!® sobre este tema aporta lo siguiente:
"Sistema de disciplina en la Estructura de Tutores.

Caracteristicas: que esté integrada en toda la planificacién educativa del Tutor
y dotada de las siguientes caracteristicas: disciplina participada, convivencial, razonada,
coherente, clara, eficaz, concreta y creativa.

Modelo General: Todos los tutores de un Sector son igualmente responsables de
la disciplina en las situaciones y pequefios incidentes de la vida ordinaria.

Los incidentes mds graves pasan a la competencia del Coordinador de Sector,
el cual, en su Consejo de Tutor o de Sector, podrd elaborar una decisién y plan de
recuperacién personal,

Las situaciones mds extremas serdn competencia del Consejo o Comité de
Disciplina, formando por el Director o Subdirector, Coordinadores, representantes de
padres y alumnos, oido siempre el Tutor respectivo.

Peligro: que gradualmente se vaya acentuando en €l la faceta disciplinar, de
modo que se difuminen las otras funciones de la imagen global el Tutor vy,
consecuentemente, que los otros tutores se vayan inhibiendo de dichas tareas, que es

una parte importante de la Formacidn integral y a veces muy significativa, para el
conocimiento y educacion del alumno.

Cualquier grupo funciona con normas, Incluso los grupos marginales que se
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constituyen con una abierta confusién de rechazo de las normas sociales, funcionan con
una pautas no escritas. Para comprobarlo basta acercarse a ellos con unas pautas
distintas a las suyas.

En los colegios suelen existir las mismas normas que los chicos generalmente
ya conocen y practican en el resto de su vida social, sin embargo, éstas parecen
olvidarse en el colegio. Por el mero hecho de escribirse y proclamarse repetidamente
no se cumplen mds si no hay detrds un planteamiento adecuado. He aquf algunos de los
principios que la psicologfa del aprendizaje social ha puesto de relieve y que podrian
tenerse en cuenta a la hora de hace una normativa'l:

1. El aprendizaje social se hace principaimente por imitacién. El nifio desde muy
pequeiio imita lo que ve. El profesor se convierte en modelo en la escuela; no se
aprende lo que expone verbalmente tanto como lo que se observa en él. Por ejemplo,
si habla de respeto a los demds, pero, a la vez, ataca a los que discrepan de él los
alumnos no aprenderdn una normativa basada en el respecto a otros.

2. Se imita con mds facilidad a los modelos gratificantes, competentes o con
prestigio.

3. Se imita méds ficilmente los actos que se van a recompensar. Téngase en
cuenta entonces a la hora de establecer una norma o prohibicién el tipo de recompensas
que puede recibir el que la cumpla o transgreda. Muchas veces la recompensa puede
venir de compaiieros y no de los profesores, vg. el cabecilla que se atreve a transgredir
una norma mal aceptada por sus compaifieros.

4. A la hora de establecer las normas de un grupo hay que tener en cuenta las
caracteristicas personales mds frecuentes y los hébitos anteriores del grupo. Porque las
caracteristicas personales y los hdbitos anteriores del observador determinan hasta qué
punto dard respuestas imitativas.

5. Conviene anotar que el nifio no sélo imita la conducta de los adultos, sino
también las de los otros nifios y en ciertas etapas (vg. 1a adolescencia) mis que las de
los adultos.
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6. Parece ser, segin las investigaciones realizadas, que la conducta asocial
pertinaz procede de un refuerzo positivo intermitente. Es decir, que aquellos actos que
van contra las normas sociales establecidas, se ven reforzados cuando obtienen
recompensas no de forma ininterrumpida sino con una cierta periodicidad. Esto ocurre
también con otras conductas como las de dependencia.

7. Se suele entender como la mejor norma de conducta el autocontrol. Esto se
aprende cuando:

- Se ha aprendido a resistir a la transgresién,
- Se sabe uno autoadministrar recursos gratificantes.

- Se sabe posponer la gratificacién inmediata en favor de una posible
gratificacién posterior.

Esto hace del autocontrol algo dificil de adquirir y que es el final de un proceso
de interiorizacion.

8. Por eso las normas mds eficaces son las que mejor se interiorizan. La
psicologia social ha demostrado que los procedimientos de discusion y debate grupal son
un procedimiento de interiorizacién y, por tanto, de creacién de conductas, més eficaz
que la exposicién magistral. De ahi el enorme interés en que la normativa sea debatida
y elaborada con participacién de los mismos alumnos. Hoy en dia competencia del
Consejo Escolar.

9. Las normas que conviene discutir son aquellas que entran dentro de los
intereses y la capacidad de comprensién del escolar.

10. EI refuerzo positivo (aprobacién, recompensa) de las conductas agresivas
incrementa la frecuencia de respuestas agresivas en los escolares. Cuando se castiga la
agresién, el castigo tiene a inhibir la agresién pero s6lo en presencia del que castiga.

11. Pero, sobre todo, al establecer normas hay que tener en cuenta no sélo su
posible eficacia para reglar la vida escolar, sino, sobre todo, el enriquecimiento
personal que puedan proporcionar al alumno.
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Paralelamente a las normas todo grupo establece sanciones. Estos premios o
castigos, pretenden reforzar la conducta prescrita en la norma. Pero esto no siempre
ocurre. En este aspecto conviene huir de creencias simplistas. Hay profesores y padres,
que debido a su ideologfa, proscriben fatalmente el castigo como una forma negativa
de represién. Para otros ocurre lo contrario; si se cumple bien una norma no tiene
mérito, porque ese era el deber, si se incumple hay que castigar. A 1a hora de premiar
o castigar es necesario tener en cuenta diversas circunstancias de la situacién y no
proceder con ideas preconcebidas.
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CAPITULO VII

EL ENTORNO ESCOLAR: SOCIEDAD Y ESCUELA.



Siendo muy importante el estudio del entorno escolar y la influencia que pueda
tener sobre los alumnos, no hay que olvidar que, posiblemente, las influencias decisivas
en la vida de la persona ya se han producido en la infancia. Se podria decir que el
entorno de la infancia es, casi con seguridad, el esencial.

Con estas precisiones vamos a adentrarnos en el marco escolar.

Un punto clave en la labor tutorial es el conocimiento del entorno escolar,
entendiendo por entorno escolar no solamente la escuela de puertas hacia dentro, sino
el entorno cercano al Colegio: barrio en que estd situado, familias de donde provienen
los alumnos, tipo de ensenanza que se trata de dar en el Colegio, normas
ministeriales, ...

Podriamos decir de una forma muy amplia, que entorno escolar es todo aquello
que influye en la vida del colegio. Tendria que decir que mi fugar de referencia es el
urbano -mi actividad tutorial la desarrollo en un barrio de Madrid de clase media, al
menos asi corresponde a [a ubicacion geogréfica del colegio.

El entorno escolar y Ia adolescencia -dado que nuestro trabajo sobre la tutoria
de Secundaria es con adolescentes- serdn dos pilares fundamentales para entender la
labor de un tutor en esta etapa escolar.

1. El impacto del ambiente en la persona humana.

Sabemos que las posibilidades de desarrollo de la inteligencia quedan
fuertemente condicionadas cuando el entorno social del individuo es deficiente o
limitado.

M. Rico Vercher,' dird "Desde la corriente moderada sostenida por el Dr.
Rodriguez Delgado, hasta el optimismo a ultranza de la escuela de psicélogos
soviéticos, hay datos suficientes como para concluir que las actividades mentales
dependen esencialmente de factores extragenéticos”.

Lanneau-Malrieu y Weil, en los afios 1957 y 1959, iniciaron una serie de
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estudios de campo donde se comprobaba que el equipamiento socio-cultural del
ambiente proximo al individuo condicionaba fuertemente los resuitados de los test de
inteligencia no verbales aplicados a individuos de toda edad®.

Lanneau-Malrieu centraron su trabajo en nifios y jévenes franceses, de ambiente
social cerrado, de 5 comarcas francesas, con €l grupo de control localizado en
poblaciones urbanas proximas.

Weil trabajé en 22 estados de Brasil, en una muestra amplia de 27.000
individuos, aplicando test no verbales. En los dos casos las conclusiones fueron
analogas.

Unos y otros sacaron la conclusién de que el entorno social influye de manera
decisiva en la medida de inteligencia y ven como posibles causas del no ejercicio
intelectual la escasez de motivaciones e incentivos hacia el ejercicio de los factores de
inteligencia.

Rodriguez Delgado® ha desarrollado extensamente la influencia del contexto en
la vida intelectual. Nos referimos fundamentalmente en este punto a los primeros afios
de la vida. Explica la mente como una estructura con tres elementos tan importantes gue
la ausencia de uno cualquiera de ellos bloquearia la existencia de funciones mentaies:

- El primer elemento es la estructura neuronal del cerebro.

- El segundo, el flujo de informacién que llega del medio ambiente y que estd
codificado y traducido en los receptores sensoriales.

- El tercero, la percepcion que cada individuo tiene de esas sensaciones y las
manifestaciones de conducta que provocan.

Atn mas. Hoy sabemos que las huellas de una alimentacién deficiente pueden

ilegar a ser hereditarias, con lo que se perpetia de una generacidn a otra el efecto
negativo de la pobreza.

Si tenemos en cuenta que hay hoy en el mundo como minimo mds de trescientos
millones de nifios mal alimentados, nos daremos cuenta de las proporciones de este
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drama y de su enorme coste social; de esos nifios malnutridos, un 51 % precisard un dia
educacidn especial, un 36% sc adaptard {inicamente a realizar trabajos fisicos y un 3%
precisard internado asistencial.

Es ésta una deficiencia que podria remediarse con una inteligente organizacion
social. Basté, por ejemplo, una papilla suplementaria de poco costo, que consistia en
cereales de alto contenido proteinico, para evitar muchos casos de subnormalidad en
unas aldeas de Guatemala. Este modesto cambio de alimentacién provocd consecuencias
sorprendentes: aquellos nifios crecieron con estatura paralelas a las de nifios de igual
edad europeos o americanos, con lo que se demostré que las bajas estaturas de los
indios de aquella zona no se debian sélo a un factor hereditario, sino también ambiental,
debido a la subalimentacion de sus bebés.

Otro factor que tiene enorme influencia en la formacion de la mente del
individuo, es el del hébitat gue ha cobijado su primera infancia. "Nosotros, -dice el Dr.
Campos-!, vemos diariamente en nuestras consultas nifios que muestran retrasos
madurativos cuya tinica causa es la de haber pasado el dia mirando el techo y el colchén
de su cuna, sin recibir los estimulos del habitat que estd al otro lado de los barrotes de
la cuna. El bebé debe tener contacto con el hdbitat y recibir su afecto estimulador®.

El efecto de los estimulos ambientales es decisivo. El problema es que se coloca
al nifo absolutamente fuera de juego en la construccion de las bases de una
personalidad que va a regir su futuro. Por eso, el profesor Rodriguez Delgado’ insiste
en afirmar que el ser humano ni siquiera nace libre y que depende de su herencia
genética, primero, y de la educacion que le proporciona el medio ambiente, después.
Y esto no tiene solucién, porque, si quisiéramos escapar a esta realidad serfa todavia
peor. Si estuviera en nuestras manos la posibilidad de substraerlos a esta educacién
exterior, nuestros hijos se quedarian con las neuronas infantiles, inmaduras el resto de
su existencia. Es ésta una realidad bioldgica a la que no podemos escapar y que
tenemos que tener en cuenta. Esto nos lleva a asumir una responsabilidad enorme a

nivel social: ;Como vamos a estructurar la mente de nuestros hijos, de nuestros
ciudadanos?.

Rodriguez Delgado® se reafirma en esta idea:
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":Son las funciones mentales el resultado del desarrollo cerebral, o hay otros
elementos extracerebrales imprescindibles?”.

En el momento de nacer, de entrar en contacto con el medio ambiente externo,
extrauterino, el cerebro dista mucho de tener una madurez anatdmica; muchas de sus
fibras no estidn mielinizadas, la via piramidal no acaba de completarse hasta los dos
afios de edad, la actividad eléctrica-neuronal muestra ondas lentas, muy diferentes de
las de los adultos, las células y los procesos quimicos estdn ailin en plena evaluacién.
(Podriamos relacionar la falta de madurez con la ausencia de funciones mentales?. Si
asi fuera, la mente apareceria en cuanto se completara el proceso de maduracién
cerebral. Pero no parece ser cierto.

Durante ia vida intrauterina el cerebro se inicia, se diferencia, crece y establece
sus conexiones neuronales simplemente por una determinacién genética que dirigen y
organizan las moléculas aportadas a través de la placenta. Sin embargo, a partir del
nacimiento, la reaccién de impulsos sensitivos es un factor decisivo y esencial para la
organizacion intracerebral. La prueba definitiva para demostrar que la aparicién de la
mente depende exclusivamente de factores extragenéticos y extracerebrales seria el tener
un ser humano en crecimiento, durante varios afios, en ausencia de toda reaccion
sensorial. La prediccion seria que este ser careceria de funciones mentales. Su cerebro
estaria vacio de experiencias y de recuerdos, sin coordinacién motora, sin ideas, como
el primer dia de nacimiento.

Evidentemente este experimento es irrealizable, no sélo por motivos éticos, sino
también por imposibilidad técnica, porque aunque pudieran destruirse los receptores del
gusto, olfato, oido y vista, todavia habria un sinfin de impulsos procedentes de los
drganos viscerales, de los misculos, los tendones, articulaciones y de la piel que
estimularian continuamente el cerebro. Pero existe ya en la literatura la prueba parcial
de que personas que han crecido durante varios anos en ausencia de un receptor
sensonal carecen de las funciones mentales que corresponden a ese sentido.

La conclusién de una serie de estudios que enumera el autor anteriormente
citado es que la percepcion de formas no estd predeterminada por la organizacién
genética del cerebro, sino que se adquiere después de nacer mediante experiencias
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individuales, y ademds, que el periodo de aprendizaje de la primera infancia tiene
importancia decisiva para la comprension simbdlica de las recepciones sensoriales”.

Y concluimos con el Dr. Rodriguez Delgado, "si, yo creo que los seres humanos
tienen que ser independientes, originales, creativos. Yo puedo orientar por ahi mi tarea
educadora, yo puedo fomentar los estimulos que hacen del nifio una criatura, reflexiva,
original e independiente.

La biologfa nos ha abierto nuevos caminos y yo no serfa pesimista. Podemos ser
hoy hombres mds libres que en el pasado porque conocemos algo mejor los mecanismos
mentales que conducen a la libertad y los que llevan a la esclavitud. Pero nos falta
mucho que aprender a los adultos. Ciertamente, las facultades mentales del hombre de
nuestro tiempo han evolucionado, pero todavia carecemos de un adecuado conocimiento
de nuestras funciones neuroldgicas y es muy limitado el conocimiento que tenemos de
nosotros mismos. Pienso que el gran problema del hombre de nuestro tiempo no es el
de entender y explotar su medio fisico, sino el de comprender y gobernar su propia
conducta”.

Podemos liegar a una especie de conclusién en el sentido de afirmar que las
posibilidades intelectuales y de maduracién quedan fuertemente condicionadas cuando
el entorno social de individuo es deficiente.

Pearson’ afirma que todo ambiente educa, entendiendo la educacién como un
proceso activo de aprendizaje por la exploracién y et descubrimiento. Los chicos
aprenden tanto unos de otros y de las agencias externas a la escuela, como de sus
propios profesores.

Se concibe asi el aprendizaje como un proceso continuo de interaccién entre el
que aprende y su ambiente fisico y humano, con serias consecuencias para el sujeto
inmerso en un ambiente social deprimido. El que el padre esté empleado o no, las
condiciones materiales de fa familia, su emplazamiento en determinadas zonas -urbana,
residencial, suburbial o social-, los servicios culturales y recreativos disponibles son
todos factores fuertemente condicionadores de un buen, regular o deficiente aprendizaje
humano.
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Para Rico Vercher® "El afdn y curiosidad por lo nuevo del nifio y del joven,
base de su aprendizaje, motor estimulante, pueden quedar fuertemente afectados si el
entorno no le ofrece nada nuevo o lo que es peor y suele ocurrir, se castiga todo afdn
de bisqueda de novedades o situaciones diferentes... No siempre ha de identificarse lo
educativo con lo docente, y mucho menos con lo docente institucional”.

Es la diferencia de los entornos socio-culturales la que inicia y después consagra
las desigualdades para la oportunidad, y estas desigualdades no pueden ser resueitas por
la educacidn dentro de la escuela.

Illich® decia: “Es obvio que, incluso cuando la escuela ofrece las mismas
oportunidades a nifos de diferentes entormos socio-culturales, el chico procedente de un

medio desfavorecido sigue en desventaja respecto a su compaiiero de origen social,
cultural y econédmico mds favorecido”.

Rico Vercher'®, concluird "Actividades aparentemente sencillas, como
completar en una casa una coleccién de hojas, o un trabajo artfstico iniciado en el aula,
o comentar una pieza musical oida en clase, o recortar noticias de prensa, o hacer un
comentario literario en casa, se convierten en imposibles para nifios cuyo entorno socio-
familiar es deficitario, y su vida escolar queda afectada negativamente por esas
carencias del entorno préximo”.

Horizonte temporal reducido, motivacion limitada exclusivamente a Ia
satisfaccion de necesidades inmediatas, nivel de aspiracién-expectacion reducidas, falta
de confianza en si mismos y en los demds, renunciar a cambiar nada, conformismo a
la sitvacidn dada o prefigurada, relaciones paternofiliales deterioradas, irregulares o
inexistentes, son, entre otros, factores lo suficientemente alejados de la posible accién
modificadora de 1a escuela y, por otro lado, actuaran como casi determinantes de
actitudes negativas para una accidn escolar.

2. La relacién con la familia, elemento clave.

La comunicacién familia-colegio es fundamental en el mundo educativo. Asi o
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sefiala la legislacién'' ", .. al tutor se le encomienda mantener contacto con las familias
de sus alumnos".

Las disposiciones legislativas insisten sobre el tema. También, los especialistas,
han tratado el tema con detenimiento y profundizacién.

Asi, Artigot'? pone como base de esta comunicacién la entrevista personal. Y
ve en la comunicacién con las familias dos finalidades:

. mentalizarles como primeros y auténticos responsables de la formacién de sus
hijos y prepararles técnicamente para el desarrollo de esa labor.

Por otro lado C. Valdivia®, dird que esta comunicacién es como una fuente
para la comprensién y el conocimiento del alumno; es necesaria una cooperacion para
conseguir una linea unitaria en educacidn, para saber la visién de los padres respecto
a los hijos, para conocer la estructura familiar. Hay que hacer conscientes a los padres
de que ellos son los auténticos responsables de la educacién de sus hijos y ayudarles a
prepararse en esta misién suya.

En el tema de la relacién entre tutor y padres habria que hacer un tratamiento
desde una perspectiva triangular:

- Lo que el tutor cree que deben ser sus relaciones con los padres.
- Lo que los padres esperan del comportamiento del tutor.

- 'Y lo que los alumnos piensan sobre las relaciones que deben existir entre el
tutor y sus padres.

A veces el alumno quiere usar al tutor como un encubridor o que prefiere que
no hable con sus padres.

También que los padres traten de conseguir una informacién que el alumno le
ha dado at tutor, porque a ellos casi no les hablan. Aqui, nuevamente, puede
presentarse un conflicto de roles, de ahi la conveniencia de que se aclare la tarea del
tutor en el primer encuentro con los padres, en €l que el tutor hace la presentacion de
Su tarea.

28¢



Hablando de Ia funcién del orientador con los padres, y tomando como base la
LGE, en su art, 5°, donde se pone de relieve la necesidad de los contactos con los
padres, Repetto, E.", sefiala lo que dice la Ley "Se desarrollardn programas de
educacién familiar para proporcionar a los padres y tutores conocimientos y
orientaciones técnicas relacionadas con su misién educadora y de cooperacién con la
accion de los centros docentes”. Ella por su parte afiade:

"Al orientador y los Servicios de Orientacién les compete la organizacién de
esas actividades. Fundamentalmente se organizan actividades de tres tipos:

1. Informacidn: informaciones que recojan y transmitan -a través de entrevistas,
coloquios, conferencias, etc.- entre otros, los siguientes aspectos:

. conclusiones de los cuestionarios personales

. hdbitos de trabajo de los alumnos. Asi por ejemplo, distribucién del tiempo de
estudio, actitud hacia el estudio, actitud hacia el colegio o preferencias académicas.

. resultado de las distintas pruebas que se les han aplicado a sus hijos, con
explicacién de su significado,

. informacién sobre el abanico de posibilidades profesionales que tienen sus hijos
al terminar el BUP, de acuerdo con las aptitudes, capacidad e intereses de los mismos.

2. Ciclos de educacién familiar, cuyo contenido puede variar desde darles a
conocer los objetivos y la politica educativa del centro, hasta la realizacién de
conferencias o coloquios sobre psicologia evolutiva, educacién afectivo-sexual,
relaciones padres-hijos o la educacion de los hijos de acuerdo con la personalidad
concreta de cada uno.

3. Ayuda personal a los padres en su problemdtica familiar. Este tipo de ayuda
se realiza por medio de entrevistas o de técnicas de grupo adecuadas."

Al hablar de las caracteristicas del tutor, sefialaba en otra parte'®* "Es
conocedor de la estructura de la familia espafiola, ya que la mayoria de los conflictos
en la adolescencia tienen su génesis en las vivencias familiares que el escolar haya
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tenido. Por otra parte, conocer la situacién familiar de los alumnos de los que es tutor™.

También Romin y Pastor'®, hablan de la necesidad de establecer relaciones
"tutor-familias” tendentes al logro de los fines educativos. Sefialan la orientacién
familiar como un enorme campo de accién de los tutores. Destacan como acciones
dentro de este campo la actualizacion pedagdgica de los padres, escuela de padres,
entrevistas y relacion con la Asociacién de padres.

Por otra parte sefialan que, con respecto a la familia tienen los tutores una sene
de funciones especializadas, asf:

- Orientacién de tipo escolar:
. Lugar de estudio de los alumnos.
. Dificultades en el aprendizaje.
. Conflictos culturales
- Orientaciones de tipo profesional:
. No imposicién de profesion al hijo.
. Aportar informacién profesional al Centro escolar.
. Recibir informacién de becas, centros, puestos de trabajo.
- Onientaciones de tipo personal:
. Desajustes familiares.
. Tratamiento de los hijos.
. Actuaciones sobre el barrio.

Finalmente, sefalan, la entrevista como medio fundamental de comunicacién con
l1a familia.

S. Sinchez!’, remite a la parte donde habla de las funciones del tutor. No
obstante dice: "Los padres son los responsables tltimos de la educacién de sus hijos.
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Por eso el centro docente estd obligado a facilitar el acercamiento de aquellos a la tarea
que con sus hijos se realiza.

Por otro lado, puede afirmarse que no existe ningin problema escolar del que
pueda decirse que nace y muere en el centro docente. Si nace en el Centro, se alarga
en la familia y gran parte de los problemas que nacen en la familia terminan como
problemas escolares en el centro”.

En el colegio el tutor constituye el medio de relacién con las familias. La
necesidad de un actitud positiva de la familia para con el centro docente no obedece a
un planteamiento del que se beneficie la imagen del colegio. Se trata de una exigencia
en la que estd en juego la eficacia docente y formativa de la institucién misma. La
teoria de influencias sobre el alumno provenientes del centro docente y de la familia da
lugar a un sistema de fuerza. En este sistema de fuerzas las influencias pueden
contrarrestarse, pero también pueden potenciarse. De aqui la importancia de una
adecuada coordinacién de centro y familia, para que lo que el centro valora no lo
desprecie la familia, para que se acerquen los criterios de autoridad. Se trata, en suma,

de la necesidad de hacer operativo el principio de que la educacién es una, los
educadores varios.

Garcia Cifuentes y Sanjuan Sanz'® dicen "La colaboracién familia-Centro
escolar es esencial, y creemos necesario que €ésta se realice y canalice a través de un
tutor.

Conocer bien la familia, y ain mds ayudar a la familia, es labor del tutor, no
olvidando que, encauzada la familia, nos ayudard a mejor guiar al alumno, pero todo
ello no directamente, sino a través del alumno, objetivo primordial del tutor.

El tutor la mayoria de las veces se convierte en el tutor de los padres y del hijo,
ya que en materia de educacién la mayor parte de las veces estdn poco formados.

En bastantes ocasiones el contacto con la familia se hace a través de la nota'’.
"La nota se hace obsesién, pierde su condicidn de sintoma de una situacién y se
convierte en un valor en si, que los padres se empefian en conquistar 0 reconquistar
para su hijo por todos los medios disponibles (reduccién de todas las actividades al

283



estudio, continua exigencia de estudio, excesiva motivacion a través de los supuestos
sacrificios que hace el hogar para pagar su aprendizaje, presién sobre los profesores,
recurso a profesores particulares, elaboracion paterna de lecciones y ejercicios).La
pobreza de actividades culturales extraescolares, tan corriente en nuestros alumnos de
ensciianza media, se debe en gran parte a la creencia de padres y educadores de que
perdiendo horas en estas actividades no va a tener tiempo para estudiar y bajardn las
notas”.

Arroyo Simén® dird “El tutor se convierte en puente o intermediario de la
Institucion y sus fines generales y los padres de familia que necesariamente se
preocupan de sus propios hijos... El tutor es el representante mds cualificado para
informar y dialogar con los padres de los alumnos. Es quien mejor los conoce y el que
tiene a mano los datos necesarios para facilitar ia informacién adecuada.
Preceptivamente las normas para la aplicacién de la evaluacién continua sitian al tutor
en condiciones de poder mantener un contacto beneficioso con las familias al serle
confiadas las siguientes tareas:

1. Contactos 1niciales
2. Comunicar con las familias los resultados académicos.

3. Proporcionar al alumno y a sus padres consejo orientador razonado sobre los
estudios y actividades que mejor le convienen.”

Como el tutor preside dicho equipo de evaluacién, sobre él recae también la
misidn de participar en la elaboracion y comunicacidn de este consejo orientador. Seria
ya el fruto maduro de toda la labor evaluadora y orientadora del centro, en estrecho
contacto con el alumno y la familia.

Finalmente D. Isaacs®, dird "No sélo le interesard al tutor conseguir una
unidad de criterios en lo que se refiere a la educacién del chico, sino también
pretenderd que los padres tengan interés por el centro educativo en si... El tutor debe
ser consciente de que la razén de ser del contacto con los padres, en principio para
informarles sobre los estudios de sus hijos. Luego se tratard de informar y recibir
informaci6n sobre otros aspectos del chico que interesen. A continuacién se buscard un
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acuerdo sobre un objetivo a conseguir con el chico y, en consecuencia, se verdn
posibles medios para educarles en funcién de este objetivo. Solamente cuando exista
acuerdo sobre lo fundamental puede pensarse la posibilidad de una colaboracién mds
amplia con el Centro”.

3. Problemitica de la enseiianza secundaria.

Lo que estudian los adolescentes, la enseifianza secundaria, juega un importante
papel a la hora de aproximarnos al entorno escolar. Si este tipo de estudios estuvieran
planificados de una manera diferente, el entorno escolar actual sufriria, posiblemente,
una serie de cambios positivos o negativos.

Otro aspecto destacable serian los sucesivos cambios de planes de estudios a que
estd sometida la llamada "ensefianza media". Estos sucesivos cambios, cuando son
continuos y sustantivos, hacen tambalearse el esquema de la Ensefanza Secundaria.

Da la impresién de que no se deja madurar suficientemente un plan para poder
pedirie frutos consecuentemente.

Para acercarnos a esta realidad de la ensefianza secundaria, he utilizado,
fundamentalmente, estudios sociolégicos sobre el tema.

Al enmarcar la problemdtica del Bachillerato consideramos tres de sus
dimensiones bdsicas”™

-Nivel econdmico-. Al no ser, hasta el momento presente, una etapa educativa
gratuita, salvo los INB, el bachilierato grava las economias familiares. Las familias
tienen que realizar una inversién en beneficio propio, ya que se espera que el
Bachillerato capacite a los estudiantes para un futuro trabajo mejor remunerado y les
abra, también, las puertas de la Universidad.

-Nivel Social-. En la antigua LGE, el fin de la EGB determinaba la primera
bifurcacidon del sistema educativo. En la EGB se seleccionan los que estdn capacitados
para pasar al BUP y los que tienen que integrarse obligatoriamente en la FP 1°, segin
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hayan obtenido la Graduacién Escolar o la Certificacién de Escolaridad. Es claro que
el éxito escolar estd ligado a muchos factores socioecondmicos y no meramente a la
capacidad intelectual. De ahi que la EGB sancione, en cierta manera, las desigualdades
sociales facilitando la entrada de los alumnos de estratos sociales superiores en la BUP,
y los de los estratos inferiores en la FP 1°. Esto hay que matizarlo, evidentemente, con
las nuevas directrices ministeriales.

El hecho de que la etapa no sea en ocasiones gratuita refuerza el mecanismo
selector, ya que sélo determinadas economias familiares pueden correr con los gastos
del Bachillerato, que supone no sélo un desembolso por los estudios y actividades
paraescolares, sino una ausencia de ingresos, al no haberse integrado el hijo en el
mundo del trabajo.

Para paliar, en parte, los efectos de esta seleccién econémica estd todo el
sistema de becas.

Se supone que el BUP no sélo capacita para trabajos mejor remunerados y de
mdés estatus social, sino que prepara para la Universidad y es la via casi obligada en la
actual estructura social espafiola para los futuros dirigentes del pafs.

-Nivel cultural-. El Bachillerato ha sido tradicionalmente, incluso cuando se ha
dividido en Ciencias y Letras, una etapa de formacién humanistica, que preparaba para
las profesiones liberales. Esto se oponia al enfoque eminentemente prictico y técnico
que tenia la FP, la cual preparaba para las profesiones manuales y el trabajo inmediato.

La antigua LGE parece que ha querido darle un cardcter mas cientifico y técnico
al BUP, y un tinte mds humanistico a la FP 1°. Esto no quita -la prictica deber4

desmentir esta afirmacién- que las orientaciones fundamentales permanezcan.

Otro factor cultural estd constituido por el mundo de valores y aspiraciones que
rodean a uno y otro de estudios. Ese mundo surge no sélo de los programas de estudio,
de los textos, de las actividades paraescolares, sino también del tipo de profesorado, de
las relaciones sociales entre los alumnos y sus familiares, etc. El mundo del
Bachillerato estd orientado bdsicamente a la Universidad, a las profesiones liberales y,
en tltimo término, a preparar a los futuros dirigentes del pafs, mientras que el mundo
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de la FP est4 orientado a la productividad y al trabajo. Eso crea una escala de valores
y una serie de aspiraciones distintas en los dos tipos de estudios.

La legislacién trata de concretar estas ideas.

La antigua LGE dedica nueve articulos al BUP y hace miiltiples alusiones al
mismo en otros articulos. A modo de resumen de sus caracteristicas mds interesantes,
tenemos que el BUP orienta no s6lo a la Universidad, sino a la FP y al trabajo activo,
unificando los Bachilleratos (articulo 21). El BUP busca mds relacionar conocimientos
y hacer apreciar el trabajo, que memorizar (art. 22). Tendrd materias optativas y
tecnicoprofesionales (articulo 23). Estas serdn decididas por cada centro de acuerdo con
su ICE (art. 25), y podrdn establecer convenios con instituciones y empresas (art. 26).
el BUP serd mds tutorial que magistral y buscard la creatividad y el trabajo en equipo
empleando métodos activos y personalizados (art. 27).

Los cambios de la sociedad han originado, paralelamente, una demanda de
mayor nivel educativo en la poblacién activa y consumista, como exigencia del grado
de desarrolio de la economia, y una demanda de mds educacion para los hijos por parte
de las familias, como medio para alcanzar un porvenir mejor remunerado y con mas
alto prestigio social.

El resultado ha sido la explosién estudiantil a todos los niveles, pero,
comparativamente, se ha dejado sentir especialmente en los Estudios Medios y en la
Enseiianza Superior. Esto ha repercutido en la extensién de esas ensefianzas a una serie
de provincias y niicleos urbanos que antes no contaban con ellas. La mujer ha
irrumpido también con fuerza en el sistema educativo, y su progreso numérico ha sido
espectacular,

Las desigualdades que aquejan al sistema educativo espafiol se deben a tres
razones fundamentales: La ensefianza es un bien apetecible, escaso y caro; el "poder
adquisitivo” de los espanioles respecto a este bien estd desigualmente distribuido, y el
sistema de "adquisicién” del mismo es el de "libre mercado”.

Todo el sistema de desigualdades existentes en la actualidad en el dmbito
educativo no es un producto de la casualidad, sino que refleja la sociedad en la tiene
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su origen y tiende, a su vez, a reproducir esa sociedad.

El sistema educativo espafiol es un producto de 1a sociedad en la que florece.
Espafia es un pafs capitalista. El capitalismo espafiol tiene una marcada tendencia a
buscar beneficios a corto y medio plazo. La expansion de la economia hay que
entenderla dentro de unos limites, ya que si el ritmo de crecimiento ha sido acelerado,
el punto de partida fue muy humilde. Parece que han sido las exigencias econdémicas
las que han determinado las mayores inversiones del Estado en educacién, en busca de
una mano de obra cualificada. Aunque el ritmo de crecimiento de esas inversiones es
rdpido, el punto de partida es tan bajo, segiin los baremos internacionales, que se queda
corto a la hora de cubrir las etapas planificadas.

Por otra parte, la sociedad espaiiola tiene una estructura de clases. Eso quiere
decir que hay unas clases dominantes, que tienen acceso a los Organos de decision y a
los medios de produccion, y otras clases dominadas, que no gozan de ese acceso.
Paralelamente a la utilizacién del poder y de los medios econémicos estd el disfrute y
manipulacidn de otros bienes sociales, como son la educacidn y la cultura.

Si la educacién es un bien apetecible, escaso y caro, son las clases dominantes
quienes, en la carrera de obsticulos de una "economia de mercado”, tienen mds
garantias de asegurarse el puesto escolar y el titulo para sus retofios, incluso cuando su
capacidad intelectual sea mediocre.

En una sociedad como la espafiola, que se ha caracterizado en las dltimas
décadas por el autoritarismo politico, la ausencia de democracia y de auténtica
participacion, la creacién de la cultura y de la ideologia vigente ha sido muy poco
pluralista y ha estado en manos del Estado y de las clases que ostentaban el poder o de
aquellos en quienes éstas delegaban y sobre los que ejercian un estrecho control. El
sistema educativo ha sido uno de los canales més eficaces a través de los cuales se ha
asegurado la difusion de la i1deologia y la cultura "oficial" y dominante. El contenido
de los libros de texto, la seleccion y formacién de los profesores, las relaciones
pedagogicas dentro de la escuela, en un palabra, todos los elementos que constituyen
el proceso de socializacion de la institucidn educativa, han garantizado la difusién de
los valores, las normas de conducta y las aspiraciones que interesaban al Estado y a las
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clases dominantes para mantener el "status quo”.

Ahora bien, el sistema educativo espaiiol no es sélo un producto de la sociedad,
sino que, a su vez, tiende a reproducir dicha sociedad y sus caracterfsticas bdsicas,
como son la estructura de clases y la cultura.

Junto a esta inculcacién explicita de la ideologia de la clase dominante a través
de los contenidos mismos de la ensefianza, tiene lugar otra implicita, que en el fondo
es la mayor huella deja en las mentes de los educandos. Implicacién implicita, valga la
redundancia, que se realiza a través de la estructura y funcionamiento mismos del
sistema educativo. Es ella la que mejor ayuda a interiorizar los valores y normas
dominantes. Todo el conjunto de notas, exdmenes, controles, diplomas y titulos inculca
en los adolescentes y en los jévenes los valores que el sistema capitalista necesita para
su mantenimiento y desarrollo.

A lo largo de la carrera de obsticulos que supone el paso de unos niveles del
sistema educativo a otros,el educando aprende en su propia carmne una leccion
fundamental: si quiere triunfar ha de aceptar las normas del sistema tal y como estdn
constituidas, tratando de adaptarse a ellas lo mejor posible. Las notas y calificaciones
le dicen lo que es importante saber y lo que no lo es, lo que conduce al éxito y lo que
no conduce, muchas veces independientemente del valor intrinseco que para su propia
formacién pueden tener unos contenidos y otros de la ensefianza impartida. Por otro
lado, ya desde la escuela, el individuo va asimilando los valores de emulacién y
competitividad necesarios para triunfar en la sociedad. La solidaridad y espiritu
comunitario quedan ahogados en el individualismo y la mentalidad competidora. Al
vivir la seleccidn en nombre de la capacidad y el mérito, los "excluidos" aprenden a ver
su posicidn baja en la sociedad como resultado de sus propios fracasos escolares; por
el contrario, la minoria que sobrevive hasta el final del sistema educativo ve su posicién
justificada por el esfuerzo y mérito personales, lo que les predispone a convertirse en
guardianes del orden y de la jerarquia burguesa, que tan bien les ha recompensado.

Se puede deducir la importancia de una correcta labor tutorial en todo este
mundo de valores marcados por la clase dominante y en la carrera de obsticulos que
supone en el mundo escolar.
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No obstante, conviene precisar que el tutor posiblemente no pueda hacer ya
mucho. Los alumnos que estin con €l son ya adolescentes, su mente estd bastante
perfilada; por otro lado la influencia de la calle es enorme, y ahi es dificil que entre el
tutor.

Por otro lado, habria que tener también en cuenta los procesos de identificacién
que el adolescente puede seguir con el adulto y el mero hecho de mostrar el tutor su
mundo de valores puede que, a la larga, sea uno de los puntos claves en la tarea
tutorial.

La nueva normativa en educacién incluye una serie de mejoras de tipo
pedagégico, como pueden ser la ensenanza activa y personalizada, el estilo tutorial, la
diversificacién curricular, etc. Todo ello es un avance en la teoria, en cuanto aplica
unas innovaciones pedagdgicas ambiciosas y modernas. En la préctica, si esos cambios
no van acompafiados de una preparacion del profesorado, de los tutores y la direccién
de los centros, de una serie de incentivos y controles para vencer su inercia, de un
material pedagdgico y unos locales adecuados y, por tanto, de unos medios econémicos
suficientes, el resultado puede ser negativo -muchos ya lo estdn detectando- a nivel
pedagogico. Los efectos, a nivel social, son los de un nuevo mecanismo de
discriminacién, en cuanto que una vez més Ja reforma estd condicionada por el factor
econdémico, y al no estar suficientemente garantizada la igualdad por el Estado, los
centros mds dotados y su alumnado podrdn hacer frente mejor a las innovaciones y sus
costos, mientras que los menos dotados quedardn cada vez mds distantes, en calidad y
rendimiento, de los primeros. Y esa dotacién no es puramente econémica, sino que se
refiere a facilidades culturales y sociales de todo tipo.

Las nuevas leyes educativas, LODE y LOGSE, tratan de dar una adecuada
solucién al planteamiento anteriormente realizado:

La escolaridad serd obligatoria hasta los 16 afios. Serd la ESO. Serd igual y
para todos los ciudadanos. Se trata de que sea una correcta preparacion para
la vida ciudadana.

1a Enserianza Secundaria Postobligatoria (Bachillerato) no es obligatoria. El
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Estado hace una amplia oferta de bachilleratos, con sus correspondientes
dotaciones materiales y en personal, para evitar la discriminacién que existia
en €pocas anteriores.

Se crean los Mdduios profesionales (Niveles 1, 2, y 3), como una clara
respuesta a las demandas actuales de nuestra sociedad y con el punto de mira
puesto en lo que serd nuestra total integracion en Europa.

Finalmente, afiadir las directrices ministeriales donde se marcan los objetivos de
la ESO y del Bachillerato.

Cuando se establecen los curriculos de la ESO, en su Anexo (Real Decreto
1345/1991) 6 Sept. 1991, se establecen los principios metodolégicos de la etapa, donde
se destacan los objetivos y aspectos concretos de aprendizaje que trata de impulsar la
normativa ministerial, asi:

contnbuir activamente y de forma auténoma al desarrollo y a la salud
corporales.

formarse una imagen equilibrada y ajustada de si mismo (caracteristicas,
posibilidades y limitaciones).

analizar los mecanismos bdsicos que rigen el funcionamiento del medio
fisico.

apreciar, disfrutar y respetar el patrimonio natural y cultural de la comunidad
en la que se vive.

relacionarse constructivamente con otras personas adoptando actitudes de
flexibilidad, cooperacién, participacién, interés y respeto.

analizar los mecanismos y los valores que rigen el funcionamiento de la
sociedad en que el alumno vive, en especial los relativos a sus derechos y
deberes como ciudadano.

elaborar y desarrollar estrategias personales de identificacién y resolucién de
problemas en los principales campos del conocimiento.
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interesarse por las aplicaciones del desarrollo cientifico y tecnoldgico.

De la misma manera en el Real Decreto por el que se establecen las Ensefanzas
Minimas de Bachillerato, en su Art. 2, se nombran los objetivos a desarrollar:

Art. 2°.- El caurriculo del bachillerato tendrd como objetivo desarrollar en los
alumnos las siguientes capacidades:

a) Dominar la lengua castellana y Ia lengua oficial propia de la Comunidad
Auténoma.

b) Expresarse con fluidez y correccion en un lengua extranjera.

¢) Analizar y valorar criticamente las realidades del mundo contempordneo y los
antecedentes y factores que influyen en él.

d) Comprender los elementos fundamentales de la investigacién y del método
cientifico.

e) Consolidar una madurez personal, social y moral que les permita actuar de
forma responsable y auténoma.

f) Participar de forma solidaria en el desarrollo y mejora de su entorno social.

g) Dominar los conocimientos cientificos y tecnoldgicos fundamentales y las
habilidades bdsicas propias de la modalidad escogida.

h) Desarrollar la sensibilidad artistica y literaria como fuente de formacién y
enriquecimiento cultural.

i) Utilizar la educacidn fisica y el deporte para favorecer el desarrollo personal.

4. El grupo-clase en el entorno escolar.

Un alumno al comenzar la secundaria lleva como bagaje unas 6.000 horas de

292



clase aproximadamente. Al acabar la secundaria obligatoria y postobligatoria otras
6.000 horas.

Estos datos son elocuentes para demostrar o simplemente para justificar que
tratamos de ver cémo influye el grupo-aula en el entorno escolar y por tanto en el
alumno.

Dentro del contexto escolar tendrd una influencia grande sobre el individuo el
grupo de alumnos al que pertenece, la lfnea educativa del centro al que vaya, el barrio
o pueblo en que esté situado...

Las técnicas de grupo, tratadas anteriormente, entran aqui de lleno como modo
de adentrarse en el conocimiento de los grupos humanos y su influencia.

Refiriéndonos a la influencia del grupo sobre el individuo, estamos de acuerdo
con Romdn y Pastor” cuando escriben: "No s6lo la conducta del individuo estd
ampliamente condicionada por los grupos a que pertenece, sino también su contenido
mental. Cuando los grupos a que pertenece se encuentran en relacidn solidaria, es decir,
si induce a pensar, sentir y obrar de forma semejante, si proponen las mismas metas
y exigen deberes andlogos, las diferentes vertientes de la personalidad se relacionan
univocamente. En este caso, la personalidad se hallard integrada y la conducta serd
congruente.

Pero si los grupos mueven a realizar acciones contradictorias, el individuo se
halla perturbado por los conflictos internos ante el continuo choque de lealtades y
deberes.

Considerar como el grupo influye sobre sus miembros, ayuda a comprender a
los individuos y a entender su conducta. Aunque el profesor-tutor trabaje con grupos
siempre 1o hace con individuos, y éste es su verdadero objetivo”.

El grupo influye sobre el individuo de muy diversas maneras y sobre sectores
muy amplios de la conducta. Preferentemente, podemos indicar que influye sobre:

- Aprendizaje. Se aprende con mds rapidez, mayor facilidad de creacion y mds
capacidad resolutiva en los grupos, y cuanto mds se participa en ellos, tanto
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mds se aprende.

- Actitudes, creencias, sentimientos, hdbitos y conducta, motivaciones e
intereses. Conociendo los grupos a que un individuo pertenece, se pueden
prever, en cierta medida, su comportamiento y jerarquia de valores.

En definitiva, el grupo pequefio y la clase como tal, influyen sobre los alumnos
en su socializacién, ya que los inicia y hace comprender ia vida colectiva y les ensefia
a participar y valorar la convivencia; en el desarrollo de la personalidad, porque los
adolescentes se perfeccionan conviviendo; y, por ultimo el control social de sus
acciones y conducta.

Sdnchez?* dedica un capitulo de su libro citado al estudio del grupo clase. No
es infrecuente que en el colegio un alumno cambie de conducta con respecto a la que
habitualmente tiene. Un sujeto instalado en un grupo puede adoptar conductas
impensables desde su habitual conducta personal. En esquema, todo ello pone de
manifiesto:

a) Que frecuentemente el hombre cambia de conducta al cambiar de grupo.

b) Que, consecuentemente, el grupo puede ser considerado como agente o
instrumento de cambio de conducta.

Por considerarlas importantes, anotamos a continuacién las reflexiones de
Sanchez, sobre este tema:

El grupo-clase, desde una aplicacién estricta de la definicién dada para grupo,
es un grupo atipico. En principio, diremos que el niimero de alumnos que habitualmente
lo componen dificulta la posibilidad de una facil y generalizada interaccién personal.
Sin embargo, como conclusién anticipada, creemos que el grupo-clase, en situacién de
tutoria, supone un dmbito de valor formativo decisivo:

- Porque en €l puede ejercitar el alumno: a) roles fundamentales en la vida como
los de contrincante, companero, protector, protegido, mas adelante incidiremos en este
punto; b) actitudes sociales imprescindibles en la vida adulta: la flexibilidad que exigen
las dispares caracteristicas de los interlocutores, autonomia emotiva, seguridad ante los
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otros, neutralidad, tolerancia, etc; c) destrezas sociales como la réplica, la persuasién,
etc.

- Porque puede adquirir una idea objetiva de si mismo, a la vez que se adiestra
en relativizar esa misma idea. Lo que somos en cada grupo viene definido por la
percepcién que de nosotros se tiene en ese grupo y, por lo tanto, por el rol que se nos
adjudica en él.

- Porque supone una aportacion méis a la necesidad psicolégica que todos
experimentamos de cambio de rol. Necesidad que es, a la vez, condicién de normalidad
psicolégica. (La formulacién, quizd extrema, que se hace de todo esto por algunos
desde la Psicosociologia, ha llevado a definir la personalidad equilibrada, en términos
de conducta, como "un conjunto de roles + la posibilidad de desempenarlos + la
posibilidad de cambiarlos"”.

Creemos que todo esto justifica suficientemente el que dediquemos unas
reflexiones a las aplicaciones que la Dindmica de Grupo, la Sociometria y las Técnicas
de Trabajo en Grupo pueden tener en el quehacer de conduccion que el tutor ha de
realizar necesariamente con el grupo de alumnos que tutela.

S. Niveles y estructuras del grupo clase.

Todo grupo persigue algo (nivel de objetivos), hace algo (nivel de tarea) y
organiza para ello de determinada manera las interacciones personales de sus miembros
(nivel de organizacion).

Pero ocurre a veces que los fines, las tareas y la organizacién del grupo
aparecen desdobladas. A veces, "oficialmente" aparece el grupo proponiéndose unos
fines aunque en realidad persigue otros, otras veces aparece realizando unas tareas que
no coinciden con lo que en realidad luego hace, y a veces, en el grupo se dan dos
organizaciones: "oficial" y "real”.

Podemos distinguir en ¢l grupo dos estructuras: la estructura formal y oficial y
la estructura informal que subyace en la formal y que a veces no coincide con ella. Los
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grupos s¢ presentan, "parecen”, desde la estructura formal; "son" desde la estructura
informal.

La situacidn ideal es aquella en la que coinciden ambas estructuras. Si esta
coincidencia no se da, el conocimiento de ia realidad profunda del grupo, y por ello el
mds decisivo, el conocimiento, influyente y condicionante, hemos de buscarlo en la
estructura informal.

Finalmente, conviene aclarar que lo que el grupo quiere, lo que hace y la
organizacién que adopta en su realidad mds auténtica, en suma, lo que llamamos
estructura informal, viene condicionado, y a veces determinado, por el tipo, positivo
o negativo, de relaciones personales entre los miembros del grupo (nivel socio-
emotivo).

Los alumnos de una clase, en cuanto personas que se interaccionan, forman un
grupo. Es curioso ver, comprobar como éste hecho elemental no s6lo no ha sido tenido
en cuenta tradicionalmente, sino que por el contrario la pedagogia tradicional mds bien
ha intentado que este hecho elemental no aparezca. La disciplina m4s tradicional tendia
a suprimir la realidad de la clase como grupo, incluso, poniéndose a las interacciones
entre los alumnos ("en clase no se habla"). Para conseguir el objetivo formal, se
anulaban las interacciones.

Hoy, sin embargo, las aportaciones de la Dindmica de Grupo seguimos
comentindo a Sdnchez estin propiciando un cambio de mentalidad en el sentido de

comenzar a estudiar y aceptar las posibilidades del grupo en ensefianza y educacién.

A partir de las ideas dadas anteriormente sobre niveles y estructuras que pueden
distinguirse en los grupos, el grupo-clase se nos presenta en su estructura formal y los
niveles de objetivos, tareas y organizacién formales, como un simple ente grupal ajeno
al proceso que €l mismo parece protagonizar: Los objetivos que tienen que alcanzar,
las tareas escolares que deben realizar y la organizacidén en la que se mueve el grupo-
clase le han sido, de alguna manera, impuestos. En este sentido, el grupo-clase sélo
conseguird funcionar como grupo a nivel de objetivos, tareas y organizacion formales,
sl previamente acepta como propias esas metas, esas actividades y esa manera de
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organizar el trabajo.

En un contexto como el descrito, parece que es imprescindible el esfuerzo de
los responsables del proceso docente-educativo en la direccién con objeto de facilitar
la participacién escolar, a niveles de Secundaria, especialmente en el dmbito de tareas
y organizacién, hasta donde pueda compatibilizarse con las limitaciones legales.

Si ello no fuese asi, podria producirse en el grupo-clase lo que en Dindmica de
Grupo se llama desdoblamiento de estructuras. Desde el punto de vista de la estructura
formal, el grupo de alumnos estd en una clase para aprender una materia y superar un
curso, pero en realidad, desde la estructura informal, pudiera que estuviese alli sdlo
para pasar el rato o simplemente para evitar un castigo. La estructura formal puede
indicar que el delegado de ese grupo es el alumno que el profesor designé como tal, sin
embargo la estructura informal pudiera descubrir que el control y el liderazgo del grupo
estin en manos de otro alumno bien distinto, etc.

Pero esta amenaza de desdoblamiento de las estructuras del grupo clase no es
sino la tltima consecuencia de unas contradicciones mds profundas, consustanciales al
contexto institucional en que se desenvuelve el grupo-clase.

Los objetivos académicos, que son los formalmente mds valorados, pueden
alcanzarse, -¢l planteamiento de Piaget incide en este camino-, por un trabajo realizado
en colaboracion entre los alumnos. No obstante, también podrian conseguirse
perfectamente, y de hecho asi ocurre habitualmente, por el trabajo individual de cada
alumno realizado en solitario.

Esto nos revela que los llamados objetivos del grupo-clase son simples objetivos
individuales propuestos a varios sujetos a la vez. De lo contrario, requeririan
necesariamente acciones de grupo fundadas en la division del trabajo. Se trata, en suma,
de consecuciones individuales. Y, de hecho, el rendimiento que cuenta en las

evaluaciones no es precisamente el grupal sino el individual.

El grupo-clase nace para estas actividades académicas, pero en lo académico no
tiene objetivos propiamente grupales.
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El hecho de que la responsabilidad del aprendizaje, el modo de dar cuenta de
él, la evaluacién en suma, sea individual, pone de relieve otro aspecto paraddjico del
grupo clase. A través de , del empleo de técnicas de trabajo en grupo etc., el profesor
puede hacer funcionar a los alumnos como si se tratase de un conjunto de comparieros
en el aprendizaje, pero no conseguiré con ello evitar la contradiccién de que al final del
proceso se trata de un grupo de competidores en el rendimiento”.

No es fécil escapar de esta contradiccion ya que estd en la base de la estructura
escolar actual. Algunas de las alternativas conocidas -Illich, Freire, Summerhill, etc.-
tienen el valor y, a la vez, la limitacién de lo utdpico para el profesor que ha de
realizar su tarea aqui y ahora. A éste sélo le queda quizd la honrada explicacién y
aceptacion de las contradicciones en que va a desarrollar su accidén como unico medio,
subjetivo evidentemente, de superarlas.

Hasta aqui las consideraciones sobre las peculiaridades del grupo-clase en los
aspectos ligados directamente a su estructura formal y a las tareas académicas. Pero,
a pesar de todo lo expuesto, las caracteristicas psicoevolutivas del alumno en edad
escolar, la necesidad gremial, hacen que la realidad del grupo-clase salte por encima
de las paradojas antes expuestas.

A pesar de todas las contradicciones, y al margen de la estructura formal
impuesta, el alumno encuentra en la interaccién con sus condiscipulos la satisfaccién
de una necesidad psicoldgica de gran fuerza en esta edad. El grupo-clase siempre
termina generando una estructura formal de gran riqueza y autenticidad. (De ahf la
afioranza con que suele recordarse, pasado el tiempo, estos grupos).

Pues bien, la tutoria es la instancia que, precisamente desde la estructura formal,
puede venir a potenciar estos aspectos positivos del grupo-clase como dmbito de
convivencia.

INFLUENCIAS DEL GRUPO-CLASE SOBRE LOS ALUMNOS QUE LO
COMPONEN
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Sefaldbamos con anterioridad que un sujeto instalado en un grupo puede adoptar
conductas impensables desde su individual y habitual modo de comportarse. Y ello es
experiencia coman.

La conducta resultante de un individuo en un grupo es la consecuencia de la
accién simultdnea de los factores habituales o variables de su conducta individual por
un lado, y, por otro, ia derivada de los factores grupales. Y éstos, precisamente por ser
grupales, escapan al control del individuo.

Sin embargo, cuando se habla de factores grupales, no se est4 haciendo mencién
a factores totalmente aleatorios. La presién del grupo sobre sus miembros sigue unas
constantes cuya existencia se pone de relieve en que los fendémenos que origina dicha
presién pueden agruparse, segiin una cierta categorizacién, como ahora veremos®,

Fenémenos grupales de imitacién se dan en el grupo-clase con miiltiples
manifestaciones y siempre en el mismo sentido: Los alumnos de un grupo-clase tienden
a homogeneizar sus conductas, a identificarse como distintos de los no pertenecientes
a ese mismo grupo-clase.

Ello explica la rapidez con que se producen conductas imitativas en el grupo-
clase, aungue con manifestaciones muy variadas: el tipo de peinado, determinado tipo
de prendas,de lenguaje, insignias o utensilios escolares, juegos que se ponen de moda
en el grupo y que llegan a formar un argot propio, etc.

La presién de conformacién ejercida desde el grupo de alumnos impone pautas
y, al hacerlo, delimita lo que es aceptado y no aceptado por el grupo v,
consiguientemente, los criterios de ortodoxia y heterodoxia. Ello explica que un alumno
pueda ser percibido por sus compafieros como un disidente si se distancia excesivamente
de la linea de rendimiento medio del grupo tanto por arriba como por abajo.
(Evidentemente, también puede ocurrir lo propio en el grupo-equipo de profesores).

La ficil sugestionabilidad es caracteristica de la psicologia de los grupos,
maxime en la adolescencia. De ahi la frecuencia con que en el grupo-clase se dan
fenémenos de contagio de emociones: el miedo a los exdmenes, la alegria por las
noticias grupales gratificantes, como concesidn de vacaciones, aprobado general, éxito
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del equipo que representa al grupo, etc.

En el grupo de alumnos, a lo largo de la convivencia, va quedando claro lo que
el grupo acepta y lo que el grupo rechaza, lo que el grupo valora més y lo que valora
menos y asi se va formando un sistema de valores en ese medio social concreto.

La solidaridad como valor de grupo aparece en la reaccidn del grupo ante la
injusticia inferida a un miembro, en la reaccién del grupo cuando se inquiere por el
autor de una accién, quizd formalmente punible, pero con la que el grupo se identifica:
"nadie ha sido". Igualmente la adaptaci6n de prototipos en cuanto plasmacién de lo que
el grupo valora: gestos y poses de determinados artistas o politicos en los que el grupo
encuentra una eficaz traduccién de la idea que el grupo tiene acerca de la belleza, la
seguridad, la simpatia, el éxito con el sexo opuesto, la autonomia, etc., como valores.

Esto explica también los frecuentes fenémenos de identificacion con relacién a
algunos profesores y profesoras y los fendmenos de liderazgo. En este contexto, lider
es el sujeto al que los demds querrfan parecerse; y ello, sencillamente, porque es
percibido por los demds como versién muy conseguida de los valores vigentes en el

grupo.

En general, la psicologia de un grupo tiende a la elementalidad, y de ahi la muy
escasa critica con que adopta juicios de valor, tanto positivos como negativos, la
dificultad que luego tiene en cambiarlos y el matiz de confortabilidad egoista a la que
en dichos juictos suele ser proclive. Todo ello nos hace comprender mejor la facilidad
con que en los grupos se forman estereotipos: p. ¢j.: los alumnos de los barrios en los
que se encuentran los centros docentes suelen, sistemdticamente, considerar inferiores
a los alumnos procedentes de otros barrios; los alumnos de los cursos superiores tienen
por inferiores a los de nuevo ingreso; a veces se transmite de promocién en promocién
que un determinada materia es dificilisima e, igualmente la fama de un determinado
profesor marcado como "hueso”, etc., y siempre independientemente de la
correspondencia que €llo pueda tener en ese momento con la realidad.

Los tipos de fendmenos que venimos sefialando sin duda aportan al profesor-
tutor elementos valiosos, claves para una mejor "lectura” y comprensién de la realidad
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del grupo y de su dindmica. Pero también lo son, y esto es quizd mds importante, para
poder actuar sobre el grupo. En efecto, se puede fomentar el sentimiento de pertenencia
al grupo fomentando situaciones de conformacién (los uniformes cumplieron, entre
otras, esa funcién) y de emociones colectivas (la fiesta de curso). Y se puede también
influir en el sistema de valores del grupo a base de ofrecer arquetipos con suficiente
fuerza de identificacién, a sabiendas de que después sus mensajes penetrardn sin critica
en el grupo. Influencia en las actitudes, opiniones, etc.

Desde esta perspectiva resalta el poder -en el sentido de poder influir- que un
tutor puede tener frente a un grupo de alumnos. Y, paralelamente, la importancia de
la tutoria como funcién y la responsabilidad que implica.

6. Roles a desempeiiar en el grupo clase.

En Psicosociologia el rol o papel se define como la tarea o tareas que son
desempefiadas diferenciadamente por uno o varios sujetos, se orientan a la mejor
consecucién del objetivo grupal y a la vez conllevan un determinado “status™ en el
grupo.

Al aclarar mds arriba el cardcter "sui generis” del grupo-clase, deciamos que en
€l la consecucion de los objetivos no implicaba necesariamente acciones de grupo
fundadas en la distribucidn de la tarea. Pues bien, aplicando esto a la definicion del rol,
nos lleva a afirmar que en el grupo-clase no se dan roles diferenciados, o lo que es lo
mismo, no se dan roles propiamente tales. (Quiz4 unicamente el rol desempenado por
el designado como "delegado de curso”). Y de hecho el "status” formal de todos los
alumnos del grupo es el mismo.

Sin embargo, por debajo de la homogeneizadora estructura formal del grupo-
clase, desde su estructura informal, suelen surgir manifestaciones de conductas
diferenciadas que se mantienen idénticas a si mismas con una cierta constancia y que,
aunque con alguna impropiedad, también suele llamdrselas roles.

En este sentido jugarian roles distintos el sujeto cuyas intervenciones en el grupo
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se caracterizan porque suelen buscar o proporcionar informacién vilida, el que suele
cuidar los aspectos materiales para comodidad y utilidad de los demds: borrar encerado,
ventilar la clase, etc., el que con sus habituales manifestaciones de afabilidad para con
unos y otros mantiene un mejor clima social en el grupo, etc.

Sidnchez ofrece una clasificacién de roles, que en su mayoria se pueden

observar. El tutor debe de tenerios muy presentes para dar el trato adecuado a cada
uno.

La clasificacion de estos roles seria:

El gallito El timorato

El protestén El gracioso, chistoso

El lider El presumido, narcisista
El irénico El pesimista

El descuidado El optimista

El repipi de los "sobres" El moralista

El hazmereir, tonto, payaso El zorro

La mamid El manitas o mafioso

El pelota

El aguafiestas

El listillo

El empollén

El soplén o chivato
El intermediario

El apuntador
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El travieso
El charlatin
El ordenado
El amanerado
El papanatas
El marginado

El buenazo



El servicial

El mértir

Ei conformista

El simpaticon

El "fantasma"”

El preguntén

El apdtico "pasota”
El vividor, goifo
El "cara"

El cacique

El incordiante

El vago

El "pera”, atildado
El enchufado

El matodn

El cabeza de turco
El remolén

El copidén ("chuletero”)
El pedante

El "misculos”

El contestatario, reivindicativo

El exhibicionista
El guasén

El pendenciero
El fanfarrén

El "pafo de ldgrimas”
El “"redentor”
El portavoz

El pedigiieno

El cumplido o supercordial

El aprovechado o gorrén

El abuelo

El "palizas”, pesado
El "progre”

El "guapo”/a

El deportista

El recadero

El risitas

El acusica

El artista: el poeta,
el musico, el pintor...

El chismoso



El reaccionario El abogado de otros

El 4crata El esquirol
El despistado El "mistico™
El "noticiero”, enterado El "frivolo", "pagano"

de todas las noticias.

Los anteriores roles que se dan en un grupo de alumnos, pueden considerarse
estadisticamente mis o menos normales. Sin embargo por el interés que puedan tener
para el tutor, queremos hacer hincapié en que algunos roles o tipos catalogables como
negativos y que, con cierta frecuencia, aparecen en los grupos, en el fondo tienen el
denominador comiin de la inseguridad:

- Inseguro es el dominador que trata por todos los medios de demostrar su
superioridad, porque en el fondo lo que necesita es demostrarsela a sf mismo.

- Inseguro es el que explota ante el grupo cualquier dificultad o desgracia
propia para suscitar, a través de la compasién, el apoyo del grupo a su
inseguridad.

- Inseguro es el "pelota” que busca seguridad en el profesor aunque ello tenga
que ser al precio de quebrantar las normas y renegar de los valores vigentes
en el grupo, como es la solidaridad.

Es igualmente importante resaltar la presion que indefectiblemente el grupo
ejerce sobre el individuo al que le ha sido adjudicado un rol para que siga ejerciéndolo,
y consecuentemente, la dificultad de cambiar de rol o de actitud frente a sus propios
companeros por parte del alumno, ain desedndolo. Por eso el éxito de un intento de
este tipo pasa frecuentemente por un cambio previc de grupo”.

7. Situaciones de conflicto en el grupo.
El grupo-clase, como todos los grupos, tiene vida propia, esta vida grupal, como
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todas las vidas, es un continuo proceso dialéctico con momentos de saturacién y
momentos de distension. El grupo-clase, va haciendo su camino y en su caminar pasa
por situaciones dificiles y por situaciones gratificantes.

Las tensiones son consustanciales a la vida del grupo y hasta cumplen una accidn
dinamizadora. Esta es una de las primeras lecciones que deberia aprender el tutor. El
conductor de un grupo no debe caer en la ingenua obsesién de intentar suprimir todas
las tensiones que normalmente se dan en el grupo. Quien asi actuase s6lo conseguiria
gastar la energia del grupo en ese initil intento, con lo que, a su vez, se daria que el
grupo no avanzaria hacia sus objetivos. Naturalmente, los mecanismos de
funcionamiento del grupo tienen un nivel de tolerancia a las tensiones y a los conflictos
superado el cual el funcionamiento del grupo queda bloqueado. La marcha del grupo
hacia sus objetivos se hace necesariamente desde un equilibrio inestable y dindmico a
la vez y el profesor tutor debe tenerlo en cuenta.

Situaciones conflictivas con origen en la relacion alumnos-tutor:

- Cuando la versién que el tutor da a su rol no estd de acuerdo con la
previsiones y expectativas que sobre €l tenian los alumnos. Es lo que suele ocurrir
cuando el tutor no sabe situarse desde el principio en la "misma longitud de onda" que
el grupo, por ejemplo en lo referente a la proporcién de autonomia-dirigismo con la que
el grupo estd acostumbrado a actuar.

El tutor, evidentemente, ha de tener como meta conducir al grupo a posiciones
cada vez mas auténomas. Sin embargo, s6lo conseguiria provocar el conflicto si al
hacerse cargo de la tutoria adoptase modos de conduccion alejados -por dingistas o
permisivos- de la situacién de que parte el grupo.

- Independientemente de la buena voluntad del tutor, a veces éste puede
encontrarse con situaciones grupales de desdoble de estructuras, con origen incluso
ajeno a su labor. Como consecuencia, a veces su posicién se hace delicada por quedar
repartido entre dos lealtades obligadas y ahora divergentes: la lealtad al grupo y la
lealtad a la institucidn. La superacién de estas situaciones es dificil.

- Cuando el tutor lo es por la sola obligacidn legal que tiene de serlo. Cuando
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la tutoria se ejerce como un rol no querido, por los motivos que sean. No es infrecuente
el rechazo del rol de tutor por el profesor que desde su "actitud ideol6gica” le resulta
dificil creer en las posibilidades participativas del grupo de alumnos. Esto es percibido
inmediatamente por los alumnos, produciéndose muy pronto un rechazo mutuo.

- En general, cuando el tutor carece de cualidades para el adecuado desempleo
del rol.

- Cuando el tutor-profesor cifra en el desempeiio de su rol unas posibilidades
que luego resultan inviables en la realidad por los habituales condicionamientos de la
institucién en la que ha de desenvolverse su actuacién. Lo que suele ocurrir en estos
supuestos, es que el mismo tutor, frustrado, predisponga al grupo hacia una actitud de
enfrentamiento con la institucién.

- Finalmente, suele terminar, en conflicto consigo mismo siempre y casi siempre
con el grupo, el tutor que no es capaz de conseguir la dificil coherencia entre los dos
roles, efectivamente dispares, de docente y tutor, que simultineamente ha de
desempefiar con un mismo grupo de alumnos.

EL PODER EN EL GRUPO-CLASE

El poder e influencia que en el grupo tienen sus componentes no se distribuye
en partes iguales. Este es un fenémeno comiin a todos los grupos. Siempre hay uno o
unos miembros cuya influencia -que aqui empleamos como sindénimos de poder- es
mayor. Esta posibilidad de influir siempre va ligada a una posicién privilegiada en el
grupo.

Son muchas las explicaciones que se han dado a este fenémeno, tantas como
teorfas hay sobre el poder y la autoridad®.

a) El poder de una persona en un grupo puede proceder de una cesién por via
legal del poder instalado en instancias superiores. Es el poder en cuya base estd el
nombramiento y la investidura.

306



b) Tiene también poder en un grupo quien tiene la posibilidad -directa o
indirecta- de recompensar o de castigar (entendidos estos términos en el mas amplio
sentido).

c) Tiene poder en un grupo quien consigue suscitar mecanismos de identificacién
convirtiéndose en el sujeto al que la mayor parte de los componentes del grupo gustaria
parecerse (=lider).

d) Finalmente, tiene poder en un grupo quien estd en condiciones de ofrecer
informacién vital para los objetivos del grupo, por capacidad personal o por tener una
posicién privilegiada para conseguirla.

Naturalmente, una instancia no excluye necesariamente a las otras. En una
persona pueden coincidir varias instancias a la vez.

Si aplicamos al grupo-clase el modelo en su aspecto de grupo de alumnos, se
aprecia que, a través de él, pueden categorizarse coherentemente los fendmenos de
influencia que se dan en dicho grupo. Identifiguemos s6lo algunos.

A) Tiene poder el alumno que ostenta el cargo de delegado de curso o de grupo,
por el estatuto que conlleva el nombramiento. Ultimamente esta en crisis este "puesto”.

B) Tiene poder el alumno al que todos temen por su fuerza, este fendmeno se
va dando cada vez menos en la adolescencia, también quien goza de un conexidn
especial (familiar, etc) con el profesor, lo que hace que se le perciba como "intocable”
y hasta como sujeto del que se pueden sacar beneficios, etc.

C) Tiene poder el lider por lo que supone de encarnacién informal de lo que el
grupo valora mas.

D) Tiene poder en la situacidon de aprendizaje el alumno que por sus
conocimientos o facilidad académica puede aportar ayuda (libros, terceras personas,
etc). Tratindose de situaciones propias de la vida mds informal del grupo, puede decirse
io mismo del alumno que pueda aportar mas en actividades deportivas, teatrales,
musicales, etc.
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El tutor accede a la tutoria de un grupo a través del estatuto previo de profesor
ya que ordinariamente las tutorias se reparten entre los mismos profesores. Y el
profesor siempre accede al puesto pertrechado de -al menos- dos recursos de poder:

a) El nombramiento.

b) La facultad de gratificar y punir al alumno. Gratificaciones y puniciones que
pueden suponer una variadisima gama y matices muy diversos, tanto en el plano
académico formal como en la vida grupal normal de la clase: aprobados y matriculas
de honor, suspensos y pérdida del curso, elogios y reprensiones ante el grupo, etc. E
igualmente por la via indirecta, el poder poner en juego los mecanismos disciplinarios
del centro (Director, Jefe de Estudios), informe a los padres, etc.

¢) A veces, el profesor consigue autoridad entre sus alumnos a base de un cierto
liderazgo personal cuyo mecanismo psicolégico es complejo y desde luego distinto
segun la edad de los alumnos.

d) El poder de competencia es el ascendiente que le proporciona al profesor el
dominio de la materia o materias que imparte y su capacidad de hacerla asequible.

Y ahora, desde Ia Optica de la tutoria, veamos cudles son las instancias en que
puede y debe basar el tutor su accion de conduccién.

v) Del nombramiento administrativo como tutor no pueden esperarse demasiados
efectos en cuanto al ascendiente que el profesor designado pueda conseguir frente al
grupo. Con alumnos de los niveles mds altos el efecto puede ser incluso negativo ya que
pueden interpretarlo como una imposicién mds de la institucion escolar.

x) El rol de tutor ejercido desde una versién cuartelaria, autoritaria e, incluso,
paternalista, constituye el aspecto negativo de lo que la nocidn de tutoria parece
apuntar. Un tutor que apoya su accién mds o menos veladamente en el miedo y la
sumision de los alumnos ante su capacidad de premiar y castigar quizd llegase a
conseguir una gran actividad del grupo, muchas actividades extraescolares, un gran
aparato organizativo, etc., pero, en el fondo, dificilmente podrd afirmarse que consiga
un grupo comprometido como tal en las actividades, ni que cada uno aprenda a ser
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mejor escolar a la vez que mds auténomo.

y) Los procesos de identificacién, desde el alumno, son procesos espontineos
y, desde la 6ptica del tutor, deberfan valorarse como fenémenos coyunturales, alejados
de connotaciones de comprensién personal. En realidad no aportan el cimiento mds
s6lido para una accién tutorial.

z) La competencia especifica del tutor como conductor de un grupo de alumnos,
como orientador de cada uno de ellos y como intermediario entre éstos y las demds
instancias de la institucién escolar, es, debe ser, la base de su ascendiente y autoridad.

De nuevo surge aqui la cuestién que estd latente, la necesidad que tiene quien
a la vez ha de ser profesor y tutor, de conseguir y ofrecer una versién coherente y
compatible de los dos roles.

Parece que un mal profesor no puede ser un buen tutor, ni siguiera conseguir
un imagen que le haga ser percibido como tal, pues, ello resulta pretensién imposible.
Y asimismo, cuando como profesor se emplean sistemdticamente procedimientos
punitivos o simplemente autoritarios, con la consiguiente suscitacidn de actitudes
contrarias en el grupo de alumnos, dificilmente se puede aspirar a que el mismo grupo
acepte otra imagen y adopte actitudes distintas a la hora de la tutoria con ese mismo
profesor.

Evidentemente, apoydndose como profesor y como tutor principalmente en la
cuarta instancia, la capacidad, dicha coherencia resultaria ficil.

8. Modelos de conduccién en la accién tutorial.

Las modalidades de conduccidn tutorial del grupo-clase vienen determinadas
fundamentalmente por el tipo de actividad que se desarrollar y por la actitud personal
del conductor o tutor.

Algunas modalidades de conduccidn segiin el criterio directivo -no directivo y
sus matices intermedios:
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Autoritario;

Paternalista:

Permisivo:

Demdcrata:

Impone al grupo los objetivos, las actividades y el modo de
organizarse para realizarlas. Los alumnos hacen cosas, pero se
sienten frustrados por la excesiva coercion.

Se trata de un autoritario disfrazado de permisivo y demdcrata.
Suele ser la téctica que un autoritario adopta por imperativos o
limitaciones de la realidad.

El paternalista tiene unos objetivos y un plan de tareas
que impone al grupo intentando suavizar la operacién a
base de concesiones a la libertad del grupo en aspectos no
fundamentales referentes casi siempre al procedimiento y
organizacion.

Es el extremo opuesto. La libertad en que deja al grupo equivale
mads bien a una abdicacién de sus responsabilidades para con el
grupo como tutor.

Es el conductor que en un primer momento posibilita y facilita la
participaciéon comprometida del grupo en la definicién de los
objetivos y tareas a realizar, asi como la planificacién y
organizacién a adoptar para llevarlas a cabo; y el que, después,
en nombre de la eficiencia del grupo actia como garantizador del
compromiso grupal y "vigila" en cumplimiento de la tarea que
corresponde a caso uno en particular y al grupo en general. Ello
aleja al conductor democrata por igual de la imposicidn
personalista y de la demagogia.

El tutor, desde el rol de docente, no puede actuar en puridad democritica,

entendiendo el término como aqui lo hemos definido. Los objetivos y en gran parte las
tareas y la organizacion académica, ya estin determinados por la institucién escolar. No
se olvide tampoco que en la adolescencia es fundamental la cuestién de los limites.

En cambio, la tutorfa ofrece al profesor un dmbito donde si es posible una

actitud de ejercicio democritico. De ahf las posibilidades de esta funcién, no sélo con
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relacién al grupo mismo, sino incluso como actividad personal gratificante para quien
la democracia sea un valor.

En efecto, el margen de iniciativa del grupo, en lo que a la tutoria se refiere,
tiene como unico limite el grupo mismo, pudiendo con los alumnos de los niveles
superiores, llegar aquélla a ser practicamente total.

Desde un criterio m4s extenso y conductual, podemos también identificar los
siguientes estilos de conduccién tutorial:

"Tirano": Se trata de un autoritario extremado. Es de esperar que sea seguido
hasta un limite, rebasado el cual, el grupo de alumnos estime que la punicion que pueda

sufrir es preferible a continuar la situacién de 1lano acatamiento y anulacién a que estd
sometido.

No obstante, no es infrecuente que este tipo de conduccién degenere en
interacciones de cierto matiz sado-masoquista por ambas partes (conductor-grupo),
detrds de ciertos modos falsamente paramilitares de entender ia conduccién de grupos
preadolescentes, y detrds de ciertos modos falsamente sacrificados, y en el fondo
enfermizos, de entender la relacién grupo-tutor o tutora.

"Organizador”: Su fuerte es la planificacién y coordinacién de todos los

elementos, personales y materiales, que juegan en la realizacion de proyectos y
actividades de cualquier tipo.

"Ejemplar”: Se caracteriza por la escrupulosidad con que cumple personalmente
las normas tanto formales como informales por las que el grupo se rige. Y precisamente
ello le proporciona ascendiente sobre el grupo.

"Lider": Seria el profesor que, reuniendo unas determinadas cualidades, intenta
ser uno mds a la vez que el mejor del grupo.

"Sabio": Entendiendo el término en sus connotaciones de experiencia,
conocimiento de los hombres, etc. Su ascendiente suele ser mds perceptibie sobre los
grupos de adolescentes que ven en él a la persona con respuestas para aspectos de la
vida que preocupan con intensidad precisamente en esa edad: el problema del "otro",
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las grandes ideas y las grandes pasiones de los hombres, los valores, las
transcendencias, etc.

Por idltimo sefialamos caracteristicas de una conduccién democritica. Serian las
siguientes:

- El conductor democrdtico ayuda al grupo a reflexionar, determinar o revisar
los objetivos, a fijar las tareas que implican los objetivos aceptados, a fijar
los modos de organizacién mds idéneos para conseguirlos. (Asignacién de
tareas / personas / tiempos y estipulacién de medios).

- Una vez determinado lo anterior lo hace respetar y garantiza su
cumplimiento.

- Ayuda a establecer y mantener relaciones interpersonales positivas®.

9. Aspectos en la evolucion del adolescente que destacan en el entorno escolar.

Después de habernos detenido en el grupo clase como punto clave del desarrollo
escolar del alumno, no fijaremos, a continuacion, en tres aspectos -hemos seleccionado
estos tres entendiendo que son importantes- que inciden extraordinariamente en la clase.

El primero que veremos es el fendmeno del escapismo.

Acto seguido valoraremos la incidencia de la calle en el ambiente escolar
adolescente. La calle, posiblemente, sea quien mayor poder de atraccién tenga para el
adolescente.

Finalmente la familia como caja de resonancia de lo que vive el adolescente y
el trasvase que en varios sentidos se da entre familia y colegio.

Dentro de la vida del Instituto o del Colegio, el adolescente suele tener una serie
de comportamientos o actuaciones tipicas de este ambiente. Seria de desear que estos
comportamientos no se interpretasen como un acto aislado, sino, en la medida de lo
posible, analizarlos en su conjunto, teniendo en cuenta ademds de la edad en que estdn,
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otra serie de "raices” del conflicto, que posiblemente nos puedan dar la pauta para un
correcto andlisis de esta realidad.

Vamos a considerar algunos de estos comportamientos o aspectos dignos de
tenerse en cuenta®,

El "hacer pellas”

Lo podriamos llamar el sindrome de escape. Aparece como uno de los elementos
més comunes de los alumnos del BUP. Es precisamente en este nivel de estudios donde
aparece el muchacho que no asiste a clase. Generalmente ocurre que ha fracturado el
aprendizaje inicial proveniente del nivel anterior -E.G.B.- y esto le lleva a participar
en algo que, generalmente no entiende (Porque cuando tos elementos bdsicos no han
sido ya incorporados, la continuidad en el aprendizaje es muy dificil).

La uUnica forma de romper ese martirio es con la violencia o con el escape. El
muchacho que se escapa del colegio, el muchacho que es violento en el colegio, es
porgue su proceso de aprendizaje estaba fracturado, porque le quieren meter dentro de
é] algo que no puede incorporar, a €l le falta siempre algo, tiene un vacio y necesita
llenarlo. Entonces aparece una actitud que es societaria, es decir, tomar a la familia
como causante de esa situacion.

El chico se escapari del colegio porque los padres no se ocupan de él, se escapa
del colegio porque el proceso de aprendizaje en él estd detenido y congelado en el
tiempo y en el espacio, desde el momento en que el proceso se detuvo. En
consecuencia, si no llena ese vacio, ¢l proceso de aprendizaje no puede continuar.
Cuando la dificultad estd presente, el cerebro busca el medio més facil de resolver la
tension y lograr la distension. En consecuencia, nosotros vemos que el interés del
conocimiento, en este momento, estd fracturado. Pero en ese momento nos encontramos
que, en cierto modo, €l organismo es sabio en muchos aspectos, pues la estructura
bioldgica, en general, tiene recursos sustitutivos, como los aviones que tienen unos 35
mecanismos en juego antes de que el avién se caiga, st falla éste, aparece ése..., a
veces se cae alguno, pero fallaron 35 mecanismos jincreible!. Lo mismo pasa con el
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organismo biolégico, es decir, fracasa la motivacidn de aprendizaje, anula todo el
desarrollo del lenguaje reflexivo, de la capacidad reflexiva y se busca la compensacién
en el lenguaje de la accién.

Importancia de la calle

El maestro, el profesor, el tutor, es un ente importante, porque tiene influencias

en el proceso de aprendizaje sobre el adolescente, pero parece que la calle puede més
que nada.

Antes tenjamos una sociedad menos mdvil, entonces el control social no era un
control social estatal, era control social comunitario. Dofia Maria vefa como el hijo de
Doiia Juana, en la calle, hacia tal cosa con Pedrito y Pedrito se la decia a Dofia Josefa.
Ese era el mundo, una ecologia comunitaria mas preservadora. Hoy es un mundo de
movilidad. Asi pues, la situacion hace que la calle tenga caracteristicas diferentes. El
componente patoldgico queda a veces anulado por la calle. La calle no es un elemento
recreativo al servicio del proceso de aprendizaje, 1a calle destruye lo que el proceso de
aprendizaje da en la escuela. Es increible. El padre no puede privar al nifo de la calle,
porque el nifio crece. No le puede decir: No salgas a la calle. Uno hace todo lo que
puede, pero después la calle es fuerte.

La familia y el grupo

Pedrosa® dird que el entorno familiar se prolonga formal y cronoldgicamente
en la escuela. Para el adolescente, padres y maestros muestran una comunidad de
intereses: disciplina y "aprobados". Al muchacho se le incrusta un principio: el estudio
como medio para la propia preparacidn del futuro. Sin embargo él comprueba que la
gran exigencia del centro de ensefianza y de los familiares es la adquisicién de unos
conocimientos que le valgan inmediatamente para alcanzar un indice académico (notas)
suficiente.

Por otro lado el trabajo intelectual es duro y no elegido por el muchacho. La
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imposicidn magisterial y la poca creatividad y desarrollo de las aptitudes personales que
conlleva la ensefianza actual, hacen la situacién escolar, en ocasiones, bastante
incémoda para los adolescentes.

La independencia psicolégica gradual respecto de la familia es un destete
psiquico para el que el adolescente necesita afecto y seguridad. Va a buscarlo entre los
iguales. De ahi la importancia del colegio y de la pandilla. Busca una amistad grupal
que le proporcione una serie de ingredientes necesarios a la situacién que atraviesa: es
ia pandilla, integrada por adolescentes de ambos sexos que ayudan al desarrolio mutuo.

Cuando el adolescente no encuentra apoyo en su entorno, o cuando el entomo
familiar-escolar falla, la reaccién inmediata es la decepcién respecto al adulto o a las
instituciones.

El problema gira alrededor de la calidad grupal de pares, porque en la
adolescencia, se dice, es mejor el peor grupo que nada. Pasa de la familia institucién,
a la calle. La calle no es la calle autistica, no, es la calle grupal, por tanto la
preocupacién del tutor es saber del grupo con el que va el adolescente.

Es peligroso negarle al adolescente el grupo. Si lo aisla lo pueden arruinar, lo
pueden destrozar. Es conveniente no olvidar que los adolescentes siguen el destino de
su grupo. Es un fenémeno que se da en la ecologia. Hay una especie de patos silvestres
cuyos ejemplares, si uno de ellos es abatido, permanecen alli, revoloteando. Esto es
aprovechado por el cazador, que puede matar a todos. Es un buen estudio sobre la
psicologia de los pdjaros. Lo mismo pasa con el adolescente: si cae uno, estdn todos.

El sentimiento grupal es mucho mds fuerte que el grupo primario. Lo que sucede
es que se hiere al narcisismo de la familia, cuando se tiene que enfrentar con que el
grupo de adolescentes es mucho mds fuerte que el grupo primario. Si tiene que elegir
entre la familia y el grupo de adolescentes, el adolescente se queda habitualmente con
el grupo de adolescentes. Lo que nosotros podemos comprender es que eso que estd
siendo nuestro tutelado adolescente no es lo que puede darle un buen destino futuro, que

pueden pasar cosas peligrosas. ;Como llevarle a otro grupo?, es decir, ;cémo cambiar
la ecologia?.
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10. Otros aspectos sociologicos que inciden en el entorno.

En este apartado vamos a tratar de reflejar otros aspectos que inciden en la
escuela y los vamos a tratar teniendo en cuenta un punto de vista socioldgico.

Por elio nos hemos servido de aportaciones que desde el campo de la sociologia
espaiiola se hace en este tema.

Se tratard en suma de ver en el estudio de un caso qué componentes
socioldgicos, que aspectos cercanos a €l tendremos que considerar convenientemente
para hacer un correcto acercamiento a su realidad.

Alberto Moncada™, sociélogo, dice:

*Un andlisis de lo que ocurre cuando una persona tiene experiencias educativas,
deberia incluir al menos tres temas:

- el lugar donde ello tiene lugar
- el modo o procedimiento como se lleva a cabo y
- quienes son los protagonistas del suceso.

Podriamos decir que lo educativo es un fenémeno modemo, paralelo al
desarrollo de la civilizacién industrial y urbana y basado en dos grandes principios
incorporados a ella:

- que los menores de cierta edad no deben ser actores sociales, sino aprender
sus futuros papeles, y

- que toda tarea, utilitaria o recreativa, se desempena mejor si antes de
gjercerla se ha dedicado un cierto tiempo sélo a aprenderla.

Un gran sector del mundo educativo -dird en la introduccién *- estd compuesto
por lo que hoy se llama la escolaridad obligatoria y que es algo de lo que los nifios se
libran cada vez mas dificilmente en las sociedades industrializadas. Ocho, diez, o doce
afios de diario acudir a la escuela, en una de las edades mds propicias a las influencias
proporcionan al mundo adulto la gran ocasién de socializar a la generacién siguiente.
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"Al estar en un sociedad industrial, continda diciendo Moncada "la sociedad
industrial entiende la educacién como un proceso de constitucién y mejora del capital
humano y acepta la necesidad de establecer y financiar un sector educativo responsable
de tal proceso, en cuya virtud cada persona nacida es encarrilada hacia un puesto de
trabajo del que se derivard su status social”.

Moncada serd terminante en lo que es la escuela "Fuera de casos lfmite, la
escuela en Espana, como en el resto del mundo, es un subproducto de la sociedad
respectiva y, como tal, refleja sus valores y sus pautas.

La escuela es reflejo de la sociedad y estd sostenida por sus pactos, la cantidad
de informacién y hdbitos contrarios a los familiares que un maestro puede inculcar a
sus alumnos tiene un limite estrecho de tolerancia. La estructura del poder grupal, que
responde habitualmente a la configuracién de la sociedad en cuestion, se verd obligada
a mantener a los maestros dentro del recinto ideolégico que les es propio, utilizando los
diferentes controles sobre nombramientos, libros y programas que los usos y las leyes
establecen”.

"La casi totalidad de los padres espafioles pretenden encontrar un colegio lo mds
cercano posible al hogar, se cercionan si retine las condiciones elementales de higiene
y autorizaciones legales, se alborozan si el recibo no estropea demasiado el presupuesto
familiar, y ponen su confianza en que los maestros correspondientes conozcan su
oficio...".

"Los padres son conscientes de que el colegio es la mejor alternativa a cualquier
otra actividad de sus hijos, incluida la ya insufrible de aguantarles en casa mds tiempo
del que estdn en ella, y esperan que la escolaridad los sitie en una posicidn tal que mds
tarde puedan competir por un puesto de trabajo y un status con la ayuda complementaria
de la familia. Y ahi se acaba practicamente la relacién colegio familia, por muy
obstinadamente que €l Ministerio o algunos pedagogos insistan en la utilidad y
conveniencia de Ia colaboracidn reciproca en beneficio de la educacién del nino"... El
tema principal de la relacién colegio-familia, es la formacidén del contorno, es decir, las
costumbres de los nifios. Y ahi, la familia y el colegio han recibido simultineamente
el impacto de las novedades tecnoldgicas y los usos importados, y sélo pueden alegrarse
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o deplorar tales novedades segtin el talento respectivo, porque ni la familia ni la escuela
los han causado.

TV, radio, vacaciones y otros modos parecidos de mezclarse con personas no
pertenecientes al dmbito cotidiano. Estas novedades, propias de los afios 60, estdn
asentadas en otra principal, cual es el acceso masivo de la poblacién urbana espafiola
a rentas superiores a las de minima supervivencia que permiten disfrutar de tales
novedades.

Por esas vias llega a los nifios espaioles un nuevo estilo de vida procedente
principalmente, de pafses mds avanzados del mundo occidental y que en un niicleo
central es una llamada al bienestar material, a la adquisicién del éxito por los mds
inteligentes y por lo mds fuertes.

De ahi la gran dificultad tanto de la familia como de 1a escuela por crear en los
nifios una solidaridad o una ética social distinta a la sociedad competitiva, aunque
obviamente ni la familia ni la escuela, salvo excepciones cada vez mds escasas,
pretenden realmente desanimar a los nifios de que ejerciten las virtudes de ese
individualismo indispensable para tener €xito en la sociedad espafiola contempordnea.

* "El nifio escolarizado de hoy pasa mds de la mitad de la jornada en el
colegio. El resto del tiempo juega con sus amigos o hermanos, algo cada vez mds
incomodo en nuestra ciudades, y sobre todo desarrolla mds ain la adquisicion de
informacién viendo la TV o leyendo tebeos. La familia apenas interfiere en esos hébitos
salvo que no puedan proporcionarles los medios oportunos. La efectiva intromision
familiar en la eleccidn de amigos, lecturas o programas de TV de sus hijos es muy
reducida, pues exigiria la dedicacién de un tiempo que la mayoria de los padres no
tienen.

Los maestros, a su vez, ponen su principal empeiio en lograr un comportamiento
tal que suponga, junto al mdximo aprovechamiento académico, el mantenimiento de la

paz escolar siquiera sea externa.

Es tdpica la definicién sociologica de la escuela como el lugar donde se
adquieren las habilidades y motivaciones necesarias para ocupar un puesto en la
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sociedad adulta acorde con las otras circunstancias del individuo que se reflejan
especialmente en el tipo de escuela a que asistié”.

3 "La escuela se ha convertido en el lugar de una negociacién. Una
negociacion entre el alumno, que estd tanteando su yo frente a ésta y otras influencias,
y el maestro representante del mundo adulto, provisto en algunos casos de poder para
castigarle y premiarle y autorizado por su familia y por la sociedad a poner de relieve
ante él informacidn y hdbitos relevantes a su vida ulterior. El escolar, testigo mds que
protagonista de los cambios fisiolégicos que conlleva su pubertad, va de uno a otro de
los canales de influencia que le rodean buscando su identidad de la cual lo Gnico que
sabe de cierto, si vive en un mundo plural, es que no consiste en una automdtica
reproduccion de los usos de sus mayores ni se agota en la identificacién con el grupo
donde ha nacido.

La negociacién en que consiste el proceso educativo es, pues un trato
permanente entre maestro y alumno prototipo del trato posterior entre autoridad grupal
e individuo.

El maestro, el tutor, como la autoridad grupal, tiene un modelo de
comportamiento y trata de ejercer sus influencias para que éste se acomode al modelo.
El pupilo, en la medida de su madurez bioldgica y su acceso a otros canales de
influencia, examina criticamente €] modelo y busca puntos de referencia y apoyo para

que su yo, la suma de sus habitos y tendencias, no quede univocamente determinado.

La cuestiones metodoldgicas se convierten en conflictos de interés en la medida
en que politicos, pedagogos y cientificos tratan de imponer su particular apreciacién de
relevancias. La historia de los planes de estudio de nuestros niveles primarios,
secundarios y universitarios estd llena de episodios sintomdticos de ese tipo de
conflictos.

Los poderes grupales tienen una larga tradicién de tenacidad en su esfuerzo por
disefiar un marco de ortodoxias colectivas para que la escuela, la familia y los medios
de comunicacidn reflejen una cultura homogénea. Y en contra de esto, hay también otra
larga tradicion de resistencias individuales y colisiones intergrupales.
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En estas tensiones es protagonista especial el maestro, esa figura llena de
resonancias simbdlicas, objeto hoy de numerosas pesquisas socioldgicas. Y para acabar,
y cifiéndonos a la escolaridad secundaria® "La escolaridad secundaria esta siendo hoy
un gran laboratorio experimental donde combinar diversos tipos de quehaceres
econémicos y en la que se dan cita tres grandes desiderata de la moderna pedagogia:
incorporar a la educacién una mayor familiaridad en el nuevo hébitat tecnolégico,
favorecer la igualdad de oportunidades cara al mercado de empleo y lograr que toda la
juventud, y no sélo una parte importante de ella, sea capaz de ejercitar un oficio o una
habilidad al término de sus estudios secundarios.
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