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INTRODUCCION

1. MOVITIVACIG6N Y OBJETO DEL TRABAJO

El libro: "Madrid a pie de proyecto”, el prélogo
dice asi sobre la Comunidad: "Las Cortes Generales crearon la
Autonomia madrilefia en los primeros meses de 1983 y ello fue
recibido con positiva expectacién por unos, con indiferencia, ©

con excepticismo, quizd, por los mas.

Pero, a casi ocho afios de su puesta en
funcionamiento, la Comunidad es una institucidn politica asentada
y sentida por los madrilefios, para una inmensa mayoria de los gue
aqui tienen su vida, la Comunidad de Madrid ha resultado un hecho
politico presente en la sociedad y con un futuro cuya relevancia

pocos pueden negar”. (1)

Cumplidos los diez afos de autonomia en 1993, es
evidente, que el futurc politico de esta institucién esté
asequrado, y parte activa para que asi se produzca la han jugado
la informacién que sobre ella se ha difundido. Los sistemas de
informacién empleados han sido fundamentales en la costatacién
del hecho politico y de ahi el estudio que en esta tesis se

realizard de los mismos.

La informacién es vital para articular una
sociedad &gil, fuerte y en permanente progreso. Los medios de
informacién son los vehiculos trasmisores de esa idea y la
importancia de su estudio se hace imprescindible para comprender
el asentamiento politico dentro del tejido social de la CAM

(Comunidad Auténoma de Madrid).
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La tesis que presento ha resultado del esfuerzo
y del estudio de los dltimos seis aflos, cuatro de ellos al
servicio de la informacién en la autonomia y los dos dltimos
dedicados al trabajo de investigacién sobre las materias

especificas.

El objetoc del presente trabajo consiste en
comprobar la relacién que se ha creado entre la institucién
autondémica y los medios de informacién, si después de diez afios
de autonomia, los medios han asimilado el sentimiento autonémico
potenciando las secciones que traten los temas propios de la CAM
(Comunidad Autdénoma de Madrid) y se le dan la suficienfe
importancia a sus instituciones més representativas como son el
Parlamento Regional, el Consejo de Gobiernc y las diferentes
consejerias existentes en el seno de la CAM. Estudiar el efecto
fas back institucional y profundizar en la democracia a través

de la cultura informativa de la Comunidad Auténoma de Madrid.

Hallar 1la cuantificacién entre 1las dosis de
opinién y de informacién, comprobar si se publica la suficiente

informacién sobre el Parlamento Regional.

Dentro de la CAM existen sistemas de informacidn
que se manifiestan por medio de entes generadores, que son los
gabinetes de prensa, entes suministradores que son las agencias
y entes difusores que son los medios de comunicacién. Pero esta
teoria sufre un duro revés cuando los tres modos informativos se

confunden entre si.
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La divisién ya no es tan clara entre agencias y
medios informativos porque a cualquier punto informativo, los
medios envian a sus corresponsales a cubrir la informacién y no

esperan al teletipo de la agencia.

La informacién es fundamental para entender las
percepciones sociales gue nos rodean. Un buen sistema de
informacién o conseguir el adecuado es tarea inexcusable para la
evolucién y el progreso de toda institucién en un sistema

democratico.(2)

A lo largo del estudio han ido surgiendo méas
preguntas de las que en un principio dieron el significado a
la tesis y que han encontrado respuesta. Principalmente el
trabajo ha querido comprobar qué grado de interés existe entre
la informacién gque emana de la institucién autonémica y sus
respectivos despachos politicos y lo que aparece en los medios

de comunicaciodn.

2. METODOLOGIA Y FUENTES DE LA INVESTIGACION.

Esta es por consiguiente una tesis cientifica

porque investiga hechos concretos y datos que conoce o estéan al

alcance de todas las personas.
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En esta investigacioén he trabajado con tres clases
de métodos. En primer lugar el empirico, a través de la
experiencia que me ha proporcionado el haber trabajado como
periodista en el &mbito de la CAM y conocer sus entresijos

informativos.

El método analitico o la descomposicién de un todo
en sus elementos componentes, para llegar, mediante el estudio
de dichos elementos y de sus relaciones mutuas, al conocimiento
perfecto del conjunto, partiendo de una visién global de la CAM
y su parlamento regional estudiar las relaciones estructurales
entre sus elementos. Por ultimo, la utilizacién del método
inductivo me ha permitido la clasificacién sistemdtica de los
datos obtenidos durante la investigacién con el fin de determinar

las uniformidades que presenta el estudio.(3)

Las fuentes de la investigacién cientifica se han
basado principalmente en la consulta de material bibliografico,
la entrevista personal a los componentes humanos introducidos y
actuantes de los sistemas de informacién de la CAM. La visita a
centros de documentacién propios de la Comunidad, digase el
instituto de estudios madrilefios, la lectura de revistas,
boletines, periédicos y otras publicaciones de contenido

exclusivo de la autonomia.

La visita a las embajadas de los paises europeos
a cotejar y otras fuentes bésicas de 1las ciencias de 1la

comunicacién como la entrevista y la encuesta.
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El material empleado ha sido fundamentalmente los
libros editados por las diferentes consejerias, las publicaciones
gque se editan en los diferentes ©6rganos de gobierno de la
institucién autondémica, periédicos nacionales con secciones
autondémicas y peridédicos que han nacido al calor de la autonomia

Yy que buena parte de su informacién estd dedicada a la propia

institucién.

El material se completa con la escucha de las
diversas emisoras nacionales que han dedicado un espacio en su
programacién a informar sobre el Parlamento regional y las

decisiones del gobierno autonémico.

Como ilustracién histérica al trabajo aparece un
capitulo dedicado a los antecedentes de la prensa madrilefia. Un
breve apunte histérico que recuerda las principales cabeceras de
los diarios que mejor han cuidado la informacién regional, este
estudio nos ayuda a comprobar gué calidad tenia la entonces
informacién madrilefla y la que ahora posee y particularmente
descubrir las diferencias en la informacién madrilefia de entonces

con la de ahora.

A lo largo de este andlisis retrospectivo han aparecido
cabeceras tan importantes para el periodismo madrilefio y espaiiol

como la del diario Informaciones, La Tarde, el diario Madrid,
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Pueblo, y mis reciente dos publicaciones periédicas con un
mercado claramente especializado, el Boletin de bolsa 16 y el

Boletin.

La autonomia madrilefia en 1993 cumplié diez afios
de vida, un periode suficiente para proceder a extraer algunas
conclusiones gque ya casl empiezan a ser definitivas. Aunque atn
qgueda mucho por hacer, lo mas dificil ya se ha superado, el
madrilefic tiene mds © menos un conocimiento amplic de lo que es

su autonomia, o al menos ya sabe para qué sirve.

Lo gque en un principio surgié como un paso mas en
la descentralizacién democréatica de nuestro pais se ha convertido
en una instituvcién que cada vez se le conceden mas competencias
Yy que en 1995 tendrda un nuevo reto ante si al conferirle el

Estado plenos poderes en materias como la educacién o la sanidad.

3.PLANTEAMIENTO E HIPOTESIS

Este pequenc apunte viene a significar la
importancia gue adquirird la autonomia en los afios venideros,
algo gque ya los medios de comunicacién se han empezado a dar
cuenta y a adaptar. Este fendmeno se produce a finales de los
ochenta, cuando la informacién empieza a tener consistencia ya

que el ciudadano demanda esa informacién.
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Esta tesis por tanto tiene la originalidad de
estudiar la autonomia en el momento de su madurez politica y al
Parlamento regional cuando se ha cambiado el Estatuto de
Autonomia. Momento al que ha contribuido la receptividad que ha
causado en los medios y para éstos ha supuesto un elemento
fructificador que ha permitido el asentamiento de algunos como
Alfoz y el nacimiento de otros como el periddico quincenal,

Comunidad de Madrid.

Otras instituciones del arco democréatico espaiol
como el Ayuntamiento de Madrid cerrdé por falta de presupuesto el

peridédico Villa de Madrid.

El planteamiento de la investigacién partird de
unas hipétesis que a través de un estudio dividido en diferentes

puntos daran unas conclusiones.

El primer punto consiste en analizar la realidad
informativa de los organismos de la CAM, la diversificacién
interior que tiene para generar informacién y distribuirla. Esta
labor se logra mediante el Gabinete de Prensa que en la CAM se

divide en prensa y radio.

A su vez las diferentes consejerias disponen de
gabinetes que se encargan de aportar toda la informacién que
origina. Este sistema de transmitir informacidén tiene un matiz,
que principalmente, el gabinete emitiré informacién

institucional, es decir, aquella que pondera la imagen de su
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consejero o de los directores generales gque componen esa
consejeria. Pero tiene una ventaja, si dice lo que hace, el
6rgano de gobierno se ver4 obligado a actuar para generar

informacién como forma de subsistencia.

El Gabinete de prensa de presidencia tiene una
doble misién, por un lado hay personas encargadas de acompaifiar
al presidente a todos sus actos y otros profesionales se encargan
de cubrir otros aspectos informativos. Su principal misién es
enviar el miximo de informacién sobre 1los acontecimientos
institucionales. A su vez recibe la informacién del exterior, la
asimila, la estudia, la selecciona y la distribuye a través de

un boletin.

El Parlamento regional también cuenta con un
gabinete de prensa que se tiene las mismas funciones que el
anterior. Se encarga ademis de las relaciones piblicas en sesidn
plenaria y distribuye a los organismos piblicos un boletin
confeccionado con recortes de prensa sobre las noticias que

atafilen al Parlamento regicnal.

Casi todos los mas media ceden una parte de su
espacio diario a escribir, hablar, comunicar sobre las noticias
que surgen de la autonomia. Los peridédicos de tirada nacional han
otorgado a la CAM espacios fijos dentro del apartadoc que
generalmente lleva el nombre de Madrid con diferentes verbos o
sustantivos adjuntados. Ocurre el mismo fenémeno en las emisoras

de radio. La CAM dispone de sus propios medios de informacién,
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es el ente piblico radiotelevisi6én Madrid que consta de la
emisora Onda Madrid y Telemadrid. Es notorio comprobar que la
Comunidad de Madrid es la dnica autonomia de caréacter
uniprovincial que cuenta con un ente informativo compuesto por

emisora de radio y televisién.

Un caso similar ocurre en Murcia, que accede
politicamente de la misma manera a la autonomia gque Madrid y
también dispone de un ente radiotelevisivo. Con la salvedad que
en la autonomia murciana aparecen dos periédicos con acento
regional y recogiendo noticias a nivel nacional, y en Madrid 1la

prensa regional con tendencia nacional no acaba de cuajar.

Viajemos, con las teorias informativas como
excusa, mas allad de nuestra comunidad para analizar los sistemas
informativos de las diferentes comunidades que como en el caso
de la madrilefia son uniprovinciales, es el ejemplo de Murcia, la
Rioja, Cantabria, la Comunidad Foral de Navarra y el Principado
de Asturias, a continuacién se establecen unos datos comparativos
que permiten distinguir, confrontar y equiparar en algqunos casos,
los diferentes sistemas informativos de cada comunidad. Asimismo
se puede extender el andlisis comparativo a los estados europeos
donde la prensa autondmica goza de gran prestigio. Es el caso de
los Lander alemanes, 1los Cantones suizos y las Regiones

italianas.
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Como su propio nombre indica, la Repiblica Federal
de Alemania, tiene una estructura federativa: se compone de 16
Estados Federados. A efectos de legislacién, los Ldnder son
competentes en todas las materias que no abarca la Federacién o
gue no aparecen recogidas en la ley Fundamental. En la actualidad
los Lander tienen competencia legislativa respecto a la mayor
parte de los temas relacionados con la educacién y la politica
cultural como expresién se su soberania cultural. Su competencia

abarca también las normas de régimen local y de su policia.(4)

A su vez los Lander cuentan con sus propias Leyes de
prensa. Por su extensién y por su importancia histérica dentro
del marco europec y mundial, los lander de la Repiblica Federal
alemana son fundamentales en el anidlisis comparativo con los diez

afics de historia de la autonomia madrileia.

En Italia estudiamos principalmente la estructura
regional de la prensa, las caracteristicas de los diarios como
la Stampa que se edita en la ciudad de Turin pero que cuenta con
un despliegue informativo nacional e internacional, otro ejemplo
lo ocupa el Messaggero de Roma, II Giornale de Milé&n o 1la

Repiblica de Roma. (5)
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En Suiza existen 3022 comunas y 23 cantones, tres de
los cuales esté&n dividideos en semicantones. En las comunas y
particularmente en los cantones gozan de amplios derechos de
participacién politica los ciudadanos. Los cantones, por su
parte, ejercen influencia en la vida politica de la

Confederacién. (6)

Suiza debido a su estructura politica tan
descentralizada, que serd estudiada en este apartado, cuenta con
una red extensa de periédicos locales diseminados por los
cantones y comunas. No es lo m&s parecido a el sistema de
comunidades autdénomas espaficl, pero si similar en algunos

aspectos.

Pero, conviene recordar, antes de interiorizar
tematicamente, la diferencia que existe entre prensa regional,
autondémica, local y municipal. Sin estas definiciones de prensa
bien aclaradas no se podria entender el estudio europeo, ni su
comparacién con la Autonomia madrilefia. En un apartado de la
tesis se diferencia claramente estos conceptos, importantes para

comprender el resto de la investigacién.
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1. Formacién histédérica de la Comunidad de Madrid.

La historia y los movimientos sociales que se
producen en su interior han conformade a Madrid como centro de

diversas culturas y han enriquecido su personalidad.

Madrid comenzé siendo un territorio dominado por
la incipiente industria y ganaderia del municipio segoviano y los
arzobispos toledanos para pasar a ser a finales de siglo, hacia
donde avanzamos, cinco veces capital; de la Nacién, de la
Comunidad Autdénoma, de la Provincia, de la Comarca y de su

extenso Municipio.(7)

La Comunidad de Madrid posee hoy una sociedad

insdustrializada y abierta al turismo nacional y foraneo.

Remontando unos cuantos afios atris, comenzamos
este breve repaso a la historia madrilefia en las repoblaciones
del Medievo durante el reinado de Alfonso VI, este rey quiso
extender Madrid e hizo suyo los alrededores: La Zarzuela, El
Pardo, Barajas, Vaciamadrid, Perales del Rio, Alcobendas vy

Torrején de Velasco.
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Los respectivos sucesores, tanto Alfonso VII como
Alfonso VIII entablan duras batallas con segovianos y toledanos

por consegquir estabilizar y delimitar el territorio madrileino.

Madrid comienza a tomar personalidad cuando Felipe
IT decide instalar los Consejos de Gobierno, esta medida supuso
el nombramiento de la villa madrilefia como capital del Imperio.
Esta circunstancia provoca un fuerte avance demografico, "La
nueva capital duplica su area urbana, desde la Puerta de Santo
Domingo hasta Fuencarral, la Puerta del Sol, la plaza de Antén

Martin, Atocha, la Latina". (8)

A mediados del siglo XVI la poblacidén de Madrid
superaba las tres mil perscnas. Un siglo mds tarde, en el
XVII, los habitantes de Madrid ascienden a los casi cuatrocientos
mil. Con la entrada del siglo XVIII y la llegada al reino de
Felipe V, se instala en Espafia el sistema centralista al estilo

de los borbonés franceses.

El propio Felipe V ordena el territorio
dividiéndolo en corregimientos y alcaldias mayores. Su sucesor,
Fernando VI crea la provincia de Madrid que adquiere mayor
relieve con el reinado de Carlos IV (finales del siglo XVIII)
cuando toda Espalla estaba dividida en provincias, también

llamadas intendencias. (9)
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A principios del siglo XIX, Madrid no escapa a la
influencia bonapartista al establecerse las prefecturas, de poca
duracién al igual que el régimen que las implantSé. Fue en 1822
cuando las Cortes Generales aprueban la divisidén provincial y
otorgan a Madrid una divisién parecida a la que ahora tiene.
Llegamos a 1834 con el gobierno liberal de Cea Bermidez que
divide a través de su ministro de Fomento, Javier de Burgos, a

Espafia en 49 provincias siendo una de ellas, Madrid. (10)

Esta divisién ha pasado inalterable por el siglo
XIX vy el XX y ha servido para enmarcar el territorio de lo que

hoy conocemos como Comunidad Auténoma de Madrid.

Apunta Fernando Jiménez de Gregorio en su libro
gue al ser una Comunidad uniprovincial, la provincia de Madrid
ha sido segregada de su medio geogrdfico histdérico que es el
antiguo Reino de Toledo, luego llamado Castilla la Nueva; en la
antigiedad habia sido la Carpetania y en la Edad media 1la

Transierra. (11)

En nimeros redondos -continda Jiménez de Gregorio-
la Comunidad de Madrid mide 8.000 km cuadrados y estd poblada
por unos 5.000.000 de habitantes distribuidos en 178 municipios.
El gobierno de la Comunidad reside en Madrid, en la tradicional
Puerta del Sol, en el edificio que fuera antigua Casa de Correos,
luego Ministerio de la Gobernacién y por (ltimo Direccidén General

de Sequridad. (12)
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El gobierno esta constituido por un presidente,
un Consejo de Gobierno y diez consejerias. El1 organismo
legislativo de la Comunidad es la Asamblea con 101 diputados. Se
inicia el proceso autondmico madrilefic el 25 de junio de 1981,
el 14 de junio de 1982 se constituyé la Asamblea; el Estatuto
autonémico se publica el 1 de marzo de 1983 y el nuevo Estatuto

se publica a finales de 1993. (13)

El Boletin Oficial de las Cortes Generales
publicaba la Proposicién de Ley Orgdnica el 23 de marzo de 1982
en la que se autoriza la constitucién de la Comunidad Autdénoma

de Madrid.
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2. BREVE HISTORIA DE LA PRENSA MADRILENA

Un estudio de la prensa madrilefia es bastante
complicado de realizar ya gue cuando nombramos prensa madrilefa,
en la mayoria de los casos, nos referimos a periédicos de ambito
nacional aungue su sede se encuentre en Madrid y trate con cierta

amplitud temas relacionados con la ciudad.

Para resumir, no se trata de hacer un estudio
pormenorizado, 1lo gque ha side la vida de 1los periédicos
madrilefios nos remontaremos a la mitad del sigio XIX, momento
dulce para la prensa debido a los continuos cambios en la
pelitica espafiola que provocaban una respuesta viva en la prensa,
a la vez que incitaban a la aparicidén de nuevos periédicos con
el fin, en algunos casos, de estabilizar en el poder un partido

o una situacidén politica.

Asi llegamos a las postrimerias del siglo XIX con
un Madrid que contaba con el medio millén de habitantes vy
publicaba 217 periédicos, de los cuales 52 eran diarios. Los de
mayor tirada eran la Correspondencia de Espafia con 930.000
ejemplares mensuales; a continuacién el Imparcial con 880.000 y
el tercero en difusién era El1 Liberal que superaba en poco los

550.000 ejemplares.(14)
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En primer lugar destaco la edicién del diario
conservador "La época"” que dura desde mitad del siglo XIX hasta
el comienzo de la guerra civil espaficla. Propiedad del marqués

de Valdeiglesias.

La Unidén Liberal funda otro periédico de estirpe
conservadora que tiene vida desde 1852
hasta 1933: "El1 Diario Espafiol”. De entre los de mayor tirada
como sellaba anteriormente se encuentra "La Correspondencia de
Espafa", peridédico pionero en la conversién del pericdismo en

negocio.

El primer diario demdcrata nace en 1867 y tiene
vida hasta 1933, su nombre: "E1 Imparcial". En las péaginas de
este diario se pueden leer las primeras crénicas urbanas de
Madrid a través de la pluma de Ortega y Munilla. El1 Globo"
cercano a Castelar y "el Siglo Futuro", de corte tradicionalista
son coetaneos, ambos salen a la luz en 1875 y cierran en la
década de 1los 30 del posterior siglo. Ambos conceden poca

atencién a la informacién de Madrid en sus paginas. (15)

De una escisién de el Imparcial nace "El1 Liberal"”
que de una tendencia radical en sus inicios (1879) evoluciona

hacia un republicanismo moderado hasta su desaparicién en 1939.

INTRODUCCION HISTORICA 17



El nacimiento del partido socialista trae consigo
la aparicién del primer diario politico de izquierdas en Espafia.
"El Socialista” se funda en 1886 por Pablo Iglesias y permanece

ain vigente en nuestros dias.

La apertura liberal de Sagasta incita al
nacimiento de peri6dicos de corte progresista e izquierdista como
el Socialista y un afiloc mas tarde "Bl Pais". Los
ultraconservadores no perdieron la oportunidad de sacar a 1la
calle un diario fiel a sus ideas y lanzan "El Correo Espafiol”

(1888-1922) que acabd siendo carlista.

El primer peridédico que nace con una cabecera
indicativa de Madrid es el "Heraldo de Madrid" (18%0-1939),
liberal republicano y con fondos del marqués de Murrieta. Este
diario no escapa a una anécdota; fue el primero en contratar en

némina a una redactora.(16)

Ya metidos en el siglo XX, la cita es obligada con
uno de los mejores periddicos de todos los tiempos, me refiero
al "ABC". Fundado en 1903 por Torcuato Luca de Tena y que todavia
en nuestros dias figura como el segundo de mayor tirada y
aceptacidén. De caracter tradicional, asi es que atn conserva el

mismo formato con el que vio la luz.

INTRODUCCION HISTORICA 18



Del mismo calado ideolégico, es decir, moniarquico
conservador sale aflos mas tarde "El1l Mundo". Y llegamos a 1910,
aflo en que nace un periédico que hard historia en el periodismo
madrilefio, aungue en épocas posteriores cambiaria su cabecera,

me refiero al diario "El Debate", catélico e independiente. (17)

En 1917 nace un periédico prestigiosc como "E1
Sol" que se encarga de canalizar todo el pensamiento liberal
progresista de la época, acaba su singladura con la guerra civil
espafiola. Titula una de sus secciones: "Noticias de la vida
madrilefia”, dedicada a la informacién local. Otro periddico de
esta década, "La Voz" concede bastante importancia a la

informacién madrilefia. (18)

La primera agencia informativa madrilefia fue
creada por los hermanos Mencheta para dedicarse especialmente a
difundir informacién de Madrid, adn en nuestros dias continia

fiel a su tradicién local. (19)

El sistema politico y social de la Restauracién
entra en una profunda crisis rondando los afios veinte. Durante
este periodo la prensa ejerce un importante papel como elemento
ideolégico aunque su margen de influencia queda reducida a
determinados sectores de poder dado el alto indice de

analfabetismo de la poblacién y la escasa difusién de 1los

diarios.
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Los principales periddicos madrilefios de la etapa
comprendida entre 1918-1931, como el Liberal, Heraldo de Madrid,
el Imparcial y el Debate describen en sus crénicas la realidad

politica del momento.

En medio de este clima de crispacién nace en
Madrid, en 1922, el primer periédico vespertino con la cabecera
de "Informaciones". Se orienta como periddico independiente

aunque gradualmente se ira decantando hacia el conservadurismo.

En esta época, ABC, dedica un comentario a la vida
madrilefia bajo el titulo: "Madrid al dia", que tendrd duracién
hasta principios de los ochenta. La informacién destinada a
Madrid se recoge en las pdginas de "Informacién y noticias de

Madrid”. (20)

Seran la mayoria de los periédicos anteriormente
citados los que vertebren la informacidén politica en décadas
posteriores, dictadura de Primo de Rivera, advenimiento y
desarrcllo de la IT Repiblica, hasta el final de la guerra civil.
Es un periédico préximo al dictador Primo de Rivera gquien dedica

diariamente una pagina sobre Madrid.

El 28 de marzo de 1927 aparece en "El Debate" la
seccién titulada "vVida de Madrid", aunque todavia la informacién
madrilefia de la provincia es bastante escasa. Otro de los
peri6édicos que ofrece alguna informacién sobre Madrid es el

"Diario Universal". Una de las notas caracteristicas de finales
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de los afios veinte es la aparicién el género periodistico de la
crénica costumbrista, circunstancia que es aprovechada por
peridédicos como el Heraldo o Informaciones para dedicar mas

atencién a Madrid. (21)

Entramos de lleno en el periodo de posguerra con
uno de los periddicos mas identificados con el franquismo: "El
Alcazar" que ha cerrado a mediados de los ochenta cuando la
democracia se estabiliza. "Madrid y sus noticias" es el titulo
de la seccién local, aunque las noticias locales no soportan un

alto grado de prestigio, ni de espacio en el periédico. (22)

"Arriba”, otro periédico que nace con el régimen
franquista con dos secciones destinadas a Madrid y tituladas:
"Crénica de la ciudad" y "La vida de Madrid". Otro periddico
oficialista es el diario Madrid, que a pesar de su nombre lo que

menos significa es las noticias sobre Madrid.

De marcado cardcter sindical pero no alejado del
régimen aparece "Pueblo” c¢on marcado interés por la informacioén
local. La tradicidén de peridédico catélico que inicia el Debate
la retoma el "YA" que aunque ahora ofrezca una informacién local
muy difusa, m&s tarde tendra significada importancia sus

secciones sobre Madrid y su Comunidad.
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Con el desarrollismo industrial, el modernismo comienza
a llegar, aunque con cuenta gotas, al periodismo madrilefio.
Peri6édicos como ABC perfeccionan sus secciones de local. En el
diario conservador, "Madrid al dia " adquiere personalidad al
abrirse al comentario. Durante el verano suele ofrecer, de forma
periédica, reportajes acercadndose a la vida de los pueblos y

barrios de la Provincia madrileifia.

En El Alcdzar, la informacién a finales de los
afios sesenta comienza a tomar mayor transcendencia. Tendencia,
asimismo, observada en el peridédico Arriba gque incluso se adentra
en los asuntos administrativos e institucionales de
los entes 1locales. Pero el periédico que mas destaca 1la
informacién local y mas espacio le dedica en sus paginas es
Informaciones. Se podria considerar a este diario como

vanqguardista en la informacién local y de la Provincia. (23)

En los primeros afios de los setenta existen
secciones "Vivir en Madrid" que luego, tras la desaparicidn del
periédico retomard otro prestigioso rotativo. La informacién de
la provincia adquiere especial relevancia en la década de los
setenta destacando la dedicada a la Diputacidén. En 1976 atiende
a la informacidén turistica de Madrid publicando la Guia veraniega
de Madrid.

Pueblo crea a finales de los sesenta una seccién
especifica titulada "Gran Madrid" donde incluye reportajes y
noticias acaecidas en la capital. Esta misma seccién aparecera

24 afios mas tarde abriendo el peridédico YA.
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"E1l Nuevo Diario" pasa fugazmente por el panorama
pericdistico nacional, al igual gque su atencién por Madrid.
Circunstancia apreciada a la del Imparcial que tan s6lo duré tres

afios y apenas recogié informacién sobre Madrid.

Con la reciente llegada de la democracia comienzan
a surgir una serie de periédicos de tendencia abiertamente
progresista y liberal. Es el caso de "El Pais”, el primer ndmero
aparece el 4 de mayo de 1976. Dedica tres péaginas a Madrid

incluida su provincia. (24)

"Diario 16" es otro de los peridédicos que nace con
la libertad y muy proxime al sensacionalismo intentando ocupar
el espacio que dejé la desaparicidén del también sensacionalista
Nuevo Diario. El primer nimeroc del periédico ve Espafia el 17 de
octubre de 1976 y ya sale con una seccién destinada a los

problemas de Madrid bajo el titulo de "Local".

No de esta hornada es el YA, pero con el tiempo
se convertird en uno de los peridédicos que mias veces ha intentado
asentar la informacién localista. Esta tendencia la expresa con
intensidad a finales de los sesenta, la intensifica en los
setenta y después de sufrir duros abatares gue han llegado a
cuestionar su supervivencia, en los ochenta no abandona la
informacién local y es el primer periddico que informa de 1la
Comunidad, convirtiéndose en los noventa en el periédico que méas
informacién da sobre la Comunidad, aunque sin €xito en cuanto al

namero de lectores.
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Esta ha sido una breve semblanza histérica de los
periédicos que han recogido los aconteceres madrilefios, con mis
o menos amplitud. Al hilo de este resumen histérico, las primeras
conclusiones que se podrian sacar son las siguientes:

En primer lugar, sefialar la dificultad de los periédicos por

ofrecer exclusivamente informacién de Madrid.

Se ha observado dque todos los peridédicos
madrilefiocs se confunden con los nacionales, incluso en aquellos
gue nacen con la cabecera de Madrid como sello personal, la
informacién nacional ocupa la mayor parte de su espacio,

relegandc la informacidén local a un segundo plano.

Apenas hay informacién de calidad sobre Madrid y
la que existe se personalizar en un periodista como es el caso

de Ortega Munilla en el Imparcial.

Las razones de esta desidia son evidentes y afiaden

una dosis de razén a la tesis.

Madrid importa poco porque no existe como tal, no
tiene personalidad como provincia. A Madrid se la observa desde
el ojo periodistico como la capital del Estado y tiene
importancia en cuanto en ella coinciden las instituciones méas
representativas del régimen de turno. Si Madrid importa poco como
entidad propia, los pueblos que configuran su geografia,

practicamente aparecen en las pdginas a titulo anecdético.
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Pocos periédicos como se ha podido comprobar fijan el
interés informativo en la comarca madrilefia. Tiene gue ser a
finales de los sesenta y principios de los setenta cuando esa

circunstancia empiece a dar sintomas de cambio.

Concluir, resumiendo que estas reflexiones sirven
para demostrar que la configuracién politica de la autonomia
madrilefia ha asentado y ha vivificado la informacién local y que

ahora se llamara autondémica.

El futuro, tras diez afos de experiencia
autonémica parece estar asegurado, tanto para la informacién como
para los informadores y para aguellas instituciones, asi como

para quien las dirigen, parece estar asegurado.

INTRODUCCION HISTORICA 25



CAPITULO I

LA  INFORMACION COMO  ELEMENTO
INDISOLUBLE EN LA CONFIGURACION DE
LOS SISTEMAS




1. Aproximacién al concepto.

La informacidén y la comunicacién constituyen en
nuestros dias factores fundamentales en todo desarrollo social
y cultural, son elementos sin discusidn alguna de la ciencia

contemporénea.

Por definicién, la informacién y la comunicacién
estdn en la base de toda accién social, gque afecta a la comunidad

o a lo piblico.

En una sociedad democritica la informacidén es
fundamental para procurar el desarrollo y 1la evolucidén del

sistema hacia cuotas de mayor libertad y responsabilidad.

"Actualmente, gracias a las nuevas tecnologias de
la informacidén, la relacién humana se estd convirtiendo en

miltiples y complejos sistemas de informacidn.

El argumento de Mcluhan de gue las extensiones
tecnolégicas de la conciencia humana se adelantaban a nuestra
capacidad para comprender las consecuencias, nunca ha sido tan
apremiante y si el medio es el mensaje, éste se estd convirtiendo
en casi imposible de descifrar, aunque sea empleando el concepto
y la metodologia del tétrade, dltimo concepto empleado por
Mcluhan para predecir los cambios acusados por 1las nuevas

tecnclogias™. (25)
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Sin considerar la influencia gue ejerce
socialmente y en diversos campos la informacién es imprescindible
sefialar que la informacién y la comunicacidén, estén consideradas
dentro del espacico informativo, son premisas fundamentales para
la existencia de un sistema politico cuya base existencial es la
libertad del individuo y de sus instituciones. S6lo en democracia
se puede estudiar la informacién en sus aspectos mis puros y

s6lidos.

Como dice Emil Dovifat en su libro "Politica de
informacién®, "en democracia, el elemento vital de la informacién
es la libertad". La participacién de los ciudadanos en 1los
asuntos pdblicos, es un elemento caracteristico en democracia,
pero esto no serd posible si las instituciones no expresan
pliblicamente 1o que realiza y a su vez, los ciudadanos no reciben

la informacidén adecuada.(26)

La informacién -escribe- Ndfiez Encabo en la
revista "Sistema", es un elemento previo e indispensable para la
participacién y para gque 1la democracia representativa se
convierta en democracia participativa. En este sentido, la
informacién amplia el radio de accién de la politica,
sustrayéndola del dominio exclusivo de los politicos, pues no es
conveniente para la democracia dejar la politica s6lo en manos

de los politicos". (27)
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Tampoco los politicos deben dejar exclusivamente
la labor informativa tdnicamente a los medios, puesto que los
medios de comunicacién son un instrumento gque vehiculiza toda esa

informacién que emana de los poderse publicos y de la sociedad.

Pero los medios de comunicacién limitan sus
informaciones a ofrecer una parte de lo piblico, y es
precisamente, debido a esta carencia cuando los organismos
piblicos potencian en su interior &rganos cualificados que
transmitan toda la informacidén que interesa a un ciudadano, pero
no a un medio de comunicacién. Se le 1llama informacién
oficialista, pero no se debe tomar esta palabra en tono
peyorativo, esa informacidén tiene las limitaciones propias de la
palabra, no consiste en manipular sino hacer uso como Sservicio

piblico.

Los Media, y vuelvo a citar a Nifiez Encabo,
ofrecen informaciones y opiniones que se reducen a un monélogo,
sin posibilidades de responder, ni contraponer simultdneamente
por parte del receptor arqumentos contradictorios. Es por ello
gue los Media no constituyen el escenario mds adecuado para el

debate sereno y en profundidad.
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2. Fundamentos del proceso informativo

El medio sirve en la mayoria de los casos al
politico, pero no al ciudadano. El1 vecino de la Hiruela, por
ejemplo, necesita mds informacién gue la divulgada en los medios,
si quiere conocer el trabajo politico gque realizan sus
representantes en las instituciones. Una entrevista por radio,
o un reportaje de televisidn, o una noticia en prensa informaran

de un hecho genérico, no puntual.

Si hablamos de informacién y mds adelante me
referiré a los tipos de informacitn existentes segin detalla
el profesor Dovifat, hemos de definir el concepto de informador.
Fue el filésofo Aristételes el primero en caracterizar el
concepto de informador, lo confundié con el orador y decia:"Es
aquel que despierta en los hombres los sentimientos dormidos”,
mas cercano a nuestro tiempo, el escritor francés, Albert Camus
en la entrega del Premic Nobel de 1957 en la ciudad sueca de
Estocolmo afirmé: "Segin su propia definicidén, el escritor hoy
no se puede poner al servicio de agquellos que hacen la historia,

estd al servicio de los que la sufren”.(28)

Hoy ese informador ha adquirido un papel
influyente en la sociedad y va camino de convertirse en el
mediador social de cualguier cambio gue en el seno de todo

sistema se produzca.
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Una de las caracteristica que soporta la sociedad
democritica ha sido el aumento de poblacién y su urbanizacién.
Esta circunstancia trae como consecuencia el aumento de los
instrumentos puestos al servicio de la informacién con el fin de

aportar un mayor conocimiento mutuoc y de los problemas piblicos.

Si continuamos con el razonamiento, no debemos
olvidar que en el centro de todo desarrollo cientifico y
tecnolégico aparece el hombre y en este progreso cientifico y

técnico estan inmersos también los medios informativos.

Cuando esas ciudades se desarrollan y se
urbanizan, los peridédicos aumentan sus tiradas, diversifican sus
contenidos vy diversifican a un piblico que se va cualificando
a medida que se arraiga en la gran ciudad. El crecimiento de los
limites urbanos y la distancia grande entre residencia y lugar
de trabajo, repercute sobre la programacién de los medios

audiovisuales.

Una vez mds hay que insistir en la importancia de
la informacidén en las nuevas sociedades de finales del siglo XX.
La Comunidad Autdnoma madrilefia es un ejemplo de esas nuevas
dimensiones sociales donde el progreso y la nueva realidad

descansan sobre el mundc de la informacidén.
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Potenciar 1la aparicién de nuevos medios de
comunicacidén y nuevos cauces de transmitir esa informacién genera
a su vez confianza entre los madrilefios hacia sus instituciones

y hacia sus gobernantes.

La importancia de la informacién en una sociedad
democratica es fundamental para el entendimiento histérico de la

misma.
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3. Modelo politico para una informacidén libre.

Emil Dovifat en el capitulo V de su libro Politica
de la informacién, distingue dos tipos de informacién: la
informacién totalitaria y la informacién libre y escribe: "donde
se garantiza la libertad individual de informacién, nace la
libertad de los medios de comunicacién, que adgquiere asi, su

cardcter de derecho subjetivo constitucional”. (29)

En 1los estados democraticos de derecho, 1la
libertad informativa es un derecho constitucional constituyente

de la libertad misma.

La libertad democratica se materializa, comc la
libertad de la formacidén de opinién y decisién politicas, en tres
formas béasicas: la libertad de informacién, la libertad de

discusién, la libertad de accién.

A esta teoria se le podria afadir dos formas mas
gque la completarian y son: la libertad de difusién informativa
y la complejidad de esa informacién, se entiende por compleijidad,
la variedad y la diversidad de la misma. Asi cuanto mis compleija
sea la informacién y pueda llegar a el mayor nimero de personas

mayores niveles de democracia adquiririd dicho sistema. (30)
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La clasificacidén de la libertad en relacidén con
la informacién ~escribe el catedriatico Pedro Farias- se ha visto
acentuada después de la sequnda guerra mundial en los modelos
politicos calificados de democracias occidentales. Y en este
sentido podemos afirmar la progresiva constitucionalizacién de

la libertad informativa. (31)

La libertad informativa se convierte en elemento
diferenciador de estos regimenes que acentidan su dialéctica de

accidén reciproca.

El presupuesto democratico de ausencia de control

previo conviene matizarse con estas precisiones:

Por un lado el Estado puede bloguear la libertad
con diversos mecanismos limitativos como la suspensién en

situaciones de emergencia o la censura en periodos de guerra.

La concepcidén de la informacién como servicio
publico, somete la libertad constitucional a limitaciones
miltiples, mediante la férmula de concesiones y licencias, lo que

puede producir la perversién constitucional.

Es indudable que en un modelo democratico adquiere
vicios que se englobarian en torno al concepto de persuasidn
social donde la informacién se le califica de persuasiva o de

conquista.(32)
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Los términos persuasién o seduccidn social nacen
de lo que los sofistas y principalmente Aristdteles denominara
Retérica y gue posteriormente se identificaria como premisa de

la solidez democratica.

El filésofo de la mayeltica eleva la retérica al
arte de persuadir mediante argumentos, con los entimemas que son
el cuerpo de la argumentacién y los paradigmas o ejemplos. La
concepcidén aristotélica decae y se produce la agonia de 1la

retdrica.

Con el Imperio, la dimensién estético emocional,
aliada con la Poética, a partir de Horacio y Ovidio, en tiempos
de Augusto se impone a la légico-argumental, pues al reducirse
el ambito de la participacién y la discusidén con el Imperio, el

arte persuasorio, esencialmente democrdtico, se hace innecesario.

Con el cristianismo decae la persuasién argumental
y la promocidn estético apologética cuya figura mids destacada y

eminente serd San Agustin.(33)

Esta decadencia se rompe cuando las masas acceden
al protagonisme politica con la democracia y cuando surge el
tremendo poder de persuasién gque suponen los medios de

comunicacién.
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A partir de los afios treinta de este siglo se

inicia la rehabilitacién de la Retdrica.

En la moderna sociledad de masas, las
manifestaciones informativas sean del tipo que sean apelan
constantemente a la opinién pablica mads amplia a través de las
noticias y los Jjuicios, muy a menudo con el c¢laro objetivo
informativo de provocar la actuacién y la actitud; el hecho es
que la opinidén publica se encuentra constantemente inmersa en

este proceso informativo. (34)

El Estado, lo mismo gue los grupos politicos, en
un sistema de partido tdnico o dentro de un pluralismo politico,
crea o proclama objetivos politicos, culturales, sociales y
econémicos, con medios informativos de todos los modelos y
técnicas, para que los actos de aquellos a los que se dirigen

puedan resultar factibles.

Esta voluntad de informar, de influir e incluso
de dirigir, es la que encontramos en la actividad que llamamos
la publicidad de persuasién y conquista. Si la voluntad dindmica
de influir se exagera, entonces aparece el concepto de propaganda

que posteriormente caerfia en descrédito con el nazismo.

A pesar de todo ello, 1la informacién y 1la

orientacién pidblica son necesarias en democracia bajo una
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reconocida pluralidad de corrientes politicas. El derecho de cada
ciudadano a estar informado reclama a las instituciones
que utilicen el término de profusién informativa para atender sus

demandas.

Desde estas precisiones, el sistema politico-
informativo de las democracias puede calificarse segin Pedro
Farias como "sistema de persuasién social, porque el umbral de
libertad institucionaliza la titularidad social de la persuasidn
y porque la posibilidad de denuncia legal abre una via para
desenmascarar la simulacidén, la seudo-verosimilitud vy 1la

mediatizacidn interesada.

Este sistema se naturaliza cuando la democracia
se acerca al ciudadano y se hace mids participativa, esto es, como
en la Comunidad Auténoma de Madrid que hereda una situacién de
profundos desequilibrios y desatenciones sociales de la antigua
Diputacién y ha tenido que acercar la calidad de vida a cualquier

pueblo y con ella, la informacién.

Cualquier suceso que ocurra en el pueblo més
lejano de la Comunidad tendrad eco suficiente y asimismo siguiendo
las teorias del profesor Pedro Farias, al politico le interesara
persuadir en una dimensidén ‘“pragmatico-seductora" desde el
primero hasta el dltimo ciudadano y aqui la informacién vuelve

a jugar un papel vehiculizador clave. (35)
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El acto de convencer lleva consigo una victoria
no individual, sino comin y compartida, ("con-vencer"), al
término de un debate, con intercambio de argumentos racionales

compartidos.

Persuadir segin el diccionario alemdn consiste
en la penetracién de una verdad, cuyas evidencias han triunfado

sobre toda duda.

Por ello, todo mensaje informativo tiene gue ser
inculcado en los receptores de tal forma que no sélo guieran y
opinen, sino que se desate en ellos una voluntad de
obrar y actuar por medio de la persuasién, que es la fuerza de

conviccidn y arrastre de toda informacién.

La conviccidn 1ibre estd considerada como

principio fundamental en la ética de la democracia.(36)

El mondélogo es el acto lingiliistico propio de 1la
persuasién, éste es el peligro que amenaza a las informaciones
recibidas a través de los medios de comunicacién y muy
especialmente en la televisién, ya gue la pasividad del receptor

puede llegar a ser casi total.

Al hilo de esta reflexidn es conveniente volver
a recordar a Aristdteles y su brillante afirmacidén: la ética es

también un saber prictico. Aungue resulta evidente que toda
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interpretacidén genérica deviene en utopia. Luedgo en la pré&ctica,
apenas estas consideraciones sustentan el principio cbjetivo de
toda informacién, pero la experiencia demuestra gque es muy

dificil transcribirlas en la practica.

Es evidente que en toda democracia el ejercicio
de la retérica y la persuasidén llegan a todos los rincones,
convencer mediante la palabra y transmitir esa conviccién
mediante los mecanismos apropiados, que es cuando entra el juego
la teoria de la informacién como elemento formal de ese supuesto

democratico. (37)

Conviceidn y persuasién van unidas pero a ese dio
lingiiistico se le une un tener sustantivo para triangulizar las

prioridades, que es la informacién.

Los medios de comunicacidén nacen , por tanto, como

producto de esa necesidad real de informacién.
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CAPITULO II

TEORIAS DE LOS SISTEMAS DE
INFORMACION



1. Razonamiento de la definicién.

La informacién, como la politica, la economia o
la sociologia, no aislar a sus elementos y los aglutinar en

sistemas.

I.a complejidad del sistema dependerd de 1los
elementos gue lo compongan y de la organizacién del mismo. Desde
este punto de vista, como indica Manuel Martin Serrano: "El
conocimiento de la informacién de un sistema es lo mismo que el

conocimiento de su orden. (38)

En el concepto de sistema de informacién, uno de
los factores claves en nuestro conocimiento es saber gue uso
hacen de é1 los actores que intervienen en el proceso. Los
Actores crean una informacioén que permite hacer referencia a la

organizacién, el orden y la complejidad de otro sistema distinto.

Nos paramcs brevemente para puntualizar sobre el
concepto de sistema. Un sistema es un conjunto que se constituye
por la concurrencia de mas de un elemento. Algo mas extensa seria
esta otra definicidn: se entiende por sistema a agquellos
conjuntos constituidos por componentes implicados, diferenciados

y dependientes.
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2, Componentes y subsistemas.

Todos sistema estd sujeto a un determinado tipo de
andlisis que puede definirse como el estudio de la organizacién
de los sistemas, consistente en diferenciar cuéles son 1los
componentes que cada sistema selecciona, cémo se distinguen unos
de otros vy qué relaciones mantienen en el sistema. Los elementos
que se organizan en un sistema son denominados "componentes del

sistema". (39)

Un componente pertenece a un sistema dado, cuando
su existencia es necesaria para gue el sistema funcione o
permanezca organizado como tal sistema. Un ejemplo de sistema
informativo podria ser el siguiente:

-Actor de la informacidn.(Periodista, informador)

-Medio por el que transmite: (prensa, radio,
televisidn}.

-Mensaje que quiere transmitir.(noticia, reportaje...)

-Receptor de ese mensaje.{piblico).

Otro ejemplo de sistema informativo aplicado més
estrictamente a la Comunidad Auténoma de Madrid, aungue las
funciones sean las mismas y el nombre de los componentes se
repita, las implicaciones si resultan diferentes:

-Actor(consejerias, consejeros, diputados,
presidente...)

-Instrumento por el que transmite o a través del gue
transmite (Gabinete de prensa).

-Mensaje (comunicado, convocatoria...)
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-Receptor (medio de comunicacidén) que a su vez
inicia el proceso anteriormente indicado gque acaba en el lector,

oyente o espectador.

Como vemos los sistemas de informacién no son
unidireccionales lo que enriquece la complejidad de los mismos
y otorga mayores dosis de verificacién al conjunto de los
elementos que lo componen. De acuerdo a esta aplicaciédn
sistematica se pueden descubrir gque dentro de los propios
sistemas aparecen subsistemas organizados que desarrollan un

proceso similar. (40)

Un ejemplo de subsistema puede ser el propio
Gabinete de Prensa, compuesto por actores (periodistas) que
utilizan un canal transmisor (teléfono, fax...) para
transmitir un determinado mensaje (comunicado, rueda de prensa,
declaraciocnes) y llegan a un receptor que interviene como fase

final del procesc que es el medio de comunicacién.

Por tanto, y mas adelante dedicaré un capitulo
enterco a estudiar los Gabinetes de Prensa, la funcién final, el
objetivo 1dltimo aplicable es consequir gque la informacién sea

comunicada y llegue pura a los medios de comunicacién.

Otro ejemplo de subsistema se puede aplicar al
propio medic de comunicacidén. Antes final del proceso y ahora

principio del mismo. El1 papel de actor se le otorga al medio de
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comunicacién -elegimos un medic emblemdtico de la CAM como es

Telemadrid y gque también dispondrd de su capitulo-.

Telemadrid es el actor del subsistema que a través
de lineas hertzianas instrumentaliza su informacién emitiendo
diferentes mensajes de diversos contenidos que acaban en un

piblico espectador que los asimila.

Defino por subsistema a agquel componente gque
participa y estd implicado en el funcionamiento y reproduccién
del sistema de informacién y gue ostenta la personalidad
suficiente para poder extraerlo y conformar un proceso propio que
nunca dahara al sistema, sino gue servira para

complementarlo. (41)

Los elementos o componentes del sistema se ajustan

a diversos tipos de implicaciones y asi se pueden clasificar:

Implicacidén obligatoria: Se trata de un elemento
necesario para el funcionamiento del sistema porque su
desaparicién implicaria la inmediata desaparicién del sistema que
loc generé. En la Comunidad Auténoma de Madrid asi comoe en
su Parlamento, un componente obligatorio serian los propios

actores, tanto el actor protagonista de la informacién como el

actor receptor de la misma.
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Implicacién Optativa: Cuando el sistema puede
funcionar sin desaparecer, o reproducirse sin transformarse en
otro sistema, sustituyendo ese componente por otro.

El teléfono por ejemplo se puede sustituir por el didlogo.

La medida en la que cada sistema seleccione
componentes obligatorios u optativos indicard el grado de

flexibilidad o rigidez de ese sistema.

Un sistema en el que todos sus componentes son
obligatorios se calificaria de rigido y al contrario de elastico.

Pero todavia en los sistemas informativos de la
CAM guedan componentes que no estdn clasificados, pero que
precisan de la existencia del sistema y quée en son necesarios
para proteger al sistema. Son los elementos indispensables y son
los instrumentos que emplean los informadores para comunicar los

mensajes a los receptores.

Concretamente, las grabadoras, los micréfonos, las
camaras de televisién. Al hilo de estos elementos surgen sub-
elementos incorporados al funcionamiento del sistema. Son las
cintas de video, de cassette etc... La heterogeneidad de los

elementos queda bastante clarificada.
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La complejidad de los sistemas informativos de la
CAM y su Parlamento conllevan a la aparicién de criterios para

determinar la diferenciacidén entre sus elementos.

La diferenciacién en el interior de un sistema
puede ser:
Estructural: esos elementos configuran una posicién que
no puede ser ocupada por otros.
Funcional: el componente realiza una funcidn
determinada.
Dentro de los componentes asumibles del sistema, unos

dependen mds que otros para consequir su funcionamiento.

Esa dependencia puede ser solidaria si el cambio
del <componente significa necesariamente que 1le antecede,

acompafia, © sucede el cambio de otro u otros componentes y

viceversa.

Dependencia causal, cuando el cambio del
componente significa gue algunas veces cambian otro u otros

componentes, pro no necesariamente, y viceversa.

La dependencia entre los componentes de un sistema
no significa necesariamente gue cada elemento tenga gue mantener
relaciones directas de afectacién con todos y cada uno de los

demas. (42)
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Para gue un componente pertenezca a un sistema,
es suficiente con que mantenga al menos una relacién directa con
otro componente. Respecto a los demds podra establecerse una

afectacién indirecta.

Para determinar el concepto de los sistemas
informativos y concluir en una definicién hay que atender a
distintos factores que lo componen, especifican y delimitan su

organizacién.

El sistema mads constrefiido seria aquel en el cual
todas las relaciones que existen entre sus componentes son

solidarias. (43)

A medida que las relaciones solidarias dejan paso
a relaciones causales, disminuye la constriccién. El sistema
menos constreiiido seria aquel en el cual todas las relaciones que
existen entres sus componentes son de cardcter especifico.
Atendiendo a este andlisis, la primera definicidn de los sistemas
informativos de la CAM nos daria como resultado gue estamos ante

sistemas pocos constrefiidos.

En definitiva, los sistemas informativos de la CAM
son funcionales, flexible y finalizado porgque en su
comportamiento y en su modificacién interviene el hombre. Para
finalizar un sistema se puede aumentar la determinacién gue
ejerce la organizacién del sistema sobre su funcionamiente o

disminuir la determinacién que ejerce la organizacién del sistema
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sobre su funcionamiento.

3, La Informacién como desarrollo.

La funcién pidblica de la informacién en una
comunidad industrializada y tecnificada como la madrileifia debe

ser la avanzadilla y el instrumento del didlogo social.

Esta reflexidén nos introduce en las
consideraciones tacticas que definen a la informacién dentro del
sistema como instrumento esencial para consequir que una sociedad
democréitica funcione. La informacién cumple una funcidén social
que a modo de sintesis podriamos definir como sustancializadora

del didlogo entre el ciudadano y el Poder.

La informacién aparece por tanto, como un adalid
de la participacidén. El1 papel de 1los medios informativos es
fundamental porgue consiguen con su presencia la realizacién del
proceso de socializacidén asi como la aseveracién individualista

de cada persona. (44)

En una sociedad como la que estamos estudiando,
donde las distancias son infinitas y donde 1la capacidad de
anonimato es la protagonista, sélo la informacién resalta y
permite salir y socializar al hombre, es decir, hacerle participe
de lc que vive, conectarle con las estructuras de Poder que rigen
sus destinos, introducirle en la tarea comin de la

responsabilidad social.
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La informacién, sin riesqo a exagerar, es a
finales del siglo XX el instrumento imprescindible, necesario y
obligatorio gue acentida la teoria aristotélica del hombre como
animal politico, entendido como personalje que se desenvuelve en
una ciudad y que necesita para realizarse como persona la esencia
gue descubria Aristételes en su teoria, en los albores de un
nuevo siglo, esa esencia es la informacién. Y donde més se
manifiesta es en una sociedad industrial cargada de las

contradicciones propias de su personalidad como en la CAM.

El desarrollo social arménico y equilibrado esta
necesariamente fundamentado en el mantenimiento de 1la
individualidad -que a su vez Se apoya hoy en el juego de 1los

medios de informacidén. (45)

Pero estos medios también tienen una funcién
insustituible en el desenvolvimiento del segundo proceso global
de la persona humana, el proceso de socializacién. Los
instrumentos informativos inciden poderosamente sobre este
procesc de la creacidén de unas estructuras de vida social en las
cuales el hombre pueda ser aquello que estd determinado a ser en
virtud de su naturaleza: un ser que se despliega en una
configuracién vital creadora y responsable. Un ser que no es
simplemente un receptdculo de necesidades a satisfacer, sino un
centro activamente contemplador y creador. De ahi que en una

sociedad democrética, la verdadera actitud democrédtica ante la

CAPITULO II 47



informacién, tanto en los sujetos promotores como en los
receptores, es una actitud de dominio impregnado de espiritu de

servicio a la comunidad social.

En una mentalidad democratica, el aspecto positivo
de la libertad de informacién debe ser fundamentalmente éste:
servir de instrumento para la correcta elaboracién de la opinidn

piblica a través de un auténtico didlogo social.

La democracia -dice Jean Lacroix-es una aventura:
la aventura del pensamiento en el interior de la sociedad humana.
No hay democracia sin libertad, no sélo libertad en la opinién,
sino también en la formacién de la opinidn. Y es preciso afadir,
no hay libertad sin informacién y sin unos medios de informacién

plurales. (46)

Dentro de las grandes teorias del sistema, las
reflexiones anteriores se podrian incluir en la teoria social y
liberal de la responsabilidad democrédtica. Si se estd@ hablando
del fin de las ideologias y la plenitud de la tecnocracia, esta
teoria viene a introducirse en una sociedad diferente a como la
pueden plantear estos eruditos. Una informacidén libre es el
principio de la vuelta a la sociedad de ideolégica, porque el
germen principal de esta sociedad radica en la participacién con

los medios como instrumento clave.
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En el momento que existan mecanismos suficientes
para generar informacién social, la tecnocracia queda
aparentemente diluida en un sinfin de relaciones participativas
de indole democratico y social que consiguen arrastrar al ser
humano a la participacién al didlogo social y a la reconversién

continua de las ideas. (47)

4., Teorias politicas aplicadas a los modelos informativos.

Las sociedades de finales de siglo, en las que
vivimos, y la comunidad madrilefia es el exponente clasico que se
puede utilizar flexiblemente en esta definicién, necesitan una
ideologizacién de los medios para oxigenar al sistema y permitir

que perviva como tal.

En esta teoria, al contrario que ocurre en las
teoria autoritarias, la informacidén y los instrumentos que se
sirven de ella para difundirla juegan un papel destacado e
importante. Para acabar implicando en un concepto amplio a los
medios dentro de esta teoria, se podria argumentar gque no hay

responsabilidad sin libertad y viceversa.

Libertad para disponer de la responsabilidad ante
el ciudadano de ofrecer los intereses amplios de la comunidad sin
cortapisas para que los consumidores de esa informacién puedan

ejercer su derecho a recibirla de manera completa y correcta. El
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piblico tiene derecho a estar informado, esta aparece como
exigencia innata en las sociedades avanzadas, el medio
informativo se convierte entonces, en un mandatario legal para

reclamar mayor transparencia a la Administracién.

La teoria de la responsabilidad democratica de la
informacién descansa en el concepto de libertad positiva de la
informacidén. Cuando esta informacién se utiliza para salvaguardar
el interés general del ciudadano y contribuye a sanear,
perfeccionar y oxigenar el sistema. Los componentes bdsicos de
esta teoria se deben prestar al entendimiento social y a las

necesidades que de esta surgiran. (48)

El planteamiento positivo de 1la libertad de
informacién recoge el derecho a investigar del periodista y la
no coaccidén por parte de los poderse publicos a ofrecer esa

informacién.

Dentro de esta propuesta se encuentra la creacién
de gabinetes de comunicacién en los distintos puestos de la
administracién autondémica y estatal, para facilitar la labor al
periodista y permitir que esa informacién gque genera dicho
organismo pueda ser difundida a los ciudadanos con todas las
garantias posibles de trasparencia y objetividad. No por ello,

los medios se deben convertir necesariamente en controladores de
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los gobernantes, no porgue eso seria poco menos que acudir a la
dictadura de la informacién. Los medios deben estar cerca del
gobernante para exigirle y recordarle su compromiso con el
ciudadano. Esta caracteristica se muestra mas claramente en los
localismos politicos. Cuando el politico estd mds cerca del
ciudadano, el periodista o el mejor llamado informador estd a su
vez maAs cerca del gobernante y del ciudadanoc y obliga a
permanecer atentos a los inquilinos del Poder a los movimientos

sociales.

Por su parte, ocurre en la comunidad madrilefia,
su parlamento, pero es extendible a otras comunidades, 1los
poderse autondémicos devoran la prensa todas las mananas porque
es un termémetro social de lo que estd ocurriendo, de la

importancia gue algunos temas demuestran en la ciudadania.

La prensa, la radio y la televisidén, cada uno a
su nivel y segin sus competencias son los grandes beneficiarios

de la sociedad industrial como la madrilefia.

Los medios periodisticos, a los gue se le van
sumando nuevas técnicas o tecnologias, conforman la mentalidad
de los ciudadanos, hacen, dirigen y manifiestan la opinién de una
sociedad tan compleja y contradictoria como la madrilefia. Por
tanto es necesario apelar en democracia y mas en las autonomias

donde el poder se acerca al ciudadano, a la responsabilidad pero
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siempre entendida en un marco de libertades. Si se pretende
profundizar en el estado de las autonomias mediante la
solidaridad hay que atender obligatoriamente a las exacciones de
una informacién cuya praxis genérica repose en el concepto mas

amplio de la libertad.

La autonomia madrilefia se encuentra en esa linea,
y no la abandonaré mientras se profundice en el concepto local

de la politica.

Los medios de comunicacién continuando la teoria
expresada por el tedrico Marshall McLuhan no deben estar en manos
de ejecutivos del tipo Peter Pan. S6lo pueden confiarse a los
nuevos artistas, porque son formas de arte. Parafraseando al gran
tedrico norteamericano nos corresponderia decir que gobernar en
la Comunidad de Madrid o en la Murciana o cédntabra es cosa de
poca monta en comparacién con la tarea de obligar al cine, a la

prensa © a la televisidén a servir los fines humanos. (49)

Los caballos salvajes de la cultura tecnoldgica

tienen que encontrar todavia sus domadores.

En las sociedades urbanas, la democracia no podria
subsistir sin que la informacién sea concebida como un servicio
a la vez pablico y libre que permita al ciudadano comprender un

mundo cada vez mas complicado, participar en la vida de los
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grupos sociales, cada vez mis complejos y decidir sobre lo que
guiere con la libertad y la responsabilidad que s&lo puede

conseguir si estd correctamente informado.(50)

La teoria de responsabilidad democratica de la
informacién mantiene en estado de di&logo permanente a los
grupos sociales que operan o vertebran el tejido asociativo, los

hace participar y reaccionar.

En definitiva la informacién convierte a una
sociedad en comunidad. Sin olvidar la dimensién individual de
todo ser humano, potenciada mediante el desarrollo social que a
su vez descansa en el papel dgue desarrollan los medios de
comunicacién social, aqui bien definida esta acepcidn, que
también son los instrumentos de didlogo entre los ciudadanos

entre si y entre los ciudadanos y el Poder.

Frente a la teoria anteriormente citada existen
otros sistemas que no le dan tanta importancia a la libertad, ni
a la participacién individual en el proceso de construccidn
social. Son las teorias gque nacen al amparo de regimenes
politicos dictatoriales que sumen al hombre en una red
burocratica, torpe y lenta gque acaba con todo intento de

iniciativa y critica. (51)
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Para asentar este modelo, los gobernantes exigen
una informacién acorde con sus oscuras propuestas. Nace entonces
la teoria autoritaria en la que la prensa y la informacidén se

encuentran limitadas a las decisiones del Poder.

Los pilares en los gue se asienta esta teoria con
respecto a la informacién son la censura y el control previo. Los
autoritarios controlan la difusidén de la informacién, porque es
entonces donde el ciudadano puede convertirse en fenSmeno

critico. (52)

Ante esta teoria la prensa entra en un estado de
sumisién permanente, necesaria para su supervivencia, pero

negativa para el conjunto de su historia.

A lo largo de la historia, hemos asistido a 1la
aparicién de fenémenos calificados de autoritarios. El méas
claro ejemplo de utilizacidn y manipulacién de la informacidén fue
el de Hitler en Alemania. Entendieron los nazis que una de las
claves para la consolidacién de su ideologia era la propaganda
y asi consiguieron ese apoyo masivo -no podria ser de otra manera
puesto que no creen en el individuo- de la sociedad germana de

mediados de siglo.

Los desencantados del sistema liberal por las

enormes contradicciones que acarreaba decidieron imponer otro
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tipo de sistema autoritario que defendiera segin su teoria a los
proletarios. El1 impulso definitivo lo proporciona la revolucién
de 1917 en las Rusias que da por concluido un sistema zarista,
para iniciar un sistema comunista seglin las doctrinas de Marx y

Lennin.

Los marxistas leninistas optan por una prensa de
partido porque para ellos el Partido es la verdad més grande. La
informacién que debe liberar al hombre saldréd del Partido. Por
tanto, si la libertad de prensa correspondia a unos pocos en los
modelos autoritarios ~los cercanos al Poder o al divino que
engendraba ese Poder-, en el sistema marxista leninista, 1la

informacién es privilegio de las gentes préximas al Partido.

El propio Lenin en sus escritos dejaba claro cual
era el papel de la prensa y cémo debia desarrollarse en su
esquema de Estado. La libertad de prensa decia Lenin en la
sociedad burguesa, consiste en la facultad reservada a los
ricos de pervertir, de engafiar y de embaucar sistemitica,
incesante y continuamente, tirando de sus diarios por millones
de ejemplares, a la clase pobre, las masas oprimidas vy

explotadas.

La libertad de prensa quiere decir: las opiniones
de todos los ciudadanos sin excepcidn pueden ser expresadas
libremente. S6lo los ricos y los grandes partidos estédn en

posesién del monopolio de la verdad.
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Esta aseveracién del lider de la revolucién rusa
est§ cargada de contradicciones. Hoy por hoy se encuentra
totalmente desfasada por la propia evolucién de las sociedades
y la destruccién de las clases sociales rigidas. Un buen ejemplo,

es la sociedad industrial en la que vivimos.

El concepto leninista de la prensa, no es mas que
un instrumento una correa de transmisién entre el Partido y los
ciudadanos. Como todas las revoluciones, el Estado acabd en manos
de un demagogo criminal como fue Stalin que se encargé de derivar
las teorias leninistas hasta sus dltimas consecuencias. Con
Stalin en el poder, la informacién y la prensa ya, ni tan
siquiera, eran instrumentos de transmisién entre el Partido y la

sociedad.

El duefio absoluto de la informacién y la prensa
era Stalin y la manera de conducir esta aberracidn teérica a las

mentes de los ciudadancs era el terror y el miedo.

Frente a estas teorias se encuentra la teoria de
la libertad social. Las legislaciones de tipo liberal tienen de
tal modo minimizada la responsabilidad social de los 6rganos de
prensa que han desembocado en la desconsideracién de la funcién
informativa por la bisqueda exclusiva del beneficio y la

tendencia al monopolio.
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Los sistemas informativos en los que ha
predominado la 1libertad de prensa han sido proclives al

nacimiento de empresas periodisticas.

La teoria de la libertad reposa en la capacidad
de eleccién del individuo, por 1o que los liberales otorgan al
individuo la capacidad mixima de razén, no creen en las masas.

(33)

Esta teoria entronca con la responsabilidad
democrédtica. Algunos eruditos en la materia han criticado dicha

teoria por cumplir lo contrario de lo que preconiza.

La teoria 1liberal reposaba sobre un postulado
filosdéfico y sobre un axioma econdémico. El postulado afirma que
todos los individuos estdn dotados de razén y que, por poco que
se le ofrezca la posibilidad, sabran hacer la mejor eleccién en

el amplio marco de los hechos y las ideas. (54)

Afirmar que todo circula sin restriccién de
ninguna especie cuando se constata ya que algin pais, por liberal
y permisivo que sea, no cree suficientemente en la madurez de sus
ciudadancs para dejar correr no importa gué noticia o autorizar

no importa qué comportamiento.
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Es cierto, que cada vez mas las informaciones,
sobre todo en épocas electorales, acaban siendo un espejo de la
opinién u orientacién de sus propietarios. Este asunto constata
la disminucién del pluralismo e incluso de la libre eleccién, la
confusién entre 1la profesién del periodista y el del

propagandista.

Las interferencias ocultas entre el Poder y los
asuntos de la prensa, la imposibilidad de acceder a las fuentes
esenciales son instrumentos que se entrelazan con los Organos

periodisticos. (553)

Por tanto, el primer postulado queda eliminado si
atendemos a las realidades que ocurren a diario en los medios,
los mecanismos de control ejercidos a veces desde el lado oscuro

pero con efectos directos.

El segundo postulado, el correspondiente al axioma
econémico, ocurre parte de lo mismo. Una empresa periodistica
adquirird los contenidos ideolégicos dque mejor sirvan 1los

intereses de los socios que la mantienen.

El liberalismo informativo, s6lo se limita a
apoyar la iniciativa privada como la unica férmula capaz de

asumir las funciones sociales de la informacién. (56)
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El principal obstdculo de esta teoria radica en
las coacciones econdmicas que tiene dque soportar una empresa
periodistica a lo largo de su trayectoria. Las empresas
informativas no son entes independientes por mucha incitativa
privada que actué. Siempre tendrén duefio, si no es el Estado, lo
serd un ciudadano o ciudadanos que arriesgardn su dinero vy

querrdn rentabilizarlo. (57)

A su vez, una virtud de la teoria liberal es la
de averigquar quien es de verdad un buen empresario o quien es un

advenedizo.

El buen empresario es, indudablemente, lejos de
los condicionamientos, guien saca adelante a una empresa, quien
crea puestos de trabajo para los periodistas y quien fomenta la

aparicién de nuevas empresas.

Madrid, fue la pionera en la creacién de nuevas
empresas periodisticas de la mano de propietarios privados, que
en un alarde de iniciativa individual, con el consentimiento del
Gobierno pusieron en marcha tres televisiones privadas. Afos
después, esas iniciativas se han politizado y sélo han servido
en algunos casos para ofrecer trabajo a artistas en su etapa de
ostracismo y fracasados como el caso de Tele 5, con un flojo

nivel en 1la calidad de los programas. Por lo que respecta a
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Antena 3, tampoco ha podido mantener su independencia, a pesar
de los avatares econémicos que ha sufrido. S6lo Canal Plus
mantiene firme su idea inicial, entre otras cosas porque es un

canal de pago.

En estas condiciones se hace preciso revisar la
nocién clésica de la libertad de prensa para reforzarla. la
informacién no puede ser duefia, ni del estado, ni acabar en manos
de unos pocos gque la manejen a su antojo. La libertad de
informacién es un derecho individual gue nace en una sociedad.
La libertad de informacién no deberia convertirse en el

privilegio de unos pocos, sino en el bien comin de todos. (58)

Si asi no ocurre, aparece ante nuestros ojos una
nueva fdérmula de autoritarismo, mas sutil que la anteriormente
estudiada, es el monopolico informativo propio de sistemas
democriaticos negligentes en sus funciones de control informativo.
Ese control debe emanar de la sociedad, que es a la que va

dirigida la informacidn.

La bisqueda de soluciones positivas exigird la
concertacién de todas las partes interesadas: opinién pidblica,

organizaciones de periodistas y editores de periédicos.

Este es un debate dificil de iniciar y dificil de
concluir porque exigiria medidas que entrarian en conflicto entre

las parte interesadas.
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CAPITULO III

UN SISTEMA INFORMATIVO PARA LA
COMUNIDAD DE MADRID



1. Modelo de informacién compleja

Las péginas anteriores recogen la teoria y 1la
aplicacién practica de los sistemas de informacidén en la sociedad
en que vivimos. Si el estudio se centra en un momento concreto
de una ciudad seria conveniente remontarnos hasta el preludio
histérico de lo gue hoy se denomina ciudad para conocer el

embrién de los sistemas de informacién en las grandes urbes.

La historia se remonta a la caida del Imperio
Romano. Conviven por entonces tres tipos de sociedad distintos:
la sociedad municipal, la sociedad cristiana y la sociedad
barbara, es decir, feudalismo, populismo con avance de lo privado
y el anticlasismq y el avance de lo irracional frente al
clasicismo que representa lo racional, lo humano, el dinero y la

escritura. (59)

Los hombres en aquella época ya empiezan a
comprender el sentido de la informacién a través de la palabra.
De esta forma de poder nace como grupo dominante el politico, el
cultural y el econdémico. Los tres tienen una importancia
fundamental para la posterior evolucidn de las ciudades.
Principalmente, el impulso definitivo para la modernizacidén de
la sociedad lo impone el nacimiento de la burguesia como clase

de pujanza econdmica. (60)
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La burguesia establece como modelo de convivencia

el basado en la cultura de la razén, el dinero y la escritura.

be la conexién de estos elementos va a nacer el

periodismo y la informacidén piblica organizada.

La burquesia se convierte en ila clase
revolucionaria por excelencia. Su lucha contra el poder
establecido le llevaria a protagonizar acontecimientos histéricos

de especial relieve.

El invento de la imprenta actida como agente del
despeque del sector informativo y lo introduce en el fendémeno gque

lo caracterizaréd hasta nuestros dias: el negocio.

La prensa como negocio nace en Inglaterra y se
extiende por Europa y América. En torno a 1880 se produce la
evelucién definitiva de la informacién gque se desarrocllarg
durante el siglo XX. Dicho nacimiento y desarrollo se cimenta
sobre la consolidacién definitiva de los Sistemas Informativos
Nacionales, plasmados en leyes que configuran a la informacién

en la practica totalidad de los paises occidentales. (61)

La informacién se estructura bajo la teoria
informativa liberal, caracterizada por la libertad de expresidn,

la libertad de empresa y la libre circulacién informativa, se
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estructura en un organigrama de tendencia piramidal, con fuerte
presencia indirecta estatal, con tendencia al <control
monopolistico de la informacién por las agencias informativas
nacionales y con dominio manifiesto de un ndmero cada vez menor
y cada vez mas poderosc de los medios de masas de élite. La
prensa politica pierde su predominio a favor de la prensa de
negocic, y la prensa diaria ve ampliarse constantemente los
margenes de cobertura de competidores dominicales © guincenales

y semanarios.

En segundo lugar, se fundamenta en el dominio del
mercado informativo en calidad y en cantidades que van aumentando

sus tiradas.

La informacién vertida por los periddicos se
convierte en producto de uso y consumo corriente de muchas
mentalidades en todo occidente. Nace por tanto la competencia.
Para soportarla, los grandes periddicos se constituyen en eje de

poderosos trust o monopolios informativos.

En tercer lugar, la informacién del siglo XX se
¢imenta sobre la organizada red de circulacién informativa
mundial, monopolizada, desde el primer momento, por un limitado
nimero de agentes. Se llega a lo que el gran tedrico de la
informacién denominaba la aldea global. Macluhan argumentaba que
cualquier suceso acaecido en cualquier parte seria conocida por

todo el mundo. (62)
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La complejidad en la informacién confiqura
especialmente el modelo en las sociedades urbanas: el flujo
informativo no es lineal si no va complicédndose a medida que
elementos diversos van integrandose en el Sistema Informativo.
Contra este modelo surge el modelo lineal, predominante en las

sociedades agrarias. (63)

La Comunidad de Madrid ha recogido la esencia de
ese modelo de informacidén compleja, especifico para sistemas
peliticos en los que la divisidén de poderes es manifiesta. La
plasmacidn tedrica de este modelo es obra de Milton, Locke,
Hobbes y Hume, tedricos del liberalismo y se asienta sobre 1la
libertad de expresién y sobre la libertad individual de creacidn

y difusidén de los medios.

Este modelo ha evolucionado hacia formas mas
complejas propias de finales de siglo. Los tebricos del
liberalismo inicializaron el modelo gue por no ser rigido esta
sujeto a diferentes interpretaciones y confiqguraciones

dependiendo de cada época.

Actualmente se ha producido un ligero cambio de
orientacién en la teoria liberal provocado por la mala situacién
econémica de algunas empresas informativas gque se han visto
obligadas a solicitar subsidios oficiales. Aasi, la politica

actual en la CAM evoluciona hacia la ayuda econdémica a aquellos
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medios mds débiles que desaparecerian sin ella y como
contrapartida recibirdn prebendas informativas pero sin llegar

a los extremos que supone el control de los mismos.

Algunos medios de la CAM, como es el caso de
Telemadrid, incluida en el anterior apartado se ha visto obligada
a introducirse en una Federacién de televisiones autondmicas para
escapar al control de los grandes monopolios informativos que han

creado las privadas.

A su vez, la potenciacién de la informacidén local,
ha permitido formar una trinchera que hace frente a esos trust

informativos que capitalizan la informacidén en un sentido o en

otro.

Ante la timidez de los gobiernos en crear leyes
anti trust que impidan este fendmeno surgen los medios locales
como forma mas préxima de atender las primeras demandas

informativas de los ciudadanos. (64)

Este modelo en una sociedad urbana como la
madrilefla -donde algqunos pueblos tienen mayor dimensién y mas
habitantes que otras ciudades de la geografia espafiola- resulta

fundamental.
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2. Dispersién versus dominacién

Recuperemos el sentido informativo en una sociedad

industrial desde otra perspectiva.

De este lado surgen autores gque conciben la
sociedad de informacién de finales de siglo como la consecuencia
de una dominacidén y lo explican aludiendo a la informacién como
una forma privilegiada en la relacidén de autoridad en la que el
agente se convierte en sujeto activo autoritario, el mensaje, la
informacién gque transmite se define como orden y el sujeto
receptor aparece como sujeto paciente, sumiso y obediente que

acata la orden que le conduce a una forma de actuar. (65)

Esta teoria tendria validez en las sociedades poco
desarrolladas donde el analfabetismo o el escaso grado de
culturizacién de sus habitantes fuera elevado. En una sociedad
industrial de finales de siglo resulta casi imposible calar esta
teoria puesto que los tipos de conducta no son univocos, la
cultura es elevada, por tanto, también 1o es el sentido critico

de respuesta y Se exige niveles superiores del control de la

informacidén. (66)

La teoria de la dominacién informativa si tiene
en esencia un poso de verdad, puesto que si se entiende que 1la
informacién es poder, los mecanismos para controlar esa
informacién se multiplicaran y la lucha por hacerse con el

control de esa informacién siempre existirad. Desde este punto de
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vista, las sociedades contemporaneas estan pasando
insensiblemente a manos de los sectores gque controlan esa

informacién.

Para evitar este dominio informativo, una de los
antidotos es la potenciacién de la informacién local en las
Comunidades Auténomas, de esta manera se evita que los poderosos
de la informacién influyan directamente en los comportamientos
y hébitos de los ciudadanos, porgque a estos les empieza a
importar lo préximo, lo cercano, lo inmediato y sélo lo puede

encontrar en el boletin o revista de la zona.

A su vez el poderoso empresario comunicativo no
invertird nunca en medios locales porque el nivel de negocio es
escaso, en este sentido, la inversién gquedard en manos de los
pequefios empresarios o cooperativas aventureras que impregnan al
mundo de la informacidn de un romanticismo necesario, lejos de

la cultura de negocio que poseen los grandes medios.

En la Comunidad de Madrid existen este tipo de
pequefias empresas que cada vez van adquiriendo mayor importancia,
a medida que los beneficios van creciendo. Son fuentes de trabajo
para los estudiantes recién salidos de la Facultad, donde el
sueldo no es muy elevado, pero la experiencia gque consigue es

determinante para un posterior salto en la actividad informativa.
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Existen pueblos donde la presencia de medios de
comunicacién local es abundante, Getafe, Leganés, M&stoles,
Alcala de Henares, Las Rozas....son algunos ejemplos que sirven

como soporte experimental a los que defienden esta teoria.

Volviendo a la génesis de esta disertacidén, una
sociedad plural, abierta y dispersa evita en mayor medida el
aumento de dominacién informativa. La critica, el intercambio de
comunicativo de informacién es otro antidoto, que se utiliza con
frecuencia, contra esa teoria que supone a la informacidén como

prenda de los poderosos.

Los medios llevan implicita, forma parte de su
personalidad, la idea de influir de manera efectiva en la
formacién de la opinién piblica. Esta razén es casi evidente para
los periodistas que en algunos casos piensan que su labor

consiste en condicionar mds que informar.

Segin la teoria de la opinidén pilblica , mientras
mayor sean la consonancia, la acumulacidén y la ubicuidad, mayores

seran los efectos de los medios de difusidén. (67)

Uno de estos puntos se refiere a la tematizacion:
la creacién de atencidén sobre un asunto o tema determinado ai
cual se le ha proporcionado un halo de importancia y de urgencia.

Parte de este proceso consiste en sefialar una crisis o
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suministrar una gran resonancia a un comentarista de alto status

con un determinado mensaje.

La medida en que las exigencias y sugerencias para
resolver problemas pueden ganar preponderancia en la opinién
piblica depende de la medida en que puedan ser consideradas con
probabilidad auténtica de ser realizadas o implementadas. Los
medios son capaces de formar en alto grado juicios relativos a

tal probabilidad. (68}

La observacién y la percepcidn del ambiente social
por parte de los individuos pueden ser fuertemente influidas por

los mediocs de difusidn.

Para los teéricos de la opinién ptblica, los
objetos de una nueva tematica de investigacién pueden sugerirse:
por ejemplo, la consonancia distorsionadora de la realidad a
través de los medios de difusidén como un factor efectivo y un
nuevo andlisis del fenémeno de la opinidén pdblica con

metodologias empiricas. (69)

Estos mismos tedricos, la consonancia en todo el
subsistema de medios de difusidén es el factor mds efectivo porque

restringe o elimina la percepcidn selectiva.
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Por ultimo y para cerrar las teorias de la
dominacién informativa surge, especialmente en las sociedades
urbanas, un método eficaz para luchar contra el poder
informativo, cual es la libertad de prensa que implica libertad
no sélo para registrar pasivamente los acontecimientos, sino

también para suscitar nuevos hechos. (70)

Libertad no sélo de mercado sino de pensamiento.
La primera lleva implicita la aparicidén de cuantos medios esté
dispuesto a permitir el mercado, con lo cual sélo se establece
el limite mercantil en el nacimiento de medios y de pensamiento
porque sdlo los medios que conecten con sectores amplios de la
sociedad, es decir, que tengan acogida intelectual entre sus

lectores podran subsistir,

Las dos premisas anteriores conllevan una tercera
que serla la competencia. a su vez, esta udltima, favorece la
oxigenacidén del sistema informativo y evita la monopolizacidn

de la informacidén o la noticia unidireccional.

La multiplicidad de medios en el sector
informative ha permitido copcionar al ciudadanc y contrastar para
opinar. Lo gue es lo mismo, una opinidén se ha podido gestar
atendiendo a varios medios que la han emitido a su manera. Esta
posibilidad concede al lector u oyente la opcidén de la critica

y de la respuesta miltiple.
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3. La ética como principio y consecuencia

A este respecto hay que aludir a la dltima
decisién del Consejo de Europa gue ha decidido aprobar un cédigo
de ética periodistica en el que ni los empresarios, ni 1los

redactores son duefios de la informacion.

La Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa
aprobé -escribia el periodista- por unanimidad el Cédigo Europeo
de Deontologia, en el gue se insta a los medios de comunicacién
a que se comprometan a observar unos principios deontolégicos
rigurosos que aseguren la libertad de expresidn y el derecho
fundamental de los ciudadanos a recibir noticias veraces vy

opiniones honestas. (71)

Ni los editores y propietarios, ni los periodistas
son duefos de la informacidén, segiin expresan los parlamentarios

europeos en el texto del cédigo.

El texto que lleva el titulo genérico " Etica del
Periodismo™, ha sido propuesto al comité de ministros del Consejo
de Europa. En €1 se invita a los Gobiernos de los 31 paises
miembros de este organismo a establecer en el seno del Consejo
un mecanismo de autocontrol -~ una especie de ombudsman europeo
de la comunicacidén- con otras organizaciones no gubernamentales

como la Federacidén Internacional de Periodistas (FIEJ).
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También se pide la creacién de Organos de
autocontrol nacionales integrados por periodistas, editores,
asociaciones de ciudadanos, profesores universitarios y Jjueces,
y la promocién de asociaciones de usuarios de los medios de

comunicacidn.

Estos sectores podran publicar anualmente
investigaciones sobre la veracidad de las noticias difundidas por
los medios de comunicacién. "De esta manera se obtendra un
barémetro de la credibilidad que serviré de guia a los ciudadanos
sobre el valor ético de cada medio, de cada seccidén o de cada

periodista.

La informacién no constituye, segin el Consejo de
Europa, un derecho fundamental cuyc sujeto o titular son los
ciudadanos. A ellos corresponde el derecho de exigir que la
informacidén se realice con veracidad en las noticias y honestidad
en las opinicnes sin injerencias exteriores, tanto de los poderes

piblicos como de los sectores privados. (72)

Para los parlamentarios del Consejo de Europa, los
poderes publicos nc deben considerarse propietarios de la

informacién y, por tanto, no debe existir censura previa.

Por otra parte las empresas periodisticas,

"soporte de los medios de comunicacidn, deben ser consideradas
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como empresas Socioecondmicas especiales cuyos objetivos
empresariales deben quedar limitados por las condiciones gque

posibiliten la prestacién de un derecho fundamental.

En el texto se dice, en consecuencia, que 1la
informacién no debe ser tratada como una mercancia, "y por ello
ni la calidad de las informaciones ni su sentido deben estar
mediatizados por las exigencias de aumentar el nimero de lectores
o de audiencia en funcién del aumento de los ingresos por

publicidad"”.

El cédigo pide transparencia en materia de
propiedad y gestién en las empresas periodisticas, para que los
ciudadanos conozcan con claridad la identidad de los propietarios

y el nivel de su participacién econdmica.

Editores y periodistas deben coexistir en el
interior de las empresas de comunicacién, de tal manera que el
respetolegitimo de la orientacién ideoldgico de los editores o
propietarios quede limitado a las exigencias inexorables de la
veracidad de las noticias y de la ética de las opiniones. Deberan
clarificarse las fiquras juridicas de la cléusula de conciencia

y el secreto profesional.

El Consejo de Europa pide en este contexto que se
elaboren estatutos de redaccién para ordenar las relaciones

profesionales con los editores y propietarios.
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Para asequrar la calidad del trabajo del
periodismo y la independencia de 1los periodistas se les
garantizard un salario digno y unas condiciones, medios de

trabajo e instrumentos adecuados.

El ponente del c¢édigo ha sido el parlamentario
espafol y catedratico de Filosofia del Derecho, Etica y Politica,
Manuel Naflez Encabo, gquien ha sefialado que el documento, en
general, y el concepto de autocontrol, en particular, no han de

interpretarse como una amenaza o como autocensura.

Entre los principios del Cédigo Europeo de

Deontologia destacan los sigquientes:

l.-Las noticias se diferencian claramente de las
opiniones.

2.-Las informaciones que se editen han de comprobarse
debidamente.

3.-Ante todo se hara indispensable distinguir los
rumores de las noticias.

4.- Los titulares guardaran fidelidad con el contenido
de los hechos y datos.

5.-Las opiniones no deben intentar negar u ocultar la
realidad de los hechos o de los datos.

6.- El legitimo periodismo de investigacién debe ser

incompatible con campafias periodisticas.

CAPITULO III
74



7.~ En las informaciones se deben respetar la
presuncién de inocencia.

8.- Se respetard el derecho a la intimidad de 1las
personas, este aspecto no excluye la intimidad de los personajes
piblicos.

9.- Los periodistas deberan obtener la informacién por
medios legales y éticos.

10.~-Los errores asi como las informaciones falsas
deberan rectificarse.

11.~ Los periodistas no estardn en connivencia con los
poderes publicos o con los sectores econdmicos.

12.~ El periodista no mediatizara el ejercicio de su
funcién con la finalidad principal de adquirir prestigio o
influencia personal.

13.~ En situaciones especiales - nifos y jévenes- se
evitard la difusién de mensajes que exalten la violencia, el sexo
y el consumo. En las informaciones se tratard de evitar el

lenguaje inadecuado.

Estos son algunos de los principios é&ticos que ha
aprobado el Consejo de Europa y que son validos para cualquier
empresa comunicativa y cualquier periodista sea cual sea su

localizacidén laboral.
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4.- La importancia de las tecnologias

Los avances en el mundo de la informacién son
evidentes, la aprobacién del C6digo de Deontologia son buena

muestra de ello.

Pero no sélo en la ética da muestras de evolucidn
el mundo de 1la informacién, la tecnolcogia punta también
perfecciona cada dia las empresas periodisticas y condiciocna la

salida al mercado de esa informacidén. (73)

Es el caso de los Estados Unidos que ha comenzado
a investigar la edicidén digital de los periddicos. Diecisiete
compafiias norteamericanas, en las que estadn incluidos los
editores Gannett, XKnight Ridder y Times Mirror, han anunciado la
formacién de un consorcio para investigar como utilizar los
ordenadores y las telecomunicaciones para la difusidén de

noticias. (74)

El programa estd dirigido por el prestigioso
Laboratorio de Medios del Massachusetts Institute of Technology,
con la participacién de empresas como IBM o BellSouth y un coste

de 260 millones de pesetas al aho.

Cuando se habla de la convergencia del mundo de
la informatica, las comunicaciones y las noticias surgen de

inmediato tres prequntas: ¢Es viable el proyecto?, ZExistiré un
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standard en el formato de los nuevos peridédicos?, éfabandonarédn
los lectores tantos ahos de cultura de papel?. Las respuestas
surgen a mayor velocidad de la que los mas optimistas pueden
sofiar.

El gque este grupo de empresas apuesten por este
proyecto asegura que existen posibilidades reales mas alla de los
meros ejercicios de diversidén tecnoldgicos, teniendo en cuenta
también que Knight Ridder ha tenido sonoros fracasos en

anteriores experimentos.

Por otra parte, peridédicos como el Chicago Tribune
o el San José Mercury News estan disponibles para toda persona
que tenga acceso al boletin electrénico "América On Line", una
especie de buzén en el gue se puede recoger y enviar documentos,
programas, mensajes, etc..., al que se accede llamando por

teléfono desde un ordenador. (75)

De momento, se puede conseguir una version
completa de todos los textos del ejemplar de cada dia, pero en
un futuro, en cuanto las redes telefénicas de alta velocidad y

las nuevas tecnologias de compresidén se afiadirdn también. (76)

Esta es una muestra mds del progreso en la ciencia
de la informacién que conformard nuevos sistemas de informacidn

desde la componenda ética y tecnolégica. (77)
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"La informacién estd mucho menos estructurada que
el conocimiento: de hecho, gran parte de la informacidén consiste

en hechos aislados y no relacionados.

En general, la informacién presenta una forma
incoherente que se puede ordenar en la memoria humana solamente
cuando se la llega a asociar con alguna estructura preexistente
de entendimiento y llega a formar parte del conocimiento de una
persona", escribe John Mchale en su libro El1 entorno de la
sociedad cambiante, que explica la importancia de la evolucidn

tecnoldégica.

Las tecnologias de la informacién se consideran
no scolamente como desarrollos del soporte fisico, sino también

como avances del soporte légico.

Lo que resulta nuevo y critico en los asuntos
humanos es la reciente exteriorizacidén de estos procesos de

informacidén 16gicos en sistemas de equipos fisicos.

Estos realizan varios tipos de procesamiento de
la informacidén, a mayores velocidades y con mayor precisién, y
presenta una capacidad de tratamiento de 1la informacidén muy

superior que la de la mente humana por si sola.
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5. Tendencias informativas

La informacién en 1la institucién autondmica
corresponde a las caracteristicas de una sociedad post-industrial
que se organiza alrededor de la informacién y la utilizacién de
la informacién, scbre la base de organizar el flujo del
conocimiento; también es una sociedad que depende Unicamente de

la recopilacién del conocimiento tedrico.

Ahora y siempre toda sociedad ha dependido del
conocimiento para su expansién. Pero ha sido s6lo en las dltimas
décadas cuando hemos llegado a depender exclusivamente de la
codificacién del <conocimiento tedrico para saber ddénde

estamos. (78)

Y dentro de 1la institucién y el Parlamento
Regional wuna de las cuestiones gque mas preocupa es8 la

localizacién del poder politico.

En esta discusion, la informacidén necesita un
papel de protagonista. En una sociedad dependiente de 1la
informacién, el poder tiende a estar unido con la informacidén y
el conocimiento.

Aqui entran los cambios en los usos del poder, y
en el acceso al mismo, en los sistemas politicos electorales,
como resultado de la influencia de los cambios generales en los
procesos de la informacién, m&s gque como determinados por el

propio conocimiento de por si.
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Debido a la cada vez mAs rgpida difusidén de la
informacidén, el periodo de tiempo amortiguador que transcurre
entre el momento en que se presentan los problemas y 1la
percepcioén de sus consecuencias, y posterior conversién en
materia de debate piblico, se ha disminuido de forma

considerable. (79)

Este es un dato importante que los politicos

tienen presentes a la hora de desarrollar su gestioén.

Se puede subrayar que a medida que los sistemas
de informacidén se hacen mas extensos y complejos en los diversos

sectores también se hacen mas permeables.

La informacidn se hace mas dificil de controlar
debido a la constante presidén de los diversos grupos de interés

publico.

Esta faceta hay que tenerla en cuenta para
entender los procesos politicos que a la par de los informativos
se producen desde el localismo politico e informativo como primer

peldafioc de esa escalera tedrica.

A este respecto existen dos tendencias que
contienen distintos criterios segin su funcionamiento. Por un

lado aparece la tendencia centralizadora cuyas caracteristicas
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responden a una estructura organizativa mas compacta, en lugar
de mas imprecisa por el uso de la informacién para un fin

especifico de un mayor control social. (80)

Las élites tendrdn métodos e  incentivos
adicionales para utilizar la informacién como un medio de control
centralizado.

El uso del consenso manipulado actda como una
forma de control social. El deseo de descentralizar, de dispersar
la informacidn puede verse neutralizado por la conciencia de que
cualquier pérdida de eficacia en la sociedad puede provocar

serias repercusiones en todos los &mbitos.

El aumento de la estratificacidén del
enfrentamiento entre los poseedores de informacién y los no
poseedores de informacién puede llevar a un control politico
centralizado mas fuerte para moderar los conflictos. El1 control
centralizado de los medios, acompaflado por una estructura
monopolistica, homogeniza la sociedad y alienta el consenso

centralizador.

I.a otra tendencia, mas habitual en las sociedades
democrédticas progresistas es la descentralizada que coincide con
las comunidades autdénomas comc la madrilefia, que no dejan de ser
unos procesos de descentralizacidén politica del poder para
acercarlo mads al ciudadano y por eso exigen politicas

informativas descentralizadas.
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Las caracteristicas pasan por la proliferacién de
los sistemas de acceso remoto y otros modos interactivos acentian

la descentralizacidén del acceso y la utilizacién general.

La convergencia de descentralizacién politica e
informativa da lugar a tendencias conducentes a una mayor

transparencia en el usco y en el modo informativo.

La estructura informativa se organiza
descentralizando sus funciones e influyen en la pluralidad de 1la

toma de decisidén de la opinidn plablica. (81)

En el proceso politico, el aumento del nameroc de
fuentes de la informacidén, incrementard a la vez, el nimero de
colectivos de opinidén identificables independientemente en la
sociedad.

La comunicacidén multidireccional facilita el
entrar en contacto a todos los representantes sociales evitando
pasos previos y eliminando obstaculos preliminares que puedan
distorsionar esa realidad y produzca una disfuncidn en el

sistema.

En los sistemas descentralizados, la capacidad y
la igualdad por acceder a esa informacién es mucho mayor, lo gue
beneficia la transparencia social debido a la participacién

efectiva.
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Frente a estas dos tendencias se sitlda una tercera
conciliadora en la que el equilibrio funcional de la sociedad y
la planificacién estudiada demandan una centralizacién de
aquellas funciones que asi lo precisan, y una descentralizacioén

de aquellas otras que no operan mejor de esta forma. (83)

En padginas anteriores queddé claro que el sistema
en el gue opera la CAM como institucién es un sistema
descentralizado con las caracteristicas propias ya percibidas en
la década de los cincuenta en las grandes ciundades y consolidadas
a finales de siglo, se trata del fendémeno de la industrializacidén
de la difusién informativa y de los mensajes culturales que ha
adquirido la plenitud expansiva con la incorporacién de las

nuevas tecnologias.

Esta teoria ha quedado reconocida con la
incorporacién al sistema de los medios audiovisuales, como es el
caso del Ente Plblicc Radio Televisidén Madrid y la expansién
radiofénica en los pueblos més importantes de la Comunidad a
través de la ayuda municipal, c¢on lo que el alcance de la
informacién llega a todos los rincones de la Comunidad Auténoma

de Madrid.

Este crecimiento que se ha producido en 1los
dltimos cinco afios y gue a hora en plena década de los noventa

resurge en el plano radiofénico tiene la especial y positiva
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caracteristica que no ha necesitado de cuantiosas inversiones,

ni grandes capitales.

La lucha por el control de la informacién ha
requerido mds la voluntad de los interesados que la necesidad de

rodearse de fuertes capitales para soportar el gasto.

Los medios creados con anterioridad a estas fechas
han sabido mantener su hueco y a pesar de no precisar de nuevas
tecnologias para cambiar el producto, han identificado la vieja

férmula para no perder el prestigio afiejo que poseian.

Este fendémenoc se produce en algunas publicaciones
a modo de revistas que se editan a la vieja usanza en algunos
pueblos de la Comunidad. Es un fendmeno decreciente y gque tiende
a desaparecer porque, sin embargo, la expansidn tecnoldgica hace
preciso cambiar las estructuras para no quedar obsoletas y para

dar agilidad a la difusién de la propia revista.

El crecimiento de 1la informacién ha 1llevado
aparejado un desarrollo en la demanda informativa y la madurez
en la recepcidén de los mensajes, lo que ha obligado a estudiar
la forma y el contenido con el que se comunica y hasta la manera

de comunicarlo. La expansién informativa ha supuesto dos efectos

principales: (84)
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a) La desconcentracién de los medios de
comunicacién y la dispersion econdémica de los propietarios, con
lo que, la informacién se distribuye en varias manos y su control
escapa al monopolio cefalico de los grandes medios. A su vez se
produce el fenémenc de la diversificacién de los usuarios. E1
receptor de esos mensajes ya no corresponde a un estereotipo
determinado sino gue se disemina socialmente o se identifica con

la personalidad de un medio.

b) Las grandes empresas se ponen al servicio de
la expansién al descubrir nuevos mercados y luchar por su
consecucién. Esta circunstancia obliga a abrir nuevos mercados,
a buscar publicidad y en algunas ocasiones al ser competencia de
los peqguefios medios y éstos al no estar en disposicidén de
competir con los grandes medios, llegan a provocar su cierre,
ahogados por los mercados de publicidad gque buscan la

rentabilidad anuncidndose en el nombre del gran medio.

En buena parte, 1las condiciones anteriormente
citadas obligan a desviar el control de esa informacién a los
ayuntamientos, Unicos valedores para mantener la competencia con
la sucursal de la gran cadena. El fenémenc creciente de la

creacioén de emisoras municipales responde a este hecho.
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El Ayuntamiento se erige en el defensor de la
informacién como derecho piblico frente a la informacidén como
bien individual pero expresada a través de un medio privado. En
la realidad ninguna de las dos posturas se corresponde en el

plano practico.

Ni la informacién gue representa el Ayuntamiento
es plural y objetiva, siempre atendera a unas claves que aunque
bienen impuestas por el Consejo de Administracién, que lo
representan los grupos politicos municipales con representacidn
popular, siempre habra un grupo con mas fuerza que otros e
impondrd con mis frecuencia sus criterios, ni la informacidn que
sale en ese medio privado puede ser considerada tan perversa y

manipulada.

Realmente lo positivo de esta nueva situacién, que
se crea con la expansién de la comunicacidén y la apertura de
medios en los pueblos de la capital, es la competencia a niveles
infimos, pero competencia que tiene lugar y gque favorece el
incentivo informativo, el desarrollo tecnolégico y el crecimiento

laboral.

CAPITULO IIX
86



6. Efectos de la expansién informativa

Los medios dispersos por la Comunidad Autdénoma se
han convertido en escuela de los estudiantes de periodismo y de
los periodistas neéfitos. Esta concepcidn inicial no ha cambiado
pero de ser el principio de... ha pasado en algunos casos ha

convertirse también en el final de...

Por otra parte este fendmeno, indicdbamos antes,
ha supuesto un aumento de las audiencias y una mayor preocupacién
por el mensaje informativo lo que paralelamente conlleva una
mayor culturizacién del piblico, que se hace mas critico y se

preocupa mids de todo lo que le rodea.

Todas estas circunstancias, auge comunicativo,
incremento de audiencias, aparicién de nuevos medios viene a
expresar la importancia de la llamada industria cultural y de la
informacién, incremento que ha buscado nuevos mercados y se ha
extendido al sentido 1localista como excusa del significado

autondémico para sobrevivir.

Junto a este fendémeno expansivo hay que
contraponer el cierre de empresas comunicativas y aqui en Madrid
hemos asistido en los Ultimos afics al carrusel de cierre de
medios de contenido nacional, aungque de ubicacidn madrilefia. Por
tanto se puede decir que la potenciacién de lo local puede
resultar una via de escape y un futuro por construir en el

panorama de los medios de comunicacién.
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En este sentido tanto la autonomia como el
Parlamento Regional protegen el autonomisme informativo con
ayudas econ6micas a la prensa, que se entregan anualmente, aunque

resulta insuficiente, pero es un avance.

La expansidén informativa local corre el riesgo de
saturar un mercado, todo dependera de la programacién como objeto

formal de la empresa informativa creada.

Las emisoras municipales y privadas nacidas al
amparo de la nueva legislacién y desarrolladas en el marco local
deben cuidar con mimo, mediante estudios pormencrizados, la
programacidén que van a ofrecer a sus oyentes, saber qué es lo que
pueden presentar, en qué banda horaria se van a mover para evitar
dos aspectos: (85)

a) Por un lado, evitar que la emisora caiga en un
repetitiveo contenido musical, sintoma inequivoco de la falta de
imaginacién a la hora de elaborar esa programaciomn.

b) En segundo lugar no caer en el error de querer
competir en bandas horarias con otras emisoras cuyos contenidos

y medios doblegan lo existente en el medio local.

Por no corregir a tiempo estos defectos, por no
resignarse a trabajar dentro de unos conceptos, las dificultades
pueden aflorar para impedir el longeve bienestar de la empresa

comunicativa.
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lLas revistas gozan de otro tratamiento, pero un
factor clave que ha facilitado la supervivencia de estas pequeias

empresas ha sido, sin duda, la gratuidad de sus ejemplares.

La prensa gratuita ha permitido mantenerse,
estabilizarse y aumentar el nimero de este tipo de publicaciones.
La autosuficiencia econdémica que no es tal, pues se entregan
directamente al mercado de la publicidad local, este es el

verdadero motivo de su existencia.(86)

Ante estos datos no es extrafio afirmar que 1la
estructura informativa de la Comunidad Auténoma de Madrid, en un
contexto global, se ha caracterizado en los Ultimos cinco afios
por la extensidén y expansidn de los medios, de las audiencias y
de la informacidén como objeto y como sujeto, situacidn ésta que
ha tendido a favorecer al asentamiento y a la estabilidad de 1la

institucidén al igual gque su Parlamento.

Igualmente se ha caracterizado por 1la gran

disparidad del contenido informativo, econdémico y cientifico.

La presencia de un dran grupo como fue Comecosa
en su intento por redefinir la vida de un periddico dotandole de
un fuerte contenido localista ha sido una experiencia que no
resulté desde el punto de vista econémico rentable, pero que, sin

embargo, si resultd interesante en cuanto a la repercusidén en
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lectores, situando a un peridédico agonizante como era el YA en

el lider de ventas en algunos pueblos de la geografia madrileiia.

El fracaso de aquel intento calmé los &nimos a
otras empresas a emprender el mismo camino y permitidé a su vez
a las pequenas empresas locales darse un respiro, puesto gue la
presencia del peridédico editado en aquellos momentos por EDICA
(Editorial Catélica) rompié su esquema y las apartd, aungue no

de forma muy acusada, del protagonismo adquirido a través de los

afios.

El intento fue una expresion informativa comparada
con otros Intentos que si han fructificado en comunidades
auténomas como la vasca, la andaluza, la cantabra o la Rioja. El
problema y se analiza en esta tesis es por gué este tipo de

tentativas no cuajan en la madrileiia.
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La informacién se constituye comco uno de los
elementos esenciales para entender la sociedad del futuro. La
informacién y su rama mds vanguardista como es la
telecomunicacién hacen posible que todos los acontecimientos,
tanto locales como globales incidan con fuerza en un amplio

ndmero de individuos.(87)

La informacién ha conectado el mundo como predijo

Mcluhan, cualquier suceso por muy localizado que este sea, puede

recorrer el mundo entero.

La informacién, por tanto, se convierte en una
clencia imprescindible para el buen funcionamiento de las
instituciones democraticas. E1 localismo informativo es una
prueba mas de la facilidad que tiene esta ciencia para extenderse

y un punto de inflexién en la compresién de los sucesos

mundiales.

Al conseguir gue mAs personas se encuentren
protegidas por 1la informacidén, al disminuir las distancias
interpersonales para las comunicaciones se ha aumentado 1la
interdependencia critica entre esas personas y como resultado
aparecen nuevos problemas y nuevos desequilibrios que son

rapidamente difundidos.
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La caracteristica mas notable de nuestro modelo
actual es que nos hemos introducido en un nuevo tipo de realidad
global pré6xima gue ha supuesto un cambic sustancial de los

modelos convencionales.

En términos de un entorno informativo, nuestro
mundo se ha reducido velozmente, de uno cuya superficie no era
todavia completamente conocida y cuyos pueblos se consideraban
como extranjeros lejanos el uno para el otro, a otro que presenta
una vecindad continua , en el que, tedricamente ninguna persona
se encuentra a mds de unas pocas horas de distancia de cualquier
otra y en el gue las comunicaciones pueden ser préacticamente

instantaneas. (88)

Los satélites lanzados por el hombre, entre los
que se encuentra el satélite espafiol Hispasat, circunvala esta
vecindad muchas veces al dia, y las repercusiones de 1los
acontecimientos decisivos que afectan a cualguier parte de la

humanidad se sienten rapidamente alrededor del globo.

Nos encontramos en medioc de una  vasta
transformacién en la propia base de la condicién humana. Al
reducir la distancia fisica entre las personas y aumentar su
dependencia interactiva se magnifican los aspectos criticos de

las contradicciones sociales potenciales por la influencia de los
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acontecimientos locales dentro de las reacciones en cadenas

globales.

La demanda de informacién en un mundo tan
intercomunicado precisa una oferta amplia a todos los niveles

capaz de dar respuesta.

Ante esa carrera vertiginosa hacia el futuro que
constituyen los avances tecnolégicos en el campo de la
comunicacién, surge el localismo como muestra de contradiccidn
a esta teoria, para proteger al individuc en un mundo donde a

pesar de la interdependencia exclusiva, el hombre se siente sélo.

El concepto de descentralizacién informativa surge
paralelo a la descentralizacién politica y como objeto formal de
esta teoria. Ambos conceptos se complementan y no se entenderia

el uno sin el otro.

La informacién se acerca a las instituciones y
éstas necesitan la informacién para vehicular sus acciones con
el ciudadano que ha despertado su conciencia critica y desea con
avidez conocer no quedarse marginado en el aspecto cognoscitivo

de su existencia.
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7. Capacidad fisica de la informacién

En la informacién caben dos definiciones que
engloban toda su capacidad fisica: Por un lado informacién hacia
el ciudadano, que demuestra la capacidad democratica de una
institucién y su nivel de transparencia y de otro lado 1la
informacién externa para el ciudadano que es la que difunden los
mass media, que a la vez, es una informacién refundida, se busca

en los niveles informativos de las instituciones.

Ambos conceptos conforman el modelo informativo
mas clasico de las sociedades urbanas desarrolladas de finales

del siglo XX.

No hay que olvidar gque la informacién y la
comunicacién revisten una gran importancia para el desarrcollo de
la perscnalidad de los ciudadanos asli comoc para la evolucidn de

la sociedad y la vida democrdatica. (89)

La informacién constituye un derecho fundamental
reconocido como tal por el Convenio europeo de los derechos
humanos y las Constituciones democrdticas, cuyo sujeto o titular
son los ciudadanos, a quienes corresponde el derecho de exigir

que la informacidén que se da se realice con honestidad.
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Los poderes no deben considerarse propietarios de

la informacidén sino objeto de la misma.

La informacién afronta el reto de las nuevas
tecnologias, los primeros pasos ya se han dado, los avances en
esta materia evidencian que el futuro estd vivo, el presente es
una realidad. La informacién se perfila comc una ciencia valiosa

para entender el siglo XXI.

En cuanto a los sistemas, a modo de resumen,
insistir en la existencia de un sistema aplicable a las
democracias ooccidentales como la espafiola y a las instituciones
autondémicas como la madrilefia, que es el denominado sistema de
responsabilidad democrdtica que acompafia a esa descentralizacidn
politica de las instituciones, una descentralizacidn informativa,
en el cual, el sujeto de la informacién es el ciudadano y el

objeto formal son los poderes pablicos.

Previamente hubo otros modelos gque sirvieron de

ejemplo para aceptar sus propuestas o rechazarlas y que conviene

recordar.

El modelo liberal © de libertad de prensa es el
primero que se formulé. ya se apuntan sus elementos filoséficos
en los autores de los siglos XVII y XVIII, John Milton, Alfred

Smith, James Curram, Williams Rivers... (90)
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En lo esencial, esta teoria se desarrollé durante
el siglo pasado, se basa en considerar que la tarea de 1la
sociedad consiste en proveer un mercado libre de ideas para que
los hombres puedan emplear la razén. Todas las ideas deben tener

acceso a los canales de comunicacidén.

Segin Burgelin, en el contexto de la doctrina
liberal de la informacién se pueden distinguir por lo menos tres
supuestos: Por un lado, en los paises de occidente el mercado es

el sistema de produccién y distribucién de mensajes.(91)

Por otro, el hombre es fundamentalmente racional
y escoge lo mejor y mas conforme con sus intereses, por ello el
mercado funciona bien y en tercer lugar no se considera en la

cultura mas que su dimensidén factica.

Segiln el tedrico Mc Quail, los principios de este
modelo pueden resumirse en 1los siguientes puntos:

-Edicién libre; la posibilidad de publicar y distribuir
debe estar abierta a cualquier persona o grupo; Los ataques a los
gobiernos y a los partidos politicos no se deben castigar; No
debe obligarse a publicar ninguna cosa. No se debe poner ninguna
clase de trabas y no debe haber ninguna restriccién a la
exportacién, envio recepcién de los mensajes a través de las

fronteras nacionales. (92)
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E]l modelo socialista se inspira en las directrices
sefilaladas poxr Lennin inspiradas en los principios de Marx y

Engels. lLas ideas bédsicas de este modelo son: (93)

~-La clase trabajadora controla 1los medios de
comunicacién intelectual y por lo tanto de los medios de

comunicacion.

~La prensa tiene un papel positivo que desempefar en
la formacién de la sociedad y en la marcha hacia el comunismo.
Los medios cumplen una funcién clave en el proceso intermedio de

la obtencion de las metas del scocialismo.

~-La objetividad es una realidad que la prensa debe

reflejar, 1lo que reduce el ambito de la interpretacidn personal.

Los principios de la teoria socialista aplicados
a los medios de comunicacién supone gque los medios de
comunicacién deben servir a los intereses de la clase obrera y

estar bajo su control.

Los medios de comunicacién no deben ser propiedad
privada porque de esta manera no pueden cumplir las funciones
positivas que les han sido asignados como es la socializacidn de

la informacidén y la educacién.
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El modelo socialista se extiende después de la
revolucién de 1917 y ha sido el modelo de la mayor parte de los
sistemas de medios vigentes dentro de lo que se llamdé la 6rbita

de influencia soviética.

No hay que confundir el modelo socialista de

comunicacién con el modelo que inspira los sistemas autoritarios.

El sistema informativo autoritario fue formulado
por Siebert y lo aplicé en los paises donde la clase dominante
copa el mercado de la informacién y donde la prensa estd sometida
a un control férreo, a modo de censura, por parte del Estado. Los
periodistas carecen de toda independencia y se subordinan a las

doctrinas del poder.(94)

Los medios de comunicacidén deben estar sometidos
a los principios de la teoria autoritaria y en primer lugar no
deben hacer nada que perjudique a la autoridad establecida y

subordinarse a sus exigencias.

La censura se justifica en los casos en que un
medio ofenda a los valores morales de la sociedad llegando

incluso a considerarse como delito penal.

Frente a estos dos sistemas de inspiracién coactiva
surge otro gue tiene sus origenes en una iniciativa de la

Comisidn estadounidense sobre la Libertad de Prensa segtin la cual
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se advertia que en algunos aspectos importantes, el mercado
libre no habia realizado las promesas de la libertad de prensa,

ni reportado los esperados beneficios a la sociedad.

En especial se decia que la evolucidn tecnolégica
y comercial de la prensa habia reducido las posibilidades de
acceso de los individuos y de los distintos grupos, asi como los
niveles de eficacia en cuanto a satisfacer las necesidades

informativas, sociales y morales de la sociedad.

También se creia que habia aumentado el poder de
una dnica clase. Al mismo tiempo, la aparicién de nuevos medios
de comunicacién, en apariencias poderosos, como la radio y el
cine, habia puesto de manifiesto la necesidad de algin tipo de
control piblico y de procedimiento para exigir responsabilidades
gue se sumaran a los medios de comunicacidén impresocs, con una

larga tradicién y una estructura profesional propia.(95)

La teoria de 1la responsabilidad social se
fundamenta en cinco principios:
-Ofrecer noticias dentro de un contexto coherente.

-Ser un instrumento para la libre comunicacidn de las

opiniones.

-Actuar como un reflejo correcto de los grupos

sociales.
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~Valorar y potenciar los objetivos comunes a la
colectividad.
-Ofrecer a 1los ciudadanos una visién completa e

imparcial de los acontecimientos.

De acuerdo a estos principios, la teoria arranca
concibiendo a los medios como elementos esenciales en la
realizacién de funciones dentro de la sociedad, sobre todo en
relacién con la politica democrdtica; deben aportar una especie

de plataforma para las distintas opiniones.(96)

La teoria de 1la responabiliad social ofrece
libertad pero correspondida con la idea de responsabiliad social,

exigiendo una especie de obligacién ante la sociedad.

Recoge los principios basicos de la teoria liberal
pero aporta a la idea de mercado libre un contenido social en el
que la idea de contrel de los medios debe entenderse como una

especie de servicio pGblico y no como un privilegio.

La teoria de la responsabilidad social ha
intentado resolver las grandes contradiciones conjugando la idea
de libertad con el servicio pdblico, peor esta es la muestra que
en lineas generales no es mias que una teoria que su puesta en
practica exigiera ciertas dificultades y se encontraria con

contradicciones que s6lo desde la teoria se pueden resolver.
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Como inspiracién teérico si resulta valida y los
medios deberian tender a su puesta en préctica. Postulados como
la veracidad, exactitud, objetividad, pluralismo, no
discriminacién son 1los principios que operan en esta teoria,
alguno de ellos han sido impuestos en las sociedades democraticas

pero hasta gué punto desarrollados del todo.(97)

Antes de finalizar en el modelo democratico, como
intermedio queda el modelo desarrollista vAalido para épocas
inestables y paises en vias de desarrollo. Los requisitos basicos
que se dan para la aplicacidén de este sistema son la falta de
infraestructura en la comunicacién, la dependencia tecnoldégica

y la escasa profesionalidad de los especialistas.

De las anteriores condiciones, surgid una serie
de expectativas y situaciones sobre los mass media que no tienen
mucho que ver con los que parecen aplicarse tanto en las naciones
capitalistas como en los paises soclalistas. Las necesidades de
informacién en los paises en vias de desarrollo han sufrido una
dependencia dque les ha obligado a empefiarse a las grandes
vehiculos de informacién que les han condicicnado en sus aspectos

econémicos, politicos y sociales.

El elemento que dota de mayor unidad a la teoria
desarrollista de la informacidén es la aceptacidén del desarrollo
econdmico, del cambio social y en si la construccidén del pais

como finalidad primordial.
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Una vez mas, la libertad de informacidén se limita
a estas circunstancias primarias y a la consecucién de estos
objetivos.

El fin colectivo prima sobre el individual. Los
paises del Tercer Mundo se han identificado con este sistema que
en sintesis implica a los medios a aceptar y conducir las tareas
desarrollistas en conformidad con la politica nacional
establecida y en general la informacién debe someterse a los

principios culturales y politicos del pais.

El sistema m&s reciente de los formulados es el
democrético que también se le llama participativo. En alguno de
sus aspectos recoge lo positivo de las teorias anteriormente

mencionadas.

Es un sistema que s6lo tiene marco de aplicacién en los
paises con regimenes politicos democraticos. La capacidad de
acomodo a estos paises depende de la profundizacidén democréatica

dentro de los mismos paises. (98)

Nace como reaccidén c¢ontra la comercializacién y el
monopolismo de la informacidén en manos privadas, contra la

centralizacién y burocratizacién de las instituciones piblicas.

El punto central de esta formulacidn radica en las
necesidades, los intereses y las aspiraciones del receptor dentro

de una sociedad politica.
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Se interesa por el derecho de réplica, el derecho
al uso de los mass media para mantener relaciones entre los
asentamientos comunitarios a pequefa escala, los distintos grupos
de interés y la subcultura. La doctrina democriatico-participativa
rechaza la necesidad de los medios de informacidén y controlados

por el Estado.(99)

Favorece la multiplicidad, la pequena escala, el
localismo, la desintitucionalizacidn, la rotacidén de los papeles
de emisor y receptor, 1la horizontalidad de 1los vinculos
comunicativos en todos los planos de la sociedad y la

interacciodn.

Los postulados que definen este sistema son los

siguientes:

-Los ciudadanos individuales y los grupos
minoritarios tienen derecho a acceder a los medios de informacién
y derecho a que los medios sirvan a sus necesidades tal como

ellos las deciden.

-La organizacién y el contenido de la informacién
no debe someterse al control politico centralizade ni a 1la

burocracia estatal.
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-Los medios de comuniacidn existen ante todo para
sus audiencias y no para las organizaciones, los profesionales

ni los clientes de los medios.

-Los grupos, las organizaciones y las comunidades

locales deben tener sus propios vehiculos de informacidn.

-Determinadas necesidades sociales relativas a los
medios de informacién no se ponen de manifiesto a través de las
demandas del consumidor individual, ni a través del Estado y sus

principales instituciones.

En un futuro, debido al avance de las tecnologias
en materia comunicativa que implica una mayor difusién de
informacién y una mayor demanda por parte del receptor, la idea
de control expresada a través de leyes como el derecho a la

informacién se va a convertir en una exigencia democréatica.

Serd una exigencia que los receptores conozcan de
dénde proviene tanto caudal informativo, cudles son sus genes
para evitar en la mayor media posible la manipulacién o la
tendencia a la desviacidn de la informacién en favor de intereses

particulares. (100)

Esto exigird un cambio en las estructuras
informativas democrdticas. Conceptos como la transparencia y el
pluralismo se deben conjugar en paralelo con la evolucién

tecnoldégica.
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CAPITULO 1V

ESTRUCTURA INFORMATIVA DE LA CAM Y
SU ASAMBLEA.



1. Disposicién Politica de la CAM

Aprobado el Estatuto de Autonomia, norma
institucional bdsica de la Comunidad de Madrid, y constituida la
Asamblea como 6rgano legislativo y representativo del pueblo de
Madrid se inicia un proceso de institucionalizacién de su
autogobierno, que va a demandar la aprobacién por la Asamblea de
Madrid de distintas Leyes reguladoras del funcionamiento de las
Instituciones de la Comunidad Auténoma en las que cristaliza ese

autogobierno. (101)

Una de ellas es la Ley de Gobiernc Yy
Administracién de la Comunidad de Madrid, orientada a sentar las
bases del ejecutive de la Comunidad madrilefia en desarrollo de
las precisiones que sobre el mismo se contienen en la

Constitucidén Espafiola y en el Estatuto de Autonomia.

El articulo 152.1 de 1la Constitucién y 1los
articulos 17 y 21 del Estatuto, ya seflalan los aspectos politicos
y administrativos gque confluyen en los Organos superiores del

ejecutivo.

Ante la opcién existente de tratamiento separado
o conjunto de ambos aspectos, la Ley ha escogido el tratamiento

en un s6lo texto de los mismos, obedeciendo con ello no sélo a
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razones de economia legislativa, sino, también a la deliberada
intencidén de configurar globalmente al Gobierno vy al deseo de
abordar de forma unitaria la regulacidén legal de éste, pese a la
dificultad que su doble naturaleza comporta a 1la hora de

deslindar su actuacidn politica de la puramente administrativa.

El hecho de dar un tratamiento conjunto a los
aspectos politicos y administrativos, no constituye una renuncia
del Gobierno a la potestad organizativa gque sobre la
Administracién 1le corresponde, supone la bisqueda de una
regulacidén de rango Jjuridicamente supericr gque transponga al

ambito de la Comunidad Auténoma los preceptos constitucionales.

La Ley comienza afirmando gue el Presidente, el
Consejo de Gobierno y los Consejeros son los Organos Superiores
de Gobierno y la Administracién de la Comunidad de Madrid,
desarrollandose a través de los mismos las funciones ejecutivas
y administrativas, para regular posteriormente tanto los aspectos
orgdnicos y funcionales del ejecutivo como sus relaciones con la
Asamblea, asi como la Administracién Autondmica por medio de 1la

gue actda. (10G2)

La Ley atribuye un sistema parlamentario en el que

el Presidente y el Consejo de Gobierno responden pcliticamente
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ante la Asamblea, pero sin olvidar que son instituciones bisicas
del autogobierno de la Comunidad de Madrid. La Ley regula, por
tanto, la eleccién y el estatuto personal del Presidente vy
Consejeros, como el de los altos cargos de la Administracidn, asi

como sus atribuciones.

La Ley realza la figura del Presidente de la
Comunidad de Madrid. Para asegurar estas funciones se crea el
Gabinete de Presidencia, &6rgano de estructura flexible y de
asistencia directa al Presidente. La Ley regula la posibilidad
de delegacién temporal de  funciones ejecutivas y de
representacién propias en el Vicepresidente o Vicepresidentes y
demas miembros del Consejo de Gobierno, asi como la suspension

transitoria de sus funciocones en casos excepcionales.

En desarrollo de los principios de todo sistema
parlamentario, la Ley regqula las relaciones del Presidente y del
Consejo de Gobierno con la Asamblea, desarrollando el Estatuto
de Autonomia en los capitulos referentes al impulso de la accidn

politica y de gobierno.

El Conseijo de Gobierno es el érgano colegiado que
dirige la politica y la administracidén de la Comunidad de Madrid.

A tal fin, ejerce la iniciativa legislativa, la funcién ejecutiva
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y la potestad reglamentaria, de conformidad con el Estatuto de

Autonomia y con la Ley.(104)

El Consejo de Gobiernoc estd integrade por el
Presidente y los Consejeros por €&l designados, de entre los
cuales podrd nombrar cuando lo considere oportuno, uno o varios

Vicepresidentes que deberan ser Diputados de la Asamblea.

El organigrama politico de la CAM en la presente
legislatura autondémica se compone de una Presidencia y siete

consejerias que se fragmentan de la siguiente forma:
l1.-Presidencia
Otros Organismos y servicios adscritos a la
Consejeria son la imprenta de la Comunidad, el Canal de Isabel
II, Hidrdulica Santillana, el Centro de Documentacién Europea,
y el Servicio de Orientacidén Juridica.

2.-Consejeria de HBacienda. (105)

Otros organismos adscritos son el ICM (Informética

Comunidad de Madrid).
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3.-Consejeria de Economia.

Organismos adscritos a la Conseijeria son la
subdirecci6n general de proteccién al consumidor, el plan de
empleo regional, el 6rgano de gestién de fincas agrarias, las ITV
de los pueblos de Madrid, la comisién provincial de precios, el
IMADE (Instituto Madrilefio de Desarrollo)}, el mercado Puerta de
Toledo, el comite de moda, el IFEMA (Instituto Ferial de Madrid),
el ZUR (Zona de urgente reindustrializacidén, Avalmadrid, CEDIMA,
{(centro de disefio industrial de Madrid). IRMASA (Iniciativas
Regicnales de Madrid), Cad-Madrid (centro de aplicaciones del

disefio por ordenador), el PTM (Pargue Tecnolégico de Madrid),

IMT (Instituto Madrilefo de Tecnologia). Fundacién Madrid lLaser,

Fundacién Laboratorios de andlisis, contrastes y certificacién

de productos industriales. Consorcio Urbanistico cerro de la

Cantuefla y PAL Coslada.

4.-Consejeria de Politica Territorial.

5.-Consejeria de Salud.

6.-Consejeria de Integracidn Social.
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Otros organismos adscritos son los centros
regionales de atencién al drogodependiente, centros de
rehabilitacién psicosocial, Instituto madrilefio de atencidén a la
infancia, centros de ancianos, centros de refugiados y asilados,
centros de minusvalidos, centros de atencidén a la mujer y el
Servicio Social de Informacidén Telefénica y atencidn de

emergencia. (106)

7.-Consejeria de Educacién y Cultura.

Los organismos y servicios adscritos a la
Consejeria son la red plblica de escuelas infantiles en Madrid
capital, la red plblica de escuelas infantiles en la provincia,
red publica de casas de los nifios, granjas escuelas y talleres
de naturaleza, centros de renovacidén pedagdgica, conservatorios
de la Comunidad de Madrid, centro de educacidén de adultos, aulas-~
taller de educacidn compensatoria, instalaciones deportivas de
la CAM, centro regional de informacidén y documentacién juvenil,
red de mini-alberques, centros de actividad en la naturaleza y
refugios, teléfonos de informacién y servicios de interés
general, bibliotecas populares, teatros de la Comunidad (Albéniz,
Teatro Real Coliseo Carlos III} y los museos de la Comunidad
(Picasso, museo casa natal de Cervantes, museo Taurino).

8.~Consejeria de Cooperacidén.
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Como organismos adscritos a la Consejeria se
encuentran el centro de asuntos taurinos de la Comunidad de
Madrid, la Academia Regional de Estudios de Seguridad de la
Comunidad), el PAMAM (Patronato de Areas de Montafia), la Agencia
de Medio Ambiente y la Sociedad de la Energia de la Regién de

Madrid (SERMASA). (108)

9.-Consejeria de Transportes.

Por lo que respecta a la Asamblea de Madrid, ésta
se compone de un Presidente, una Direccidn de Gabinete, un
Director de Relaciones Institucionales y una Secretaria General.
La Mesa de la Asamblea la componen los diputados regionales de
los diferentes grupos politicos elegidos en elecciones, son siete
miembros repartidos segiin el resultado electoral obtenido por su

partido.

Actualmente el Parlamento Regional lo componen

tres Grupos Parlamentarios. (109)

Por cada Grupo Politico se elige a los senadores

en representacién de la Comunidad. (110)
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Comisiones

Los asuntos parlamentarios se dividen en torno a

gque son pueden ser Permanentes Legislativas y no

Legislativas. Las primeras son las siquientes:

Presidencia.

1.-Comisidn

Z2.-Comisidén

3.-Comisidn

4.-Comision

5.-Comisidn

6.-Comisidén

7.-Comisidn

8.-Comisi6n

9.-Comisién

de

de

de

de

de

de

de

de

de  Asuntos Institucionales y

Presupuestos y Hacienda.

Administracién y Funcién Piblica.

Economia y Empleo.

Politica Territorial.

Medio Ambiente.

Salud e Integracién Social.

Educacidén, Cultura y Deportes,.

Juventud.

10.-Comisién de Agricultura y Ganaderia.
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11.-Comisién de Igualdad de la Mujer.

12.-Comisién de Reglamento, Incompatibilidades y

Peticiones.

13.-Comisién de Derechos Humanos..

l4.-Comisién de Medios de Comunicacidn

Social.{111)

En el sequndo grupo se encuentran la Comisidn de
Asuntos Europeos, la Comisién de Seguridad Ciudadana, Comisidn
para 1la vigilancia de las contrataciones, del desarrollo
estatutario, Comisién sobre el Realojamiento y Erradicacién del
chabolismo y la Comisién de investigacién sobre compra de
determinados terrenos en San Sebastidn de los Reyes y

Alcobendas.

La accién de gobierno de la Comunidad de Madrid
se extiende sobre 179 pueblos que componen el tejido fisico del
territorio regional madrilefio(112). La Acebeda, Ajalvir, Alameda
del valle, El1 Alamo, Alcald de Henares, Alcobendas, Alcorcén,

Aldea del Fresno, Algete, Alpedrete, Ambite, Anchuelo, Aranjuez,
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Arganda del Rey, Arroyomolinos, El1 Atazar, Batres, Becerril de
la Sierra, Belmonte del Tajo, El1 Berrueco, Berzosa del Lozoya,
Boadilla del Monte, El Boalo, Braojos, Brea del Tajo, Brunete,
Buitrago del Lozoya, Bustarviejo, Cabanillas de la Sierra, La
Cabrera, Cadalso de los Vidrios, Camarma de Esteruelas, Campo
Real, Canencia, Carabana, Casarrubuelos, Cenicientos, Cercedilla,
Cervera de Buitrago, Ciempozuelos, Cobefia, Colmenar del Arroyo,
Colmenar de Oreja, Colmenarejo, Colmenar Viejo, Collado Mediano,
Collado villalba, Corpa, Coslada, Cubas de la Sagra, Chapineria,
Chinchon, baganzo de Arriba, El Escorial, Estremera, Fresnedillas
de la QLiva, Fresno del Torote, Fuenlabrada, Fuente del Saz,
Fuentidunia del Tajo, Galapagar, Garganta de los Montes, Garganta
de Lozoya, Gascones, Getafe, Grifon, Guadalix de la Sierra,
Guadarrama, La Hiruela, Horcajo de la Sierra, Horcajuelo de la
Sierra, Hoyo de Manzanares, Humanes, Leganés, Loeches, Lozoya,
Loyozuela, Madarcos, Majadahonda, Manzanares el Real, Meco,
Mejorada del Campo, Miraflores de 1la Sierra, E1 Molar, Los
Molinos, Montejo de la Sierra, Moraleja de Enmedio, Moralzarzar,
Morata de Tajuiia, Mostoles, Navacerrada, Navalafuente,
Navalagamella, Navalcarnerc, Navacerrada, Navas del Rey, Nuevo
Baztan, OLmeda de las Fuentes, Orusco de Tajufia, Paracuellos del
Jarama, Parla, Patones, Pedrezuela, Pelayos de la Presa, Perales
de Tajufia, Pezuela de las Torres, Pinilla del Valle, Pinto,

Pifuecar, Pozuelo de Alarcon, Pradena del Rincon, Puebla de 1la
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Sierra, Puentes Viejas, Quijorna, Rascafria, Redueila, Ribatejada,
Rivas-VaciaMadrid, Robledillo de la Jara, Robledo de Chavela,
obregordo, Las Rozas, Las Rozas de Puerto Real, San Agustin de
Guadalix, San Fernando de Henares, San Lorenzo de E1 Escorial,
San Martin de la Vega, San Martin de Valdeiglesias, San Sebastian
de los Reyes, Santa Maria de la Alameda, Santorcaz, Santos de la
Humosa, La Serna, Serranillos del Valle, Sevilla la Nueva,
Somosierra, Sotoc del Real, Talamanca del Jarama, Tielmes,
Titulcia, Torrejon de Ardoz, Torrejdn de la Calzada, Torrejon de
Velasco, Torrelaguna, Torrelodones, Torremocha del Jarama, Torres
de la Alameda, Tres Cantos, Valdaracete, Valdeavero, Valdemanco,
Valdemaqueda, Valdemorillo, Valdemoro, Valdeolmos, Valdepielagos,
Valdetorres del Jarama, Valdilecha, Valverde de Alcala, velilla
de San Antonio, E1 Vellén, Venturada, Vvillaconejos, Villa del
Prado, Villalbilla, Villamanrique del Tajo, Villamanta,
Villamantilla, Villanueva de la Cafada, Villanueva del Pardillo,
Villanueva de Perales, Villar del Olmo, Villarejo de Salvanes,

Villaviciosa de Odon, Villavieja del Lozoya, Zarzalejo.
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2. Disposicidén Politica de la Asamblea Regional

La Asamblea de Madrid dispone de un Reglamento de
régimen interior en cuyo titulo primerc especifica que la
Asamblea de Madrid tiene autonomia en la organizacién de su
gobierno y régimen interior y goza de personalidad juridica en
la gestid6n administrativa, econdémica, financiera, de personal y

demds funciones que le estén atribuidas. (113)

La Mesa de la Asamblea, a propuesta del Secretario
General, aprobara la relacién de puestos de trabajo y normas que
la requlen, de conformidad con las dependencias y servicios

creados. (114)

El Secretario General ostenta la direccidén del
personal y de todas las dependencias y servicios de la misma, de
conformidad con las instrucciones del Presidente y de la Mesa.
El Secretario General serd sustituido en caso de vacante,
ausencia o enfermedad, por el Letrado que designe la Presidencia,

dando cuenta inmediata a la Mesa para su ratificacidn.

El Titulo II en su capitulo primerc recoge la
estructura organica de la Asamblea de acuerdo al siguiente

organigrama:
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1.Presidencia

2.Secretaria General.

Directamente de la Presidencia depende el Gabinete
de la Presidencia y la Direccién de Relaciones Institucionales.
De ésta depende el servicio de prensa y el servicio de relaciones

exteriores. (115)

La Secretaria General tendrda l1la siguiente

estructura organica:

l.~-Direccidn de Gestibn Parlamentaria y

Comisiones.

2.~Direccidn de Servicios Econdmicos y

Administrativos.

2.1 Servicio Juridico y de Comisiones.

2.2 Servicio de Gestidén Parlamentaria, del que
dependen las secciones de Organos Superiores, de Diario de

Sesiones, de Boletin Oficial de la Asamblea y Publicaciones.
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2.3 Servicio de la Oficina de control

Presupuestario.

3.- La Direccién de Servicios Econémicos y

Administrativos inteqra las siguientes unidades.

3.1 Servicio de Asuntos Generales, del que depende

una Seccién de Personal y Régimen Interior. (116)

3.2 Servicio de Asuntos Econdémicos, del dque

depende una Seccidn de Contabilidad y Caja.

En el Capitulo II se recogen log Organos de Apoyo
a la Presidencia. El primero de estos Organos es la formacién del
Gabinete que lleva su nombre. El Gabinete de Presidencia esta
formado por aquellas personas de confianza del Presidente y cuyas

funciones seran:

-Asistencia técnica y administrativa al Presidente

de la Asamblea en el ejercicio de sus funciones.

-La atencidn de las relaciones de Presidencia con

los Diputados, Grupos Parlamentarios y Organos de la Camara.
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-La supervisién de los medios audiovisuales de
grabacién de las sesiones y actos parlamentarios, asi como la

votacion electrénica.

otro de los Organos de apoyo es la Direccién de
Relaciones Institucionales, gue estard constituida por las
personas que designe el Presidente y cuyas funciones son la
coordinacidén de las relaciones con érganos y entidades piiblicas
y privadas extericres a la Asamblea. La coordinacién de las
relacicnes con los Medios de Comunicacidén. La aplicacién de las
normas de protocolo. La direccidén y ejecucidén de la edicidn de
publicaciones de la Asamblea, a excepcidén de las que constituyen
la aplicacién del Reglamento de la C&mara. De la Direccidén de
Relaciones Institucionales dependerdn directamente el Servicio
de Prensa y el Servicio de Relaciones Exteriores. Dichos
Servicios estaradn constituidos por aquellas personas de libre

designacidén de Presidencia. (117)

Las funciones del Servicio de Prensa de la
Asamblea de Madrid ya fueron recogidas en el capitulo dedicado
a los Gabinetes. Corresponde al Servicio de Relaciones Exteriores
informar de las actividades y acuerdos de la Asamblea de Madrid
a las entidades piblicas de la Comunidad de Madrid en especial,
y al piblico en general.(Mas informacidén en el capitulo dedicado

a Gabinetes de Prensa). {118)
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El capitulo III del Reglamento de régimen interior
de la Asamblea de Madrid estd dedicado a la Secretaria General.
Esta integra a todos los Servicios Funcionariales y
Administrativos al servicio de la Asamblea. Todos ellos dependen

del Secretario General, el cual asume las siguientes funciones:

1.-La Jjefatura de personal y direccidén e
inspeccidn de todos los servicios.

2.-La redaccién con la supervisién y auvtorizacioén
de uno de los secretarios y el visto bueno del Presidente, de las
actas de las sesiones plenarias, de la Mesa y de la Junta de
Portavoces.

3.-La expediciodn, con la supervisién y
autorizacién de uno de los Secretarios y el visto bueno del
Presidente, de las certificaciones de los acuerdos adoptados y

de la documentacién de los distintos Organos de la Asamblea.

4.-La autorizacién de las acreditaciones de los
Parlamentos, asi como de los funcionarios y personal al servicio

de la Asamblea.

5.-La coordinacidén, bajo las directrices del

Presidente de la Cdmara y de los de las Mesas de las distintas
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Comisiones de la actividad parlamentaria reglamentariamente

establecida.

6.-La asistencia a la Presidencia en la ejecucién

de los acuerdos y resoluciones de los Organos de la Camara.

7.~-La remisién al Servicio de Gestidn
Parlamentaria de cuantos textos y documentos deban publicarse en
el Boletin Oficial de la Asamblea de Madrid, asi como su orden

de prelacidn.

8.-Las que reglamentariamente tuviera asignada y

cualesquiera otras que la Mesa a su Presidente le encomienden.

Bajo la supervisién de la Secretaria General se
encuentra la Direccidén de Gestidn Parlamentaria y de Comisicnes
entre cuyas funciones destacan la asistencia al Secretario en la
preparacién de los asuntos gue son competencia de la Mesa, Junta

de Portavoces y del Pleno.

La vigilancia y coordinacién por el cumplimiento
de los acuerdos adoptados por estos Organos, salvo de lo gue
puedan corresponder a otras unidades. El1 impulso y control de

todas las unidades integradas en la Direcciédn.
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La coordinacién de los Letrados y demds personal

integrado en cada unidad. (119)

La preparacién de las memorias de actividades que
deban elaborarse por la Asamblea. La coordinacién de 1la
asistencia y asesoramiento a las Comisiones y Ponencias de la
Asamblea. La supervisién de la Biblioteca de la Asamblea. La
elaboracién de estudios y 1la preparacién de documentacién

relacionada con las funciones parlamentarias de la Asamblea.

El Servicio Juridico y de Comisiones tiene a su
cargo la coordinacién de los servicios administrativos y de

secretaria de las distintas Comisiones a cuyo efecto:

~Adopta las medidas precisas para el mejor
aprovechamiento de los elementos personales y materiales de las
Comisiones.

~Asiste al Director en las materias propias de las

Comisiones.

~Controla las convocatorias y la ejecucidén de los

acuerdos de las Comisiones.

~-Dirige las distintas unidades a su cargo.
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Dentro de la Direccién de Gestién Parlamentaria
y Comisiones figura la Biblioteca de la Asamblea a la que le
corresponde:

-Su organizacién, y la propuesta de adquisicidn,

clasificacién y el mantenimiento del fondo bibliografico.

~Organizacidén de una seccidén de documentacién
parlamentaria que estard a disposicién de los Organos del
Parlamento, Diputados, Grupos Parlamentarios y Servicios de la

Camara. (120)

-Organizacién y archivo de boletines y documentacidn
de otras cdmaras, Administraciones Pablicas, Institucionales y

Centros de Estudios.

~-Intercambio de informacidn.

Al Servicio de la Gestidén Parlamentaria de 1la

Asamblea le compete a través de la Seccién de Organos Superiores:

~La tramitacién de los documentos de carédcter

parlamentario.

-La asistencia administrativa y preparacién de la
documentacidn necesaria para las sesiones de Pleno, Mesa y Junta

de Portavoces.
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~lLa redaccién material de la documentacidn emanada

de los Organcs Parlamentarios.

~El envio a la Seccién del Boletin Oficial de la
Asamblea y Publicaciones de los documentos gue la Presidencia

ordene publicar en el Boletin Oficial de la Asamblea de Madrid.

~La asistencia al Secretario General, asi como la

custodia de actas Yy otros documentos de cardcter

parlamentario.

~Todas aquellas tareas que se refieran al
funcionamientc de la Mesa, de la Junta de Portavoces y del Pleno
de la asamblea, ¢ gue sean ordenadas por la Presidencia de la

Camara o por el Secretarioc General.

~La apertura de correspondencia oficial y la
recepcién de documentos dirigidos a la Camara, cualguiera que
fuere su procedencia, su inscripcién en el libro de Registro de
Entrada y distribucién de la misma a los Organos y Unidades

destinatarios.

-El1 Registro de Salida de todos l1os documentos

emitidos por los Organos de la Céamara y destinados a los
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terceros. Control de correspondencia y gestidén de franquicia

postal y teleqgrafica.

~-La organizacién y archivo de la documentacién.

-La utilizacién de las Salas de Comisicnes para
actos parlamentarios en coordinacién con el Gabinete de la

Presidencia.

Existird un Unico Registro de Entrada y Salida
para todos los servicios de la <Camara. La presentacién de
documentos en el Registro General de la Asamblea se efectuara
conforme a lo dispuesto en el articulo 88 del Reglamento de la
Camara y preceptos coordenantes de la vigente Ley de

Procedimiento Administrativo. (121)

L.a unidad de servicios audiovisuales tiehe a su

cargo las siguientes funciones:

~Grabacidén magnetofdénica de las sesiones y actos

de esta Asamblea que se le encomienden. (122)

~-Control de la amplificacidén de sonido en las

sesiones © actos que leo requieran.
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-La reproduccidén exacta y transcripcién de las

intervenciones parlamentarias en los debates de la Asamblea.

-La redaccién del borrador del Diario de Sesiones
en base a dichas intervenciones, con especial vigilancia de su

correccién técnica o gramatical y de estilo.

-La organizacién de ficheros o registros
necesarios para la localizacién y seguimiento de los asuntos

parlamentarios y debates en Pleno y Comisiones.

Al servicio de la Oficina de Control
Presupuestario le corresponde la recepcidén de la informacidn que
proceda, segin la legislacidén vigente y los acuerdos adoptados
por la Asamblea, sobre el estado de ejecucién del Presupuesto de
la Comunidad y de sus Organismos y Entes Piblicos , el
almacenamiento, tratamiento y elaboracién de esta informacidn
para atender las peticiones que sobre esta materia cursen los
Diputados, los Grupos Parlamentarios vy la Comisidén de

Presupuestos y Hacienda. (123)

La Direccidn de Servicios Econdmicos vy
Administrativos se encuentra subordinada a la supervisidén de la

Secretaria General y sus funciones son:
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-La asistencia directa al Secretario General y a
la Direccidén de los Servicios Econdémicos y Administrativos de la

Cémara.

~La direccién del régimen juridico y econdmico de perscnal
de acuerdo con las instrucciones de la Mesa, Presidente vy

Secretaric General. (124)

-La direccién y organizacién de los sistemas de
informatizacién de la Asamblea y la determinacidén de prioridades
en su utilizacidén, en funcidén de los recursos existentes y
disponibilidades de persconal en coordinacidén con el Gabinete de

Presidencia.

-La vigilancia e inspeccién de las dependencias
a su cargo, asi como la jefatura inmediata del personal adscrito

a la Direccidn.

-La gestidén de los suministros y contratacién al

gservicio de la Asamblea.

-~La gestidn presupuestaria y de tesoreria de la
Asamblea, especialmente en lo que se refiere al proyecto de su

Presupuesto de sus eventuales modificaciones y de su liquidacién.
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~El1 mantenimiento del edificioc y locales de la

Asamblea y el régimen patrimonial de la misma.

Al servicio de Asuntos Generales tiene a su cargo
la direccidén, coordinacién y control de las funciones de las
unidades dependientes y de los asuntos que deriven de los
Diputados , excepto los econdémicos. Bajo la dependencia del
Servicio de Asuntos Generales existe una unidad informdtica a la
que corresponde el mantenimiento de los equipos y recursos

informaticos de la Asamblea.

A la seccién de Personal y Régimen Interior le

corresponde:

a)Tramitar las acreditaciones tanto a los

funcionarios como al personal de confianza y laboral, si 1lo

hubiere.

byTramitar las acreditaciones de ios
parlamentarios y miembros de la Mesa, una vez cumplimentados los

requisitos reglamentarios para su incorporacién a la Asamblea.

c)Tramitar los asuntos gque se deriven de la

situacién de los Diputados, excepto los econdmicos.
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d)Tramitar lo relativo a asuntos de personal de
la Céamara: registro, seleccién de personal, nombramientos,
expediente, vacaciones, permisos y cuantas materias guarden
relacién con el d&drea del régimen Jjuridico y econdmico de
personal.

e)La elaboracién de las néminas, retenciones a
favor de la Hacienda Publica, Seguridad Social y otros gravamenes

derivados de la némina de personal.

Ootro de los servicios de la Asamblea es el que
desempehan los ujleres gue se encargan de vigilar y controlar la
entrada de las personas ajenas a la Asamblea. Recibir, conservar
y distribuir los documentos y objetos. Manejar las maguinas

fotocopiadoras, multicopistas y encuadernadoras.

El Servicio de Asuntos Econémicos le corresponde
la gestién y elaboracidén de los presupuestos de obras y
suministros que se realicen. La formacidén y cuidado del
inventario de bienes de la Asamblea, y la gestidén juridica del
patrimonio. La preparacién del anteproyecto de Presupuesto de la
Asamblea y de 1las eventuales modificaciones del mismo. La
preparacién de 1la ligquidacién del Presupuesto de 1la

Asamblea.(125)
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El Jefe de Servicios Econdémicos tiene a su cargo
la seccién de Contabilidad-Caja de quien depende la organizacién
y elaboracién de la contabilidad de la Asamblea. La realizacidn
material de los pagos. La percepcién de los ingresos. E1l control
de Caja y de cuentas corrientes. La custodia de los fondos,
valores y efectos depositados en la Caja. La tramitacién de los
gastos y pagos de la Asamblea en sus diversas fases contables.
El sequimiento y control del estado del Presupuesto de 1la

Asamblea y remisioén a la Mesa de informe anual, al finalizar el

ejercicio.

La Mesa contard con la asistencia de un
Interventor que realizard las funciones de control material y de
legalidad propios del cargo y los de asesoramiento en materia

juridico-econdémica.

E]l nombramiento de Interventor debe recaer en un
funcionario de carrera del Grupo A, al que le corresponderdn las
funciocnes de control financiero, contable, asumiendo la
direccién de la misma con el soporte administrativo e informatico

de los Servicios Econdmicos.

El ejercicic de 1la funcién interventora

comprenderda: la intervencién previa de todo acto, la intervencidn
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material del pago. La intervencién del informe anual sobre 1la
ejecucién del Presupuesto. Promover la interposicidn de recursos

y reclamaciones que autoricen las disposiciones vigentes.

El Tituloe III refiere al régimen Juridico
administrativo. Los actos y disposiciones de cardacter general,
asi como los gue no deban ser notificados o se establezcan por
disposicién legal , se publicaradn en el Boletin 0Oficial de 1la

Asamblea de Madrid. (126)

Las disposiciones de cardcter general entraran en
vigor al dia siguiente de su publicacidén en el Boletin Oficial
de la Asamblea de Madrid, salvo gue en ellas se disponga otra

cosa.

Las atribuciones reconocidas a las diversas
autoridades y Organos de la Asamblea seréan delegables en los

Organos jeradrquicamente subordinados.

Ponen fin a la via adminigtrativa las resoluciones
del Presidente y de la Mesa de la Asamblea. Las resoluciocnes del
Secretario General vy 1las de autoridades inferiores son

recurribles en alzada ante la Mesa.
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Las responsabilidades de orden penal y civil de
las autoridades y funcionarios de la Asamblea serdn exigidas de

acuerdo con lo previsto en las disposiciones legales vigentes.

Un principal punto de estudio corresponde al
Decreto 50/1984 de 17 de mayo, por el que se define la estructura
y funciones de 1la Oficina de Informacidén, Iniciativas vy
Reclamaciones de la Comunidad de Madrid. La finalidad del Decreto
es cumplir el mandato de la Ley de Gobierno y administracion de
la Comunidad de Madrid, que en su articulo 48.4 dispone la
creacioén de una Oficina de Informacién, Iniciativas vy
Reclamaciones orientada al cumplimiento de 1las funciones
requladas en los articulos 33 y 34 de la Ley de Procedimiento

Administrativo.

Las funciones y competencias que se le sefialan a
la Oficina son las establecidas en los preceptos indicados,
pretendiéndose unicamente su desarrollo o pormenorizacién en la
forma mas conveniente para alcanzar el objetivo final de acercar
la administracién al ciudadano y orientar a &ste en su relacién
con aquella. En esta iniciativa subyace la idea que entiende a

la Administracién como un bien propio del ciudadano.
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E1l articulo citade de la Ley de Gobiernoc y
Administracién establece el encuadramiento orgénico de la Oficina
en la Consejeria de Presidencia, y el Decreto especifica la
dependencia directa de la Direccién General para 1la

Administracién Autondmica.

Por otra parte, el nivel de servicio que se
atribuye a la oficina se estima el adecuado para que la

operatividad sea la iddénea sin unos costes elevados.

En relacién con la organizacién y funciones de
la Oficina, hemos de destacar gque habida cuenta de que la
institucidn del Defensor del Pueblo tiene su sede en Madrid, no
se ha considerado oportuno ir hacia una institucionalizacidn del
Defensor del Pueblo de la Comunidad, fundamentalmente por razones

de caracter econdmico.

Sin embargo la Oficina ha asumido alguna de 1las
funciones del Defensor del Pueblo, siempre con dnimo colaborador

y respetando en cada momento las competencias.

Las normas de funcionamiento vienen esencialmente
prefijadas por las de procedimiento administrativo. No son normas
rigidas y estardn sujetas a cuantas modificaciones el trato

diario del ciudadanc exija.
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El Capitulo Primerc del Decreto estructura a la
Oficina de Informacidén, Iniciativas y Reclamacicnes de 1la
Comunidad de Madrid como Organo superior consultivo y de

cooxrdinacioén.

Seran funciones de la Oficina de Informacién,
Iniciativas y Reclamaciones las de facilitar la informacidn

general administrativa al publico.

b.-Suministrar informacidén particular a 1los

interesados y coadyuvantes en un expediente administrativo.

c.~-Recibir, impulsar, estudiar e informar 1las

iniciativas y sugerencias.

d.-Recibir, atender y tramitar las reclamaciones

y queijas suscitadas al amparc de los articulos 34 y 77 de la Ley

de Procedimiento Administrativo.

e.-Tramitar las peticiones formuladas por los

ciudadanos.

f.-Mejorar y simplificar 1los métodos de
comunicacién entre la Administracién y los administrados

utilizando los medios que se estimen necesarios.
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g.~Ceoadyuvar la informacidén administrativa en
general, viniendo obligada a suministrar cuantos datos le sean
solicitados tanto por las Consejerias, Organismos Autdénomos y
unidades administrativas p@blicas o particulares sobre
localizacién y competencia de los diferentes o&rganos de la
Administracidn de la Comunidad de Madrid, normas sobre
tramitacidén de expedientes y legislacién administrativa

autondémica o estatal aplicable.

h.-Coordinar los servicicos de  informacidn
administrativa que puedan crearse en el futuro en las distintas

Consejerias y Organismos Auténomos de la Comunidad.

Periddicamente la Oficina dara cuenta del
cumplimiento de sus programas a la Comisién de la Asamblea de

Madrid que corresponda.

El capitulo 1II versa exclusivamente de la
informacidén y en su primer punto seflala gue la informacién
general versara sobre los fines, competencia y funcionamiento de
los distintos Organos y servicios de la Comunidad, localizacidn
de dependencias, horario de oficinas, horas de visita, tramites
de los diferentes tipos de expedientes, documentacién que exijan,

forma de gestidén, divulgacidén de las actividades de 1la
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organizacién y cuantos medios sirvan de ijustracién a quienes

hayan de relacionarse con la Administracién Autondmica.

La informacién particular consistira, de acuerdo
con la el articulo 62 de la Ley de Procedimiento Administrativo,
en facilitar a gquienes ostenten la condicidén de interesados,
coadyuvantes o a sus representantes, el conocimiento del estado
de tramitacién en cualguier momento, de un expediente

administrativo.

Las informaciones que se suministren a 10s
consultantes seran claras y sucintas y versaran sobre hechos y
situaciones o© estados de tramitacidn o© comunicacidon de

expedientes en que estén interesados.

Los informes que se emitan por la Oficina de
Informacién, Iniciativas y Reclamaciones tendran exclusivamente
cardcter ilustrativo e informativo para guienes lo soliciten. En

consecuencia:

- Tales informes no originardn derechms ni
expectativas de derechos a favor de los solicitantes ni terceros,
y no podrdn lesionar derechos O intereses legitimos de 1los

interesados u otras personas.
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~ No ofrecer&n vinculacién alguna con el
procedimientc a gue se refieran, y en este sentido no podréa ser
invocada la informacidn a efectos de interrupcidén o paralizacién
de plazos, caducidad, prescripcién, ni serviréd de instrumento de

notificacién en el expediente a que haga referencia.

La solicitud y resolucién de las consultas e

informes se efectuarid de la forma gue sigue:

-Informacién de tipo general que podra ser
solicitada por escrito, verbalmente o por cualgquier otro medio
de telecomunicacién. Estas informaciones se resolveran comoc muy

tarde en las veinticuatro horas desde la realizacidén de la

consulta.

-Informacién de tipo particular, que sera

solicitada por quien estuviera legitimado para hacerlo.

Cuando la Oficina hubiere de consultar a algtn
centro, organismo o unidad administrativa encargada directamente
del asunto, lo haré en el plazo de veinticuatro horas, a contar

desde la fecha en gue la informacidén fue solicitada por el

interesado.

CAPITULO IV
138



El capitulo III se ocupa exclusivamente del

sequndo epigrafe del Decreto, las iniciativas.

Se entiende por iniciativas, a los efectos de este
Decreto, aquellas gue se presenten al amparo del articulo 34 de
la Ley de Procedimiento Administrativo, asi como las sugerencias
que por medios directos o indirectos deduzca la propia Oficina
y que habrén de referirse a la mejora econdmica de los servicios
de los distintos organismos, al mayor rendimiento del trabajo
personal, a la supresién de tramites innecesarios, a la comodidad
de los administrados y en géeneral a cuanto se encamine a la mayor

perfeccién de los servicios ptblicos.

La Oficipa distribuira y pondra a disposicién del
piblico impresos para presentar sugerencias, destinados a
normalizar su registro y control de tramites; pero atendera
igualmente las 1iniciativas cursadas sin sujecién a impreso
alguno, las remitidas personalmente o por correo y tanto aquellas

que contengan los datos persconales de gquien las suscribe como las

anénimas.

La Oficina podrd solicitar del interesado 1las

aclaraciones oportunas de informar la iniciativa.
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Si la iniciativa tuviera por objeto servicios
administrativos no pertenecientes a la Comunidad, se actuara por

la Oficina en la forma prevista en el Articulo 9.

Por dltimo, el capitulo IV dedicado a las
reclamaciones 1indica que la Oficina atenderd y tramitard las
reclamaciones y quejas suscitadas al amparo del namerc 1 del
articulo 34 de la Ley de Procedimiento Administrativo con ocasién
de las tardanzas, desatenciones u otras anomalias que se observen
el funcionamiento de los servicios administrativos de 1la
Comunidad de Madrid a cuyo efecto podrd recabar cualquier
Consejeria u organismo los datos e informes que estime

procedentes.

Trimestralmente la Oficina remitird a 1la
Secretaria General Técnica de la Consejeria respectiva un informe
sobre las reclamaciones presentadas en relacién con los servicios

de la misma.

En la Oficina, obtenida la informacidn directa y
necesaria de los hechos, se atenderidn las reclamaciones

planteadas personalmente, dando la respuesta que correspondiere

al interesado.
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Las disposiciones finales del Decreto indican que
la fecha de puesta en funcionamiento de 1la Oficina de
Informacidn, Iniciativas y Reclamaciones de la Comunidad de

Madrid se fijard por Orden de la Consejeria de Presidencia.

No es obvio pasar por alto este capitulo sin
atender al estudio de un organismo sin el cual bastante de la
informacién gque difunde 1la Comunidad de Madrid no seria

trasmitida.

La ley 10/1985 de 12 de diciembre crea el
organismo auténomo Imprenta de la Comunidad de Madrid. Este
organismo se adscribe a la Consejeria de presidencia y sus

funciones seran las siguientes:

~Confeccidén e impresién del Boletin Oficial de la

Comunidad de Madrid.

~-Realizacién para la Asamblea de Madrid y para los
Departamentos, Servicios y Organismos de la Comunidad de Madrid

de los siguientes trabajos:

a.-Confeccidn, composicidén, fotomecadnica, montaje,

impresién y encuadernacidén de toda c¢lase de libros, anuarios,

CAPITULO IV
141



revistas, impresos, carteles, programas, y demas publicaciones

de edicidén periédica y singular.

b.-Suministro de toda clase de papel manipulado.

c.-Los derivados de cualquier otra actividad de
edicién y distribucién de las publicaciones de la Comunidad de
Madrid, que acordase el Consejo de Gobiernc previa audiencia de

la correspondiente Comisidén de la Asamblea de Madrid.

d.-Realizacidn de trabajos de impresién,
composicién y fotomecénica para las Instituciones Piblicas y los
Organismos y Sociedades de ellas dependientes, distintas de la

Comunidad de Madrid que lo soliciten y cuya ejecucién se apruebe.

e.~La imprenta realizaréd directamente las
actividades encaminadas a cumplir las funciones sefialadas y so6lo

en casos necesarios podréd contratar su realizacidén con empresas.

Los Organos de Gobierno del Organismo Auténomo son
el Consejo de Administracidén, el Presidente del mismo y el

Gerente.

El Presidente ostenta la representacidén de la

Imprenta.
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La convocatoria del Consejo de Administracidén
también corresponde al Presidente, y deberd ser acordada y
notificada con una antelacién minima de cuarenta y ocho horas,
salvo los casos de urgencia y a la que acompafiara el orden del
dia que se fijard por el Presidente teniendo en cuenta las

peticiones de los demas miembros.

Las funciones del Gerente serin las de proponer
y elaborar al Consejo de Administracién, rendir cuentas ante el
Consejo de Administracién y elaborar la memoria de las

actividades.

Para el cumplimientoc de los fines de la Imprenta
de la Comunidad de Madrid se le asignaran de caracter ordinario
los ingresos derivados de los trabajos y suministros inherentes
a las funciones propias de la Imprenta y de caracter
extraordinarioc los derivados de las ventas de material de desecho

y maguinaria obsocleta.

Los beneficios que obtenga la Imprenta se

integraran en la Hacienda de la Comunidad de Madrid.

Los puestos de trabajo del Organismo Auténomo

Imprenta de la Comunidad de Madrid se clasificaran como de
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naturaleza laboral, exceptuando los que las normas reguladoras

de la Funcidn Piblica reserven a funcionarios.

El Consejo de Administracién del organismo
remitird a la Consejeria de Presidencia para su debate en la
Asamblea el programa de actuacién anual del Organismo,
correspondiente al afic siguiente y las cuentas anuales del

Qrganismo.

Igualmente se remitird por conducto de la
Consejeria de Presidencia y con caracter trimestral u informe
detallado de su actividad, de los convenios, conciertos, vy
acuerdos de cooperacidén y cualesquiera otros con otras
Administraciones Piblicas, variaciones patrimoniales,
contratacién de perscnal y medificacidén de su organigrama
funcional, asi como posibles situaciones de morosidad de sus

clientes, asi como las cuentas trimestrales del organismo.

Los bienes que se adscriben a la Imprenta seran
determinados definitivamente al momento de su extincién como
servicio integrado en la Administracién de la Comunidad, por

acuerdo del Consejo de Gobierno y comunicado a la Asamblea de

Madrid.
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En sus disposiciones finales la Ley dice que el
personal que a la entrada en funcionamiento del Organismo
Auténomo se hallaré prestando sus servicios en la Imprenta, se
integrard en la plantilla de aquél. Cualquier supuesto de
transformacidén posterior de aquella que la mantuviera dentro del
sector pidblico, comportara la adscripcidn directa al nuevo Ente

de su personal.

Se autoriza al Consejo de Gobierno para dictar
cuantas disposiciones complementarias requiera el desarrollo de

la presente ley.

Quedan derogadas las normas que se opongan a la

presente ley.

La presente ley entré en vigor en el momento de

ser publicada por uno de sus clientes habituales, el BOCAM.

En otro orden, la Consejeria de Presidencia
dispone mediante la orden 534 de 18 de febrero de 1987 que se
establezca el punto central de venta de publicaciones de 1la
Comunidad de Madrid, que dispondré de todo el fondo editorial al
que la misma fije precio de venta al pablico, asi como de
aquellas publicaciones gratuitas que por su interés convenga dar

amplia difusién.
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El punto de venta estaria bajo la dependencia de
la Secretaria General Técnica a la que corresponderia 1la
distribucién comercial e institucional de las publicaciones de
esta Consejeria y las que se editen por la Presidencia de la

Comunidad.

En la actualidad ese punto de venta de las
publicaciones de la Comunidad de Madrid se encuentra ubicado en

la calle Fortuny.

3. Ley de ayudas a la prensa local

La estructura informativa de las instituciones

autondémicas adquiere un punto esencial en su prensa.

Conscientes de esta situacidén y para consolidar
su relacidén con los medios se legisld esta situacidén y dio lugar
a la creacidn de la Ley 3/1986 de 12 de junio sobre Ayudas a la
Prensa Local y Comarcal de la Comunidad de Madrid, publicada el

25 de junio de 1986 en el BOCM.

En su exposicidén de motivos se argumenta que las
instituciones de la Comunidad de Madrid son plenamente

conscientes no sélo de la necesidad de una prensa local y
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comarcal, sino, también, del estimulo a la aparicién de dicha

prensa, gque representa todo sistema politico descentralizado.

Son conscientes, asimismo, de las dificultades
econdémicas gue en su nacimiento y crecimiento encuentra una
prensa local y comarcal, la cual surge, generalmente, c¢on escasos

medios econémicos.

Por lo tanto, conocedores de la necesidad de esta
prensa, y persuadidos del papel de la misma en el marco de la
comunicacioén social, con relacidén al articulo 31, apartado 2, del
Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid y la Resolucidn
aprobada por la Asamblea de Madrid el 5 de diciembre de 1985,
existe un propdsito definido de estimular la diversidad y el
pluralismo de la prensa local y comarcal, bédsicos para el
conocimiento y toma de conciencia autondmica de los madrilefios,
facilitando a aquellos medios de comunicacién el apoyo efectivo

de la Comunidad de Madrid.

El deseoc manifestado por todos 1los grupos
parlamentarios de la Asamblea de Madrid, mediante la aprobacidn
de la Resolucidn 52/1, sobre Ayudas a la Prensa Local y Comarcal,
asi como la voluntad del Consejo de Gobierno, hacen aconsejable,

en este caso, regular las mencionadas ayudas mediante Ley.
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Esta Ley viene a cubrir 1las necesidades
especificas de la prensa comarcal que no han sido contempladas
en la Ley de las Cortes Generales 29/1984, de 2 de agosto, de

Ayudas a Empresas Periodisticas y Agencias Informativas.

La Ley tiene por objeto la regulacién de las
ayudas econdémicas dirigidas al fomento de 1la actividad de
empresas periodisticas domiciliadas en la Comunidad de Madrid gue
editen publicaciones de informacién de cardcter regional y local,
de periodicidad no diaria, ni superior a la mensual. Dichas
publicaciones deber&n tener difusién fundamentalmente en el

ambito de la Comunidad de Madrid.

Quedan excluidas de estas ayudas las publicaciones
dependientes de partidos politicos, sindicatos, organizaciones
empresariales, boletines internos de instituciones, 6rganos de

entidades piblicas o publicaciones profesionales.

Las ayudas tendran caracter de subvencidn y su
importe global se consignara anualmente en la ley de Presupuestos
de la Comunidad, por lo que su aplicacién estara sujeta al
control financiero de acuerdo con la legislacién presupuestaria

vigente.
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L.as solicitudes se formalizaran enviando una
instancia al Consejero de Presidencia (Agapito Ramos) de 1la
Comunidad de Madrid, del 1 de enero al 15 de febrero de cada afio,

los reguisitos que se necesitan son los siguientes:

~Poseer la nacionalidad espafiola

~Tener su domicilio en el &mbitc de la Comunidad

de Madrid.

~En el caso de socliedades, los titulos

representativos del capital han de ser nominatives .

~-Figurar inscritos en un Registro administrativo
de empresas periodisticas, a los exclusivos efectos de la

concesién de ayudas.

-Adecuar la adecuada constitucidén de la empresa.
En este sentido, las personas Jjuridicas acompaflardn copia
completa de los datos registrables. Las personas fisicas
adjuntaran fotocopia del documento acreditativo de identidad si
actian en nombre propio, y si lo hicieran en nombre ajeno
acompafiaran, ademds, el documento gue acredite el apoderamiento

y la identificacién del poderdante.
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-Publicar en el propio medio la composicidn de los
6rganos gestores y propietarios de mds de un diez por ciento del

capital social de la sociedad, referida a 31 de diciembre.

-Carecer de intereses econdémicos en empresas

publicitarias.

-Asumir el compromiso de entregar el namero de
ejemplares de cada publicacién que reglamentariamente se
determine a la Comunidad de Madrid, con posterioridad a su
difusidn, con la finalidad de tener constancia del cumplimiento

del fin de la presente Ley.

-Haber consultado previamente a los representantes
de los trabajadores, en el caso de que la empresa solicite ayuda
por reconversidén tecnoldgica, notificandoles la solicitud a los

efectos de que agquéllos puedan ser oidos en el procedimiento.

-Adjuntar el balance y cuenta de resultados del

ejercicio anterior, o el avance de resultados econdmicos.

-Aportar copia del recibo de la licencia fiscal.

-Acreditar la difusidén de las publicaciones.
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~-Declarar de forma detallada cualesquiera otras

ayudas recibidas © solicitadas.

Los criterios para otorgar la ayuda deberéan

atender a consideraciones objetivas, gue son las siguientes:

-~-La tirada y venta de la publicacién que habra de
valorarse teniendo en cuenta la poblacién potencialmente

destinataria de la misma.

~La asignacidén eficaz de 1los recursos de 1la

empresa y la viabilidad econdmica de ésta.

-El volumen de informacién regional, comarcal o

local.

~La creacién de puestos de trabajo y su impresion

en imprentas sitas en la Comunidad de Madrid.

~E1 contenido publicitario que en ningin caso

puede superar el 50 por 100 de la publicacién.

-El1 grado de participacién de los redactores o

colaboradores habituales en la linea informativa.
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-Que la estructura organizativa de la entidad

fomente la participacidn social.

-El1 apoyo a las empresas que inicien su actividad

editorial en el marco de la presente Ley.

-Otras ayudas percibidas.

-Que la empresa las solicite con arreglo a un plan
para poder llegar escalonadamente a la situacién ideal de

autofinanciacidn.

La administracién remitird todas las solicitudes

y los expedientes normalizados a la Asamblea de Madrid.

La Comisidén de Presidencia y Gobernacidn de la
Asamblea de Madrid procedera a recabar toda la informacidn
referente a las empresas solicitantes de donde surgirén una serie
de informes a estudiar por la Comisién de Presidencia vy
Gobernacidén de la Asamblea de Madrid a través de la formacién de
una comisidén de expertos formada por el Director de Servicios de
Medios de Comunicacién Social de Madrid y como vocales, un

representante del Organismo Autdédnomo Imprenta de la Comunidad de
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Madrid, un representante de la Asociacitn General de Empresas de
Publicidad de Madrid, dos representantes de la Asociacién de la
Prensa de Madrid y como secretario con voz, perc sin voto, el
Jefe de la Oficina del Portavoz, que posteriormente remitird al

Consejero de Presidencia para que resuelve las concesiones.

El Conseijero de la Presidencia dara cuenta a la
Asamblea de Madrid mediante la Comisiédn de Presidencia vy
Gobernacién de la cuantia y tipo de ayudas concedidas en el

primer periodo de sesiones de cada afo.

De las ayudas previstas en esta Ley quedaran
excluidas las publicaciones patrocinadas por al Comunidad de
Madrid, los Ayuntamientos y Entidades Piblicas de la Comunidad

de Madrid.

Por su parte 1la Asociacidén de revistas vy
publicaciones de la Comunidad de Madrid remitird un informe
valorativo al presidente de la Asamblea de Madrid referente a los
expedientes normalizados de Ayudas a la Prensa correspondientes
al presente ejercicio, como miembro de las entidades

representativas de empresarios y trabajadores.
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El presidente de dicha asociacidén emitirid su
opinién acerca de los criterios gue deben perseguir la eleccidn
de los afortunados de las ayudas. El presidente de la A.R.P.M
{Asociacidn de revistas y peridédicos de Madrid) es Juan Manuel

Alcala Alvarez.

La A.R.P.M realiza unos criterios de valoracién
puntuados seglin importancia que escalona en difusidén, relacidn
poblacién tirada, calidad, volumen de informacién, porcentaje de

informacién local y correccidén de impresidn.
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4. La Informacién en el organigrama de la CAM

Las diversas consejerias que componen el cuerpo
politico de la Comunidad de Madrid se han dado cuenta de la
importancia de exportar la informacién due a modo de

publicaciones generan sus departamentos.

No sélo importa la informacién en su vertiente
noticia hay otros modus operandi que necesitan una salida en el
sistema informativo para que puedan ser objetivados por el

piblico.

Estas vias de transmisidn dentro del sistema se
denominan catdlogo de publicaciones: un extenso manual donde se
recogen los libros, estudios, monografias, etc... que han visto

la luz en ese mismo periodo de tiempo.

El manual tipo es el que edita el servicio de
documentacién y Publicaciones de la Consejeria de Presidencia,
donde recoge de cada Consejeria a Consejeria su desglose

divulgativo. (128)

Merced a la publicacidn de este catdlogo, y a modo
de ejemplo, se puede conocer que en 1992 se editaron casi

setecientas publicaciones y en 1993, esta cifra fue claramente

superada.
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De los textos publicados en 1992 es preciso
destacar, seglin consejerias, alqunos que delatan el grado de

asentimiento informativo existente.

La Consejeria de Presidencia edita con carécter
de texto juridico el repertorio de Legislacién de la Comunidad
de Madrid: Recoge las normas de mayor trascendencia gque componen
el Derecho Originario de la Comunidad de Madrid, Leyes, Decretos
y Ordenes asi como los Reales Decretos de traspaso de funciones
y servicios estatales desde el inicio de la Comunidad de Madrid
hasta octubre de 1989. 17 por 24,5 cm., 1.291 paginas. P.V.P.

9000 pesetas. (129}

Legislacién de la Comunidad de Madrid 1991:
informacioén legislativa sobre disposiciones dictadas por la
Comunidad de Madrid en 1991. Incluye indices: cronolégico de
disposiciones, alfabético de conceptos y de enumeracidén oficial

de las disposiciones.

Estudios sobre el derecho de la Comunidad de
Madrid: Estudio y andlisis del Derecho Autonémico, realizado por
diversos catedraticos y profesores de distintas universidades
espafolas. 16,5 por 25 cm.659 piginas y P.V.P. 3.500 pesetas.
(130)
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La mujer en la Comunidad de Madrid. Estudios
editados por la Direccién General de la Mujer que recoge los
distintos indicadores de la situacidén de la mujer en la Comunidad
de Madrid, referidos principalmente a demografia, educacidn,

salud, agresiones y participacién politica.

Empresarias en la Comunidad de Madrid. Publicacién
gue investiga el perfil de 1la empresaria madrilefia, su
participacién en la empresa, sus motivaciones y actitudes y la

influencia de su entorno familiar en su actividad empresarial.

Directrices para la recuperacién ecoldgica del
tramo medio del rio Manzanares. Estudio bajo un enfoque
multidisciplinar de un segmento fluvial de 15 km de longitud
perteneciente al tramo medio del rio Manzanares comprendido entre
la presa del embalse de Santillana y la cola del embalse de E1

Pardo. 16 por 2lcm, 142 paginas. P.V.P. 650 pesetas.(131)

Normas para el abastecimiento de agua. Editado por
el Canal de Isabel II. Recoge toda la normativa sobre los
abastecimientos de agua procedentes del Canal de Isabel II, en
su proyecto y construccién, asi como la determinacidén de
criterios generales, que deberdn tenerse en cuenta para su
ingtalacion y funcionamiento, con el fin de conseguir la mixima
uniformidad dentrc de su ambito de aplicacién. 21 por 29,7 cm.

163 paginas. P.V.P. 3000 pesetas.(132)

CAPITULO IV 157



CONSEJERIA DE HACIENDA

Nuevas orientaciones de los fondos estructurales
e Instrumentos financieros de la CEE. Estudio actualizado sobre
la normativa bésica de la CEE relativa a los préstamos y ayudas
gue esta institucidén concede a l1os paises miembros. 14,5 por 21

cm., 158 padginas P.V.P. 225 pesetas.(133)

CONSEJERIA DE ECONOMIA

Estudio sobre la economia sumergida en la
industria textil-confeccién de la Comunidad de Madrid. Documento
gue tiene como objetivo conocer el alcance del fendémeno social
denominado "Economia sumergida" para un A4rea geagrdfica e
institucional concreta y para un ambitc econdmico preciso: el
Area de la Comunidad de Madrid y la industria textil y de la

confeccidn.

Politicas empresariales de mano de obra .
Investigacién sobre las practicas de gestién de mano de obra en
empresas del area geogriafica de pueblos de la zona sur en el gue
se analizan grandes unidades de produccién en electrénica,
construccién, comercioc en grandes superficies y administracidn

piblica local.
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Dentrc de 1la c<¢oleccidén “"Documentacidén y Estadistica™
resaltan estudios sobre el padrén y la poblacidén madrilefia asi
como otros datos referentes al sector industrial de la Comunidad

de Madrid. (134)

Cuentas del sector industrial en la Comunidad de
Madrid: Resultado de la Encuesta industrial Anual. En este tramo
se incluyen los datos referentes a 1986 y 1987 contribuyendo a
un mejor andlisis y desarrollo de las politicas a seguir en el

ambito de la industria.

Coleccién de estudios y analisis.

Proyecciones de poblacidén de 1la Comunidad de
Madrid, 2001. Tareas de planificacidén y evolucién demografica,
con innovaciones metodoldégicas que explican los cambios
demogrdficos en la Comunidad de Madrid. 22 por 30 cm., 159

paginas. P.V.P. 600 pesetas.(135)

Apilisis del sector de 1la publicidad en la
Comunidad de Madrid. Este folleto pretende resaltar los
principales resultados obtenidos en las operaciones de encuesta
econdmica y directorio del sector de la publicidad, gque gquedan
recogidas en el volumen "El sector de publicidad en la Comunidad

de Madrid: Cuentas Econfémicas y Directorio 1989.
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Coleccidén programas de actuacidn comercial.

Programa de actuacién comercial de Pinto: Anadlisis
sectorial y espacial encaminado a orientar y coordinar las ayudas
y actuaciones aplicables al desarrollo y optimizacién del
comercio en diversos distritos y municipios de la Comunidad de

Madrid.

En esta coleccidén figuran recogidas diferentes
publicacicones encaminadas a analizar en algunos pueblos y
distritos madrilefos, los sectores para potenciar el comercio en

2548 zZonas.

Otras colecciones como "Estudios territoriales"
analizan e investigan los desequilibrios territoriales en algunas

zonas de la periferia madrilefia.

La coleccién semana del vino hace una recopilacién
de las ponencias presentadas en las semanas encargadas de
discutir sobre este producto y su estabilizacién por
clarificacién y filtracidén, las aplicaciones del frio en bodega,
variedades de calidad en 1la viticultura madrilefia, la
comercializacién asociativa del vino, experiencias sobre el

adelanto de la vendimia en la Comunidad.(136)
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En "Andlisis sectoriales" se recogen publicaciones
destinadas al estudio técnico, econdmico y comercial, sobre la
viabilidad de una Central de carnes en la Comunidad, con el fin
de obtener productos de alta calidad, naturales, certificados,
tipificados y con marca en la red de mataderos de nuestra

Comunidad.

Incluido en la publicacién de 1992 aparecen libros
de exclusividad madrilefia como el titulado "Madrid hoy", una obra
comin de artistas e intelectuales que es algo més dgue un
compendio de puntos de vista sobre el Madrid de hoy. Es una
contribucidén a la renovacién del interés por nuestra Comunidad,
proporcionando una visidén més completa y globalizadora por
quienes lo hacen, muestra original 6ptica ladica y seria a la

vezZ.

"Madrid, tierra de toros", libro que representa
un acercamiento a las ganaderias histdéricas madrilefias, asi como

a las de més reciente creacidén pero igualmente dedicadas a tan

popular tarea. (137)

"Escudos y banderas de la Comunidad de Madrid",
recopilacidén en laminas intercambiables de las Banderas y Escudos
de Municipios de la CAM gque han sido aprobadas por la Direccién

General de Cooperacidén con la Administracidén Local desde 1983.
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"Guia de fiestas de la Comunidad de Madrid". Estudio
y ordenacién cronolégica de las numerosas fiestas populares de

los municipios de la Comunidad de Madrid. (138B)

En el capitulo dedicado a las publicaciones de la
Asamblea de Madrid figuran las ediciones del "Estatuto de

Autonomia de Madrid".

"El desarrollo social de los pequefios municipios

en la Comunidad de Madrid".

"La poblacién de Madrid a lo largo del ditimo

siglo".

"La escuela de Madrid", ensayo sobre el proceso
de renovacidén e innovacion educativa realizada durante la IT

Reptblica.

"Crénica de los pueblos de Madrid". (139)

Como publicaciones periédicas figuran el Boletin
Oficial de la Asamblea de Madrid. Publicaciones de las diferentes
iniciativas relacionadas con la actividad parlamentaria y de las
modificaciones de la composicién de los Organos de la Asamblea.

Su periodicidad es de cardcter semanal.
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Diario de sesiones de la Asamblea de Madrid. Donde se
reproducen los debates del Pleno. Diputacién permanente vy
Comisiones de la Asamblea. No tiene una periodicidad regqular.

En el siguiente numero del Catdlogo de
Publicaciones del Servicic de Documentacién de la Consejeria de
Presidencia aumentd el ndmero de las mismas. Siguiendo el indice
alfabético de titulos, algunas de las publicaciones son las
siguientes:

—-¢0ué hacer en la Sierra Norte?.

-1970-1980.Diez aflos de Prensa local madrilefia. Antologia de

textos.

-Agrupaciones Deportivas de la Comunidad de Madrid.

-Aportacién madrilefla a la historia del mar. (140)

-l.a ciudad y la vivienda en la Comunidad Auténoma de Madrid.

-Conocer Madrid de la mano de Goya. (141)

-Directrices para la recuperacién ecolégica del tramo medio del

ric Manzanares.
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~Los espacios femeninos en el Madrid Medieval.
~Formas de familia, trabajo y economia sumergida en la Comunidad

de Madrid.

-Guia de los servicios de cooperacién con la Administracidn

local.

-Historia del Cuerpo de Bomberos de la Comunidad de Madrid.

-Incidencia del Tratado de la Unién Europea en la Comunidad de

Madrid.

-La juventud en la Comunidad de Madrid.

-Ley sobre la Ordenacién Territorial en la Comunidad de Madrid.

-Madrid Regidén Metropolitana. Compendio de  actuaciones

estructurantes.

~Medios de informacién local en la Comunidad de Madrid. (142)

-Mujer y delincuencia en la Comunidad de Madrid.

—_Normativa autonémica b&dsica en materia de asistencia social.
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~0ficios tradicionales en Madrid.

~-Parque Tecnolégico de Madrid.

~Recuperacidén de los Molinos de Tajufia.

~Repertorio de Legislacidén de la Comunidad de Madrid.(143)

~La situacidn administrativa de Servicios en las Comunidades

Autdénomas.

~E]l Suroeste de Madrid a través de una via de tren abandonada.

-Tesoras de las Colecciones Particulares Madrilefias: Tablas

espanolas y flamencas. (144)

~Veintinueve propuestas de mejoras urbanas en la CAM.

~-Zonas verdes y espacios libres urbanos.

El ejemplo de estas ediciones ha traspasado las
fronteras de otras consejerias como Politica Territorial o
Integracidén Social que también editan su propio catélogo aungque

con diferente seleccidn de temas.
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A modo de ejemplo, en el catdlogo de la Consejeria
de Integracién Social el indice se estructura en torno a unos

temas glogalizadores de titulos, cuales son: (145)

-Administracién y Estado.
~Asociaciones y Grupos.
-Bienestar Social.
~-Comunidades Autdnomas y provincias espafolas.
-Deficiencia.

-Derecho.

~-Economia.

~Educacidn.

-Estadistica.

~Familia.

~Geografia Humana.

~-Infancia y Juventud.
~Informacidn.

~Legislacién.

~-Marginacidn Social.

~Mujer.

~Obras de referencia.
~Organismos Internacionales.
~Psicologia y Psiquiatria.
~Recursos Humanos.

~Rehabilitacién.
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-Sanidad.

-Seguridad Social.
-Sociologia Tercera Edad.
-Toxicomania.

-Trabajo y Empleo.

Esta fuente de informacién identifica todos los
titulos que se pueden encontrar en el citado organismo y que son
titiles en el consumo interno como en el drea de orientacién hacia

el ciudadano.

En un intento de superacién, la portavocia del
Gobiernc regional ha editado la Guia de Comunicacién para
1994, (196) al estilo de la publicada desde el Ministerio de la
Presidencia, pero dotandole de contenidos autondmicos que se

analiza en el capitulo dedicado a los gabinetes de prensa.

En las préximas paginas se recoge el estudio de
las publicaciones gue vertebran el sistema informativo en las
instituciones autonémicas. Son publicaciones que adquieren la
forma de revista con periodicidad irregular gue nacen de la
propia estructura informativa organizada o que fundamentan parte
de su soporte informativo en el beneficio de esa propia

estructura.

CAPITULG IV 167



De algunas de estas publicaciones he extraido
fragmentos de autores gue escriben sobre 1la ciudad. Son
auténticos documentos gue la historia no puede perder y que

enriquecen el contenido de la investigacidn.

La primera publicacién en consonancia con los
organismos auténomos de la institucién autondémica es ALFO0Z. Una
revista que no depende politicamente de 1la CAM, pero si

econdmicamente, al menocs estd& patrocinada. (147)

Sus paginas ofrecen mucha informacidén sobre Madrid
reqgioén, metrdpoli y autonomia, principalmente desde un punto de
vista intelectual y nominalista, ya que la mayor parte de su
engranaje informative lo cubren mediante articulos que firman

personajes prestigiosos de la vida madrilefia.

Alfoz nace en 1983 con una periodicidad mensual.
Nace practicamente con la autonomia madrilefia. Hereda la
tradicidén de otras revistas de parecido signo gue tenian su

cobijo en la antigua Diputacidn.

Sus promotores concibieron a la revista Alfoz como
una plataforma de contraste, debate e intercambio con Madrid, su
territorio y su gente otorgdndole un grado importante al elemento

reflexidn.
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Con motivo del primer aniversario de los cinco
afios de edicién de la citada revista, varios intelectuales y
politicos publicaron una serie de articulos en un namero
especial. Por el interés histérico de algunos de ellos, dado su
fecha de publicacidén y su contenido apareceran resumidos en este

apartado de la tesis.

Es el casc de leos articulos publicados por Adrién
Piera, Fernando Castedo o Rosa Posada gque recogen en su$
articulos su visién particular del nacimiento y posterior
desarrollo de Madrid como Autonomia. Muestran a través de su
pluma las dificultades del proceso de conversién de Madrid en
Autonomia y exponen una vision de futuro que analizada con la
perspectiva del tiempo se puede concluir que en algunos rasgos

intuyeron. (148)

"No se puede decir que el nacimiento del Estatuto
de Autonomia para Madrid fuera en su dia un alumbramiento
saludado con especial entusiasmo o alborozo. Mas bien todo lo
contrario: su gestacidén se produce en un clima de general
indiferencia, donde una parte del pilblico arguye que Madrid
carece de conciencia "autonb6mica"...Inclusc hubo guienes

sostenian que Madrid deberia haberse constituido en capital
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federal, algo que constituye la negacién misma de la autonomia
y la rendicién incondicional al poder del Estado. Al lado de
bastantes escépticos hubo bastantes madrilefios que defendieron

la constitucion de Madrid en autonomia.

Madrid ha estado gobernado, desde que asumid el
honroso titulo de capital de Espafia a principios del siglo XVII,
por un Estado Central y centralista que siempre decidid por su
cuenta.

Y asi, como pudo, Madrid se constituydé en
Comunidad Auténoma. Pero no cabe duda gue desde un principio fue
una autonomia singular. Corresponde a un ambito uniprovincial de

178 municipios.

Nuestra autonomia se encuentra emparedada entre
un Gobierno central cuasi-todopoderosoc y una Villa macrocefalica
que absorbe la parte del ledén en la actividad y el pidblico
interés. No importa. Nuestra Autonomia es joven y ha nacido con
unos condicionantes propios que hacen mas dificil que a otra su
desarrollo y asentamiento.” (Adridn Piera en la revista alfoz,).
(149)

"Cinco afios son muchos para la vida de una
institucidén, pero si son importantes si resultan ser los
primeros, ya que en su transcurso deben aflorar virtudes y

defectos.
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El nacimiento de la autonomia fue un parto con
cesarea. Desgajada de la regién histdrica de Castilla La Nueva,
Madrid quedé huérfana en el proceso de remodelaci6n del Estado.
Es entonces cuando, mediante una decisién de gabinete, queda
constituida en autonomia uniprovincial. ¢Sentimiento autonémico
de sus gentes? Ninguno. &Tradicién de autogobierno? Cero. Lo
mismo daba. Habia que cerrar urgentemente el mapa autondémico
constitucional y el futuro administrativo de Madrid quedd

sentenciado.

Tras ese inicio mortecino, siguieron unos primeros
pasos no menos artificiosos. Recuérdese, si no, la peculiar forma
de disefiar la bandera y de crear el himno de 1la Comunidad
madrilefa, tan alejada del profundo significado que transmiten
esos simbolos cunando nacen de la entrafia popular de una nacidn.
Exagerando diria que la Comunidad de Madrid es el producto de una
agencia de publicidad. Y tal vez no excediese demasiado si se
tiene en cuenta el denodado esfuerzo publicitario desarrollado
para convencernos de que, efectivamente vivimos en una Comunidad

Autdénoma.

La relacidén actual entre la Comunidad y sus

ciudadanos es la de un matrimonio de conveniencia." (150)
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rl.a Comunidad de Madrid puede que sea la mas
singular de las espafolas. Uniprovincial, multipoblada, con el
primer municipio de Espafia en su seno, con una Sierra Norte mas
despoblada que Siberia. En sus 800 km2 tiene la misma poblacidn
gue Finlandia. Es de las dltimas en constituirse como tal
comunidad Auténoma y eso gracias a la iniciativa de las Cortes

Generales.

La Comunidad Madrilefia necesita como ninguna otra
comunidad espafiola afirmar y ejercer su autonomia regional de

modo pleno.

La democracia espafiola es una democracia
autondmica. La Comunidad de Madrid ha de ser profunda y
sensatamente autondémica en cuanto a su propio caracter
multicultural le lleva a una apertura de miras en que lo propio
y lo comin, lo regional y lo estatal, puede tener una expresion

mas ajustada gue en otras Comunidades mds polarizadas.

La Comunidad de Madrid desea su autonomia plena
porque es un bien democrdtico que responde a sus aspiraciones
profundas...Pero ademas de un derecho como pueblo, la autonomia,
en cuanto forma constitucional del autogobierno, es una necesidad

apremiante para acometer los problemas graves y no resueltos que
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aquejan a uno de cada siete espaficles que viven y trabajan en

este tridngulo de las desiqualdades...

Resumiendo y concretando: queremos para Madrid la
plenitud de competencias propias mediante la reforma de su
Estatuto de Autonomia que deberid acometer, al mismo tiempo, la
revisién de sus instituciones de autogobierno para adecuarlas a

la etapa definitiva de autogobierno". (151)

"Cumplidos cinco afios de la entrada en vigor del
Estatuto de la Comunidad de Madrid, se abre ahora la posibilidad
de iniciar una nueva etapa en el proceso constructivo de 1la

Autonomia en nuestra Comunidad.

La Asamblea de Madrid aprobd por unanimidad en el
Pleno celebrado el dia 18 de febrero, una Proposicién no de Ley

en tal sentido.

La voluntad undnime de los Grupos Parlamentarios
gque integran la Camara Regional se expresé en su intencién de que
las competencias de la Comunidad de Madrid sean sensiblemente

coincidentes con el resto de las Comunidades Autdénomas. ..
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Esta iniciativa parlamentaria representa el inicio
de el debate sobre la oportunidad de proceder a la ampliacién de
competencias propias por la via del articulo 148.2 de 1la

Constituciodn.

Es cierto que en los primeros afios de desarrollo
autonémico, el protagonismo de los ejecutivos regionales ha sido
mayor que el de sus propios Parlamentos.... 5i a ello se afiade
la desaparicién de las mayorias absolutas, surge la necesidad de
un nuevo parlamentarismo que permita profundizar en estas nuevas
realidades politicas gque no son otras gue aproximar la accién

positiva del Estado a leos c¢iudadanos.

En este contexto, la utilizacidn al maximo de los
mecanismos parlamentarios, el desarrollo de los Reglamentos, asi
como la capacidad de impulso del propio Parlamento en la politica
regional, m&s la apertura de los Parlamentos a la poblacidn, son
las coordenadas que conducen al desarrollo de este

parlamentarismo." (152)

"La autonomia de Madrid estd& consolidada tras
cinco afios de vigencia del estatuto gue hizo posible el

autogobierno para los madrilefios.
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Madrid es una autonomia uniprovincial que absorbe
a la extinta diputacidén entre las administraciones autondmica y
local. Los ciudadanos madrilefios mantienen, después del Estatuto
de Autonomia, los tres niveles administrativos, estatal
autondémico y local, lo cual facilita bastante todo aquello que
concierne a la comunicacidén del gobierno autondmico con los

ciudadanos y, a la inversa, de éstos con el gobierno...

Los cinco anos de vigencia del Estatuto de
Autonomia suponen la ocasién de contemplar cémo se incrementa el
techo competencial de la Comunidad de Madrid... La Comunidad de

Madrid estd madura para asumir nuevas competencias. ". (153)

Analizando cada uno de los articulos, se adivina
una necesidad que emergia con evidente interés politico y que
cinco afics después se ha cristalizado. E1 aumento de competencias
come futuro autondmico gque exige el dltimo articulista se han
convertido en el argumento nuclear de la nueva etapa de la

Autonomia madrilefia.

La presidenta de la Asamblea advierte una distinta

forma de gobernar, basada en el equilibrio de poder entre el
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ejecutivo y el legislativo. Caracteristica que se cierne sobre

el futuro politico de muchas comunidades.

Y el futuro de la informacién autonémica pasa por
la utilizacién por parte de los politicos e intelectuales de los

medios para exponer sus ideas y opiniones.

La muestra de Alfoz demuestra la capacidad de
acercamiento del medio de comunicacidén y asienta las bases para
un buen funciocnamiento de cualguier intento de cimentar un
sistema de informacién en la Comunidad de Madrid y en su

Parlamento Regional.

La existencia de revistas gue analicen, informen
y opinen de los temas relacionados con las instituciones
politicas de la Comunidad de Madrid sirven de canales
comunicativos de interconexién entre los madrilefios. La
especializacidn de algunas de las revistas limita su tirada y su
lectura a un determinado nimero de expertos conocedores de la

materia.

Dentro de un sistema informativo, la clasificacidén
de este tipo de revistas profundiza en los saberes resultando
positivo para la clarificacién y limpieza de ese sistema, en

términos informativos. Evitar la popularidad, ofrece a una
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informacién el poder de ser potenciada en su especialidad,
ofrecer mis de la materia y contar con una respuesta fija del

lector.

La valoracién de este tipo de revistas, desde la

perspectiva autonémica es, por tanto, positiva.

El nacimiento de estas revistas corresponde
apadrinarlo a las consejerias de la Comunidad. La mas incipiente
es la de Economia, editora de publicaciones como la desaparecida
Madrid Visitor, la todavia existente Madrid Accién y de reciente

creacién Economia y Sociedad.

Respecto de la primera, se trata de una
publicacién gque editaba el IMADE (Instituto Madrilefio de
Desarrollo) en castellano e inglés con fuertes contenidos
turisticos madrilefios. Como muestra el sumario del namero 13 de

la revista recoge los siguientes temas:

-Imagenes: Actividad y reposo, dos caras de la

misma moneda madrilefia.
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-René Zamudio, extranijero de silencio: {Qué mueve a un
tipo instalado mds o menos confortablemente en Nueva York, a
coger los bartulos y dar puerta a la ciudad de los mitos? y una

vez dado este paso ¢por qué Madrid?

—Nuevos recintos feriales de Madrid.

~-E1 Mercado Puerta de Toledo.

-Nuevo Baztan, el empefio de la razoén.

-Madrid hoy: Festival de otofio, la Galeria del

Prade, El Ctoifio se viste de Moda.

-Capital cultural.

La conexién con la Comunidad de Madrid se hace
visible leyendo los nombres gue componen el Consejo Asesor:
Eugenio Royo, consejero de Economia, José Carlos Lopez, derente
del IMADE, Marta Gutiérrez, directora general de Turismo, Carlos
Arnaiz, director general de Comercio de la CAM, Adrian Piera y
Julio Gonzdlez, presidente de la Asociacién Empresarial de

Agencias de Viajes.
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Siguiendo con el desarrollo de las revistas de
contenido especifico y que nacen dentro de los diferentes
gabinetes de la Comunidad, aparece una publicacidn, que por su

formato no se le podria calificar como revista.

Toda la informacidén se condensa en una pagina de
formato sdbana, itil para ser grapada en los tablones de anuncios
de las asociaciones juveniles, gue es el pidblico objetivo al gque

va destinado.

Su nombre es "Muy Urgente" y se edita por la

direccidén general de Juventud.

Su contenido es monotemdtico. Cada nimero trata
un tema, pero siempre relacionado con el mundo juvenil. La

cultura, la educacidén, las vacaciones, la unidad europea....

Las publicaciones con destino al piblico juvenil
han sido tradicionales. Ya en la década de los ochenta aparece

"Entrejévenes, aunque no de larga duracién.

En los primeros afios de los noventa surge el baidl,
editado por la Direccidn General de Juventud en cuyos contenidos
se refleja las variedades en el mundo del ocio de los jévenes.
En sus pdginas se escribe sobre deporte, naturaleza, misica,

teatro, libros, arte, consumo, ciencia y viajes.
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Algo mas sofisticada que las anteriores aparece
al mismo tiempo gue la anterior la revista "catorce treinta™, con
la curiosidad que en su portada indica el precio en pesetas y en

ecus.

Sus contenidos versan sobre encuestas sobre
hédbitos y actitudes de los jovenes madrilenos e informa de los
diferentes cursos, Jornadas, Convocatorias gque se celebran

durante el mes de su difusién.

El sumario es tan distinguido como la
idiosincrasia de la misma revista: por ejemplo en el nimero cinco
estos son 1los principales temas gque se pueden descubrir
condensados en las siguientes secciones:

-Asi lo veo yo. Articulos de opinidén sobre temas
especificos.

-Azotea. Diversas informaciones.

-Perfiles. Entrevista a algin personaje.

-A fondo. Diversos temas y firmas.

-Experiencias.
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-Referencias.
-Kiosco.

-Piginas amarillas.
-Dura-lex.

Del gabinete de la consejeria de presidencia, mas
en concreto de su organismo adscrito como es la Direccidn General
de la Mujer, se edita una revista cuyo titulo coincide con el dia

en que se celebra el dia internacional de la mujer: "8 de marzo".

El contenido gira en exclusividad sobre el entorno

de la mujer.

El gabinete ma&s prolijo en revistas es el de la
Consejeria de economia. Varias publicaciones han sido lanzadas
a la calle, aunque las mas prestigiosas son "Madrid Accidn" y

Economia y Sociedad.

Madrid Accidn pertenece a la direccidn general de

Empleo. Publicacién mensual.
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La revista mas prestigiosa desde un punto de vista
intelectual es "Economia y Sociedad", revista de Estudios

Regionales de la Comunidad de Madrid.

Fue creada en 1988 con unos objetivos muy
definidos que pasan por crear un foro de discusién y debate sobre
la problemdtica socioeconémica de la regidn.

Aglutinar a una serie de especialistas en estos
temas.

En el nimero 7 de la nueva presentacién, los temas
gue se recogieron responden al problema medioambiental casi en

su totalidad, de acuerdo al siquiente indice:

-Los residuos: El reverso de 1la produccidn. Una

aproximacidén a su compleja realidad social, econémica y técnica.

-1.0s5 residuos en Madrid.

-Los residuos industriales y urbanos en Espafa.

-E1 agua y los residuos.

-Omisjiones censales.
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-El estudio del mercado de trabajo local en el

marco de una politica de desarrollo enddgeno.

-La diferenciacidén social y econdmica de las
personas ancianas en la Comunidad Autdénoma de Madrid: Las

pensiones de la seguridad social.

-Trabajadores latinoamericanos en Madrid.

-Los espacios industriales interiores de Madrid.

-La vivienda de alguiler en la Comunidad ARuténoma

de Madrid: Situacidn y Plan 1992-95,

-Repertorio de Normativa y Legislacién Econdmica

de la Comunidad de Madrid.

La revista "Economia y Sociedad" tiene una
periodicidad semestral, es editada por la Consejeria de Economia
de la Comunidad de Madrid y dirigida desde la Direccidn General

de Economia y Planificacidén y el Departamento de Estadistica.

El Gabinete de la Comunidad ha adaptado al mercado

la revista con la abreviatura "ES".
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Con motivo de la celebracidén del Madrid, capital
de la cultura, el gabinete de la Direccién General de Turismo

edité una revista que llevaba en portada el mismo nombre de la

ciudad: "Madrid®».

El objetivo prioritario era promocionar las
diversas facetas culturales gue se concentraban en los rincones

de la Comunidad.

La revista conjugd el modernismo con la vanguardia
y doté a sus pdginas de una imagen acorde con los textos. El
resultade fue una publicacidén minoritaria gue no tard6é en

desaparecer.

Estas son algunas de las revistas que se proyectan
desde la institucidn, gue originan la informacién como necesidad
politica, a continuacién estudiaré la vertiente opuesta, las

publicaciones que sustentan la politica como necesidad

informativa.

Son los diferentes medios de informacidén que han
incrementadc en los dos Udltimos afios su interés por los

acontecimientos politicos de la Comunidad madrilefia.
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CAPITULO V

LA INFORMACION AL SERVICIO
DE LA AUTONOMIA.




1. La aparicién de las secciones locales

El primer intento por constituir secciones locales
se produjo a finales de los ochenta. Los peridédicos de tirada
nacional distribuyeron a sus periodistas por los pueblos més
importantes de la Comunidad de Madrid, siendo receptivos a estas
informaciones asi como a las que se crearan en las instituciones

autondémicas.

La situacién transcurria mediante una relacidén
biunivoca de elementos. Los pueblos de la Comunidad generaban
informacién para las redacciones centrales de los medios
nacicnales, a su vez, se produjo un acercamiento por parte de los

medios locales hacia las instituciones de la Comunidad.

Fue un inicio dificil. El tiempo dictd y la publicidad
sentencié. La falta de financiacién no hicieron posible culminar

aquella aventura gue se desgajd poco a poco.

Sin embargo, la experiencia marcd un precedente gque no

se olvido.

Metidos ya en los noventa, un periddico de
tradicién nacional con apuros econdmicos fue comprado por el

grupco Vasco COMECOSA, editores del Correo Vasco, entre otros.
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Venian avalados por un curriculum donde el éxito de sus
operaciones en las empresas informativas de las que eran

accionistas siempre les habia acompafiado. Intentaron implantar
el modelo VvVasco al YA en Madrid para convertirlo en el primer

peridédico de la Comunidad de Madrid. (154)

Abrieron redacciones en los principales pueblos
de la Comunidad, cada uno de ellos contaba con su propia edicién.
El experimento tuvo éxito en nimero de ventas, pero la escasa
repercusién en el mundo publicitario lo 1llevd al fracaso. Dos

anos, aproximadamente, bastaron para quemar el proyecto.

La idea, no obstante era buena, y mé&s adelante

aparecerd plasmada en otro diario de méds prestigio.

Las experiencias anteriormente fallidas hicieron
tambalear el futuro de la informacidén autondmica, la crisis
econdémica perjudicé a algunas empresas informativas locales gue

se ocupaban de la misma.

El nuevo impulsco lo protagonizé la empresa
informativa radiof6nica. Las grandes emisoras, SER, RNE, COPE
ampliaron su seccidén de local ofreciendo amplia informacién sobre
la Comunidad de Madrid, las leyes aprobadas en el Parlamento

Regional con una audiencia que, cada vez, iba en aumento.
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En la época actual, la grandes emisoras, realizan
desconexiones con su red nacional para emitir para la Comunidad
Auténoma. Los informativos nacionales van precedidos de
informativos sobre la Comunidad Autdénoma. Hasta tres ediciones

informativas presentan en sus respectivas parrillas.

En la prensa, se volvié a retomar la ampliacién
de las ediciones locales cuando el pais el 25 de septiembre de
1993 decidid volcarse en la idea que los editores vascos trataron

de introducir en el periddico YA.

El PAIS provocd un gran revuelo informativo en
todos los periddicos que trataron inmediatamente copiar la idea.

Le siguidé el Diario 16, Mundo y el ABC mantuvo su esquema.

El PAIS Madrid es un ambicioso proyecto que nace
con 25 paginas dedicadas a informar sobre lo que ocurre en la
Comunidad de Madrid. Principal importancia requiere las noticias
politicas de la institucidn de las alianzas del momento o de las

leyes aprobadas por el Parlamento Regional. (155)

Como ejemplo, nueve meses después, el titular de
portada es el siguiente: "Leguina abre la Puerta del Sol a IU".
En paginas interiores titula: "IU exige a Lequina un giro a la

izquierda, pero rechaza ser cSmplice en el gobierno”. Una pagina
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mds adelante se ocupa de la Ley de Capitalidad y dice :"Los

gobiernos regional y municipal perfilan un borrador que remitiran

a la Asamblea.

El éxito de la idea ha permitido ampliar pdginas
destinadas al mundo deportivo de la Comunidad. Asombrados por la
victoria futbolera, titula el PAIS en portada: "Los equipos

madrilefnos invaden la Segunda A y B.

El modelo implantado en el pais se acerca en su
contexto estructural mads al implantado por el prestigioso diario
barcelonés La Vanguardia que al histérico castellano, el Norte

de Castilla. Salvandc las diferencias.

Los dos periddicos escogidos para la comparacién
son clara muestra de prestigio informativo en sus respectivas

comunidades.

El peridédico castellano fundado en 1854, abre sus
pidginas con la seccién dedicada a la capital de la Junta de
Castilla y Ledén, Valladolid. La siguiente edicién "Castilla y
Ledén" recorre los distintos pueblos y ciudades de esa Comunidad
dedicandole especial interés a las leyes aprobadas por la Cortes

castellanas y a la accién de Gobierno de la Junta.
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El diario La Vanguardia en su edicién madrilefia,
ofrece mds importancia a la informacién nacional para, en pdginas

centrales, adentrarse en la especificacién informativa de la

Generalitat.

El vespertino madrilefio, el Boletin, a pesar de
su contenido especifico dedicado a las finanzas, cierra la Gltima

pagina con la seccién de Madrid. (156)

La evolucién de la informacidn autondmica, 1la
demanda creciente ha permitido la aparicién de un nuevo diario
que ha querido llevar la exclusividad sobre Madrid. Su nombre
evidencia cudles son sus pretensiones: "La Iinformacidén de
Madrid". Periddico que detalla toda la informacién que ocurre en
la ciudad, recuperando el viejo estilo utilizado por los mejores
periédicos regionales, mas  proéximo, al estudiado con

anterioridad, el Norte de Castilla.

El Parlamento Regional y las instituciones
autondémicas han encontrado un medioc de proyeccién informativa,

perc también, de agitador social por su aspecto critico.

El Informacién de Madrid nace a un afio vista,

puesto su horizonte en las préximas elecciones autondémicas y
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municipales como relanzamiento informativo. Su direccién intenta
recuperar aquella tradici6n de lectura en los ciudadanos de

Madrid hacia un peridédico de la capital.

En sus portadas recuerda el sensacionalismo del
desaparecido Pueblo. Sin embargo la infraestructura empieza a

flojear a pocos meses de su aparicion.

Un diario como la Informacién de Madrid ha
intentado ganarse la acepcién del lector mediante una noticia de
interés nacional, cual es, la fuga del ex-director de la guardia
civil, Luis Rolddn. Esa primicia informativa denota la escasa
repercusién gque ha tenido el diario en su demarcacidén

informativa.

En paralelo a esta deduccién, hay que afiadir, que
hasta el momento no ha tratado ninguna noticia regional gue haya

merecido la portada.

Esta descolocacién informativa del diario, que en
un principio nacia con una idiosincracia puramente regional, le
ha conducido al cierre tras un afio en los kioscos

madrilefos. (157)
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El cierre de un peridédico es una noticia triste para
el mundo de la informacién. El cierre de un periédico regional
madrilefio, y en concreto, el de la Informacién de Madrid, denota

una falta de planificacién y carencias notables en su gestidn.

A pesar que la cabecera se ha intentado recuperar,
entre otros, pujé el empresario jerezano Ruiz Mateos por quedarse
con la rotativa, el peridédico ha quedado aparcado en las

hemerotecas para los nostalgicos.

No se puede considerar como fracaso la informacidn
madrilefia, mas bien se debe a aspectos de gestidén como ya se

indica.

La informacién en Madrid se estd abriendo a la
especializacién y en concreto, el deporte, es la seccidn que mas
adeptos parece encontrar. La aparicién de una revista en
exclusivo para Madrid y los rumores sobre la aparicidn de un

nuevo periddico deportivo asi lo avalan.

El fuerte empuje que las instituciones han dado

al deporte ha ayudado a la aparicién de estas iniciativas.
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2. La informacién autondémica en su apogeo

La Ley Organica 9/1.992 de 23 de diciembre de
transferencias va a suponer un giro en positivo para las
instituciones autonémicas. Para el campo de la informacidn
significar4, también, un avance con respecto a los afios
anteriores, es evidente que la llegada de nuevas competencias

supondrd un aumento en el flujo informativo.

El 28 de febrero de 1992, el Gokierno, el PSOE y
el PP firmaron unos acuerdos autonémicos en los gue se fijaban
las bases y el procedimiento para la ampliacién de competencias
de las Comunidades Auténomas que en su dia accedieron a la
autonomia por la via del articulo 143 de la Constitucién. Fruto
de estos acuerdos ha sido la promulgacién de la Ley Organica
9/1992, de 23 de diciembre, de transferencias de las
competencias a las CC AA que accedieron a la autonomia por la via

del anterior articulo.

Dentro de la Ley Orgdnica , en su articulo 15 se
refiere a las transferencias en la competencia sobre radio,

prensa, televisidén y otros medios de comunicacidén social.

Resumiendo el contenido de 1la Ley por su

importancia para las comunidades guténomas gque accedieron por la
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via del articulo 143 de la Constitucidn, el articulo 2 indica que
se transfieren a las Comunidades Auvuténomas de Asturias,
Cantabria, La Rioja, Regién de Murcia, Aragodn, Castilla-La
Mancha, Extremadura, Islas Baleares, Madrid y Castilla-Leé6n la

competencia exclusiva en las siguientes materias:

a) Ordenacién y concesidn de recursos hidraulicos.

b) Casinos, juegos y apuestas con exclusidn de las

Apuestas Mutuas Deportivo-Benéficas.

¢} Cooperativas y mutuas no integradas en el

sistema de seguridad social.

d) Espectdculos piiblicos.

e) Estadistica para fines no estatales.

f) Fundaciones que desarrollen sus funciones en

la Comunidad Autdnoma.

g) Industria, sin perjuicio de lo que determinen
las normas del Estado por razones de seguridad, sanitarias o de

interés militar.
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h) Instalaciones de produccién, distribucién y
transporte de energia, cuando su aprovechamiento no afecte a la

Comunidad Autdnoma.

i) Publicidad, sin perjuicio de 1las normas

dictadas por el Estado para sectores y medios especificos.
k) Servicio metereoldégico de la Comunidad

Autonoma.

El articulo 3 refiere para las mismas comunidades
auténomas las siquientes materias para su desarrollo legislativo

y ejecucidn:

a) Corporaciones de derecho piblico

representativas de intereses econémicos y profesionales.

b) Defensa del consumidor y usuario.

c) Normas adicionales de proteccién del medio

ambiente.

d) Régimen minero y energético.

e) Prensa, radio, televisién y otros medios de

comunicacién social.
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La informacién constituye en nuestros dias un
factor fundamental en el desarrollo social y cultural. La
informacién surge con la sociedad de masas para ofrecer un mayor
conocimiento de lo pidblico, para asegurar una mayor posibilidad
de participacidén como sintoma de progreso. La realidad social de

finales del siglo XX descansa sobre la informacién. {158)

Los medios de comunicacién son producto de esa
necesidad real de informacién. En una sociedad comc la gque
vivimos, los medios ejercen un papel continuo de didlogo social.
Ni la Comunidad Auténoma de Madrid, ni los medios autondmicos son

ajenos a estas interpretaciones genéricas.

Entre la Comunidad Auténoma de Madrid y los medios
de comunicacién se ha producido a lo largo de estos diez afios una
simbiosis perfecta, una influencia reciproca que ha permitido
consolidar la institucidn politica y a la vez asentar la
informacidén autondémica. La Institucidén necesita a los medios y

viceversa.

Después de unos comienzos titubeantes en los que
no se concedia demasiada importancia en la prensa al proceso
autonémico, a mediados de los ochenta se empieza a notar los
primeros sintomas del cambioc y a finales de la década surge con

fuerza el boom informativo autondémico en los medios.
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Por su parte, la autonomia ha creado una
televisién y una emiscra de radio, fomentande la aparicién de un
periédico cuya cabecera lleva el nombre de Comunidad Madrileia,
ha estimulado la aparicién de secciones de local en todos los
periédicos y emisoras de radio y ha generado un sin fin de
informacién que permite al ciudadano acceder al conocimiento de
sus instituciones, tenerlas mds cerca y participar de su accién

politica.

La primera consecuencia de todo ello ha sido la
presencia activa del sentimiento comunitario en todos los
madrilefios. Hoy practicamente todos los pueblos gozan de
boletines o peridédicos locales que atienden con especial interés

todo 1o que sucede en la Comunidad.

Con la reforma del Estatuto y la concesién de
mayores competencias a la Comunidad, este proceso lejos de
extinguirse, se agrandard hasta parecernos a las autonomias més
representativas de Europa, digase Lander alemanes o los Cantones
suizos, donde la informacién localista guarda entre la poblacién

y sus gobernantes un enorme prestigio.

A medida que la CAM va ocupando paginas en la
Historia, la prensa de Madrid va enrigueciendo la suya.

Peritédicos como el referido anteriormente o publicaciones gue

CAPITULO V 196



emanan de las propias consejerias como "Madrid Accidén", "Economia
y sociedad" (editadas por Economia), "14-30" o "El1 Baul"
(editadas por la Direccidén General de Juventud de la Consejeria
de Educacién), "8 de Marzo" (de la Direccién General de la
Mujer), "Alfoz" (patrocinada por la Comunidad Auténoma de Madrid)
han continuado el camino gue emprendieron publicaciones como

"Puerta del Sol", "Entrejévenes", "Madrid Visitor" o "Cisneros".

De acuerdo a estas circunstancias, con un pasado
cercano y un presente vivo, el futuro de la informacidén y los

informadores autondmicos parece estar asegurado.

Articulo publicado en un periédico de la Comunidad
de Madrid con motivo de la celebracidén de su X Aniversario,

escrito por el autor de esta tesis. (159)
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CAPITULO VI
LOS GABINETES DE PRENSA



|

DEFINICION

Los Gabinetes de informacién, comunicacién o prensa son
una modalidad arraigada en la empresa moderna de final de siglo.
(160) Las sociedades industriales, entre las que tenemos que
situar en una posicidén interesante a la madrilena, se
corresponden con Estados avanzados de democracia y una de las
caracteristicas esenciales de una sociedad democratica es la
transparencia. Un sistema politico garantiza esa claridad
democritica, en parte, por la organizacién de su gabinete de

prensa y sus funciones.

El Gabinete propiamente dicho nace con la demanda
social de informacion scobre las actividades gque rodean el mundo
en el que viven. Una de esas demandas que surge como necesidad
y como exigencia, es conocer las actividades politicas de sus
representantes que vertebran el funcionamiento de las
instituciones democraticas. En sentido inverso, el afan de los
politicos para estar mejor informades de lo gque piensa y siente
la sociedad, hacia la que despliegan su funcidén, ha crecido de

forma proporcional.
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El nexo de unidén entre una y otra postura da como
resultado un subsistema de informacién inscrito en las
coordenadas de las exigencias actuales. La férmula que
universalmente ha tomado cariz para satisfacer esta reciprocidad

en la demanda de informacidén, se conoce como Gabinete de prensa.

En la actualidad, en cualguier partido politico,
Ministerio, asociacién, federacién, empresa o cualquier tipo de
institucién, se ha observado la necesaria creacién de un Gabinete
de prensa, que controle, analice, ejecute y difunda todas las
acciones que ese ente genere en su labor diria, tanto a nivel
periodistico o publicitario, es decir, fundir la informacién de
las actividades con la transmisidn de una buena imagen global del

conjunto de la empresa, institucidn etc.

De ahi que a la hora de definir el concepto de
Gabinete se pueda adjuntar el términc prensa y comunicaciodn,
porque no s6lo se trata de informar, sino también de comunicar,
persuadir correctamente aquello que se hace. Existe un error muy
comin a la hora de interpretar la funcién de un gabinete y es la
creencia que s6lo sirven para dar coba al politico de turno. Es
un mal planteamiento y la institucién gque lo potencie esta

condenada a la desidia social.
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Nunca un gabinete debe centrar su tarea de
funcionamiento en la vanidad de una persona, sus funciones son
mids genéricas y el protagonismc debe ir camuflado en el interés

general de las actividades que genere la institucidn.

El Gabinete de prensa y comunicacién tiene que
estar intimamente ligadoc a la institucidén. Diariamente, 1la
institucidn, este caso, CAM y Parlamento, necesita canalizar toda
la informacidén respectiva a sus actuaciones tanto a nivel interno
como externo, en cualquier caso, necesita la colaboracién del
departamento de comunicacién que agilice dicha politica
informativa distribuyendo de la manera méds eficaz para la
institucidn esa informacidén que en ocasiones las difunde el medio
de comunicacién y el Gabinete recoge y distribuye internamente,
o se produce el fendmeno a la inversa: es el Gabinete de
comunicacién quien envia a los medios toda la informacidn para

su difusidén inmediata. Dos procesos identifican la labor de estos

gabinetes.
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2. PRECEDENTES HISTORICOS

Los precedentes histédricos de los gabinetes
emergen con una nueva forma de comunicacién que adquiere su auge
a finales del siglo XX, pero gue cuenta con antecedentes que se
remontan al siglo XVI, cuando en la ciudad alemana de Colonia se

comienza a vislumbrar las primeras formas del Periodismo. (161)

Se trata de una publicacidén semestral realizada
por Michel Von Aitzing, posteriormente, en 1537, se empiezan a
realizar las publicaciones mensuales, siendo en el siglo XVIII
cuando aparece el "periodismo profesional de la informacién" y
finalmente en el siglo XIX, es cuando nace la prensa diria en

Estados Unidos, Francia y Gran Bretafia conjuntamente. (162)

La importancia de estos datos radica en 1la
evolucidn del concepto de periodismo que acabaria en el concepto
de periodismo empresarial y como consecuencia en la aparicidén de

los gabinetes.

Hasta comienzos del siglo XX, no comienza a
aplicarse el periodismo dentro de un Gabinete y es en los Estados

Unidos, el pais pionero de esta actividad. (163)
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En Espafia esta concepcidén aparece a finales de los
sesenta y principios de los setenta auspiciado en buena parte por
Sectores de la Administracién que guieren rentabilizar
politicamente el auge de todos los sectores de la economia
espafiola producto del desarrollismo industrial. Los Ministerios
comienzan a abrirse a los medios informativos. Integran a
periodistas en sus departamentos para difundan esa informacién.
Es en estos momentos, cuando toma fuerza la formacién de un
Gabinete de prensa como nicleo informativo de la actividad en la

administracién.

Asentadas las bases, el Gabinete poco a poco, se
va introduciendo directamente en el contexto de las instituciones
hasta tomar solidez definitiva a mediados de los ochenta y

principios de los noventa.
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3. EL GABINETE EN EL CONTEXTO POLITICO

En la CAM, cada consejeria goza de su propio

gabinete y lo estructura de acuerdo a sus necesidades.

El Gabinete de presidencia estd constituido por
una directora general de medios de comunicacidn, seis periodistas
y dos auxiliares. Cada periodista se encarga de unas funciones
determinadas y es la directora general de medios de comunicacién
la gque se encarga de acompafiar al presidente a todos sus actos.
Logs periodistas de presidencia se distribuyen el trabajo segin
las materias. Recogen la informacidén correspondiente y la
distribuyen a los medios y agencias. Puede ocurrir que a su veg,
sean los propios medios los que soliciten alguna intervencidén o
declaraciones del presidente sobre un tema especifico. Aqui entra
en funcionamiento el gabinete de radio. Son los encargados de
ofrecer lo que en terminclogia periodistica se llaman "cortes"
de la intervencidn del presidente en actos, conferencias,

charlas, coloquios etc.

E1l Gabinete en el Parlamento regional goza de las
mismas funciones, con la salvedad que aqui se demuestra con mayor
claridad la utilidad moderna de estos gabinetes. No séloc se

dedica a recibir, seleccionar y archivar la informacién, se
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encarga asimismo de las funciones de relaciones piblicas y

protocolo.

Ambos gabinetes distribuyen todos 1los dias,
excepto sdbados, domingos y dias festivos, un boletin resumen en
el que se recogen las informaciones mas representativas de la

institucién, publicadas en los periddicos de la mafiana.

La presencia de periocdistas en los gabinetes les
da significacién y coherencia. Algunas entidades nutren los
despechos del gabinete con personas ajenas a los profesionales
de la informacidén y mas cercanas al mundo de la publicidad,
intentando o creyendo gue de esta manera podran vender mejor su
producto. Falso, se equivocan. Como se equivoca quien dentro del
gabinete otorga una presencia a los llamados comunicolégos, es
decir, los expertos en hacer llegar al piiblico el mensaje o el

director del mensaje.

Ni comunicélogos, ni publicistas deben situarse
por encima de los periodistas, mads al contrario, ambas
profesiones dependen de la funcidén del periodista. Esta férmula
hard progresar el significado del gabinete. De lo contrario,
acabara en un descafeinado asunto gque poco a poco se ira alejando

de sus principios y de los intereses de la opinidén piblica.
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Es precisamente este concepto el que da una
perscnalidad especial al periodista en 1los gabinetes de

informacidén.

A partir de esta pequefia introduccién histdrica
y conceptual se observa que la informacién emanada del gabinete
se va introduciendo directamente en el contexto social, porque
si su actuacién, esas actividades no se conocerian y no
afectarian al objetivo que pretenden dirigirse. Al no existir ese
vinculo de informacioén entre ambas realidades, la politica y la
social, dificilmente 1llegarian a convertirse en unidades

intercomunicadas.

Sin alejarnos de los objetivos iniciales del
capitulo, definir y defender la existencia de gabinetes, mal
llamados de prensa, es necesario recordar la filosofia de los

mismos.

Se puede empezar recordando los origenes del
periodismo, su importancia en la sociedad industrial o de masas
gue ha configurado a finales de siglo un tipo de periodismo
denominado empresarial que conecta con el estudio del presente

capitulo.
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No hay coincidencia entre los estudiosos de la
historia del periodismo, hay quienes piensan que el periodismo
nace cuandc el hombre empieza a vivir en comunidad, otros
retrasan los origenes del periodismo a la época en que la técnica
permite multiplicar rdpidamente el nidmero de ejemplares de los

periddicos y recoger en ellos las noticias méds recientes. (164)

Los autores que defienden la primera postura, la
de un periodismo antiguo como el hombre mismo, suelen pertenecer
a paises de larga tradicidén humanistica. Sitdan en Grecia y en
Roma las bases fundamentales de la cultura y civilizacidn
europeas, Y, con ellas, las primeras manifestaciones
periodisticas. Roma fue la primera en utilizar la comunicacién
social, desde las normas griegas importadas o© de desarrollo
paralelo hasta el embridén de diario oficial que fueron las Actas

Diurnas. (165)

Por su parte, el conocido autor francés Fernand
Terrou retrasa estos origenes hasta el siglo XIII, con las hojas
manuscritas de avisos. Con esta opinidn Terrou rechaza la tesis
decimondénica del origen romano del periodismo, aungue sigue en
la o6rbita culturalista. Por su parte, los historiadores que

defienden el origen técnico, sitdan el nacimiento del periodismo
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en los primeros afios del siglo XIX, cuando la revoluciotn
industrial descubre la mAquina de vapor y la empieza a aplicar
a las maquinas de imprimir. Las dos teorias inducen a pensar que

la comunicacidén social es inherente a los grupos humanos. (166)

La evolucién de esta comunicacién a lo largo de
los siglos ha desembocado entre otras manifestaciones culturales,
en el moderno Periodismo, en su estricto sentido de informacién

de actualidad.

La evolucién del periodismo le ha convertido en
un rasgo propio de la sociedad industrial. La revolucién
industrial condicioné de manera definitiva los aspectos
intrinsecos de la profesidén periodistica y se convertiria

asimismo en el embridén de los futuros gabinetes de prensa.

En la moderna sociedad de masas, el factor més
influyente es el consumoc como producto de la presencia de las

fuerzas econdmicas. (167)
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La sociedad consumista es proplia de una sociedad
industrial. El paralelismo entre consumo e industria conlleva la
creacién de empresas cada vez mids modernas y con una presencia
y unos deseos de canalizar la informacidén gue generan para que

llegue al ciudadano en condiciones 6ptimas de ser consumida.

La empresa moderna siente el deseo de acercarse
al piblico porque es la uUnica forma de subsistencia. El primer
paso es hacerle llegar la informacidén que genera y es en este
punto donde se hace imprescindible la creacidén de un gabinete

formado por profesionales del periodismo.

La informacidén alcanza a todos los dgrupos de
poblacién, esta circunstancia es el mejor argumento que esgrimen
los directivos de las empresas modernas para justificar la

continuidad de los gabinetes.

Desde el campo financiero se indica dque toda
actividad relacionada con la informacién que afecta a un
determinado piblico o colectivo social y que se transmite a
través de los medios de comunicacidn es susceptible de incluirse

como parte activa de un gabinete. (168)
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En resumen: a través del gabinete se plantea como
objetivo, aportar una serie de conocimientos internos, sin llegar
a influir pero si mediatizar en las decisiones de la opinién

piblica.

En los partidos u organizaciones politicas se
tiene por costumbre confundir al gabinete de informacién con el
gabinete de desinformacién porque de 1lo que se trata es de
filtrar al mdximo toda la informacién para que esta lleque en los
términos adecuados a la organizacién a los medios de

comunicacién.

Esta 1idea es absurda y tan s6lo en épocas
extremas, digase, periodos electorales, puede producirse tal
circunstancia. Por lo general, el gabinete informa de las
actividades de su organizacidén, seria una perversidn profesional

influir maliciosamente en el contenido del mensaje.

Lo que si es necesario crear es una estrategia
organizativa para introducir el mensaje en la sociedad y procurar

que llegue lo mé&s limpio posible.
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Uno de los principales problemas de los gabinetes
es averiguar si el mensaje ha llegado, es decir, si a la
organizacién a la que representan se hace un hueco en la sociedad

mediante el conocimiento de sus ciudadanos de ella.

Esta circunstancia otorga al gabinete de prensa
una nueva modadilad que beneficia al periodista. El gabinete de
prensa salta de funciones y los periodistas ya no s6lo se limitan
a informar a los pericdistas de otros medios, ahora su funcién
se extienden mas allid de sus propuestas iniciales, ahora se
convierte el gabinete en un vinculo importante entre la sociedad

y la institucién.

El gabinete de prensa, en los albores del siglo
XXI, va adquiriendo mas importancia y llegard a convertirse en
imprescindible. Los politicos dependen cada vez mas de su
gabinete y el futuro del politico depende cada vez mas de la

organizacién de su gabinete de prensa.

Las dos principales instituciones de la Comunidad
de Madrid, la Asamblea de Madrid y Presidencia, cuentan con sus
respectivos gabinetes de prensa que cumplen dos funciones. Por
un lado se encargan de atender la demanda de informacidn de los
medios de comunicacién y por otro lado se les confia la
organizacién protocolaria de los actos gue celebren sus

respectivas instituciones.
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Las ocho consejerias pertenecientes a la CAM
disponen de gabinetes de prensa con la doble funcionalidad que
se les otorga en Presidencia y en la Asamblea de Madrid. Asimismo
los Grupos Parlamentarios de la Cdmara Regional, en especial, los

de la oposicién, han creado su propio gabinete.

A modo de conclusién, un gabinete de prensa es de
especial importancia en el contexto de las organizaciones
politicas, empresariales etc... gque emergen en nuestra

sociedad. (168)

Dentro del contexto politico, el gabinete de
prensa, es un departamento adjunto a la direccidén, debido a 1la
toma de imagenes sobre la 1imagen de la organizacién o
institucidén, saber cédmo plensa actuar en cada momento, para asi

coordinar y difundir inmediatamente esa determinada informacién.

Su estructura vendria caracterizada por 1la
formacién, en primer lugar, de una determinada estrategia de
comunicacién, tanto interna como externa a la institucidén. Dentro
de la comunicacidén interna, debe dar entrada permanente a todo
tipo de informacién que repercuta o pueda repercutir a la
institucidén, ya sea por teletipos, prensa diria, revistas
profesionales, documentacién especifica, medios audiovisuales,

y cualquier otro canal de comunicacién; inmediatamente debe pasar
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a automatizar esa miltiple informacién por medio de la creacién
de un Banco de datos con diversas bases o ficheros, con
informacién técnica de periodistas, publicitarios, agencias,
medios de comunicacién, congresos, noticias de prensa....para asi
tener una m&s 4dgil recuperacién y difusién de toda 1la
informacién; al mismo tiempo debe analizar cada documento y

desechar los que no sean necesarios.

Seguidamente esa informacién analizada y
automatizada, deberd difundirla internamente a los departamentos
o jefaturas que se consideren implicadas en cada noticia, ya sea
por medio de notas de prensa diarias, con todos 1los
acontecimientos acaecides sobre el tema a tratar o por medic de
"dossieres informativos” sobre materias concretas, o por
audiovisuales, ya sean de cassettes radiofénicos o video-
cassettes o por medio de un boletin donde aparezcan todos los

aspectos y noticias que aunque el interés de la institucidn.

Habiéndole dado estructura a la organizacién
interna es cuando se puede empezar a configurar los canales de

via externa que tocan directamente el contacto con los medios de

difusidn.
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Este acercamiento se produce a través del concepto
"notas de prensa"” gque se envian regularmente sobre aspectos
representativos de la organizacidén donde se desarrolla la labor

y con el matiz discutible de aquello que mis interesa.

Es evidente dque sobre este parecer existen
posiciones encontradas pero la propia génesis del gabinete
resuelve la contradiccidén. El periodista del gabinete no excluye
interpretar la realidad, no se trata de equivocar o mentir con
mala fe, pero nunca una nota de prensa ha de resultar objetiva,
s6lo informativa y tendente a reflejar en cada momento el sentir

de la institucidn a la que representa.

El contacto permanente con los medios de
comunicacioén es otra de las caracteristicas esenciales de la
difusidén externa del gabinete. Este quehacer se confunde con lo

anteriormente expuesto.

El periodista del gabinete se debe asegurar un
minimo de credibilidad en sus compafieros de los medios de
comunicacién que a su vez repercutird de forma directa en la

credibilidad de su institucidn.
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No s6lo la nota de prensa es el vinculo
informativo entre el gabinete y los medios. Surgen asi 1las
posibilidades de organizar esporiddicamente ruedas de prensa para
matizar los aspectos més relevantes en cada momento. Provocar
declaraciones, 1intervenciones, <c¢ologuios...0Organizar mesas
redondas, Jjornadas, actos...con la intencién de mejorar o
introducir la imagen de esa institucién, partido politico o

empresa en los medios.
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4. FUNCIONES Y OBJETIVOS

Los gabinetes de prensa, de acuerdo con estos
planteamientos, tienen como objetivo las siquientes aplicaciones
que responden y conceptian el término mis apropiado para definir
la funcién de un periodista al frente del gabinete de prensa,

hacer politica de informacién, es decir,: (170)

l.-Informar a la opinidén piblica con c¢laridad y

transparencia.

2.-Aplicar el periodismo dentro del gabinete para

dotarlo de personalidad.

3.-Emplear el lenguaje adecuado a todo tipo de

informaciétn.

4.-Asesorar a los "jefes" sobre la opinién del

piblico y sobre su presencia en los medios.

5.~Dar forma a la informacién.

6 .-Comprobar que esa Iinformacién ha tenido

receptividad.
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7.-Crear una opinién favorable.

8.-Evitar informaciones excesivamente favorables.

§.-Dar a conocer lo que se hace.

La informacién que salga del gabinete debe
resultar el vehiculo que identifica la imagen de esa

institucidn.(171)

Es importante, fundamental, para un periodista,
de cualquier medic o lugar donde ejerza su profesidn, conocer las
miltiples fuentes para cubrir cualquier eventualidad informativa.
Desde el gabinete se debe coordinar en todo momento la politica
informativa de la entidad en la que se ubica, para que asi llegue
dicha informacién al plblico concreto al que se dirige. Segiin
Fernando Martin Martin las fuentes se distribuyen de acuerdo a

la siguiente tipologia y especificas para un gabinete:

1 .FUENTES BIBLIOGRAFICAS

1.1 Obras de referencia
1.2 Bibliografia especializada
1.3 Catdlogos de publicaciones periddicas

1.4 Catdlogos editoriales
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1.5 Dossiers documentales
1.6 Teledocumentales
1.6.1. Directorios

1.6.2. Bancos y bases de datos

2 .FUENTES INSTITUCIONALES

PUBLICAS

2.1 Organismos oficiales

2.2 Universidad

2.3 Organismos internacionales
2.4 Empresas pilblicas

2.5 Embajadas y consulados

2.6 Centros culturales

2.7 Comunidad Econdémica Europea
2.8 Bibliotecas y Hemerotecas

2.9 Otras.

PRIVADAS

3.1 Universidades privadas

3.2 Partidos politicos

3.3 Asociaciones profesionales
3.4 Centrales sindicales

3.5 Medios de comunicacién
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Hemos seflalado con anterioridad los objetivos de
un gabinete de prensa, ahora toca el turno a las funciones a
desarrollar. En todo gabinete es necesario realizar una serie
de funciones especificas, tanto internas como externas, que le
permitirdn cumplir los objetivos establecidos, dentro del

concepto a desarrollar de politica informativa. (172)

Estas funciones iran desde el cdlculo y asignacidn
de un presupuesto de comunicacién de base, hasta la elaboracién
de un boletin o revista, pasando por la cobertura de sus
necesidades materiales y laborales, por la automatizacidén del
departamento para su mejor y mds rdpido funcionamiento, tanto
interno como externo; por la puesta en contacto con cada uno de
los departamentos de la entidad, para asi buscar, redactar,
coordinar, asesorar y canalizar esa noticia, gque pasarad a
difundirse inmediatamente por medio de los canales mds iddéneos,
ya sea por la constante relacidn con los periodistas responsables
de cada Medio de Comunicacién o por medio de la asistencia vy

participacién en diferentes actos.

Este tipo de informacién interna, por medio de
andlisis de la prensa diria, revistas profesionales y demas
medios audiovisuales, recogerd el estado de opinién de la calle,

permitiendo asi actuar en consecuencia, elaborando, en
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consonancia con el departamento correspondiente de la empresa la
noticia que perfectamente estructurada, con gran calidad,
fiabilidad y cotejable en cualquier momento, permitir&d obtener

una imagen global de la entidad.

Los tres soportes documentales a nivel interno

imprescindibles en un gabinete de prensa son:

-Biblioteca donde se registran los 1libros vy
publicaciones especificas que debe organizarse de acuerdo a unas

bases documentales, por materias o autores. (173)

-Hemeroteca donde se reservan los peri6édicos
atrasados senalando la informacién interesante para acudir a ella
con premura en caso de necesidad como paso previo a archivar esa
informacién a través del recorte de prensa en su carpeta

correspondiente.

-Videoteca, donde se especifica cada uno de los
programas, entrevistas, declaraciones etc.. dque se hayan
realizado sobre la institucién o de persohds relacionada con

ella.
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-Fonética, el mismo proceso pero con declaraciones

o entrevistas grabadas de las diferentes emisoras de radio.

-Fototeca, con fotografias recientes.

Esta diversidad organizativa tiene sus efectos en
el momento de la recuperaci6n de la informacién, previa peticién
de la persona o departamento gue lo solicite, por medio del
perfil de consulta establecido, se visualizard en pantalla cada
unc de los articulos relacionados con la consulta o descriptor
solicitado; seguidamente se procederd a imprimir la informacidn
solicitada (offline), y en caso de una mayor peticién se
fotocopiar o microfichard el texto completo de estos documentos,
procediendo a enviarlos a cada uno de los usuarios
solicitantes, ya sea online (por pantalla) u offline (por
listado). Esta base de datos se solapard con un acceso directo
al texto completo de la noticia, por medio de la numeracion
correlativa, sin tener que acceder en ningiin momento al original
o soporte periodistico y aumentando asi la agilidad de lectura

de la informacidén que nos interesa. (174)

CAPITULO VI 220



La recuperacién de informacién puede ser
solicitada por personas o entidades ajenas al gabinete de prensa
pero que no dejan de ser usuarios con capacidad moral para

solicitar de ese gabinete la recuperacién de una noticjia etc.

Los usuarios se concretan en dos apartados;
externos e internos. Estos iltimos corresponden a los propicos del
centro donde reside el gabinete. Por usuario externo entendemos
agquel que desde diversas instituciones u organismos solicita
material especifico informativo para aderezar un tema o

simplemente para comprobar o cotejar cualguier otro.

Dentro de este sequndo grupo encontramos los
propios alumnos universitarios, las universidades, institutos,

colegics y centreos culturales.

En el primer grupo se encuentran los propios
medios de comunicacidén, -~diarios, semanarios, revistas, radio,
televisidén, agencias y otros gabinetes de prensa-, también
incluidos en este Jrupo aparecen los partidos politicos, los
colegios profesionales, las federaciones, las asociaciones
profesionales, asociaciones particulares, embajadas, consulados,
ministerios, comunidades auténomas, diputaciones, ayuntamientos

y diferentes organismos internacionales.
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Es importante indicar que por medio de un potente
sistema de almacenamiento de la informacién, como puede ser el
CD-ROM o el MEGADOC, esos tomos fisicos desaparecerian, al poder
introducir por medio de un lector-éptico laser, cada uno de los
articulos completos en memoria, compaginando asi la recuperacion,
primero por la seleccién del resumen de la ficha matriz, y sobre
ese resumen y nimero de documento acceder o no al texto completo
del articulo, gue saldria por la impresora ldser con la misma
calidad gue el original del medio de comunicacién. De esta manera
seria mas facil atender las peticiones con celeridad de los

usuarios. {(175)

En el caso del CD-ROM, en un disco plastico de 12
centimetros, se puede almacenar 550 millones de caracteres,
equivalentes a: 150 mil paginas impresas o 250 libros, mil
imdgenes en unas 8 horas, 1 hora de sonido, informacién que
entraria en 1.500 diskettes de 5,25 pulgadas y siendo recuperable
esta informacién por el sistema ldser en unos sequndos

aproximadamente. (176)

En el sistema Megadoc de Philips, se utiliza el
sistema DOR (Digital Optical Recording) y es un disco Sptico de
25 centimetros de diédmetro, con una capacidad para 25 mil
documentos por cara a 500 mil paginas impresas y 30 mil imdgenes,

recuperables en sequndos. (177)
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Volviendo al tema informdtico, la ficha matriz
para cada articulo independiente, tendrd los siguientes doce
campos :
1.Nimero de documento. 2.Nimero de paginas. 3. Ndimero de micro-
ficha. 4.Afo~tomo. 5.Resumen informativo. 6.Descriptores-
subdescriptores. 7.Periodista. Siempre el nimero de documento
coincidird con el de microficha. Cuando un mismo documento tiene
varias noticias, se le dara a tedas el mismo namero, variando
el contenido de cada una. El resumen informativo se realizara
entre 50 y 150 palabras, para poder saber si interesa o no

acceder a los articulos completos. (178)

Uno de los apartados fundamentales a desarrollar
por un gabinete de prensa pasa por la creacidén y difusién de la

informacion.

De este apartado se nutre el contenido del mismo
gabinete, ya que sin esa informacién, tanto interna , como

externa, no existe significado alguno para el mismo.

La creacién de esa informacion comlienza al existir
alguna noticia gue transmitir, de la institucidén al exterior, es
decir, a ese piblico al que nos queremos dirigir y del que vive

la institucién. Es importante ante tocdo gque el periodista que
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lleve el departamento esté integrado en la cultura empresarial
de la institucidn, (179) para asi poder definir una determinada
estrategia de comunicacién a desarrcllar en cada caso concreto
y que haga cumplir esos objetivos marcados, que se centran en
definitiva en una buena relacidén con los medios de comunicacidén,
para asi poder mantener puntual y verazmente informada a la
sociedad a la gue nos dirigimos, controlando posteriormente su
eficacia hacia la entidad, tanto a nivel de imagen como de

efectividad y rentabilidad.

Al igual gue en apartados anteriores dividamos las
funciones del gabinete de prensa en internas y externas, la
creacidén de informacién también soporta una divisién funcional

tanto interna como externa:

La principal idea que debe surgir en un gabinete
de prensa, para crear informacién interna, es la iniciativa
propia del mismo hacia el interior de 1la institucién. Es
necesario hacer ver a los dirigentes la importancia que tienen
unas buenas relaciones con los medios de comunicacién, para de
este modo crear una buena imagen. Pero para lograrlo es necesario
saber controlar adecuadamente la informacién que se tiene, es
decir, hacer opinidn o atraer la atencién del piblico al que nos

dirigimos por medio de noticias 4agiles y veraces.

CAPITULO VI 224



El periodista del gabinete de prensa, debe saber
¢émo es cada medio de comunicacién al que se van a dirigir, deben
saber también qué decir y a qué personas les puede interesar la
informacién que den. Su finalidad interna es recoger el estado
de 1la opinién piablica publicado en los diversos medios

informativos, para trasladarlo a los dirigentes.

Este objetivo se puede lograr por medio de 1la
entrada de todo tipoc de informacidén del exterior, ya sea por
suscripcién o© adquisicién directa. Los teletipos o las
informaciones diarias de las agencias informativas -EFE, Europa
press, Servimedia...), adelantan acontecimientos y nos tienen al
tanto de todos los temas que nos interesan, de una manera
informativa concreta, de noticias que posteriormente vendran mas

ampliadas en el resto de los soportes de la informacidn.

Por medio del analisis diario de los periédicos
mis representativos, tanto nacionales, locales o regionales asi
como internacionales, se nos dard una visién pormenorizada de la
opinién ptblica, sobre aspectos <concretos afines a la
institucidén, asi como de temas que pueden incidir directa o

indirectamente en la misma.
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Es interesante que el gabinete de prensa esté al
tanto de todo tipo de informacién o noticia, que pueda interesar
a cualquier dirigente, en este caso, diputado regional o cargo

de la administracién autondmica.

A la hora de ese andlisis, para su posterior
inclusién en un boletin diario de recortes de prensa que se
distribuird por todos los organismos autondmicos se dara
prioridad a las noticias mds significativas sobre las menos

decisivas.

En caso de existir una que afecte inmediatamente
al buen funcionamiento del organismo, es preciso recortarla y
enviarla en mano al dirigente de turno, para que tome la medida

oportuna sobre el contenido de la misma.

Es fundamental asimismo, dar entrada exhaustiva
a todo tipo de informacién que venga por los canales fonicos y
audiovisuales, es decir, por medio de entrevistas, noticias,
opiniones, encuestas etc, de cada una de las cadenas y emisoras
radiofénicas, asi como lo que aparezca en la televisidn

autondmica.
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Estas informaciones se analizaran y serén la base
de la creacién de un archivo tematico o de declaraciones con las
cintas de video o de cassette. La videoteca y fonoteca tendrén
un nimero de identificacidén y s especificaran por medio de la
fecha de intervencién del dirigente en la cadena de radio o de

televisidn.

Es fundamental este punto, porque una de los
principales objetos en los que debe trabajar un gabinete de
prensa es en la recuperacién, perfeccidén y andlisis de la imagen,
por lo tanto, la presencia de cintas de video con declaraciones
en las estanterias del despacho periodistico se hace fundamental

para estudiar este objetivo.

También es importante el archivo de otras
publicaciones relacionadas gue impriman cultura al organismo y
ayuden a obtener una visién mas detallada de los diferentes
sectores de la sociedad. Esta informacidén se complementara con

el contacto con otras entidades.

CAPITULO VI 221



El periodista que trabaje al frente de un gabinete
de prensa debe acufiar, entender y diferenciar entre dos
conceptos: noticia directa y noticia creada. Para distinguir
estos dos conceptos hay que definir lo qué es una noticia. La
proresora rontcuperta dilce:"notlicla es todo aconteclmlento

actual, interesante y comunicable". (180)

Esta es la primera leccién que recibe un alumno
que se matricula en el primer afio en la Facultad de Ciencias de
la Informacidén. De esta definicidn avanzamos hacia la concrecién
del concepto noticia directa, que seria un complemento, un

aditivo informativo de lo que Fontcuberta ha querido explicar.

La noticia directa es aquella gque interesa a la
estructura interna de la institucién, que le afecta de manera
directa en su organigrama o en su funcionamiento, es aquella que
plasma lo creado, que identifica al dirigente o que lo mezcla en

algin asunto noticiable.

Noticia creada es el prdélogo de la noticia. Es
aquella informacidén generada por el propio gabinete y que mas

tarde se convertird en el cuerpo de la noticia periodistica.
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Crear noticias no es tarea facil, requiere especial conocimiento

y experiencia del &mbito donde se trabaja.

La noticia c¢reada le otorga personalidad a la
institucién y despersonaliza en cierta manera la periodista que
la ha construido, puesto que su nombre nunca aparecera en el

medio de comunicacioén.

La recompensa vendrd internamente por medio del
reconocimiento. Faceta indispensable es la falta de objetividad
y la honradez interna. Dos conceptos que parecen contradictorios,

pero que se complementa perfectamente.

Por falta de objetividad o subijetividad se
entiende la adecuacidn al medioc de trabajo, el conocimiento de
sus circunstancias, caracteristicas etc¢. La honradez estid en
contra de la falta de ética. Un periodista de un gabinete nunca
debe inventar una noticia © tergiversar la realidad, se le

permite, siempre desde la subjetividad, interpetrarla.

Citando una vez mds a Mar Fontcuberta en su libro
Estructura de la noticia, define a la Noticia directa como la gue
informa o transmite el acontecer de un hecho reciente vy

susceptible de interesar al piblico al que nos dirigimos, con

CAPITULO VI 229



descripcidén, inmediatez y objetividad". Este dltimo dato serd

sustituido por el de la honradez en el gabinete de prensa. (181)

Entiende, asimismo, por Noticia de creacién "la
gque entretiene al lector, complementando la informacién de la
noticia directa y creando nuevas formas de narracién y lenguaije,
por medio del uso de los distintos géneros periodisticos™. (182)
Esta definicién poco tiene que ver con la dada anteriormente en
referencia a los gabinetes de prensa. Aunque las definiciones no

se ajusten, los conceptos son perfectamente validos.

La manera mis directa de vehicular informacién a
los medios se realiza a través de la férmula denominada NOTA DE
PRENSA. Es la base fundamental sobre Jla que trabaja el
periodista. Una nota de prensa debe estar compuesta por 1los
mismos elementos que componen una noticia: titular, lead, cuerpo

y background.

El titular sintetiza la noticia, el lead 1la
explica respondiendo principalmente a las preguntas qué y quién,
a continuacién vendria el cuerpo, donde se desarrolla la
informacién y por dltimo un elemento auxiliador que es la vuelta
hacia el pasado, recordar dentro de la noticia lo acontecido con

anterioridad y que tenga relacién directa con lo gue se esté

redactando.
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Sin embargo, los gabinetes de prensa tienen mayor
libertad de redaccién y en contadas ocasiones se limitan a
repetir paso a paso, la férmula clisica. Una nota de prensa entra
en el contexto de lo creativo y gana flexibilidad a medida que
el periodista va adquiriendo experiencia. Si bien, la frialdad
de la nota de prensa no es condicién prolija para el surgimiento

de la alegria en la redacciédn.

Como toda regla confirma su excepcidén algunos
periodistas gue han dotado de personalidad y singularidad a sus
notas de prensa. Baste citar el ejemplo de Antonio Olano en el
gabinete de prensa del Atlético de Madrid, gque en algunas

ocasiones parecen ripios poéticos.

Otra de las caracteristicas esenciales de los
gabinetes de prensa es la creacidén de revistas que comuniguen
todos los acontecimientos que ocurren dentro y fuera de la

institucidn.

En el Comité de redaccién de la revista debe
imperar la objetividad y por medio de su composicién y férmulas

de actuacidén, se establecerda la unificacién de criterios.
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Con la «creacién de la revista se hace
indispensable el mantenimiento de una fonética-diateca, fondo
fotografico y de diapositivas que se tendra para todas las
necesidades del gabinete, pero que en el caso de la publicacién
es fundamental, ya que, hace gque cualquier tipo de informacién
gue se vaya a editar se ilustre con la correspondiente fotografia
a la vez gue despierta mayor interés por la revista tanto interna

como externamente.

La periodicidad no debe sobrepasar la
mensualidad, ni debe ser inferior a la semana. Depende del
contenido y 1la importancia que se le quiera dar a dicha
publicacién. Lo més aconsejable para la tranquilidad del

periodista que la dirige es editar un nimero por mes.

En cuanto al nGmeroc de pdginas, es importante que
no excedan de las 30 paginas, sin que el contenido de las mismas

apelmace la lectura.

Las caracteristicas gque deben presidir una
publicacién de este tipo son la agilidad, la vistosidad -buena
maguetacioén-~ y eleccidén adecuada de contenidos tratados con
atencioén especial, sin atrevimientos redaccionales y siempre
atendiendo a las claves de la entidad o institucién que edita

dicha publicacién.
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El siquiente organigrama define los contenidos
partiendo de una estrategia que alimenta los conceptos de
comunicacién interna y externa, soportes de la filosofia

intrinseca del gabinete.

GABINETE DE COMUNICACIONES

ESTRATEGIA

COMUNIC. INTERNA COMUNIC. EXTERNA
ENTRADA DE INFORMA. | SALIDA DE INFORMA.
DISTRIBUCION RUEDA DE PRENSA
ANALISIS DECLARACIONES
SELECCION ORGANIZACION
INFORMATIZACION VISITAS Y JORNADAS
ARCHIVO ACTOS DIVERSOS
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5. EL GABINETE COMO CREADOR DE INFORMACION

El Gabinete de Prensa tiene una estructura formal
creativa por defecto. (183) El Gabinete tiende a actuar como
colchén informativo del periodista que desea cubrir una noticia,
es la fuente primera a la que acude el profesional. De la
informacién que se ofrezca a través del gabinete parte el

desarrollo de la posterior noticia que editari el medio.

La responsabilidad del profesional al frente del
gabinete es amplia e incluye dos veértientes. Al igual que se
definia la estrategia comunicativa como interna y externa segun
la funcién o el tratamiento que se diera a la informacién, la
responsabilidad del periodista en un gabinete no debe soslayar

la segmentacién antes referida:

-Responsabilidad interna ya que el periodista se
debe a la institucién para la que trabaja y debe conocer la
estrategia comunicativa a seguir en cada momento, la cual debe
ser aplicada atendiendo a lo que los tedricos denominan écultura

de empresa?.

-Responsabilidad externa ante el profesional del
medio que debe quedar satisfecho con la informacién requerida

para convertirse en un cliente asiduc del gabinete, que en buena
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medida acaba dando crédito al periodista encargado de su

funcionamiento.

La creacién de informacidén es una parte
consustancial pero no definitiva, ni excluyente de otras labores.
Tal vez sea el trabajo mds delicado al que tiene que hacer frente

el periodista, porque de su resultado depende su prestigio.(184)

Parafraseando a Antonio Garcia Trevijano en un
articulo publicado en el diario El Mundo aparecido en las paginas
de opinidén el dia 12 de julio de 1993, y titulado la moderacién
del periodismo, diriamos que el producto cultural que arrastra
las voluntades hacia el cedro de 1la utilidad social del
sentimiento, no estd en las mentiras de las personas con poder
politico o econémico. Son las ideas de sus intelectuales, que los
medios de comunicacidén social organizan como ideologia de 1la

moderacidn.

La produccién editorial inspira y organiza la
moderacidén intelectual para sostener las formas mds extremas.

(185)

Sin pasiones, ni conductas exageradas que moderar,
la ideoclogia de la moderacién se funda en el horror de lo bien

establecido ante la potencia c¢ritica del pensamiento. Pide
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moderacién el pensamiento libre. La ideoclogia de la moderacién
pide el contraste. Tampoco lo es la libertad de expresién, si el

consenso coarta la libertad de pensamiento.

De este extracto del articulo se pueden extraer
varias conclusiones aplicables al gabinete de prensa. En primer
lugar la idea de moderacién, en segundo lugar la idea de la
libertad de expresidén conjugada con la libertad de pensamiento
y por 4ltimo el producto gque también se puede denominar cultural
que sale a modo de informacién con tintes de moderacioén

intelectual para sostener las formas mds extremas. (186)

Estas circunstancias le dan al gabinete el aire
de coherencia profesional, en términos dogmdticos, el gabinete
organiza el desconcierto de la imagen, pero la del producto -

cultural- ajenc que entrega.
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6. DISFUNCIONALIDAD DE]l. GABINETE

Dentro de un sistema existe 1lo denominado
funcional que 1los tedricos de la escuela socioloégica
norteamericana aplican a lo que beneficia el funcionamiento
intrinseco del sistema, por tanto, disfuncional tendria el
calificativo opuesto y seria lo que entorpece la disponibilidad

de permanecer del sistema. (187)

Aplicando la teoria hegeliana a los sistemas de
informacidén descubrimos gue la disfuncionalidad a pesar de ser
un término que tedricamente se contrapone al de funcionalidad,
en la préctica, el mismo mecanismo que cumple una funcidén genera

una disfuncidn.

Toda tesis tiene su antitesis, que es necesaria
para reforzar el funcionamiento del sistema. En teoria
informativa, toda funcién crea su disfuncién como elemento

esencial para fabricar la supervivencia del sistema.

La primera disfuncién apreciable dentro del
subsistema de los gabinetes de prensa es la deformacidén de la
realidad, a través de comunicados falsos, interpretativos e
interesados que pretenden confundir al periodista para que su

informacién salga en el medioc lo mds sesgada posible.
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La segunda disfuncidn, la ausencia de biunivocidad
en la permuta informativa. La informacién que sale de un gabinete
es unidireccional, no tiene respuesta de la forma, ni del
contenido. El periodista del gabinete puede encontrarla en la
retroalimentacién del sistema, cuando en las entradas de
informacién aparezca explicita la noticia generada en el

gabinete y emanada en la nota o comunicado.

La tercera disfuncién tiene gque ver con la
distorsién de valores y la ponderacién informativa. (188) A 1la
informacién disponible en términos cuantitativos se le puede dar

un valor exagerado para facilitar su incorporacidn al medio de

comunicacion.

También puede ocurrir que esa informacién
calibrada en términos cualitativos no sea todo lo saludable para
el sistema y se imponga por criterios subjetivos para modelar el
gabinete, disfuncién que corre el riesgo de llegar a producir una
sobrecarga de informacién gque frivolice 1los objetivos del

subsistema informativo.

Dentro del sistema informativo de la CAM existe
un riesgo criticable cuando actia el gabinete de prensa sobre uno
de sus medios de titularidad piblica. En relacién a esto, los

medios como la televisidén estan sometidos a fuertes criticas ya
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gque este medio causa un gran impacto en el individuc y el
colectivo segin el modo de presentar una informacién, y sus

posibilidades para evaluar las opiniones, influenciar en 1los
estilos de vida y cambiar los valores y actitudes imperantes en

la sociedad.

Es necesario ante tales posibilidades equilibrar
las funciones y disfunciones de los gabinetes para evitar gue los
ataques a que estan sometidos esos medios de titularidad pablica
no perjudiguen otras instancias y permitan gque su control no
empafie su grado de servicio piblico, ni distorsione la capacidad
de percepcién y conocimiento gue el individuo puede ejercer con

derecho.

El gabinete juega un papel importante en los
grados de distorsién de la informacidn, también en el grado de

aceptacién de esa informacién y de circunscribir esa informacidn.
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7.EL GABINETE REGIONAL Y AUTONOMICO

El Gabinete de informacién de la CAM recoge la
estructura vya iniciada desde 1la antigua Diputacién. Una
estructura que formalmente tenia la base de un periddico, el
Cisneros, y gue paso a paso se transformd, convirtiéndose de
vieja redaccién de un peridédico en gabinete de prensa gue ahora
ha guedado englobado en la direccién general de medios de

comunicacién de la Comunidad Auténoma de Madrid.

La composicidén del gabinete se parece mds a la de

un periddico y se distribuye de la siguiente forma:

J DIRECCION GENERAL L

SUBDIRECCION GENERAL

REDACCION

DOS REDACTORES JEFES SIETE REDACTORES

Este organigramas corresponde al del gabinete de
prensa. Dentro de la direccidén general de medios se ha formado
el gabinete de radio que estd compuesto por tres redactores y el
gabinete de disefio que lo integran un disefiador jefe y dos

disenadores.
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Cada parte de la direccidén general se encarga de

unas funciones y goza de una serie de facultades.

Asimismo el Portavoz del Gobierno ha creado la
figura de un asesor de prensa al que ha dotado de unas
determinadas funciones gque se cumplen principalmente el dia de

la reunién del Gobiernc regional.

El Gabinete de Prensa de presidencia de la CaAM
difiere en buena medida del constituido en el Parlamento Regional
que se ocupa en gran parte de organizar los actos institucionales
de la Asamblea y disponer del protocolo en los plenos semanales

de la legislatura.

Dentro del ambito parlamentario, los diferentes
grupos politicos constituidos, disponen de sus respectivos
gabinetes de prensa en los gue normalmente figura una persona,
a lo sumo dos, para tratar de igualar en el nivel de importancia
en los medios de comunicacion las noticias legislativas de las

ejecutivas.

En esta singular pelea informativa, por
introducir, sugerir y hacer atractiva la noticia al periodista,

los puntos caen del lado del ejecutivo, cuyos periodistas del
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Gabinete 1o tienen mas facil para poder desarrollar con garantias

de éxito su trabajo.

El Parlamento Regional genera noticias pero su
importancia estd limada por la presencia del Gobierno, cuyas
decisiones, actuaciones u opiniones superan en paginas y espacios
informativos a las decisiones, actuaciones y opiniones de los

parlamentarios.

Una noticia surgida directamente desde una
consejeria, es mas f&cil introducirla a la prensa, hacerla
atractiva o provocar que los periodistas la conviertan en
producto de su trabajo diario que una noticia en manos de un

parlamentario © de un grupo parlamentario.

Un ejemplo de lo anterior se puede observar en el
debate sobre presupuestos. Previamente a la definitiva sesidn
plenaria donde serdn debatidos por los diferentes grupos
politicos de la Cémara, se crean diversas comisiones donde los
vocales de los partidos exponen las lineas basicas de por donde

han de ir o pretenden gue vayan los presupuestos correspondientes

al ano.
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E]l ciudadano madrilefio apenas tiene constancia del
debate presupuestario hasta que no llega al Parlamento y es

defendido por los parlamentarios.

Este proceso no es viable en el Parlamento de la
Nacidén donde un mes antes al debate sobre presupuestos, los
periédicos han dado cumplida informacién de todo lo acontecido
previamente al debate definitivo. ILas posturas de los grupos
politicos han quedado bien definidas en los diferentes medios de

comunicacidn.

Si este caso se da en el debate sobre
presupuestos, cuando se retne una comision como la de educacién
0 agricultura y ganaderia para debatir asuntos de interés para
el ciudadano y que posteriormente pasaran a ser votados en pleno,
el interés informativo que despiertan es nulo y el periodista que
intenta trabajarlos se ve siempre en la redaccién desplazado a

un segundo lugar.
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La informacién parlamentaria estd en un segundo
plano o tercer plano con respecto a otras informaciones politicas
de las instituciones de la Comunidad, por ejemplo la municipal.
Los plenos del Ayuntamiento, incluso los plenos de las Juntas de
distrito estén empezando a aparecer con fuerza en los medios de
comunicacién que se han empezado a dar cuenta de la importancia

que esta informacidén tiene para sus lectores.

Los gabinetes de prensa siempre a la cabeza de
estos movimientos desempefian la labor de avanzadilla pero en
algunos casos estd&n sujetos a las limitaciones que impone el
lugar donde se ubican.(189) La presencia de gabinetes en todas
las instituciones sigue siendo fundamental para su acomodo en la

sociedad.

Las consejerias se han dado cuenta de la
importancia de la prensa en su labor daria y practicamente la
mayoria han consentido un hueco en sus presupuestos para la
creacidén de su propio Gabinete de Prensa en el que han situado
a periodistas, que cada vez ganan terreno a los no profesionales.
Poco a poco el fruto del trabajo periodistico en las consejerias
va dando sus frutos, demostrando gue los periodistas no son

incompatibles con los politicos ni con la politica.
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Actualmente las consejerias que gozan de Gabinete
de Prensa son las de Cooperacién, Integracién Social, Economia,

Politica Territorial, Educacidén y Transportes.

Dentro de las propias consejerias el gabinete de
prensa se descentraliza para atender a diferentes secciones u
organismos dependientes de la propia consejeria. Es el caso de
Educacidn, cultura y juventud, donde esta dltima seccién ha

formado su propio gabinete independiente del de educacidn.

Los diferentes organismos dependientes de la
consejeria han organizado su pequefioc gabinete con el gque en la

mayoria de los casos tan sélo lo integra un periodista.

I.os organismos plUblicos autondémicos han dado gran
importancia a la labor de los periodistas, esta circunstancia ha
resultado beneficiosa para el propio organismo y para la

institucidén que ha visto como sus iniciativas, actos y logros han

recibido interés en los medios de comunicacidén, fiel reflejo de
la demanda informativa de la que goza la comunidad madrilefia. Sin
embargo, la crisis que afronta la profesidén periodistica con el
cierre de peridédicos puede suponer un duro traspiés a esta
ascensién de los gabinetes, si bien les afectarid mas

cuantitativamente gue cualitativamente.
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Por lo que respecta al Gabinete de Prensa de la
Asamblea de Madrid, éste depende directamente de la Direccidn de
Relaciones Institucionales y se 1le atribuyen las siguientes
funciones recogidas en el Reglamento de Régimen Interior de la

Asamblea de Madrid.

-Facilitar a los Medios de Comunicacién Social la
informacién sobre las actividades de los distintos Organos de la

Asamblea, siguiendo las instrucciones de la Mesa y el Presidente.

-Establecer relaciones permanentes con los Medios
de Comunicacién y acreditar a sus representantes, de acuerdo con
las instrucciones de la Presidencia, para asistir a las sesiones

de la Camara.

-Canalizar los contactos de 1los Organos

Parlamentarios con los Medios de Comunicacidn.

-Organizar y coordinar las actividades destinadas

a difundir la imagen de la Asamblea.

-Organizar las ruedas de prensa que se celebran

en la Asamblea.
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-Velar por el cumplimiento de 1las normas
establecidas para el desarrollo de la labor de los informadores

parlamentarios.

-Recopilar e informar de cuanto se publique
relacionado con la Camara, asi como mantener informados a los

Organos Parlamentarios.

-La elaboracién de los informes y estudios que la

rresidencia solicite.

-Cualquier otra funcidén que de naturaleza analoga
que le sea encomendadas por el Director de Relaciones

Institucionales.

Los gabinetes de comunicacidén estédn en constante
cambio y son fundamentales para entender el funcionamiento de
cualquier institucién. Su extensidén y su rellenc en cuanto a
contenidos han significado un mayor aprovechamiento en las

relaciones politicas.(190)

Desde este talante se imprime la Guia de la
Comunicacidén donde se recogen las direcciones mas importantes de
empresas, agencias e instituciones madrilefias. Es una forma de

acercar la comunicacioén a los comunicadores.
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Otro ejemplo situado en la misma intencidn
comunicativa 1o representan los diferentes boletines de prensa
que nacen en los gabinetes de las consejerias y se distribuyen
por los organismos dependientes como forma de informacidén
interna. Uno de estos ejemplos gue adquieren el nombre de
resimenes de prensa lo podemos encontrar en la consejeria de
Politica Territorial. Su distribucidn es interna, su periodicidad

mensual.

El citado resumen de prensa recoge todas las
noticias gue se han publicado en prensa durante un mes -con
relacién a temas especificos de la Consejeria-, no las distribuye
por temas sino por diarios y por quincenas. Recoge y selecciona
las noticias que han sido publicadas por los diarios de tirada
nacional y por los especificos del sector, con la particularidad
que también incluye las declaraciones de los cargos de la
Consejeria efectuadas en radio y televisidén, a través de un

esgquema que responde a las siguientes llamadas, de acuerdo al

ejemplo:
Medio Dia Tema Intervinientes
RNE 17-feb-94 PSV Consejero
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Para poder realizar con eficacia y brillantez este
tipo de resumen de prensa, el periodista debe acumular la

informacién en archivos para su posterior documentacidn.

Con ello entramos en una nueva faceta de los
gabinetes modernos que deben incluir la documentacién como
elemento fundamental para la realizacién de sus posteriores

trabajos.

Los archivos documentales deben estar al alcance
y bajo la direccién del Gabinete que procurard ubicar los
documentos de acuerdo a unas premisas fundamentales que estudia

la documentacidn.

La documentacién fija la nocidén de documento en
todo conocimiento fijado materialmente sobre un soporte y
susceptible de ser utilizado para consulta, estudio o trabaijo.
Dentro de las funciones del documentoc estén la de permitir la

comunicacidén humana y formar memoria colectiva. (191)

La Documentacidén es un vehiculo de la Informacidn
porque la recoge, la filtra, la trata para poder transmitirla y

la ordena preparandola para ser utilizada. (192)

En estas condiciones, la informacidén debe estar

bien organizada para ser efectiva.
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Cualquier documento que entre en cualquier
organismo es susceptible de convertirse en informacién que ha de
seleccionase, analizarse y archivarse para en una siguiente fase

poder ser utilizada.

La importancia de la documentacién en el acto
informativo de los gabinetes de hace cada dia mas imprescindible
a medida que aumenta el caudal de informacién. La tarea del
periodista encargado de los gabinetes dominar el archivo o crear
un archivoe propic con noticias de prensa y toda informacidn
relacionada con los diferentes temas que son objeto de trabajo

desde su gabinete.

En los albores del siglo XXI la calidad de la

informacidén es decisiva para el éxito.

"Lo que diferencia a las organizaciones con éxito
de las fracasadas es el adecuado flujo de informacidén. Decidir
significa actuar de acuerdo con informacién. Podemos convenir,
por tanto, que la calidad de una decisién no puede ser superior

a la calidad de la informacidn que estd detrds de ella”.(193)
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8. EL GABINETE EN LA SOCIEDAD

l.a confusién se ha instalado en los afios finales
del siglo XX, el miedo al futuro o mds bien la incertidumbre por
lo venidero son constantes que preocupan al ciudadano de esta
sociedad. Los gabinetes no escapan a estas inquietudes vy
proyectan su teoria en beneficio de mostrar las excelencias a
través de la imagen, pero no se trata de crear algo que no
existe, sino de transmitir lo que existe, hacerlo mas atractivo

y mas creible.

La comunicacidn, desde un punto de vista
econétmico, se desarrolla en tres etapas; en cada una de ellas

adquiere mayor o menor importancia. (194)

En la primera etapa © c¢ldsica la comunicacién no

tiene ninguna importancia.

En la posterior o necclasica la comunicacidén se
instrumentaliza a través de otros factores relacicnados con

aspectos internos.

Por udltimo en la etapa moderna se descubre el
efecto persuasivo sobre las masas, que entra en funcicnamiento

en instituciones y empresas.
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La comunicacién dominante es la externa que basa
sus actividades en el convencimiento del ciudadano. Algunos
pensadores opinan que esta etapa, donde florecen los gabinetes
de prensa, posiciona al ciudadano indefensoc ante el fervor por
la imagen, bien es cierto, que no faltando razén a gquienes
defienden esas teorias, conviene afladir que en este tipo de
sociedades como en la que nos encontramos, la capacidad cultural
se ha elevado de forma considerable entre la ciudadania, al mismo
tiempo, que los mecanismos de defensa ante esa manipulacién han

aumentado. (195)

La comunicacidn pasa de ser ciencia a convertirse

en estrategia acompafiada de responsabilidad. (196)

La funcidén de los gabinetes, por tanto, no es la
de publicitar al personaje © a la institucién para la que se estéa
trabajando, es 1la de contener el flujo 1libre de noticias

legitimas.

El gabinete no es un merc instrumento de
entretenimiento con los medios de comunicacién, ni debe
relacionarse mediante un bombardeo continido de notas de prensa
sin ningin contenido. La relacidén entre el periodista del
gabinete y el periodista del medio es la confianza gque debe

surgir entre profesionales.
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La comunicacién institucional ha de sustentarse
en la bisqueda de la innovacién y la creatividad y no en la
fabricacidén artificial de acontecimientos. Lo primero lleva al
concepto de deformacién de la realidad que hace desaparecer la

confianza del periodista del medio en el gabinete de prensa.

La idea de los primeros gabinetes de prensa
institucionales, cuya intencién era la de controlar y filtrar la
informacidén, debe estar alejada. El gabinete es el mejor vehiculo
de contacto entre la institucién y la opinidén publica. Aquellos

gabinetes encerraban a la institucidén en si misma aisléandola del

exterior.

El gabinete tiene su razén de ser en el
conocimiento de la propia institucién y en su difusién a 1la
sociedad, mejorar su imagen y comunicar mediante mensajes

informativos sus actuaciones.

Para que un gabinete tenga calado social vy
prestigio entre los profesionales de la informacidén, siempre debe

comunicar cuando tenga algo que decir y esto sea interesante.

Los gabinetes que informan sin tener nada que
decir acaban deformando sus funciones y consideran como objetivo

prioritario influir en la opinién pidblica. (197)
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Antonio Lorca, director de Comunicacién de la
Confederacidén de Empresarios de Andalucia indica que cuando 1la
sociedad que se llama comunicativa, madure, podremos tener
auténticos gabinetes de comunicacién dque creen en las
instituciones y empresas lo gque hoy todavia no existe, esa
filosofia de la comunicacién gque debe impregnar la estructura

empresarial. (198)

Las empresas o instituciones hacen comunicacidn
no sdlo cuando convocan una rueda de prensa © lanzan un video.
Se comunica cuando se camina por la calle; se comunica con el
logotipo, se <comunica con el nombre,...La comunicacidén es
cualquier gesto que lanza impulscs desde un emisor hacia un

receptor.

El futurc de los gabinetes de la comunicacidn esta
en su curso. En estos momentos es impensable que una institucidn
o empresa pueda prescindir de ellos. Por tanto la fase mas
inquietante que es la penetracién se ha consequido. Adn quedan

dos etapas por cristalizar: consolidacién y asentamiento.

Desde un punto de vista sociolégico, la
comunicacidén aparece en el eje de los grandes retos gque emergen
en la sociedad de finales de siglo. Se trata de asegurar su

futuro ofreciendo responsabilidad y procurando acercarse a esos
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modelos gue eligen la transmisidén de ideas y subérdinan a esta
idea la filtracidén y el ensimismamiento de la imstitucién. Para
asegurar el buen fin de estos planteamientos se exige por encima
de cualquier circunstancia que el director de ese gabinete sea

un profesional de la informacién.

El concepto de opinién piblica ha sido aludido en
mds de una ocasidén en el dltimo apartado del capitulo. Todo
responde a una 1lo6gica filos6éfica que arranca con la
secularizacidén del mundo politico y el avance de los medios de

informacién. (198)

A la implantacidn social de estos tltimos se debe

el nacimiento del concepto opinién piblica.

Con la aparicién de la opinidén piblica, hemos
pasado de una situacidn objetiva a una subljetiva, la vida de cada

hombre puede influir en politica.

Paralelo al concepto de opinién piblica aparece

la concepcién de responsabilidad en las instituciones.

Ambos términos tienen muchoc que ver con la
creacidén de lo que con posterioridad se denominaria gabinetes de

comunicacidn.
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La génesis de los conceptos ha 1llevado a la
conclusién de los hechos. La relacidén entre actos y actitudes
vigiladas por la accidén no estdtica del individuo conduce a la
formacién de departamentos que traten de influir, no de deformar

la estructura politica.

El siglo XX ha convertido al piblico como sujeto
de opinién. (200) A finales de siglo se produce una contradiccidn
en la que el politico tiende a alejar la institucidén de la vida
social o por defecto, el individuo no se siente participe de la
misma. Tales circunstancias hacen efectivos la aparicién de
formas vehiculantes que reduzcan esta contradiccién a su minimo

exponente,

Concebir que sélo en condiciones contradictorias
se hace posible la participacién de los gabinetes es hacer flaco

favor a la comunicacién.

Los gabinetes son parte fundamental de la vida
politica de una ciudad. Hemos podido comprobar que realizan
diferentes funciones positivas para la institucién y que por

deformacioén tienden a otras no tanto.
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El progreso en el concepto de opinidén piblica se
traduce en la ampliacidén de los gabinetes y su apertura a otras
labores como el asesoramiento cultural e imagen de la

institucidn.

9. CONCEPTO ESTATICO Y DINAMICO DE LOS GABINETES

E]l estudic de los gabinetes 1lleva a 1la
conceptualizacién bipolar del términ¢e separéndolos en dos
apartados, asi se puede definir el gabinete desde la optimizacidn

dindmica y estdtica.

El concepto de dinamismo en un gabinete se
corresponde con la aplicacién de todos los recursos técnicos
implicados en la produccidn de una idea. Cronologicamente esta

aplicacién sitda al gabinete en un trampolin de futuro.

El gabinete en su concepcidén estdtica responde a
la vieja idea personalista. Por defecto, el gabinete tiende a
constituirse en el entorno personal de la figura relevante, es
creado como medio dtil, no a un proyecto, si a una perscna. Esta
forma de entender el gabinete tiende a la concrecidén personalista
y no a la generalizacién proyectista. Cronologicamente se

encuadra en el pasado.
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El Gabinete como concepto dinamico, cada vez, se
impone en la sociedad tecnolégica, cada vez, se implica mis en
la estructura, adquiriendo poder de decisién y acumulando

informacidén.

La plasmacién tedrica de este concepto supone una
ruptura con el anterior desde el momento en que globaliza su idea
de creacidén y difusidn. La acumulacién de elementos en el nuevo
concepto de gabinetes rompe el proceso lineal sobre el que se

asienta el anterior.

Las formas de comunicacién se amplian y ya no sélo
el comunicado de prensa como soporte, tiende a perderse a
diluirse en las nuevas férmulas de comunicacién en las que se
conjugan el arte, la escritura, la palabra y el disefo. Los
esquemas se abren a otras clencias gue encuentran cabida

vehiculados por el concepto.

La informacidén no es propaganda es imagen. No se

trata de crear una noticia sino de venderla. (201)

La interrelacién de las instituciones plantea
nuevas exigencias para la comunicacidén que deben ser respondidas
desde planteamientos abiertos, en buena medida complejos que

multiplican los cauces de interés.
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La comunicacién pasa a ser multidirecciocnal en la
que intervienen diversos factores que la afectan: comunicacién
con otros organismos oficiales, comunicacién con agentes sociales
y econdémicos, comunicacién con los mediadores de la informacién

y comunicacidén con la opinidén pilblica. (202)

La comunicacién es una relacidén de intercambio,
la puesta de algo en comin. En este sentido, las instituciones
sienten la necesidad de comunicar con su entorno de situarse como

algo comin dentro de la sociedad.

El nidcleo de la dgeneracién de satisfaccidén se
encuentra en 1la existencia de diferenciacién dentro de las

actividades de comunicaciédn e informacién de las instituciones.

La comunicacidén interna se formaliza y la
comunicacién externa se desmonopoliza, por lo que el feedback se

desarrolla de forma mds nitida.

El reto consiste en abandonar el concepto
patrimonialista de la informacién, sin obviar a los portavoces
de la comunicacién, pero centrando la actuacién en la propia

diferenciacién del mensaje.
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La institucidén del futuro debe poseer, por tanto,
una estructura de comunicacién interna fluida disefiada desde la

perspectiva social.

Todo comunica y a través de los canales de
informacién, la opinidén piblica debe percibir con coherencia el
mensaje sin que se produzcan desajustes entre las pretensiones

y las realidades. (203)

Otros dos nuevos conceptos aparecen en el esquema
global del gabinete dindmico: La informacién ascendente como
instrumento 6til a la hora de fijar objetivos y mejorar los
sistemas de retroalimentacién, y la informacién descendente -ya
sea por via jerdrquica o institucional o a través de mecanismos
informales- cuya finalidad consiste en la implicacién de todo el

colective en un proyecto global. La claridad frente a 1la

confusiodn.

La institucidn moderna no participa del secuestro
de la informacidén, ni por la creacidén de reductos de poder
bdsicos en los que los niveles de informacién sirven
exclusivamente a intereses patrimonialistas, gque por defecto
tienden a ser creados cuando se aplican los modos estéticos de

forma dominante en los gabinetes.
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La sociedad tiene un derecho de informacidn cuando
el mensaje adguiere trascendencia pdblica. (204) El1 concepto
dindmico del gabinete otorga a la transparencia en la base de la
credibilidad, lo que contribuye a mejorar el rendimiento personal
y colectivo al aparecer como un reto a superar el nivel de

autoexigencia.

La entrada de las nuevas tecncologias han abierto
un campo amplio de trabajo donde los gabinetes como acumuladores

y distribuidores de informacidén han extendido sus redes.

La evolucién del sistema televisivo y su
ampliacién han permitido incorporar a la estructura funcional del
gabinete un nuevce departamento gque recibe el nombre de

subgabinete de televisibn.

La instrumentalizacidén de la informacién ya no se
realiza pensando en los tradicionales medios de comunicacién,
digase radio, televisién, prensa, en los gabinetes diné&micos se
disefia y se crea un departamento dedicado en exclusividad a

tratar la informacidén escapando a un modelo clasico.
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La informacién se genera y se comunica a través

de soportes, logotipo, anagramas etc...

El gabinete ha entrado en una fase de expansién
con perspectivas de futuro. Dentro de sus nuevas aplicaciones
toma fuerza el concepto de imagen, gque Se suele manejar con

bastante soltura pero sin precisién.

Los gabinetes en general introducen en sus
contenidos la funcidén de operar con la imagen debido a que la
opinidén piblica destinataria del procesc comunicativo adquiere

su propia representacién mental de los mensajes recibidos.

La imagen es una representacidén mental de los
significados y los valores que resulta después de recibir

distintas percepciones externas de individuos o instituciones.

Esas percepciones son convertidas en informacién
susceptible de ser interpretada. La opinidn pdblica al recibir
esa informacién realiza un proceso de tipo semasioldgico, es
decir, lo que primero percibe son los significantes de 1los
mensajes, su forma fisica y material para llegar en la fase
posterior a la significacidén tras un proceso de subjetividad.

(205)
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CAPITULO VII
LA RADIO AUTONOMICA



1. LOS ORIGENES DE LA RADIODIFUSION MADRILENA

La radiodifusién nace ligada tecnologicamente a
los sistemas de radiocumicacidén, asi la historia de 1la
radiodifusién es la historia de la radiotelegrafia; la evolucién
de las estructuras econdémicas y de la ordenacién juridica del
medio sequiréd un proceso de diferenciacidén. La iniciativa privada
queda excluida en un primer momento de la actividad , se
establece un monopolio de titularidad que condicionard la gestidn

por particulares del nuevo servicio piblico. (206)

Madrid centro politico de la Restauracidn, vivira
desde las primeras experiencias, al comenzar el siglo, en este
nuevo medio hasta su consolidacién tecnolégica, econdmica y

juridica en plena Dictadura.

Con este capitulo se pretende mirar hacia atrés
en el tiempo y remontar la historia de la radiodifusidén a
principios de siglo, no con la idea de hacer una referencia
histérica e ir contando paso a paso lo ocurrido durante el siglo
en materia radiofdnica, simplemente, es recordar los principios

de 1o que hoy es una realidad.

El control piblico de la radio a través de su

emisora principal Onda Madrid incluida en el Ente Pblico RTVM

CAPITULO VII 263



subvencionada por 1la CAM a través de su Parlamento merece un
estudio que se inicia en el principio de siglo con las primeros
servicios de radiocomunicacién que pasardn a ser declarados del
estado a partir del afio 1908 por un Real Decreto de 24 del mes

de enero.

Las razones para la entrada del sector piblico en
este sector son causa de las necesidades que tenian algunos
organismos publicos por penetrar en el mismo. Asi destacan los
servicios radiotelegraficos y radiotelefénicos para satisfacer
las necesidades del Ejército, que aunque en algunos casos son
producto de la iniciativa privada, siempre se instalardn previa
autorizacidén piblica, gracias a la autorizacién administrativa

o de los Srganismos piblicos. (207)

La primera red se extiende entre Madrid y el
Pardo, poco después se instala en Ciudad Lineal 1la Estacién
Central de la Marina y en Carabanchel se pondréd en funcionamiento

la Estacién del Servicio Aerondutico.

Contindan las experiencias, ahora, lejos del
Ejército, bajo el impulso de Matias Balsera que transmite desde
la central radioctelefdnica del Palacio de la Comunidad de Madrid
una serie de conciertos de la Banda Municipal y de veladas de

Opera desde el Teatro Real, alla por el afio 1912.
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Al poco tiempo se crea la primera Compafiia Ibérica
de Telecomunicaciones, dirigida por Antonio Castilla. Las
emisiones se realizaban con caracter no regular desde 1las
instalaciones de la factoria situadas en el Paseo del Rey y se
hacian posibles gracias a una autorizacién concedida por la

Administracidén.

El interés despertado por este tipo de emisiones
empieza a crear un espiritu proclive a la radiodifusién en muchos
madrilefios que se congregan en torno a grupos aficionados,
amantes de las transmisiones radiceléctricas. Por aquél entonces

se llamaba el sinhilismo.

Esta actividad se extiende y da lugar a la
creacidén de los primerocos centros asociativos. El primero aparece
en 1922 y recibe el nombre de Radio Club Espafia. En este mismo
afno sale a la luz la primera revista del género: Radio Sport.1922
sigue siendo un afio fructifero en la historia de la radiodifusién
madrilefia porgue también se crea una empresa de fabricacién de
material radioceléctrico, gque posteriormente, merced a la fusidn
de esta compafiia con la Compafiia Ibérica de Telecomunicaciones
nacerd Radio Ibérica S.A. gue iniciard sus emisiones en Madrid,

en el ano 1923. (208)
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La vida de esta emisora no fue fdacil, sufrid
diversos avatares en su corta existencia. Al final los problemas
econémicos unidos a algunos surgidos de la ordenacién juridica

acabaron por cerrar la emisora.

Estos problemas no fueron obstdculo para que la
experiencia se intentard de nuevo, la emisora cerré pero sus
instalaciones fueron aprovechadas por dos nuevas emisoras que
nacen con ilusién renovada, se trata de Radio Libertad, vinculada

al peridédico del mismo nombre y Radio Madrid.

El proceso de creacién de nuevas emisoras venia
condicionado por la normativa aprobada por esas fechas, mediante
la cual las emisoras se repartian los horarios de emisidén y toda
nueva concesién reducia los tiempos de emisién de las estaciones

existentes.

Otra emisora, que mas adelante serd de larga
duracién, nace a mediados de la década de los veinte, en concreto

el 7 de noviembre de 1924. Se trata de Radio Espaia.
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Siquen produciéndose los acontecimientos claves
para la radiodifusién madrilefna en estas fechas y, concretamente,
dos meses después del nacimiento de Radio Espafia se constituye
Unién Radio S.A. con el objeto de realizar servicios de

radiodifusidén. (209)

Unién Radioc cambiard de nombre en plena posguerra
por el de Sociedad Espanola de Radiodifusidn, nombre que aun se
mantiene aunque en el mercadc se venda con mis facilidad el
nombre de SER o Cadena SER. Es evidente que esta fecha de 1924
fue fructifera y decisiva para la radio difusién, mirando desde
la perspectiva cronolégica que nos ofrecen los 70 afos de
historia no resulta dificil apreciar la significacién y la

trascendencia gue tuvoe este hecho.

Los acontecimientos que rodearon el nacimiento de
Unién Radio asi lo demuestran. Fue la primera empresa que se
constituye con aportaciones privadas de los principales
fabricantes de aparatos e instalaciones radioeléctricas, Marconi
y Telefunken. Su vocacién de servicio a la radiodifusidn le
llevara a desplegar toda una red de emisoras por las ciudades méas

importantes de la geografia nacional. (210)
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La fuerza en los primeros afios de Unidén Radio es
tanta que absorbe otras emisoras que no podian competir a ningln
nivel. Se crea un nicleo opositor a las ansias expansionistas de
Unién Radio centralizadoc en el periédico El Liberal debido a la
confluencia de intereses con la emisora Radio Libertad, que se

veia perjudicada por esta propagacidén radiofdénica.

Otra de las criticas que se vertian sobre 1la
creacién de Unidén Radio era por la composicidén de su accionariado
que, por su fuerte condicién econdémica, dominaba el sector y

controlaba el mundo de la informacioén radiofénica.

Los primeros debates acerca de las posibilidades
de uso por parte de la propaganda politica no se hacen esperar,
sin embargo, sus propia programacidn, centrada en programas
musicales, hacian dificil cualquier intento de
instrumentalizacién de la opinién piblica. El primero en entender
las posibilidades que ofrecia el medio para transmitir mensajes
de contenido politico fue el dictador Primo de Rivera que lo hizo
desde la Estacidén de la Marina de Ciudad Lineal, sin embargo no

fue muy proclive a utilizar el medio, si lo comparamos con los
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dictadores europeos que Jlo convirtieron en el medio

propagandistico por excelencia.

Un impulso importante para el medio radio supuso
la llegada de la II Reptblica y la diversificacién del mundo de
la politica en partidos. De esta manera, los actos electorales
se multiplicaban lo que obligd a cambiar el sentido de la
programacién de los tltimos afios, para dotarla de un componente
pelitico como demandaba la sociedad de la época. Se acabd el
monopolio de Unién Radic y la opinidén piblica empezdé a sentir
como algo imprescindible en la vida familiar el aparato receptor

de radioc. (211)

Todo este proceso sucede principalmente en Madrid,
por tanto, no seria exagerado afirmar que la radiodifusién
espaficla ve la luz en Madrid y convierte a esta ciudad en el eje
de esta actividad por diversas razones: entre ellas se encuentra
la concentracién politica en la c¢iudad, sede de los mas
importantes organismos pablicos del momento. Existen otras
razones de tipo técnico dado su posicién geografica. Por ultimo
hay gue anadir otro tipo de razones que tienen gque ver con el
indole econdmico y con la financiacién por medio de la publicidad
de las emisoras. S6lo en una ciudad como Madrid se podian
instalar importantes centros comerciales y de consumo gue

necesitaban de propaganda radiofénica para llegar a numerosos
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hogares. Este hecho se trasladd a otros grandes centros urbanos
como Barcelona, Sevilla, y Bilbao donde la radiodifusién empezaba

a penetrar con fuerza a semejanza de Madrid.

La historia de la radio sufre un cambio paralelo
al que experimenta la vida espafiola con el alzamiento del 18 de
julio. La importancia de las ondas adquiere brillantez en
agquellos momentos en 1los que la poblacién espaiola seguia a
través de este medio los acontecimientos. El mismo 18 de julio,
el Gobierno se acercaba a los micréfonos para lanzar un mensaje
tranquilizador al pais. "Se ha frustrado un nuevo intento
criminal contra la Repiblica...El Gobierno declara que el
movimiento estd circunscrito a determinadas ciudades y que nadie
en la Peninsula se ha sumado a tan absurdo intento...El Gobierno
de la Repiblica domina la situacién..Esta fue la nota que se
difundié a través de toda la red de emisoras de Espafia y gue
también recogia ABC al dia siguiente. Durante todo el dia las
diferentes organizaciones sociales y politicas del pais difundian

sus mensajes a través del medio radio.

La radio supuso en agquellos momentos el medio méas
directo para llegar al ciudadano, utilizado posteriormente en el

frente como medio de propaganda y apoyo. (212)
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La historia de 1la radio dguedaba marcada
definitivamente por los acontecimientos de 1936 que duraron hasta
1939 v con ellos la radio se habia introducido en la guerra civil
espafiola como principal medio de informacidén y propaganda. Las
sesenta emisoras existentes en la red espafiola tomaron parte de
la contienda y no es exagerado afirmar como lo hace Carmelo
Garitaonaindia en su libro "La radio en Espana" gque nuestra

guerra civil fue también una guerra de ondas. (213)

La historia de Espafla guardaria en su aposento un
gsitio importante mediante el cual se ganaria el prestigio
definitivo de todos los espaficles. Fue en febrero de 1981 con el
intento de golpe de Estado contra la democracia. Aquella noche
todos los ciudadanos vivieron de cerca el evento gracias, una vez

mas, al desplieque radiofénico.

La radio se ha convertido en la historia espafiola
en un medio popular y directo. El prestigio que ahora goza se lo
ha ganado por no dar la espalda nunca a la realidad y por estar

siempre al servicio de las demandas del oyente.

El futuro de la radio pasa por dar respuesta a las
nuevas realidades sin obviar 1los adelantos tecnoldgicos que hacen
de la radio un medio mas sofisticado, todo ellec sin olvidar su
principal virtud que es el acercamiento mds directo a los hechos

Yy su principal competencia que es la televisiodn.
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2. REGLAMENTO JURIDICO DE LA RADIO AUTONOMICA

El objetivo principal de la constitucién de los
entes piblicos de radiodifusién y televisién autondémicos ha sido
la puesta en marcha de un tercer c¢anal de televisién. Pero a
pesar de la importancia de la televisidén, lo cierto es que, la
radio siempre ha precedido a la televisién en el &mbito
autonémico y un ejemplo bien claro es la aparicién de Onda
Madrid, afios antes de la puesta en marcha de la televisidn
autondmica. Otros ejemplos hay gque buscarlos en la Comunidad

Autdénoma de Galicia, el Pais Vasco y Catalufa.

Las sociedades radiofdnicas autondmicas existentes
han nacido gracias a las facultades otorgadas a las distintas
comunidades por la Constitucidén, el Estatuto de la Radio y la
Televisidn, por sus respectivos Estatutos de Autonomia y por sus
leyes de creacidén de entes piblicos de radio y televisién. Asi
como la televisién estd determinada por la Ley del tercer canal,
la radio no cuenta con una norma similar, lo que ha provocado,
enfrentamientos entre la Administracién central y algunas
Comunidades, en el aspecto de concesidén de licencias de apertura

de emisoras de radio. (214)

La aparicién de la radio regional piblica es un

fendémeno nuevo en nuestro pais, un hecho que va ligado al proceso
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de descentralizacién del Estado a través de la creacidén del

Estado de las Autonomias.

La expresidén maxima de la radio plblica
correspendia hasta entonces a Radio Nacional de Espafa y su red
de emisoras instaladas en toda Espafia. Las diferentes autonomias,
pequefios estados autondmicos, inspirados en la experiencia de
otras comunidades europeas, en especial la italiana, donde la
radio regional constituye un verdadero signo de identificacién
cultural y lingiiista de la zona, decidieron poner en marcha el

proyecto autondmico de radiodifusidn.

Las primeras eXperiencias en comenzar a caminar
fueron la vasca y la catalana, ambas emisoras vieron la luz en
el verano de 1982. El1 10 de noviembre de 1982 iniciaba sus
emisiones Euskadi Irratia/Programa 1, con centro de produccién
en Ssan Sebastian. El 31 de marzo de 1983 lo hacia Radio
Euskadi/Programa 2, con su centro de produccién situado en
Bilbao. Ambos programas alcanzaron a todo el territorio de 1la

Comunidad, en frecuencia modulada y estereofonia. (215)

Los origenes de Catalunya Radic no vinieron por
dados por un decreto del ejecutivo autonémico como en el caso
vasco, se hizo cargo una Direccidén General de Régimen Juridico

a dquien se le encomienda la puesta en marcha del proyecto de
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emisoras de radio de la Generalidad y deciden darle el nombre de

Catalunya Radio.

El 5 de julio de 1983 se inaugura oficialmente la
cadena de emisoras autondémicas para Catalufia. La red de Catalunya
Radio que emite en FM cuenta con 12 centros de produccidn,
localizados en Amposta, Tortosa, Reus, Tarragona, Barcelona, Vic,

Gerona, Figueras, Lérida, Seo de Urgel y Viella.

La experiencia sigquiente seria el comienzo de
emisién de la radio autondmica gallega, gque lo hace el 24 de
febrero de 1985 y queda inaugurada oficialmente el 29 de marzo
de 1985. Nacia sin un decreto del ©6rgano ejecutivo de 1la
Comunidad, en este caso se trataba de la Junta de Galicia, cuyo

presidente era Fernadndez Albor. (216)

Por lo que respecta a la radico autondmica de
Madrid la Ley 13/1984 de 30 de junio indica en su capitulo I que
con el nombre de Radio Autonomia Madrid, Sociedad Andénima, se
crea una sociedad anénima piblica, que se regird por 1los
presentes Estatutos de creacidn, organizacién y control

parlamentario del Ente Piblico Radio Televisién Madrid, por las
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normas contenidas en las disposiciones sobre régimen juridico de

las sociedades anénimas y por las demds que sean de aplicacidn.

Constituye el objeto social 1la gestién del
servicio piblico de radiodifusién de la Comunidad de Madrid, y

en particulars:

a) La produccién, reproduccién vy difusidén de
sonidos mediante emisiones radioeléctricas a través de ondas o

mediante cables, destinadas al piblico en general.

b) El1 domicilio social se fija en Madrid, calle
Garcia de Paredes, numero 65. Los cambios de sede social, sélo
podran ser autorizados por la Junta General de Accionistas, salvo
el traslado dentro de la misma ciudad, que podréa ser acordado por

el Administrador dnico de la Sociedad.

La duracién de la sociedad serd indefinida, dando
comienzo a sus operaciones a partir del mismo dia de su

constitucién en la escritura piblica.

El capital social sera de cincuenta y un millones
de pesetas, representado por acciones nominativas de un millén
de pesetas cada una, numeradas correlativamente del 1 al 51,

integramente suscritas por la Comunidad de Madrid mediante el
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Ente  Piblico "Radio  Televisidén  Madrid" y  totalmente

desembolsadas.

Las acciones confieren a su titular legitimo la
condicién de socio y le atribuyen los derechos y obligaciones
reconocidos por la legislacién vigente. Las acciones no podréan
enajenarse, grabarse o cederse en cualquier forma onerosa o©
gratuita, se extenderdn en Libros Talonarios y se anotaran en un

Registro Especial de la Sociedad. (217)

El Gobierno y la Administracién de la Sociedad estéan
encomendados a los sigquientes O6rganos, con las facultades que se

les atribuyen en los presentes Estatutos y las Leyes en vigors:

1.La Junta General de Accionistas

2.E]l Administrador de la Sociedad

En cuanto a la Junta General esti integrada por
el Consejo de Administrador del Ente Pablico "Radio Television
Madrid", ser& el supremo &érganc de la Sociedad orientarad la
actividad de la misma estableciendo las directrices y adoptando

las decisiones encaminadas al cumplimiento del objeto social, y
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se regird por lo establecido en la Ley sobre Régimen Juridico de
Sociedades Andnimas, sin mas peculiaridades que las due se
sefialan en los articulos siquientes y las gue deriven de ser una

Sociedad cuyas acciones estédn en poder de un dnico socio. (218)

El Director General del Ente y el Administrador
inico de la Sociedad asistiran a las reuniones de la Junta
General con voz, pero sin voto. El personal directivo o técnico
de la empresa igualmente podra asistir con voz y sin voto, cuando

sea expresamente convocado por el Presidente.

La Junta General Ordinaria se reunira
necesariamente una vez dentro del primer semestre de cada afio
para censurar la gestidén social, aprobar las cuentas del balance
del ejercicio anterior y resolver sobre la distribucién de
beneficios. Sera convocada por el Presidente del Consejo de

administracidén.

Las Juntas extraordinarias seran previstas por
el Presidente del Consejo de Administracién del Ente, quien las

convocard cuando existan motivos de urgencia y siempre gque 1o
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solicite el director general del Ente, el Administrador Gnico de
la sociedad, un tercio de los Vocales del Consejo de
Administracién del Ente o la totalidad de ellos, propuestos por

un Grupo Parlamentario.

La Sociedad sera administrada y regida por un
Administrador tdnico que serd el director de "Radio Autonomia

Madrid”, a propuesta del director general del Ente. (219)

Son facultades del Administrador dnico: (220)

1. Representar a la Sociedad en juicio y fuera de
€l, en todos los asuntos pertenecientes al giro y trafico de la
empresa, sin perjuicio de las facultades atribuidas legalmente
al director general del Ente Pliblico Radio Televisién Madrid como

Grgano de contratacion.

2. La creacidén o supresién de Comisiones, Comités
o Juntas de caridcter consultivoe no vinculante en cuantas

actividades se relacionen con el objeto social, presidiendo sus

sesiones.
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3.Aprobar los Reglamentos de Régimen Interior.

4 .Proponer a la Junta General el aumento o

disminucién del capital social.

5.Establecer convenios de c¢olaboracién con

entidades u organismos oficiales o privados.

6 .Elaborar anualmente la propuesta del

Anteproyecto de presupuesto de la Sociedad.

7. Tomar en arrendamiento edificios y locales para

la Sociedad.

8.8clicitar la convocatoria de las Juntas

Generales de Accionistas.

9.Adoptar el sistema de amortizacién de bienes y

elementos del activo social.

10.Proponer al Director General del Ente Pablico
"Radio Televisién Madrid" el nombramiento y cese del personal

directivo de "Radio Autconomia de Madrid, Sociedad Andénima',
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establecer las atribuciones y deberes de dicho personal, asi como
las competencias de los diferentes servicios, pudiendo dar las
6rdenes e 1instrucciones precisas como responsable de 1la
programacién, bajo la supervisidén del director general del Ente
Pliblico "Radio Televisi6n Madrid", para garantizar la adecuacién
de los contenidos de los programas a 1los principios béasicos y
lineas generales aprobados por el Consejo de Administracién de

*Radio Televisidn Madrid”.

12.E]1 nombramiento del personal no directivo. La
contratacioén del personal con caracter fijo s6lo se podra
realizar mediante las correspondientes pruebas de admisién
establecidas y convocadas de acuerdo con el Consejo de
Administracién del Ente, bajo los criterios de publicidad y
mérito. Igualmente, el consejo de Administracidén fijarad 1los

criterios de admisitSn del personal fijo.

13.Aprobar la Memoria anual relativa al desarrollo
de las actividades del servicio plblico de radiodifusién que

constituye su objeto social.

14 .Presentar anualmente a la Junta General

Ordinaria las Cuentas y Balances del Ejercicio Social.

15.Aprobar gastos y ordenar pagos con cargo al

Presupuesto de la Sociedad.
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En cuanto a 1o que se refiere al ejercicio social,
éste comenzara el 1 de enero y terminaréd el 31 de diciembre. En
cuanto a la formalizacidén, presentacién y aprobacién del Balance,
Cuenta de Pérdidas y Ganancias, Memoria, Propuesta de
distribucién de beneficios y censura de cuentas, se estari a lo
dispuesto en la ley de Régimen Juridico de las Sociedades

Anénimas y de la legislacidén procedente. (221)

L.os beneficios sociales, si los hubiera, seréan

repartidos de la siguiente forma:

1.La cantidad necesaria para constituir el fondo

de reserva legal en la forma y con el alcance que prescriben las

disposiciones legales.

2.La suma que la Junta General de Accionistas
estime pertinente para la constitucién de reservas voluntarias
y de fondos de previsién destinados a hacer frente a

amortizaciones, gastos y pérdidas eventuales de todas clases.

3.La suma necesaria para repartir a las acciones
del capital social, desembolsando el dividendo que fije la Junta
General.

De conformidad con lo que disponen los articulos

20 al 28, ambos inclusive, de la Ley 13/1984 de la Comunidad de
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Madrid, el funcionamiento y desarrollo de la Sociedad queda
sometida a la referida normativa expresamente y a la contenida
en la ley General Presupuestaria de 4 de enero de 1977, y como

consecuencia: (222)

-Se regirjd por el principio de eguilibrio

presupuestario.

-Sus presupuestos se financiarén con subvenciones

consignadas en los Presupuestos Generales de la Comunidad.

-El Director General del Ente y el director de
Radio Autonomia Madrid, Sociedad Andénima, rendiran cuentas
periddicamente de su gestién econdémica ante la <Comisidn
Parlamentaria. gue establece el articulo 19 de la Ley 13/1984 de

30 de junio. (223)

La Sociedad ajustard su contabilidad a las normas
aplicables a las empresas pldblicas de la Comunidad y a las
contenidas en la ley General Presupuestaria y se someterd a la

supervisién del Tribunal de Cuentas.

La disolucidn y ligquidacién de la sociedad se
acomodard a lo establecido por las disposiciones vigentes, con
las especialidades propias de la legislacién administrativa y

Presupuestaria gue le sea de aplicacién en su caso.
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3. LA PROGRAMACION COMO OBJETO FORMAL

Los principios inspiradores de la programacién gue
sirvieron para la televisidén autondémica, también son Gtiles para

la formalizacién de la programacién en la radio autonémica.

En primer lugar, la radio en su programacién, ha
de tener en cuenta el respeto a los principios constitucionales
y al Estatuto de autonomia de la Comunidad de Madrid asi como a

los derechos y libertades que en ellos se reconocen y garantizan.

La objetividad, la veracidad y la imparcialidad
de las informaciones son virtudes a las que hay que tender, o por

1o menocs no obviar.

Es indiscutible y necesario, porque asi lo
reconoce la Constitucién espafiola, que uno de los principios
basicos que operan el buen funcionamiento de wuna empresa
comunicativa en la democracia, es el respeto al principio de la

libertad de expresidn.

Dentro de los contenidos formales de 1la
programacion en la radio autonémica guarda un espacioc substancial
el respeto al pluralismo ya sea en sentido politico, cultural,

religiocso o social.
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Otro de los aspectos que también recoge el libro
de estilo de 1la programacién radiofénica autonémica es la
separacién entre las informaciones y las opiniones, 1la
identificacién de quienes sustentan estas dltimas y su libre
expresioén con los limites del apartado 4°© del articulo 20 de la

Constitucidén (224).

Por lo que se refiere a las directrices de la
programacién, el Gobierno de la Nacién y el Consejo de Gobierno
de la Comunidad Autdénoma de Madrid podrédn disponer que se
difundan todas las declaraciones o comunicaciones oficiales de
interés pablico que c¢rean necesarias, con indicacién de su
origen. Por razones de urgencia, apreciadas por el &rgano de
procedencia, estos comunicados y declaraciones tendrén efecto

inmediato.

Uno de los momentos mas criticos vy mas
susceptibles de ser vigilados con rigurosa atencién llega cuando
se entra en periodo electoral. Durante las campafias se aplicaré
el régimen especial que establezcan las normas electorales. La
aplicacién y el control de las normas corresponderdn a la Junta
Electoral competente, que de manera ordinaria ha de cumplir su
cometido a través del Consejo de Administracién o del director

general, en caso de necesidad extrema.
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El pluralismo democrdtico se conseguird mediante
la ordenacién de los espacios, de tal forma que puedan tener
acceso a estos, todos los grupos y entidades representativas de
la sociedad, asi como los grupos politicos més significados y
significativos, sin marginar el derecho a aparecer en esos

espacios las minorias.

Mediante esta finalidad, el Consejo de
Administracién y el director general, en el ejercicio de sus
competencias respectivas, habrédn de tener en cuenta criterios
objetivos, tales como la representacidén parlamentaria, 1la
implantacién peolitica, sindical, social y cultural, el ambito

territorial de actuacién y otros del mismo cardcter.

El punto mads sensible dentro de los aspectos
genéricos de la programacidn es el destinado a la proteccidn del
honor, la intimidad personal y familiar v a la propia imagen gque

se cuidaran tanto en la radio como en la televisidn. (225)

La programacién en radio significa y denota la
personalidad de la emisora y los objetivos que persigue. La
programacién en radio cambia tres veces al aho, por primavera,

verano y la de otofo.
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La programacion fuerte se fija en septiembre y
marca las finalidades y los deseos, asi como las aspiraciones que
la radio quiere plantear a sus oyentes, también se demuestra la
capacidad de interpretacién entre la realidad y el deseo de los

objetivos.

La programacidén arranca en otofio y es bastante
menos permutable como ocurre en el caso televisivo. Los programas
que se aseguran una continuidad fija a lo largo del afio siguen
siendo los informativos y los deportivos gue siguen manteniendo
el tipo entre los oyentes y que mantienen el nivel en 1los
estudios de mediacidén de control de audiencia. En la radio
autonomia, tanto los deportes como los informativos guardan un

espacio fijo gue tiende a ser cada vez mis amplio en horario.

Un ejemplo de programacidn en la radio autondémica

seleccionada en una semana de la primavera de 1993. (226)

LUNES a VIERNES

6:00 a 9:00 -~ Buenos dias Madrid. Es un
informativo local que introduce informacién del trdfico, de las

carreteras, del tiempo ....)

CAPITULO VII 286



9:00 a 13:00 - Madrid, directo (Magazine) con
informacién de actualidad, incluidos temas varios como por
ejemplo, la sanidad, el medio ambiente, los deportes, el ocio,
el empleo, los espectaculos y la televisién.

13:00 a 14:00 - Onda Madrid Deportes. Programa
destinado a contar la actualidad de los equipos madrilefios.

14:00 a 14:45~ Informativo

14:45 a 15:00 - Resumen deportivo

15:00 a 15:30 - Madrid en Comunidad

15:30 a 16:00 - Las Maquetas de Onda Madrid

16:00 a 19:00 - Top Madrid. Programa destinado al
piblico juvenil que incluye contenidos propios de este sector de
la audiencia como la misica, recomendaciones para el ocio,
informacidén ecoldégica etc..

19:00 a 19:45 - Onda Madrid deportes

19:45 a 20:00 - Informativo

20:00 a 21:00 - E1 tren nocturno

21:00 a 22:00 - Barra libre

22:00 a 23:30 - La prérroga. Programa deportivo.

23:30 a 24:00 - Portada de noche

24:00 a 1:00 ~ Los ultimos de la clase

1:00 a 3:00 - Noches de raso

3:00 a 6:00 - Top Madrid (Repeticidn).
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FINES DE SEMANA

SABADOS

6:00 a 9:00 - S6lo radio

9:00 A 13:00 - Madrid a vista de sébado

13:00 a 14:00 - Madrid en la calle

14:00 a 14:45 - Informativo

14:45 a 15:00 - Resumen deportivo

15:00 a 18:00 - Mana Madrid, edicién fin de semana

18:00 a 21:00

Retransmisidén deportiva

21:00 a 22:00

La prérroga y el informativo

22:00 a 23:00 Barra libre

23:00 a 24:00

Manc a mano con el tango
24:00 a 3:00 - Madrid jo qué noche
3:00 a 6:00 - Masica especializada gue incluye

Misica de jazz, salsa, zarzuela...

DOMINGO

6:00 a 8:00 - Taller de radio

8:00 a 9:00 ~ S6lo Midsica

9:00 a 11:00 - En el aire de Madrid

11:00 a 14:45 ~ Madrid al Tanto, programa carrusel
deportivo regional.

14:45 a 15:00 - Informativo
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15:00 a 16:00 - Ponte verde, programa ecoldgico.

16:00 a 21:45 - Misica vy retransmisiones
deportivas

21:45 a 22:00 - Informativo

22:00 a 23:00 - Barra libre

23:00 a 24:00 - Mano a mano con el tango

24:00 a 2:00 - Madrid flamenco

2:00 a 6:00 - Misica especializada.

La programacién de la radio autondémica se caracteriza,
estudiando la parrilla anteriormente expuesta, por una
preponderancia de los informativos, los programas deportivos y
los musicales, tres constantes del medio de comunicacidén radio

en los anos 90.

Dentro de la programacién se puede distinguir un
mayor acercamiento a las noticias de la Comunidad, de facto, el
potenciar los informativos abriéndolos hacia el aspecto local
indica por donde van la vertiente informativa en el futuro de la

radio autondémica.

Una de las crisis de identidad gue sufrié Onda
Madrid al inicio de su andadura fue el olvidar la importancia

localista que debe guardar la informacién en una emiscora de estas

caracteristicas.
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La programacidn adquiere notoriedad y personalidad
al incluir dentro de la misma programas con unas caracteristicas

que definen un modelo especial de hacer radio.

El deporte vuelve a situarse en unos niveles de
programacidén altos dada la cabida entre la audiencia que se le

otorga a cualquier programa de este tipo.

Onda Madrid ha continuado la estela gque marcaron
otras emiscras, mas bien otra emisora, es el caso de Radio Espaha
con "Madrid en juego™ o Intercontinental con su "Escalando
posiciones", en el aspecto deportivo local, al dedicar un espacio
en las maflanas de los domingos al deporte de las categorias
inferiores de la Comunidad. La tercera divisién y la Segunda B
se pconen en juego todas las mafiana en Onda Madrid en el programa
Madrid al Tanto, que de manera inequivoca ha supuesto un éxito

de audiencia y de cantera periodistica.

La programacién puede orientarse de acuerdo a una
serie de tendencias que se fundamentan en la fragmentacidén de la
audiencia y en las bandas hertzianas que acojan la emisora. (227)
Onda Madrid, en este caso, no estd sujeta a los canones de una
emisora convencional porque emnite en FM y esto limita 1la
obtencién de una determinada audiencia. Un ejemplo lo sitda el

programa magazine que presentdé Magin Revillo en la emisora, con
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un estilo propio de la Onda Media, intentdé adaptarlo a la FM. El
resultado no fue dilatado en el tiempo y acabd por guemar a un
periodista que habia triunfado en su anterior etapa de Radio

Nacional.

Otra tendencia consiste en la especializacién
vista  desde la vertiente programdtica y radiofdnica.
Especializacién de la emisora y de los programas. Durante la
década de los ochenta este flujo se instala con fuerza en las
emisoras de FM y surge la radio férmula que va evolucionando con
altos y b ajos, pero al final se convierte en el soporte
radiofénico mas rentable. El ejemplo préximo mds ilustrativo se
produce en el cambio de programacién de las emisiones en
Frecuencia Modulada de la cadena COPE, que adopta el nombre
comercial de Cadena Cien y transforma toda su programacién en una
sugerente lista de éxitos musicales a la gque dota de persconalidad

gracias a una buena venta comercial del producto en televisién.

El éxito de este fendémeno fue estudiado en Onda
Madrid y se llegé a sugerir la aplicacién del ejemplo férmula
como solucién. Al final se optd por potenciar los deportes, los
informativos y dotar, con la misma envergadura profesional, de
mayor calidad a los programas, no perder la audiencia juvenil que

ya poseian y procurar captar otros pilblicos.
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Dentro de los contenidos dedicados a la especializacion
se advierte, en la década de los noventa, un apartado a explotar
por las emisoras. Se trata de la estrategia territorial, de la
especializacién geografica atendiendo a la homogeneidad cultural
de sus oyentes. Es La radio de la ciudad, del pueblo, de la

Comunidad.

Emisoras autondémicas como Canal Sur, Cataluna
Radio, Canal Nou Radio han tomado la delantera a la competencia
y se han forjado un hueco en la audiencia. El caso de Onda Madrid
no ha segquido estos pardmetros, la presencia fisica de la emisora
en una ciudad como Madrid le han diluide y subordinado su
personalidad y su espacio al resto de las emisoras. El1 oyente
madrilefic no se identifica con Onda Madrid, puede escuchar
cualquier otra emisora donde recibira la misma informacidén sobre

su ciudad, incluso mi&s ampliada.

La lucha de la especializacién geogriafica se ha
perdido desde un principio y una de las claves para recuperarla
pasaria por la apertura de las antenas a la audiencia. Hacer
participar de la radio a su propia razén de ser, a su base

existencial que son los oyentes.

Este experimento se da con mayor descaro en las

emisoras denominadas libres o piratas, las cuales basan casi toda
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su programacién en la participacién del oyente en el programa.
Es un método del que no conviene abusar. Participar no significa
abrir de forma permanente el micréfono al oyente, esta férmula
tratada en exceso resta calidad al programa y personalidad al
periodista. Participar es acercarse al oyente, hacerle sentir la
radio como suya, atendiendo sus peticiones, regalando discos,

entradas de teatro, cine, fitbol etc...

Para algunos expertos la radio de especializacidn
geografica es un fendmeno que lleva intrinseco el acceso del
oyente al micréfono. La audiencia pasa de ser un sujeto pasivo
para convertirse en protagonista activo del proceso comunicativo.
(228) Esta asercidn supone a la audiencia un papel destacado,
fundamental, a la hora de elaborar 1la programacién. EL
profesional se sitida como orientador y director de los gustos de

los oyentes.

Sin embargo, esta teoria otorga a la radio escaso
poder de direccién, lo gue implica que él medio acabaria
perdiendo perscnalidad y se convertiria en mero instrumento de
canalizacién de ideologias, donde con escasos medios técnicos y

sin ningin profesional seria capaz de salir al aire.
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El peligro de imponer este modelo de hacer radio
conlleva asimismo una degeneracién del propio medio ya que se
pierde la dimensién profesional de la mediacién. El periodista
radiofénico como mediador frente a las exigencias del oyente. El
periodista que se rodea de un equipo de produccidn para sacar
adelante un programa determinado gque se elabora atendiendo unas
necesidades de audiencia, pero con la manija del equipo de

direccién formado por profesionales. (229)

La programacién del futuro pasa por dar
importancia a los contenidos localistas o autonémicos, por tratar
de acercar la radio a su base social que es la audiencia, esta
circunstancia es evidente en las radios pablicas ya que es el
propio ciudadanc quien mantiene abierta esa empresa con sus
impuestos. Otro de 1los factores que se 1imponen es la
especializacidén programdtica para seleccionar audiencia a

determinadas horas.

El caso de 1la radio autondmica no es muy
diferente, Onda Madrid, por ejemplo, no debe obviar a 1la
Comunidad Autdénoma de Madrid de cuya extensidén geografica y
humana saldran los contenidos que consigan cubrir una parte muy

importante de su programaciodn.
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La especializacién de contenidos en la empresa
radiofénica no supone la desaparicién del periodista suplantado
por un profesional erudito en la materia. Las materias que puede
tocar la especializacién pueden resultar tan variadas como

imaginacién tenga el periodista.

Especializacidn en programas musicales,
deportivos, romanticos, humoristicos, informativos, ociosos...
No consiste en acercarse a la pureza lingliistica para tratar los
temas, sirve la utilizacién de un lenguaje conciso, concreto,
directo y que pueda ser entendido por la mayoria de los oyentes.
Esta tipo de especializacidn conlleva una seleccidn visceral, por

sentimiento, por gustos de la audiencia y no por entendimiento.

La calidad técnica va a resultar fundamental en
la nueva radio y puede ser motivo de eliminacidén o pérdida de
audiencia, si bien este dato aparece con mayor claridad en las

televisiones.

Las emisoras autondémicas como ocurre con Onda
Madrid tienen en cuenta todas estas circunstancias para tratar
de hacerse un hueco en el mercado, pero nacen con la
contradiccién de ser una radio pdblica gque necesita de la
publicidad para mantenerse. Por lo tanto Onda Madrid es en su

estructura piblica, en su infraestructura mixta y en financiacién
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tiende al comercialismo como via para su subsistencia. Convoca
oposiciones, dispone de personal funcionario pero su crisis

financiera le ha llevado a no dar la espalda al mercado.

En el mercado se sitGan con fuerza los avances
tecnolégicos, los llamados soportes técnicos del medico lo que
implica a su vez que las producciones sean cada vez mas caras y

sofisticadas.

La cuestién plantea problemas en cadena que
afectan desde el profesional hasta el estudiante universitario.
La radio de los noventa requiere un profesional completo y con
conocimientos técnicos y periodisticos. (230) La nueva tecnologia

comprende la necesidad de adquirir mayores niveles de informacién

para ponerla al servicio de las posibilidades creadoras de los

periodistas que trabajan en el medio radio.

La audiencia, principalmente la especializada, si
advierte la calidad técnica de su recepcion, ante la diversidad

de emisoras y de programas, este dato hay que tenerle en cuenta.

Una de las pruebas que indican el interés de la

audiencia por detectar el sonido de su receptor mds perfecto se
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da en los programas de contenide musical. La FM estéreo,

ecualizada es sintoma de ello.

Los nuevos receptores de radio no obvian los
avances e incorporan a los aparatos modalidades sonoras para que

la recepcién sea lo més nitida posible.

Entre las aportaciones puestas en marcha de los
dltimos afios destacan el etiquetado electrénico de sefiales y la
conexidén autonomdtica de los receptores. La sefial subsénica para

descongestionar las actuales bandas de frecuencias.

Los canales norteamericanos de FM disponen de una
alta frecuencia subtransportadora (SCA) de 57 kilohertzios a la
que afiaden un segundo programa denominado a veces "emision
almacenada", 1lo que permite transmitir programas musicales
simultédneamente con el programa normal, dos audio sefiales en una

sola transmisién radiofdénica. (231)

La tecnolaogia avanza en dos modalidades, por un
lado la tendencia a la perfeccidén en el aparato radiofénico y por
otro los nuevos aparatos o la perfeccidén de los existentes en la
propia emisora gque se traducen en los Utiles diarios del

periodista.
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A pesar de esta evidencia, hay que resefiar que
tanta tecnologia no debe apartar a la radio de la vieja idea

cultural para la que segin algunos analistas fue creada.

El componente cultural adquiere mayor relevancia
en las radios de especializacidén geogrdfica. La radio local
piblica descubre en la raiz cultural de la zona una de sus
fuentes donde dar de beber a su programacién como instrumento

para cumplir el objetivo primordial de llegar a la audiencia.

Apostar por las diferentes manifestaciones
culturales es una salida para las radios de pequefia indole, pero
la referencia es hacia la cultura popular y folklérica, 1la
cultura que da personalidad a la zona desde donde emite la
emisora. Las fiestas en honor del patrdén y todo la parafernalia

que ello conlleva etc..

La cultura en la radio o la radio cultural. E1
dilema se resuelve dando paso a las otras dos condiciones que

componen el medio, cuales son la informacién y el

entretenimiento. (232)

be acuerdo a estas premisas, el programa
radiofénico gque conste de un fuerte componente cultural no debe

olvidar los otros dos cometidos y convertirse en un programa que
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a la vez gue forma, informa y entretiene. Esta férmula evita
definir a los programas culturales como duros y de poca

audiencia.

Los programas que si cuentan con una importante
audiencia, y que por esta circunstancia se han propagado con
especial enfasis a lo largo de las diferentes parrillas de las
distintas emisoras de radio que abarcan el espectro radiofénico

madrilefio, son los informativos autonémicos.

Actualmente, los departamentos de programas de
todas las grandes y pequefias emisoras de radio han buscado un
hueco en su parrilla para ubicar las noticias de la Comunidad de
Madrid. Estos informativos que, en ocasién, tienen dos entregas:
una matutina y otra vespertina (estudidndose una tercera entrega
a primera hora de la mafiana, que ya emisoras como la SER ofrece

a sus oyentes).

La edicidén matutina se despliega en 1la banda
horaria que comprende desde las 13 horas hasta las 14,30 horas.
Radic Nacional, Cadena Ser, Onda Cero, COPE, Antena 3, Radio
Espafia se han visto obligadas a crear una seccién local en sus
informativos gque ya cuentan con verdaderos especialistas.
Periodistas que estdn destinados a buscar y emitir informacién

que generan las instituciones de la Comunidad de Madrid.
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La distribucién de los temas se hace en base a las
instituciones madrilefias. Asi es frecuente observar como en las
citadas secciones se encuentra un periodista encargado de tratar
los temas gue origina el Ayuntamiento madrilefio, otro periodista
encargado de informar sobre todo lo que acontece en el pleno de
la Asamblea de Madrid y en el Consejo de Gobiernc de la Comunidad
de Madrid. En el periddico Diario 16 se le llamdé a esta figura

periodistica "Corresponsal Metropolitano". (233)

Las primeras emisoras que comenzaron a emitir
informacién institucional y autonémica fueron la Cadena Ser, a
través de las desconexiones gque realiza Radio Madrid y Radio
Nacional mediante la conversién de una de sus emisoras, Radio 5,

la emisora local por antonomasia.

La red informativa de estas dos emisoras llegaron
a recorrer todos los puntos de la Comunidad madrilefia. En algunos
casos, aungue resulte sorprendente, trajeron a sus ondas las
primeras informaciones de pueblos sin que la emisora natural como

Onda Madrid se fijase lo mds minimo en ese campo.

Asi era frecuente visitar los principales pueblos
del area metropolitana y observar como tanto la SER como Radio

Nacional disponian de corresponsales que acercaban la informacidn

puntual de la zona.
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Esta falta de previsién programatica en 1los
principios de Oda Madrid es una de las causas por las que entra
en crisis, puesto que su identidad natural, por su parte, nunca

fue encontrada y por parte de la competencia fue superada.

La fiebre de lo local sacude con fuerza vy
encuentra otra via de penetracidn en la audiencia a través de los
programas deportivos. A la par que la informacién politica, las
emisoras dedican espacios en los que dnicamente se informa de lo
respectivo a los equipos de fdtbol y baloncesto de la Comunidad.
Este fendmeno adquiere especial relevancia a raiz de la

celebracidén de los Juegos Olimpicos, aprovechando esa

efervescencia deportiva.

A este respecto, la emisora autonémica, si precisd
sus contenidos y no olvidd su identidad. Siquiendo la estela de
ese programa legendario de Radio Espana, Matinal deportiva
madrilefia, trataron de continuar con esa tradicidén deportiva en
las mafianas de los domingos en Madrid y crearon un programa que
rapidamente se convirtidé en é&xito: Madrid al tanto. Es el
programa que mas tiempo lleva situandose como seguro e intocable

en todos los cambios de programacioén.
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Esta circunstancia radiofdénica se ha trasladado
a los pueblos del area metropolitana, cuyos ayuntamientos han
realizado una verdadera carrera de fondo por hacerse con la banda
de frecuencia que le diera permiso para emitir. Se trata de la
explosién de las emisoras locales que llega a mediados de 1os
ochenta y que empieza a decaer a principios de los noventa,

principalmente por una saturacién de contenidos. (234)

Las principales emisoras gue se autocalificaron
municipales, dado su origen y el trasfondo de sus presupuestos,
ofrecieron informacién institucional autonémica, en la medida de
lo posible, cuando ni técnicamente, ni humanamente han podido
acercarse a este tipo de informacién, esas carencias han sido
suplidas por el Gabinete de Radio de la Direccidn General de

Medios de Comunicacion de la CAM.

Las emiscoras reconocidas por la Oficina del

Portavoz del Gobierno de la CAM a fecha del afio 1993 en el

municipio, distritos y Area metropolitana de la CAM son los

siguientes: (235)
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4.EMISORAS PERTENECIENTES AL AMBITO AUTONOMICO

Onda Expansiva: Constituida en 1983 como
asociacién juvenil, de cardcter independiente, dirigida por Jorge
Grimaldos y ubicada en la banda de Frecuencia Modulada en el

punto 107.0. De contenidos, 60% misica y 40% informativos.

Onda Merlin: Banda de frecuencia 90.7 de la FM,
cuyos contenidos se dedican en un 50% a la misica, en otro 50%
a los informativos y a magazines deportivos. Pertenece a la
Agrupacién de Radio de Madrid, destinada a un pablico joven. Su
ambito de audiencia se sitia en los barrios de Villaverde Bajo,

Vvillaverde Alto, Ciudad de los Angeles, Orcasitas.

Onda Verde: Constituida en febrero de 1993, adopta
la forma legal de Asociacidén cultural no lucrativa, de caracter
comunitario e independiente, sin tarifas publicitarias. Sus
contenidos incluyen un 40% destinado a los informativos, un 30%
destinado a musicales, un 10% a dramaticos y un 20% a programas
culturales. Su ambito de audiencia se localiza en Madrid-Centro

Sur. La banda en la que se le localiza es la 108 de la FM.

Nuevo Baztan: Constituida en Agosto de 1991 por
la casa de 1la juventud de Nuevo Baztan, es una emisora

dependiente del Ayuntamiento de la localidad. Destinada en un 90%
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a programacién musical y en un 10% a los informativos. Su ambito
de audiencia comprende los pueblos de Nuevo Batzan, Villar del

Olmo, Loeches y Camporreal.

Puerto Viejo Radio: Cooperativa radiofénica del
Club Universitario de Radio, de cardcter independiente, se sitda
en el 107.0 de la FM emitiendo los fines de semana programas que
en un 50% se destinan a la misica y a los informativos que llega

a algunos pueblos de la zona norte como Mirasierra y Aravaca.

Onda Latina: Constituida en 1986 por la Asociacién
cultural Pablo Picasso, ubicada en el 106.6 de la FM en el ambito
del distrito de Latina, cuyo contenido cuantificado es de un 40%

de misica y un 60% de informativos.

Radio Las Aguilas: Emisora constituida en 1974 por
la Asociacidn de vecinos Las Aguilas, Su frecuencia es el 106.3
de la FM, con misica 40%,informativos 20%, deportes, 20% vy
culturales, 20%. Su Aambito de frecuencia es el distrito de

Latina.

Radic ELO: Constituida en 1959 por la Asociacidn
de vecinos de Orcasitas, frecuencia del 98.4 de la FM, cuyo
contenido pasa por el 45% de misica, el 15% de informativos y el

40% de magazines. Su &ambito de audiencia incluye Orcasitas,
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Meseta, Usera, Carabanchel, Getafe y Leganés. La emisora esté

incluida en la Federacién de Radios Libres.

Radio Paloma: Constituida en 1976 por Ila
Asociacién de vecinos Los Pinos de San Agustin, su frecuencia es
la 104.7 de la FM, de contenidos en un 90% musicales y en un 10%
informativos, su &ambito de audiencia recorre el distrito de

Vallecas.

Radio Vallecas: Constituida en 1986 por la
Asociacién Taller de Comunicacidn, Radio Vallecas. Situada en la
banda de frecuencia 107.5 de la FM y cuyo &mbito de audiencia

pasa por la zona sur y este de Madrid.

Antena Vicdlvaro: Constituida por la Asociacidn
de Vecinos de Vicalvaro. Frecuencia 106.6 de la FM. Ambito de

audiencia: vicalvaro.

Onda Sur: Radio comunitaria que adopta la forma
legal de Asociacidén cultural, frecuencia del 106.9 de la FM y

cuya audiencia se encuentra en el barrio de Villaverde.

Un dato caracteristico de la mayoria de estas
emisoras es su constitucién en la forma legal de asociacidn

cultural y su fuerte contenido social. Casi todas se forman sin
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dnimo de lucro, sin tarifas publicitarias y sirven de arranque

para periodistas noveles o para aficionados al periodismo.

Otras emisoras mas sofisticadas y en general con
mayor extensién en su audiencia son las que corresponden al 4rea
metropolitana. Son emisoras a las que también surte de
informacién institucional el Gabinete de Radio de la Direccién

General de Medios de Comunicacion de la CAM.

Antena 3 de Henares: zona de influencia en Alcalé
de Henares, afin a Antena 3, sintonizada en la frecuencia del

103.1 de la FM como emisora comercial.

Radio Actividad: Constituida por la Asociacidn
cultural "colectivo actividad", sita en Alcald de Henares, sin
caracter comercial y sintonizada en la frecuencia del 107.4 de
la FM. Dedica el 50% de su programacién a contenidos informativos
y el otro 50% a misica. Su ambito de audiencia no supera los

alrededores de Alcald de Henares.

Radic Color: También perteneciente al Aambito
complutense. Su Constitucién por Uniprex, S.A. data de noviembre
de 1987. Asociada a la cadena Onda Cero, se puede sintonizar en
el 87.7 de la FM. La cadena Onda Cero dispone de otra emisora

constituida en la misma fecha por la misma empresa editora con

CAPITULO VII 306



dos frecuencias, la primera (97.6) para radio convencicnal y la
sequnda (87.7 para radio musical, ambas en FM. Son emisoras

comerciales,

Onda Alcobendas: Emisora que se incluye dentro del
tipo de las denominadas municipales porque su promocién vy
manutencidén corresponden al Ayuntamiento de la localidad. En Onda
Alcobendas, el director es José Caballero, que a su vez ocupa el
puesto de Alcalde de la localidad. Se sintoniza en el 91.3 de la
FM y en teoria no deberian tener publicidad. Los costes deberian
ser solucionados en los presupuestos anuales del Ayuntamiento.
En el caso de Onda Alcobendas dispone de una emisidén con cuatro

horas propias y el resto del dia emite en conexién con Onda

Madrid.

Radio Estudio: Es 1la réplica privada en
Alcobendas. Fundada en 1982, en el 89.6 de la FM, dedica
importancia al contenido musical, llegando a producir programas
de misica especializada. Su ambito de audiencia se localiza en

la zona norte de Madrid.

Antena 3: Forma parte de la red de emisoras
distribuidas por la geografia madrilefia. En este caso corresponde

su localizacidén en Aranjuez.
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Onda Aranijuez: Perteneciente a ese modelo que
adquiere el nombre de radio municipal. En su constitucidén se
presenté como una emisora destinada a facilitar la informacién
municipal y fomentar las relaciones entre el Ayuntamiento y el

vecino.

Radio Fuga: Constituida en 1985 como asociacidén
cultural. Se sintoniza en el 90.7 de la FM, va destinada a 1la

gente joven de Aranjuez.

Onda Cerc Arganda: Constituida en mayo de 1989
como Sociedad Andnima dentro de 1la cadena de Onda Cero.
Sintonizada en el 100.0 de la FM, con ambito de influencia en las

zonas de Arganda, Chinchén y Rivas-Vaciamadrid.

Radio Brea: Constituida en 1990 de caracter
municipal. Banda de frecuencia 107.4 FM. Ambito de influencia el
pueblo de Brea del Tajo. S6lo emite ocho horas durante el fin de

semana.

Radio Coslada: Perteneciente a la cadena Onda
Cero. Constituida en noviembre de 1991 con caracter de emisora
comercial. Frecuencia 102.0 de FM. Contenidos alternativos entre

misica e informacién. Ambito de audiencia distribuido entre el
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pueblo de Coslada y San Fernando. Desconecta de una a nueve para

emitir programacién local.

La Voz del Pueblo: Fecha de constitucién en
noviembre de 1990, de carécter independiente. Sintonizada en la
banda de frecuencia 80.6, de contenidos 100% musicales.
Localizada en Coslada. Pertenece a la Asociacién de Radios

Independientes.

Onda Sierra: Constituida en marzo de 1981 en la
localidad de Colmenar. Forma 1legal adoptada como Sociedad
Limitada, de cardcter independiente, localizada en la frecuencia
del 98.4 de la FM, emite publicidad. Dedica sus contenidos en su
mayor parte a la mGsica y en menor medida a los informativos.
Como dato importante figura su Ambito de audiencia en Colmenar
y comarca. Su director indica que Onda Sierra es un servicio para
todos los piblicos de la Sierra. Mafanas para amas de casa y
trabajadores entre 27 y 30 afios. De las 16 a las 20 horas para
el pdblico Jjuvenil y a partir de 1las 20 horas, radio

especializada.

Onda Chinchén: Constituida formalmente en 1990.
Frecuencia: 107 FM. Contenido cuantificado de la emisidén: misica

70%.Informativos 30%, ambito de audiencia desde Chinchén hasta

Toledo.
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Onda Fuenlabrada: Pertenece a Fumeco, S.A.
(Fuenlabrada Medios de Comunicacién). Depende directamente del
Ayuntamiento de Fuenlabrada, también emite publicidad. Distribuye
sus contenidos entre todo tipo de programas y de informacién en
14 horas diarias. Segun un estudic de audiencia realizado por
Fumeco ha situado en torno a los 5000 oyentes su audiencia en

1993.

Radio Getafe: Pertenece a la cadena de emisoras
de la Rueda Rato que no se incluyeron en la operacién de Onda
Cero. Frecuencia, 101.8 de la FM. Su &ambite de audiencia

sobrepasa Getafe.

Onda Majadahonda: Su primer dia de emisién fue el
24 de julio de 1989, pertenece al Patronato de la Juventud y por
consiguiente depende del Ayuntamiento. Su frecuencia es el 107.5
de la FM legalizada en noviembre de 1989. Su ambito de audiencia
nc supera los limites majariegos. Sus destinatarios son
principalmente jévenes. La emisora fue creada para la formacién
de jovenes en las tareas radiofdénicas e iniciarlos a través de

los Talleres de Radio.

Onda Miraflores: Depende del Ayuntamiento de
Miraflores de la Sierra, su frecuencia en el momento de recibir

los datos estaba en tramite.
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Radio Matorral: A pesar de ser una radio libre,
depende del Ayuntamiento de Montejo de la Sierra, constituida en
1989 .8u frecuencia es la del 106.4 de la FM. Es casi toda musical

y su audiencia se exXtiende por la comarca.

Radio Morata: Constituida en julio y agosto de
1884 por la asociacién cultural moratefla, frecuencia: 107.6 de
la FM. Contenidos distribuidos entre misica e informativos al

50%, su &mbito de audiencia se reduce al puebloc de Morata de

Tajuina.

Radio SER MOstoles: Pertenece a la cadena espafiola
de radiodifusidén (SER), emisora comercial en el 102.3 de la FM.
Sus contenidos se distribuyen en un 25% de informacién general,
un 16% de mGsica y un 69% en magazines y programas
especializados. Ambito de audiencia en la zona sur de Madrid. Su
programacién convencional es la misma que la de Radio Madrid en

Onda Media.

Antena 3 Madrid Sur: Emisora de Antena 3 en Parla

para toda la zona sur madrilefla desde el 94.4 de la FM.

Radio Egido: Depende del Ayuntamiento de Pinto y
emite desde el 107.2 de la FM. Emisora municipal de contenidos

definidos entre la misica y la informacién.
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Radio Estudio Pinto: Es la emisora rival de la
anterior, de cardcter privado, constituida en 1982 adoptando la
forma legal de Sociedad Anénima, emite desde el 97.7 de la FM de

contenidos similares y de ambito de frecuencia anilogo.

Radio Oeste: Sociedad Anénima ubicada en Pozuelo
de Alarcén. Frecuencia 107.7 FM. Emisora independiente que emite
programacién musical en un 90%. Su ambito de frecuencia no se
limita s6lo a Pozuelo se extiende también en parte de la zona

sur.

Radio Cigiiefia: Fundada por la Asociacién cultural
Taller de Comunicacidén Radio Cigliefia. Frecuencia 98.4 FM.
Destinada al pablico joven de Rivas Vaciamadrid. Pertenece a la
Federacién de Radios Libres de la C.A.M.. Hace trabajo en comin

con las otras emisoras de la Federacidn,

R.K.R.: Pertenece al Ayuntamiento de las Rozas.
Emisora de carActer municipal gue emite desde le 107.8 del dial
de la FM. De contenidos diversos y de audiencia de la zona oeste.

Es la radio mas sofisticada con corresponsales en algunas zonas

de Madrid.

Frecuencia Torrején: Constituida en 1989 adoptando

la forma legal de Sociedad Limitada. De cardcter independiente
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se sintoniza en el 103.9 de la FM. Distribucidn homogénea entre
informativos y contenidos musicales. Su dmbito de audiencia se
extiende a las zonas de San Fernando, Alcald de Henares, Mejorada
del Campo, Coslada. Es una emisora de las mas escuchadas de la

Comunidad de Madrid.

Onda Valdemoro: Es la emisora municipal del
Ayuntamiento de Valdemoro. Su representante legal es José Huete,
a la sazén, alcalde de Valdemoro. Frecuencia 105.6 FM, incluye
tarifas publicitarias. Conecta en 1la programacién con Onda
Madrid. Destinada a todo tipo de piablicos de la =zona,

principalmente Valdemoro.

COPE villalba: Emisora perteneciente a la cadena
de ondas populares. Constituida en 1984. Frecuencia 88.7 FM.
Programacidn musical en un 75% e informativa en un 25%, su dmbito
de audiencia se extiende por la zona noroeste. Los datos
de cuantificacidén objetiva de oyentes la sitdan en tornoc a los

veinte mil.

Radio Villalba Actualidad: Constituida en marzo
de 1991. Frecuencia 107.4. concedida por el Ayuntamiento de 1la
localidad. Sociedad Limitada con tarifas de 750 pesetas a los 15
segundos. Su ambito de audiencia se extiende por la zona norte

de la C.A.M.. Destinada a todo tipo de piblicos.
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Todas estas empresas informativas radiofénicas
gozan de caracteristicas comunes. Una de ellas es su localizacién
técnica en frecuencia modulada y la otra su riguroso ambito de
audiencia. Son emisoras en general, pequefias dependientes de los

ayuntamientos o de asociaciones culturales.
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CAPITULO VIII
LA TELEVISION AUTONOMICA
Y REGIONAL



1. TELEMADRID

1.1. HISTORIA Y EVOLUCION,

El 2 de mayo de 1989 la senal de Telemadrid
aparece por primera vez en las pantallas de los televisores
madrilefios. El primer acontecimiento televisado por el ente

autondmico fue una corrida de toros.

Con posterioridad S. M. Juan Carlos I, Rey de
Espafia, enviaba un saludo por escrito, celebrando el nacimiento

de una nueva televisidn:

"Como vecino de Madrid, me es muy grato saludar
el nacimiento de esta nueva televisién, que estoy sequro
contribuird a que nos conozcamos mejor e incrementard la difusidn
de nuestra realidad, en visperas de los acontecimientos que vamos

a vivir en 1992.

Un nuevo medio de comunicacidén es siempre una
buena noticia, y en este caso, también un paso mas para hacer de

Madrid la capital moderna y esperanzadora gue todos deseamos.

La informacién, la cultura y el entretenimiento

en este nuevo medio reforzarén, sin duda, los vinculos de nuestra
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convivencia, y nos ayudardn a encarar con optimismo el cambio de
siglo.
Con este espiritu deseo larga vida a

Telemadrid™.(235)

Telemadrid nace como servicio piiblico y con unos
objetivos que muy pronto se emborronarian con las primeras

pérdidas y la mala gestién de algunos de los dirigentes.

El propio presidente de la Comunidad de Madrid,
gue por aquel entonces era Joaguin Leguina saludaba el nacimiento
de una nueva televisidn con entusiasmo: "En este Gltimo tramo del
siglo XX, definido como la era de la comunicacidén, procurar el
enriquecimiento cultural de la sociedad ha de ser el principal
objetivo de un vehiculc tan potente como es una televisidn

piblica.

En este sentido, quisiera resaltar, apreciando la
calidad e independencia de los servicios informativos y la de
aquellos espacios que nos hacen la vida mds amable, la apuesta
de nuestra televisién autondmica por rescatar de la
incomunicacidén a los adultos madrilefios gue, por unas u otras
razones se encuentran en niveles de analfabetismo que le s impide

una comunicacion adecuada.
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Este significativo ejemplo da idea del esfuerzo

diario para definir Telemadrid como servicio piblico.

De estas lineas, quiero felicitar a todos los
trabajadores de Telemadrid por haber hecho posible con su
esfuerzo personal y colectivo la celebracidén de este su segundo
aniversario, en la seguridad de gque estos comienzos
esperanzadores han de ser principio de una larga vida de servicio
a la sociedad madrilefia y a la institucidén a la que Telemadrid

pertenece: La Comunidad Autdénoma." (236)

Lo cierto es que Telemadrid iba a tener en sus
inicios una vida tortuosa y disparatada que acumuld una serie de
pérdidas que han condicionado su historia y le han alejado de sus

objetivos originales.

El 5 de diciembre de 1984 se forma el primer
Consejo de Administracién gue inmediatamente asume las

competencias que le son asignadas por la Ley.

Los dos partidos mayoritarios en la Asamblea de
Madrid designan los nombres de los consejeros, seis por el PSOE
y otros tantos por el PP: Antcnio Gala, Francisca Rubio Gamez,

Antonio Lépez Garcia, José Maria Zufiaur, Pedro Naifiez Morgades,
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José Antonio Lé6pez Casas, Antonio Beteta, José Luis Garcia y José

Manuel Caballero Bonald. (237)

Se les confiere las competencias de velar por el
cumplimiento en materia de programacién lo dispuesto en las

diferentes leyes:

~Proponer el nombramiento del Director General
y los administradores Gnicos y su cese.

~-Aprobacién del plan de actividades del Ente
Piblico y de los criterios badsicos de programaciodn.

—-Constituir la Junta General de las sociedades que
forman el Ente.

~-Aprobar las plantillas, el régimen de retribucién
de los trabajadores.

-Dictar normas reguladoras de la emisién de
publicidad y determinar el porcentaje de horas de programaciodn
destinadas a los grupos politicos y sociales significativos asi
como el porcentaje de produccién propia que debe incluirse en la

programacion.

El segundo de los Consejos de Administracién
incorpor® nuevos nombres y nuevos partidos politicos como CDS e
IU: Manuel Colomina, Manuel de la Rocha, Adolfo Martinez, Alfredo

Navarro, José Luis Alvarez de Francisco, Jeslis Valverde
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Bocanegra, Jestis Arilla, Luis Gutiérrez Espada vy Antonio
Kindelan, lo que supuso casi la prictica renovacién del anterior

Consejo. (238)

En febrero de 1990 se aumenta el ndGmero de
consejeros de nueve a diecisiete miembros, momento que coincide
con la renovacidn por tercera vez consecutiva del Consejo de
Administracién y la entrada de nuevos nombres. En este caso se

incorporan José Ramén Pérez Ornia, José Luis Ferndndez Rioja,

Manuel Colomina, Manuel de la Rocha, Jesls Espelosin, Dolores
Garcia Hierro, Carmen Alvarez Arenas, Jes(s Pedroche, Eduardo
Duque, Laura Morso, Ildefonso Barajas, José Antonic Moral santin

y Jesids Arilla.
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1.2 MARCO LEGAL

La historia Jjuridica se escribe desde dque es
aprobado el Estatuto de Radioc y Televisidn por Ley de 4/1980 de
10 de enero, la cual prevé en su articulo 2.2 la concesién por
el Gobierno a las Comunidades Autdnomas de la gestidn directa de
un canal de televisién de titularidad estatal para el &ambito

territorial de cada Comunidad.

El siguiente paso se da con el Real Decreto
532/1982 de 20 de mayo gque concede a la Comunidad Autdnoma de
Madrid la gestidn del tercer canal de televisidn. El Estatuto de
Autonomia en su articulo 31.1 establece el ejercicio de las
potestades y las competencias de la Comunidad en materia de

medios audiovisuales de comunicacién social del Estado.

Posteriormente la Ley 46/1983 de 26 de diciembre
desarrolla por ley las previsiones del Estatuto de Radio y
Televisidén, finalmente la ley que mejor define la realidad actual
es la Ley 13/1984 de 30 de junio, de creacidn, organizacién y

control parlamentaric del Ente.

En el articulo 31.1 del Estatuto de Autonomia se

establece que en materia de medios audiovisuales de comunicacidn
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social del Estado, la Comunidad de Madrid ejercerd todas las
potestades y las competencias que le correspondan en los términos
y casos establecidos en la Ley Reguladora del Estatuto de la

Radioc y la Televisidn.

Por su parte, la Ley 46/1983 de 26 de diciembre,
reguladora del tercer canal de televisién dice en su articulo 7
gue es necesario que las Comunidades Auténomas regulen mediante

Ley la organizacién y el contreol parlamentario del tercer canal.

La Iey de creacibén, organizacién y control
parlamentario del Ente Plblico RTVM aumenta los controles de la
Asamblea sobre el Consejo de Administracién y el de éste sobre
el Director General, eliminando cualquier tipo de interferencia

del Consejo de Gobierno.

La Ley regula la programacién, el control
parlamentario, el régimen presupuestario y patrimonial y las

relaciones de trabajo en el seno del Ente Pdblico. (239)

En el capitulo primero se constituye el Ente
Piblico Radio Televisidén Madrid para la gestidén del servicio
piblico de radiodifusidn y televisidén en la Comunidad de Madrid.
A tal efecto, se entiende por radiodifusién y televisidén, la

produccién, reproduccién y difusidén de sonidos y sonido e imagen,
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respectivamente , destinados, mediata o inmediatamente al piblico

en general.

El capitulo II, en su seccién primera, se refiere

a la organizacién del Ente Piblico Radio Televisién Madrid y dice

su redaccién: “se estructura, en cuanto a su funcionamiento,
administracién general, direccidén y asesoramiento, en los
siguientes &6rganos:

a) Consejo de Administracidn

b) Director General

¢) Consejo Asesor

Los medios de comunicacién social con gestion
autonémica disponen de un marco legal escuetamente resumido en

la padgina anterior gue conviene desarrocllar:

La prensa, vradio y televisién cuya gestién
corresponde a las 17 Comunidades Auténomas que configuran el
Estado espafnol han nacido y naceran en el futuro merced a una
serie de normas legales que contemplan esta posibilidad. Esas
normas pueden clasificarse segGn su ambito, ya sea estatal o

autondmico. (240)
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Normas de &mbito estatal

Se incluyen en este epigrafe la Constitucidn
Espafiola; la Ley 4/1980, de 10 de enero, de Estatuto de la Radio
y la Televisidén; y la Ley 46/1983, de 26 de diciembre, reqguladora

del tercer canal de television.

CONSTITUCION ESPANOLA: Es el articulo 149.1 de
nuestro texto constitucional, incluido en el Capitulo Tercero del
Titulo VIII, el que se refiere , aunque de forma vaga, a las
facultades de las Comunidades Auténomas para legislar en materia
de medios de comunicacién. Ese articulo dice que son competencia
exclusiva del estado las “normas basicas del régimen de prensa,
radio y televisidén y, en general, de todos los medios de
comunicacidén social, sin perjuicio de las facultades que en su

desarrcllo y ejecucién correspondan a las Comunidades Auténomas".

Como se observa, €l legislador reserva al Estado
la funcion de ordenar el campo de la comunicacién y parece
relegar a las Comunidades Autdénomas al papel de meras ejecutoras
en sus respectivos ambitos de las normas que el Estado dicte.
S61o el concepto "desarrollo" permite pensar en una capacidad de
iniciativa para esas Comunidades, pero siempre en funcién de lo

que determinen las leyes del Estado.(241)
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ESTATUTO DE LA RADIO Y LA TELEVISION: Este
estatuto dedica escaso espacio a las facultades en materia de
radiodifusién y televisién de los entes autonémicos. Es preciso
tener en cuenta gue ya estaban en vigor los Estatutos de
Autonomia para el Pais Vasco y Catalufia. El1 articulo 2¢.2. del
Estatuto dice que el Gobierno podrd conceder a las Comunidades
Autdénomas, previa autorizacién por Ley de las Cortes Generales,
la gestidén directa de un canal de televisidén de titularidad
estatal que se cree especificamente para el ambito territorial
de cada Comunidad Auténoma. La Ley de las Cortes Generales a la

que alude este parrafo no llegaréd hasta diciembre de 1983,

Por su parte, el articulo 2°0. 3. del mismo
Estatuto se refiere al control parlamentario y a la organizacién
de los medios de ambito autondémico, sin decir nada sobre su
gestidén:"La organizacién y el control parlamentario del tercer
canal previsto en el parrafo anterior, asi como de la
radiodifusién y televisidén en el mismo ambito territorial, se
articulara organica y funcionalmente de acuerdo con los criterios
establecidos en los articulos quinto a doce y veintiséis del

presente Estatuto, y segin Ley de la Comunidad Autdnoma™.(242)

Finalmente, la Disposicidén Adicional 42 viene a
concretar un poco mas 1o referente al tercer canal de televisidn:

"extendida la cobertura técnica de ambas cadenas a todo el
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territorio espafiol, el Gobierno, en los términos previstos en el
articulo segundo del presente Estatuto, autorizard a RTVE a tomar
las medidas necesarias para la puesta en funcionamiento de un
tercer canal regional para el A&ambito territorial de cada

Comunidad Autdénoma".

El desfase temporal entre el Estatuto y el
desarrollo del proceso autondémico ha dado lugar a que el modelo
o modelos organizativos de televisiones piblicas disefladas en el
Estatuto no encaje en €l Estado de las autonomias porque este se
encuentra ya en un periodo avanzado de construccién, desfase que
habria podidoe subsanarse con 1la Ley del tercer canal de

televisidn.

LEY REGULADORA DEL TERCER CANAL DE TELEVISION: Esta Ley
delimita claramente creacién y gestidn. Es el Gobierno el que ha
de tomar todas las medidas necesarias para la puesta en
funcionamiento del tercer canal de televisién. Y son las
Comunidades Autdnomas las que han de scolicitar la concesidn para

gestionar directamente ese tercer canal.

Esta Ley recoge el establecimiento de convenios
entre el Ente Piblico RTVE y cada organismo autondémico, aungue
en la practica haya primado mds el enfrentamiento que el

entendimiento.
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Otro de los puntos problemdticos es el referido
a las retransmigiones en directo de los acontecimientos

deportivos de dmbito internacional.

El resultado de la Ley ha sido polémico, y su
gradoe de incumplimiento resulta evidente, sobre todo al

procedimiento de puesta en funcionamiento.

Normas de &mbito autondémico

Se incluyen los Estatutos de Autonomia de las
distintas Comunidades y las leyes de creacién de los diversos
entes piblicos dedicados a regular la radiodifusién y televisién

de gestidén autondmica.

ESTATUTOS DE AUTONOMIA: Los Estatutos de las 17
Comunidades Auténomas dedican un apartado, dentro de las
competencias propias de cada una de ellas, al régimen de los
medios de comunicacidén social de su &mbito territorial. Salvo el
correspondiente a Aragdén, todos los Estatutos de Autonomia hablan
de la aplicacidén y desarrollo en sus respectivos territorios de
las normas estatales en materia de radiodifusidn, televisidn y

prensa.
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En el caso del Estatuto de Autonomia de 1la
Comunidad Autdénoma de Madrid aparece en el articulo 31 del Titulo
IT referente a las competencias de la Comunidad y dice asgi:
"En materia de medios audiovisuales de comunicacidén social del
Estado, la Comunidad de Madrid ejercerd todas las potestades y
las competencias que le correspondan en los términos y casos
establecidos en la Ley Reguladora del Estatuto de Radiodifusidn

y Televisidn. (243)

En el punto siguiente también hace mencién al
desarrollo legislativo de los medios y explicita: " Igualmente
le corresponde, en el marco de las normas basicas del Estado, el
desarrollo legislativo y la ejecucidén del régimen de prensa, y
en general, de todos los medios de comunicacién social en el

Ambito de la Comunidad. (244)

En otras Comunidades Auténomas uniprovinciales
esta preocupacién queda reflejada en el articulo 17 en Asturias,
articulo 27 para Cantabria, articule 13 para La Rioja, articulo
14 en la Regidn de Murcia y la Ley Organica de Reintegracidén y
Amejoramiento del Régimen Foral de Navarra en su articulo 55

punto 1.
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LAS LEYES DE CREACION DE ENTES PUBLICOS DE
RADIODIFUSION Y TELEVISION: Hasta la fecha, son seis las
Comunidades Autdénomas gue disponen de una normativa propia
reguladora de los servicios de radiodifusién y televisidn
gestionados por dichas Comunidades. Se trata de seis Ileyes
aprobadas por las respectivas Asambleas Legislativas del Pais
Vasco, Catalufia, Galicia, Comunidad Valenciana, Canarias y entre

las que se encuentra la Comunidad Auténoma de Madrid.

En todos los casos se trata de crear un ente
piblico que regule los servicios de radio y televisidn cuya
gestidén depende o dependerda de cada Comunidad Auténoma. Esos

entes son:

-Pais Vasco: Radio Televisioén Vasca.

-Catalufla: Corporacién Catalana de Radio vy
Televisién.

-Galicia: Compafiia de Radio-Televisidn de Galicia.

-Comunidad de Valencia: radiotelevisidén

valenciana.

—-Canarias: Radiotelevisién Canaria
—Comunidad Autdénoma de Madrid: Radio Televisidn

Madrid (RTVM).
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El caso madrilefio al iqgual que en los otros, estas
leyes, salvo la de Catalufia, se apoyan en la facultad de
desarrollo legislativo en esta materia que los Estatutos de
Autonomia aseguran. Se apoyan, asimismo, con la ya mencionada
excepcién, en las posibilidades contenidas en el Estatuto de la
Radio y la Televisidn, concretamente en el articulo 2.3, que ya
ha sido comentado. Ademds, en la ley de creacién de RTVM se
refiere a la Ley reguladora del tercer canal de televisidn, que
en su articulo 7 dice que "la Comunidad Autdnoma solicitante
regulari mediante Ley la organizacidén y control parlamentario del

tercer canal".

En cuanto a los principios generales de la
programacion, estas seis leyes establecen una serie de principios
de programacioén similares para las sociedades dependientes de los

respectivos ente piblicos. Son los siguientes: (245)

Objetividad, veracidad e imparcialidad de 1las
informaciones:

-Respecto al principio de igualdad, al pluralismo
politico, religioso, social, cultural y lingiiistico.

-Respecto a los principios, derechos y libertades
recogidas por la Constitucién Espaficla y los respectivos

Estatutos de Autonomia.
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~Distincién y separacién entre informacién vy
opinién, con identificacién de guienes manifiestan opiniones:

~Respeto al honor y a la fama de las personas.
Derecho a la intimidad y a la propia imagen. A este respecto,
cabe subrayar cémo en el articulo 18 de la Ley de creacién de
RTVM remite en este terrenc a la Ley Organica 1/1982, de 5 de
mayo, de Proteccién civil del derecho al honor, a la intimidad
personal y familiar y a la propia imagen.

~Respecto a la libertad de expresidn.

En la Ley de creacidén de RTVM no figura 1la
proteccidén de la infancia y la juventud, ni la promocién de la

cultura y lenguas propias.

Otros principios de programacién son:

No discriminacidén por razén de nacimiento, raza,
sexo, o cualquier circunstancia persocnal o social:

-Respeto al honor, fama, vida privada de las

personas y a todos los derechos y libertades proclamados por la

Constitucién.

Organcs de gobiernc y direccién : en el caso de
la RTVM se establecen tres &6rganos para cada uno de los entes

piblicos creados:
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Consejo de Administracidén.- nimerc variable de
miembros segin los entes pablicos, 9 para RTVM. El nGmero de
miembros del Consejo de Administracién son elegidos por las
respectivas Asambleas legislativas. Las funciones de este 6rgano

s0on:

-Recibir informes sobre el nombramiento y cese del
Director General del Ente Piblico. En el caso de RTVM, el Consejo
de Administracién es el que propone al correspondiente 6rgano
ejecutivo de la Comunidad el nombramiento o cese del Director

General.

-Aprobacién, a propuesta del Director General, del
plan de actividades del Ente Pliblico, plan que debe contener los
principios bidsicos y las lineas generales de la programacién, asi
como el plan de actuacién de las distintas sociedades de cada

ente pdblico.

-Determinar semestralmente el porcentaje de horas
de programacién destinadas a los grupos politicos y sociales

significativos en el ambito de cada Comunidad Auntdnoma.

-Recibir notificacién sobre el nombramiento y cese

de los directores de las sociedades dependientes. En el caso de
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RTVM se habla como competencia del Consejo de Administracién la
de nombrar y cesar, en su caso, a los administradores Gnicos
(Art. 6°.1.). Tales administradores dnicos, segin el articulo
12.3 de la Ley de creacidén de RTVM, son los directores de las
sociedades dependientes. En este sentido, la funcién del Consejo
de Administracién no se limita al mero informe y estudio de una
propuesta del Director General, sin¢c gue es necesaria su

aprobacion. (246)

~Aprobar los anteproyectos de presupuestos de cada
ente piblico y de sus respectivas sociedades.

~Aprobar la Memoria anual relativa a las
actividades desarrolladas por cada ente pidblico y sus respectivas
sociedades.

~Determinar anualmente el porcentaje de produccidn
que debe incluirse en la programaciédn de cada medio.

-Controlar el cumplimiento de los principios
generales de programacidn.

~-Aprobar con carédcter definitivo, las plantillas
de cada ente piblico y de sus respectivas sociedades.

-Aprobar el régimen de retribuciones del personal
de cada ente piblico y de sus respectivas sociedades.

-Establecer las normas dque reqularin la emisidn

de publicidad a través de las sociedades.
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~-Conocer aquellas cuestiones que el Director
General del ente plblico someta a su consideracidén, aungque tales
cuestiones no sean de la competencia del Consejo de
Administracién.

~-Conocer y resolver los conflictos planteados en
relacién con el derecho de rectificacién.

~-Conocer periddicamente la gestidn presupuestaria
y emitir su parecer al respecto.

~Recibir, tramitar y responder cuantas propuestas
puedan dirigir los ciudadanos en relacién a las funciones
atribuidas al Ente Puablico y sus sociedades.

~Aprobar y promulgar el estatuto de redaccidn de
los programas informativos, de acuerdo con la normativa aplicable
como figura en el articulo 6°.1 de la Ley de creacién de RTVM.

~Emitir informe preceptivo previo a la
comunicacidén de la Asamblea, sobre la propuesta de creacién de
sociedades filiales como reza en el articuleo 6°.1 de la Ley de

creacién de RTVM.

Estas funciones del Consejo de Administracidn son,
en lineas generales, las mismas que establece el articulo 8°.1
del Estatuto de la Radio y la Televisién para el Consejo de

Administracién del Ente Piblico RTVE.
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Consejos asesores.— Este 6rgano es contemplado de

dos formas: para algunas televisiones como la vasca, sSe Crea un
Consejo Asesor por cada una de las sociedades dependientes de ese
Ente Piblico. Para el resto de 1los entes, se prevé la

constitucidén de un Unico Consejo Asesor. (247)

La funcién de los consejos asesores es comin para
todos ellos: emitir dictamen u opinién cuando existiera
requerimiento en tal sentido por parte de los consejos de
administracién. En el caso que nos ocupa de RTVM, se reconoce
para el Consejo Asesor, la facultad de emitir cuantos informes
dirigidos al Consejo de Administracién considere pertinentes, asi

dice el articulo 11.1 de la Ley de creacidén de RTVM.

La designacién de los asesores que formen el
consejo en RTVM se realiza mediante lo acordado en la Ley de
creacién del Ente gue prevé la presencia de representantes
sindicales segin su implantacién en las empresas dependientes de
cada Ente Piblico, ademds de la designacién de dos miembros por
parte de las centrales sindicales mds representativas a nivel

comunitario.

-Miembros designados por las respectivos gobiernos

autonomos.
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-Miembros designados por instituciones de caricter
cultural, entidades culturales y colegios profesionales de
Madrid.

En el caso de RTVM el nimero de miembros del
Consejo Asesor suman 26, de ellos 11 han sido seleccionados por
el Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, ayuntamientos,
Consejo Escolar de la Comunidad de Madrid y Consejo de 1la
Juventud de la Comunidad de Madrid, administracién autondmica y
local en general, lo gue supone un 42% de la representacién. E1
otro 42% le corresponde a otros 11 miembros designados por
diferentes asociaciones y el 16% final le corresponde a otros 4
miembros designados por instituciones pliblicas COmo

universidades, consejos de cultura etc.

Los 26 asesores de RTVM es un ndimero superior a
otros casos. En el caso de la RIVE, en su articulo 9%9¢.1 de su
Estatuto contempla la creacién de un Consejo Asesor por cada
sociedad que conforma el Ente, es decir, RNE, R5 y TVE). Cada
Consejo ha de componerse de 20 miembros. De ellos, 5
representantes de los trabajadores; 5 designados por el Instituto
de Espafia; 5 nombrados por el Gobierno; y 5 en representacién de
otras tantas Comunidades Auténomas. Estos dltimos se turnan para
garantizar la presencia de las 17 Comunidades Autdnomas. La
funcidén de estos Consejos Asesores es emitir dicté&menes u opinidn

cuando lo solicite el Consejo de Administracidn. (248)
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En cuanto al Director General es nombrado por el

6rgano ejecutivo de cada Comunidad. S6lo en RTVM el Consejo de
Administracién es la instancia que propone el nombre que ha de

ocupar el cargo.

E]l mandato teérico de los directores generales del
ente pliblico RTVM asi como de los restantes cinco entes piblicos
de las Comunidades Autdénomas es de cuatro afios (249) y sus
funciones son:

~-Cumplir y hacer cumplir las disposiciones que
rigen el funcionamiento de cada ente piblico, asi como 1los

acuerdos adoptados por el Consejo de Administracidn.

-Someter a la aprobacién del Consejo de
Administracién el plan anual de actividades, la memoria anual y
el anteproyecto de presupuesto del ente piblico y sus

correspondientes sociedades.

~Actuar como Organo de contratacién del ente

piblico y de sus correspondientes sociedades.

~Organizar la direccidén del ente piblico y de sus
sociedades y nombrar con criterios de profesionalidad el personal
directivo, notificando dichos nombramientos al Consejo de

Administracion.
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-Impulsar, coordinar, orientar e inspeccionar los
servicios del ente piblico y de sus sociedades, y dictar las
disposiciones, circulares e instrucciones pertinentes para el
adecuado funcionamiento y organizacidn internos, sin perjuicio
de las competencias del Consejo de Administracién.

-Ordenar 1la programacién de acuerdo con las
disposiciones generales y con los principios basicos aprobados
por el Consejo de Administracidn.

~-0stentar la representacién del Ente Piblico y con
dicha representacién comparecer en juicico y en todo tipo de

actuaciones.

Es de destacar que estas competencias del director
general coinciden béasicamente con las contempladas por el

articulc 11 del Estatuto de la Radio y la Televisién.

El cese del director general es automiatico cuando
finaliza la legislatura. El Gobierno auténomo puede cesar al
director general por propia iniciativa, oido el Consejo de

Administracidn.

En otras autonomias, el cese del director general
del ente piblico puede deberse a las siguientes razones:
a)Imposibilidad fisica o enfermedad superior en

su duracidén a seis meses continuos,
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b)Incompetencia manifiesta o actuacién contraria
a los criterios, principios y objetivos a los gque se refiere cada
Ley.

¢)Condena por delito doloso.

En RTVM reconoce el cese al Consejo de
administracién, el cese del director general por mayoria de dos
tercios de sus miembros, funddndose en alguna de las causas ya

indicadas.

La ley de creacién de RTVM, al igual que en las
restantes autonomias, incluye el control de cada Asamblea
legislativa, a través de una comisién constituida al efecto,
sobre cada ente piblico y sus respectivas sociedades. Sin embargo
s6lo la Ley de creacién de RTVV especifica la forma en la que se
ejercera dicho control, mediante la comparecencia del director
general ante la Comisidén Parlamentaria cuando ésta lo convogque.
De iqual forma se realiza en la Asamblea de Madrid. El1 director
general acudird a la comisidén creada de medios de comunicacidn

cuandc los grupos de la camara lo crean conveniente.

Las directrices de programacién en las leyes de

creacién de otro entes autendmicos como el ¢aso de 1la Radio
Televisidén Vasca, o© la Radio Televisidén de Galicia y RTVC

reflejan la facultad del ejecutivo autondmico correspondiente de
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disponer que se difundan a través de los medios de gestién
autondémica las declaraciones o comunicados oficiales de interés
pablico que crean necesarios dichos ejecutivos, con efecto
inmediato en caso de urgencia. El resto de las leyes reconocen

dicha potestad, asimismo, al Gobierno de la Nacién.

La ley de c¢reacidén de RTVM, al igqual que las
restantes leyes autondémicas se ocupan del derecho de antena. En
todas ellas se prevee el acceso a los espacios de los medios
correspondientes de 1los grupos sociales vy politicos més
significativos. Para ello, el Consejo de Administracién y el
Director General deben valorar criterios obijetivos. En RTVM la
ley garantiza el derecho de antena para los grupos politicos,

sociales y culturales de menor significacidn.

En el campo del derech

de rectificacidén, RTVM

remite a lo establecido por la legislacién estatal (Ley Organica
2/1984, de 26 de marzo). Nuestro Ordenamiento juridico distingue
entre derecho de rectificacidén y derecho de réplica. En cuanto
a derecho de rectificacidn, se entiende, una facultad otorgada
por el articulo 62 de la Ley de Prensa e Imprenta a la
Administracidén vy Autoridades para rectificar o aclarar
informaciones publicadas sobre actos propios de su competencia

o funcién, mientras gue el derecho de réplica se mueve siempre

en el drea privada. Si bien tienen una finalidad similar y puntos
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de analogia en su regulacién, sin embargo, tienen grandes
diferencias en lo que se refiere a la forma de actuacién,

procedimientos y efectos. (250)

En el capitulo referente a la gestién la ley de
RTVM junto con las restantes leyes establece dos modos de gestidn

de los servicios de cada Ente Piblico:

l1.-Gestién piblica, gue se regira por las
disposiciones de cada Ley y por las disposiciones complementarias

de desarrollo.

2.-Gestidén mercantil que se lleva a efecto
mediante Sociedades piblicas de radio y televisidén que a tal
motivo se han creado y se creardn en el futuro. El capital de
tales Sociedades ha de ser suscrito integramente por las
respectivas Comunidades Auténomas. Dicho capital pertenece en su

totalidad a cada Ente Pablico.

Los Estatutos de las mencionadas Sociedades deben
crear el cargo de Administrador dnicc, que serd el Director de
cada una de tales Sociedades. Ademds, el Gobierno autdénomo, a
propuesta del Director General y de acuerdo con el Consejo de
Administracidn, esté facultado para crear Sociedades filiales que

garanticen la mds eficaz gestidn.
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El presupuesto y la financiacién de cada Ente

Piblico se ajustard a la normativa general presupuestaria de cada
Comunidad Autdnoma y a lo previsto en cada una las leyes. Cada
Ente y cada una de sus Sociedades dependientes tendrd
presupuestos separados e integrados en los Presupuestos Generales
de cada Comunidad y seran aprobados por 1los respectivos

Parlamentos Autdnomos.

Un punto de gran interés por sus aplicaciones
practicas es el concerniente a la financiacidn de las Sociedades
dependientes de los entes piblicos. En este mismo campo de
control de la gestidn econdmica, las leyes de creacidén de RTVV,
RTVC y RTVM reconocen las competencias del Tribunal de Cuentas,
institucidén que también se encarga de estudiar dicha gestién en
RTVE. En el Estatuto de la Radio y la Televisién dedica el

Capitulo V a los presupuestos y a la financiacién.

Sus articulos se mueven en términos similares a
los ya sehalados, aungue con una diferencia interesante, no
aplicada de momento: entre los modos contemplados para la
financiacién de la sociedad TVE se habla de la posibilidad de
establecer "una tasa o canon sobre la tendencia de receptores que

inicialmente s6lo grabard la de los televisores en color™ (251).

CAPITULO VIII 341



Todos los entes pablicos autondmicos y sus
Sociedades tienen consideracién de dominio piblico, por 1o que
0 bien estdn exentos de toda clase de tributos o gravamenes o
bien gozan en este mismo orden tributario de las exenciones

pertinentes.

A estas consideraciones hay que afadir que en el
apartado VI de la Exposicidn de Motivos de la Ley de creacidén de
RTVM se alude a los probables efectos negativos que la entrada
en funcicnamiento de sus Sociedades dependientes producir& sobre
los medios de comunicacién social de la Comunidad, sobre todo por

1o gue respecta a los ingresos de publicidad. (252)

El objetivo principal de la constitucién de los
entes piblicos de radiodifusidén y televisidn autondmicos ha sido
hasta ahora, la puesta en marcha del tercer canal de televisién.
Un ejemplo de esto fue la discusidén en la Asamblea de Madrid del
Proyecto de Ley de creacidén de RTVM. En ese momento sélo se hablé
de televisidén, sin embargo la radio siempre ha precedido a la
televisién y el primer medio de comunicacién gque impacto
popularmente en la gente fue la radio. Madrid tiene una gran

tradicidn radiofdnica.
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1.3 DEL FRACASO DE LOS PRIMEROS ANOS...

La apuesta Telemadrid significé en su momento un
gran reto para toda la sociedad madrilefa, que en mayor o menor
medida no se oponia a la creacidén de un medio de comunicacidén

televisivo.

La duda surgia del precedente radiofénico que
habia supuesto la fundacién de la radio autonémica y los efectos
titubeantes que habia generado, en cuanto a pérdidas de dinero

y poca rentabilidad en audiencia.

Los indices de audiencia situaban a Onda Madrid
en los dltimos lugares en las opciones elegidas por los
madrilefios. Con estos precedentes se decidié dar luz verde a la
puesta en marcha de la televisién autondmica y la formacidén del

Ente Pblico Radio Televisidn Madrid.

En una primera valoracién histérica, aguel invento
salié muy fuerte en contenidos. Disponia de los mejores
programas, de buenos profesionales, de la aceptacidén mayoritaria
del piblico madrilefic. Poco a poco, debido principalmente a los
sucesivos problemas internos, el invento se iba desmoronando,
perdiendo calidad, credibilidad y la repercusién negativa que

ello conlleva en la audiencia.
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Telemadrid entré en un pozo negro del que le ha
sido muy dificil salir. Los primerocs afios de la legislatura 91-95
le dieron otro aire y empezd a recuperar la credibilidad, 1la
audiencia y el sitio perdido, principalmente merced a la
programacién basada en deportes y peliculas, pero fue tan sdélo

un espejismo.

A mitad de legislatura los indices de audiencia
comenzaron a bajar de forma alarmante lo que ha obligado una vez
mas a la reestructuracién interna y a entra de nuevo en la

espiral de la desconfianza.

Tres son las causas por las que la televisidn
autonémica madrilefia no cuaja en el seno de la ciudadania

madrilefia y le cuesta hacerse un hueco en el mercado:

1.-En primer lugar hay que significar en el mundo
tan competitivo que nace una televisidén autondmica. En plena
efervescencia en cuanto a la concentracidén de medios se refiere,
con apuntes econémicos muy altos, donde las cifras por la
contratacién de profesiconales se han disparado y donde la
informacién ha guedado en un segundo plano sobrepasada por el

espectaculo.
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Hoy dia se puede decir que con la aparicién de las
televisiones privadas prima mas el sentido del espectdaculo que
el contenido informativo. Los nuevos profesionales del medio
dominan el espectédculo y han dejado a los periodistas inmersos

en un segundo plano.

La audiencia se mide por los programas espectaculo
y para contratar buenos profesionales hace falta ademds de
dinero, ofrecer al profesional la confianza necesaria para poder

trabajar.

Una vez contratado se necesitan medios para sacar
adelante ese programa en las mejores condiciones posibles, para
gue al puablico le llegue un buen producto y lo agradezca con su
fidelidad. Cuando Telemadrid se lanzé con buenos programas de
contenido informativo, con profesionales de primera linea en el
periodismo, demostrd tener fuerza y confianza para llegar a

cuotas lejanas.

La caida en series baratas, en dibujos animados
repetitivos, en programas baratos y de baja calidad ha sumido a
la televisién en una interrogante que tan sélo las peliculas y
los programas deportivos estan atemperando y enmascarando lo que

de verdad subyace en el fondo.
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2.-La idea de Telemadrid quedd eclipsada desde un
primer momento por el éxito de los primeros programas. Desde el
inicio se equivoctd el sentido de la televisidén autondmica y se
pretendi6é competir en todo con las grandes cadenas, olvidando la
sensibilidad localista del medio. Por lo tanto parecia absurdo
que una televisién autonémica gque empezaba a sufrir graves
pérdidas nos ofreciera un amplio desplieque en la guerra del
Golfo intentando competir con las grandes cadenas. Esta actitud
aunque informativamente sea exitosa, econdmicamente resulta
reprobable porque ante la credibilidad es muy dificil competir
y en le aspecto informativo, resultaba improbable que Telemadrid,
a pesar de su desplieque, consiguiera alguna primicia gqgue no

fuera emitida por otra cadena.

Actitudes como esta hicieron pensar a los
madrilefios en su televisién como una m&s en el mercado sin
otorgarle el calificativo sentimental de su televisidn. Si esto
ocurria en Madrid, en los pueblos de la Comunidad la sensacidn
de que Telemadrid fuera su televisién nunca aparecid, porque
entre otros argumentos y, aungue pueda resultar muy simplista,
nunca veian a su pueblo en la televisi6n y por tanto no sentian

esa proximidad del medio.

E1l abandono del sentido localista ha repercutido

negativamente en la concepcién sociolégica de Telemadrid. En
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principio porgque desde su gestaciédn en la Asamblea de Madrid,
siempre se hablé del servicio piblico, y la intencidén de hacerse
hueco entre los madrilefios no atendié a las caracteristicas para
la que fue disefiada. Tal vez por esta serie de contradicciones
gue hicieron mella en el interior del medio, Telemadrid acuiié el
término de televisidn problematica, del que serd dificil que se

desprenda.

3.-El dificil mercado de la publicidad, agraviado
con motivo de la repercusidén en todo el mundo occidental de la
guerra del Golfo, también ha supuesto un factor negativo contra

el que ha tenido que luchar la cadena autondmica.

A esto hay que afadir, que Madrid es una plaza
dificil para la publicidad, debido principalmente a la
competencia de los medios por hacerse con el producto, y a los
titubeos, dudas y vacilacicnes que tienen las agencias a la hora
de introducir un producto en el mercado. El escepticismo es norma
comin entre todos ellos cuando se habla de Madrid y de sus medios

de comunicacién.

Si una agencia quiere introducir un producto en
Andalucia, utilizarad sin recelo los medios autondémicos a su
alcance, Canal Sur Televisidén y Canal Sur Radio. Si quiere

introducir un producto en el Pais Vasco probablemente no dude en
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anunciarlo en Euskal Telebisa, al igqual gue ocurriria en el caso
gallego con la televisién gallega, pero Madrid es diferente

porque la competencia es mayor.

Los madrilenos no siente especial interés por un
productoc gue aparezca en Antena 3, Tele 5 o Telemadrid. E1
producto surtird el mismo efecto o inclusc hard mayor efecto en
cualquiera de las otras cadenas que en Telamadrid y porque no
existe una publicidad exclusiva para los madrilefios que se

diferencie de la del resto de Espana.

La ubicacién de las grandes cadenas de televisién
en la capital complica aun mas la consecucién de la publicidad
para el medio autonémico. La duda, por tanto, existe y en funcidn
de la programacién se realiza la contratacidn de esa publicidad.
Si Telemadrid es incapaz de ofrecer una programacién atractiva,

el producto se alejara y con €l buena parte de los ingresos.

Por otro lado, hace falta de iniciativas para
buscar rutas alternativas a esa publicidad que debe ir

acompafladas de una programacidn paralela.

En este marco, parece claro, que sicologicamente,
la circulacidén de mensajes visuales a nivel autondémico plantea
dificultades de realizacién y de expansién de la cultura

madrilefia.
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La uniformidad fisica del territorio madrilefio,
la apatia regionalista en 1los pueblos y el sentimiento
universalista de la ciudad complican este entramado de relaciones
gue se dan cita en el nacimientoc de una televisién de las

caracteristicas autondmicas como la del referente estudio.

En el plano politico, el nacimiento de 1la
televisién autondémica conlleva no la idea de mantener a ese medio
bajo su control, como arma eficaz y espejo politico, sino el
deseo de los gobernantes de efectuar una labor de proteccidén de
los valores culturales autondémicos y dotarles de identidad. Este
deseo gueda desvirtuado en cuanto entra en juego el mercado e

impone sus servidumbres.

El mercado en una televisién delicada y fragil
desde el punto de vista econdmico la aleja de sus principios
iniciales y la modela de acuerdo a sus intereses. Esta es una de
las causas por las que Telemadrid ha tenido que soslayar sus
principios a los intereses de un mercado duro e inflexible. Esta
desiqualdad se puede contrarrestar sélo con la buena gestién del

medio y la ayuda por parte de los gobernantes.

En Telemadrid se han producido los tres procesos

claves en la historia de la televisidn mundial que caminan de
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forma paralela a otros tres procesos condicionantes y gue otorgan

la personalidad a cada etapa de las sucedidas en toda televisiodn.

Por un lado y coincidiendo con su nacimiento se
produce la explosién total coincidiendo con la frescura de la
idea y se intenta situarse en el centro de atencién de todos,
para ello se necesita la adquisicién de buenos profesionales que
lleven adelante esta primera etapa, cuyo fin es la penetracién
en las mentes de los ciudadanos mediante el impacto. Esta primera

etapa es conocida con el nombre de televisién total.(253)

Una segunda etapa que pretende la consolidacidén
y en la que como nota caracteristica Se encuentra la implantacidn
de nuevas tecnologias que se alejen de lo que €en un marco
referencial es conocido como la televisidn convencional. En esta
etapa se le da mucha importancia a las labores de marketing que
sitien el mercado el producto en buenas condiciones y que cale

en las mentes de los ciudadanos y se estabilice.

Como papel fundamental a desarrollar en esta etapa
hay gque atribuirselo a la denominada sicologia de la televisidn.
Esta acepcidén resume la pretenciosidad de la segunda etapa
televisiva, darle importancia a la sicologia come forma de
entendimiento entre el producto televisivo y la recepcidén gque se

obtiene por parte de la opinién piblica. La labor de marketing
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es fundamental en la consolidacién de la segunda periodo, que se

le considera como el de la televisién cultural y estética. (254)

La tercera etapa estd disefiada para que entren en
la intitulada querra de las audiencias. El mercado ha dictado
sentencia y la pelea por conseguir el mejor share se vuelve
espidica. A partir de este momento se dispara la idea del que da
primero da dos veces y la competencia pasa a las primeras paginas

de la histeoria en el medio de comunicacién televisidn.

A esta tercera fase, los eruditos de la materia
la han calificado como la era de la televisidn basura, (255) en
la que 1los contenidos dejan su puesto de protagonismo al
espectdculo. Las miserias humanas se convierten en las
principales atraccicnes del circo y la televisidn se puede

constituir en una agente de degradacidn social.

Los medios de comunicacién en general y 1la
televisidn en particular alimentan el morbo con las noticias méas
vergonzantes gue suponen la cara mds vergonzosa de nuestras
vidas, lo que a veces degenera en impotencia al darnos cuenta de

los horrores a los que estamos sometidos la humanidad.
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El morbo, el horror, el juego y la pornografia son
las estrellas de la nueva televisién viciada por el mercado que
implacablemente exige elevados cuotas de audiencia, lo gque
repercute de forma directa en la pasividad de la ciudadania y el
la desidia de una sociedad que ahoga sus ideas sentada delante
de un televisor que siempre le dice lo que tiene que hacer
invitdndole a permanecer en casa. La televisidén se aleja de la

idea de servicio piblico.

Ahora se trata de elegir entre la informacién como
medic o como fin en si misma, © lo que es lo mismo como servicio
piblico © como mercancia (256). Por tanto entra en juego la
faceta moral de la comunicacién, que en este momento se hace mas
acusada debido a la competencia tan salvaje a la gque estan
sometidos los medios visuales, que obliga a emitir programas de
muy baja calidad, alejados de cualquier indicio de contenido

cultural y cerca de la degradacién intelectual.

La clave es: todo vale por consequir audiencia y
a su vez que esta traiga publicidad. El medio estrella en
capacidad persuasiva, en los noventa, sigue siendo la televisidén
y la capacidad decisiva que ofrece este medio estd muy por encima
de los restantes, no se puede olvidar gue 1la estructura
empresarial de todos los medios de comunicacién se deriva de la

blisqueda del mayor nudmerc posible de piblico o de receptores con
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el fin de conseguir unos objetivos claros , como la obtencién de
mayores cuotas de ingresos por publicidad y asegurarse en buena

medida una fuente importante de financiacién.

El peligro consiste en que esa idea de lo piblico
se sustituye por el de cliente y el de share de audiencia por el

de consumo de la audiencia.

A partir de entonces, el sensacionalismo invade
las pantallas del televisor y se intentan buscar los espacios més
espectaculares, las imagenes mas chocantes y el morbo sustituye
a la informacién con la intencidén de provocar en el espectador

las sensaciones emocionales mids directas.

Es el momento en gque la informacién y la
comunicacién se convierten en pura imagen y el peligro consiste
en confundir las imdgenes con la realidad o reducir ésta a

aquellas (257).

Telemadrid no es un hecho aislado, el panorama
televisivo y de la industria audiovisual se encuentra en estado

de transformacién.
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El reto serd encontrar el equilibrio entre 1o
ldidico y lo cultural y ademds hacerloc con un minimo de calidad,
es decir, profundizar en la conjuncién de los objetivos de

contenido pablico y los de audiencia.

Asimismo y en tanto que la pequeila pantalla ha
venido a sustituir al cine, no se deberd descuidar la actividad
o el sector cinematografico propio, mas bien, apoyarlo
coproduciendo sus filmes y adquiriendo e incluso comercializando

sus derechos de emisidén y antena (258).

El objetivo que se debe marcar Telemadrid en los
préximos afnos debe pasar por la potenciacién de una cultura
propia que destaque las sefias de identidad de una cultura moderna
que logre adecuarse y dar respuesta a la problemdtica de una

sociedad moderna desde un marco propio.

Objetivos que se tornan de dificil consecucidn
debido al alto indice de competitividad y a la complicada
penetracidén de una identidad televisiva en la Comunidad Auténoma
de Madrid gue identifigue, signifique y distinga los valores

culturales propios de la region.

CAPITULO VIII 354



Este problema es de mas facil solucién en las
restantes televisiones autondémicas, con Euskal Telebista aparece
el idioma como rasgo identificador, al igual que en la TVG y TV3,
Canal Sur utiliza como nexo de unién la identidad cultural de la
zona, al igqual que sucede en la otra televisidén de una comunidad
auténoma uniprovincial como es la murciana. El caso murciano es
distinto porque no dispone de televisién autondémica propia, tan
s6lo cuenta con el servicio regional que ofrece el segundo canal

de la televisidn espaifiola.

Se confunde con el proceso autonémico madrilefo
en el aspecto radiofénico, porque al igual que Madrid, ha
conseguido crear el vehiculo informativo radiofénico, se trata
de la Onda Regional de Murcia que como ocurriera como con Onda
Madrid se ha convertido en la primera empresa informativa

propiamente autonémica.

Las apariciones de las televisiones autondmicas
han supuesto una transformacién en el panorama audiovisual
espafiol. Las autondmicas fueron la primera competencia que tuvo
la televisidn estatal, que hasta principios de los ochenta

dominaba exclusivamente el medio.
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La primera emisién autondmica televisiva se
realiza desde el Pais Vasco, el canal encargado de romper el

monopolio televisivo recibié el nombre de Euskal Telebista.

El ejemplo fue seguido por Catalufia y Galicia y
posteriormente se apuntaron al proyecto Andalucia con Canal Sur,
la Comunidad Valenciana y la Comunidad de Madrid. Estas tres
dltimas incorporaciones nacen con un denominador comin, la
experiencia previa que supuso la creacién de la emisora de radio
que en el caso andaluz y valenciano le da el nombre a las
respectivas televisiones. La importancia de la aparicién de las
autondémicas es tal que hasta la fecha cubren mds del 70% del

panorama audiovisual.

Las expectativas dicen que el proceso lejos de
desinflarse, parece teéner visos de crecimiento ya que autonomias
como la murciana, la canaria y Castilla Ledn tienen en proyecto
la creacidén de sus respectivos entes auntondmicos. En este
desarrolloc fjuega un papel destacado la creacién en 1989 1la
Federacidon de Organismos de Radio y Televisidén Autondmicos, la
FORTA, para fortalecerse de la aparicién de los canales privados
que son gran competencia en la contratacidén de los espacios

publicitarios.
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La confiquracién del nuevo espectro televisivo
también ha supuesto la génesis de un cambio en las modalidades
de programacién que se torna mas competitiva y tendente al
entretenimiento mads que a la formacién de la audiencia. Las
mediciones de audiencia se convierten en el termémetro social gque
juzga esa programacién y la publicidad en la fuente de

informacién mas significativa. (259)

Las nuevas modalidades de programacién en los
canales autondmicos y en lineas generales acaparan la parrilla
de cualguier televisidén se detienen con bastante frecuencia en
el aspecto lidico de los programas, le dan bastante importancia
a los concursos, al cine y a los deportes, especialmente y al
fdtbol, cuyos programas se convierte en los espacios con mayores

cuotas de audiencia.

En este cambio en la forma de ver la programacién
influye decisivamente la publicidad que acude a aquellos
programas que le aseguran cuotas de audiencia importantes y no
arriesga en espacios de contenido cultural gque quedan rezagados
a horas intespestivas de la madrugada. Es el caso de la parrilla
de Telemadrid gue margina la informacién cultural de la Comunidad

de Madrid a las 3 de la madrugada.
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El canal autondémico madrilefic otorga clerta
consideracién a los informativos con dos citas importantes a lo
largo del dia, a las 14 horas telenoticias Madrid que durante
media hora recorre lo mas destacado de la informacién autondmica
y media hora después el informativo nacional, cita que se repite

a las 20,30 horas y a la una de la madrugada aproximadamente.

Los informativos ya no se encasillan en la
narracién de noticias gue en su mayoria provienen o las generan
partidos politicos, instituciones, por lo tanto los informativos
ya no juegan con el oficialismo de antafio, las cdmaras salen a
la calle y entregan la capacidad de respuesta al ciudadano que

es para quien va dirigido la televisién piblica. (260)

Los nuevos informativos pasan por acerarse al
magazine y contar historias, crénicas de la realidad, acercarse
a la noticia gque genera la calle, sin olvidar la crénica
institucional pero sin caer en la asepsia informativa gque puede
ocurrir si se cae en la tentacién de llenar el espacio con
noticias gque dudnicamente son generadas por los organismos

institucionales.

El aspecto humano es el eje que sobre el que giran
los contenidos en la nueva forma de hacer los informativos, sin

olvidar 1las enormes posibilidades que ofrecen los avances
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tecnolégicos que suponen un pincel decisivo para decorar de
modernidad, asegurar la permanente evolucién y alejarse del

encasillamiento en los nuevos informativos.

La competencia, una vez mé&s, dicta las lineas
generales que hacen evolucionar e innovar a los periodistas para

definir la personalidad del espacio. (261)

La apuesta informativa en Telemadrid y en general
en los canales autonémicos cae en el problema de los equilibrios
politicos. La polémica estd servida. Consegquir calidad y ofrecer
un producto atractivo a la audiencia choca con la dificultad de
adoptar una postura ecudnime que no moleste y se pueda conseguir
el equilibrio. El1l periodista, por tanto, debe tener en cuenta

todos estos aspectos.

La aseveracidén anterior forma parte de una serie
de causas que han llevado a la crisis del modelo piblico de
radiotelevisidén y gque seglin Daniele Doglio (262) se agrupan en

tornc a los siguientes apartados:

Daniele Doglio divide en cuatro puntos los

origenes de esta crisis:
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l.-La espiral inflacionista, en la que recoge la
restriccién de los presupuestos piblicos, medida ldégica en
tiempos de crisis econdmica, pero que erosiona la base financiera

de la cadena.

2.-La expansién del mercado radiotelevisivo y la
irrupcién de las nuevas tecnologias que consiguen encarecer el
mercado y hacerlo cada vez mas competitivo y selectivo, esto

provoca una tercera causa que Daniele Doglio ha denominado:

3.-Pérdida de identidad del servicio piblico
debido a la dificultad a la hora de satisfacer todas las
exigencias del puidblico, que a su vez estd cada vez mas
fragmentado.

Y por dltimo Daniele Doglio (263) reflexiona sobre

las dificultades de relacién con el poder politico.

Las televisiones autondémicas vy en el caso de
Telemadrid no escapan de algunas de las causas de esta crisis,
principalmente en lo referido a la financiacién, puesto que los
equipos técnicos y los locales de la cadena no son propiedad de
la misma, son alquilados, 1lo que conlleva un despilfarro de
dinero importante al afioc en manutencidn. Otra de las causas que
reflejaba Doglio y que puede ser aplicable al caso Telemadrid es

la pérdida de identidad.
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Esta ha sido una constante en la lucha por la
supervivencia de la cadena. El problema no es el descenso de esa
identidad, la dificultad radica en encontrarla, una vez
conseguida serd un punto muy importante ganadc en la aprobacién

por parte de su audiencia.

La programacidén como objeto formal de la nueva era

de la televisién estd segmentada en tres tipos:

Por un lado se produce un aumento de la
diversificacién de la produccidén tradicional, destinada a un

piblice muy amplio.

La segunda fase ya algo més sofisticada fragmenta
la televisién y logra una produccidén de programas en funcidn de

publicos especificos.

Por dGltimo 1la tercera via, m&s interactiva,
permite ofrecer al espectador la posibilidad de intervenir en el
programa.

Asi pues y como explica Albino Pedroia (264),
hemos pasado del broadcasting o televisién de masas al
narrowcasting o television fragmentada, de un piiblico indefinido
y homogéneo a un piblico especifico con deseos y necesidades

diferenciados.
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Avanzamos hacia una televisién fragmentada vy
definida, donde la tecnologia es cada vez mas influyente. La
televisidn autondmica tiene ante si un reto importante de hacerse
un hueco en el nuevo panorama dque se avecina donde el satélite
y el cable van a dominar. La televigidn de lata definiciédn HDTV
junto con la gran pantalla marcaran los albores del siglo XXI el
triunfo definitivo de la tecnologia del video sobre 1la

cinematografica en la produccién de imagenes en movimiento.

Las fibras Opticas, por su minimo espacio y su
capacidad de transportar numerosas seflales simultineamente,
representan el nuevo canal de la abundancia en las comunicaciones
telefénicas, en las televisivas y para los canales teleméticos.
La limpieza de la imagen, reduccidn del ruido de fondo son

algunas de las ventajas de este futuro.

A este respecto, los periddicos y revistas
especializadas ya anuncian en sus pdginas la llegada de la alta

definicidén como propuesta de futuro.

El suplemento de ciencia de un Ssemanario
especializado en educacién, Comunidad Escolar, se hacia eco en
la primera semana de septiembre de 1993 de los acuerdos entre los
ministros de telecomunicaciones de la CE mediante los cuales la

implantacién del sistema de Televisién de Alta Definicién, TVAD,
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ha recibido un nueve impulso. En el plan acordado se destind 228
millones de ecus, unos 35.200 millones de pesetas destinados a

financiar programas en TVAD.

Con la TVAD la imagen pasa de las 625 lineas de
definicién actuales a 1.125 o 1250, segiln el sistema. Tras todas
las emisiones experimentales, su calidad de definicién ha sido
comparada c¢on el cine, superandolo en luminosidad. Otra
caracteristica es la adopcidén del formato de pantalla con unas
proporciones de 16 por 9, lo que se conoce como wide scenn o

pantalla ancha.

Este se estd introduciendo en las emisiones via
directa por satélite. Para los especialistas, se adapta mucho
mejor al campo de visidn del ojo humano que el 4 por 3 de los
receptores actuales. Con el 16 por 9, las peliculas en
cinemascope pueden verse sin las clésicas barras negras y sin
recortar la imagen original. Este formato es, ademds, compatible
con el actual 4 por 3 y se puede escoger unc u otro, seqin el
caso.

Con la tecnologia analégica, la imagen y el sonido
son transformados mediante el aparato emisor de impulsos. También
con la tecnologia digital, estos impulsos acaban transformiandose
en nimeros, de acuerdo con un cédigo digital. (265)

E1 futurc esta servido.
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Los avances en la tecnologia punta son motivo de
seleccidén de audiencia. Por ejemplo, una retransmisién deportiva
ofrecida por TVE y la misma proyectada por Canal + sin codificar
obtendrian diferentes niveles de audiencia y la de Canal +

doblaria en este aspecto a TVE.

La televisi6n autondmica madrilefia ha copiado o
imitado en los contenidos tecnoldgicos a Canal + y ha conseguido
en retransmisiones deportivas imdgenes de extraordinaria belleza

aplicando la cémara superlenta.

Las autonémicas han encontrado en las
retransmisiones deportivas un importante soporte de audiencia,
en Telemadrid ha sido uno de los indicadores que han elevado las

cotas de audiencia.

La irrupcidén del fendmeno televisivo en los
hogares de los espaholes con la consolidacién de las autondmicas
y de las privadas ha convertido al medio en la estrella del mundo
de la comunicacién. A este propésito, Antonio Kindelan Jaquotot,
coordinador del Gabinete de Estudios de RTVE, escribid un
articulo en pleno apogeo televisivo -1990- gque analiza 1los

comportamientos originados por las televisiones:
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La consolidacién de las dltimas televisiones
autondmicas y la irrupcién mds reciente de algunas privadas han
puesto a 1los telespectadores espafioles ante escenarios y
comportamientos insospechados hasta ahora, pero también a
supuestos ideblogos y analistas que, adscritos a las tesis del
derrumbe de la televisién como medio se ven sorprendidos por los

datos que no confirman ni lo uno ni lo otro.

La opinién pdblica habia llegado a dar casi por
buenas las dos ideas fuerza: por un lado que el fendmeno
televisivo en nuestro pais tenia unas caracteristicas propias de
un subdesarrollo sdélo superable por la competencia de otras
televisiones y, al tiempo que estas pondrian en evidencia la
auténtica manipulacién y falta de capacidad empresarial de la

propia TVE.

A diferencia de otros medios de comunicacién, la
television nunca ha sido bien acogida por las vanguardias
culturales y politicas de nuestro pais. Estos sectores
reivindicaban el papel central de los la prensa y la literatura
ya que consideraban a la televisién como un medio fio,

manipulador e irreflexivo. (266)
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Hoy por hoy estd claro gque la expansién de lo
audiovisual es un fendmeno exclusivo de las sociedades avanzadas.
El 98,7% de los hogares espafioles estd equipado hoy con aparatos
de televisién. El1 aparato de televisién ha pasado a ser méas
frecuente que otros electrodomésticos, tales como el frigorifico
98,4%, la lavadora 87,4%, el lavavaijillas 5,6%, el teléfono 69,4%

e incluso mds que de aparatos de radio.

Generalizado el equipamiento, la mayor o menor
audiencia de televisidén depende ahora de wuna variable
fundamental: el tiempo de ocio disponible. La realidad es que méas
telespectadores ven durante mas tiempo la televisién. En los
ditimos cinco afios la media de audiencia aumenté en unos 20
minutos y se sitda casi en las tres horas diarias, implicando una

estrecha relacién entre los tiempos de ocio y audiencia.

Esta relacién se refleja también entre los
distintos paises y regiones. A los predicadores del fin de las
televisiones 1les sorprenderia conocer que, entre los grandes
paises europeos, es el Reino Unido el de mayor tiempo de
audiencia: 214 minutos como media diaria, después le sigue Italia
con 180 minutos y Francia con 178 minutos. S6lo en cuarto lugar
aparece Espaha, con 174 minutos de audiencia diaria durante el
pasado afo. Pero la regla es también aplicable a Espafia y de
entre los espaficles, los madrilefios y los catalanes fueron los

que consumieron mds televisidén durante 1989.
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De otro lado estd también en pleno cambio el modo
de ver la televisién. Aquella escenografia de familia reunida en
torno a una mesa que digeria una monocorde sesién televisiva
tiende naturalmente a desaparecer. El1 incremento de las ofertas
obliga ahora a una decisién selectiva: gqué programa ver en cada

momento. La consecuencia inmediata ha sido la extensién del

zapping.

La proliferacién de estos contactos fugaces
provoca un aumento ficticio de la audiencia en los programas
secundarios en ralacidén al principal. La posibilidad de eleccién
se materializa aln mds con la existencia de segundos televisores.
Por tanto es un hecho la fragmentacién de las audiencias segiln
la edad, el sexo y los niveles socioecédnomicos y culturales, y
ello obliga a un serio¢ esfuerzo a los demiurgos de la televisidn:

los programadores.

Un programa debe idearse atendiendo muy
exactamente al perfil de la audiencia potencial a gque va
dirigido. Importa algo menos el papel del presentador ¢ de alguno
de sus contenidos, pero es en primer lugar necesario acertar con
la duracién, la ubicacién en dia y hora y la programacién de

otras cadenas con las que debe competir.
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5i estas premisas no se cumplieran, el abandono

de la audiencia estaria asegurado.

El autor se sorprende de la sobrecarga de los
programas deportivos en algunas televisiones, lo que genera
siempre el rechazo automatico de més de la mitad de la audiencia.
o el escaso acierto de programar espaclios de cardcter muy
selectivo como la oferta de telefilmes seriados de constatada
baja aceptacién o de dibujos animados en horas de televisién
adulta. Y la insistencia en los que se denominan programas chau
chau, que son los interminables debates o tertulias que carecen

del mas minimo ritmo televisivo. (267)

Por 1ltimo el autor reflexiona sobre el efecto més
directo relacionado con la aparicién de las nuevas televisiones,

cual es el incremento del tiempo de audiencia.
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2. LA TELEVISTION REGIONAL

Otra de las competencias con las autondémicas y un
medio de comunicacidén que recoge y ofrece informacién autonémica,
por lo tanto es un eslabdén mas dentro del sistema informativo de
la Comunidad Autdnoma, que puede enmarcarse dentro del subsistema
audiovisual, pero gque compite, aunque con timidez, con 1la

televisidn autcndmica madrilefia.

En otras comunidades auténomas uniprovinciales,
como el caso de Murcia, donde no existe la televisidén autondmica,
es la regional la gque se convierte en el dnico medio audiovisual

que ofrece informacidén propiamente de la Autonomia.

Los centros regionales de TVE nacieron como
especie de corresponsalias para cubrir las necesidades
informativas de los servicios centrales, con el Estatuto de RTVE
de 1980, estos centros toman cuerpo y pasan a ser auténticos
centros regionales con cierta independencia del poder central de

la televisidn.

El Estatuto les dota de una serie de funciones que
le permiten tener vida propia, con el tiempo esas funciones han
ido perdiendo interés, principalmente a raiz de la aparicién de

las televisiones autondmicas.
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Una de las propuestas que figuran en el Estatuto
de RTVE como obligacién para los centros regionales es la de
crear una programacién especifica. Esta obligacién pierde
notoriedad desde el momento en el gque las televisiones

autonémicas imponen su propia programacién.

La crisis qgque afecta al sector piblico de las
televisiones se ha dejado sentir con especial crudeza en los
centros regionales donde la falta de rumbo y de unas funciocones

especificas estan los estan llevando a la deriva.

Casi todos los directores generales de la dltima
década que han pasado por TVE han prometido de alguna manera
fomentar la produccidén de los centros regionales, desde José
Maria Calvifno, pasando por Pilar Miré se han propuesto este
cometido, pero lo cierto es que los centros territoriales siguen

en estado critico y sin vias de solucidn.

Las autonémicas han ocupado el sitio gue desde un
principio pretendia la territorial. La competencia existe, pero

muy en desventaja para la territorial.

Existe una concurrencia de programas en cuanto a
los magazines y otros espacios informativos muy locales y los

magazines similares de las autondémicas. El1 otro punto de
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coincidencia son los espacios informativos. Ambas televisiones
convergen en la necesidad de divulgar las caracteristicas propias
de cada comunidad auténmoma y ofrecer noticias préximas al

ciudadano.

A este respecto, Robert Stephane(268) en unas
jornadas sobre televisién autondémica manifestd en su ponencia la
confusién del término regional. Preocupado por esta indefinicidén
propusc una tipologia de la descentralizacién televisiva,
considerando las relaciones entre la televisidn regional y su

reqién.

Robert Stephane, director General de 1la RTBF,
concebia cinco modelos de televisidén regional, entre los cuales

ubica el modelo autonémico. Son los siguientes:

~Televisién desconcentrada: cuando el centro
desvia hacia c¢iertas regiones alqunas actividades.

-Televisidn descentralizada: Modelo de televisién
que presenta una diferencia esencial respecto del anterior, ya
gue se organiza en conexidén con la regién.

-Televisidén federativa: Propio de 1los lander

alemanes, donde cada lander dispone de su propia televisidn.
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-Televisidén regionalizada: La produccién central
es el resultado de una asociacién de producciones regionales.
-Televisidn autondmica: Cuando una Comunidad edita

su propia televisién.

En cuanto a la televisién regional, Inma Tubella
en el libro "Las radiotelevisiones en el espacio europeo",pagina
154 establece una serie de conclusiones sobre la existencia de
las televisiones regionales. Comienza reflexionando sobre la
posible no existencia de la televisidn regional ya que en todo

caso -indica-existen diferentes tipos de televisidn.

Dentro de los diferentes tipos de televisidn hay
puntos en comin pero no es vdlida la simplificacién que reduce
a las televisiones en tres categorias: estatal, regional vy
local. (269)

La Radio Televisidén Espafiola en la Comunidad de
Madrid gqueda reglamentada en el Estatuto de la Comunidad de
Madrid a través de su articulo 31.1 en el que establece que la
Comunidad ejercera todas las potestades y competencias gue le
correspondan segin la Ley requladora del Estatuto de

RAdiodifusidén y Televisidén de 10 de enero de 1980.
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El articulo 14 de esta Ley sefiala en su apartado
sequndo la constitucién en cada Comunidad Auténoma de un Conse’jo
Asesor cuya composicién determinard la Ley de la Asamblea de la

Comunidad.

El Consejo Asesor se le otorgarédn las funciones
de estudiar las necesidades y capacidades de la Comunidad de
Madrid, en orden a la adecuada descentralizacién de los servicios
de radioc y televisi6én. Instar al Director General de RTVE para
el nombramiento del Delegado Territorial. Ser oido con caracter
previco a su remisién al Director General de RTVE en la propuesta
anual de programacién especifica. Conocer con la debida
antelacién los anteproyectos del presupuesto, las memorias
anuales, el balance y ligquidacién de los servicios de RTVE en
la Comunidad Autdénoma de Madrid. Asistir y como su nombre indica
el de asesorar al Delegado Territorial de RTVE en cuestiones que
afecten al ambito autonomico, asimismo podréd estudiar y formular
sugerencias sobre espacios institucionales en favor de un mejor
conocimiento por parte de la opinién piblica sobre el desarrollo

de la autonomia de la Comunidad de Madrid y de su Estatuto.

El Consejo Asesor siempre con la condicidén de
asesor y de informador sexra escuchado a la hora de establecer la
composicién y la modificacién de las plantillas de RTVE en la

Comunidad de Madrid.
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Igualmente intervendrd en los criterios de
seleccién de personal, los criterios de adscripcién y de destino
y la regulacién de las condiciones de traspaso del personal en
cuanto éstas afecten a las plantillas de RTVE en la Comunidad

de Madrid.

El Consejo Asesor tiene la cbligacidén de redactar
una Memoria cada afio en la gue se recogerd la actuacidén y los
acuerdos adoptados por dicho organismo, la cual deberd ser
remitida a la Asamblea de MAdrid, para su conocimiento, al
Delegado Territorial de RTVE y al Consejo de Administracidn del

Ente Piblicc de RTVE.

El contrel ©parlamentario del Consejo  se
establecerd de acuerdo con las normas seflaladas en el Reglamento

de la Asamblea.

El Consejo consta de nueve miembros, los cuales
seran nombrados y cesados por el Consejo de Gobierno, previa
designacidn o propuesta de sustitucién por la Asamblea de Madrid.
La sustitucidén de dichos miembros se realizard a instancia del

Grupo Parlamentario que le hubiera propuesto.
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Una de las condiciones mas estrictas para ser
miembro del Consejo Asesor es la de ser incompatible con
cualquier vinculacién directa o© indirecta con empresas de
produccién de programas filmados, como la de ser incompatible con

cualguier tipo de relacidén laboral en activo con RTVE.

Por udltimo, los gastos de funcionamiento del
Consejo Asesor pueden ser financiados por el Consejo Asesor de
RTVE y también entraran dentro de los Presupuestos Generales de
la Comunidad de Madrid. E1l funcionamiento interno serd regido por
la eleccidn de un Presidente, un Vicepresidente y un secretario

de duracidn maxima de un afo.

Para finalizar este capitulo de singular interés
para la institucién autondmica quierc recoger un articulo de
Jorge Noriega (270) en el que sintetiza en diez las ideas para
el mantenimiento de una televisién publica. Telemadrid como forma
legal es una televisidn piblica aunque en contenidos diste de
muchos de las premisas necesarias para su identificacidén como
tal, ain asi puede ser incluida como parte sustancial en alusién

del decdlogo de Jorge Noriega:

1.-Tiene que existir una televisidén pidblica como

existe una sanidad piblica o una ensefanza piblica.
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2.-La instrumentalizacién politica de 1la
televisidn piblica ha continuado tan activa como en los regimenes
dictatoriales, aunque de otra forma y como dice Mario Soares hay
que redefinir el papel de la televisién piblica.

3.-Estos criterios tienen que reflejarse en los
contenidos y en las formas. Conforme a la tradicién anglosajona,
los respounsables de la informacién no deberian tener
vinculaciones directas con partidos politicos, ni con empresas
relacionadas.

4.-Los criterios informativos en la televisién
piblica deben ser profesionales y de Estado.

5.-Los indice de audiencia no deben marcar
criterios de programacidén, como ocurre en la etapa actual. La
televisién piblica debe tener cédigos de conducta radicales,
tiene que ser una referencia positiva y no negativa.

6.-La televisién no puede financiarse con medios
piblicos, debe poseer un cacho de la tarta publictaria pero
siempre y cuando la publicidad no condicione a la programacidn.

7.~Los entes pablicos tienen que disponer de una
plantilla ajustada a sus objetivos. No se puede establecerse la
contratacién en base a criterios de gestién o de viabilidad
economica.

8.~El director general de la televisién pidblica
no debe responder ante de su gestidén Gnicamente ante el Gobierno

0 ante una mayoria parlamentaria.

CAPITULO VIII 376



9.-E]l sobredimensionismo de muchas de las cadenas
autondmicas es escandaloso, Yy en este campo resulta
particularmente importante marcar dimensiones y definir criterios
y objetivos.

10.-Habria que unificar o sistematizar de alguna
manera todas las normas vigentes en Espafia sobre televisién, que
ahora parecen dispersas en distintas legislaciones que la mayoria

de las veces, como ocurre en estos ¢asos, no se cumplen.

A este dec&logo habria que afiadirle un iltimo
punto que puede significar el inmediato cumplimiento de muchos

de los puntos anteriormente expuestos.

El punto ntmero once seria eliminar a los
politicos profesionales de los Consejos de Administracién de las
cadenas piblicas y sustituirlos por periodistas profesionales con
o sin compromiso politico, pero gue fueran los periodistas los
que dirigieran los medios de comunicacidén, tanto privados -en

manos de intereses financieros- como piblicos.

El nuevo modelo de televisidn pablica no debe
obviar, ademds de los puntos citados, lo peligroso que puede ser
aventurarse en caminos de difjcil salida gque conducen

inexorablemente a la deuda. La economia en la gestidén y en la
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programacién deben imponerse, llegando en casos extremos a ser

un bien para el pdblico la reduccién de horario de programacidn.

Emitir lo bueno y no rellenar con basura seria lo
ideal. De esta forma se evitaria estar sujetos a horarios
indigestos cuando se demuestra que la audiencia se limita a unas

horas determinadas.

Otro problema pasa por vencer el dominio de 1la
audiencia y amoldar seglin el medio de comunicacién quiera los
criterios de programacién. Estas ideas cristalizarian siempre y

cuando se hiciera pacto comin y no competencia desleal.

Pero mientras siga la deuda y la Administracién
se niegue a pagarla, sélo quedan dos scluciones, o entregarse
al mercado publicitario -con lo que supone de merma en 1los

contenidos culturales programaticos- o cerrar.

Para finalizar con la canalizacién de la
informacién a través del componente televisivo, precisamente del
Ente piblico Radio Televisién Madrid lleqgan en el momento de
cerrar este capitulo dos noticias que, sin duda, van a suponer
un cierto alivio en las arcas de la televisién autonémica y un
importante avance en el desarrollo como elemento destacado del

sistema informativo.
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La primera es la adquisicién del soporte fisico
en la Ciudad de la Imagen, lo que va a suponer la eliminacidén de

los gastos en alquileres y le va a dotar de complexidén como

medio.

La segunda noticia es la edicién y venta del
primer libro de estilo de un medio autondémico en la Comunidad de

Madrid.

El Libro de Estilo de Telemadrid se compone de dos
volimenes, el primerc de ellos dedicado a la redaccién y el

sequndo al disefio grafico. (271)

Esta publicacién da cumplimiento, como bien indica
el presidente del Consejo de Administracién en el prdlogo, a la
Resolucidén ne 11 aprobada por la Asamblea de Madrid en su reunién
del 13 de mayo de 1992, en 1la que insta al Consejo de

Administracidén a que elabore un libro de estilo.

Este Libro de Estilo -se indica en 1la
presentacién- va mas allda de los convencionales manuales de
redaccién -que se limitan a ser un repertorio de normativa
lingiiistica- y se inscribe en lo gque algunos tedricos de la
comunicacién han llamado ™"manuales o© libros de estilo de 1la

segunda generacién, porque contienen principios de orientacién
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del medio vy normas deontoldgicas y de autorregulacién
profesional, incluida la Gltima y mAs reciente normativa de la
Europa comunitaria en tal dificil cuestién. La presente obra es

un buen ejemplo de esta nueva generacidén de libros de estilo.

Dentrc del apartado de programacién, el libro de
estilo recoge los principios propuestos por el Consejo de
Administracidén que considera a la televisién piblica de Madrid
un servicio piblico esencial que ha de servir de vehiculo de
informacién y de participacién politica, de formacién de la
opinidén piblica y de difusién de la cultura espafiola vy,

fundamentalmente, de la Comunidad de Madrid.

"Los programas informativos fomentardan el
conocimiento de nuestras instituciones y de la labor de sus
representantes democriticamente elegidos, especialmente de los
de nuestra Comunidad Auténoma; garantizardn la objetividad,
imparcialidad, veracidad y la separacién entre informaciones y
opiniones; propiciaré&n el debate como férmula para dirimir las
discrepancias y los conflictos, estimulando los habitos de

diadalogo, tolerancia y apertura." (272)

El libro de estilo de la televisién autondmica
recoge, en el apartado 2.12 sobre los principios de deontologia

profesional, un cédigo deontoldgico basado en doce puntos:
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l.~-Distincién entre hechos vy opiniones o
interpretaciones.

2.-bpifundir inicamente informaciones
fundamentales, evitando datos imprecisos que puedan lesionar la
dignidad de las personas.

3.-Rectificar con diligencia y con tratamiento
adecuado a 1la circunstancia las informaciones que se haya
demostrado ser falsas.

4.-Utilizar métodos dignos para obtener
informacién o imdgenes, sin recurrir a procedimientos ilicitos.

5.-Respetar el off the record.

6.-Reconocer a las personas individuales vy
juridicas su derecho a no proporcionar informacién, ni contestar
preguntas.

7.-No aceptar nunca retribuciones o
gratificaciones de terceros.

8.-No utilizar nunca en provecho propio
informaciones privilegiadas obtenidas de forma confidencial en
el ejercicio de su funcidn informativa.

9.-Respetar el derecho de las personas a su propia
intimidad e imagen.

10.-Observar el principio de presuncién de
inocencia en las informaciones y opiniones relativas a causas o

procedimientos penales en curso.
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l1.-Tratar con especial cuidado toda informacién
que afecte a menores.
12.-Actuar con responsabilidad y con rigor en

informaciones que puedan suscitar algin tipo de discriminacidn.

Uno de 1los capitulos esta dedicado a la
responsabilidad del periodista y en €1 se indica como elemento
ético imprescindible en el periodista, gue su labor no es la de
ir contra nadie. Los redactores de Telemadrid no haréan el vacio

a un personaje, institucidén o empresa.

En relacién a la consecucién de fuentes para
transmitir esa informacidén se seflala que las informaciones que
difunda Telemadrid deber&n estar comprobadas. Los rumores no son

noticia, ni tampoco la especulacidn.

Una informacién debe atribuirse siempre a la
fuente de donde proceda, identificada con la mayor precisién
posible. Quedan fuera de lugar expresiones como fuentes bien
informadas o fuentes dignas de c¢rédito, al parecer, no se

descarta y similares.

El redactor debera someter sus fuentes a una

prueba de contraste entre todas las partes en litigio, sobre
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todo, cuando se trate de acontecimientos y opiniones conflictivas

y contradictorias.

El redactor tiene la obligacién de revisar su
informacién, tanto en textos como en imagenes, antes de ser

emitida.

Telemadrid debe subsanar los errores cometidos en

las informaciones lo mids rApidamente posible.

No es ético apropiarse de informaciones cuya paternidad

le pertenece a otro medio.

Queda prohibido emitir imi&genes consegquidas por

otra cadena de televisidn sin su autorizaciodn.

Nunca se harad creer gque unas 1imagenes son en
directo cuando se trata de una grabacidén o son de imigenes gque

han sido rescatadas del archivo.

Siguiendo el indice del libro del estilo se puede
desgranar los contenidos de la publicacién. El1 capitulo cuarto
se reserva para la utilizacién del lengquaje en la informacién
televisiva. El1 quinto para la produccién y puesta en escena de

los informativos.
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El capitulo sexto especifica los distintos géneros
periodisticos validos para el canal autonémico de televisién:
noticia, conferencia de prensa, crénica, reportaje, entrevista,
encuesta, informe, géneros de opinién y los géneros de los

informativos no diariocs.

El capitulo séptimo redacta los principios bdsicos

de la realizacidén en Telemadrid.

El octavo estd dedicado a 1la edicidn vy
posproduccidén y el noveno al tratamiento de los colores y

vestidos.

La segunda parte del libro recoge las normas de
estilo de Telemadrid, esto es, 10s principios idiomadticos gue han
de regir los informativos, la pronunciacién de los sonidos, los
aspectos mas frecuentes de la lengua escrita y oral asi como el

uso correcto de las siglas.

Dentro de la sequnda parte, el cuarto apartado
recoge el indice alfabético de 1los principales nombres
geograficos extranjeros con indicacién de su ortografia vy

gentilicio.
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El apartado noveno recoge el libro de estilo para
las transmisiones de futbol de la Federacién de Organismos de
radio y televisién autonémico (FORTA): Transmisiones previas y
unilaterales, preliminares del partido, posiciones de cémaras,
tipos de 6ptica, soportes, repeticiones, jugadas especiales como
el penalti, el gol, las tarjetas, las sustituciones, los planos

cortos de protagonistas, media parte y final del partido.

En las conclusiones se seflala que se ofrecerd un
tratamiento equilibrado de las imdgenes, con igualdad de planos
y repeticiones para cada uno de los equipos. Los comentaristas

procuraran alcanzar el médximo grado posible de objetividad.

El segundo volumen del libro de estilo atiende las
interioridades plasticas del Ente Piblico. Es un manual de diseiio
grafico que pretende hacer de Telemadrid un medio que trata de
comunicar a su audiencia, a través de la imagen corporativa, la
idea de una cadena préxima a los madrilefios. Para consegquir este
objetivo, Telemadrid opta por una serie de recursos técnicos,
visuales y graficos gque conforman y permiten comunicar su
identidad corporativa mediante la utilizacién de tipografias
fijas, de co6digos cromaticos y de parametros de actuacidén

grafica.

El Manual describe la utilizacién y las

caracteristicas de todas las intervenciones grdaficas.
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3. LA FEDERACION DE RADIOTELEVISIONES AUTONOMICAS

La FORTA (Federacién de Organismos de Radio y
Televisién) redne en su seno a todas las empresas publicas
regionales del territorio espanol. Por tener su sede en Madrid
la importancia para el tema que nos ocupa adquiere una especial
importancia.

De la redaccidn de sus estatutos se desprenden
bastantes acciones que realizan las televisiones autonémicas y
la television madrileina. La FORTA fortalece la consolidacién de

las empresas puUblicas regionales. (274)

La Federacién de Organismos o Entidades de Radio
y Televisién Autonémicos es una Asociacién constituida por
Organismos o Entidades creados por las Comunidades Auténomas del
Estado Espafiol para la gestidn de los servicios piablicos de

Radiodifusién y Televisién(275), de sus respectivas competencias.

En su articulo segundo dentro del Titulo I dice:
"La Federacidén que tiene personalidad juridica, y carece de dnimo
de 1lucro, asocia a 1los citados Organismos respetando 1la
personalidad, naturaleza Jjuridica e 1independencia de las
Entidades que la conforman, para la cooperacién y ayuda en el
cumplimiento y desarrollo de sus atribuciones; y en especial,

para futuros acuerdos sobre derechos de propiedad intelectual,
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retransmisiones deportivas y culturales, conexiones de emisidn,
recepcidén de servicios de noticias y transmisiones, intercambio
de programas y servicios, participacién de las organizaciones
profesionales nacionales e internacionales de radio y televisién,
y en general cualquier accién referente a materia de interés
comin de los Organismos o Entidades asociadas de radiodifusidn
y televisién(275). En su articulo tercero aclara cudl es su sede

y las condiciones exigibles para su traslado.

La Federacién, cuyo ambito es todo el territorio
espafiol, tendrd su domicilio social en Madrid, inicialmente en
la calle Zurbano, nlUmeroc 56. Para trasladarlo a otra ciudad
distinta o a otro local dentro de la ciudad donde radique se
precisar& acuerdo de la Junta General, que asimismo podra acordar
el establecimiento de delegaciones o representaciones en

cualquier punto de Espafla o del extranjero.

La duracién de la Federacidén, segun explica su
articulo cuarto, serd por tiempo indefinido, si bien podra
disolverse por alguna de las causas previstas en los presentes

FEstatutos. Comenzard su vida en la fecha de constitucién.

El Titulo IT expone lo referente a sus socios, sus
derechos y sus obligaciones. Segin su articulo 5, podran

asociarse en la Federacién, los Organismos o Entidades creados
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por las Comunidades Auténomas del Estado Espafiol para la gestidn
de los servicios plblicos de Radiodifusidén y Televisidén, que
cuenten con un presupuesto suficiente para la emisién aprobado
por su respectivo Parlamento y cuyo inicic de emisidén esté
previsto en un plazo no superior a un afio a contar desde la

solicitud. (276)

En su articuloc sexto habla de sus derechos y
obligaciones. Los Asociados tendran los siguientes derechos:

-Asistir con voz y voto a las Juntas Generales
ordinarias y extraordinarias.

-Utilizar los servicios que preste la Federacidn.

-Participar en las correspondientes Comisiones de
Trabajo que se creen al efecto.

-Pertenecer al Comité Ejecutivo, de conformidad
con el articulo 25.

-Quedar exonerado del cumplimiento y de
cualesquiera consecuencias de los acuerdos validamente adoptados
por cualquier d6rgano de la Federacidén que pudieran afectar a la

personalidad, naturaleza juridica o independencia del asociado.

Por su parte, las obligaciones de los asociados
seran las de cumplir los presentes Estatutos y los acuerdos
validamente adoptados por los O6rganos de Gobierno. Pagar las

cuotas que se establezcan en cada caso por la Junta General.
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Cumplir los compromisos que en su nombre adquiera la Federacidn

con arreglo a los presentes Estatutos.

El Titulo III se refiere a la admisién y pérdida
de la cualidad de socio y en su articule 7 dice que los
Organismos o Entidades que deseen acceder a la condicién de socio
y posean los requisitos exigidos serdn admitidos previa
aprobacién por la Junta General por mayoria de los dos tercios
de los votos. A estos efectos, la Junta General sehalarda la cuota
de entrada, teniendo en cuenta el valor del patrimonio de la
Federaciodn, las cuotas fijas, y el nimero de habitantes del
dltimo censo de la Comunidad Autdénoma a la que pertenezca el
nuevo socio publicado por el Instituto Nacional de Estadistica.

(277)

El articulo 8 refiere a la baja voluntaria del
asociado que tendrd efecto desde el momento en que haya sido
notificada la decisién por el interesado mediante carta
certificada con acuse de recibo dirigido al Presidente de la
Federacién, no siendo vinculantes para aquellos los acuerdos que

a partir de ese momento se adopten por los diferentes érganos de

la Federacién.
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El presupuesto también se dividird en ordinario
y extraordinario. El primero estard compuesto por las inversiones
y gastos de la estructura basica necesaria para el funcionamiento
de los O6rganos de 1la Federacidn; todos los demds gastos e
inversiones se incluirdn en Jlos presupuestos extraordinarios

(278).

El Titulo V se refiere a la composicién del
gobierno de la Federacidén y su articulo 15 separa la direccién
en tres departamentos: La Junta General, el Comité Ejecutivo y
el Presidente, otros 6rganos son el Secretario General y las

Comisiones de Trabajo.

La Junta General es el Srgano supremo y soberano
de la Federacidén integrada por los directores generales de los
Organismos © Entidades asociadas gque podran ser asistidos, sin
voz ni voto, por los directores de sus respectivos medios. Entre
sus competencias se encuentran la de aceptar nuevos asociados,
determinar las cuotas de entrada de los nuevos asociados, tomar
conocimiento de las bajas voluntarias de los mismos, decidir
sobre la pérdida de la condicién de asociado por incumplimiento
de sus obligaciones, establecer el sistema de rotacidn entre sus
miembros para ostentar la Presidencia de la Federacién, aprobar
y modificar los Estatutos y aprobar los presupuestos anuales

ordinarios, asi como su liquidacién. Aprobar los presupuestos
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extraordinarios, asi como su liquidacién, determinar las cuotas
anuales de los asociados, aceptar recursos extracordinarios,
nombrar y cesar al secretario general y en general resolver, por
decisibén propia o a propuesta o sugerencia del Comité Ejecutivo,
sobre cuanto estime pertinente para el desarrollo de la actividad

de la Federacidén. (279)

La Junta General podrd delegar en el Comité
Ejecutivo las decisiones instrumentales para el cumplimiento de
sus acuerdos. La Junta General en reunién en que estén presentes
o representados la totalidad de los asociados y decidan darle tal
caricter, podra tratar cualquier tema inherente a los fines y
desarrollc de la vida y actividad de la Federacién, previa

fijacidn en la misma reunidén del orden del dia.

La Junta General tendrd cardcter ordinaric y
extraordinario. Con cardcter ordinario se reuniréd en el primer
y Ultimo trimestre de cada afo. La Junta General se reunird con
caridcter extraordinario por propia iniciativa, a peticidén de la
mitad m&s uno de los votos de la misma, a solicitud del Comité

Ejecutivo o por voluntad del Presidente.

La Junta General serd convocada por el Presidente
con al menos, gquince dias de antelacién a la fecha de su
celebracién. Podra celebrarse validamente siempre gue estén

presentes o representados la mayoria absoluta de sus miembros.
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Los votos de cada asociado seradn proporciocnales
al nGimero de habitantes de cada Comunidad Auténoma. Los acuerdos
o resoluciones adoptados por la Junta Gemneral, segin explica el
articulo 23, se tomaran en funcién de las siguientes normas: Si
es por unanimidad se disuelve la Federacién y se nombra una
Comisién liquidadora, efectuar cualquier declaracidn pidblica
sobre asuntos relacionados con la Federacidn, afladir o suprimir

cualquier asunto en el orden del dia en la sesién que se trate.

Si los acuerdos se adoptan por dos tercios de la
totalidad de los dos votos y de los miembros fundadores de la
Federacién se adoptardn las medidas de aceptar nuevos socios,
aprobar y modificar los Estatutos, determinar la cuota anual de
los asociados , nombrar y cesar al secretario general, trazar los
planes de actuacidn para el cumplimiento de los fines de la
Federacidén y aprobar el organigrama y la plantilla, aprobar los
presupuestos anuales ordinarios y extraordinarios, asi como su

liquidacién.

Si los acuerdos se adoptan por mayoria simple de
los miembros presentes se aplicardn los restantes acuerdos no
contemplados en los apartados a y b del presente articulo. La
delegacién por voto de un asociado serd admitida Unicamente en

el representante del otro. (280)
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El capitulo II habla de otro de los &4rganos de
gobierno de la Federacién, en este caso el articulo 25 se refiere
a su composicién y dice que regird la Federacién desarrollando
y ejecutando las resoluciones aprobadas por la Junta General y
estara formando, en funcién de los temas a tratar, por los
directores de las Sociedades Andnimas constituidas para la
gestién del servicio pitblico de radio o televisién de cada
organismo o entidad asociada, © en su defecto, por las personas
que en sustitucién de aquellas designe con caracter permanente
el director general respectivo, més el Presidente de la Junta

General que lo serd asimismo del Comité Ejecutivo.

El articulo 26 especifica las funciones del Comité
Ejecutivo como desarrollar los planes de actuacién trazados por
la Junta General para el cumplimiento de los fines de la
Federacién. Decidir los medios iddneos para cumplir los acuerdos
de la Junta sobre la actividad de la Federacidén. Someter a la
Junta las foérmulas mas eficaces de cooperacién y ayuda entre los
asociados. Estudiar y acordar proyectos propios u ofertas sobre
derechos de propiedad intelectual, retransmisiones deportivas y
culturales, conexiones de emisién, recepcién de servicios de
noticias y transmisiones, intercambio de programas y servicios.
Estudiar y proponer a la Junta la participacién en Organismos
Nacionales e Internacionales de Radio y Televisién que puedan ser

convenientes a los fines de 1los asociados. Ejecutar 1las
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decisiones de la Junta General. Controlar el cumplimiento de los
acuerdos de la Federacién por los asociados y por terceros
obligados con aguella. Controlar los servicios propios, proponer
presupuestos y supervisar su administracién, solicitar la reunién
de la Junta General, proponer a la Junta General el organigrama
y la plantilla, autorizar la contratacién del personal laboral
y sus retribuciones y el despido y otorgar autorizaciones vy
poderes particulares o generales para actuaciones que, dentro de
su competencia, no estén reservadas a otro oOrgano de la

Federacidn. (281)

El Comité Ejecutivo se reunird cuando sea
convocado por el Presidente o por orden de la Junta General,
quedari validamente constituido cuando estén presentes la mitad
de los miembros convocados. El Comité Ejecutivo podrd nombrar
comisiones o© asesores para temas concretos. El articulo 29
explica las causas por las que se puede perder la condicidn de
miembro del Comité Ejecutivo que pueden ser por la pérdida de la
condicién de director de la Sociedad Anénima del Organismo o
Entidad que represente, por decisién del director general del
Organismo © Entidad al gque pertenezca, por causar baja en la

Federacidén el Organismo del que proceda su cargo.
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El capitulo III recoge la figura del presidente
y seqglin el articulo 30, el presidente ostentara la representacién
legal de la Federacifén. La presidencia se ejercerid de forma
rotativa por sus miembros, por pericdos de seis meses. EIl

presidente de la Federacidén lo serd también del Comité Ejecutivo.

Sus funciones quedan desarrolladas en su articulo
32 y son las de convocar la Junta General y el Comité Ejecutivo
y presidirlos. Hacer cumplir las decisiones de la Junta General
y del Comité Ejecutivo. Autorizar la interposicién de
procedimientos penales y civiles, cuya cuantia no exceda de los
diez millones de pesetas e inspeccionar la administracién de la

Federacién. (282)

El presidente goza de la facultad para representar

a la Federacidn y actuar y comparecer en su nombre.

El capitulo IV refiere al cargo de secretario
general gue puede recaer en persona ajena a los organismos

asociados y sera nombrado y cesado por la Junta General.

El secretario general actuard, con voz pero sin
voto, como Ssecretario de actas de la Junta General y del Comité

Ejecutivo, llevando el libro correspondiente. Le corresponde
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preparar las reuniones de los 6rganos colegiados, cumpliendo las

instrucciones del presidente.

En el articulo 36 vienen explicitas sus funciones
gque le corresponden como maximo responsable de los servicios
administrativos de la Federacién y Jefe de Persocnal. Ademds esté
facultado para realizar actos de administracién sobre toda clase
de bienes de la Federacién, muéebles o inmuebles. Hacer cobrog y
pagos ordinarios por cuenta de la Federacidén. Librar y negociar
letras de cambio y otros documentos de giro. Abrir y cancelar
cuentas de ahorro, concurrir a subastas y concursos. Constituir
y retirar fianzas, avales y depdsitos. Celebrar toda clase de
contrates de seguros, comparecer en nombre de la Federacidén en
todo tipo de negocio juridico. Comparecer en las oficinas de la
administracién del Estado y Local para representar a la

Federacién y promover expedientes.

La duracién de su mandatoc dependera de la Junta

General.

El capitulo IV se ocupa de las Comisiones de
Trabajo y dice en su articulo 37 gque podran constituirse por el
Comité Ejecutivo para la elaboracién de estudios y formulacién

de propuestas sobre cuestiones relacionadas con los fines de la
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Federacién. Cada comisién se compone de un representante de cada
socio, nombrara un coordinador que canalizard a través del
Secretario general los informes y propuestas que se emitan al

Comité Ejecutivo.

Las Comisiones de Trabajo se constituyen como
6rganos consultivos, en cada una de las materias relativas a sus
campos de actividad. No obstante, el Comité Ejecutivo podra
delegar en cualquiera de las Comisiones la ejecucién de alguna

de sus competencias. (283)

El Titulo VII y Gltimo contempla la disolucién de
la Federacién. Para ello como explica el articulo 42, la
disolucién de la Federacidén serd necesario adoptar en Junta

General extraordinaria un acuerdo por unanimidad.

El patrimonio social, si lo hubiere, se repartira
entre los asociados en proporcién a la cuantia de la dltima cuota

anual, calculada segln el articulo 12 y determinada por la Junta

General.

A este efecto, la Junta General que decida la
disolucién nombrardé una comisién liquidadora, a la gue fijara

plazo y forma de realizarla.
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Estos estatutos fueron firmados por los directores
generales de los diferentes entes piblicos: por RTVG, Abilio
Bernaldo de Quirés, por Canal Sur, salvador Dominguez Martin, por
Canal Nou, Amadeo Fabegrat y Mafies por Radio Televisién Madrid,
Javier Garcia Fernandez, por la Corporacién catalana de Radio y
Televisidén, Joan Granados y Durdn y por Euskal Irrati Telebista,

Josu Ortuondo Larrea.

CAPITULO VIII 399



CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

La ley de capitalidad, las nuevas transferencias
que estan por llegar hacen de la realidad autonémica un ejemplo
interesante. La seduccién informativa a la que puede dar lugar
convierte, asimismo, al Parlamentoc y a su capacidad legislativa

en una posibilidad abierta a un futuro concluyente dtil.

Las conclusiones que se derivan del estudio
desarrollado en esta tesis no puede obviar lo anteriormente
citado, porque, sin duda, tales circunstancias otorgardn una

nueva dimensidén al hecho informativo.

Si en algin momento, en la tesis, se ha utilizado
la palabra entropia aludiendo a un sistema que podia quebrar ante
la falta de apertura, esta situacidén estd ahora mias lejos de
producirse. Se ha potenciado la cultura legislativa, se le ha
dado mAs importancia a lo que denominamos al principio sujeto
organizado y como consecuencia, también, se le traspasa esa

importancia al sujeto esencial de la informacién.

CONCLUSIONES 400



l.-Consideremos como primera conclusién que la
situacién de confusién debe ser solventada potenciando la
informacién como un suceso interactivo que frene el aumento del

desorden inherente a toda poblacién en evolucién.

2.-Las funciones informativas, como segunda
conclusién, habrén de preveer nuevas modalidades interactivas por
las cuales, el sujeto sea llamado a opinar y no s6lo sea sometido
al bombardec desde el exterior. Mediante esta férmula, los
niveles de contaminacién informativa se relajan, aungue no
desaparecen por la propla condicién periodistica del

acontecimiento.

3.-Los gabinetes de informacién deberdn incluir
en su organizacién aquellos mecanismos que consientan e inviten
a los ciudadanos a expresar sus preferencias sobre las

informaciones que les faciliten.

4 .-Consecuencia de lo anterior, el propio concepto
de Gabinete debe ser sustituido con el afiadido de informacidén y
comunicacién, porque en el futuro los dos conceptos estaran

perfectamente definidos, al igual que sus funciones.

5.~E1 planteamiento del sistema informativo gue
hemos estudiado elude la inmolacidn y avanza de forma progresiva

hacia la neg-entropia.
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6.-La funcién , disfuncién de los medios ha
beneficiado a la autonomia que ha aprovechado el caudal

informativo para consolidarse como realidad objetiva.

7.-A su vez, el sujeto organizado vehiculado por
el sujeto esencial de la informacién también ha avanzado en su
consolidacién , sirviéndose como excusa la realidad objetiva de
la autonomia ha extendido su red informativa a programas de

exclusividad autondémica.

8.~El parlamento regional ha experimentado una
notable recuperacién de prestigico informativo con la
especializacidén local de los informadores, lo que ha provocado
que el Parlamento regional haya adquirido mayor rigor

legislativo.

9.-La descentralizacidén informativa gque sera
potenciada con el traslado de las nuevas competencias a la CAM
ha permitido mayor profundizacién en los niveles democraticos de
la autconomia. La salud democratica esta a salvo si permanece la

salud informativa.

10.-E1 medicamento a utilizar para evitar el
empeoramiento de su salud es elevar el caudal informativo, lo gque

se consigue potenciando los gabinetes de comunicacidén e
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informacién en todas las instituciones y areas especificas y

situando al frente de los mismos a periodistas profesionales.

11.-La Comunidad de Madrid ha ido creciendo y
consolidandose de forma paralela a como lo ha hecho su
informacién. Hoy se puede comprar periédicos gue consiguen su
venta localizando sus noticias en torno al objeto autondmico.
Hace unos afios, cualquier aventura de este calibre hubiera

resultado un espectacular fracaso.

12.-Un momentc clave en la consolidacidén del
proyecto autonémico madrilefioc fue la aparicidén en antena de la
televisién madrilefia. Especialmente en los Gltimos tres afios, la
televisién autonémica ha encontrado sus seflas de identidad, ain
disparatadas en algunos programas, pero ha permitido una mayor

penetracion del hecho autonémico entre los ciudadanos.
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NOTAS



{1).~ E1l libro Madrid a pie de proyecto fue editado por 1la
consejeria de presidencia en 1990 para relatar los
logros conseguidos hasta la fecha en la autonomia madrilefa.
El préleogo al que me refiero fue redactado por el entonces

presidente de la Comunidad, Joaquin Leguina.

(2).~ Barrelet, Denis: La liberté de 1l information. Berne.

Staempfli.1972.

(3).~ Beneyto, Juan: Conocimiento de la informacién. Madrid.

Alianza Editorial.l973.

(4).~ Datos facilitados por el Gabinete de Prensa de la embajada

de Alemania.

(5).- Datos facilitados por el Instituto de Estudios italianos.

{(6).—- Datos extraidos del libro Asi es Suiza, editado por el

departamento cultural de la embajada Helvética.

(7 ).- Gil Crespo, Adela: La Comunidad de Madrid. Fuentes para

el estudio del entorno. Madrid. Edita CAM. 1985.

(8).- Jiménez de Gregorio: Madrid y su Comunidad. Madrid.

Avapiés. 1986.
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(9) .-

Jiménez de Gregorio. op. cit.

(10).- Gil Crespo, Adela. op. cit.

(11).- Jiménez de Gregorio. op. cit.

(12).- Jiménez de Gregorio. op. cit.

(13).- Datos extraidos del Estatuto de la Comunidad Auténoma de
Madrid.

(14).- Ruiz del Arbol, Antonio: La prensa local, municipal y
comarcal en Madrid. Diputacién Provincial. 1978.

(15).- Gonzélez Blanco, Edmundo: Historia del periodismo desde
sus comienzos hasta nuestra época. Madrid. Biblioteca Nueva.
1979.

(16).- Ruiz del Arbol, Antonio. op. cit.

(17).- Tras la desaparicién de diario Debate, otro periddico de
sus mismas caracteristicas idecldégicas y nacido del mismo
tronco le sustituye, me refiero al diario YA.
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(18).- Casi 75 aflos después esta cabecera vuelve a parecer con

parecido corte ideolégico aungue de corta duracidn.

(19).- En nuestros dias Mencheta ha ©perdido Dbastante
protagonismo, lo mas destacado son sus cables sobre deporte
regional.

(20).- Datos investigados en la hemeroteca del propio diario ABC.

(21).- De Guzmén, Eduardo: Periédicos y periodistas del Madrid

en Guerra. Revista Cisneros n<e 21, 1979.

(22).- De Guzmén, Eduardo: op. cit.

(23).- Datos extraidos de mi estudio en la hemeroteca nacional.

(24) .- Bustamante, Enrique: Los amos de la informacién en Espaha.

Madrid. Akal. 1982.

(25).- Beneyto, Juan: Informacidén y sociedad. Los mecanismos
sociales de la actividad informativa. Madrid. Revista de

Occidente, 1970.

(26).—- Dovifat, Emil: Politica de la informacién. Tomo I.

Pamplona, Universidad de Navarra. 1980.
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(27).

(28).

(29).

(30).

- La revista Sistema estéd editada por la Fundacién que lleva
el mismo nombre, recoge articulos de prestigiosos

escritores, intelectuales y politicos de todo el mundo.

- El1 planteamiento de Albert Camus sirvidé como referencia
a la izquierda francesa que por los afios sesenta buscaba sus
seflas de identidad. La nueva izquierda que dio pie a los
movimientos revolucionarios de los sesenta acufiaba el
pensamiento filos6fico mediante el cual habia gque estar con
los que padecian la historia, no con guien la escribia. La
derecha francesa (gaullista) advirtieron en esta idea la
intencién de la izquierda de permanecer siempre en la

oposicién.

- Dovifat, Emil. op. cit.

- Escarpit, Robert: Teoria General de la Informacién y la

Comunicacidén. Barcelona. Icaria. 1981.

(31).- Farias, Pedro: Breve historia constitucional de Espaia.
Madrid. Latina Universitaria. 1981l.

(32).- Berrio, J.: Teoria social de la persuasion.
Barcelona. Ediciones Mitre. 1983.
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(33).- Berrio, J.: op. cit.

(34).- Gomez, Luis Anibal: Opinidén Pidblica y medios de difusiodn.

Quito. Productora de Publjcaciones. 1982.

(35).- Brown, J.A.C.: Técnicas de persuasiém. Alianza

Editorial. Madrid. 1978.

(36).- Brown, J.A.C. op. cit.

(37).- Ventura, Vicent: Persuadir, informar, sus técnicas y

situaciones. Madrid. Comunicacién XXI, n© 22. 1972.

{(38).- Martin Serrano, Manuel: Teoria de la Comunicacién. 22

edicién. A. Corazdn, editor. Madrid 1982.

(39).- Martin Serrano, Manuel. op. cit.

(40).- Beneyto, Juan. op. cit.

(41).- Esta definicién conceptualiza la segunda parte de la tesis

dedicada a estudiar los subsistemas de la Comunidad de

Madrid y su Parlamento.
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(42).

(43).

(44).

(45).

(46).

(47).

(48).

(49)

- Berlo, D. El proceso de la comunicacién. Buenos Aires.

Ateneo.1977.

- Berlo, D. op. cit..

- Benito Jaén, Angel. La socializacién del poder de

informar. Madrid. Piramide. 1978.

- Benito Jaén, Angel. op. cit.

- Nota extraida de un articulo sobre la democracia que se
publicé en el diario "El Pais" en noviembre de 1993, en las
pdginas de opinién, escrito por Oskar Lafontaine en el que

se citaba a Jean Lacroix.

- Casaus, Josep Maria. Ideologia y andlisis de los medios

de comunicacién. Barcelona. Dopesa. 1972.

-Lucas Martin, Antonio. Hacia una teoria de la comunicacién

de masas. Madrid. Ministerio de Educacién y Ciencia. 1976.

.— Bustamante Ramirez, Enrique: Los amos de la informacién

en Espafia. Madrid. Akal. 1982
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(50).

- Badura, Bernhard: Sociologia de la comunicaeién.

Barcelona. Ariel. 1979.

(51).- Lee, John. Vers des politiques realistes de la
communication. Paris.1976.

{(52).- Lee, John. op. cit.

(53).- Moragas, Miquel. Teorias de la comunicacién. Barcelona.
Gustavo Gili. 1985.

(54).- Moragas, Miguel. op. cit.

(55) .~ Righter, Rosemary. El control de la informacién. Madrid.
Piramide.1982.

(56).- Righter, Rosemary. op. cit.

(57).- Righter, Rosemary. op. cit.

(58).- Righter, Rosemary. op. cit.

(59).- Timoteo, J.A. Historia y Modelos de la comunicacién en el
siglo XX. Barcelona. Ariel. 1986.
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(60).- Timoteo, J.A. op. cit.

(61).- Timoteo, J.A. op. cit.

(62).- VV.AA. Andlisis de Marshall McLuhan. Buenos Aires. Tiempo

Contemporaneo.1972.

(63).- Vazquez Montalban, M. Historia y comunicacién. Madrid.

Alianza Editorial. 1985.

(64).- Ruiz del Arbol, Antonio. op. cit.

(65).- Balle, Francis. Informacién y sociedad. Pamplona. Eunsa.

1983.

(66).~ Basset, Gleen A. The New face of Communication. New York.

American Management Association. 1968.

{(67).~- Bockelmann, Frank. Formacién y funciones sociales de la

opinién piblica. Barcelona. Gustavo Gili.1983.

(68).~ Bockelmann, Frank. op. cit.

(69).~ Bockelmann, Frank. op. cit.
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(70) .- Esteban, J. Por una buena comunicacién democréatica.

Valencia. F. Torres. 1976.

(71).- Con anterioridad, en octubre de 1992, el Colegio de
Periodistas de Catalufia aprobé un cdéddigo deontolégico gue
en supreambulo indica que esta iniciativa estd encaminada
a reafirmar los derechos de la libertad de expresién y de
informacién y a defender la existencia de una Prensa libre
y responsable en el marco de una Sociedad plural vy

democriatica.

(72).- Algunos de estos fragmentos aparecen en el libro Blanco

sobre la Comunicacién que edita el Consejo de Europa.

(73).- Brajnovic, Luka. Tecnologia de la informacién. Pamplona.

Instituto de Periodismo de la Universidad de Navarra. 1967.

(74) .~ Brajnovic, Luka. El &mbito cientifico de la informacién.

Pamplona. Eunsa. 1976.

(75).- Brajnocic, Luka. op. cit.

(76) .- Brajnovic, Luka. op. cit.
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(77).

(78).

(79).

(80).

(81).

- Mchale, John.: El entorno de la sociedad cambiante de la

informacién. Editorial Tecnos S.A. Madrid 1981. Pag 58.

- Mannheim, Karl. Libertad, poder y ©planificacién

democratica. México. Fondo de Cultura Econdmica. 1974.

- Rivers William, L. Responsability in Mass Communication.

Nueva York. Harper and Row. 1969.

- McHale, John. op. cit.

- Quiros, F. Introduccidén a la estructura real de la

informacién. Madrid. Edeuma. 1988.

(82).- Quiros, F. op. cit.

(83).~ McHale, John. op. cit.

(84).- VV.AA. La nueva comunicacidén. Barcelona. Kairés. 1984.

(85).- Valls, Josep F. La jungla comunicativa. Barcelona.
Editorial Ariel. 1986.

(86).~ Ruiz del Arbol, Antonio. op. cit.
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(87).~ Yerro Belmonte, Marino. Informacién y comunicacién en la

sociedad actual. Barcelona. Dopesa. 1970,

{88).- Hohemberg, John: Ciencias y técnicas de la informacidn.

México. 1982.

(89).~- Buceta, L. Fundamentos sicosociales de la informacién.

Madrid. Centro de Estudios Ramén Areces. 1982,
{90).- Rivers William. op. cit.

(91).- Burdeau, G. Traité de sciencie politique. Librairie

Géneral de Droit et Jurisprudence. Paris. 1949.

(92).- Pye Lucien, W. Evolucién politica y comunicacién de masas.

Buenos Aires. Troquel. 1969,

{93).- Molinero, César. La intervencién del Estado en la prensa.

Barcelona. Dopesa.l971.
(94).- Molinero, César. op. cit.
(95).- Molinero, César. op. cit.

(96).- Pye Lucien, W. op. cit.
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(97).- Mannhein, Karl. op. cit.

(98).- Mannhein, Karl. op. cit.

(99).- Mannhein, Karl. op. cit.

(100).- Tuchman G. La produccién de la noticia. Estudios sobre
la construccién de la realidad. Barcelona. Gustavo Gili.

1983,

(101).- El 26 de junio de 1981 tuvo entrada en las Cortes
Generales el acuerdo de 1la Excelentisima Diputacién
Provincial de Madrid por la que se iniciaba el proceso

autondémico en la provincia.

(102).- En el capitulo II del Estatuto, articulo 38 se indica que
corresponde a la Comunidad de Madrid 1la creacién vy

estructuracién de su propia Administracién Pdblica.

(103).- El1 articulo 17 del capitulo II dice: El1 Presidente de 1la
Comunidad de Madrid ostenta la suprema representacidn...
preside y dirige la actividad del Consejo de Gobierno,
designa y separa a 1los Consejeros y coordina la

Administracién.
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(104).-Articulo 21 del capitulo III: El1 Consejo de Gobierno es
el 6rgano colegiado que dirige la politica de la Comunidad
de Madrid, correspondiéndole las funciones ejecutivas y
administrativas, asi como el ejercicio de la potestad
reglamentaria en materias no reservadas en este Estatuto al

Consejo General.

(105).- Articulo 50 del Titulo IV: La Comunidad de Madrid, dentro
de los principios de coordinacién con las Haciendas estatal
y local, goza de autcnomia financiera, es titular de bienes

de dominio piblico y de patrimonio y hacienda propio.

(106).- Fuente bibliogrdfica el Directorioc de la Comunidad de

Madrid que edita la Direccidn General de Medios.

(107).- Datos extraidos del Directorio de la Cam de 1995.

(108).- También la Gerencia de la Plaza de Toros de las Ventas

es nombrada desde la Consejeria.

(109).- Los tres Grupos politicos que componen la Mesa de la

Asamblea son el PP con 54 diputados, el PSOE con 32 e IU con

17.
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(110) .- La representacién senatorial se realiza en proporcién al
nimero de diputados obtenidos. A Madrid le corresponden 5

senadores.

(111).- Esta Comisidén controla los gastos de Telemadrid. A esta

Comisién acude con frecuencia el Director General del Ente.

(112).- Fuente bibliogrdfica, el Directorio de la Comunidad de

Madrid de 1995.

(113).- Reglamento que ordena la composicién de la Camara, la
Mesa de la Asamblea, la estructura politica y sus dérganos

de direccidn.

(114) .~ La Mesa de la Asamblea de Madrid la componen todos los
Grupos Parlamentarios con representacién. La eleccidn de sus

miembros se hace de acuerdo al ni@mero de diputados due

tengan.

{(115}.- E1 Presidente de la Asamblea de Madrid en la legislatura

95-99 lo ocupa Juan Van Halen del PP.
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(116).- E1 personal de 1la Asamblea de Madrid tiene variantes
laborales, la mids comin es el contrato de funcionario de
apoyo institucional cuya duracién estd ligada a 1la

legislatura.

(117).- La Direccién de Relaciones Institucionales es el
departamento de apoyo mds importante del Presidente, pues

de ella depende la diplomacia interna y externa de 1la

Camara.

(118).- Una de las funciones de Relaciones Institucionales es
organizar vy dirigir las funciones de prensa de la

Asamblea de Madrid.

(119).- La funcidn de los estrados es fundamental en las
Comisiones, son los que se encargan de dar fiabilidad

juridica a todo lo que alli se exponga.

{120).- AGn en precario, la seccidén de documentacidn

parlamentaria no es muy utilizada por los diputados.

(121).- El Registro General de la Asamblea recoge las propuestas
o iniciativas que se llevaran a Pleno o que se presentardn

en Comisiones.
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(122).- Estas grabaciones se encuentran a disposicién de los
Grupos de la Camara. En Comisiones se graban y antes de
pasarlas al diario de sesiones se envia al interviniente una

copia para darle la oportunidad de rectificar © suprimir.

{123).- Fuente bibliogr4fica el Estatuto de la Asamblea de

Madrid.

(124).- La Mesa de la Asamblea de Madrid se compone de un

Presidente, tres vicepresidentes, tres secretarios.

(125).~ Datos extraidos del Estatuto de la Asamblea de Madrid.

(126).- E1 BOCAM es el equivalente regional del BOE.

(127).~ Segun el Estatuto de Autonomia, los Diputados gozaréan,
ain después de haber cesado en su mandato, de inviolabilidad
por las opiniones manifestadas en el ejercicio de sus
funciones. Durante su mandato no podran ser detenidos ni
retenidos por actos delictivos cometidos en el territorio
de la Comunidad... Fuera de dichoe territorio 1la
responsabilidad penal seri exigible en los mismos términos

ante la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.
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(128).- La Consejeria
Publicaciones de las diferentes Consejerias con caracter

anual. Su salida suele coincidir con el dia del Libro.

(129).- Catdlogo de publicaciones de la Comunidad de Madrid.

Servicio de Documentacién y Publicaciones de la Consejeria

de Presidencia de Abril de 1992.

(130).- Servicio de publicaciones.

{131).- Servicio de publicaciones.

(132).- Servicio de publicaciones.

(133).- Servicio de publicaciones.

(134).- Servicio de publicaciones.

(135).- Servicio de publicaciones.

(136).- Las Jjornadas

Ecconomia.

op-

op.

op.

op.

op.

op.

Presidencia edita un libro sobre

cit.

cit.

cit.

cit.

cit.

cit.

se organizan desde la consejeria
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(137).- Madrid, tierra de toros es un libro escrito por Diego

Lechuga y J.L.Diez en 1988.

(138).- Este libro se incluye dentro de la coleccidén "temas
madrilefios” y ha sido escrito por A. Aguado Bonet y M.

Martin Castillo.

(139).- Libro publicado en 1989 y escrito por una veterana

periodista de ABC; Isabel Montejano.

(140).- Escrito por Valladares Roldan. Trabajo histérico-~
literario que muestra la contribucidn al desarrcllo maritimo
de ilustres madrilefios marinos, escritores e historiadores.
Prdologo del contraalmirante de la Armada, don Jesiis Salgado

Alba.

(141).- Editado por la Direccién General de Turismo nos sugiere
un interesante recorrido por el Madrid de Francisco de Goya
a través de sus cuadros repartidos por distintos puntos de

la capital.

(142) .- Divulgacidén que corresponde a la Oficina del Portavoz del

Gobierno.
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(143).- Recoge las normas de mayor transcendencia que componen

el Derecho Originario de la Comunidad de Madrid.

(144).- Editado por la Direccién General del Patrimonio Cultural

en 1988.

(145).- Editado por 1la Secretaria General Técnica de la

consejeria de Integracidn Social.

(146) .- Esta publicacién se ha repetido en 1995. Trata de imitar
a Ja Agenda de la Comunicacién, pero en contenidos
regionales y <con mayor libertad en los conceptos

confeccicnadores.

(147).~ La revista Alfoz se publica con un subtitulo indicativo
de lo que aparece en sus paginas: Madrid. Territorio,

economia y sociedad.

(148).- Intelectuales y politicos han dirigido sus escritos a
Alfoz, ademias de los que se citan, también publicaron
articulos J.R. Cuadrado Roura, Emilic Fontela, Ramén Vargas

Machuca, Juan Madrid....
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(143%) .~ Articulo de Adrian Piera en la revista Alfoz de 1988 con

motivo del quinto aniversario del nacimiento de la revista.

(150).- Articulo de  Eduardo Gonzdlez Velayos, ex-diputado
provincial de la UCD, en la revista Alfoz con motivo de su

guinto aniversario.

(151).- Articulo de Fernando Castedo, destacado politico
madrilefio del CDS, en la revista Alfoz por su guinto

aniversario.

(152).- Articulo de Rosa Posada que por esa fecha era presidenta
de la Asamblea de Madrid y siete afios més tarde, el

presidente Ruiz Gallardén le nombraria conseijera de Salud.

(153).- Articulo de Ramén Espinar que en 1988 era consejero de
Presidencia, posteriormente pasé a ser de Hacienda y en la

primera legislatura presidié la Asamblea de Madrid.

(154) .- Abandonada esta experiencia que supuso mayor déficit al
periédico, el grupo Vasco se ha introducido en medios

audiovisuales como Tele 5.

(155).~ E1 25 de septiembre de 1993 sale a la luz la seccidn de

El Pais Madrid, apostando con fuerza por el deporte.
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(156).- E1 Boletin nace con la intencién de ser un periédico de
tirada especifica. Su paso por 1los kioskos se puede

considerar como inadvertido.

(157).~ E1 periddico: La Informacién de Madrid, no se puede
considerar como un ejemplo puesto que cerrd a los 14 meses
de su aparicién con un bagaje pobre en cuanto a difusién

e interés.

(158).- Balle, Francis: Informacién y sociedad: antiguos y nuevos

desafios. Pamplona. Eunsa. 1983.

(159).- Articulo publicado por el quincenal "Comunidad de Madrid"
con motivo del décimo aniversario de la Institucidn, escrito
por el autor de esta tesis. Primera quincena de mayo de

1993.

{160).- Martin Martin, Fernando: El Gabinete de Comunicacioén:

periodismo empresarial. Asecom. Madrid. 1988.

(161).- Martin Martin, Fernando: op. cit.

(162).- Martin Martin, Fernando: op. cit.

{163).- Martin Martin, Fernando: op. cit.
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(164).- Martin Martin, Fernando: op. cit.

(165) .- Boardman, J: La democracia ateniense. Madrid. Alianza

Editorial. 1975

(166).- Timoteo, J.A.: op. cit.

(167) .- Martinez Albertos, J.L.: La informacién en una sociedad

industrial. Madrid. Tecnos. 1972

(168).- Salmon, Robert: L information économique. Paris. 1963

(169).- Ventura, Vicent: Persuadir, informar, sus técnicas y

situaciones. Madrid. Comunicacién XXI. 1972.

(170).- Martin Martin, Fernando: op. cit.

(171).- Mateo, Rosario de: Periodismo empresarial. Barcelona.

Mitre. 1985.

(172).- Mateo, Rosario de: op. cit.

(173).~ Fuentes Pujol, Maria E.: La informacién documentada.

Barcelona. ATE.1981.
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(174).- Fuentes Pujol, Maria E.: op. cit.

(175).- Ponte, M. y Braillard, P: La informatica. Barcelona.

Martinez Roca. 1971.

(176) .- Ponte, M. y Braillard, P.: op. cit.

(177).- Rispa M&rquez, R.: La revolucién de la informatica.

Barcelona. Salvat. 1982.

(178) .~ Rispa Marquez, R.: op. cit.

(179).- Mateo Rosario de.: op. cit.

(180) .- Fontcuberta, Mar.: Estructura de la noticia. Barcelona.

1980.

(181).- Fontcuberta, Mar.: op. cit.

(182).- Fontcuberta, Mar.: op. cit.
(183).- Mateo Rosario de.: op. cit.
(184).-~ Charnley, Mitchell.: Periodismo informativo. Buenos

Aires. Troquel. 1971.
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(185).- Mateo Rosario de. op. cit.

(186).- Mateo Rosario de. op. cit.

(187).- Guillen Abraham: Técnicas de desinformacién. Madrid.

Fundacién Anselmo Lorenzo. 1991.

(188) .- Hohemberg, John. op. cit.

(189).- Martin, Martin, Fernando. op. cit.

(190) .- Guillen Abraham. op. cit.

(191) .~ Fuentes Pujol, Maria E. op. cit.

(192).- Fuentes Pujol, Maria E. op. cit.

(193).- Penziais, Arno. Premio Nobel.
(194) .~ Salmon Robert. op. cit.
(195).- Marin, Violette: Tratamiento periodistico de

informacion. ATE. Barcelona. 1984.
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(196).- Yerro Belmonte, Marino. op. cit.

(197) .~ Guillen Abraham. op. cit.

{198).~- Martin Martin, Fernando. op. cit.

(199).- GOmez, Luis Anibal. op. cit.

(200).- Parsons, Talcott: La estructura de la accién social.

Madrid. Guadarrama. 1986.

{(201).- Ventura, Vicent. op. cit.

(202).~- Berlo, D. op. cit.

(203).- Berlo, D. op. cit.

{204) .- Desantes Guanter, José Maria: La funcién de informar

Pamplona. Eunsa. 1976

(205) .- Hohemberg, John. op. cit.

(206).~ Lewis Peter, M: El medio invisible. Radio piublica,

privada, comercial y comunitaria. Barcelona. Paidds. 1989.
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{(207).- Garitaonaindia Carmelo: La radio en Espafia. De altavoz
musical a arma de propaganda. Bilbao. Universidad del Pais
Vasco. 1988.

(208).- Garitaonaindia, Carmelo. op. cit.

(209).- Faus Belau, Angel: Introduccién a un medio desconocido.

Madrid. Guadijiana. 1973,

{210).- Garitaonaindia, Carmelo. op. cit.

(211).- Faus Belau, Angel. op. cit.

(212).- Garitaonaindia, Carmelo. op. cit.

(213).- Garitaonaindia, Carmelo. op. cit.

(214) .- Garcia Gutiérrez, E: El marco legislativo de los terceros

canales. Madrid. Telos. 1985.

(215).- Garcia Gutiérrez, E. op. cit.

(216).- Garcia Gutiérrez, E. op. cit.

(217).- Ley 13/1984 de 30 de junio.

s
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(218).- Ley 13/1984 de 30 de junio.

(219).- Ley 13/1984 de 30 de junio.

(220).- Ley 13/1984 de 30 de junio.

(221).- Ley 13/1984 de 13 de junio.

(222).- Articulos 20 al 28 de la Ley 13/1984 de 30 de junio.

(223).- Articulo 19 de la Ley 13/1984 de 30 de junio.

(224).~- El1 apartado 4°¢ del articulo 20, incluido en el Titulo I

sobre Derechos y Deberes fundamentales expresa: Estas

libertades tienen su limite en el respeto a los derechos

reconocidos en este Titule, en los preceptos de las leyes

que lo desarrollan y, especialmente, en el derecho al honor,

a la intimidad, a la propla imagen y a la proteccién de 1la

juventud y la infancia.

(225).- VV.AA.: Semana Internacional de estudios sobre la Radio.

Unién Eurcpea de Radiodifusién. 1980.

(226).- Datos obtenidos del Gabinete de Prensa del Ente Pidblico

RTVM.
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(227) .- Faus Belau, Angel. op. cit.

(228).- VV.BA. Semana Internacional de estudios sobre la radio.

(229).- VV.AA. Semana Internacional de estudios sobre la radio.

(230).- Lewis Peter. M.: El medio invisible. Barcelona. Paidés.
1989.

(231).- Lewis Peter. M. op. cit.

(231).- Faus Belau, Angel. op. cit.

(232).- El1 corresponsal metropolitano se ocupaba de las noticias
que generaban las instituciones madrilenas, pero

estadesignacidn ha desaparecido en los ultimos afios.

{(233).- La nueva Ley del Cable potenciarad las emisiones locales

de televisidén haciendo peligrar a las radios locales.

(234).- Medios de informacién local en la Comunidad de Madrid.

Edita la Oficina del Portavoz del Gobiernco. Madrid 1993.

(235) .- Telemadrid: 1989-1991. Editado por la subdireccidn del
Ente Pablico Radio Television Madrid con motivo de la

celebracién del segundo aniversario. Pagina 2.
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(236).~- Telemadrid: 1989-1991. pag, 3.

(237).- Telemadrid:1989-1991. op. cit.

(238).- Telemadrid: 1989-1991. op. cit.

(239).- Ley 46/1983 de 26 de diciembre.

(240).- Garcia Gutiérrez, E. op. cit.

{(241).- Garcia Gutiérrez, E. op. Cit.

(242).- Articulo 2° del Estatuto de la Radio y la Televisién.

(243).- Articulo 31 del Titulo II del Estatuto de Autonomia de

la Comunidad de Madrid.

(244).- Titulo I1 del Estatuto de Autonomia de la Comunidad de

Madrid.

(245).- Principios establecidos en las leyes de creacién de entes

piblicos de radiodifusién y televisién.

(246) .- Segin el articulo 12.3 de la Ley de creacidén de RTVM.
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(247).- En el caso madrilefio, el Consejo Asesor estd definido en

el articulo 11 de la Ley de creacidén de RTVM.

(248).- Articulo 9 del Estatutc de RTVE.

(249).- El1l mandato del Director General tiene una duracién por

tiempo de legislatura.

{250).- RTVM remite a lo redactado en la Ley Orgdnica de 2/1984

de 26 de marzo.

{(251).- Articulo 32.2 del Estatuto de RTVE.

(252).- Apartado VI de la Exposicién de Motivos de la Ley de

creacidn de RTVM.

(253).- Garcia Jiménez, Jesis. Televisidén, educacidén y desarrollo

en una sociedad de masas. Madrid. CSIC. Balmes. 1985.

(254).- Macla GOmez, Pedro: Television. Hora Cero. Madrid. 1981.

(255).- Entre los eruditos que utilizan este calificativo se

encuentra Giuseppe Richeri a través de su 1libro: La

televisidén entre servicio piblico y negocio.
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(256).-Richeri, Giuseppe. La televisién entre servicio piiblico

y negocio. Barcelona. Gustavo Gili. 1983.

(257).-Halloran, James.: Los efectos de la televisién. Madrid.

1974.

(258) .- Colombo, F: La realidad como espectaculo. Gustavo Gili.

Barcelona. 1976.

(259).- Pérez Calderén, Migquel: La informacién audiovisual.

Madrid. 1980.

(260) .- Pérez calderdn, Migquel. op. cit.

(261).- Pérez Calderén, Miguel. op. cit.

(262).- AA.VV.: Jornadas Internacionales: El periodismo

audiovisual ante el ano 2000. Editado por la Universidad del

Pais Vasco. Bilbao 1990.

(263)-"" AA.W.: Opn Cit.

(264).~ VV. AA.: Jornadas sobre Televisién Autonémica. Zaragoza.

Diputacién. 1984.
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(265).- AA.VV.: La televisién que viene. Editado por 1la

Universidad del Pais Vasco. Bilbac 1990.

(266).- Articulo publicado por el diario El Pais escrito por
Antonico Kindel&n, Coordinador del Gabinete de Estudios de

RTVE.

(267).- Antonio Kindeléan.

(268).- AA.VV.: I Jornadas sobre televisién autonémica. Ponencia:
Una tipologia de la televisidn regional. Edita la Diputacidn
de Aragdn. Zaragoza 1984.

{269).- AA.VV.: Las radiotelevisiones en el espacio europeo.
Ponencia: Televisién regional; confusién de un término.

Edita el Ente Pablico RTVV. Valencia 1990.

(270) .- Articulo publicado por el diario El1 Pais cuyo autor,

Jorge Noriega, reflexiona sobre la televisién publica.

(271).- Libro de estilo de Telemadrid. Editado por el Consejo de

Administracién del Ente Piblico.

(272) .- Libro de estilo de Telemadrid, pag 26.
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(273).- Apartado 2.12 del libro de estilo de Telemadrid.

(274) .- El apartado noveno del Libro de estilo de Telemadrid se

refiere a la FORTA sobre las retransmisiones deportivas.

{(275).- Articulo segundo del Titulo I del Estatuto de la FORTA.

(276).- Articulo quinto del Titulo II del Estatuto de la FORTA.

(277).- Articulo séptimo del Titulo III del Estatuto de la FORTA.

{278).- Articulo 11. Titulo IV. Estatuto de la FORTA.

(279).- Articulo 15. Titulo V. Estatuto de la FORTA.

(280).- Articulo 15. Titulo V. Estatuto de la FORTA.

(281).~ Articulo 26 del Capitulo II.

(282).~ Articulo 32 del Capitulo III, sobre funciones del

presidente de la FORTA.

(283).- Articulo 37 del Capitulo 1IV.
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