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CREATIVIDAD: EL ESTADO DE
LA CUESTION




OBJETIVO

El objetivo de esta tesis es obtener una definicién de la creatividad que
pueda plasmarse en un “Modelo de la actividad creativa” y que
resulte de sistematizar aquellos elementos que hayan sido citados por el
mayor numero de autores como caracteristicos de la personalidad
creativa, del proceso de pensamiento implicado en el acto de crear, del
producto de creacion y del contexto familiar, social y cultural que rodea
a la persona, el proceso y el producto.

La necesidad de elaborar esta definicion se basa en que, en su estado
actual, el concepto de creatividad aparece de forma borrosa e
indefinida. Si, de las obras de los autores que se han seleccionado para
este trabajo nos quedaramos Unicamente con las caracteristicas en las
cuales coincidieran todos, probablemente ésta se reduciria a una: la
originalidad. Por otra parte, si recogiéramos la suma de las
caracteristicas mencionadas por todos, la cifra seria inmanejable.

Se trata, por lo tanto, de quedarnos en un término medio, utilizando un
criterio que explicaremos mas adelante.

En los diferentes apartados relativos a la Metodologia se explicaran en
detalle los diferentes pasos que nos han llevado a alcanzar el objetivo.
Dichos pasos, en lineas generales, son:

e Planteamiento del “Estado de la cuestion”: la situacion “borrosa”
del concepto, la evolucion cronolégica de la forma en que se ha
entendido la creatividad desde los origenes del concepto hasta el
momento actual, las posturas de las diferentes escuelas de
Psicologia, y los aspectos paradoéjicos de la creatividad que son los
que, probablemente, han creado la situacion algo caodtica en que
se encuentra su estudio.

e Investigacion bibliografica para seleccionar los autores (y las
obras) que han demostrado tener mayor influencia sobre los
trabajos que se han publicado a partir de 1990.

¢ Analisis de contenido de la bibliografia seleccionada, con el fin de
cuantificar las caracteristicas senaladas por los autores en
cuanto a la persona, proceso, producto y contexto creativos.

e Sintesis de dichas caracteristicas en un “Modelo de la actividad
creativa”.



Creatividad: el estado de la cuestion

Consideraciones preliminares

Cuando se revisa a fondo y durante un lustro la bibliografia existente
sobre la creatividad la sensacion es de un cierto “caos”. En efecto, la
situacion cientifica del concepto se puede calificar de “borrosa”. En
estos momentos, la comprension de la creatividad puede ser catalogada
como un “problema mal definido”.

En este primer capitulo analizaremos esta situacion algo cadtica y
después, en la parte de investigacion bibliografica, trataremos de
sistematizar las aportaciones de los autores.

Para dicha sistematizacion se podrian utilizar varios métodos:

El primero seria el cronologico, es decir, analizar como ha evolucionado
el concepto a lo largo del tiempo, yendo desde Francis Galton (1869)
hasta la obra de H. Gardner “Mentes Creativas” (1997), o bien la de
Csitzentmihalyi (1997). Es decir, una evolucion de casi 130 anos.

También es importante considerar la relacion del concepto de
creatividad con los de pensamiento e inteligencia, de los que surgio, a
través de las diferentes escuelas:el Estructuralismo, el Funcionalismo,
el Psicoanalisis; el Conductismo; la Gestalt y los diversos enfoques
cognitivos.

Otros métodos, algo menos sistematicos serian clasificar la materia por:

¢ las controversias entre los autores, debidas al caracter paradéjico del
concepto; controversias que han dado lugar al “caos” antes referido.

¢ las diversas anécdotas que aparecen siempre en la literatura sobre la
creatividad. Estas anécdotas se relatan, por lo general, con el fin de
apoyar el punto de vista del autor.

Un ultimo método (que es el utilizado en el cuerpo principal de este
trabajo) es clasificar las aportaciones de los autores segun se refieran a:

la persona creativa

el proceso creativo

el producto creativo

el contexto que rodea a persona, proceso y producto creativos

es decir, considerando la creatividad no tanto como un sustantivo sino
como un adjetivo.



Pero, previamente, revisaremos el concepto, clasificandolo en los
siguientes capitulos:

1. Evolucion cronologica

2. El pensamiento, la inteligencia y la creatividad en las diversas
Escuelas de Psicologia.

3. Controversias y paradojas

4. “Anecdotario” de la creatividad.

1. Evolucion cronolégica del concepto:

Empezaremos por destacar algunos “hitos”, es decir algunas obras que
marcaron un “antes” y un “después” en la comprension del concepto.

Desde fines del siglo XIX y durante la primera mitad del siglo XX
predominaba la teoria del “genio”: determinadas personas nacian con
ese don, eran diferentes a las demas y las visitaban las “musas”. Galton
y Terman son representantes de esta teoria.

Galton en “Hereditary genius” (1869), resumio6 los resultados de sus
estudios antropomeétricos, llegando a la conclusion de que el “genio” era
un rasgo innato y hereditario.

Terman realiz6 un estudio longitudinal con mas de 1.400 nifios y ninas
intelectualmente dotados (C.I. de 140 o mas) y fue editando los
resultados de su estudio entre 1926 y 1945. Esta obra puede servir de
base para apreciar que el concepto de dotacion y el de genio no son
sinonimos.

Todavia en esta linea esta la investigacion de Catherine Morris Cox,
ayudante de Terman, que plasmo6 en su obra: “The early mental traits
of 300 geniuses”, de 1926.

Los autores que se adhieren a la teoria del genio hacen hincapié en que
el ingrediente clave del genio es la productividad, que es amplia en
volumen, extraordinaria en cuanto a la longevidad y mas o menos
impredecible en su contenido. Se aportan los ejemplos de Freud, con
330 obras a lo largo de 45 anos, de Darwin (119 obras en 53 anos) y de
Einstein (248 obras en 51 anos).

Sin embargo, el articulo de Guilford “Creativity” (1950) y el libro de
Brewster Ghiselin “The creative process” (1952) marcaron el final
definitivo de esta teoria y empezo a ponerse énfasis en los “procesos
especificos del pensamiento”: unos cuantos genios reconocidos lo
testimoniaban en el libro de Ghiselin al hablar de sus propios procesos
(Van Gogh, Nietzsche, Picasso, Coleridge, Mozart, Ernst, Poincaré y
Einstein). No obstante, posteriormente se demostro la escasa
confiabilidad de los datos introspectivos.




Ghiselin apoyaba la teoria de que unas pocas personas elegidas, eran
capaces de unos procesos mentales especificos, diferentes, que tenian
como resultado la produccion de obras creativas.

No obstante, la transicion desde la teoria del genio, a la de los procesos
especificos del pensamiento, tuvo algunos pasos intermedios:

Un primer ejemplo seria el enfoque en la “solucion creativa de
problemas”. Dewey, en 1910, en su obra “How we think” fué el primero
en analizar los actos del pensamiento como:

. encuentro con una dificultad

. localizacion y precision de la dificultad

. planteamiento de una posible solucion

. desarrollo l6gico de consecuencias del planteamiento propuesto

. observaciones y experimentos, que llevan a la aceptacion o
rechazo de la solucion o hipotesis.

uauaPhOND R

En 1913, Poincaré defini6 los 4 momentos ya “clasicos”:

1. Preparacion
2. Incubacion
3. [luminacion
4. Verificacion

que, de alguna manera, resumian la proposicion de Dewey, A su vez,
Wallas hizo suya la distincion de Poincaré en su obra “The art of
thought” de 1926. Y Hadamard, se refirié a la misma en el prologo de su
libro (1945).

Con relacion a este enfoque, Burgaleta (1991), llama “modelo
tradicional” de los componentes del proceso cognitivo que subyacen al
pensamiento creativo al modelo de Wallas de 1926, el cual, como se ha
dicho, fué popularizado y aplicado a la creatividad cientifica por el
matematico Hadamard en 1945.

Segun Burgaleta, este modelo presenta 3 niveles de conciencia:

a) plena; b) marginal; y c) inconsciencia, y define asi las 4 fases
procesuales:

Preparacion: Es consciente, se utiliza el hemisferio izquierdo del
cerebro, y se centra en la situacion problematica en funcion de las
ideas relevantes para la solucion.

Incubacioén: Es inconsciente, tiene lugar en el hemisferio derecho, y
consiste en la produccion de imagenes que presentan soluciones
alternativas.



Iluminacion: flash intuitivo que se hace consciente
Verificacion: Es consciente, y tiene lugar en el hemisferio izquierdo.

Burgaleta resume que “a pesar de las diferencias y enfrentamientos,
existen unas caracteristicas que casi todos los autores consideran
presentes en el proceso creativo:

e La transformacion del mundo exterior y de las representaciones
internas para establecer relaciones conceptuales nuevas.

e Las redefiniciones constantes de los problemas

e Los modos no verbales de pensamiento

Un segundo ejemplo de los pasos intermedios en dicha transicion seria
el Psicoanalisis, a partir de Freud, para el cual la creatividad era una
forma de sublimacion de los conflictos.

Posteriormente a las obras de Poincaré y Hadamard, el positivismo
conductista presenté una teoria asociacionista: el pensamiento
creativo como una forma de encontrar conexiones cada vez mas
alejadas entre los conceptos (un ejemplo es el test de Mednick, de 1962,
que luego resulto ser un gran fracaso).

En esta linea se encuentra también Koestler (1964) : “la creatividad
depende de la biasociacion o nexo asociativo que va desde un marco de
referencia a otro”.

En los anos 60 predominé en algunos circulos la Psicologia Humanista,
que identificaba la creatividad con la autorrealizacion (Maslow y
Rogers).

Paralelamente, a fines de los anos 50 y en toda la década de los 60,
predominé el enfoque psicométrico y diferencialista, por la necesidad
social, después de la segunda guerra mundial, de conocer las claves de
la superdotacion. Los principales representantes de este enfoque son
Guilford y sus tests de creatividad, y la ingente obra de Torrance (1966),
cuyos tests de creatividad llevan cerca de 40 anos siendo utilizados en
gran numero de investigaciones.

Relacionado con la teoria diferencialista se encuentra el enfoque en la
personalidad creadora (Barron, 1968; MacKinnon y sus estudios en el
IPAR, anos 60 y 70)

A partir de los anos 70, empiezan a tomar fuerza las teorias del
procesamiento de la informacion, con Newell y Simon (1972). A este
respecto, Marina (1993) cita a Newell: “la funcion de la inteligencia es
relacionar dos sistemas independientes: el de los conocimientos y el de
las metas”, pero, segun Marina, esta idea excluye de la inteligencia dos
funciones esenciales: crear la informacion e inventar los fines. Marina



llama “moda demoledora” a la de la Psicologia computacional. Para él
crear es inventar posibilidades, es decir, encontrarlas.

También cita Marina a Simon (1977), en su obra “Models of Discovery”:
“Los procesos de informacion que se producen sin conciencia de ellos
son de la misma clase que aquellos de los que el pensador es
consciente... la organizacion de la totalidad de los procesos conscientes
e inconscientes es serial, mas que paralela en el tiempo... pero los mas
creadores muestran una tendencia a llevar siempre las antenas
desplegadas”.

De las obras de estos autores, asi como de la de Piaget, es continuacion
el Cognitivismo actual, representado principalmente por Perkins,
Gardner, Weisberg, Gruber, Boden, y Johnson-Laird, autores cuya obra
sera analizada en detalle en la Segunda Parte del presente trabajo.

Ya en la década de los 80 empieza a tenerse en cuenta el aspecto social
de la creatividad, cuyo principal exponente es T. Amabile. El modelo
componencial de T. Amabile (1983) integra la contribucion de los
diferentes procesos, haciendo hincapié en la importancia del ambiente
sociocultural.

Durante dicha década de los 80, se realizaron paralelamente estudios
historiométricos (Simonton, 1981) y empezaron a cobrar mayor auge
las teorias evolucionistas. Ya Campbell, (1960) daba un toque
darwiniano a la creatividad humana, al referirse a un “doble proceso de
generacion de ideas al azar o variacion ciega y de la retencion selectiva
de las mismas”. Estas teorias evolucionistas se basan mas que en
criterios psicologicos, en criterios culturales, los cuales estan
adquiriendo gran importancia ultimamente.

La Historiometria es una “disciplina cientifica en la cual se ponen a
prueba hipotesis nomotéticas acerca de la conducta humana aplicando
un analisis cualitativo a los datos relativos a personalidades historicas”
(Simonton, 1990).

La obra prolifica de Simonton tiene un enfoque historiométrico: saca los
datos de la documentacion histérica. Este enfoque se diferencia de la
investigacion psicométrica en que ésta se basa en autoinformes.
Simonton lo utilizé desde 1979. Recientemente se estan haciendo
trabajos biomeétricos respecto a la cognicion (genética y neurobiologia).

La Historiometria trata de descubrir leyes generales o relaciones
estadisticas que trascienden las particularidades del dato historico, que
va mas alla de los “nombres, fechas y lugares”.

Simonton, en “Scientific Genius” (1989), inspirandose en la teoria
darwinista, expone su teoria de la “chance-configuration”: producciones
creadoras como variaciones que ofrecen el mejor ajuste adaptativo.



Jonas Salk, citado por Csikszentmihalyi (1997), también insiste en el
evolucionismo cultural como explicacion de la creatividad: “Veo a los
seres humanos como un producto del proceso de la evoluciéon: evolucion
prebiologica, evolucion metabiologica, de la mente por si misma, la
mente-cerebro y evolucion teleologica, que es la evolucion con un
proposito”.

Desde mediados de los anos 90 predomina el enfoque ecolégico, cuyos
representantes son Gardner y Csikszentmihalyi. Segin este ultimo
autor, hay que sustituir la pregunta “¢cqué es la creatividad?” por
“edonde esta la creatividad?”. “No podemos estudiar la creatividad
aislando a los individuos y a sus obras del medio historico y social en el
cual sus acciones se llevan a cabo (Csikszentmihalyi, 1997).

El enfoque ecologico tiene en cuenta la sinergia de todos los elementos
que tienen que estar presentes para que se produzca la obra creativa,
de los cuales quiza el individuo no sea lo mas importante, tal como
expresa Csikszentmihalyi (1997), en la obra precitada: “las ideas y
productos que merecen el calificativo de creativos surgen de la sinergia
de muchas fuentes, y no solo de la mente de una persona aislada... la
creatividad es el resultado de la interaccion de un sistema compuesto
por tres elementos: una cultura que contiene reglas simbdlicas, una
persona que aporta novedad al campo simbdlico y un ambito de
expertos que reconocen y validan la innovacion... los descubrimientos
de Edison o Einstein serian inconcebibles sin los conocimientos previos,
sin la red intelectual y social que estimulé su pensamiento y sin los
mecanismos sociales que reconocieron y difundieron sus innovaciones”.

Por otra parte, el concepto de creatividad ha ido evolucionando (a partir
de los trabajos de Gruber y otros estudios ideograficos), de manera que
la creatividad rara vez se considera como el producto de un soélo
momento. Mas a menudo es el resultado del trabajo de toda una vida.
El mejor ejemplo es el de Darwin, que realizo una lenta acumulacion de
hechos e hipotesis. El proceso creativo es mucho mas largo de lo que
parece cuando se presta atencion solamente a un episodio crucial
aislado.

Con relacion a los estudios ideograficos, o estudio del caso unico,
pueden ser de dos tipos:

1. Las psicobiografias psicoanaliticas (Freud, M. Gedo)

2. Los estudios cognitivos de casos (el “enfoque de los sistemas en
evolucion” de Gruber y Wallace) o los trabajos de Gardner (heredero de
Gruber), que en “Mentes Creativas” (1997) aplica su teoria de las
inteligencias multiples al estudio de la creatividad, mediante el analisis
de los 7 casos siguientes:



Freud (paradigma de la inteligencia intrapersonal); Einstein (de la
inteligencia logico-matematica); Picasso (visual-espacial); Stravinsky
(musical); Eliot (lingdistica); Martha Graham (cinestésico-corporal);
Gandhi (caso extremo de creatividad en la inteligencia interpersonal).

Este breve repaso cronologico de la evolucion del concepto se puede
resumir en el cuadro de las paginas siguientes.

Observando dicho cuadro, no nos extrafia que Manuela Romo (1997)
opine que: “las versiones teoricas que se han dado de la creatividad en
Psicologia presentan un panorama polifacético, polifonico o mas
exactamente, babélico”; asi como que G. Ulmann (1972) se refiera a “la
marana asistematica y todavia por integrar del cumulo de estudios
sobre la creatividad...” Esta tesis es un intento de desentranar en parte
esa marana y de integrar alguno de estos estudios.
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Analizando la evolucion que presenta el cuadro anterior se observa que,
a medida que va perdiendo importancia el individuo (a quien primero se
califica de “genial”, luego de “superdotado”, después de “dotado”, para

afirmar

posteriormente que utiliza unos
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intelectuales



especificos”, que podriamos utilizar todos, o bien que posee un “rasgo o
personalidad especial”, etc), va ganando fuerza la influencia socio-
cultural, ambiental o ecologica.

Las obras de la mayoria de los autores que aparecen en el cuadro
anterior, son las que han servido para elaborar el cuerpo principal del
presente trabajo, donde nos referiremos a ellos con mayor detalle.

2. El pensamiento, la inteligencia y la creatividad en las
diversas Escuelas de Psicologia.

Para analizar el concepto de creatividad hay que partir de los conceptos
de “pensamiento” e “inteligencia”, previos al de creatividad, que naci6 de
ellos.

A partir de la Escuela de Wurzburgo, que surgi6 como reaccion al
elementalismo de Wundt y fue la primera en estudiar formalmente el
pensamiento, surgieron dos polos antagoénicos: los que continuaron la
linea de dicha Escuela de Wurzburgo, y que estudiaban el pensamiento
puro, y el Conductismo, que reducia el pensamiento a una forma mas
de conducta, que se manifestaba en el lenguaje subvocal y el
movimiento corporal. El Conductismo surgio a raiz del asociacionismo.

El asociacionismo de principios del siglo XX mantenia que la resolucion
de un problema nuevo tenia lugar mediante la transferencia de
asociaciones de situaciones antiguas a la nueva situacion. Este punto
de vista se remonta a John Watson, uno de los principales promotores
del Conductismo en Estados Unidos.

En dicho planteamiento, la nueva situacion tiene que ser semejante, en
algiin aspecto de importancia critica, a otra situacion precedente.
Gracias a esta semejanza, las asociaciones antiguas se transfieren, o
generalizan a la nueva situacion, con lo que se resuelve el problema. Si
la situacion nueva no se pareciera en nada a alguna situacion anterior,
lo Ginico que se podria hacer es actuar al azar.

Los experimentos de Thorndike respaldaron esta teoria. En ellos, se
coloco a gatos en situaciones nuevas en las que, para conseguir
alimento tenian que actuar de determinada manera. Se colocaba a un
animal hambriento en una jaula pequena, desde la cual podia ver la
comida situada en el exterior y tenia que aprender a tirar de un cordel
para abrir la puerta de la jaula. Los animales actuaban a base de
tanteos hasta adquirir experiencia. Thorndike concluyé que la
experiencia relevante al caso tiene una importancia crucial y que ésta
se adquiere y utiliza a pequenas dosis cada vez.

Para el Conductismo, la mayor creatividad en el pensamiento humano
consistiria en encontrar conexiones cada vez mas alejadas entre los
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conceptos: Mednick (1962): “El objetivo del presente trabajo es
presentar una interpretacion asociativa del proceso del pensar creativo,
no en ningun campo especifico, sino el proceso que subyace a todo
pensamiento creativo... en el proceso creativo es esencial el hallazgo de
una analogia profunda, que conecte dos regiones que, cuanto mas
lejanas estén entre si mas larga sera la cadena de conexiones”.

Mednick piensa que se pueden lograr soluciones creativas de 3
maneras, que son formas de poner juntos los elementos asociativos de
que se parte:

- por azar, aprovechando las casualidades
- por similaridad, semejanza o analogia
- por mediacion, es decir con un tercero intermedio

A medio camino entre los polos antagénicos a que nos hemos referido
antes, se encuentra el Funcionalismo, que tiene en cuenta los datos de
la conciencia (contrariamente al primer Conductismo), pero también
considera la necesidad de adaptarse al medio (aspecto que habia sido
en cierto modo olvidado por la Escuela de Wurzburgo).

El Funcionalismo tiene en cuenta la intencion (la funcionalidad, el “para
qué” del pensamiento). Brentano insistié en la representacion como la
presencia de un objeto intencional. Al Funcionalismo pertenece Dewey,
que fue el primero en establecer las fases que luego se han considerado
clasicas en la solucion de un problema.

Ademas de Brentano, otro representante egregio del Funcionalismo fue
W. James (1890), con su metafora del “stream of consciousness”
(“torrente de pensamiento”), es decir, el pensamiento como un flujo,
caracteristico de la psicologia introspectiva.

La Gestalt se basa en la Escuela de Wurzburgo y continua su enfoque,
pero introduce importantes modificaciones. Para la Escuela de
Wurzburgo el pensamiento es un proceso especifico, que puede darse
sin imagenes y en el cual el plan, que con frecuencia es inconsciente,
representa una fase decisiva.

Como puede observarse, esta manera de entender el pensamiento
establecio las bases para el estudio de la creatividad o “solucion creativa
de problemas”, como un proceso con diferentes fases, en las cuales es
fundamental la primera, consistente en llegar a una definicion (o
redefinicion) de un problema que anteriormente estaba “mal definido”.

La escuela de la Gestalt describe el pensamiento como un proceso
relacionado con tensiones sin resolver y en el que son de gran
importancia las reestructuraciones perceptuales. Kohler (1925)
considera que la solucion de problemas no se produce por ensayo y
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error, como queria la teoria conductista, sino por “insight”, es decir, lo
que mas tarde se llamara “iluminacion”, “experiencia del aja”, etc.

Para que exista el insight es preciso establecer relaciones entre los
elementos del problema, aunque esto puede suceder después de un
breve periodo de ensayo y error. Los problemas resueltos se
“transfieren” con facilidad a situaciones semejantes.

Lo que distingue a la Gestalt del Conductismo es que, para la primera,
la solucion de problemas tiene un caracter global y esta basada en la
percepcion: el insight como percepcion subita.

Wertheimer (1945), representante mas tardio de la Gestalt, tratéo de
demostrar en sus investigaciones con escolares la existencia de un
auténtico pensamiento productivo (y no solo reproductivo o repetitivo).

Dunker (1945), contemporaneo de Wertheimer, apunté que la solucion
de problemas ocurre en etapas relacionadas jerarquicamente y que el
problema se va reorganizando desde las formulaciones mas generales a
las mas especificas, de manera que se alcanza una buena definicion de
los “problemas mal definidos”.

Por otra parte, segun la teoria de la Gestalt, percibimos las cosas como
totalidades. Sin embargo, la percepcion de la globalidad esta precedida
de fases o etapas pre-gestalticas muy rapidas. Una de las luchas mas
arduas en la evolucion animal ha sido determinar lo que pertenece a
una unidad dada y tiene que diferenciarse de un fondo mas o menos
difuso. La percepcion consiste en percepcion parcial al principio, (Lo
anterior hace referencia a la relacion de la percepcion con la
imaginacion, ya que la creacion de imagenes es un intento de
reconstruir una percepcion previa).

Segun los psicologos de la Gestalt existen importantes semejanzas entre
la solucion creativa de problemas y la percepcion. Por ejemplo, cuando
se mira el cubo de la pagina siguiente, se le ve con una orientacion
especifica, pero si se continua mirandole unos segundos mas, el cubo
puede invertir subitamente la orientacion de su profundidad y, por asi
decirlo, volverse de dentro afuera. Esta inversion del cubo es conocida
como “reestructuracion espontanea”, ya que la percepcion se ha
reestructurado en el sentido de que han cambiado las relaciones entre
unos y otros elementos del cubo:
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EL MITO DEL «iAJAb

Fig. 3.2. El cubo de Necker

Figura 1, Reproducido de Weisberg (1991)

Como en el caso del cubo de Necker, el ejercicio de los nueve puntos
tiene que ver con la subita reestructuracion del problema. Se presentan
los 9 puntos de la figura 2 y se pide a los sujetos que conecten los 9
puntos mediante 4 lineas rectas sin levantar el lapiz del papel:

° ° °

° ° °

° ° °
Figura 2

La razéon de la dificultad en resolverlo reside en que la experiencia
previa de los sujetos les lleva a formarse determinadas presunciones
tacitas acerca del problema: se da por supuesto que las rectas tienen
que permanecer dentro del cuadrado definido por los 9 puntos y esta
fijacion hace imposible resolver el problema. Saliéndose del cuadrado, el
problema se resuelve con facilidad (al final se obtiene la forma de una
cometa):
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Comience aqui

Figura 3 (Reproducida de Bransford y Stein (1986)

Tolman (1959), que pertenece al Conductismo tardio, en su obra
“Principles of purposive behaviour”, intentdé wuna sintesis del
Conductismo con la Gestalt y con la fenomenologia: se preocupé por la
molaridad (globalidad) de la conducta y tuvo en cuenta la importancia
de las intenciones, propositos, expectativas, valoraciones, etc., que no
dependen exclusivamente del esquema E — R.

Para el enfoque del Procesamiento de la Informacion (Newell y Simon,
1972) el pensamiento es un proceso activo, en el que las jerarquias de
habitos son sustituidas por hipoétesis, reglas, y operaciones dirigidas a
metas. La solucion de problemas es un proceso de busqueda a través
del espacio del problema, con un estado inicial y un estado meta y unos
elementos y operadores para pasar de un estado a otro. Los métodos
utilizados en esta busqueda pueden ser, o bien la investigacion
exhaustiva o algoritmica, o bien la heuristica (que es menos segura pero
mas corta y eficaz que la primera).

En 1977, Mayer trata de dar un enfoque ecléctico a los estudios
anteriores sobre el pensamiento; piensa que existen diferentes caminos
para estudiarlo, admitiendo la existencia del asociacionismo (formula E-
R y refuerzo), el aprendizaje de reglas, el pensamiento como
reestructuracion (Gestalt), el pensamiento productivo, etc.

Contemporaneo de Mayer, Bruner (1985), establece una metafora para
referirse a las controversias entre las diferentes escuelas del
pensamiento: “Si nos imaginamos el estudio del pensamiento como si
fuera una calle con diversas casas, nos asombraria que la calle fuera
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una comunidad, ya que los ocupantes de las casas apenas se han
encontrado alguna vez y si lo han hecho ha sido en forma negativa”

También Davis en el préologo de su libro de 1973 expresa estas
controversias: “la estrategia de este libro es examinar dos series de
literatura que se refieren a como los seres humanos solucionan
problemas de forma creativa: del campo de la Psicologia, encontramos
un cuerpo de conocimientos que tratan de describir y comprender la
solucion humana de problemas en el laboratorio y en la vida real. De la
educacion y la industria, en conjunto, encontramos un interés legitimo
en la formacion sistematica de actitudes, habilidades y técnicas de
pensamiento y solucion creativa de problemas. De alguna forma,
durante décadas, la gente de cada uno de estos dos enfoques
principales ha dado grandes pasos hacia la comprension de la solucion
humana de problemas. Sin embargo y extranamente, cada grupo ha
consultado y revisado la literatura del otro grupo solo en muy raras
ocasiones...”.

La vuelta del Conductismo, en su forma de “neoasociacionismo”, vuelve
a dar primacia a las asociaciones estimulo-respuesta, buscando
explicaciones genéticas de la conducta y relacionando los procesos
complejos con los simples, pero con la aceptacion de estimulos y
respuestas internas, y no sélo provenientes del ambiente.

El Conductismo actual analiza y estudia la conducta fragmentandola en
sus procesos basicos: atencion, sensacion, percepcion, emocion,
representacion, lenguaje, aprendizaje, etc.

Este tipo de procesos son los que se practican en los programas para la
mejora de la inteligencia a que nos hemos referido antes (Gonzalez
Marqueés, 1991), Por ejemplo, en el Proyecto Inteligencia Harvard, las
tareas son del tipo de la observacion, la comparacién, la clasificacion,
las inferencias inductiva y deductiva, la solucion de problemas, la toma
de decisiones. Con relacion a la creatividad, se presta atencion tanto al
pensamiento convergente (analitico, deductivo y critico), como al
divergente (sintético e inductivo).

* Kk * %

Esta seria una brevisima historia de la transicion que va desde los
conceptos de pensamiento, solucion de problemas y el de creatividad.
Cuando éste habia adquirido carta de naturaleza, comenzaron los
esfuerzos por distinguir unos conceptos de otros (Getzels y Jackson
(1959), Wallach (1959) y actualmente, Sternberg (1985c¢).

La actitud actual frente al estudio del pensamiento (que parece ser la
correcta) es aceptar la situacion multidisciplinaria y el hecho de que se
esta trabajando en una perspectiva parcial, puesto que no es posible
abarcar en su totalidad un concepto tan heterogéneo y complejo.
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A este respecto, la siguiente frase de Gober (1968) nos sirve de
transicion para el proximo capitulo (“Controversias y paradojas): “lo que
esta en juego es si el organismo es un recipiente pasivo de la
experiencia o un determinante constructivo de la misma. Si la
percepcion es un proceso de representacion o de construccion, si el
aprendizaje es asociativo o configurativo, si el pensamiento es siempre
reproductivo o puede ser productivo”.

3. Controversias y paradojas

a) ¢innata o adquirida?

Una de las controversias mas habituales entre los autores que han
estudiado este tema se refiere a si la creatividad es un rasgo innato o
puede ser adquirido, es decir, si los comportamientos creadores son
susceptibles de ser aprendidos.

Por una parte, la “teoria del genio” implicaba el innatismo del don, el
genio era algo “hereditario”, idea que, como ya se ha dicho, predomind
desde la obra de Galton de 1869 hasta bien entrado el siglo XX.

Sin embargo, ya en 1931, Crawford inicio el primer curso de formacion
para la creatividad, utilizando la técnica de operar con diferentes datos
para formar combinaciones nuevas.

En la década de los 50 se impartia formacién en la aplicacion de los
procesos implicitos en la resolucion creativa de problemas. Quedoé claro
que no era suficiente aplicar técnicas, sino que eran necesarios
conocimientos especificos.

Durante los anos 60 proliferaron los programas para estimular el
pensamiento productivo. E1 mas conocido es el de Osborn, de 1963. Los
resultados de estos esfuerzos fueron ambiguos y poco concluyentes.
Actualmente parecen haberse impuesto dos ideas: la creacion necesita
conocimientos y habitos. Es necesaria una gran cantidad de
conocimiento especifico del campo y entrenarse en la resolucion de
problemas de modo creativo que se apliquen al conocimiento basico
(Mayer, 1983).

Con relacion a estos programas J. Gonzalez Marqués (1991) insiste en
que lo importante es constatar, no tanto las puntuaciones en los tests
de inteligencia, sino en la posibilidad de lograr una mejora en las
capacidades y/ o destrezas subyacentes a la ejecucion de las pruebas.

Apoyan este planteamiento las obras de De Bono; Sternberg; Feurstein;
Nickerson, Perkins y Smith; y, entre nosotros, Mayor, Pinillos, Gonzalez
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Marqueés, Prieto, etc. A pesar de algunas opiniones en contrario parece
admitirse la posibilidad de modificar la inteligencia.

Si la inteligencia se puede mejorar mediante el aprendizaje, podemos
deducir que puede “aprenderse creatividad”, puesto que la inteligencia
es uno de sus componentes mas basicos.

Ademas, siguiendo con la exposicion de Gonzalez Marqués (1991), los
programas de entrenamiento se han dirigido también a la adquisicion
de principios heuristicos de resolucion de problemas (como el programa
de Hayes de 1981 o el de Bransford y Stein de 1984), y no Ginicamente
al razonamiento logico (encontrar el algoritmo necesario para un
“problema bien definido”).

Por otra parte, al papel de la “pericia” (es decir, del conocimiento de
experto o pormenorizado, que puede adquirirse por aprendizaje) se
opone a la espontaneidad de las soluciones que se presentan de subito.

Es evidente la importancia del conocimiento de experto, pero ser
experto no consiste inicamente en acumular conocimientos.

Para Weisberg (1986) “la creacion artistica es una pericia que tiene que
ser aprendida (mediante la ensenanza y la practica).

También Weisberg y otros autores aluden a la necesidad de una enorme
productividad mantenida dia a dia, citandose los siguientes ejemplos:

Freud: 330 publicaciones en 45 anos
Darwin: 119 en 351 anos
Einstein: 248 en 53 anos

Pero probablemente este dato apoye mas la teoria de la motivacion
intrinseca que la de la necesidad de la practica continuada.

Adrian de Groot (1966), estudio las habilidades de los maestros
ajedricistas. Pidi6 a los sujetos que “pensaran en voz alta” al describir
una jugada y descubri6é que sus procesos de pensamiento no diferian de
los de los jugadores menos expertos, pero parece ser que, a lo largo de
anos de estudio y practica, los grandes ajedrecistas llegan a adquirir
una memoria visual muy detallada de las posiciones del juego, y se
valen de ella para decidir las mejores jugadas. Los hallazgos de De
Groot fueron reproducidos y generalizados por William Chase y Herbert
Simon, que establecieron que los maestros ajedrecistas adquieren unas
50.000 configuraciones de las piezas y esto es lo que les proporciona su
pericia o maestria.

Relacionada con esta cifra de las 50.000 configuraciones se encuentra

la llamada “regla de las 20.000 horas, equivalentes a 10 anos de
dedicacion” (Estudio de Haye con musicos, incluido Mozart, de 1981).
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También Weisberg (1986) en su libro subtitulado “lo que Einstein,
Picasso, Mozart y tu teneis en comun” se refiere a la necesidad de
“20.000 horas de trabajo mantenido”. M. Romo (1997) piensa que “nos
faltan las 20.000 horas de trabajo mantenido”. Yo personalmente, opino
que “a mi por lo menos, me falta algo mas”.

Por lo tanto, estoy mas de acuerdo con esta otra cita de M. Romo
(1997): “hace falta un talento especifico: sin observacion no hay Newton,
sin imaginacion espacial no hay Picasso, sin analogias no hay Valery,
sin memoria musical no hay Mozart”

Por otra parte la frase siguiente expresa la paradoja entre la
espontaneidad y el “expertise”: “Todo habito hace nuestra mano mas
ingeniosa y nuestro ingenio mas torpe” (F. Nietzsche).

b) ¢catencion flotante o concentrada?

Los autores tampoco se ponen de acuerdo en cuanto a si, en el
pensamiento creativo, la atencion se encuentra en estado flotante o
concentrado.

La atencion concentrada es el rasgo mencionado mas a menudo por los
individuos creativos como aquel que los distinguia de sus companeros
de universidad: apertura a los estimulos externos y concentracion
interior.

En cambio, Freud insistié en que no se debe hacer esfuerzo alguno para
concentrar la atenciobn en una cosa concreta, situacion a la que
denomind “atencion flotante”, y cita a Goethe: “la fuerza productiva
tiene que resucitar espontaneamente, sin intencién ni voluntad,
aquéllas imagenes conservadas en los organos, en la memoria, en la
imaginacion”.

Mozart y Brahms afirmaron que habia realizado sus mejores obras en
estados parecidos al sueno.

Sin embargo, existia la vieja creencia de que la genialidad consistia en
una desmesurada capacidad de atender. Chesterfield: “la facultad de
aplicar la atencion fijamente a un solo objeto, sin dispersarla, es la
marca infalible de un genio superior”.

Es decir, que a este respecto existen dos escuelas de pensamiento
enfrentadas.

Es cierto que al “concentrado” se le escapan muchas cosas que el
“erratico” puede captar. La atencion flotante seria la perfecta
receptividad. Pero, en palabras de Marina (1993), “la atencion flotante
es una utopia: el hombre solo puede hacerse cargo de la realidad
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dandole un significado. Los seguidores de Freud decian que la atencion
flotante tiene que estar interrumpida por momentos de alerta, capaces
de proferir significados”.

c) ¢Intuicion o racionalidad?

Marina (1993) se refiere a otro aspecto en el cual los autores no llegan a
ponerse de acuerdo: en el pensamiento creativo, ¢predomina la
intuicion o la racionalidad?

Entre las fases clasicas de la solucion creativa de problemas se cita la
“iluminacion”, que se conceptua como “un flash intuitivo que se hace
consciente”, pero no todos los autores aceptan la existencia de dicho
“flash”.

Marina define la intuicion como la capacidad humana para utilizar
informacion incompleta o ambigua. El proceso creador se caracteriza
por detectar pautas con informacion muy escasa. Las personas
creativas son individuos con “intuicion”, “ojo clinico”, “vista para los
negocios”, etc. A todos nos ocurre frecuentemente que parecemos
contar con una informacion que no sabemos justificar, con unas
convicciones que nos resuenan afectivamente.

Al pensamiento creador se le caracteriza como “intuitivo” dada la
extremadamente escasa cantidad de informacion que utiliza para hallar
la solucion buscada.

W. James también se inclina por el polo de la intuicion: “todo filésofo o
todo hombre de ciencia que haya contribuido algo a la evolucion del
pensamiento se ha apoyado en una especie de “conviccion muda...” se
trata de una impresion vaga, que nos permite dirigir la accion por
razones muy poco precisas”.

En 1991 Kasparov, campeon mundial de ajedrez, se enfrenté a un
programa de ordenador llamado “Deep Thought” y gané a la maquina, a
pesar de la eficacia del programa y de su gran capacidad de calculo.
Kasparov dijo que el ordenador “no tenia sentido del riesgo”. En efecto,
las maquinas, al menos por ahora, carecen de intuicion.

Sobre la existencia de la inspiracion o de las “musas”, se cita
frecuentemente la frase de Picasso; “Yo no creo en las musas, pero por
si acaso bajan, prefiero que me encuentren trabajando”.

Con relacion a la intuicion, también los novelistas tienen una
perspicacia especial para descubrir un buen tema a partir de un
minimo indicio. Aristoteles ya hablé de una habilidad para construir
hipotesis acertadas, y también de la sagacidad, que defini6 como una
pronta averiguacion del medio para conseguir algo. Otro sentido era la
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prudencia, para lo que hay que evaluar con justeza la situacion... el
previsor anticipa el futuro, capta las consecuencias de los actos.

La informacion en estado consciente procede de un repertorio no
consciente, implicito, del que desconocemos la organizacion interna. El
ordenador no sabe cosas de las que nosotros ni siquiera nos damos
cuenta que conocemos (algo que se parece al “sentido comun”): que dos
cuerpos no pueden estar en el mismo sitio, que las cosas no cambian de
volimen cuando cambian de posicién, etc... las bases del conocimiento
pueden ser mas importantes que el poder computacional.

Para Marina (1993), “... la inteligencia es mucho mas que un computo
de informacion, es la constitucion de un Yo extractor y creador de
informacion”.

d) ¢pensamiento consciente o inconsciente?

Muchos autores conceptuan las fases de “iluminacion” o insight, asi
como la “incubacion” como “fenomenos misteriosos”.

Sin embargo, para Feldman el insight es un constructo valido y esta
integrado por un conjunto de procesos conscientes e inconscientes
orientados a la comprension o solucion de un problema.

Langley y Jones afrontan el problema del insight dentro del marco de la
teoria de la analogia. Segun ellos, el insight consiste en el
descubrimiento de una semejanza entre estructuras. El razonamiento
analoégico incluye 4 etapas:

1. Conciencia de una estructura existente en la memoria a largo
plazo, etapa a la que denominan de “reconocimiento”.

2. Evaluacion de la utilidad de esta estructura para aplicarla a
nuestro problema.

3. Seleccion de los aspectos de la estructura antigua que puedan
extenderse a nuestro problema, (etapa de “elaboracion”).

4. Almacenamiento en la memoria a largo plazo de la analogia
descubierta para su aplicacion a situacion futuras: etapa de
“consolidacion”.

Sternberg (1988) ha definido el insight como una funcién de los
componentes cognitivos de adquisicion de conocimiento, siendo sus
claves saber seleccionar los elementos importantes, saber combinarlos y
saber comparar las soluciones actuales con las previas.
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Gruber (1989) hace una distincion del triple papel que juega el insight
en el pensamiento creador. Es indicador de un grado de maestria en un
dominio, pues si se posee esa maestria, las ocurrencias felices surgen o
no surgen. Ademas, el insight suele representar un momento de
consolidacion, un reconocimiento de lo que ya se conoce. Por ultimo, la
ocurrencia del insight va cargada afectivamente, lo cual mueve a la
persona a conservar la idea.

Getzels & Csikszentmihalyi (1976) en “Creative vision: a longitudinal
study...” también se inclinan por la existencia del insight: “una
orientacion de hallazgo del problema es la habilidad cognitiva de
reconocer los elementos criticos en un area de estudio y concentrarse

en ellos, excluyendo los demas”.

Por otra parte, Burgaleta (1991) cita a Schank, psicdlogo cognitivo que
mas radicalmente ha intentado desmitificar el insight (asi como la
creatividad) como procesamiento atipico de la informacion. El cree que
puede existir un algoritmo detras del proceso creativo, al que relaciona
con los modelos explicativos.

Los autores actuales piensan que es mas comun la evolucion
incremental de los productos de creacion que los grandes saltos
intuitivos. Por ejemplo Weisberg (1986), alude al “mito” de lo
inconsciente representado por Poincaré, con su teoria de la capacidad
de creacion que cargaba el acento en los procesos inconscientes
(incubacion, iluminacion), y por A. Koestler (con su concepto de
biasociacion), que combinaba las ideas de Poincaré con las de Freud.

Uno de los ejemplos mas frecuentemente citados de la participacion de
los procesos inconscientes en la produccion creativa es la descripcion
de Mozart acerca de su forma de componer:

“... por la noche, cuando no puedo dormir, los pensamientos se
arremolinan en mi mente tan facilmente como pueda desearse, gde
donde viene y como me llegan? Yo no lo sé, y nada tengo que ver con
ellos. Los que me placen, los conservo en la mente y los tarareo; al
menos, me han dicho que hago algo asi. En cuanto he elegido mi tema,
me llega otra melodia, que se enlaza a la primera, de acuerdo con las
necesidades de la composicion de un conjunto (lo chocante es que las
ideas surgieran sin esfuerzo previo).

Parece ser que Mozart, al estar dotado de una memoria musical
extraordinaria, era capaz de hacer ensayos mentales antes de
escribirlos. Por otra parte, Beethoven constituye la contrapartida, al ser
el paradigma del perfeccionismo, la revision y el pulido.

22



e) ¢Es necesaria la “incubacion” para llegar a la creacion?

Se llama “incubacién” a un periodo de actividad mental inconsciente
cuya existencia se infiere del surgimiento de una idea nueva (“flash” o
insight).

Graham Wallas en “The art of thought” (1926) incluyé una fase de
incubacion en su modelo en 4 fases. Ya antes, Poincaré, en su
conferencia sobre “la invencion matematica” ante la Sociedad de
Psicologia de Paris, del 23 de Mayo de 1908, hablo de la necesidad de
incubar. Hadamard, en el prélogo de su libro de 1945 dice que se ha
inspirado en esta conferencia de Poincareé.

No obstante, se han aducido ejemplos en contra de la necesidad de esta
fase, uno de los cuales es el descubrimiento de la estructura de la
molécula de ADN (“doble hélice”), puesto que fue un resultado que cayo
como fruta madura después de mucho trabajo y de otros muchos tipos
de “hélices”.

Tanto algunos creadores (Poincaré, Mozart, Coleridge) como muchos
autores (Wallas, Rothenberg, Koestler, Rogers, etc.) creen en la
necesidad de procesos mentales inconscientes para la produccion de
una obra creativa. Sin embargo, ni James Watson (descubridor con F.
Crick de la estructura del ADN), ni A. Poe, ni Paul Valéry creen en esta
necesidad.

También autores como Boden, Hayes, Perkins y Weisberg han aportado
pruebas experimentales en contra de la existencia de la incubacion.

Cada vez mas se pone en tela de juicio que la creatividad sea un
fenomeno = misterioso que comporte  procesos intelectuales
extraordinarios, manifiesto solo en individuos extraordinarios. El
producto original es fruto de la modificacion y elaboracion de trabajos
anteriores.

f) ¢Privilegio de unas pocas personas y/o momentos?

Otra controversia se refiere a si la creatividad existe en la vida diaria de
todos nosotros o s6lo se da en determinadas personas y momentos.

En realidad, la constancia del cambio en la vida de todos nosotros hace
que siempre haya que estar enfrentandose con situaciones nuevas
(Heraclito: “nadie puede banarse 2 veces en el mismo rio”).

En la “creatividad ordinaria”, hay dos facetas: la percepcion y la
respuesta. Cuando un organismo ha aprendido a responder a una
situacion, puede mostrar esa respuesta en otras situaciones
(“generalizacion del estimulo”). A veces, las respuestas aprendidas se
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pueden modificar para ajustarlas a los cambios ambientales
(“generalizacion de la respuesta”).

Jean Piaget utilizo las nociones de asimilacion y acomodacion para
explicar la adaptacion de los organismos a acontecimientos variables.
Segun él, el primer paso para afrontar un acontecimiento consiste en
asimilarlo al conocimiento que se tenga, es decir hacerlo encajar lo
mejor posible con lo que se sabe. Luego, hay que acomodar la respuesta
a los aspectos novedosos del acontecimiento, produciendo una nueva
respuesta adaptada a la nueva situacion. Si se acepta que el ambiente
se encuentra en perpetuo cambio, en el nucleo de toda conducta se
encuentra la novedad, y por tanto la necesidad de creatividad, a mayor
o menor nivel.

Weisberg (1993) insiste en que los procesos mentales subyacentes a los
grandes actos de creacion son similares a los que encontramos en
actividades mas ordinarias y afirma que es muy posible que los rasgos
diferenciales (entre las personalidades “creativas” y “menos creativas”)
se deban a pericias y facultades muy especificas y al nivel de
motivacion, mas que a una capacidad creativa general que pudiéramos
llamar genialiadad creadora.

Puede ayudar a dirimir esta controversia la distincion de M. Boden
(1991) entre p-creatividad (personal) y h-creatividad (historica). En la
primera basta con que se produzca un resultado que sea nuevo para el
individuo que lo produce. La segunda seria la de los productos que
sobreviven a las presiones de la seleccion cultural.

g) ¢Locura o salud?

¢Existe una relacion entre “genio” y locura o la creatividad es sinénimo
de madurez y autorrealizacion plena?. Para algunos autores, la
inspiracion surge como una especie de furia incontrolable que mantiene
al artista en vela o hasta en inanicion.

En el Romanticismo, la sociedad occidental patologizé el modelo del
genio, y entre poetas y escritores se pusieron de moda algunas
sentencias lapidarias: Schopenhauer: “malograrse pertenece a la obra
del genio”; Oscar Wilde: “sé bello y sé triste”. Autores como Lombroso
(1882) dieron una base pseudocientifica al mito del genio loco: “el genio
es una de las muchas formas de locura”. El estudio de Freud sobre
Leonardo enfatiz6 los conflictos internos, las experiencias traumaticas
en las biografias de los genios y la sublimacion como mecanismo de
defensa en la produccion artistica. La adscripcion implicita a esta teoria
es muy comun entre los surrealistas.
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Aunque no se les considere “locos”, si existe la imagen popular de los
sabios como despistados. A este respecto, se cuenta del quimico Teeple
que se bano 2 veces seguidas porque no recordaba haberlo hecho,
enfrascado como estaba en pensamientos relacionados con su trabajo, y
cayo en la cuenta de su despiste cuando ya estaba en la banera por
segunda vez.

h) ¢una cuestion de suerte?

Otra controversia se refiere a la influencia del azar en la consecucion de
una obra creativa. Por una parte, L. Pasteur decia que “el azar solo
favorece a los espiritus preparados”.

En cambio, suele citarse la influencia del azar en la fortuna que tuvo
Fleming, en el verano de 1928, cuando, por un descuido, se
enmohecieron los estafilococos y llegd al descubrimiento de la
Penicilina. Los estafilococos, al estar afectados aparecian transparentes,
pero €l no tir6 la placa como inservible sino que interpreto el fenomeno
como el efecto de una poderosa sustancia antibacteriana segregada por
un hongo al que bautizé6 como “penicillium”. Fue obra del azar juntar el
penicillum con el estafiloco, pero el que A. Fleming se parara a
observarlo y a sacar consecuencias se debio a su preparacion previa y al
hecho de que estaba alerta a este tipo de accidentes.

Con respecto a la influencia del azar en la produccion cientifica, es
relevante el ejemplo de los esposos Curie, tal como los describe R. Talon
en su obra “Causalidad y accidentalidad en los descubrimientos
cientificos: “... hay que insistir en el teson excepcional, la abnegacion, la
paciencia que demostraron ambos cientificos que trabajaban en
condiciones precarias y con instrumental rudimentario...ademas de esta
abnegacion y paciencia mostraron un sentido del método y del rigor
cientifico muy agudos”. Es decir, que Talon considera que no basta con
la suerte (accidentes afortunados) para producir una obra de creacion.

Con relacion a la importancia del azar, M. Romo (1997) habla de “estar
en el momento y lugar adecuados”, aportando los ejemplos de Florencia
durante el Renacimiento, de Viena durante el cambio del siglo XIX al
XX, etc.

i) ¢cel pensamiento ordinario difiere en cualidad del pensamiento
creador?

Una frase que apoya la idea de que ambos pensamientos no difieren en
cualidad es de Darwin: “cualquiera con el suficiente tiempo, diligencia y
paciencia podria haber escrito mi libro sobre la evolucion”. Asimismo,
Perkins (1981), afirma: “Las capacidades extraordinarias, necesarias
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para hacer una obra de creacion, no son de indole distinta de las
cotidianas: son versiones excepcionales de las operaciones mentales
que todos utilizamos: recordar, comprender, reconocer. Son mas de lo
mismo... hay que comprender la creatividad como la combinacion de
rasgos que fomentan el empleo creador de ese “mas”: “mind’s best
work”(es decir: la mente trabajando de una forma optima).

j- ¢Tiene alguna influencia la “asimetria funcional hemisférica”?

Tal como expone A. Puente Ferreras en su obra “El cerebro creador”,
existe una creencia muy viva en algunos circulos que subraya la
relacion entre la predominancia del hemisferio derecho y la creatividad,
mientras que otros autores consideran que ese planteamiento es
exagerado. Estos ultimos piensan que la creencia de que el hemisferio
derecho es el encargado de las habilidades artisticas y creativas,
mientras que el izquierdo es el responsable de los procesos logicos, el
pensamiento cientifico y otros modos de pensamiento deberia ser
rechazada hasta tanto no existan bases empiricas que demuestren lo
contrario.

En efecto, Puente Ferreras cree que “La asignacion de la actividad
creativa al hemisferio derecho y la actividad cientifica al hemisferio
izquierdo aparentemente es incorrecta: lo contrario implicaria que la
actividad cientifica no necesita habilidades artisticas y que las
habilidades artisticas nada tienen que ver con el quehacer cientifico”
(Puente Ferreras, 1999.)

* Kk kx %

Resumiendo esta revision de las controversias entre los autores, podria
hablarse, como se hace en Estadistica, de dos “perfiles” de autores,
situados en los siguientes polos de un continuo:

e Uno de los polos apoyaria la atencion flotante, la intuicion, la
importancia del inconsciente, la existencia del insight y la
incubacion, la “locura” del genio, y la existencia de un
pensamiento “creador”, diferente del ordinario.

e En el otro polo se encontrarian los autores que se inclinan por la
influencia del aprendizaje y la practica continuada, la necesidad
de atencion concentrada, el predominio de la razén sobre la
intuicion y de los procesos conscientes sobre el inconsciente, no
considerando, por tanto, necesarias las fases de incubacion ni de
insight. Estos autores apoyan el predominio de la salud mental y
emocional sobre la “locura” o extravagancia del genio, y no
consideran que exista un pensamiento “creador”, distinto en
cualidad del ordinario.
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A lo largo de este continuo se encuentran los autores que han estudiado
este tema. Este puede ser un motivo de la apariencia de caos con que
nos encontramos las personas que abordamos su estudio.

4. “Anecdotario” de la creatividad

Los autores de las diferentes escuelas, teorias y posicionamientos han
esgrimido una serie de casos, ejemplos y acontecimientos que podemos
reunir con el nombre de “anecdotario” y que apoya su teoria o postura.
Por lo general, se encuentran tantas anécdotas que apoyan una teoria
como las que apoyan las del signo contrario.

En este capitulo reuniremos esta serie de anécdotas, haciendo
referencia a la postura de los autores que la presentan como caso
paradigmatico.

a) Necesidad de romper con esquemas previos:
1. “Cubo de Necker”

Se incluiria en este anecdotario el ejemplo ya referido de
“reestructuracion espontanea” de un problema propuesto por Necker
(“cubo de Necker”) que apoyaba la teoria guestaltista de que la
solucion creativa de problemas reside en la capacidad de percibir los
elementos de un problema de forma diferente, para lo cual es necesario
“romper” esquemas previos, ya que el ejercicio del cubo de Necker
también es wuna reestructuracion espontanea para la subita
comprension de los entresijos de un problema.

2. “Problema de los nueve puntos”

Igualmente apoyaba la teoria de la Gestalt, relacionada con el jajaj o
insight el ejemplo ya relatado del problema de los 9 puntos, relacionado
con la percepcion y con la necesidad de romper las formas habituales
de percibir.

3. “Problema de la vela”

El conocido como “problema de la vela” lo relata Karl Duncker en su
libro de 1945 para apoyar la postura de que, para resolver un problema
de forma creativa es necesario ser capaz de darse cuenta de
posibilidades nuevas de un objeto, sin cerrarse a la convencionalidad
en cuanto a para qué sirve:

Se le dan a una persona una vela, una caja de cerillas y otra de
chinchetas; se le pide que sujete la vela a una puerta de madera, a fin
de que haya luz para leer. La vela tiene que arder debidamente.
Valiéndose tan solo de estos objetos ¢como podriamos sujetar la vela a
la puerta? Puesto que sujetar una vela a una puerta no es algo que se
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haga todos los dias, el resolver este problema requiere un pensamiento
original.

La solucion que resuelve el problema, de manera nueva y “elegante”
consiste en clavar a la puerta la caja de chinchetas, vacia, y utilizarla a
modo de palmatoria o soporte para la vela, es decir, que es un ejemplo
de una forma nueva de utilizar un objeto de uso corriente.

4) “Problema de Charlie”

Otra anécdota que se repite en los libros sobre creatividad es el llamado
“problema de Charlie”:

Se plantea a los sujetos la siguiente situacion: “Dan llega a casa una
noche, después del trabajo, a la hora habitual. Abre la puerta y entra en
el cuarto de estar. En el suelo yace muerto Charlie. Hay agua en el
suelo, y se ven trozos de cristal. En la habitacion también esta Tom.
Dan echa una rapida ojeada a la escena e inmediatamente comprende
lo sucedido ¢Cual fue la causa de la muerte de Charlie?

Los sujetos pueden hacer preguntas al experimentador que éste pueda
responder con un “si” o un “no” hasta llegar a una solucion.

La solucion que deben encontrar es que Charlie, el pececillo mascota de
Dan, estaba nadando en una pecera de crital, que Tom, el gato de Dan,
hizo caer al suelo y romperse, provocando la muerte de Charlie, por
asfixia. Al principio casi todo el mundo da por supuesto que Charlie y
Tom son humanos y que los cristales rotos y el agua derramada
corresponden a un vaso de beber. Para resolver el problema es preciso
adoptar un nuevo punto de vista mediante un “giro en la forma de
pensar”, es decir realizar una “reestructuracion guestaltica”.

b)Intervencion de procesos inconscientes
1) “Poincaré y las funciones fuchsianas”

La anécdota de John Henry Poincaré (1854-1912) con relacion a las
“funciones fuchsianas”, se esgrime como ejemplo de la intervencion de
los procesos inconscientes en la produccion de obras creativas:

Poincaré ofreciéo descripciones detalladas de la forma en que realizaba
su trabajo matematico y desarrolldo una teoria de la capacidad de
creacion que cargaba el acento en los procesos inconscientes. Se esforzo
por demostrar que no podian existir cierta clase de funciones
matematicas, llamadas funciones fuchsianas (del matematico aleman
Fuchs, 1933-1902). Habia trabajado durante 15 anos tratando de
demostrar que no podian existir.
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Una noche, tras un dia de estériles esfuerzos, tom6 mucho café y no
pudo dormir. Mientras yacia despierto, “las ideas surgieron por
multitudes, las senti chocar unas con otras, hasta que, por asi decirlo,
se fueron acoplando por parejas formando combinaciones estables. Tras
esa noche, Poincaré estableci6 que su idea primitiva era incorrecta: se
podia demostrar la existencia de un emplo de funcién fuchsiana.
Poincaré sinti6 la conviccion de que durante esa vigilia sus
pensamientos eran de un tipo especial y concluyéo que habia estado
observando el funcionamiento de su propio inconsciente.

Poco después, Poincaré se fue de vacaciones, e hizo otro
descubrimiento. Mientras subia a un autobus, se percaté subitamente
de que la clase de las funciones fuchsianas era idéntica a un conjunto
de funciones que ya existia en matematicas, una clase de
transformaciones de la geometria no euclidea: “...al ir a poner el pie en
el estribo, la idea me sobrevino, sin que, al parecer, ninguno de mis
pensamientos anteriores le hubiera abierto el camino... al volver a casa,
por pura conciencia, verifiqué tranquilamente el resultado”. Poincaré
afirmaba que la subita aparicion de la solucién, o la subita
“lluminacion”, era “signo manifiesto de un largo trabajo previo,
inconsciente”.

2. “Coleridge y el Kubla Khan”

Una anécdota que se aduce como ejemplo de actividad creadora
durante un estado de alteracion de la conciencia, es decir de la
intervencion de procesos inconscientes en la elaboraciéon de una
obra creativa es la creacion del poema Kubla Khan, de Samuel Taylor
Coleridge (1772-1834):

Coleridge se encontraba mal de salud y vivia recluido en una granja
aislada. Una tarde, a causa de “una ligera indisposicion” tomo6 una
dosis de “un anodino” (2 gramos de opio) que le habian recetado y se
quedo dormido en una butaca mientras leia un parrafo de un libro de
cuentos de lugares exoticos muy conocido entonces.

En el pasaje que leia decia: “aqui, el Khan Kubla ordené que se
construyera un palacio y, en torno a €él, un magnifico jardin. Y asi fue
como 10 millas de tierra fértil fueron encerradas con un muro”.
Coleridge cuenta que durante este sueno le llegé6 un poema (habla de si
mismo en tercera persona):

“Tuvo la mas vivida confianza de que no podria haber compuesto menos
de 200 6 300 versos, si es que puede llamarse composicion a ese estado
en el que las imagenes se alzaban ante €l, con produccion paralela de
las expresiones correspondientes, sin ninguna sensacion o conciencia
de esfuerzo. Al despertar, tomo6 pluma, tinta y papel y puso por escrito
las lineas que estaban preservadas en su cabeza, pero al sufrir una
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interrupcion, a excepcion de 8 6 10 versos o imagenes, el resto habia
desaparecido”.

3. “Kekulé y la estructura de la molécula de benceno”

Uno de los mas famosos ejemplos de lo que se supone que fue un acto
de creacion acaecido en un suefio (proceso inconsciente) es el
descubrimiento de la estructura anular del benceno, debido a Friedrich
August von Kekulé (1829-1895).

El anillo bencénico, una de las estructuras fundamentales de la
quimica organica, consta de 6 atomos de carbono, que ocupan los
vértices de un hexagono, enlazados cada uno con los dos vecinos.
Kekulé descubri6 esta estructura durante un sueno, sueno que, segun
Koestler, ha sido “probablemente el suenno mas importante de la historia
desde que José tuvo el de las siete vacas gordas y las siete flacas”.

Este incidente se produjo después de haber estado Kekulé trabajando
en el problema durante algin tiempo; asi lo describe €l: “... me
adormeci y los atomos danzaban ante mis ojos... empecé a distinguir
estructuras mayores, de multiples configuraciones... todas ellas
enroscadas y entretejidas entre si, serpenteando a modo de
culebras...una de las culebras se mordia su propia cola, y la figura que
formaba giraba sobre si misma ante mis ojos... en ese momento me
desperté”- Una vez despierto, Kekulé parecié6 darse cuenta de la
analogia entre una serpiente mordiéndose la cola y un anillo de atomos

de benceno.
c) Conexion entre las ideas (asociacionismo)
1) “Gutenberg y la imprenta”

Una anécdota esgrimida por los que apoyan las teorias asociacionistas
(o del “matrimonio de ideas”) es el de la invencion de la prensa de
imprenta por Gutenberg:

Los trabajos de Gutenberg encaminados a imprimir letras en papel
comenzaron cuando Gutenberg observo sellos utilizados para grabar
letras en cera. Gutenberg no alcanzaba a imaginar como podrian
presionarse un gran numero de sellos al mismo tiempo sobre un papel e
imprimir asi una pagina entera de una sola vez.

Un dia, en un festival del vino, habiendo él mismo bebido, examiné una
prensa de lagar (superficie plana mediante la cual se aplica sobre una
gran superficie una presion muy fuerte y uniforme) y se dio cuenta de
que podria emplearse un dispositivo similar para presionar muchos
sellos, cada uno con una letra, sobre un papel. Asi nacié la prensa de
imprenta mediante el matrimonio de dos ideas previamente
desconectadas: el sello y la prensa de lagar.
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d) ¢Necesidad de aprendizaje/experiencia?
1) “El paralelogramo de Wertheimer”

Los trabajos de Max Wertheimer, uno de los lideres del movimiento
gestaltista, contribuyeron a concretar la idea de que la experiencia
previa no es, en realidad, necesaria para el pensamiento creador (lo
cual resulta contradictorio con teoria de las 50.000 horas de practica),
y, mas todavia, de que puede incluso estorbarlo. Wertheimer propuso
problemas a escolares para estudiar la importancia de la experiencia
previa en la resolucion de problemas. En una de las ocasiones empezo
por ensenar a los ninos a determinar el area de un rectangulo
llenandolo con cuadraditos y contando el numero de éstos (figura A):

52 CREATIVIDAD

Fig. 3.1. Una perspicaz solucion del problema del paralelogramo de Wertheimer

(Reproducida de Weisberg (1991)

31



Cuando aprendieron a hacerlo, dificulté el problema y les pidié que
hallasen el area de un paralelogramo como el de la figura B. Algunos
ninos renunciaron a intentarlo, pero hubo algunos que se dieron cuenta
de que lo que sobraba en un lado faltaba en el otro, como se ve en las
figuras Cy D.

Wertheimer concluyo: “Tengo la impresion de que, mediante un trabajo
razonable y practico con el problema, los ninos pueden llegar a
descubrir como resolverlo, sin necesidad de experiencia previa especial”
y ademas, anade: “a pesar de que no dispongo de suficientes datos
cuantitativos a este respecto, creo que la capacidad de produccion de
estos procesos intelectuales genuinos suele decrecer considerablemente
en los escolares al habituarse éstos a la ensenanza”. Esto implicaria que
los adultos pueden ser mas rigidos y menos creativos que los ninos.

2) “Los ejercicios con jarras de agua de Luchins”

Luchins (1942) trabajo con los ejercicios con jarras de agua (en los que
se estudiaba el posible efecto negativo de la experiencia previa por
fijacion):

Se dan tres frascos, rotulados A, B, y C, y tanta agua como se desee.
Utilizando adecuadamente los 3 frascos, hay que medir la cantidad de
agua que se especifica. Los volumenes de agua no pueden ser
estimados a ojo y los frascos tienen que quedar llenos hasta el borde.

Problema n° 1: Capacidades de los frascos: A= 29; B= 3; C= ?. Hay que
medir 20 litros.

La solucion consiste en llenar el frasco A y verter 3 veces agua en B. Los
litros que quedan en A son los 20 que nos habia pedido.

Problema n° 2; Capacidades: A= 21; B= 127; C= 3. Hay que medir 100
litros.

Solucion: Llenar el frasco B y verter 21 litros de agua en A y 2 veces
agua en C, para conseguir que queden 100 litros en B.

Problema n° 3: Capacidades: A = 30; B = 57; C = 4. Hay que medir 19
litros.

Solucion: Llenar B, verter 30 litros en A y dos veces 4 litros en C. En B
quedaran los 19 litros.

Problema n°® 4: Capacidades: A = 23; B = 49; C = 3. Hay que medir 20
litros.

Solucion: llenar A y verter 3 veces en C (hay que hacer caso omiso al
frasco B)
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Problema n°® 5: Capacidades: A = 15; B = 39; C = 3. Hay que medir 18
litros.

Solucion: Verter Ay C en el frasco B vacio. Quedaran 18 libros en B.

Problema n°® 6: Capacidades: A = 28; B = 76, C = 3. Hay que medir 25
litros.

Solucion: llenar A y verter 3 litros en C. En A quedaran 25 litros (Hay
que hacer caso omiso al frasco B)

Cuando se han planteado los tres primeros problemas, puede ocurrir
que a los sujetos se les produzca una “fijacion” que les impida ver las
soluciones sencillas de los tres ultimos.

Es decir, que estos problemas ponen de manifiesto los efectos
negativos (por fijacion) de la experiencia previa.

e) ¢cexiste la iluminacion/insight?
1) “El principio de Arquimedes”

La siguiente anécdota se aduce como demostracion de la existencia de
la iluminacion (insight/;jaja;):

El rey de Siracusa encarg6 a Arquimedes que probara el engano del que
habia sido objeto en relacion a la cantidad de oro necesaria para la
elaboracion de una corona.

Estando preocupado Arquimedes por este encargo, iba a darse un bano
y , en el momento de introducirse en la banera comprobdé que a medida
que se hundia en el agua ésta sobresalia por los bordes de la banera.
Sali6 corriendo y gritando jEureka, he encontrado la solucionj y
descubrio el conocido como “principio de Arquimedes” que le permitio
comprobar la cantidad de oro que habia en la corona.

2. “Kepler y los cuerpos inscritos”

Se presenta como ejemplo de insight erréoneo, y por lo tanto de la
importancia de las fases de verificacion y contrastacion, externas al
creador, lo que le sucedi6 a Kepler con los “cuerpos inscritos”: Kepler
consideraba al principio un insight feliz su teoria de los cuerpos
inscritos, que explicaba los movimientos de rotacion de los planetas
alrededor del sol y colocaba a cada planeta en orbitas acordes con la
rotacion de la figura geométrica en que estaban inscritos.

Pero los datos empiricos proporcionados por Tycho Brahe le obligaron a

reconocer su error y la verdad sobre los movimientos planetarios
alrededor del sol: las orbitas elipticas.
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3. “Galileo y la teoria copernicana”

La siguiente anécdota apoya la preponderancia de la intuicion sobre
la racionalidad, es decir, que no basta con la logica, el método y el rigor
cientifico. Galileo, convencido de la teoria copernicana, argumento
empiricamente sobre imagenes telescopicas muy discutibles y su éxito
fue debido a su estilo y arte de la persuasion: escribia en italiano y no
en latin y apelaba al pueblo que es opuesto a las viejas ideas...

4. “Los moviles de Calder”

Weisberg (1993) insiste en que no existen los “flashes intuitivos”
como causas de las obras de creacion y apoya su teoria con un conocido
ejemplo de innovacion: las esculturas moviles de Calder.

Calder procedia de una familia de artistas. Mostré6 una habilidad
manual temprana. Los padres se mostraban complacidos con sus
actividades “artisticas” infantiles. Un tiempo fue ilustrador de una
revista y recibié el encargo de ir al circo dos semanas para retratar
escenas circenses (de aqui tomo prestada la idea del movimiento).

En una exposicion de juguetes de Nueva York vio pajaros mecanicos y a
raiz de ello produjo su primera escultura movil. Mas tarde se dio cuenta
de la necesidad de aprovechar el viento. Es decir que su innovacion fue
gradual, y no producto de una percepcion subita.

5. “El monje que sube a la montana”

“Un monje sube a la cima de una montana para meditar. Comienza el
ascenso a las 7 de la manana y llega a la cima a las 5 de la tarde del
mismo dia. En el curso de su ascenso anda a velocidades variables y se
toma un descanso para comer. Emplea la tarde en el estudio y la
contemplacion.

Al dia siguiente, comienza el descenso a las 7 de la manana por la
misma ruta. Aunque el descenso deberia ser mas rapido que la
ascension, como esta cansado, baja lentamente y no llega a la base
hasta las 5 de la tarde. Pregunta: ¢hay algun punto en la montana por
el cual el monje ha pasado exactamente a la misma hora del dia en los
dos sucesivos dias de subida y bajada? ¢Por qué si o por qué no?”

La respuesta es siy el por qué se entiende muy bien si nos imaginamos
a dos monjes el mismo dia, uno subiendo y otro bajando. En algun
punto se tienen que encontrar.

El ejercicio anterior se cuenta para ilustrar como solo se soluciona este

sencillo problema mediante esa “iluminacion” subita, al pensar en los
dos monjes.
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f) Influencia del azar
1. “La transmision del tifus”

Una anécdota que apoya la influencia del azar en los
descubrimientos es la que relata Charles Nicolle en su obra “Biologia
de la invencion”, acerca de su descubrimiento del mecanismo de
transmision del tifus: cayo en la cuenta de que el agente de contagio era
el piojo al ver a un indigena entrar en el hospital estando infectado. El
contagio se producia en el campo, y no en el hospital.

2. “Los perros de Pavlov”

Puede incluirse en este anecdotario, como apoyo a las teorias de la
influencia del azar, o la casualidad, en los descubrimientos, el que
hizo Pavlov de la formula basica en la psicologia del aprendizaje (E -- R)
ya que €l estudiaba el aparato digestivo de los perros. Pavlov se percato
del mecanismo de anticipacion que hacia a los perros salivar y
abandon6 los estudios sobre la digestion para ocuparse del valor
heuristico del condicionamiento.

3. “Samuel Morse y el relé”

También ilustra la influencia del azar, o la casualidad el siguiente
relato de Samuel Morse de como se le ocurrid su sistema telegrafico:
“durante un viaje en diligencia, observé como en una estacion los
caballos cansados eran sustituidos por otros. Esto me sugirio la idea de
construir estaciones de relé para sistema telegrafico, con el fin de
extender la distancia que pudiera alcanzar la senal”.

Por otra parte, el descubrimiento de la penicilina por Fleming, ejemplo
al que ya se ha hecho referencia en el capitulo anterior, es la anécdota
mas “popular” con relacion a la influencia del azar.

* Kk * %

Resumiendo este “anecdotario”, llegamos a conclusiones parecidas a las
del capitulo anterior acerca de las controversias: ¢Gestalt frente a
asociacionismo conductista, innatismo frente a aprendizaje, intuicion
frente a racionalidad, suerte o trabajo continuado?

Es decir que, de cualquier forma que se aborde su estudio, el concepto
de creatividad se nos escurre, como dice algun autor es un concepto
“slippery” (resbaladizo). Acerca de €l puede ser cierta casi cualquier
cosa, pero también serlo su contraria; puede ser falsa cualquier cosa, y
también ser falsa su contraria.

Por ello, en la Primera Parte de este trabajo se ha realizado una
investigacion bibliométrica, cuyos resultados se han utilizado en la
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Segunda Parte para realizar un analisis de contenidos, con el fin de
“desmigar” y destacar aquellos aspectos en que haya un mayor numero
de autores que estén de acuerdo, empezando por seleccionar los autores
con mayor autoridad en el tema (utilizando como criterio de autoridad
la cantidad de citas) y analizando sus aportaciones en relacion a los
cuatro aspectos antes mencionados: persona, proceso, producto y
contexto.
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PRIMERA PARTE




Objetivo de esta Primera Parte

Tal como se expone al principio de este trabajo, su propésito es
elaborar una definicion que dé cuenta del concepto de creatividad tal
como dicho concepto haya sido entendido por los autores que ejercen
una mayor influencia en la investigacion sobre el tema.

Metodologia:

Con dicho fin, se ha emprendido la tarea en dos partes, siendo el
objetivo de la primera seleccionar a los autores cuyas obras hayan sido
mas citadas entre 1990 y 1997, asi como las obras mas citadas de
dichos autores, durante el mismo periodo.

En la Segunda Parte se procede al trabajo de elaboracion de la
definicion indicada, mediante el analisis de las obras seleccionadas en
la primera parte, analisis que persigue determinar qué es lo que dichos
autores han expuesto acerca de:

e los rasgos de personalidad de las personas a las que se considera
“creativas” (“persona”), asi como los aspectos motivacionales
relacionados con la creatividad

e los procesos cognitivos implicados en el acto de creacion
(“proceso”).

e los indicadores a aplicar para establecer la creatividad de un
producto (“producto”)

e las condiciones situacionales y ambientales que favorecen la
creatividad (“contexto”)

Para efectuar dicha seleccion se ha consultado, en primer lugar, el
fichero “PsycLIT” para extraer del mismo los trabajos sobre el tema
publicados desde el 1 de Enero de 1990 y hasta el momento de realizar
la consulta (diciembre 1996). De este modo se han seleccionado 100
autores que han publicado frecuentemente obras sobre creatividad, o
bien son citados repetidamente. La lista alfabética de estos 100 autores
se presenta en el Cuadro n°® 1 del Anexo I.

Posteriormente, se ha consultado el “Social Sciences Citations Index” y,
utilizando los mismos criterios, se han extraido las referencias de
dichos 100 autores.

El Cuadro n° 2 del Anexo I recoge el numero de trabajos publicados en
el Social Sciences Citacion Index durante el periodo 1990 -1996, en los

que se cita a dichos autores, por autor y por ano.

El Cuadro n°® 3 recoge los totales, por autor, del cuadro anterior, es
decir del niumero de trabajos publicados en el Social Sciences Citation
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Index durante el periodo 1990-96 en los que se cita a los 100 autores.
En este cuadro se destacan, en negrita, aquellos autores en los que
dicho total ronda el 1% del total de publicaciones. (La cifra total de
publicaciones es de 5.075, por lo cual se han seleccionado los autores
referenciados en 50 publicaciones o mas).

De esta manera, han resultado seleccionados 24 autores, cuya obra ha
servido para realizar el analisis que conduce a la definicion integrada,
que es el objetivo del presente trabajo.

Para cada uno de los 24 autores seleccionados, se ha obtenido una
tabla del nimero de citas por obra y ano y del numero total de citas,
con indicacion de la referencia abreviada de las obras, tal como aparece
en el Social Sciences Citation Index (Cuadros n° 4 a 57 del Anexo I).

Posteriormente, y con el fin de seleccionar las obras que han tenido,
durante los 7 anos analizados, mayor impacto en los trabajos de
investigacion que se han llevado a cabo sobre este tema, se han
seleccionado, de las obras de estos 24 autores, aquéllas obras que han
sido citadas en este tiempo 7 veces o mas, es decir, al menos una
media de una vez al ano.

De las 116 obras que cumplen dicho requisito, se ha obtenido la
referencia completa con el fin de analizarlas en la realizacion del trabajo
de la Segunda Parte. (A estas 116 obras se les ha asignado un coédigo
en los Cuadros n°® 4 a 57). Dicho codigo se repite en la Bibliografia
Especifica, al final de este trabajo.

Seleccion de los autores
Consideraciones acerca de los autores seleccionados:

El analisis de los pasos que se han seguido para la seleccion de los 24
autores, tal como se ha explicado en el apartado “Metodologia” conduce
a las siguientes consideraciones:

El tema de la creatividad queda representado desde los mas variados
enfoques: desde el punto de vista de su aspecto social, con T. Amabile
y DK Simonton; desde la perspectiva del conductismo social, con A.
Bandura; desde el enfoque de la psicologia de la personalidad, con F.
Barron; desde el punto de vista psicoanalitico, con S. Freud; desde el
enfoque biografico, o del genio individual, con H. Gardner; desde un
punto de vista evolutivo, con H. Gruber; desde el factorialista, con
J.P. Guilford; en relacion con la evolucion y las revoluciones
cientificas, con T. Kuhn.

Ademas, MacKinnon se ha ocupado de las formas del estudio del
desarrollo del potencial creativo desde la infancia, con el fin de lograr
los mayores niveles de eficacia y teniendo en cuenta los aspectos
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genéticos y los ambientales; la psicologia humanista esta representada
por A. Maslow y C. Rogers, el aspecto especifico de la creacion artistica
esta recogido en la obra de A. Rothenberg, y el del genio cientifico en
las obras de H. Gruber y DK. Simonton.

Con respecto a la medida de la creatividad y la educaciéon para la
misma, el mayor representante es EP. Torrance, aunque el tema
también lo ha tratado MA. Wallach, cuyas mediciones se orientaron
hacia la diferenciacion de los conceptos de inteligencia y
creatividad. En efecto, hasta antes de la Segunda Guerra Mundial, el
concepto de creatividad apenas existia como tal, hablandose mas bien
del “genio” individual, considerandose “genios” a aquellos individuos
que alcanzaban las mayores cotas de inteligencia (obras de Galton,
Terman y C. Cox).

Pero las escuelas de pensamiento que estan mas representadas son las
de los diferentes enfoques cognitivos, con R. Mayer, A. Newell, H.
Simon, M. Runco, D. Perkins y RJ. Sternberg, que tienen como base la
psicologia genética de J. Piaget, y su obra sobre el desarrollo de la
inteligencia.

Se puede deducir, por lo tanto, que una definicibn que recoja las
principales aportaciones de estos autores sera muy completa, al
presentar esta orientacion ecléctica.

Se podria mencionar, no obstante, la obra de algunos autores que,
aunque no han resultado seleccionados, han tenido cierto peso en la
formacion del concepto actual de creatividad, tales como Koestler y su
concepto de “biasociacion”, Osborn, con su obra temprana “Applied
imagination” (1953), o Wertheimer, a cuya obra “Productive thinking
(1945) ya nos hemos referido anteriormente.

Cinéndonos a los autores seleccionados, los Cuadros 4 a 57 han sido
elaborados con el Unico fin de seleccionar las obras mas citadas de
estos 24 autores, pero pueden tener utilidad para otras personas que
investiguen la creatividad desde otros enfoques (Por ejemplo, la obra
completa de un s6lo autor, o las teorias de una determinada escuela de
pensamiento).

El analisis de estos cuadros ha llevado a elaborar una serie de

clasificaciones por orden de importancia (“rankings”), que se exponen
en las paginas siguientes:
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Clasificacion de los 24 autores por numero total de citas (Cuadro
“ A” de los cuadros de datos).

Este cuadro da idea de la “popularidad” relativa, o impacto de la obra
total de cada autor, y conduce a las siguientes consideraciones:

El que P. Torrance aparezca en primer lugar y con una diferencia de
mas de 100 citas sobre RJ. Sternberg, que se encuentra en segundo
lugar, indica que en las investigaciones sobre creatividad en nuestros
dias aun se estan utilizando mayoritariamente los tests de creatividad
desarrollados por este autor en 1962, y que probablemente se esté
dando gran peso a la medida de la creatividad, a su ensenanza y al
desarrollo para la creatividad, asi como a la creatividad en ninos y
adolescentes.

La segunda posicion de R. Sternberg que, ademas de compilador de una
obra sobre el tema (“The Nature of Creativity”, 1988), se ha dedicado al
estudio de la inteligencia y el pensamiento, nos indica céomo ambos
conceptos estan aun estrechamente relacionados para los
investigadores de nuestros dias (como dice R. Burgaleta citando a
Sternberg, el concepto de creatividad siempre ha sido, y sigue siendo, el
hermanastro del concepto, mas estudiado, de inteligencia (Burgaleta,
1991).

También es indicativo de lo anterior el lugar (6°) que ocupa la obra de
Guilford, JP., que elaboré en 1959 un modelo factorial de la
inteligencia.

La posicion, por encima de la media, de T. Amabile y DK. Simonton es
indicativa de la importancia creciente que se esta dando a los aspectos
sociales, motivacionales, culturales e historiograficos del desarrollo de
la creatividad.

También aparece por encima de la media la obra de H. Simon que,
aparte de su obra clasica sobre solucion de problemas, junto con A.
Newell, ha desarrollado el concepto de inteligencia artificial y ha
estudiado la inteligencia como procesamiento de la informacion.

La posicion de M. J. Kirton en 4° lugar se debe sin duda a sus obras
sobre “adaptacion e innovacion” y al inventario que desarrollo en 1974,
que ha servido de base a muchas investigaciones.

Las investigaciones de M. A. Runco, que es uno de los autores mas
actuales de los seleccionados, se han centrado en la validacion,
comprobacion y actualizacion de las pruebas de pensamiento divergente
(concepto inicialmente desarrollado por JP. Guilford) y de capacidad
ideativa.
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Por ultimo, F. Barron, que también aparece por encima de la media,
trabajo sobre las caracteristicas de la personalidad creativa y ha
desarrollado algunas pruebas, como el Barron-Welsh Art Scale, de
preferencia de figuras, muy utilizadas en investigaciones posteriores.

Se podria deducir que los autores que publican sobre el tema, por lo
general informan de alguna investigacion, para la cual necesitan partir
de alguna prueba estandardizada, tales como las de Torrance, Guilford,
Barron o Kirton.

En cuanto a los autores que se encuentran por debajo de la media de
citas, algunos, tales como Getzels y Wallach, también han desarrollado
escalas y tests de pensamiento divergente. No obstante, los de Wallach
son algo mas antiguos (1965) y estan dirigidos a ninos pequenos.

La situacion, en los ultimos puestos de Maslow y Rogers es indicativa
de la menor atencion que se presta ultimamente a la Psicologia
Humanista, muy de moda en los anos 70 y primeros 80.

Algo parecido ocurre con el aprendizaje social (o conductismo social) de
A. Bandura, que ha perdido fuerza frente a la actual psicologia
cognitivo-conductual.

El caso de Freud merece un tratamiento aparte. Se podria hablar de
“voto disperso”, o de la importancia de toda su obra, mas que del hecho
de que haya escrito alguna obra impactante sobre el tema. No obstante,
cuando analicemos las tendencias, veremos que el psicoanalisis
también esta perdiendo fuerza.

El caso contrario es el de T. Kuhn, que aparece en esta seleccion debido
a su obra sobre las revoluciones cientificas, de 1962, y a su concepto de
“paradigma”, que sigue siendo invocado por muchos autores actuales.

Clasificacion de los autores por numero de obras citadas (Cuadro B)

Este Cuadro refleja la “productividad” relativa de los autores, en la
produccion de obras influyentes sobre el tema.

Hay que hacer notar que ha sido preciso excluir las obras de Freud de
este cuadro, ya que, debido a la forma algo cadtica en que se le cita,
resulta muy dificultoso agrupar las citas por obra citada. De no ser asi,
tal vez Freud resultara el mas “productivo” de los autores, debido a la
dispersion a que me refiero antes.

Comparando este cuadro (B), con el anterior (A) vemos que Torrance,
Sternberg, Simon, Runco, Guilford y Simonton siguen encontrandose
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por encima de la media, es decir que, ademas de haber escrito obras
muy citadas, tienen gran numero de obras influyentes.

Encontramos, en cambio, que Amabile y Kirton descienden de los
puestos 3° a 10° y 4° a 14°, respectivamente, lo cual puede deberse, en
parte, a que son autores mas jovenes, con publicaciones mas recientes.

Por el contrario, R. Mayer se encuentra ahora por encima de la media,
habiendo pasado del puesto 14° al 7°, y H. Gruber ha pasado del 15° al
8°, es decir que son autores mas productivos que populares.

Clasificacion de los autores por la tendencia a incrementar el
numero de citas (Cuadro C)

Es digna de destacarse la presencia en primer lugar de T. Amabile,
autora relativamente reciente y que ha aportado nuevos conceptos
sobre el caracter social de la creatividad y sobre los aspectos
motivacionales, que habian sido algo descuidados. También ha
desarrollado inventarios de medida de creatividad y de motivacion para
la misma.

Resulta sorprendente e interesante que F. Barron se encuentre en
segundo lugar, cuando su obra clave sobre el tema “Creative person and
creative process” es ya algo antigua (1968). Tal vez se deba al trabajo de
recopilacion de las investigaciones sobre creatividad en los 15 anos
anteriores, que realizo junto con Harrington en 1981 y que plasmaron
en el articulo “Creativity, intelligence and personality”.

Algo parecido se puede decir de EP. Torrance, que no solo es el autor
mas citado y el que tiene mayor numero de obras citadas, sino que
también existe una tendencia a citarle cada vez mas, situandose en el
tercer lugar en este ranking. No hay duda que sus tests de 1962 siguen
sirviendo de base a muchas investigaciones.

También existe tendencia a aumentar las referencias a Guilford,
Getzels, Kirton y Wallach, que han desarrollado igualmente tests,
escalas o inventarios.

Otros datos a tener en cuenta son la tendencia a disminuir de las citas
a Freud (psicoanalisis), Simon y Newell (obra clasica sobre solucion de
problemas), Mayer, cognitivista; y Bandura (conductismo social). La
psicologia humanista (Maslow y Rogers) practicamente se mantiene.

Clasificacion de los autores por la duracion de su influencia
(Cuadro D)
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Todos los autores seleccionados han ejercido una influencia duradera y
han demostrado la capacidad de producir obras importantes durante
largos periodos de su vida, es decir, que se trata de la obra de toda una
carrera, circunstancia ésta que es considerada por muchos como
indicador de creatividad.

Dejando aparte el caso de Freud, por su categoria de “clasico”, hay que
subrayar la larga influencia ejercida por autores como Simon, Barron,
Guilford y Torrance (35 anos o mas)

Eliminando a Freud (que distorsionaria la media), la media de afos
transcurridos es de 30.

Entre las fechas de primera y ultima edicion, para la totalidad de los
autores (1885 y 1996) han transcurrido 111 anos. No obstante, si
eliminamos la obra de Freud, la primera edicion seria de 1945 y la
ultima de 1996, es decir que abarcarian un periodo de solamente 51
anos.
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Seleccion de las obras

Tal como se explica en el Apartado “Metodologia”, de las obras citadas
de estos 24 autores se han descartado aquéllas que no cumplieran el
requisito de tener una media de al menos una cita por ano a lo largo de
todo el periodo investigado (7 anos). Han resultado de esta manera 116
obras.

A pesar de que estas 116 obras suponen aproximadamente el 15% del
total de las 810 obras recogidas en los cuadros 4 a 57 (excluyendo las
obras de S. Freud), las referencias a las mismas suman mas de la mitad
(57%) del total de las citas.

Estas 116 obras se dividen en 71 libros (de los cuales 58 son libros de
autor y 13 son libros de recopilaciones) y 45 articulos o publicaciones
en revistas. La mas antigua de las obras recogidas es “La interpretacion
de los suenos”, de S. Freud (1990) y la mas moderna “Creative minds:
an anatomy of creativity” (“Mentes creativas”), de H. Gardner (1993),
obra que, curiosamente, incluye el estudio de la personalidad de Freud
entre el de 7 “mentes creativas” destacadas. Dichas fechas abarcan un
periodo de 93 anos. No obstante si, de nuevo, excluyeramos la obra de
Freud, la mas antigua de las publicaciones es el articulo “Creativity”, de
J.Guilford (1950), por lo cual las obras recogidas (excluidas las de S.
Freud) abarcan un periodo de 43 anos.

Influencia relativa de las obras seleccionadas: clasificacion de las
116 obras citadas 7 veces o mas (Cuadro E)

Puesto que la influencia relativa que han ejercido estas obras varia,
desde un minimo de 7 citas a lo largo de los 7 anos hasta un maximo
de 85 citas en el mismo periodo, se han clasificado estas obras por el
numero total de citas, lo que permitira ir consultando prioritariamente
aquéllas que reflejan una mayor influencia.

Ademas, este cuadro permite agrupar las obras por numero total de
citas, como se muestra en la pagina siguiente:
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Numero total de citas Numero de obras

10 o menos 58
De 11 a 20 29
De 21 a 30 12
De 31 a 40 8
De 41 a 50 3
De 51 a 60 1
De 61 a 70 1
De 71 a 80 2
Mas de 80 2

Esta agrupacion refleja hasta qué punto son escasas las obras que
estan referenciadas con mucha frecuencia, ya que 87 obras (es decir,
aproximadamente el 75% de las 116), tienen menos de 21 citas en 7
anos, lo que equivaldria a una media de menos de 3 citas al ano.

Deben tener, por tanto, una gran influencia sobre las investigaciones
actuales las primeras 17 obras, citadas mas de 30 veces, que abarcan
entre todas 860 citas (mas del 40% del total de citas a las 116 obras).

Autores mas productivos, dentro de las obras seleccionadas:
clasificacion por nimero de obras citadas 7 veces o mas (Cuadro F)

Este cuadro refleja la productividad relativa de obras influyentes de los
autores seleccionados y cobra mayor significado si lo comparamos con
el cuadro B (al que de alguna manera “matiza”), y en el que se
ordenaban los autores por nimero total de obras citadas.

En dicha comparacion se observa que EP. Torrance sigue ocupando el
primer lugar y que siguen estando por encima de la media RJ.
Sternberg, HA. Simon, JP. Guilford y MA. Runco.

DK. Simonton, RE. Mayer y HE. Gruber, que en el primer cuadro
estaban por encima de la media, se encuentran ahora por debajo. Por el
contrario, T. Amabile, MJ. Kirton, S. Freud, DW. MacKinnon y A.
Rothenberg han pasado a ocupar lugares por encima de la media en el
segundo cuadro, mientras que en el primero se hallaban por debajo.

Epocas mas influyentes en la produccién sobre el tema:
Si agrupamos por décadas las fechas de publicacion de las 116 obras

seleccionadas, obtenemos el Cuadro G, en el que se puede observar que
la mayoria de las 116 obras (cerca del 80%) estan publicadas entre
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1960 y 1989. Si de aqui excluyéramos, de nuevo, las obras de S. Freud,
se veria con mayor claridad el reflejo de como el discurso que pronuncio
JP. Guilford ante la American Psychological Association en 1950, y que
publico posteriormente con el titulo “Creativity”, dispar6 la investigacion
y publicaciones sobre el tema, que han ido aumentando de forma
creciente hasta nuestros dias.

Puede parecer sorprendente que no haya resultado seleccionada
ninguna obra publicada entre 1930 y 1949, pues, aunque parte de
estos anos estuvieron marcados por la Segunda Guerra Mundial,
precisamente al final de ésta se detecto a todos los niveles una mayor
necesidad de medir y desarrollar determinadas habilidades no
consideradas en los tests tradicionales de CI (tales como iniciativa,
flexibilidad, capacidad de adaptacion, etc.)

Hay que subrayar también la cifra tan baja (9) de obras recientes (de la
década de los noventa). La misma puede hacer pensar en que el tema
esté empezando a perder la fuerza de las dos décadas anteriores. Pero
también puede ser que no hayan aparecido obras importantes: los
autores “jovenes” mas productivos o populares, tales como MJ. Kirton,
T. Amabile, DN. Perkins o MA. Runco, han publicado sus obras
principales en los anos 70 y 80.

Resumen de la Primera Parte:

Resumiendo, puede decirse que el trabajo realizado hasta ahora, ha
permitido, detectar 116 obras que han sido escritas por los 24 autores
mas “populares” entre los que han tratado el tema de la creatividad,
publicadas en el siglo XX, y que han sido referenciadas por los actuales
investigadores desde 1990 con mayor frecuencia que el resto de las
obras de los mismos autores.

De estas 116 obras se ha obtenido la ficha bibliografica completa y las
obras se han ordenado por numero de citas, lo que permitira la
consulta prioritaria de una u otra para realizar el trabajo de la Segunda
Parte, del que esta Primera constituye un paso preliminar.

No obstante, y ademas, el material incluido en los Cuadros de Datos
proporciona la siguiente informacion:

e El numero de articulos publicados desde 1990, en los que
aparecen referenciados 100 autores muy conocidos por sus
aportaciones al tema de la creatividad o la solucién creativa de
problemas.
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e Las referencias abreviadas de 810 documentos relativos a la
creatividad, ordenados por autor y por fecha de publicacion, e
indicando el numero de veces que se los ha citado de 1990 a
1996.

e Los “rankings” de popularidad, productividad, tendencia y
duracion de la influencia de los 24 autores mas “populares”.

habiéndose obtenido dicha informacion basandose en las referencias a
los autores en los Ficheros “Social Sciences Citation Index”, desde el 1
de Enero de 1990 hasta el 31 de diciembre de 1996.

La conclusion mas sorprendente a la que se llega analizando este
material es que son muy pocas las obras que tienen un impacto
considerable en los investigadores actuales. En efecto, si nos
quedaramos Unicamente con las 17 obras clasificadas en primer lugar,
abarcariamos mas del 40% de todas las citas a las 116 obras y cerca del
25% de todas las citas a los 24 autores.

Otro aspecto a destacar es el tremendo incremento en la publicacion de
obras importantes que se produjo a partir de 1950, a diferencia de la
escasa productividad de las décadas anteriores. Es también de hacer
notar la escasez de obras recientes sobre este tema que han tenido
suficiente impacto (solamente 9 publicadas en la década de los anos
90).
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SEGUNDA PARTE
II.1. Metodologia

Partiendo de los autores y las obras seleccionadas en la Primera Parte y
siguiendo la clasificacion de la creatividad en los 4 componentes siguientes,
aceptados practicamente por todos los autores y que fueron definidos en
primer lugar por Mooney (1963) y MacKinnon (1970), es decir:

- persona

- proceso

- producto

- contexto (ambiente o situacion)

se ha procedido a revisar dichas obras diferenciando entre:

e Los sustantivos utilizados en la descripcion de las personas creativas
como caracteristicas distintivas de las mismas (la ” persona”).

e Los verbos de accidon, actividades o conductas, que llevan a la
produccion de un producto creativo (el “proceso”).

e Los atributos (adjetivos) de los productos creativos mismos (el
“producto”).

e Las circunstancias familiares, educativas, culturales y sociales que
rodean a la persona creativa (el “contexto”).

II1.2. La persona creativa:

Una vez terminada de revisar de esta manera la obra de los 24 autores, se ha
procedido a elaborar, por orden alfabético, el listado de los atributos que
constituian los sustantivos destacados en primer lugar, con los cuales se ha
creado una matriz en la que se sefalan cuales son los autores que han
utilizado dichos sustantivos como caracteristica distintiva en su descripciéon de
las personas creativas.

Se obtuvo asi primero una matriz de 24 columnas y 181 filas. Un primer
repaso de esta matriz permitié integrar algunas caracteristicas en otras, ya
que los autores habian dicho aproximadamente la misma cosa, o muy
parecida, aunque utilizaran otras palabras (por ejemplo, la “osadia” se ha
asimilado al “coraje” y el “alto nivel de aspiraciones” a la “ambicion”). De esta
forma, las filas de la matriz (nimero de atributos) han quedado reducidas a
127.

En los Cuadros de Datos del Anexo II se recogen los 127 atributos
mencionados por uno o mas de los 24 autores. Asimismo, se incluye la lista
alfabética de los 24 autores y una lista de las 54 caracteristicas que se han
asimilado a otras.
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En las paginas siguientes se relacionan estos 127 atributos, y se indica el
numero total de autores que mencionan cada uno de ellos.
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Caracteristicas o atributos
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. aceptacion de lo paraddjico

. actitud acritica

. actitud inquisitiva

. actuacion segun normas propias

. agudeza en la percepcion visual/observacion
. alto nivel de energia

. ambicion

. amor al conocimiento

. amplitud de intereses

. anticonvencionalismo

. apertura a la experiencia

. apertura a lo irracional

. apertura al proceso primario

. asertividad

. autoconcepto como creador

. autoconfianza

. autoconocimiento

. autocritica

. autoexpresion

. autonomia

. bajo nivel de represion del pensamiento
. bajo nivel de sociabilidad

. capacidad asociativa

. capacidad de afrontar la novedad

. capacidad de afrontar los problemas de la vida
. capacidad de aprendizaje

. capacidad de asimilar datos complejos

. capacidad de comprometerse
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Caracteristicas o atributos

29.
30.

31

capacidad de concentracion

capacidad de concrecion de lo abstracto

. capacidad de diferir la gratificacion
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.

capacidad de fusion con el mundo

capacidad de innovacion

capacidad de inventiva/ingeniosidad
capacidad de inversion figura/fondo
capacidad de liderazgo/influencia/persuasion
capacidad de percepcion retrospectiva
capacidad de produccion divergente
capacidad de reflexion

capacidad de reorganizacion

capacidad de sintesis

capacidad de sublimacion de los instintos
capacidad de visualizacion interna

capacidad elaborativa

capacidad evaluativa

capacidad integrativa

capacidad ludica

capacidad para autorreforzarse

capacidad para el pensamiento abstracto
capacidad para el pensamiento homoespacial
capacidad para el pensamiento l6gico/analitico

capacidad para el pensamiento sensorio-motor
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Caracteristicas o atributos

53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.

capacidad para el pensamiento totalizador
capacidad para las “tranformaciones” (Guilford)
capacidad para manejar simbolos
capacidad para pensar en imagenes/ imaginacion
capacidad para poner orden en el caos
capacidad para reconocer analogias nuevas
capacidad para sorprenderse

cognicion sobreinclusiva

coherencia ética

competencia intelectual

confianza en los demas

congruencia

coraje

curiosidad

decision sobre uso de las propias capacidades
desinhibicion

disciplina de trabajo

disponibilidad para asumir riesgos

eleccion de una “mision” propia

emotividad

empatia

entusiasmo

equilibrio tradicion/revolucion (Kuhn)
espontaneidad

facilidad para la metafora

flexibilidad
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Caracteristicas o atributos

79. flexibilidad ideativa

80. fluidez asociativa

81. fluidez ideativa

82. fluidez verbal

83. foco de evaluacion interno

84. fuerza del yo

85. gusto por la aventura

86. inconformismo

87. independencia de juicio

88. individualismo

89. iniciativa

90. integracion de contradicciones
91. integracion de fantasia y razon
92. integracion de humildad y orgullo
93. intuicién

94. motivacion intrinseca

95. motivacién por el “reto”

96. multiples perspectivas como estilo cognitivo
97. necesidad de autorrealizacion

98. necesidad de variedad

99. no atado a la realidad

100. no influenciabilidad

101. no perfeccionismo excesivo

102. no temor al desorden

103. no valoracion de lo econémico
104. originalidad

105. percepcion compleja del mundo
106. percepcion concreta

107. percepcion de autoeficacia (Bandura)

108. percepcion insoélita
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Caracteristica

109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.

percepcion no categorizadora
persistencia

preferencia por la asimetria

preferencia por la complejidad
preferencia por la comunicacion no verbal
productividad

propositividad

rol sexual no estereotipado

sensibilidad a los problemas

sentido del destino

sinceridad

talento especifico en la esfera de actividad
tendencia a la busqueda de significados tltimos
tendencia a la exploraciéon

tendencia a la introversion

tendencia a pensar en términos opuestos
tolerancia a la ambigiiedad

tolerancia a la frustraciéon

valoracion de lo estético

Niumero total
de autores
que la
mencionan
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(En esta lista se han destacado en negrita las caracteristicas o atributos mencionados por al

menos la cuarta parte de los autores, es decir, 6 o més).
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Clasificando los 127 atributos anteriores por el numero de autores que los han
mencionado y quedandose solamente con las caracteristicas distintivas
mencionadas por al menos la mitad de los autores (12 6 mas), tendriamos

las 3 caracteristicas siguientes:

Atributos

Originalidad
Persistencia
Motivacion intrinseca

Namero de autores que los
mencionan

15
14
13

Si a este primer cuadro anadimos los atributos mencionados por al menos la

tercera parte de los autores (8 o
siguientes:

Atributos

Independencia de juicio
Anticonvencionalismo

Disciplina de trabajo

Sensibilidad a los problemas
Apertura a la experiencia
Capacidad para pensar en imagenes/
imaginacion

Curiosidad

Disponibilidad para asumir riesgos
Emotividad

Intuicion

Tolerancia a la ambigtiedad
Individualismo

Capacidad de concentracion
Flexibilidad

Fluidez ideativa

Foco de evaluacion interno

No temor al desorden

Valoracion de lo estético

mas) obtenemos las 18 caracteristicas

Namero de autores que los
mencionan

11
10
10
10
9
9

00 00 00 00 00 00 O WO O O O O

Y si incluimos ahora los atributos mencionados por al menos la cuarta parte
de los autores (6 o mas), la lista se amplia con las 15 caracteristicas

siguientes:
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Atributos Namero de autores que los
mencionan

Apertura al proceso primario 7
Capacidad de liderazgo/influencia/ 7
persuasion

Capacidad de produccion divergente
Tendencia a la exploracion

Agudeza en la percepcion visual/
observacion

Autoconfianza

Autonomia

Capacidad de poner orden en el caos
Capacidad de sintesis

Capacidad para reconocer analogias
nuevas

Capacidad para manejar simbolos
Competencia intelectual

Fluidez verbal

Integracion de contradicciones
Preferencia por la complejidad

(e e Nele) e o N N

O OO O

Obtenemos asi 36 atributos, quedando 91 que han sido mencionados por
menos de la cuarta parte de los autores.

Las cifras anteriores permiten confirmar la idea apuntada repetidamente en la
bibliografia, acerca de que existe poco consenso entre los autores en cuanto a
lo que caracteriza a la persona creativa.

Resumiendo, los atributos que han sido mencionados por al menos la
cuarta parte de los autores son, por orden alfabético, los siguientes:

1.Agudeza en la percepcion visual/ observacion
2.Anticonvencionalismo

3.Apertura a la experiencia

4.Apertura al proceso primario

5.Autoconfianza

6.Autonomia

7.Capacidad de concentracion

8.Capacidad de liderazgo/ influencia/ persuasion
9.Capacidad de produccién divergente (Guilford)
10.Capacidad de sintesis

11.Capacidad para manejar simbolos
12.Capacidad para pensar en imagenes/ imaginacion
13.Capacidad para poner orden en el caos

14 .Capacidad para reconocer analogias nuevas
15.Competencia intelectual

16.Curiosidad

17.Disciplina de trabajo
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18.Disponibilidad para asumir riesgos
19 .Emotividad

20.Flexibilidad

21 .Fluidez ideativa

22 Fluidez verbal

23.Foco de evaluacién interno

24 .Independencia de juicio
25.Individualismo

26.Integracion de contradicciones
27.Intuicion

28.Motivacion intrinseca

29.No temor al desorden
30.0riginalidad

31.Persistencia

32.Preferencia por la complejidad
33.Sensibilidad a los problemas
34.Tendencia a la exploracion
35.Tolerancia a la ambigtiedad
36.Valoracion de lo estético

Antes de proceder a una clasificacion de estos 36 atributos, para crear un
perfil de las caracteristicas distintivas de las personas creativas, interesa
caracterizar estos 36 términos, es decir, especificar con mayor precision su
significado. Para ello, hemos acudido a diferentes diccionarios de Psicologia o
incluso al de la Real Academia de la Lengua y el de Maria Moliner, y en las
paginas siguientes se recogen estas definiciones.
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Definiciones de los 36 atributos:

Atributo Definicion

1.Agudeza en la Como método cientifico, la observacion es la percepcion
percepcion visual/  de objetos, sucesos y procesos dirigida y controlada, asi
observacion como la forma fundamental de obtener datos en las

ciencias naturales. En este método se han detectado
determinados “errores de observacion”: efecto de halo,
tendencia central, interpretacion y valoracion
precipitadas. El individuo con una buena “capacidad de
observaciéon” seria aquel que sabe evitar dichos errores,
en lo posible.

En el estudio de la percepcion, se ha prestado mayor
atencion a la vision que al resto de los sentidos, ya que
domina la mayor parte de ella y es el mas facil de
estudiar. En dichos estudios se ha podido observar la
forma en que la gente presta atencion al mundo que le
rodea y aprende a ignorar la informacion que es
irrelevante para sus necesidades en un momento dado.

Un buen uso de la percepcion visual esta relacionado
con la capacidad de observacion en el sentido de prestar
atencion a los estimulos visuales que interesan y ser
capaz de ignorar los irrelevantes.

2.Anticonvencio- Tendencia a prestar poca atencion o escaso interés a las
nalismo normas, reglas y convenciones sociales de cualquier tipo.
Es lo contrario al “convencionalismo” que seria la rigida
observancia de las convenciones, es decir, de los modos
de conducta convertidos en formulas vacuas, y que esta
relacionado con la personalidad autoritaria.

3.Apertura a la Tendencia a abrirse a los estimulos externos; interés y
experiencia atencion hacia lo que acontece alrededor de la persona.
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Atributo

4 Apertura al
proceso primario

5.Autoconfianza

6.Autonomia

7.Capacidad de
concentracion

Definicion

Disponibilidad a “disminuir las defensas, inhibiciones o
supresiones que impiden la recuperacion del material
que esta almacenado en la memoria “en bruto”, es decir,
de una forma arcaica o primitiva”.

Esta disponibilidad repercute en una mayor “facilidad
para la recuperacion de la informacion del almacén de
memoria, aunque dicha informaciéon se presente en un
formato que no esté acorde con las leyes de la logica
formal”.

Sentimiento basado en la fuerte conciencia del propio
poder para afrontar las posibles dificultades.

Actitud dinamica del sujeto por la que ejerce su propia
individualidad frente al otro, asumiendo tan sélo los
valores y las leyes que ha comprendido y aceptado. Se
distingue una autonomia primaria o funcional, que se
refiere a la independencia del sujeto respecto a su medio;
y una autonomia secundaria o psicolégica, como
capacidad del individuo para autoconducirse sin
recurrir a modelos ajenos. En este caso, se hace mas
bien referencia a la autonomia secundaria.

La concentracion es el recogimiento y orientaciéon de la
atencion hacia objetos estrictamente delimitados. Se ve
favorecida por la tension, la energia y la vitalidad y
entorpecida por la fatiga, la saciedad, las carencias
corporales o psiquicas, la avalancha de estimulos o la
falta de interés.

Se la relaciona con la “vigilancia”, que es la disposicion a
darse cuenta de las variaciones que se producen en el
medio exterior, incluso las mas pequenas y breves, y
reaccionar a ellas. Una actividad media favorece la
vigilancia, mientras que la hiperactividad o la
infraactividad la perjudican. También esta relacionada
con los procesos de atencion.
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Atributo

8.Capacidad de
liderazgo/
influencia/per-
suasion

9.Capacidad de
produccion
divergente

10.Capacidad de
sintesis

Definicion

Se llama “lider” al jefe o guia natural de un grupo y se
define por la influencia que ejerce, el numero de sus
interacciones, y la adhesion que obtiene del resto de los
miembros del grupo. La persuasion es aquella accion que
se ejerce sobre una persona o grupo para conducirla a
creer o a realizar algo.

La capacidad a que nos referimos aqui sera, por lo tanto,
una mayor facilidad que la media de la poblacion en
lograr que otros confien en €l y le sigan.

Siguiendo a Guilford, seria la “capacidad de elicitar un
gran numero de ideas diferentes como respuesta a una
situacion problematica abierta, es decir, aquélla que no
tiene una sola respuesta correcta. Lleva, por lo tanto, a
una solucién no prevista. Requiere fluidez, flexibilidad y
originalidad (asociaciones inusitadas entre las ideas).

La sintesis es la combinacion de diversas partes para
formar un conjunto, un compuesto; la formacion de una
unidad con partes componentes, incluso si son
contrapuestas. Es lo opuesto al analisis, o
descomposicion de un conjunto en sus partes
constituyentes. Wundt ya hablé de “sintesis creadora”,
en el sentido de que la unién forma propiedades
enteramente nuevas, que no se explican por simple
adicion (“el todo es algo mas que la suma de las partes”).

Dicha capacidad, por tanto, consistira en una “mayor
facilidad que la media de la poblacion para captar y
elaborar “gestalts”, mediante la combinaciéon de partes
dispersas”.
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Atributo

11.Capacidad para
manejar simbolos

12.Capacidad para
pensar en image-
nes/imaginacion

Definicion

El simbolo es una clase especial de signo, en el que la
relacion entre el signo y lo designado (significado) esta
regulada por convencion. Es de naturaleza compleja,
abarca lo consciente y lo inconsciente, lo racional y lo
irracional. Tiene una funcion mediadora que favorece la
economia de la psique y actiia en sentido positivo como
union de contrarios. Los signos simbélicos son distintos
de aquéllos en los que se supone una relacion natural
entre la forma designante y lo designado.

La capacidad a que nos referimos aqui sera, por lo tanto,
una facilidad mayor que la media de la poblacion para
establecer relaciones entre el signo y lo significado,
incluso en las ocasiones en que estén muy alejados.

Es decir, la imaginacion como una especial facilidad
para pensar en imagenes, incluyendo las imagenes
formadas por la fantasia, por lo tanto la “facultad del
alma que representa las imagenes de las cosas reales o
ideales”, ademas de la facilidad para formar ideas,
proyectos, etc., nuevos.
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Atributo

13.Capacidad para
poner orden en el
caos

14.Capacidad para
reconocer analogias
nuevas

15.Competencia
intelectual

16.Curiosidad

Definicion

Segun Barron, existe en el ser humano un impulso
general a la autoorganizacion que lleva a la reducciéon del
caos. Esta caracteristica esta relacionada con la falta de
“temor al desorden”: puesto que los individuos creativos
se sienten capaces de organizar las situaciones caoéticas,
no les importa enfrentarse a ellas, e incluso obtienen
placer organizandolas.

De acuerdo con el diccionario de Maria Moliner, caos es
“la confusién y el desorden que precedi6 a la ordenacion
del mundo” y también cualquier “situaciéon, asunto o
cosa en la que hay mucho desorden y confusion”.

Con relacion al caos, Barron también insiste en que en el
proceso creativo hay una dialéctica incesante y una
tension esencial entre dos tendencias dispositivas que
parecen opuestas: la tendencia hacia la estructuracion y
la integracion, por una parte, y la tendencia hacia la
ruptura de la estructura y la difusion de la energia y la
atencion, por otra. La vision creativa implica un acto de
rechazo que precede al acto de construccion; la
estructura del mundo, como la mayoria de la gente lo ve,
tiene que romperse o trascender

Analogia equivale a semejanza, pero también tiene
significados de aproximacion, igualdad,
proporcionalidad. Suele distinguirse entre analogia
“estructural” (parecido en la estructura o la forma) y
“funcional”: semejanza de funcién, utilidad o “para qué”.
Esta capacidad, por tanto, se referira a una mayor
facilidad que la media de la poblacion para “ver” y
establecer relaciones entre ideas u objetos en funcion de
dichos tipos de semejanzas.

Asimismo, una persona con esta capacidad obtendra

una puntuacion alta o muy alta en los tests de analogias
tipo Stern, Wyatt o Yerkes.

Energia o potencia mental, en el sentido de rapidez y
eficacia en el procesamiento de la informacion

Deseo de saber y averiguar alguna cosa
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Atributo

17 .Disciplina de
trabajo

18.Disponibilidad
para asumir riesgos

19.Emotividad

20.Flexibilidad

21.Fluidez ideativa

Definicion

Esta caracteristica se refiere a la capacidad de establecer
una sistematica en los métodos de trabajo, frecuencia,
horarios, etc. En este sentido, estaria relacionada con la
persistencia.

De acuerdo con el diccionario de Maria Moliner, riesgo es
la “exposicion, peligro o posibilidad de que ocurra una
desgracia o un contratiempo”. La asuncion de riesgos, en
sentido positivo, no se refiere a la audacia o
irresponsabilidad de “lanzarse sin paracaidas”, sino a
disponerse a actuar después de haber sopesado los pros
y los contras de una situacion y haber decidido que se
pueden derivar mas ventajas de emprender la accion, si
resulta bien, que dafnos por emprenderla, si saliera mal.

Calidad de emotivo, es decir, sensibilidad a las
emociones entendiéndose por éstas un “estado de animo
caracterizado por una conmocién organica consiguiente
a impresiones de los sentidos, ideas o recuerdos, la cual
produce fenémenos viscerales que percibe el sujeto”.

No se trata solamente de la calidad de flexible como “el
animo, genio o indole que tienen disposicion a ceder”, es
decir, una cierta facilidad de adaptacion, sino también
de la “capacidad de pasar de una idea a otra diferente
cuando se estan generando una variedad de respuestas
con relaciéon a una situacion problematica abierta”.

La fluidez es la calidad de fluido (el fluir es el correr de
un liquido o un gas). Tratandose del lenguaje o el estilo,
se aplica al que es corriente y facil.
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Atributo

22 .Fluidez verbal

23.Foco de
evaluacion interno

24 .Independencia
de juicio

25.Individualismo

26.Integracion de
contradicciones

Definicion

Aplicando a la palabra “fluidez” la misma definicion
anterior, la fluidez verbal seria una “capacidad de
produccion oral por unidad de tiempo que supera la de
la media de la poblacion”.

Tendencia a confiar en el propio juicio critico para la
evaluacion de las propias ideas y/o conducta. Esta
tendencia conduce a una necesidad menor que la media
de la poblacién por obtener aprobacion o consenso del
exterior.

Tendencia a confiar en el propia funcion intelectual de
enjuiciamiento, que conduce a una necesidad menor que
la media de la poblacion de conocer las opiniones ajenas
y los criterios externos, a la hora de emitir un juicio. Se
diferencia de la anterior (“foco de evaluacion interno”) en
que en ésta no estan presentes las consideraciones
morales o éticas.

Tendencia al aislamiento voluntario en los afectos,
intereses, estudios, etc., asi como propensiéon a obrar
segun el propio albedrio y no de concierto con la
colectividad.

La integracién es la accion y efecto de integrar, es decir,
“constituir las partes un todo o completar un todo con
las partes que faltaban”. Segun esto, la “integracion de
contradicciones” seria la aceptacion intelectual de que
una idea o concepto so6lo se habra aprehendido como un
todo cuando se comprende que puede corresponder a
algo bueno o malo, blanco o negro, etc., dependiendo de
la situacion o de los criterios por los que se le evalte.
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Atributo

27 .Intuicion

28 .Motivacion
intrinseca

Definicion

“Percepcion intima e instantanea de una idea o una
verdad, tal como si estuviera a la vista”; “facultad de
comprender las cosas instantaneamente, sin
razonamiento”. Es por tanto, la “capacidad de llegar a
conclusiones sin disponer de toda la informacion
pertinente”. En este caso, se siguen procedimientos de
simplificacion que se llaman “heuristicos” (palabra
tomada de la palabra griega que significa “timonel”). Las
conclusiones a las que se llega por este procedimiento
son siempre tentativas, no definitivas. Sin embargo, el
individuo creativo confia en ellas y sigue avanzando,
aunque sea tentativamente.

Hunt, Heckhansen y otros hablaron de dos motivaciones
diferentes en el aprendizaje. La motivaciéon intrinseca
arranca de incentivos que radican en la cosa, en la tarea,
en el grado de dificultad, etc. La motivaciéon extrinseca
hace referencia a incentivos que provienen de fuera, p.
e., la recompensa o el castigo por parte del que ha
encargado la tarea.

El concepto esta relacionado con la dinamica autéctona,
es decir, unas tendencias organizativas autogeneradas
que, segun la psicologia de la Gestalt actiian cuasi
automaticamente en virtud de las relaciones existentes
entre los contenidos incorporados al pensamiento y al
aprendizaje. Asi, la tendencia a colmar lagunas o la
evocacion de recuerdos ante senales adecuadas. La
dinamica autéctona alimenta procesos mentales de
aprendizaje y de reproduccion desde “dentro”, mientras
que la dinamica aléctona consiste en movilizaciones
energéticas de procedencia exterior: premura de tiempo,
miedo al castigo, incentivos por recompensa o estimulos
irrelevantes no pertenecientes a la tarea misma:
motivacion extrinseca.

T. Amabile fue quien relacioné este concepto con la

creatividad y gran parte de los autores de este estudio se
adhieren a su idea.
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Atributo

29 .No temor al
desorden

30.0riginalidad

31.Persistencia

32.Preferencia por
la complejidad

33.Sensibilidad a
los problemas

Definicion

Segun Barron, a la persona original en la vida adulta le
gusta un cierto desorden, incluso si su tendencia es
llegar al orden: el periodo preliminar indica un desorden
mayor que el que la generalidad de la poblacion puede
resistir. Barron lleg6 a estas conclusiones después de
sus estudios sobre la originalidad con una bateria de
tests.

Esta caracteristica esta relacionada con la “capacidad
para poner orden en el caos” a la que nos referimos mas
arriba.

El grado de originalidad, es decir, lo que es propio del
individuo es uno de los constituyentes del caracter.
Implica la rareza estadistica de las respuestas o
conductas del individuo, comparadas con las de la
poblacion en el que se le inscribe. Es uno de los factores
del pensamiento divergente segun Guilford.

No se ha establecido una clara distincién entre
perseverancia y persistencia. El término no se refiere
aqui tanto a la tendencia a la repeticién, como al control
voluntario de la atencién continuada sobre una idea u
objetivo.

Barron, en sus estudios sobre la originalidad habla de
una actitud en los individuos creativos que les
predispone a una aprehension compleja del mundo:
tienen preferencia por los dibujos de lineas complejas y
asimétricas (Test de Barron- Welsh). Necesitan introducir
en su sistema perceptivo la mayor experiencia posible;
muestran un gusto por el desequilibrio aparente de los
fenémenos.

Tendencia a concebir como “problema”, es decir, como
una situacién que puede ser mejorada, lo que otras
personas tienden a considerar como algo dado, inevitable
o inmodificable.
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Atributo

34.Tendencia a la
exploracion

35.Tolerancia a la
ambigliiedad

36.Valoracion de lo
estético

Definicion

La exploracién es la accion y efecto de explorar, es decir,
reconocer, registrar, inquirir o averiguar con diligencias
una cosa o lugar. Esta estrechamente emparentada con
la curiosidad, pero tal vez afniada a ésta un elemento de
accion que el simple deseo de saber no tenga.

Capacidad para captar y soportar la equivocidad y la
inseguridad. Es una dimension en la mediciéon de actitud
y es una variable de la personalidad. En el aspecto
cognitivo, es una pauta mental que define el nivel
diferenciador de los esquemas de reduccion. Se ha
estudiado su relacion con la cooperacion y las partes no
contradictorias del concepto de si mismo.

Los valores son las preferencias subyacentes en el
individuo, los intereses que dirigen la accion y la norma
con la que se planifica el futuro. Es conocida la
clasificacion de Spranger en valores teoricos, estéticos,
sociales, economicos, politicos y religiosos. El valor es
una propiedad atribuida al objeto s6lo en relacion con el
sujeto que la atribuye.

Esta caracteristica, por lo tanto, consistiria en una
tendencia mayor que la media de su poblacion a dar
importancia al agrado o desagrado que producen los
objetos bellos, comparada con la importancia que se
puede atribuir a otros factores como la utilidad, la
bondad, la verdad, etc.
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Para clasificar los 36 atributos definidos en las paginas anteriores se ha
tenido en cuenta la siguiente definicion de creatividad que da el Diccionario de
Psicologia de F. Dorsch (1991): “término aun no bien definido que designa una
serie de rasgos de personalidad, intelectuales y no intelectuales, siendo éstos
ultimos de personalidad y motivacionales (entendiendo por motivacionales los
rasgos relacionados con las preferencias, intereses y valores). Asi se ha
obtenido el siguiente perfil distintivo de la personalidad creativa:

Rasgos, caracteristicas o atributos:

Intelectuales No intelectuales No intelectuales
De personalidad Motivacionales
Agudeza en la percepcion Anticonvencionalismo Curiosidad
visual/ observacion
Apertura al proceso Autoconfianza Motivacion intrinseca
primario (al interior)
Apertura a la experiencia Autonomia Preferencia por la
(al exterior) complejidad
Capacidad de Capacidad de Tendencia a la
concentracion liderazgo/influencia/ exploracion
persuasion
Capacidad para Disciplina de trabajo Valoracioén de lo estético
reconocer analogias
nuevas
Capacidad para manejar Disponibilidad para
simbolos asumir riesgos
Capacidad de sintesis Emotividad
Capacidad para pensar  Flexibilidad
en
imagenes/imaginacion
Capacidad para poner Foco de evaluacion
orden en el caos interno
Capacidad de produccion Independencia de juicio
divergente
Competencia intelectual Individualismo
Fluidez ideativa No temor al desorden
Fluidez verbal Originalidad
Integracion de Persistencia
contradicciones
Intuicion Sensibilidad a los
problemas
Tolerancia a la
ambigtiedad

La personalidad definida por el perfil anterior seria el resultado de las
descripciones realizadas por los 24 autores cuya obra se resume en el presente
trabajo, a partir de observaciones de miltiples personas creativas en
diferentes ambitos.
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En el perfil anterior, asi como en el punto 4 de las descripciones de las 36
caracteristicas que hemos seleccionado aparece una caracteristica, la
“apertura al proceso primario”, que pensamos que requiere una explicacion
mas detallada, para una mejor comprension del perfil.

Con relacién al proceso primario, estd comuinmente aceptado que las personas
mas creativas tienen mayor facilidad para alternar entre los procesos primario
y secundario de pensamiento, que las menos creativas.

El proceso primario es autistico, de asociacion libre, analégico, de imagenes
concretas, mientras que el secundario es abstracto, loégico y orientado a la
realidad.

Los mas creativos tienen una actividad mental fantasiosa, recuerdan sus
suenios y son mas facilmente hipnotizados. Tienen puntuaciones altas en el
test de psicoticismo. La atencion de los mas creativos esta mas desenfocada
(pueden atender a varias cosas al mismo tiempo) mientras que los menos
creativos tiene la atencion mas estrechamente enfocada. Las jerarquias
asociativas de los mas creativos son relativamente planas (lo que permite
asociaciones remotas), mientras que las jerarquias asociativas de los menos
creativos son relativamente “empinadas”. Un ejemplo es la asociacion de mesa
con silla: (los poco creativos tienen “mesa” fuertemente asociada a “silla”),
mientras que “avion” es mucho mas propia de los mas creativos.

Con el continuo “proceso primario-secundario” se encuentra relacionado el
nivel de activacion. Los niveles medios de activacion son Optimos para el
proceso secundario, mientras que los niveles muy altos o muy bajos concurren
con el proceso primario.

Por los autoinformes de los genios creativos se sabe que la inspiracion creativa
es mas probable en estados de baja activacion o de ensofnacion. También se ha
comprobado en el laboratorio que la activacién cortical inducida reduce la
creatividad, la originalidad y la variabilidad de la conducta.

Los aumentos de la activacion hacen la conducta mas estereotipada mientras
que los descensos la hacen mas variable.

Asimismo, se ha observado que los mas creativos no son buenos en tareas de
biofeedback y que son fisiolégicamnte sobrereactivos. Estos datos han
conducido a la hipétesis de la creatividad como un sindrome de desinhibicion
o como falta de inhibicién cognitiva y de conducta.

El aislamiento extremo al que suelen recurrir los creativos se debe a su
hipersensibilidad.

También contribuye a una mejor interpretacion del perfil anterior, el modelo
de actividad metacognitiva propuesto en la obra “Estrategias metacognitivas”.
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(1993), por Mayor, J.; Suengas, A. y Gonzalez Marqués, J. , que se resume
en el siguiente cuadro:

1.La conciencia 2. El control 3. Autopoiesis
Niveles de Accion dirigida a Dialéctica
conciencia metas unidad-diversidad
Intencionalidad Control ejecutivo Recursividad
Introspeccion y su Autocontrol Retroalimentacion
verbalizacion

En efecto, este modelo incorpora los dos componentes basicos de todos los
modelos de la mente existentes (la conciencia y el control), asi como un tercer
componente, “por el que la actividad metacognitiva lleva a cabo la articulacion
entre el cierre (volver sobre si mismo, el circuito de retroalimentacion) y la
apertura (ir mas alla de lo dado, el salto de nivel), creando algo distinto de lo
ya existente”, al que se llama “autopoiesis”.

La funcion de dicha autopoiesis estaria relacionada con los atributos de
“apertura a la experiencia” y “apertura al proceso primario”, por una parte
(“apertura”) y con la autonomia, el individualismo, la capacidad de
concentracion, la capacidad de sintesis, el foco de evaluacion interno y la
independencia de juicio, por la otra (“cierre”).

Con respecto al primer macrocomponente propuesto por J. Mayor (la
conciencia), habria una relacion entre los diferentes niveles de conciencia
(“continuum que va de una conciencia vaga y meramente funcional a una
conciencia reflexiva y penetrante”), y la paradoja que se pone de manifiesto en
el perfil de la persona creativa entre “abrirse al mundo externo”, por una parte
y dejarse llevar por la imaginacion, por la otra.

Por lo tanto, parece que la persona creativa es capaz de llevar a cabo la
actividad metacognitiva de forma 6ptima.

Con lo visto hasta ahora, se podria aventurar una primera definicion de la
creatividad, exclusivamente desde el punto de vista de la persona, como “una

serie de rasgos de personalidad que se pueden clasificar en:

o Intelectuales: caracterizados por el equilibrio entre la apertura y el
cierre, la razéon y la imaginacién, la fluidez y la concentracion.

¢ No intelectuales, de personalidad, entre los que destacan el
individualismo, la originalidad y el anticonvencionalismo.

e No intelectuales, motivacionales, fundamentalmente la motivaciéon
intrinseca (o por la tarea) y los intereses exploratorios y estéticos.
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Esta constelacion o combinacion de caracteristicas capacita a la persona para
hacer un uso optimo de la metacognicion”.

En el apartado siguiente procedemos al analisis del “proceso creativo”, es

decir de todas aquéllas actividades que dan lugar a un producto nuevo y
atil.
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I1.3. El proceso creativo

Se han revisado de nuevo las obras de los 24 autores, ahora para seleccionar
las frases que se refieren a actividades que incluyen un verbo activo, con el fin
de llegar a un resumen de lo que esta comprendido en lo que se conoce como
“proceso creativo”.

En esta revision, se han detectado 54 “actividades”, las cuales figuran, por
orden alfabético, en las matrices incluidas en los Cuadros de datos del Anexo
II. Se usa para estas frases el término “actividad” a falta de otro mejor, ya que
frecuentemente estas frases definen un funcionamiento mental que escapa
incluso al control voluntario, contrariamente a lo que se conoce comunmente
por una actividad que resulta de una decision voluntaria y consciente.

En las paginas siguientes se relacionan estas 54 actividades y se indica el
numero total de autores que las mencionan. Asimismo, se destacan en negrita
las actividades mencionadas por 6 autores o mas, es decir por la cuarta parte
o mas de los autores estudiados.
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Actividades del proceso

N° de autores

que las
mencionan
1. Actuar sobre los objetos y las ideas, 3
transformandolos
2. Adoptar una actitud critica 2
3. Adoptar una actitud ladica 8
4. Adoptar una disposicion de apertura al proceso S
primario de pensamiento
5. Analizar el problema 2
6. Aprovechar el azar 1
7. Asociar libremente 3
8. Buscar soluciones al problema, en el almacén de 12
memoria y en el entorno externo
9. Buscar y reunir datos e informacion sobre el 4
problema
10. Centrarse en el aqui y el ahora 1
11. Combinar ideas sencillas en una idea mas 7
compleja
12. Comparar selectivamente (Sternberg) 2
13. Comunicar a otros las ideas y los resultados 3
14. Concebir y conectar ideas de distintos campos 7
de actividad
15. Consultar con la almohada, difiriendo la 6
conclusion
16. Cuestionarse las normas y los supuestos 7
basicos
17. Dar rienda suelta a la fantasia 2
18. Delimitar las condiciones del problema y de la 7
solucion
19. Detectar problemas y fallos en el conocimiento 10
20. Elaborar analogias, similes y metaforas 11
21. Elaborar nuevas ideas, partiendo de las ideas 6
contrarias
22. Elaborar una sintesis, por configuracion de ideas S
previas
23. Elegir las mejores soluciones, desechando las 6
demas
24. Enfocar el problema desde un angulo diferente 1
25. Enfocar la atencion hacia la meta, visualizando 3
una solucion
26. Enfrentarse a una situacion problematica 2
27. Equilibrar la concentracion con la atencion 1
flotante
28. Establecer los requisitos de la meta/ solucion 2
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Actividades del proceso

N° de autores

que la
mencionan

29. Estar alerta a los aspectos del entorno 8
relacionados con el problema

30. Evaluar las soluciones alternativas disponibles 6

31. Generar, al azar, miltiples soluciones nuevas a 12
un problema

32. Percibir “imagenes de amplio alcance” (Gruber) S

33. Percibir “implicaciones” (Guilford) 1

34. Percibir las situaciones y los problemas de 10
formas nuevas

35. Percibir los aspectos problematicos de las 2
situaciones dadas

36. Perseverar en los esfuerzos 4

37. Plantear los limites del problema: situacion real y 3
meta

38. Poner a prueba las posibles soluciones a un 2
problema

39. Preservar las ideas y las soluciones mas aptas 3

40. Reagrupar la informacion y los datos del problema 2

41. Relacionar entre si los elementos del problema 2

42. Rellenar huecos conceptuales 4

43. Reorganizar de forma nueva los datos sobre el 6
problema

44. Revisar y redefinir constantemente el problema 3

45. Romper con normas, paradigmas y teorias 2
establecidas

46. Seleccionar el problema y los caminos posibles S

47. Sintetizar la informacion conocida sobre el tema 1

48. Tomar conciencia del problema y de las diversas 3
soluciones

49. Transferir conocimientos de un campo a otro 1

50. Utilizar el pensamiento divergente (Guilford) 3

51. Utilizar la experiencia obtenida en problemas 4
anteriores

52. Utilizar las “transformaciones” (Guilford) 3

53. Utilizar un pensamiento sistematico 1

S54. Verificar la validez de las soluciones 1
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Seleccionando las actividades destacadas en negrita, se observa que, de las 54
actividades anteriores, hay 16 que han sido mencionadas por 6 0 mas
autores que se resumen a continuacion, clasificadas por el nimero de autores
que las mencionan:

Actividades del proceso N° de autores
que las
mencionan

1. Buscar soluciones al problema, en el almacén de 12

memoria y en el entorno externo

2. Generar, al azar, multiples soluciones nuevas a un 12

problema

3. Elaborar analogias, similes y metaforas 11

4. Detectar problemas y fallos en el conocimiento 10

5. Percibir las situaciones y los problemas de formas 10

nuevas

6. Adoptar una actitud ludica 8

7. Estar alerta a los aspectos del entorno relacionados 8

con el problema

8. Combinar ideas sencillas en una idea mas compleja 7

9. Cuestionarse las normas y los supuestos basicos 7

10. Concebir y conectar ideas de distintos campos de 7

actividad

11. Delimitar las condiciones del problema y de la 7

solucion

12. Consultar con la almohada, difiriendo la 6

conclusion

13. Elaborar nuevas ideas, partiendo de las ideas 6

contrarias

14. Elegir las mejores soluciones, desechando las 6

demas

15. Evaluar las soluciones alternativas disponibles 6

16. Reorganizar de forma nueva los datos sobre el 6

problema

Igual que se hizo para la “persona creativa”, antes de elaborar un perfil con las
16 actividades anteriores, se ha procedido a una descripcion de cada una de
dichas actividades, que se presenta en la pagina siguiente:
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Actividad

Descripcion

1.Buscar soluciones al problema,
en el almacén de memoria y en el
entorno externo

La mitad de los autores estudiados
mencionan que, al verse enfrentada a un
problema, la persona creativa emprende un
proceso de busqueda de posibles
soluciones, bien sea recurriendo a
experiencias previas, de situaciones
similares almacenadas en su memoria, o
bien a lo que se encuentra disponible en su
entorno externo, mas o menos cercano. Del
grado de creatividad, de su interés por el
tema o de la mayor o menor calidad exigida
a la meta, dependera que eche mano de las
primeras soluciones que encuentre (las mas
obvias) o que prosiga la busqueda hasta
tener una gran cantidad de soluciones
alternativas para, posteriormente, poder
elegir la o las que mejor satisfagan las
condiciones de la meta.

2.Generar, al azar, multiples
soluciones nuevas a un problema

También son la mitad de los autores los que
insisten en esta caracteristica del proceso
creativo, que consiste en no conformarse
con las soluciones que se encuentran, tal
como vienen dadas, sino que se emprende
un proceso mental de “cocinado” de las
ideas, de modo que, por analogia, contraste,
combinacion o conexion de ideas antiguas,
surjan ideas aparentemente “nuevas” para
incrementar la cantidad y la calidad de las
soluciones disponibles.
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Actividad

Descripcion

3.Elaborar analogias, similes y
metaforas

Once de los 24 autores se refieren a la
importancia de tener en cuenta la
semejanza entre dos o mas ideas o
conceptos para la elaboracion de ideas
nuevas, bien por simple analogia o simil
entre dos ideas (como, por ejemplo, si no se
dispusiera de un martillo en un momento
determinado pero se necesitara clavar un
clavo, recurrir al mango grueso de un
baston u otro utensilio similar), o bien
prestar atencion al sentido figurado de los
conceptos, mas que a su significacion
literal, para encontrar el parecido con una
nueva idea, como es el caso de la metafora,
que, de acuerdo con el diccionario, es un
tropo que consiste en “usar las palabras
con sentido distinto del que tienen
propiamente, pero que guardan con éste
una relacion descubierta por la
imaginacion”

4.Detectar problemas y fallos en
el conocimiento

Un gran numero de autores (10 de los de
nuestro estudio) esta de acuerdo con el
descubrimiento que Getzels y
Csikszentmihaly exponen en su obra “The
creative vision”, de 1976, por el cual en la
creatividad es mas importante la capacidad
para “encontrar problemas” (problem
finding) que la de resolver un problema que
se presenta. Este descubrimiento ha
constituido uno de los motores para
modificar los métodos de aprendizaje en la
educacion, en los cuales se tiene en cuenta
la necesidad de que sean los propios
alumnos los que elijan los temas y detecten
aquellos aspectos en que es necesario
profundizar.
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Actividad

Descripcion

5.Percibir las situaciones y los
problemas de formas nuevas

También es alto el nimero de autores que
insisten en la necesidad, dentro del proceso
creativo, de “mirar” las cosas de manera
diferente, cambiando el angulo de entrada,
pasando de la figura al fondo, etc., como
ocurre en el conocido problema de los
nueve puntos, en el que solamente si se
rompe el habito perceptivo de crear una
“gestalt” que cierra los 9 puntos segin la
figura geométrica mas comun (el cuadrado),
podemos resolver el problema que se nos
presenta.

6.Adoptar una actitud ludica

Es comun entre los autores insistir en la
necesidad, para que surjan en la conciencia
un gran numero de ideas (de manera que
alguna de ellas, o bien la combinacion de
varias, sean de alta calidad) de que la
mente se encuentre en un estado de
relajacion y “juego”. La excesiva
concentracion en un solo tema y el exceso
de rigor en las secuencias logicas del
pensamiento (que es lo contrario de este
estado relajado y ludico) son un obstaculo
para que afloren a la conciencia las ideas
menos obvias.

7.Estar alerta a los aspectos del
entorno relacionados con el
problema

Esta caracteristica tiene que ver con la
percepcion y con la capacidad de “mirar”
las cosas de forma nueva a que nos hemos
referido antes. A este aspecto se asimilaria
la frase: “la intuicién (o las musas) sélo
favorece a la mente preparada”

8.Combinar ideas sencillas en
una idea mas compleja

Una vez que se han generado las ideas mas
obvias, puesto que el hombre no es capaz
de crear de la nada, la tinica forma de
incrementar la cantidad de ideas a
considerar, y por lo tanto la posibilidad de
contar con ideas de calidad, es recurriendo
a un juego combinatorio, por analogia, por
contraste o por puro azar, con el fin de
hallar ideas mas satisfactorias.
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Actividad

Descripcion

9.Cuestionarse las normas y los
supuestos basicos

Solamente cuando se rompe con las formas
habituales de pensamiento y con las
limitaciones de la “logica”, empiezan a
surgir ideas nuevas que, si bien al principio
pueden ser “locas” son susceptibles, con
alguna modificacion, de convertirse en
ideas viables.

10.Concebir y conectar ideas de
distintos campos de actividad

Esta caracteristica es lo contrario de la
especializacion y consiste en la
transferencia de conocimientos entre dos
disciplinas diferentes, con lo cual se logra
el enriquecimiento de ambas.

11.Delimitar las condiciones del
problema y de la solucion

Llega un momento en que es preciso
empezar a concretar las condiciones de la
solucion deseada, con el fin de poder elegir
las alternativas de accion que la satisfagan
mejor.

12.Consultar con la almohada,
difiriendo la conclusion.

Esta actividad pretende fundamentalmente
evitar el “cierre prematuro”. Se ha
demostrado que cuanto mas tiempo se
mantiene un problema sin resolver, mas
posibilidades existen de encontrar
soluciones menos obvias.

13.Elaborar nuevas ideas,
partiendo de las ideas contrarias

Esta actividad consiste en utilizar el
contraste, la inversion y la reduccion al
absurdo, con el fin de ampliar el namero de
alternativas de accion disponibles.

14.Elegir las mejores soluciones,
desechando las demas

En las ultimas etapas del proceso de
solucion de problemas conviene utilizar el
juicio critico para, mediante un proceso
similar al de la digestion (de asimilacion y
desasimilacién), desprenderse de lo intutil y
quedarse con lo valioso.

15.Evaluar las soluciones
alternativas disponibles

Anteriormente al proceso de seleccion
anterior, la evaluacion de las alternativas
de accion disponibles permite distinguir “el
grano de la paja”.
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Actividad Descripcion

16.Reorganizar de forma nueva |Una vez que el problema se ha redefinido y
los datos sobre el problema se tiene mas clara la meta, se crea una
nueva estructura con los elementos del
problema que son relevantes para la
consecucion de dicha meta.

Independientemente de las descripciones anteriores, se puede considerar al
proceso de solucion creativa de problemas como compuesto por las 4 fases
principales y una adicional que se presentan en el diagrama de la pagina
siguiente.

En este diagrama, la primera fase corresponde a la interpretacion de la
situacion, hasta llegar a definir cual es exactamente el problema, y tener clara
la meta. La segunda fase consiste en la generacion de todas las soluciones
alternativas posibles, con el fin de dar con alguna que alcance la meta. La
tercera fase consiste en la comparacion entre las soluciones generadas y la
meta (evaluacion de las soluciones segun los criterios definidos por la meta).

Si alguna de las soluciones satisface la meta, el proceso de busqueda ha
terminado y empieza la fase de ejecucion. Si aun no se hubiera encontrado
una solucion satisfactoria, hay que comenzar la quinta fase (adicional), de
reelaboracion, o vuelta a la fase de generacion de soluciones.
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Proceso de solucion creativa de problemas:

Interpretar

Generar soluciones

Reelaborar

Compafar
solucioh con
metas

Ejecytar
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Lo esencial del diagrama de la pagina anterior se ha representado de multiples
formas, dependiendo del ambito de aplicacién y del objetivo.

Por ejemplo, en las sesiones de formacién en “solucion creativa de problemas”
impartidas por la autora se ha utilizado el diagrama que se presenta en la
pagina siguiente. Este modelo tiene un fin de aplicacion practica en personas
que requieren mas accion que reflexion, cuando tienen que tomar una decision
para la resolucion de un problema en el trabajo diario.

Si comparamos el diagrama de la pagina anterior con el de la siguiente,
observamos que la fase de “interpretacion” del primero se desglosa en el
segundo en las de “Identificacion” y “planteamiento” y, a su vez, esta tltima se
concreta en preguntarnos el “Qué” (definir la situaciéon) y el “Por qué” (sus
causas)

Las fases de “generacion de soluciones” y “comparaciéon de las soluciones con
las metas” del primer diagrama, se concretan en el segundo en “tomar una
decision”: estableciendo cuales son las condiciones a alcanzar, asi como las
acciones necesarias para alcanzarlas.

Finalmente, la fase de “ejecucion” del primer diagrama se denomina en el
segundo “puesta en practica”: teniendo en cuenta los obstaculos a evitar y

también las ventajas de esta puesta en practica.

Las lineas discontinuas del segundo diagrama transmiten la idea de
“reelaboraciéon” del primero.
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Los diagramas de las paginas anteriores nos permiten clasificar de la siguiente
manera las 16 actividades seleccionadas, con el fin de obtener un Perfil de
actividades del proceso creativo:

Fase I: Interpretar

Fase II: Generar
soluciones

Fase III: Comparar las
soluciones con la meta

Detectar problemas y
fallos en el conocimiento

Adoptar una actitud
Iadica

Consultar con la
almohada, difiriendo la
conclusion

Cuestionarse las normas
y los supuestos basicos

Buscar soluciones al
problema, en el almacén
de memoria y en el
entorno externo

Evaluar las soluciones
alternativas disponibles

Percibir las situaciones y
los problemas de formas
nuevas

Generar, al azar,
multiples soluciones
nuevas a un problema

Elegir las mejores
soluciones, desechando
las demas

Delimitar las condiciones
del problema y de la
solucion (o meta)

Estar alerta a los
aspectos del entorno
relacionados con el
problema

Reorganizar de forma
nueva los datos sobre el
problema

Elaborar analogias,
similes y metaforas

Concebir y conectar
ideas de distintos
campos de actividad

Combinar ideas sencillas
en una idea mas
compleja

Elaborar nuevas ideas,
partiendo de las ideas
contrarias

Si después del tltimo paso (eleccion de las mejores soluciones), se satisficieran
las condiciones de la meta, se pasaria a la Fase IV (Ejecucion).

Si no fuera asi, habria que iniciar una Quinta Fase de “reelaboracion”, o
vuelta a la generacion de soluciones, en la cual se repiten las actividades de la

Fase II.
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Descripcion de los términos que no son autoexplicativos:

Anteriormente ya se describieron las 16 actividades del perfil anterior. No
obstante, en la lista de las 54 actividades del proceso creativo aparecen los
siguientes términos, acunados por diferentes autores, que no son
autoexplicativos:

- La “comparacion selectiva” de Sternberg

- Las “imagenes de amplio alcance” de Gruber

- La percepciéon de “implicaciones”, de Guilford

- La utilizacion del pensamiento “divergente”

- La utilizacion de las “transformaciones”, también de Guilford

A continuacion se presenta una somera explicacion de estos términos:
“Codificaciéon, combinacion y comparacion selectivas”

Sternberg, al explicar su teoria triarquica de la inteligencia y su aplicacion a
la creatividad, habla de diversos tipos de componentes intelectuales, entre los
cuales se encuentran:

e Los metacomponentes, que son procesos ejecutivos de alto nivel,
usados en la planificacion, el control y la evaluacion en la resolucion de
problemas: los llama “legislativos” porque son lo que legislan lo que se
debe hacer.

e Los componentes de adquisicion de conocimientos, que estan
relacionados con los procesos de “insight” y que son, a su vez, de tres
tipos:

a) la codificacion selectiva, que implica separar la informacion
relevante de la que no lo es (“separar el trigo de la paja”).

b) la combinacion selectiva, que implica una sintesis de las
piezas de informacién, que originalmente aparecen aisladas, en
un todo unificado que puede ser parecido a sus partes o no
serlo. El mecanismo anterior (a) permitia saber qué piezas
de informacion son relevantes, mientras que el presente
mecanismo (b) supone saber como mezclar (combinar) las
piezas relevantes de la informacion. Un ejemplo famoso de
combinacion selectiva se encuentra en la formulacion hecha
por Darwin de la teoria de la evolucion. Los hechos que la
componen eran conocidos desde hacia tiempo; de lo que Darwin
se dio cuenta fue de como habia que unir estos hechos de
manera que sirvieran de base para una nueva teoria de
como evoluciona la vida.

c) la comparacion selectiva, que consiste en relacionar una
informacion adquirida recientemente con una informacion
adquirida en el pasado. Un ejemplo es el uso de la analogia
en la soluciéon de problemas. Consiste en darse cuenta de
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que la nueva informacion es similar a la vieja en ciertos
aspectos (y distinta en otros) y utilizar la vieja informacion para
comprender mejor la nueva.

“Imagenes de amplio alcance”

Gruber vio estimulada su investigacion sobre estas imagenes por el diagrama
de Darwin de un arbol con ramas, que es la Ginica ilustraciéon que aparece en
“El origen de las especies” (1859). Gruber se preguntaba si este tipo de amplia
imagen metaférica era comun, sobre todo entre los que realizaban alguna obra
original. Emprendi6 un esfuerzo empirico para reunir la mayor cantidad
posible de imagenes de este tipo y luego las estudio.

El diagrama de un arbol con ramas aparecié en la mente de Darwin en 1837,
mucho antes de la idea de seleccion. Se desarrolld hasta convertirse en el
Unico diagrama que aparece en su obra de 1859 y sirvié para elaborar un
numero de puntos cruciales en el complejo argumento de Darwin.

Gruber no subray6 la importancia de esta imagen para sustituirla por otra. Al
contrario, el punto clave es que el argumento de Darwin, como cualquier gran
sintesis, presenta una cierta totalidad organica, constituida por el ensamblaje
de cierto numero de partes necesarias. Entre estas partes ninguna puede ser
mas necesaria que otra, de manera que la idea de la importancia relativa
pierde su significado: una “imagen de amplio alcance” es la que sintetiza, en
un todo bien ensamblado, todas las partes necesarias del mismo.

“Utilizacion de implicaciones, transformacion y pensamiento
divergente”

Estos términos de Guilford aparecen descritos en el cuadro de la pagina
siguiente, en el que se resumen las dimensiones de la “estructura del
intelecto” (S.I.), que desarrolldo dicho autor y que figura en la pagina 15 del
libro “Handbook of creativity”, de Glover, J.A. (ed.), 1989.
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“Estructura del Intelecto” descrita por Guilford, J.P.:

Operaciones

Procesos intelectuales
mas importantes:
diferentes formas en las
que los humanos
manejan la informacion.
Cognicion:
Descubrimiento o
reconocimiento de
diferentes formas de
informacion;
comprension

Memoria: Almacenaje y
potencial disponibilidad
de informacién en su
forma original.

Produccion divergente:
Generacion de variedad y
cantidad de informacion,
basandose en la
informacion dada; mas
implicada en el potencial
creativo.

Produccion
convergente:
Generacion de la mejor y
Unica respuesta
convencionalmente
aceptada a un problema
dado.

Evaluacion: Hacer
juicios respecto a la
medida en la cual una
determinada pieza de
informaciéon cumple con
determinados criterios
(adecuacion)

Contenidos

Tipos de informacion que
manejan los seres
humanos

Figurativa: Concreta:
visual, auditiva o de
otros tipos sensoriales

Simbélica: Signos
denotativos (letras,
numeros, palabras, etc.)
sin tener en cuenta el
significado o la forma
Semantica: Significado
de las palabras y
ocasionalmente de las
imagenes visuales;
importante en el
pensamiento verbal y la
comunicacion
Conductal: Signos no
verbales implicados en
las interacciones
humanas, sobre todo las
que se refieren a los
estados de animo, deseos
e intenciones
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Productos

Tipos de resultados
(salida) del proceso de la
informacion

Unidades:Elementos
mutuamente excluyentes
de la informacion:
“cosas”

Clases: Grupos de
conjuntos de elementos,
basandose en sus
propiedades comunes

Relaciones:

Conexiones entre los
elementos basandose en
las variables que se les
apliquen (por ejemplo, el
tamano relativo)

Sistemas: Grupos
organizados,
interrelacionados o
interactivos de elementos
O sus partes

Transformaciones:
Diversos tipos de
cambios en la
informacion existente.

Implicaciones:
Extrapolaciones o
elaboraciones de la
informacién en términos,
por ejemplo, de las
consecuencias o
expectativas.



En el Cuadro de la “Estructura del intelecto” que se presenta en la pagina
anterior observamos que el “pensamiento divergente” es, segun Guilford,
una de las operaciones que lleva a cabo el intelecto, junto con la cognicion, la
memoria, la produccién convergente y la evaluacion; mientras que tanto las
“transformaciones” como las “implicaciones” son dos de los posibles
“productos” del intelecto (“operando” de las 5 formas posibles anteriores y
manejando contenidos de cuatro tipos: figurativos, simbolicos, semanticos y
conductuales).

Las definiciones anteriores ayudan a entender mejor en qué consisten las
actividades que forman parte del proceso creativo, de acuerdo con lo expuesto
por los 24 autores estudiados.

Requisitos de un modelo adecuado de la mente:

Puesto que las actividades del proceso creativo son actividades cognitivas, o
“de la mente”, resulta ilustrativo contrastar el perfil de actividades del
proceso creativo que se ha presentado anteriormente con los requisitos de un
modelo adecuado de la mente propuestos por Juan Mayor en su obra
anteriormente citada (Mayor, 1990, pagina 84), especificamente en lo que se
refiere a las “tareas” que aborda la mente y a sus “modos” de funcionamiento.

En cuanto a las tareas, Mayor se refiere a la dualidad (el desdoblamiento de la
realidad y la resolucion de la diversidad en la unidad), atendiendo a los
propios procesos mentales independientemente de los hechos que parece
imponer la realidad a proposito del problema.

A continuacién figura, en el modelo de Mayor, la regulacién, es decir, el
procesamiento de la realidad, no de forma cadética, sino imponiendo un orden y
aplicando reglas. En nuestro perfil, este orden y estas reglas estaran
determinadas por la atencién previa que se ha prestado al problema y a los
aspectos del entorno relacionados con €l, asi como por la forma en que se han
reorganizado los datos que se han recogido sobre el problema.

Por ultimo, la tercera de las tareas en el modelo de Mayor se refiere a la
adaptabilidad de la mente al mundo y la modificacion del mundo para que se
adapte a la mente, es decir a la organizacion de la actividad mental en funcion
de los propios propositos, objetivos e intenciones. Seran, en nuestro perfil,
estos propodsitos y objetivos (la solucion del problema), los que guien la
actividad mental generadora de ideas, para modificar los datos que parece
presentar la realidad, mediante la comparacion con lo parecido (analogia), o
con lo contrario, o bien mediante la combinacién y conexiéon de varias ideas en
una sola.

Para poder realizar estas tareas, el modo de funcionamiento de la mente ha de
ser flexible (evitando tanto la adhesion a ultranza a la realidad aparente,
como la credibilidad excesiva en las propias fantasias), y mostrar reflexividad
o recurrencia, volviendo sobre si misma, no dando el proceso por terminado,
difiriendo el juicio, la seleccion y el rechazo de las ideas hasta no contar con
algunas alternativas validas.

Asimismo, es necesario que la mente funcione como un sistema organizado,
con el fin de articular las contradicciones y ambigliedades existentes entre:
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Por una parte:

e prestar atencion al problema / dejarlo a un lado

e acumular informacién sobre €l / delimitarlo (reorganizarlo)

e aceptar sin juicio todas las ideas que vayan surgiendo, combinarlas y
conectarlas entre si

Y por la otra,

utilizar el juicio critico para seleccionar las mejores y desechar las que no
valgan.

* Kk k x

Con lo que se ha visto hasta aqui acerca del proceso creativo, comprobamos
que se trata de un proceso que ha de ser siempre largo y complejo. De ahi que
se requiera “perseverar en los esfuerzos”, no dandolo por acabado
prematuramente. No obstante, resumiéndolo mucho y destacando lo
fundamental, se puede aventurar la siguiente definicion de la creatividad,
exclusivamente desde el punto de vista del proceso:

Creatividad es el “proceso cognitivo que comienza con la necesidad de
interpretar una situacion que supone un fallo o hueco en el funcionamiento o
conocimiento acerca de algo, para lo cual se inicia la generacion de
soluciones, que se van comparando sucesivamente con una meta, y se
continua hasta ejecutar una serie de medidas que logran dar respuesta al
fallo o rellenar el hueco”.

La mente que es capaz de llevar a cabo este proceso responde a un modelo tal
que aborda sus tareas teniendo en cuenta la dualidad, la regulacion y la
adaptabilidad y presenta una organizacion sistémica y un modo de
funcionamiento flexible y reflexivo.
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I1.4. El producto creativo

La revision de las obras de los 24 autores, que se ha realizado para seleccionar
los atributos (o adjetivos) que dichos autores consideran que debe reunir un
producto creativo, ha dado lugar a los 28 atributos que se relacionan a
continuacién (de los cuales aparecen en negrita los que han sido mencionados
por 6 autores o mas), y que figuran en las matrices relativas al “producto
creativo” en los Cuadros de datos del Anexo II:

Atributos del producto

N° de autores que
los mencionan

. Adaptado a la realidad

. Complejo

. Elegante

. Generalizable

. Innovador

AUI|P|[WIN|[—

. Juzgado como creativo por los expertos en el

campo de actividad y por la comunidad o
cultura

O W [N[—]H

7.

Nueva forma de expresion artistica

8.

Nuevo, al menos en el contexto social concreto

~J

9. Observable

10.

Original

11.

Que constituya un nuevo sistema simbolico

12.

Que implique economia de medios

13.

Que implique rareza estadistica y no

convencionalismo

W OO [ [t [ | ok [
W

14.

Que implique una transaccion entre la realidad y

la fantasia

15.

Que implique un cambio radical /
revolucionario (de paradigma)

16.

Que implique un salto mental

N

17.

Que implique una sintesis coherente de areas mas
amplias

w

18.

Que no se produzca por simple acumulaciéon de
conocimientos

19.

Que produzca un goce estético

20.

Que remodele un campo o disciplina

21.

Que requiera persistencia

22.

Que solucione un problema vago o mal
definido

Q\|—|—=|W

23.

Que tenga alta calidad

24.

Respuesta no habitual pero pertinente

25.

Resultante de un proceso selectivo

26.

Trascendente y que produzca impacto

27.

Unitario (que suponga globalidad)

28.

Util y socialmente valioso

NIN[(GV N

89




Por tanto, los atributos mencionados por 6 autores o mas son los
siguientes:

Atributo N° de autores que
lo mencionan

1. Nuevo, al menos en el contexto social concreto 17

2. Original 13

3. Juzgado como creativo por los expertos en el 9
campo de actividad y por la comunidad o cultura

4. Que implique un cambio radical /revolucionario (de 8
“paradigma”)

5. Util y socialmente valioso 7

6. Trascendente y que produzca impacto 6

7. Que solucione un problema vago o mal definido 6

Con el fin de obtener un perfil de los atributos de un producto creativo,
clasificamos los 7 atributos anteriores en las siguientes categorias:

Novedad

Adecuacion /Aprobacion por otros
Rareza

Transformacion

Con lo que obtenemos el siguiente perfil:

Perfil de atributos de un producto creativo:

Novedad Adecuacion/ Rareza Transforma-
Aprobacion cion
por otros
Nuevo, al Que solucione Original Que implique
menos en el un problema un cambio
contexto social vago o mal radicaly /o
concreto definido revolucionario
(de
paradigma)

Juzgado como Trascendente
creativo por y que

los expertos produzca

en el campo impacto

de actividad y

por la

comunidad

/cultura

Util y
socialmente
valioso
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Teniendo en cuenta este perfil se puede aventurar una definicion de la
creatividad, exclusivamente desde el punto de vista del producto como “la
produccion de algo nuevo y adecuado, que solucione un problema que era
vago o estaba mal definido, suponga rareza estadistica y una transformacion
radical de un estado anterior. Ademas, dicho producto debe tener suficiente
trascendencia y producir un impacto”.

Evidentemente, dependiendo del nivel de creatividad exigido o el campo de

aplicacion (las artes o las ciencias), diferiran los criterios necesarios para
considerar creativo a un producto.
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I1.5. El contexto creativo

Al analizar las obras de los 24 autores para seleccionar los comentarios
relativos a las circunstancias contextuales de la creatividad, es decir, las que
rodean a la persona creativa, fundamentalmente durante los afnos de su
infancia, desarrollo y aprendizaje, se han detectado las 36 circunstancias que
figuran en los Cuadros datos del Anexo II, y que se relacionan a continuacion,
asi como el n° de autores que las mencionan:

Circunstancias contextuales N° de autores
que las
mencionan

1.Abandono paterno que lleva a rebelarse ante la 1

autoridad

2.Acceso a formacion en el campo de actividad: 7

contenidos y precedentes

3.Acceso a formacion en aprendizaje significativo y en 3

heuristicos

4.Ambiente escolar /académico independiente y 2

heterodoxo

S.Ambiente escolar /académico que fomente la 2

expresividad y la espontaneidad

6.Ambiente escolar /académico que fomente la 1

motivacion por la tarea

7.Ambiente familiar /social que fomente el 6

individualismo

8.Ambiente familiar /social que favorezca sacar a luz 2

las potencialidades

9.Ambiente familiar /social que fomente una actitud 1

inquisitiva

10.Ambiente familiar /social que procure la 1

comprension empatica

11.Ambiente social /formativo que fomente la 3

creatividad y la innovacion

12.Apoyo a la creatividad de maestros, colegas y 3

sucesores

13.Ausencia de obstaculos y de presion social 6

extrinsecos

14.Cambio en la perspectiva histérica en la comunidad 1

cientifica

15.Contar con un ambito de expertos que emitan 1

juicios

16.Contexto cultural complejo que acepte el producto 2

17.Crisis en los conocimientos en el campo de 4

actividad: necesidad de adaptarse a cambios

18.Desarrollo de excelentes habitos de trabajo en la 1

ninez
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Circunstancias contextuales N° de autores
que las
mencionan

19.Disponibilidad de recursos (econémicos y 7

culturales)

20.Estabilidad politica en la infancia 1

21.Existencia de iguales que evaluen y confirmen

la creatividad

22 .Experimentar problemas y soledad en la nifiez 4

23.Exposicion a variedad de modelos y parangones 7

en la ninez

24 .Fragmentacion y diversidad politicas durante el 3

desarrollo

25.Frecuentes desplazamientos en la ninez 1

26.Haber sobrevivido a la pérdida de los padres en 2

edad temprana

27 .Mayor tolerancia que represion en las artes y las 1

ciencias

28.Nivel moderado de aprendizaje en la disciplina 2

29.Padres bastante severos 1

30.Padres con intereses estéticos e intelectuales 1

31.Padres ni sobreprotectores ni abandoénicos 3

32.Padres poco criticos 2

33.Padres que apoyen causas minoritarias 1

34.Pertenencia a grupos que fomenten el pensamiento 1

liberal

35.Reconocimiento a conductas creativas durante 7

el desarrollo
36.Ser primogénito 2

En el cuadro anterior se han destacado en negrita las circunstancias
mencionadas por 6 autores o mas, es decir, las 6 circunstancias de la pagina
siguiente:
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Circunstancias contextuales N° de autores que
las mencionan
1.Acceso a formacion en el campo de actividad: 7
contenidos y precedentes
2.Disponibilidad de recursos (econémicos y 7
culturales)
3.Exposicion a variedad de modelos y parangones 7
en la ninez
4.Reconocimiento a conductas creativas durante 7
el desarrollo
5.Ambiente familiar /social que fomente el 6
individualismo
6.Ausencia de obstaculos y de presion social 6
extrinsecos

Este aspecto del contexto es relativamente nuevo en la bibliografia sobre
creatividad, por lo cual alguno de los autores estudiados no lo trata en
absoluto y otros s6lo mencionan de pasada alguna circunstancia. Por lo tanto
el namero de circunstancias en que coincide un ntmero suficiente de autores
es reducido (6).

Sin embargo, aunque tal vez no esté apoyada en su totalidad por los demas
autores, los resultados obtenidos por Simonton nos permiten resaltar la
importancia del contexto, teniendo en cuenta los siguientes datos:

¢ Estadisticamente, las familias de las personas creativas ostentaban el
siguiente perfil:

No eran ni ricas ni pobres

Vivian lejos de las grandes ciudades

La atmoésfera familiar no era especialmente calida
Se atendia bien a las necesidades de los nifios

Se ensenaban los valores morales

Por lo general, las dos generaciones anteriores habian
trabajado en el mismo campo de actividad o en uno
relacionado con él.

e En el ambiente habia un acceso natural a la
disciplina y se animaba a los nifios a participar

en ella.

Entre los muchos aspectos de las familias que pueden hacer variar la
identificacién, animo, formacion y direcciéon del talento se encuentran:

- la historia genética
- la edad de los padres al nacer el nifio
- el orden de nacimiento entre los hermanos

94




- el sexo de los hermanos y la condicién o no de “mixtos”

- el tipo de trabajos y de puestos que ocupaban los padres
- la cantidad y calidad de los recursos familiares

- las creencias y compromisos religiosos

En el actual estado de los conocimientos, parece razonable suponer que es
necesaria gran cantidad de energia, compromiso, perseverancia y atencion
concentrada para producir una obra importante, y la fuente de motivacion
tiene que provenir de alguna parte, p. e.: la satisfaccion de hacer bien el
trabajo, la necesidad de demostrar que se es digno de respeto y admiracion; la
necesidad de demostrar que los padres o hermanos han subestimado nuestro
valor.

Simonton también resalté la importancia de la educacion formal y la
preparacion por parte de profesores y mentores en los colegios o la universidad

En el caso de los nifios prodigio (de los cuales no todos son posteriormente
grandes creadores, naturalmente), el papel de los profesores, mentores y
orientadores se ha documentado muy bien.

Contrariamente a la creencia popular, cuanto mas extremo sea el caso del
nino prodigio, mas importante es que la preparaciéon en la disciplina sea
optima. Lo cual es verdad sobre todo en los puntos de transicién en los que un
apoyo y consejo sabios y prudentes pueden establecer la diferencia entre un
proceso que contintia y otro que se aborta completamente.

La importancia de la educacion académica en las vidas de los grandes
creadores ha sido controvertida. Unos creen que era “anatema” para su
desarrollo (Einstein y Piaget) y otros (como Darwin), que tenian cosas positivas
que decir acerca del ambiente académico.

Evidentemente, el ser un estudiante “estrella” no es un prerequisito para la
produccion de una obra creativa importante. La importancia de las
calificaciones escolares varia segun el campo y el individuo. Por ejemplo, Freud
fue un estudiante sobresaliente, pero Einstein no. Para las disciplinas
artisticas y aquéllas para las cuales las cualidades personales, sociales y /o
espirituales son cruciales, el rendimiento escolar suele ser menos importante
que en las ciencias.

Contar con un mentor es un aspecto de la preparacion que juega un papel
crucial en el desarrollo de la auténtica creatividad. También, aunque en menor
grado lo es contar con un pequeno grupo de iguales o colegas.

Puede afirmarse, por lo tanto, que la creencia de que la creatividad se
desarrolla en soledad, sin ayuda de maestros, mentores y colegas es un mito
fundado en la necesidad de aislamiento que presentan en ocasiones las
personas creativas.
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Volviendo al cuadro anterior, el analisis de las 6 circunstancias nos permite
aventurar una definicion de la creatividad desde el punto de vista del
contexto como: “Una serie de circunstancias que rodean a la persona y al
producto creativos y que se caracterizan por la disponibilidad de recursos
econoémicos, formativos y culturales, por la presencia de modelos o parangones
a los que imitar, y por un entorno familiar y social carente de obstaculos, dado
que favorece y reconoce las conductas individualistas, innovadoras y creativas
Yy que no ejerce una presion excesiva por obtener logros prematuros”.

En el capitulo “Definiciones de creatividad y presentacion del Modelo”
retomaremos las definiciones obtenidas desde cada uno de los cuatro puntos
de vista, con el fin de elaborar una unica definiciébn integrada, que
pretendemos que sea nuestra aportacion fundamental.
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TERCERA PARTE:
APORTACIONES DE LOS
AUTORES




LOS 24 AUTORES: SUS APORTACIONES
FUNDAMENTALES

A continuacion se presenta un resumen de las principales aportaciones
de los autores de cuyas obras se ha nutrido el presente trabajo:
situandoles en su época, destacando su dedicacion principal y la
definicion de creatividad por la que se ha decantado cada uno de ellos.

Autor A.1. Amabile, T. M.

Teresa M. Amabile se formoé y trabajo primero como Quimica, obtuvo el
Doctorado en Psicologia en la Universidad de Stanford en 1977, siendo
desde entonces miembro de la Facultad de Psicologia de la Universidad
de Brandeis. Sus investigaciones se han centrado en las influencias
sociales y motivacionales sobre la creatividad verbal, artistica y en la
solucion de problemas, tanto en nifnos como en adultos, realizandolas
tanto en el laboratorio y colegios como en organizaciones de negocio. Su
obra capital, “The Social Psychology of Creativity” se publico en 1983.
Mas de 15 anos de investigacion sobre el tema le llevaron a crear una
teoria sobre la creatividad, varios métodos para su medicion y una serie
de reglas para mantener y estimular la creatividad.

Su tesis fundamental es el principio de la motivacion intrinseca de la
creatividad: “Las personas seran mas creativas cuando se sientan
motivadas fundamentalmente por el interés, el goce, la satisfaccion y el
reto del trabajo mismo y no por presiones externas”.

Resulta especialmente interesante el resumen de su articulo de 1983:
“Una conceptualizacion componencial de la creatividad”:

“A pesar de la evidente importancia de las influencias sociales y
ambientales sobre las realizaciones creativas, todavia no se ha
desarrollado una Psicologia social de la creatividad. La teoria y la
investigacion se han centrado casi exclusivamente en el enfoque
“personalista” de la creatividad y, en un menor grado, en el enfoque de
las habilidades cognitivas.”

“Una caracteristica sorprendente de las muchas explicaciones que
existen de la creatividad es el grado en el cual los sujetos muy creativos
se sienten influidos por factores sociales y ambientales. Parece ser que
incluso ciertas caracteristicas aparentemente insignificantes del
ambiente pueden perjudicar o beneficiar la creatividad de algunos
sujetos. Tchaikovsky (1906) describio el efecto devastador que una
simple interrupcion podia tener en su trabajo. El poeta Stephen
Spender cuenta (en 1952) que para escribir bien, Auden tenia que
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beber té continuamente, de La Mare tenia que fumar y a Schiller le
gustaba tener cerca el olor de las manzanas pochas”.

“En otros relatos se han citado algunas caracteristicas mas importantes
del ambiente, sobre todo del ambiente social. Einstein (1949), por
ejemplo, describio el efecto perjudicial que los obstaculos externos
impuestos por la educacion formal tuvieron en su creatividad cientifica:
“El problema era que habia que meterse todos esos datos en la cabeza
para los examenes, te gustara o no. Esta obligacion tenia un efecto tan
paralizador sobre mi que una vez que habia pasado el examen final,
evitaba pensar acerca de cualquier problema cientifico durante un ano
completo”.

“A pesar de la aparente importancia de las influencias sociales y
ambientales en la creatividad, no existe virtualmente ninguna
investigacion sobre la Psicologia social de la creatividad: la interaccion
de los factores socioambientales con las caracteristicas de personalidad
y las habilidades cognitivas y los efectos de estos factores sobre la
creatividad observable. Aunque ha habido alguna documentacion
bastante sofisticada en este area (Simonton, 1975, 1977, 1979), los
estudios experimentales de las influencias sociales sobre la creatividad
son extraordinariamente raros”.

“Quiza no se haya desarrollado una Psicologia social de la creatividad
en parte porque la investigacion empirica sobre la creatividad ha estado
mucho tiempo dominada por el enfoque del “rasgo” en un intento de
identificar con precision las diferencias de personalidad entre sujetos
creativos y no creativos (Nicholls, 1972). Ha habido una concentracion
en la persona creativa, descuidando las “situaciones creativas”, es decir,
las circunstancias que promueven la creatividad. Ha habido un foco
demasiado centrado en los determinantes intrapersonales de la
creatividad, descuidando los determinantes externos, y, dentro de los
estudios de los determinantes intrapersonales, ha habido una
preocupacion implicita por los factores “genéticos”, descuidando las
contribuciones del aprendizaje y del ambiente social”.

En la frase siguiente, con la cual T. M. Amabile cierra este resumen, se
encuentra la que podriamos considerar como “su” definicion de
creatividad:

“Se podria argumentar que el enfoque en el “rasgo” es incompleto, que
la creatividad se conceptualiza mejor, no como un rasgo de la
personalidad, ni una habilidad general, sino como la conducta
resultante de wuna constelacion particular de caracteristicas
personales, habilidades cognitivas e influencias ambientales. Esta
conducta, que se pone de manifiesto en productos o respuestas,
s6lo se puede explicar de una forma completa mediante un modelo
que abarque estos tres conjuntos de factores. (Amabile, 1983).

98



Autor A.2. Bandura, A.

Albert Bandura nacié en Mundard, Alberta, Canada, el 4 de diciembre
de 1925.

Es fundador de una “teoria social del aprendizaje” y ha realizado
trabajos experimentales y clinicos sobre este tema.

Estudio en la Universidad de Columbia Britanica, se doctoro en la
Universidad Estatal de Iowa y enseno en la Universidad de Stanford.

Su teoria social del aprendizaje sobre la modificacion del
comportamiento, que puede ser objetivo de la pedagogia y de la
psicoterapia, se basa en la teoria del aprendizaje de Stanley Hall y B.F.
Skinner y en ideas propias sobre la imitacion y la identificacion.

Desarroll6 la concepcion de “aprendizaje de modelos”, segun la cual, un
nino aprende a hacer determinadas cosas segun el modelo de la madre,
el padre, etc.

Su teoria del aprendizaje tiene mas en cuenta el entorno social que las
teorias anteriores: “El ser humano no actiia como c