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Capitulo 1

Objetivos, método, fuentes y
bibliografia



1.1. Objetivos y alcance de la investigacion

El propésito general de esta tesis doctoral es ofrecer una panoramica del
desarrollo y evolucién histdrica de los tesauros en Espafia y evaluar su eficacia en el

proceso de recuperacion de informacion,

En relacién con el primer objetivo, se perfilan los antecedentes, origenes e
historia del tesauro. Por lo que se refiere a la evaluacién del rendimiento, la tcsié
presenta un trabajo experimental realizado en bases de datos reales, cuyos resultados
serviran de fundamento para poner de manifiesto las ventajas € inconvenientes del empleo
de tesauros en centros de documentacion y/o bibliotecas contemporaneas, asi como sus
posibilidades como dtil al servicio de la recuperacidén de informacién en un futuro
proximo. Asf pues, el objeto de andlisis, el tesauro, se sitda en el contexto del proceso

documental en torno a las operaciones de representacion y blisqueda documentales.

El tipo de investigacién empirica que proponemos ha sido desarrollada en otros
paises con diversas aproximaciones al tema. Sin embargo, en Espafia no se han publicado
valoraciones de las prestaciones de los distintos lenguajes en el momento de la bisqueda

informativa, y menos adn, en lo que se refiere al lenguaje documental aqui tratado.

Elegimos como tema de estudio el tesauro y sus caracteristicas de empleo porque,
desde nuestro punto de vista de profesionales de la Documentacién, teniamos una vaga
idea de la situacion existente en relacién con el tema y nos parecid importante conocer

la situacion actual en lo que a utilizacién y prestaciones de este lenguaje documental se
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refiere. De los resultados de un trabajo anterior' deduciamos que, en la categoria de
tesauro, se englobaban realidades que no ofrecian las peculiaridades de este lenguaje de
recuperacién de informacién. Por otra parte, nos animé el hecho de que, aunque existe
abundante literatura acerca de las ventajas y desventajas del uso del lenguaje libre frente
al controlado y viceversa, esta informacién no se habia contrastado en nuestro pais. El
interés mostrado por especialistas del CSIC en materia de andlisis y lenguajes
documentales fue otro aliciente que nos decidié firmemente a seguir esta linea de

investigacion.

A pesar de que, en respuesta al desarrollo exponencial de la produccién
bibliogréfica de la ultimas décadas, han surgido una proliferacién de medios informaticos
para canalizarla, el tesauro parece ser la solucion propuesta por los documentalistas a 10s

problemas de recuperacién del conocimiento.

l.as dificultades de localizacion de datos se han visto multiplicadas con el
desarrollo de redes como, por ejemplo, Internet, potencialmente fuente inagotable de
datos, por el hecho de que la informacion que fluye por la red no estd sometida a ningiin
tipo de control terminolégico, viéndose menguadas sus posibilidades de explotacién. El
gasto de tiempo, entre otros inconvenientes, es consecuencia de esa falta de control del
vocabulario empleado, tanto para alimentar el sistema como para buscar informacién de
interés. Si los procesos de recuperacion de informacion son complejos incluso para
especialistas en el manejo de técnicas de tratamiento documental, la dificultad se acentia
cuando se trata de personas que desconocen dichas técnicas y que se enfrentan ademas
a sistemas que no ofrecen ningdin género de normalizacion en la informacién que gestio-

nan. Los documentalistas disefian los sistemas dando por supuesto que los usuarios van

'GIL URDICIAIN, B. Tesauros, en: Manual de lenguajes documentales. Madrid: Noesis, 1996,
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Capitulo 1

a saber utilizarlos y esto no es siempre asi.

Las técnicas documentales se han empleado tradicionalmente como recurso
adecuado para poder seleccionar la informacion y poner a disposicidn del usuario los
datos por €l solicitados. Todas estas técnicas tienen el comin denominador de la
normalizacién, que hace viable la recuperacion a nivel individual y en red. Nosotros
apostamos por su empleo sistematico, especialmente por el uso de un lenguaje controlado
que, combinado con las crecientes posibilidades de las aplicaciones informaticas,
consideramos capaz de manejar la multiplicidad de datos que se van generando, inciuso

en ¢l entorno de los mas ambiciosos programas de la industria de ta informacion.

En sintesis, el objetivo general de la investigacion comporia el estudio de las

siguientes cuestiones:

- Presentar al tesauro como titil al servicio de la recuperacion de informacion.
- Averiguar los origenes de los tesauros en Espaiia.
- Realizar un andlisis seméntico y estructural de diferentes tesauros.

- Evaluar la eficacia de los tesauros en el proceso de recuperacién documental.

1.1.1. Estructura y organizacién de la investigacidn

Se trata de una investigacion organizada en dos planos, un primer plano de
investigacion histérica, y el segundo, de caricter experimental. El trabajo se divide en

siete capitulos, seis de ellos monogréficos, destinados a profundizar desde diferentes

enfoques en los aspectos mas significativos de los temas de estudio.

13



Capitulo 1

En este primer capitulo Objetivos, método, fuentes y bibliografia, se presentan
los elementos generales componentes de la tesis. Se plantea el tema central del trabajo
con sus objetivos y alcance, el método general y la organizacion de sus partes

componentes, las hipétesis generales, las fuentes y la bibliografia consultadas.

El capitulo segundo, El tesauro en el marco de los lenguajes documentales esta
dedicado integramente a presentar al tesauro como lenguaje documental, es decir, como
elemento normalizador en los procesos de indizacioén y recuperaciébn documentales,
operacion, esta ultima, en la que nos basamos para realizar el trabajo experimental que

presentamos en el penidltimo apartado de esta tesis doctoral.

El tercer capitulo, Origenes y evolucion de los tesauros en Espaiia ofrece un
analisis global de la evolucién del término thesaurus y de los origenes de su empleo
como util al servicio de la recuperacién de informacioén. La segunda parte del capitulo
describe el panorama general de la produccion de tesauros en Espafia e incluye un

epigrafe con el censo de los elaborados y en circulacién en la actualidad en nuestro pais.

En el capitulo cuarto, La recuperacion de informacién, se describe esta fase
clave en el tratamiento documental y la que justifica todas las demds. Se presentan en
este apartado los componentes de un sistema de recuperacion de informacion, asi como
métodos alternativos de bisqueda, muchos de los cuales fueron puestos en practica para

el desarrollo del test, objeto de esta investigacion,
El quinto capitulo, Andlisis semdntico y estructural de diferentes tesauros y

caracteristicas de las bases de datos en las que se utilizan, se destina al anilisis de los

componentes de cada una de las bases de datos consultadas para llevar a cabo el trabajo

14
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experimental, y la evaluacién de las unidades léxicas y las caracteristicas estructurales

de seis tesauros utilizados en dichas bases de datos.

El sexto capitulo, Evaluacién del rendimiento de tesauros espaiioles en sistemas
de recuperacién de informacion, constituye uno de los niicleos de esta tesis doctoral.
Se realiza ¢n esta parte un exhaustivo andlisis del rendimiento de los tesauros empleados
por seis bases de datos en el momento de recuperar la informacion. Para valorar los
resultados se tienen en cuenta la precision y exhaustividad, pardmetros validados por la

comunidad cientifica.

El trabajo se cierra, como es preceptivo, con un capitulo de Conclusiones, que
constituye una sintesis de los elementos concluyentes derivados de los resultados

obtenidos en la investigacion.

1.2. Método

Para realizar esta investigacién se han empleado dos métodos completamente
distintos, en virtud de los dos aspectos estudiados. La perspectiva histdrica, que conforma
el primer frente de investigacién, se encuadra, panorimicamente, en el marco
metodoldgico del andlisis histérico. Se procedid fundamentalmente a realizar una

aproximacion descriptiva de las fuentes documentales halladas.

Por lo que se refiere al trabajo experimental, se realizé en seis bases de datos
distribuidas, a partes iguales, en las &reas de ciencias sociales y tecnologia, siguiendo €l
objetivo final de que los resultados de la investigacion fueran extrapolables a otras bases

de datos, independientemente de su composicién. Se procedié mediante la combinacién

15
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de los métodos analitico y el de muestreo y validacién de datos. En Ia fase de muestreo
se tendié a maximizar la amplitud y calidad de la informacién recogida a fin de medir
los valores cuantitativos precision y exhaustividad, que habian de tenerse en cuenta para

establecer el andlisis comparativo.

La fase de recopilacion de datos se desarrolld durante un periodo de diez meses.
Los datos se imprimieron en algunos centros de documentacién y bases de datos, en
otros, se recogieron mediante grabacion en disquete. En ambos casos, en una fase
posterior, se contrasté la informacién resultante con las estrategias de busqueda

propuestas.

En el proceso de validacién, adoptamos la metodologia propuesta por Cleverdon®
en un estudio pionero de las caracteristicas del que aqui llevamos a cabo, y que ha venido
siendo utilizado por otros investigadores del area con excelentes resultados. Dicho
proceso fue laborioso y se centré en el comportamiento de los tesauros y el lenguaje libre

en base a cada una de las alternativas de busqueda que se hicieron con cada consulta.

Hallar los indices de precisién no fue tarea complicada dado que su célculo
requiere el conocimiento de datos facilmente contrastables. Valorar la exhaustividad, en
cambio, supuso un gran esfuerzo ya que, hallar este pardmetro, supone el conocimiento
previo de todos los documentos relevantes de un fondo documental que respondan a
determinado tema de bisqueda. A excepcién de una base de datos, que cuenta con un
volumen restringido de documentos, este fue un valor materialmente imposible de

conocer, por lo que se hizo necesario proceder mediante métodos alternativos, entre

CLEVERDON, C.W. ASLIB Cranfield research project: report on the testing and analysis of an
investigation into the comparative efficiency of indexing systems. Cranfield: College of Aeronautics, 1962,
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otros, técnicas de muestreo que se pusieron en préctica previa generacion de nimeros

aleatorios, y manejando el factor varianza.

Queremos advertir que, en todo momento, partimos del conocimiento de que todo
trabajo de investigacion se halla mediatizado por elementos propios del contexto que, al
ser sumamente especificos, inciden de forma concreta en los resultados obtenidos. En
nuestro caso, el contexto desempefié un papel activo sobre la informacién recuperada.
Hubiera sido ideal poder aislar todas las posibles variables: caracteristicas de la-
indizacion, normalizacién de los medios de alimentacién y recuperacién de las bases de
datos consultadas, etc., pero el control de dichas variables contextuales hubiera supuesto
un cambio total en los planteamientos de esta tesis, ailgo que queriamos evitar. No
desedbamos realizar un estudio de laboratorio, por lo que desde un principio nos parecid

oportuno obtener resultados de busquedas reales, no sometidas a previo control.

La utilizacion de una misma metodologia en todos los casos analizados, requirid
el trabajo previo de resolver problemas derivados de la escasez de centros de documenta-
cidn o bibliotecas provistas de tesauro propio, asi como de la delimitacion de potenciales
temas de consulta que permitieran preparar estrategias de bisqueda con un cierto comiin

denominador en todas las bases.

1.3. Fuentes y bibliografia

La documentacién consultada tuvo dos caracteristicas bien diferenciadas, de
acuerdo con los dos aspectos fundamentales que componen esta investigacion: por una
parte, el estudio de los origenes de los tesauros en Espaiia, por otra parte, la evaluacion

de su rendimiento en sistemas de recuperacion de informacién.
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En relacién con los antecedentes histéricos del tesauro en Espafia, podemos
sefalar 1a inexistencia de datos anteriores a 1969, lo cual hizo necesaria la incidencia en
fuentes informales, en el mas estricto sentido, siendo las bibliograficas vilidas sélo a
partir de la fecha sefialada. Quiero sefialar aqui la dificultad de acceso a las fuentes
documentales por su escasez, la ambigiiedad y la calidad de inéditas de las mismas. La
localizacion de literatura gris, determinados informes en concreto, fue definitiva para
poder materializar informacién significativa en relactén con la produccién de lenguajes
documentales en nuestro pais, habiendo tenido que reconstruir datos acudiendo al

testimonio directo de los creadores de algunos tesauros.

Para Ja recopilacion de antecedentes historicos se procedid al vaciado de
bibliografias internacionales, publicadas entre los afios 1975 y 1988, en las cuales no

aparecio referencia alguna a tesauros preparados en Espafia.

La consulta de los planes de estudios de las primeras diplomaturas en
Biblioteconomia y Documentacion fue de utilidad, al igual que el andlisis de los
programas de los primeros cursos impartidos sobre Documentacién en diferentes
instituciones, tales como La Asociacion Nacional de Quimicos. También fue de interés
la consulta del Proyecto de Plan de estudios sobre Documentacion cientifica para

postgraduados universitarios, preparado por ia doctora Emilia Curras en 1977,

Por lo que se refiere a los restantes temas de estudio en este trabajo, se procedid
al andlisis y revision bibliogrificas de monografias nacionales e internacionales, cuyo
contenido trataba parcialmente dichos temas. Este tipo de obras fue wtil, particularmente,
para los capitulos referidos a los fundamentos tedricos del tesauro, la recuperacic’)n de
informacidn, la evaluacidn semantica de los tesauros y la evaluacién de la eficacia de los

lenguajes documentales en la recuperacion de informacién. En funcién de los datos que
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nos aportaron sobre las mencionadas materias, los titulos mds represéntativos fueron
respectivamente: Van Slype: Los lenguajes de indizacion: Concepcién, construccion y
utifizacion en los sistemas documentales (1991); la monografia de Miguel Castafio y
Piattini Velthuis: Concepcion y disefio de bases de datos: Del modelo E/R al modelo
relacional (1993), que nos sirvié de fundamento para el capitulo referido a la recupera-
cion documental al ofrecer amplia informacién acerca de los servicios de informacién.
Lancaster, en su obra: El control del vocabulario en la recuperacion de informacion
(1995) propone, en el capitulo 16, una metodologia para la evaluacién semdntica y
estructural de los tesauros, en la que nos basamos para realizar el andlisis de dichos
lenguajes documentales en esta investigacién. Es importante citar la obra mds completa,
a nuestro juicio, sobre bisqueda de informacion en bases de datos: La busqueda
documental en el contexto telemdtico: Modalidades de automatizacion y utilizacion de
bases de datos, preparada por Bares y traducida al espafiol en 1988. El libro escrito en
colaboracidn por Salton y McGill: Introduction to modern information retrieval (1983)
contribuye en gran medida a comprender la importancia del tesauro en los procesos de
recuperacion de informacién. La consulta de esta fuente también fue de utilidad en el
momento de plantear el procedimiento mas adecuado de evaluacidn del rendimiento de

los tesauros.

Debemos hacer mencién especial a la obra de Cleverdon: ASLIB Cranfield re-
search project.: report on the testing and analysis of an investigation into the comparative
efficiency of indexing systems, publicada en 1962. El autor propone una metodoiogia de
evaluacion de lenguajes documentales, que sirvid de modelo a la que proponemos en el
sexto capitulo de esta tesis doctoral. Dicha metodologia nos fue de utilidad para hallar
los indices de precisién y exhaustividad de los documentos recuperados y comparar, de
este modo, la eficacia de los tesauros. Tenemos que decir, sin embargo, que la citada

obra describe un test realizado en condiciones de laboratorio, con control previo de todas
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las variables que intervienen en los procesos de tratamiento y recuperacion documentales.
En nuestro caso, la experimentacion se llevd a cabo en bases de datos reales, sin previo
control de dichas variables, de modo que las orientaciones metodologicas del ASLIB

Cranfield research project s6lo nos sirvieron parcialmente.

En cuanto a las fuentes hemerograficas, se procedié al andlisis y vaciado de
revistas espaflolas y extranjeras sobre Biblioteconomia y Documentacién, que no siempre
fueron de utilidad. Si nos remitimos al primer aspecto tratado en esta investigacién, es
decir, el aspecto histérico, podemos confirmar la inexistencia de datos al respecto en
publicaciones periddicas, independientemente de su procedencia. Citaremos a continua-
cién algunos articulos que tratah de los origenes de los lenguajes documentales y de los
tesauros, pero que, en ningun caso, hacen mencion a su desarrollo en Espaia: el trabajo
de Sparck Jones: Some thesauric history, Aslib Proceedings, 7 (1972); la recopilacion
preparada por Roberts: The pre-history of the information retrieval thesaurus, Journal of
Documentation, 4 (1984); Los tesauros de términos cientificos y técnicos en general, y
especialmente los relativos a la quimica (revision bibliogrdfica), trabajo publicado por
Sancho Lozano en la Revista Espafiola de Documentacién Cientifica (1985); por dltimo,
el articulo preparado por Lopez Huertas Pérez: Lenguajes documentales: aproximacion

a la evolucion histdrica de un concepto, publicado en el Boletin de ANABAD, 1 (1991).

En lo que al segundo frente de investigacién se refiere, se tuvieron en cuenta
todos aquellos articulos que se centraban en el andlisis y evaluacién de lenguajes
documentales. Fueron numerosas las publicaciones que hacian referencia a tests compara-
tivos de la eficacia del lenguaje libre y el controlado, pero no describian experimentacio-
nes desarrolladas en bases de datos reales, o bien se planteaban a niveles de complejidad
que no nos era posible abarcar en un frabajo de cardcter individual como el que aqui

proponemos. De las fuentes consultadas podriamos destacar las siguientes: Information
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retrieval experimentation, articulo de gran interés preparado por Tague-Sutcliffe e
incluido en la Encyclopedia of Library and Information Science. En €l se sefialan los tests
mas importantes realizados para evaluar lenguajes y sistemas de recuperacion de
informacién, asi como las medidas empleadas para efectuar dicha valoracion. El Journal
of Documentation public6, en marzo de 1969, el trabajo firmado por Robertson: The
parametric description of retrieval tests, cuya importancia reside en la minuciosa
explicacién que ofrece de los pardmetros y técnicas empleadas para describir los
resultados de evaluaciones de lenguajes documentales y servicios de recuperacion de
informacion. En marzo de 1973, el Journal de Documentation publicé el articulo que bajo
el tituto: The Aberystwyth index languages test, describia el test realizado por M. Keen,
en el College of Librarianship Wales. En el citado test se compara la efectividad de cinco
lenguajes de indizacién. La metodologia propuesta nos fue de utilidad, con limitaciones,
dado que, al igual que en la experimentacién realizada por Cleverdon, se planteaba un

estudio de laboratorio.

También se realizaron consultas en Bases de datos nacionales e internacionales.
El tipo de consulta realizada en las mismas fue de caracteristicas bien distintas, las cuales

detallamos a continuacion:

Base de datos Thesauri, del distribuidor ECHO, perteneciente a las Comunidades
Europeas. En esta base se solicitaron datos sobre los tesauros espafioles existentes.
Lamentablemente, la respuesta fue nula, puesto que no tenian registrado ni un sélo

tesauro elaborado en nuestro pais.

Base de datos LISA (1991-1997). Su consulta proporcioné datos bibliogréficos de
interés, basicamente, para investigar en los origenes de los tesauros, en general, pero no

aport6 informacion de utilidad en relacién con los construidos en Espafa.
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Base de datos ICYT de Biologia animal

Base de datos PIE

Base de datos Biblioma

Base de datos del Centro de Documentacion de la Mujer
Base de datos PSEDISOC del CSIC

Base de datos de la Biblioteca del Instituto de Migraciones y Servicios sociales

La consulta de estas seis bases no tuvo su origen en la bisqueda de informacién
relevante sobre los distintos temas tratados en esta tesis doctoral, sino en la realizacidon
del test de caricter experimental que proponemos en el sexto capitulo. Las bisquedas se
hicieron, pues, de forma exhaustiva y las materias de consulta nos sirvieron, en tanto que
instrumento para la comparacidn de los lenguajes libre y controlado que realizamos en

virtud de los resultados obtenidos,

En cuanto a las principales bibliotecas consultadas fueron: la Biblioteca Nacional,
la Biblioteca del Bibliotecario, las Bibliotecas del ISOC y del ICYT, el Centro de
documentacién de Fundesco, 1a Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia
v Documentacion, de la Universidad Complutense y, por supuesto, los centros de
documentacion y bibliotecas en las que se encontraban las bases de datos que acabamos

de mencionar, en las que se desarrolld la experimentacion.

Por lo que se refiere a la informacién bibliografica que aportamos al final de este
trabajo, hemos tratado de ser exhaustivos, limitdindonos, no obstante, a aquellas obras

que, de forma mas o menos directa, han servido para la realizacion de esta tesis doctoral.

Para facilitar su consulta, dicho repertorio bibliogrifico se ha estructurado

sistematicamente de acuerdo con los aspectos que conforman la investigacién y, con ese
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mismo objetivo, se ha organizado siguiendo las normas internacionales de descripcion
bibliogrifica ISBD para el tipo de material referenciado: monografias y publicaciones

seriadas.

1.4, Hipétesis generales

Como fase previa a la realizacion del trabajo hemos fijado -tratando de

documentarlas a posteriori- las siguientes hipdtesis:

- El indice de utilizacién de tesauros en bases de datos espafiolas es bajo debido, -
bien a la falta de adecuacién de dichos lenguajes documentales a necesidades especificas,

o simplemente a su inexistencia en areas temdticas especializadas.

- El experimento tiene considerables limitaciones, especialmente debidas a la
imposibilidad de controlar todas las variables del proceso documental, pero presuponemos
que el control del vocabulario es factor determinante en la Gitima fase de dicho proceso,
para conseguir altos niveles de precision informativa, independientemente del método de

bisqueda que se practique.
- El uso de un lenguaje controlado facilita la bisqueda documental, tanto en bases
de datos técnicas como en aquellas que desarrollan su actividad en el campo de las

ciencias sociales y humanidades.

- La recuperacién mediante lenguaje libre genera un elevado nimero de

documentos irrelevantes.
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- La consulta de un tesauro, en el momento de preparar las estrategias de
bisqueda, supone menor esfuerzo para el usuario porque le evita el esfuerzo de pensar
en todas las posibles acepciones y relaciones seménticas que pueda tener un término
tomado del lenguaje natural. En este segundo caso, es el propio consultante quien ha de

realizar un control previo del vocabulario para proceder a la recuperacion.
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El tesauro en el marco de los
lenguajes documentales



2.1. Introduccion

En este capitulo presentamos las caracteristicas, funciones y tipologia del lenguaje
documental, en general, y del tesauro en particular, comoe elemento normalizador en los

procesos de tratamiento y recuperacién documentales.

Los documentos que componen una unidad de informacién o biblioteca son
analizados por los profesionales del documento para hacer posible su consulta por el
usuario. Este proceso, denominado Anélisis documental, tiene por objeto dotar a cada
libro de una serie de puntos de acceso, para permitir su posterior recuperacion por
cualquiera de ellos. Estos puntos de acceso pueden consistir en ef nombre del autor de
la obra, de su titulo o del tema que trate. Del andlisis de los aspectos externos de un
documento se pueden tomar los datos relativos a su titulo y autor, lo que constituye la
descripcion bibliogréafica. El tema, los conceptos que implicita o explicitamente estin
recogidos en una obra se extraen mediante el Andlisis de Contenido, cuyas operaciones:
indizacién y resumen, dan al lector un conocimiento mias o menos profundo de la
informacién que contiene. La operacién de indizar consiste, en efecto en el analisis e
identificacién de los conceptos del documento y la seleccidn de aquellas nociones que
representen con mayor fidelidad la informacién que contiene. Para normalizar la
denominacion de dichos conceptos se procede a su traduccion a un lenguaje documental,

lo cual facilita la recuperacion, independientemente del analista que trate el documento.
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2.2. Concepto de lenguaje documental

La principal caracteristica de los lenguajes documentales es su capacidad de
control terminolégico, que permite la expresion de los conceptos derivados de la
indizacién sin ambigiedades, garantizando el empleo de los mismos términos para
representar los mismos conceptos. La definicidon de Van Slype refleja el componente
pragmatico del lenguaje documental: todo sistema de signos que permita representar el
contenido de los documentos con el fin de recuperar los documentos pertinentes en

respuesta a consultas que tratan sobre ese contenido'.

Garcia Gutiérrez concibe ¢l lenguaje documental desde la perspectiva de la teorfa
de la comunicacidn, destacando su aspecto normativo: conjunto normalizado y normativo
de términos relacionados por principios comunes, declarados portavoces preferenciales
de los mensajes encerrados en un colectivo documental con el fin de provocar una

recuperacion pertinente de informacién por aproximacion temdtica’.

Nosotros entendemos por lenguaje documental todo sistema artificial de signos
normalizados, que facilitan la representacion formalizada del contenido de los
documentos para permitir la recuperacion, manual o automdtica, de informacion

solicitada por los usuarios.

Las primeras manifestaciones del lenguaje documental datan de finales del siglo

XIX, cuando aparecen las clasificaciones bibliograficas. Estas clasificaciones, inspiradas

'SLYPE, G.v. Los lenguajes de indizacién: Concepcién, construccién y utilizacién en los sistemas
documentales. Madrid: Fundacidn Germén Sanchez Ruipérez, 1991, p. 21.

!GARCIA GUTIERREZ, A. Lingiifstica documental: aplicacién a la documentacién de la
comunicacién social. Barcelona: Mitre, 1984, p. 157.
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en la logica y en los sistemas filoséficos del conocimiento, se fundan en el principio de

precoordinacién y son de cardcter enciclopédico.

El concepto moderno se consolidé en el siglo XX cuando Cutter introdujo el
lenguaje de encabezamientos de materia, basado en los principios de especificidad y de
entrada directa, que sefiala el comienzo del desarrollo de lenguajes documentales
especializados, entre los que se encuentra el tesauro, objeto de estudio en esta tesis

doctoral.

Los lenguajes especializados, pues, nacieron como respuesta a una creciente
especializacion de los conocimientos (derecho, economia, sociologia, etc...) que no
podian ser representados mediante las materias contenidas en los lenguajes muitidiscipli-
nares existentes hasta entonces. Como consecuencia, se crearon numerosas clasificaciones
especializadas, por ejemplo Excerpta Medica, asi como muitiples tesauros sectoriales, con
los que se podian organizar las colecciones a escala institucional, pero, al propio tiempo,
provocaron una confusién babélica a escala mundial.’ Parece, sin embargo, que existe

actualmente una nueva tendencia hacia el enciclopedismo temdtico.

Pasamos a analizar en los siguientes epigrafes las partes componentes del lenguaje
documental, asi como sus principios y funciones en el proceso de tratamiento de Ia

documentacion.

*RODRIGUEZ DELGADO, R. La integraci6n de los lenguajes documentarios, fin de Babel. Revista
Espaiiola de Documentacidén Cientifica, v. 4, n. 3 (1980).
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2.3. Caracteristicas del lenguaje documental

El lenguaje documental es un lenguaje no natural, aunque utiliza los signos de
éste. Esos signos adquieren valor semantico por medio de su normalizaciéon y de las
reglas morfosinticticas qué lo articulan. Son precisamente esas reglas las que le dan

categoria de lenguaje.

Los signos del lenguaje natural son las palabras, que representan nuestro
conocimiento de la realidad; el lenguaje documental se sirve de ellas y, en ocasiones, las
reemplaza por simbolos cargados de significado preciso de forma que lleva a cabo la
representacion del documento en virtud de una correspondencia analégica. Esta
representaciéon convencional tiene lugar cuando simboliza los elementos constitutivos del
lenguaje de descripcion (metalenguaje) por medio de instrumentos visuales de representa-
cion -la notacién simbdlica-; este es el caso de los sistemas de clasificacién, que por el
procedimiento de notacion representan ideas de manera univoca a través de nimeros

ordinales.

En comparacion con el crecimiento de las ideas, el desarrollo del lenguaje natural
es lento y, como consecuencia, es necesario utilizar la misma palabra para expresar dos
o mds ideas. Ello da lugar a la homonimia: el mismo término se utiliza en diferentes
sentidos en diferentes disciplinas, lo que produce distorsiones en la comunicacion. La
sinonimia es otro accidente lingiiistico habitual en el lenguaje documental, que debe ser

reconocido y, o bien eliminado o, preferentemente, controiado.

Derivados de esos accidentes surge la ambigiiedad, que crea dificultades
estrechamente relacionadas con la aplicacién de un lenguaje artificial a la recuperacion

de documentos. Se trata del ruido y silencio documentales, que se oponen a la relevancia
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de la indizacion. Cuando se prepara una frase documental con objeto de recuperar un
conjunto de documentos que contienen la informacion expresada en la trase, aquellos que
no se recuperarn, aunque existan en el archivo, son los productores del silencio documen-
tal, mientras que los que se recuperan sin haber sido solicitados -porque responden sélo
parcialmente al perfil de bisqueda- constituyen el ruido documental. Sélo el logro de la
deseable entropia puede evitar estos inconvenientes y facilitar una recuperacién eficaz de

la informacion.

2.3.1. Funciones del lenguaje documental

El lenguaje documental interviene en dos fases del proceso documental: en el
momento de la descripcion y en el de la recuperacion de la informacién. El objetivo de
dichas operaciones es el de facilitar la recuperacion de la documentacion reduciendo el
esfuerzo y gasto de tiempo del usuario. El lenguaje documental tiene capacidad para
representar 1os mensajes contenidos en los documentos, lo que le permite cumplir dos
objetivos fundamentales en el proceso, el de normalizacién y el de induccion, estando
encaminadas a este ultimo todas las demds funciones que desempefia a lo largo del

proceso documental.

El lenguaje documental reduce considerablemente el volumen de términos del
lenguaje natural no tomando en consideracién mas que los sustantivos o los sintagmas
nominales, seleccionando ademds, de entre ellos, un sélo término entre dos o mads
nociones consideradas sindnimas. En virtud de estas caracteristicas, se le reconoce un
caracter mediador en los procesos de resumen e indizacién al controlar la posible

ambigiiedad entre términos.
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En la fase de descripcion, tras la lectura e identificacion de los conceptos
contenidos en los documentos, estos se representan mediante un {enguaje documental, que
proporciona un vocabulario univoco que favorece la coherencia del andlisis y permite

traducir los conceptos en términos normalizados.

Su objetivo primordial se cumple, sin embargo, en la segunda fase del proceso,
suministrando el vocabulario de los conceptos de la demanda. El lenguaje documental
proporciona una base para efectuar bisquedas al nivel de generalidad o especificidad
deseados. En este sentido, se le puede considerar un lenguaje intermediario o metalen-
guaje en la medida en que sirve de puente entre las informaciones contenidas en los
documentos y las informaciones solicitadas por los usuarios. Van Slype* considera que
los lenguajes de indizacién pueden intervenir en seis momentos diferentes del proceso de

basqueda:

- Seleccion de los sistemas documentales que se van a interrogar
- Enunciado de los conceptos de la pregunta, en lenguaje natural
- Traduccidn a un lenguaje de indizacién

- Formulacién de la ecuacidn

- Extension asistida por el ordenador

- Apreciacion final de la pertinencia

Ademaés de las mencionadas funciones, el lenguaje documental es de gran utilidad
para la ordenacion o archivo de documentos. Resuelve igualmente problemas planteados
por el multilingiifsmo, como en el caso de los tesauros multilingiies, que sirven de puente

a diferentes lenguas, o en el caso de los lenguajes de clasificacién, fundados en la

*SLYPE, G. van. Op. cit., p. 161.
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simbolizacion numeérica, que los hace independientes de toda lengua y constituyen una

escritura comprensible en todos los idiomas, de ahi su ficil empleo internacional.

2.4. Tipologia de los lenguajes documentales

La variada tipologia del lenguaje documental le convierte en elemento de apoyo
a disciplinas como la Biblioteconomia, Documentacioén, Bibliografia y Archivistica, para
cuyas necesidades de descripcidn ofrece posibilidades concretas. En relacion con el
Analisis formal, el lenguaje documental completa el proceso técnico de catalogacidn

dotando al soporte de la descripcion de puntos de acceso tematicos.

Existen diversos criterios de tipificacion de los lenguajes documentales. Los més
generalizados son los de control, el grado de coordinacién de los términos y el

estructural.

Dependiendo del control ejercido sobre el vocabulario, los lenguajes pueden

organizarse en dos categorias: libres y controlados (Figura 1),

Libres Listas de descriptores libres
Control
Controlados Clasificaciones, tesauros
Figura 1
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Existe abundante literatura acerca de las ventajas y desventajas que conlleva el uso
del lenguaje libre en las fases de tratamiento de la documentacion. En esta tesis doctoral
vamos a tratar de analizar comparativamente sus prestaciones frente a las que ofrece el
tesauro. Nosotros, como ya explicabamos en la introduccion del trabajo, apostamos por
la normalizacién del vocabulario y esperamos poder aportar datos que permitan

fundamentar esta opinion.

Los lenguajes libres, fundados en el principio de postcoordinacién, se componen
de un vocabulario no predefinido que se va generando a partir de la realizacién de
procesos de indizacidn. A excepcién de las listas de descriptores libres y las de palabras
clave, lds demis lenguajes entran dentro de la categoria de controlados, que presentan
un vocabulario previamente elaborado y que admite un limitado nimero de modifica-

ciones en €l momento de su utilizacion.

La sistematizacién de los lenguajes documentales segin el criterio de coordina-
cién (figura 2) se realiza en funcion del momento en que se combinan los elementos que
los componen. Si los términos se combinan en el momento de la descripcion, el lenguaje
serd precoordinado, y si 1o hace en el momento de la recuperacion, se tratard de un
lenguaje postcoordinado. Van Slype, con un planteamiento pragmadtico, denomina
lenguajes de clasificacion a los precoordinados y lenguajes de indizaci6n a los postcoordi-
nados; ambos tipos representan el contenido del documento de forma sintética y analitica,

respectivamente.
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Clasificaciones
.

Precoordinados
Listas de encabezamientos de materia
Coordinacién Listas de descriptores libres
Postcoordinados Listas de palabras clave

Tesauros

Figura 2
En los sistemas precoordinados los términos estdn unidos de acuerdo con unas
reglas sinticticas establecidas por el propio lenguaje. El prototipo de lenguaje
precoordinado son las clasificaciones, nacidas de la necesidad de organizar los

conocimientos segin un orden establecido.

Los postcoordinados carecen de sintaxis; salvo excepciones, su vocabulario
consiste en términos simples o unitérminos que se pueden conectar en el momento de la
recuperacion por medio de una sintaxis booleana. Atendiendo a los procedimientos
seguidos para relacionar los conceptos al recuperar la informacion, podemos concluir que
en los lenguajes precoordinados la relacién entre los términos es gramatical, mientras que

en un lenguaje postcoordinado la relacion es légica.

Los lenguajes precoordinados contribuyen mejor que los postcoordinados a
conseguir precision en la bisqueda, es decir, tienen mayor capacidad para rechazar los
documentos irrelevantes en el momento de la recuperacién porque las relaciones que se
crean mediante el dlgebra de Boole son genéricas y no impiden las falsas combinaciones.
Como contrapartida, los postcoordinados tienen la ventaja de dar respuesta a necesidades

de indizacién reales.
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En cuanto a la estructura, se reconoce la existencia de dos tipos: jerdrquica y
combinatoria. A la estructura jerarquica responden determinadas clasificaciones, a la
combinatoria, los Iéxicos documentales y los tesauros, si bien es cierto que en la
organizaciéon multidimensional de estos dltimos participa también la estructura jerarquica
-representada por los indices sistematicos-. Presentados de forma esquemdtica, los

lenguajes documentales, en funcidn de su estructura, pueden ser:

Jerdrquica Clasificaciones jerdrquicas
Estructura Léxicos documentales
Combin_atoria
Tesauros,
Figura 3

2.5. Concepto de tesauro documental

Atendiendo a la tipificacion realizada en el anterior epigrafe, y mis concretamente
al criterio estructural, se puede considerar al tesauro como un lenguaje combinatorio,
dado que consta de listas de términos que representan el dmbito cientifico o técnico a que
se indica y posee ademds una serie de relaciones seménticas entre los términos que dan
al lenguaje gran capacidad para la recuperacidon documental. Pero el tesauro participa
también de la estructura jerirquica, en tanto en cuanto incluye en su composicién un

indice sistematico, que agrupa por areas temdticas la informacion que contiene.

En virtud de la primera de las caracteristicas estructurales que hemos citado, el

tesauro tiene una serie de ventajas, entre las que podriamos destacar, la flexibilidad, la
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capacidad de especializacidn, la multiplicidad de combinaciones que permite establecer
entre los términos de su vocabulario, el alto nivel de control terminoldgico y la facilidad

de revision y puesta al dia.

A nuestro juicio, podemos definir al tesauro como aquel lenguaje documental de
estructura jerarquico-combinatoria, de cardcter especializado, que se basa en expresiones
conceptuales llamadas descriptores, provistas de sus relaciones semdnticas. Se trata,
pues, de un vocabulario controlado y estructurado al que se llega mediante la seleccién
de términos del lenguaje natural. Est4d formado por listas de palabras -descriptores-
estructuradas de forma que unas se relacionan con otras que también estdn en el tesauro.
De forma precisa, Emilia Currds lo define en los siguientes términos: lenguaje
especializado, normalizado, post-coordinado, usado con fines documentarios, donde los
elementos lingiiisticos que lo componen se hallan relacionados entre si sintdcticamente

y semdnticamente.’

La norma internacional ISO 2788-1986 Directrices para el establecimiento y
desarrollo de tesauros monolingiies, lo conceptualiza desde los puntos de vista de su
funcién y de su estructura. Segin su funcién, la norma entiende por tesauro un
instrumento de control terminolégico que traduce a un lenguaje sistémico o documental
el lenguaje natural empleado en los documentos y por los usuarios. En razén de su
estructura, el tesauro consiste en un vocabulario controlado y dindmico de términos
relacionados semdntica y jerdrquicamente, que se aplica a un campo especifico del

conocimiento.

SCURRAS, E. Thesauros: lenguajes terminolgicos. Madrid: Paraninfo, 1991, p. 93,
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A diferencia de un diccionario, un tesauro no define los términos que o
componen salvo en casos excepcionales para aclarar ambigiedades. El diccionario tiene
por objeto definir los términos de la lengua, el tesauro, servir de puente entre el

vocabulario utilizado por el indizador de los documentos y el usuario de los mismos.

Los tesauros documentales no son diccionarios exhaustivos. No aportan todos los
términos relativos a un dominio, sino aquellos que podrian figurar en las consultas de los
usuarios. El tesauro documental es por tanto un lenguaje documental, de indizacién y de

basqueda, concebido en funcidén de las necesidades de informacién de los usuarios.

2.5.1. Funciones del tesauro

El tesauro realiza tres funciones bdsicas a lo largo de las operaciones de
tratamiento de la documentacion: la funcidon de normalizacién del vocabulario, la de

induccion y la de representacion.

La primera funcion tiene como fin unificar todo el vocabulario del tesauro para
controlar todas las posibles entradas. Se puede conseguir mediante el control de formas,
es decir, controlando los accidentes que puede generar el vocabulario y que son sinonimia
y polisemia. Hay que controlar igualmente género y nimero de las expresiones. La
induccion sirve para que el tesauro indique constantemente todas las alternativas posibles
para entrar a recuperar: genéricas, especificas y asociadas. El tesauro induce, en efecto,
al usuario hacia la consulta de temas en los que previamente no habia pensado, gracias
al establecimiento de una serie de referencias cruzadas que indican las relaciones
asociativas, jerarquicas y preferenciales que se puedan dar entre la terminologia que lo

compone,
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A propésito de esta funcién escriben Salton y McGill que un thesaurus puede
ampliar el vocabulario aumentando el nivel de exhaustividad en la recuperacion. Con las
relaciones jerdrquicas proporcionadas por un tesauro en forma de términos mds genéricos
o mds especificos, el vocabulario de indizacion y, por tanto, el de recuperacion, pueden
expandirse en varias direcciones afiadiendo esos términos mds amplios o mds especificos

o términos relacionados, en ocasiones®.

Para que sugiera conceptos dentro del sistema, el vocabulario se estructura
semanticamente, lo que se consigue mediante el establecimiento de relaciones paradigma-
ticas (verticales) y sintagmdticas (horizontales). Las paradigmaticas son relaciones
invisibles que establece quien construye €l tesauro, entre los distintos conceptos; son hilo
conductor de la relacién enire un término y otro. Las relaciones paradigmaticas deben

existir entre todos ios términos.

La funcién de representacién, por Gltimo, la realiza al igual que los demds
lenguajes documentales en virtud de la correspondencia que establece entre los términos

que componen sus indices y los conceptos presentes en los documentos.

La figura 4 ilustra la labor que desempeiia este lenguaje documental en las fases

de indizacion y recuperacién de la informacién en un sistema documental.

6SALTON, G. 6 McGILL, M.]I. Introduction to modern information retrieval. New York, etc.:
McGraw Hill, 1983, p. 81.
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EL PAPEL DEL TESAURO EN UN SISTEMA DE DOCUMENTACION
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2.5.2. Composicion del tesauro

Un tesauro se compone de una base léxica estructurada en relaciones jerarquicas,
asociativas y de equivalencia, que observamos en el siguiente cuadro (figura 6) y que

examinaremos detenidamente.

descriptores

Unidades Iéxicas términos equivalentes

Composicién palabras herramienta
del
relaciones de equivalencia
tesauro )
Relaciones
relaciones jerdrquicas
seménticas
relaciones asociativas
Figura 5

Analizamos a continuacidn las unidades léxicas del tesauro, las relaciones
semanticas se estudiardn en el epigrafe destinado a la metodologia de elaboracidn de este

lenguaje.

Un tesauro contiene, por lo general, algunos miles de descriptores y de varios
cientos a varios miles de no descriptores. En total puede tener hasta 20.000 expresiones.

El término medio eé de unas 3.000.

La Asociacién Francesa para la Normalizacion (AFNOR) (Norma NZ 47-100

diciembre [981) define al descriptor como Palabra o grupo de palabras incluidas en un
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tesauro y escogidas de entre un conjunto de términos equivalentes para representar sin
ambigiiedad una nocién contenida en un documento o en una peticion de bisqueda

documental. Ej.: AGUAS SUBTERRANEAS

El no descriptor es llamado también término equivalente y término no preferente.
Es sin6énimo o cuasisindnimo del descriptor. No puede ser utilizado para indizar
documentos ni para formular consultas, pero cada no descriptor reenvia a uno o a dos
descriptores, por lo que aumentan la tasa de precision, es decir, la pertinencia de los

documentos que responden a una consulta.

Los no descriptores no constituyen en el tesauro sino puntos de acceso que
facilitan el paso del lenguaje natural al lenguaje del sistema, permitiendo la eleccion de

los descriptores pertinentes. Ej.:

Aguas fredticas

USE AGUAS SUBTERRANEAS

Palabras herramienta: Son términos que no tienen significado preciso si los
empleamos solos, por io que han de ser empleados con un descriptor, al menos. Ej.:

PRIVATIZACION
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Tipologia del descriptor

primarios
Por su
secundaries
carga informativa
infraconceptos
Tipologia onomasticos
Por su
tlel geogrificos
cobertura
descriptor materias
o contenido
cronolédgicos
Por su simples
composicién compuestos
Figura 6

1. Por la carga informativa:

® Primarios: Términos o conjunto de términos que representan un concepto de manera
univoca (no hay duda de lo que queremos decir al emplearlo). Son significativos,
relevantes, no hay posibilidad de ambigiiedad, pudiendo aparecer aislados sin necesidad

de aclaracién. Ej.: ARBOL, CLIMA

® Secundarios: Van acompafiando a otros descriptores. Parecen menos importantes que
los primarios, pero son fundamentales en la estructura del lenguaje porque sirven para

restringir la demanda. Ej.: PRIVATIZACION DE LA INFORMACION
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® [nfraconceptos: Son elementos exentos de significacion pero, acompafiados de un
descriptor primario o secundario, pueden modificar a éste parcial o completamente. Son

infraconceptos, por ejemplo, los prefijos o los sufijos. Ej.: HIPER, MEGA

2. Por la cobertura tematica:

® Onomdsticos: Representan un nombre de persona, de institucion (corporativos), efc.

Son faciles de detectar y de recuperar en un texto determinado. Ej.: CRUZ ROJA

El uso de nombres propios permite una rdpida y especifica seleccion de los
documentos, pero en muches casos, un documento indizado por un nombre propio puede
representarse o recuperarse por medio de descriptores mds amplios, siempre que
estuvieran incluidos en el lenguaje documental y establecidas las relaciones ‘de
generalidad y especifidad teniendo en cuenta dichos términos en relacién con los demds
contenidos en dicho lenguaje. Ej.: CERVANTES, podria representarse por LITERATU-
RA ESPANOLA o por ESCRITORES.

® Geogrdficos o territoriales: abarcan todo tipo de conceptos vinculados con [ugares y
sitios (paises, mares, montafias...). Al leer un texto saltan a la vista, pero hay que
seleccionar entre los coyunturales y los no relevantes, al igual que en el caso de los

onomasticos. Ej.: MAR ROJO

® Temdticos o de materias: Son los mas dificiles de controlar y valorar y, a la vez, los

més importantes. Representan cualquier contenido disciplinar. Ej.: FISICA

® Cronoldgicos o temporales: Representan fechas, perfodos, etc. Ej.: SIGLO DE LAS
LUCES
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3. Por su composicién:

® Unitérminos o simples: Representan conceptos mediante una sola palabra. Por su

caracter univoco, son idéneos para los lenguajes postcbordinados. Ej.: PLANTAS

® Sintagmdticos o compuestos: Representan un concepto utilizando un sintagma nominal
o preposicional (conjuncién de términos unidos por nexos). Se utilizan para eliminar la
ambigiiedad caracteristica de los descriptores unitérminos. E}.: PLANTAS MEDICINA-
LES

Cada vez es mas comin el uso de descriptores sintagmaticos, es decir, términos
precoordinados, ya que para la expresion de un concepto o la representacion de una
nocion puede ser necesario combinar varias palabras o términos. Estos pueden ser
combinados en el propio lenguaje del sistema y se hallaran, por tanto, precoordinados en
el tesauro. O pueden ser combinados o postcoordinados durante la indizacidon o la

bisqueda documental.

Si cada una de las palabras que forman un descriptor compuesto estin en el
tesauro como descriptor simple, se le 1lama descriptor precoordinado. Si no existe un
descriptor precoordinado que represente la nocidon deseada, el indizador tendra que
combinar varios descriptores para caracterizar el documento. Ahora bien, antes de combi-
nar descriptores unitérminos para expresar un concepto, consuitard sistemdticamente el

tesauro para comprobar si ya existe un descriptor precoordinado que lo represente.

El grado de precoordinacién influye decisivamente en la naturaleza de las
Jerarqufas que se establezcan en el tesauro. Su campo de aplicacién es decisivo: en

tesauros especializados la ambigiiedad terminolégica es menor, se necesita menor nivel
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de precoordinacién dado que, en un contexto limitado, es mds ficil el manejo de ios

términos que cuando se trata de temdtica diversa.

En relacién con la utilizacién de términos simples o compuestos, la norma {SO
determina en su epigrafe 7 que, por regla general, los descriptores deben representar en
la medida de lo posible términos simples. Las nociones complejas pueden ser descom-
puestas en términos simples si alguno de los elementos de un término compuesto puede

ser aceptado como descriptor. Ej.: ANALISIS DE DATOS (analisis + datos)

La misma norma sefiala que deben mantenerse los términos compuestos como

descriptores:

a) Si la descomposicion del término compuesto puede generar problemas de comprension,

por ser conocido en su forma compuesta. Ej.: CAJA NEGRA

b) Si la descomposicion puede generar confusién o ambigiiedad, y para evitar la amplitud

semdntica. Ej.: TRIANGULO DE LAS BERMUDAS

Sobre este asunto Unesco aconseja la utilizacién de la forma sustantiva si se trata
de unitérminos y, en el caso de tratarse de descriptores sintagmadticos, al menos la base -
sera un sustantivo. Afiade que se han de evitar en lo posible los lazos gramaticales,
articulos y preposiciones entre los descriptores compuestos; en espaiiol, para este

objetivo, se puede recurrir a la adjetivacién. Ej.:

MINAS DE CARBON > MINAS CARBONIFERAS
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Los descriptores sintagmaticos pueden formarse por unién morfoldgica o

semaéantica:
1. Untén morfolégica:

Se fusionan dos o mas términos mediante preposiciones, articulos, sustantivos o
adjetivacion de uno de ellos, de manera que la estructura significante no varia
sustancialmente. El resultado debe ser identificable con respecto a los descriptores de los
que partimos, es decir, varia el contenido pero permanece la forma. Ej.:

ENERGIA + VIENTO > ENERGIA EOLICA
2. Unién lexicolégica o semantica:

Se unen los términos por absorcién de contenidos. Con este procedimiento la
forma cambia parcial o totalmente. El resultado de la unién lexicolégica sera siempre un

descriptor simple o unitérmino parcial o totalmente irreconocible en relacién con los

términos de los que se parte. Ej.:

PSICOLOGIA + ESCRITURA > GRAFOLOGIA

Accidentes lingiiisticos: polisemia y sinonimia:

Al construir un tesauro es preciso fijar una terminologia inequivoca, que supere

sinonimias y polisemias, eligiendo, en la medida de lo posible, la transcripcion més

comunmente utilizada.
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La polisemia: Multiplicidad de acepciones de una palabra. La existencia de
significantes con varios significados es perjudicial en el tesauro y debe ser controlada.

Hay cuatro recursos para controlar o explicar la polisemia:

L. Introduccién de un calificador, que concrete su significado, al lado del

descriptor, entre paréntesis. Ej.: ROSA (color)

2. Asociacion del término polisémico a otro descriptor del tesauro que ayude a
precisar su significado, es decir, a contextualizarlo. La relacién entre ambos términos se

expresa mediante el simbolo TR (término relacionado). Ej.: ROSA TR BOTANICA

3. Sintagmatizacién o transformacion del término descriptor en sintagma nominal.

Ej.: ROSA SILVESTRE

4. A través de la utilizacion de un sinébnimo que sustituya al término polisémico.

Ej.: Megalépolis Use AREAS METROPOLITANAS

La sinonimia se produce cuando un solo concepto estd representado por varios
significantes. En un lenguaje documental la sinonimia es beneficiosa siempre que esté
controlada, pues ofrece todas [as entradas posibles al sistema documental. Lo mads
habitual es elegir una expresidn como descriptor y mantener los sindnimos como no

descriptores.
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Segin Chaumier’, en un tesauro pueden producirse dos tipos de sinonimia:

lingliistica y documental.

a) La sinonimia lingiiistica puede presentarse en estos casos:

L. Por variante ortogréfica. Ej.: MEXICO / MEJICO

2. Por transliteracidn (distintos sistemas de conectar los diferentes alfabetos). Ej.:

TCHEKOV, CEKOV, TCHEKOF

3. Sinonimia semdntica. Ej.: WOLFRAMIO / TUNGSTENO

4. Equivalencia entre forma de expresion antigua y moderna. Ej.. ALMOFALLA

/ ALFOMBRA

5. Traducciones y préstamos. Ej.: SOFTWARE / PROGRAMA

6. Equivalencia entre el lenguaje popular y el cientifico. Ej.: OCULISTA /
OFTALMOLOGO

7. Variante de escritura. Ej.: C.E.E. / CEE

b) Sinonimos documentales: Designan términos de significado préximo, no

considerados como equivalentes en el lenguaje corriente.

"CHAUMIER, J. Anélisis y lenguajes documentales: E! tratamiento lingiiistico de la infermacién
documental. Barcelona: Mitre, 1986., pp. 82-84.
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Denominados también cuasisindnimos, reagrupan bajo un descriptor varios
términos por vecindad o inciusidn pero no por auténtica sinonimia. Se aplica este

procedimiento en los siguientes casos:
1. 8i un término se considera demasiado especifico para el tesauro, se sustituye
por uno mas general. Ej.: MARGARITAS / TULIPANES / ROSAS, se sustituyen por

FLORES.

2. Términos variantes de un mismo concepto, se sustituyen por su sema principal.

Ej.: PERIODICO / PERIODISTA por PERIODISMO

3. Términos anténimos: los transformamos en sinénimos uno del otro. Ej.:

PACIENCIA por IMPACIENCIA

Siempre que se proceda de este modo, hay que hacer una nota aclaratoria del

porqué.

2.5.3. Morfologia de los descriptores

Hacemos referencia a continuacion a algunos de los epigrafes de la norma ISO
2788-1986, que consideramos esenciales en lo que a morfologia de los descriptores se

refiere.

Epigrafe 4.4.: Los descriptores deben expresarse en mayusculas y los no descriptores

en mintsculas.
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Epigrafe 6.2.1.: Sustantivos y frases sustantivadas

Bajo locuciones nominales la norma entiende los términos compuestos: locuciones

adjetivas (plantas silvestres) o locuciones preposicionales (cuentos de hadas).
Los nombres o adjetivos modificadores pueden ser fuente de otros descriptores.
Los tesauros deben en este caso mostrar las relaciones reciprocas entre el descriptor

derivado y el término compuesto. Ej.:

FLORA ALPINA TR ALPES
ALPES TR FLORA ALPINA

Epigrafe 6.2.2.: Adjetivos

El empleo de adjetivos aislados debe ser evitado. Los adjetivos de locuciones

adjetivas pueden dar lugar a reenvios. Ej.:
CRIPTOGAMAS (véanse las diferentes plantas criptégamas)
Epigrafe 6.2.3.: Adverbios

Adverbios tales como muy o grandemente no son admitidos, salvo si forman parte

de expresiones técnicas. Ej.: GRAN PRIMER PLANO
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Epigrafe 6.2.4.: Verbos

El infinitivo de los verbos no debe ser empleado solo como término de indizacidn,

Las actividades deben ser sustantivadas. Ej.: DESTILACION (no destilar).
Epigrafe 6.2.5.: Abreviaturas y acrénimos

Es preferible utilizar 1a forma desarrollada. Las siglas y acronimos deben evitarse,
salvo si se han sustantivado (LASER, RADAR) o si se conocen en cualquier idioma
{(ONU).

Epigrate 6.3.: Singular y plural

Por regla general, los términos expresivos de entidades que pueden ser contadas

pueden ir en plural. Ej.: BOSQUES

Los términos que representan entidades no contables deben ser expresados en

singular. Ej.: AZUCAR

También se expresan en singular los nombres de nociones abstractas. Ej.:

IDEALISMO
Cuando un término designa una operacién y el producto de la misma, se utiliza

el singular para la operacion y el plural para el producto, calificando ademas el primero

con una expresion entre paréntesis. Ej.:
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ALEACION (proceso) / ALEACIONES
plantas o arboles en singular, su fruto en plural

MADRONO (4rbol) / MADRONOS (frutos)

Epigrafe 7.4: Orden natural de las palabras

Las locuciones nominales, adjetivas y preposicionales deben ser presentadas en
el orden de la lengua natural y no en la forma invertida: Ej.: Ley del Talion y no,
Talién, ley del. La forma invertida puede dar lugar a un reenvio hacia la forma directa.

Ej.:

TALION, LEY DEL
Use LEY DEL TALION

2.5.4. Relaciones entre los términos del tesauro

Una vez analizados los aspectos morfolégicos que afectan a los descriptores,
vamos a tratar en este epigrafe de las posibles relaciones que se pueden establecer entre

los mismos, en el corpus del tesauro.

En un lenguaje documental los conceptos nunca se usan de forma aislada y su
terminologia se organiza en sistemas de conceptos pertenecientes a campos conceptuales.
Dichos sistemas de conceptos facilitan la estructuracion de la terminologia propia de un

campo del conocimiento e, incluso, facilitan la creacién de equivalencias interlingiiisticas.
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El establecimiento de relaciones semanticas entre conceptos €s ¢l paso previo a
la creacion de sistemnas de conceptos para la confeccién de cualguier lenguaje documen-

tal.

En un lenguaje documental y, por tanto, en un tesauro, las relaciones entre
conceptos se dividen en dos grandes grupos, las relaciones concepto-concepto y las
relaciones concepto-término dando origen, a su vez, a tres tipos de relaciones semanticas:
relaciones jerdrquicas y asociativas, que responden a la categoria relacional concepto-

concepto; y relaciones de equivalencia, establecidas entre concepto-término.

Las relaciones basadas en la secuencia de conceptos subordinados, es decir, las
relaciones jerarquicas, se desarrollan en el eje vertical, o paradigmatico, mientras que las
asociativas se fundamentan en la secuencia de conceptos coordinados, ésto es, en el eje

horizontal, porque se establecen entre conceptos del mismo nivel jerarquico.

2.5.4.1. Relaciones jeriarquicas o paradigmaticas

Las relaciones jerarquicas sirven para expresar las relaciones de superioridad e
inferioridad entre los conceptos. En un tesauro estas relaciones permiten reunir aquellos
conceptos -descriptores- que unos con respecto de otros son mds generales 0 mdas
especificos, colocandolos en niveles superiores o inferiores y formando asi un conjunto
jerarquico preciso. Pueden ser de amplitud y especificidad y partitivas. En el primer
caso, la relacion se establece entre un concepto que se considera genérico y aqueilos que,

siendo coordinados entre si, son subordinados del genérico. Ej.:
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ENERGIAS
Energias convencionales

Energias alternativas

Por tratarse de una relacion transitiva, no simétrica, se puede incorporar
facilmenie en los sistemas de recuperacién de informacién. El establecimiento de
jerarquias facilita, en efecto, en el momento de la indizacién, la eleccién de los términos
méas especificos que definan un concepto, eliminando la posibilidad de ruidos en la

bisqueda.

Una relacion genérica propiamente dicha es la monojerdrquica, en la cual un
concepto se encadena jerarquicamente s6lo a otro. Ej.: Si todas las energias alternativas
son ENERGIAS vy si algunas ENERGIAS son energias alternativas, el concepto energias

alternativas es especifico del concepto ENERGIAS.

Pueden darse casos de polijerarquia o0 multijerarquia cuando un mismo concepto
pertenece a mas de una jerarquia. Por ejemplo: El nervio 6ptico puede incluirse en la
categoria seméntica relativa al SISTEMA NERVIOSO, y puede pertenecer jerarquica-

mente al campo destinado a la OPTICA.

No todos los especialistas coinciden en la necesidad y conveniencia de incluir
relaciones polijerarquicas en la estructura de un tesauro. Lancaster, por ejemplo

desaconseja su empleo®, mientras que Soergel® considera la polijerarquia un medio de

SLANCASTER, F.W. Thesaurus construction and use: a condensed course. Paris: Unesco, 1985, p.
41.

SOERGEL, D. Indexing languages and thesauri: Construction and maintenance. Los Angeles:
Melville, 1974, p. 254.
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representacién adecuado de ios conceptos, capaz de eliminar problemas terminolégicos.

Por lo que se refiere a las relaciones jerarquicas partitivas, el descriptor inferior

es una parte particular del descriptor superior. Ej.:

EUROPA y ESPANA
FLOR y PETALOS

En un tesauro puede llegar a haber hasta 15 niveles jerarquicos. El orden en el
que se colocan los descriptores del mismo nivel jerarquico dependientes de un mismo

término, es el siguiente: Orden alfabético, el que utilizan la mayoria de los tesauros. Ej.:

METALES PRECIOSOS
TE ORO

PLATA

PLATINO

Van Slype'® considera aplicable el orden alfabético cuando no se pueda utilizar
ningln otro modo de ordenacién, y propone los siguientes criterios alternativos:

- orden cronoldgico, aplicable

® en materia histérica y estilistica
® en procesos que se desencadenan secuencialmente (ej.: produccion, distribu-

cién, consumo}.

YSLYPE, G. v. Op. cit., pp. 53-54.
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- orden de evolucion, aplicable especialmente en biologia;

- orden de complejidad creciente, aplicable, por ejemplo, en el dominio de las ciencias
(geometria euclidea, geometria no euclidea...);

- orden de dimension creciente (por ejemplo: composicion musical: solo dio, trio,
cuarteto...) o decreciente (por ejemplo: subdivision territorial, pais, region, provincia,
municipio...);

- ordenacién en el espacio (por ejemplo, disposicion de los paises en orden de
contigiiidad);

- orden de preferencia o de frecuencia de uso en los documentos tratados por el servicio
(por ejemplo: religién: catolicismo, protestantismo, judaismo, islamismo, budismo...);
- orden tradicional (por ejemplo, ordenacion de las ciencias: fisica, quimica, biologia...);
-y, por iltimo, el orden alfabético, aplicable cuando no se pueda utilizar ningin otro

modo de ordenacion.
2.5.4.2. Relaciones asociativas o sintagmaiticas

Las relaciones asociativas o a posteriori, también se denominan horizontales
- porque se establecen entre conceptos del mismo nivel jerdrquico. Relacionan descriptores
que no suponen sinonimia ni jerarquia y se trata, pues, de una relacién de afinidad
semdntica. Ambos no se incluyen ni son sinénimos, pero por asociacion de ideas envian

a Otros conceptos.
Es el tipo de relacién mas dificil de definir porque, al no existir una norma

precisa para su establecimiento, el criterio para su seleccién es fundamentalmente

pragmatico.
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Un descriptor puede tener una, ninguna, dos 0 mas relaciones asociativas.

RECURSOS HIDRICOS
TR AFOROS

TR AGUA

TR HIDROLOGIA

Las relaciones de equivalencia y las relaciones jerarquicas solo se establecen entre
términos del mismo tipo. No es posible asociar, por ejemplo, un término genérico y un
término especifico, es decir, no se crearan relaciones asociativas entre descriptores de la
misma cadena jerdrquica. Las rc.laciones asociativas, de reciprocidad directa, no pueden
conectar descriptores y no descriptores, en cambio, pueden enlazar determinado

descriptor con otro cualquiera.

Si un término se asocia con otro de nivel jerarquico superior, se supone que esti

relacionado también con todos los que estdn subordinados a él.

Aitchison y Gilchrist!, proponen casos orientativos en los que se pueden
y prop q

establecer relaciones de asociacion:

1. Entre conceptos que representan disciplinas y los objetos estudiados por esa

disciplina. Ej.: SISMOLOGIA-TERREMOTO

2. Entre operaciones y procesos y sus agentes o instrumentos. Ej.: VELOCIDAD-

VELOCIMETRO

"AITCHISON & GILCHRIST. Thesaurus construction, a practical manual. London: ASLIB, 1987,
pp. 44-49.
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3. Ocupaciones y personas. Ej.: DEPORTE-DEPORTISTA

4. Acciones y productos o efectos de las acciones. Ej.:

INVESTIGACION-DESCUBRIMIENTOS

5. Una accién y su objeto paciente. Ej.:

ANALISIS DOCUMENTAL-DOCUMENTO

6. Partes del todo con partes de otro todo. Ej.: VOLANTE-MANOS

7. Objetos relacionados con sus propiedades. Ej.: HIELO-FRIALDAD

8. Objetos relacionados con sus origenes. Ej.: AGUA-MANANTIAL

9. Efectos y causas. Ej.: EROSION-VIENTQ

10. Cosas y/o acciones y sus antiagentes. Ej.: LLUVIA-PARAGUAS

11. Materias primas y sus productos. Ej.: MADERA-MUEBLE

12. Acciones y propiedades asociadas a esas acciones. Ej.:

INFORMACION-RECUPERACION DE LA INFORMACION

13. Conceptos anténimos. Ej.: ESTABILIDAD-INESTABILIDAD
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Las recomendaciones de Unesco admiten también [a relacion entre conceptos que,
perteneciendo a una misma cadena jerarquica, tienen una significacién poco clara cuando

se consideran aisladamente.

2.5.4.3. Relaciones de equivalencia

Agrupan términos preferenciales a través de la localizacién de sindnimos en la
terminologia/vocabulario, que no deben aparecer stmultdneamente en el tesauro como
descriptores autorizados.

Detectadas las equivalencias semanticas se elige uno de los términos como
representativo del concepto, ddndole la categoria de término preferente o descriptor. Los

términos equivalentes se remiten al principal.

Capa de ozono

Use OZONOSFERA

OZONOSFERA

UP capa de ozono

2.5.5. Formas de presentacion de los descriptores

Los términos que componen el tesaurc y sus relaciones se pueden representar de

varias formas, siendo las mas comunes las siguientes:
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1. Presentacién alfabética
2. Presentacién sistematica

3. Presentacién gréfica

Describimos seguidamente los tres sistemas, si bien consideramos que, para que
un tesauro constituya una precisa herramienta de recuperacién de informacién, es
menester que en su estructura estén presentes, al menos, dos de las citadas formas de
presentacidon: alfabética y sisiematica o alfabética y grifica; de tal manera que, cuando
la presentacion de los términos se lleve a cabo sistematica o graficamente, el tesauro ha
de estar provisto de un indice alfabético que permita una primera toma de contacto con
la informacién presente en el tesauro y remita, mediante un ¢6digo, a la parte sistematica

o grafica.

La mayor ventaja que ofrece el orden sistematico es la ayuda que aporta a la
blsqueda de informacidn y a la investigacién, pero requiere apoyarse en el orden

alfabético que tiene la ventaja de resultarnos familiar.

Como complemento a estas formas de presentaciéon es aconsejable elaborar un
indice permutado general en donde estaridn todos los descriptores alfabetizados tantas
veces como términos los compongan. Es igualmente importante incluir, al comienzo de
este lenguaje documental, una introduccion en la que se explique cual es su intencionali-
dad, 4rea temdtica cubierta y grado de especificidad de los conceptos incluidos, exten-
sién, nimero de descriptores y no descriptores, los recursos para establecer las
relaciones, método, estructura, fuentes utilizadas para construir el tesauro, indicando para
cada fuente si todos o sélo parte de los términos contenidos en ella fueron incluidos en
el tesauro, bibliografia utilizada, los codigos y su explicacion, explicacidn igualmente de

todas las normas de uso, nivel de compatibilidad con otros tesauros del drea y con
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macrotesauros. La introduccién incluird también su justificacion e informacién sobre los

procedimientos de actualizacion.

2.5.5.1. Presentacion alfabética

El indice alfabético estructurado (figura 7) contiene descriptores y no descriptores
ordenados de forma alfabética. Permite al indizador verificar la existencia de aquellos
posibles descriptores que se le ocurran mientras que la tematica le permitird descubrir los
descriptores pertinentes que no es capaz de memorizar. Con cada descriptor aparece el
conjunto completo de sus relaciones semanticas incluida toda su jerarquia, es decir, todos
los niveles de términos mds genéricos y mas especificos, numerados, para indicar su
grado jerdrquico con relacion al descriptor de que se trate. Por lo tanto, cada entrada

lleva:

- Indicacidén del campo semantico al que pertenece un descriptor

- Notas aclaratorias o de aplicacion

- Equivalencias semdanticas (relacion de no descriptores o términos no preferentes)
- Los descriptores genéricos segin uno, varios o todos los niveles de jerarquia
ascendente

- Los descriptores especificos segin uno, varios o todos los niveles de jerarquia
descendente

- Los descriptores asociados

La indicacién detallada de estas relaciones semdnticas entre los términos

caracteriza al tesauro y le diferencia de un léxico documental o de un simple glosario.
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La incorporacion de los términos sindnimos y cuasisinénimos de los descriptores
hace que el indice alfabético sea un eficaz util para la indizacién y recuperacién, ya que,
al incorporar dichas entradas, la probabilidad de encontrar el término adecuado es mucho

mayor.

Las relaciones pueden ser representadas por los signos alfabéticos USE, UP, TG,
TE y TR o igualmente por medio de simbolos, que permiten su identificacién indepen-

dientemente del idioma:

- Relacidn de equivalencia USE (Use)
" " UP (Usado por)

< Relacién jerarquica TG (Término genérico)
> " " TE (Término especifico)
- Relacién asociativa TR (Término relacionado)

En el indice alfabético estructurado los descriptores asociados y los no
descriptores van precedidos por el operador o simbolo de relacidon correspondiente y

dispuestos por orden alfabético, generalmente. Ej.:

METODOS EDUCATIVOS

UP Métodos pedagdgicos

TG PLANIFICACION EDUCATIVA
7E JUEGOS EDUCATIVOS

TR ENSENANZA

Los descriptores genéricos y especificos van precedidos por la sigla de relacién
correspondiente y dispuestos, dentro de cada nivel jerarquico, por orden alfabético; cada

nivel jerarquico adicional estd marcado por un sangrado hacia la derecha o por una
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codificacion numérica. Ej.:

ECOSISTEMAS ACUATICOS
TEI HUMEDALES

TE2 ESTEROS

TE2 MARISMAS

TE2 PANTANOS

2.5.5.2. Presentacion sistematica

El indice sistematico contiene los descriptores estructurados en funcién de
categorias o jerarquias. La parte sistemdtica da una visién de conjunte de la informacién
contenida en el tesauro y permite conocer en qué medida se ha detallado un tema. Un
thesaurus -escriben Salton y McGill'*- provee una agrupacion o clasificacién de los
términos utilizados en una drea temdtica en categorias conocidas como temas, campos

o clases.

Con esta agrupacion jerdrquica de los descriptores se puede efectuar un control
general rdpido de los campos teméticos tratados y escoger el apropiado nivel de

generalidad en el momento de indizar o al formular una ecuacién de bdsqueda.

Los descriptores se sitdan en sus 4reas contextuales donde son jerarquizados por
categoria semantica y dotados de distintos tipos de relaciones y reenvios. Asi es como
después los encontraremos rodeados de sus conceptos mas proximos. Para llevar a cabo

esta parte, hay que ver posibles relaciones término a término y campo a campo.

2SALTON, G. & McGILL, M.J. Op. cit., p. 76.
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El establecimiento de categorias se puede realizar en base a facetas 0 a campos
tematicos. Esta agrupacion de los descriptores en facetas o temas es fundamental para

poder manejar este lenguaje, que puede contar con varios miles de (érminos.

La presentacién mediante campos tematicos organiza los conceptos segin las
relaciones género a especie, al igual que lo hacen los sistemas de clasificacion
jerarquicos. Los descriptores se presentan en esquemas arborescentes con ramificaciones
sucesivas sint que, en ocasiones, exista un rigor logico en su estructura, lo que se justifica

en el seno de este lenguaje documental por razones pragmadticas.

Cuando la distribucién de los términos del tesauro se realiza en base a facetas, se
procede a la reagrupacion en base a categorias artificiales que no se adaptan a la realidad
cultural. La clasificacion por facetas considera cada sujeto clasificable desde determina-
dos puntos de vista, 1o que posibilita la agrupacién de temas por afinidades, formando

conjuntos que tengan una caracteristica comiin.

Ranganathan, creador del sistema de clasificacion por facetas, identificé las
siguientes: Personalidad, Materia, Energia, Espacio y Tiempo, capaces de realizar
agrupaciones en campos semanticos. Las facetas utilizadas mas cominmente en la
elaboracion del drea categorial de los tesauros son: fenémeno, proceso, materiales,
organizacién, ser vivo, equipamiento, propiedad y disciplina. Dice Lancaster que el
tesauro por facetas presenta una ventaja sobre cualquier otro tipo de tesauro: puede
utilizarse para la ordenacion de libros en las estanterias de una biblioteca especializada,

ademds de para la indizacion de documentos en una base de datos".

LANCASTER, F. El control del vocabulario en la recuperacién de informacién. Valencia:
Universitat, 1995, p. 109.
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Ya sea en base a temas o en base a facetas, la representacion del drea jerdrquica
del tesauro se puede hacer en la misma forma que el indice alfabético estructurado, salvo
que el orden de los descriptores estard dispuesto de forma jerdrquica y no alfabética
(figura 8), o bien se representara graficamente, tal y como aparece en las figuras 9, 10
y 11, correspondientes a los modelos de representacion grifica de uso mas comin y que

estudiamos a continuacion.

2.5.5.3. Presentacion grifica

las presentaciones en listas sélo permiten examinar la estructura del campo
seméntico de forma lineal, por el contrario, las representaciones graficas exponen la
estructura semdantica de cada campo semantico dentro de una hoja de papel y se sirven
de las dos dimensiones de esta superficie. Las tres formas mas usuales de representacion

grafica son:

a) estructura arborescente
b) diagramas de flechas

C) terminogramas

Los tesauros de representacién gréfica se complementan con un indice alfabético
que contiene notas aclaratorias, reenvios entre términos preferentes y no preferentes y
referencias a términos genéricos, especificos y relacionados; por ello, en este tipo de
representacion no es necesario asignar simbolos a cada término en particular. Asi pues,
los sistemas grificos muestran sobre todo las relaciones jerdrquicas existentes entre
descriptores y por lo general, los reenvios hacia términos asociados se indican en los

margenes del esquema gréfico.
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TESAURD KOC Of PSIOOLOCIA

AMINOACIDOS
DOPAMINA
NORADRENALINA

ACIDO RIBONUCLEICO 060101
UP  ARN
RNA
TG ACIDOS NUCLEICOS
TR AMINOACIDOS

ACIDOS 0601
TE  ACIDOS NUCLEKQS
AMINCACIDOS
TR ANALGESKOS
50
ACIDOS NUCLEICOS 060101
TG ACIDOS
TE  ACIDO DESOXIRRIBONUCLEICO
ACIDO RIBONUCLEKCO
ADENOSINA

ACNE 120510
TG  TRASTORNOS DERMATOLOCICOS
TR ALERGIA

ACOMODACION 080201

NA Proceso mediante el cual el sujeto ajusta sus
esquemas y patrones de conducta a las candiciones
externas, (Ptagev.

TG DESARROLLO COCNITIVO

TR ASIMILACION
DESARROLLD OPERATORIO
DESARROLLO PERCERPTIVO
EQUILIBRACION

ACONTECIMIENTOS VITALES
Use  SUCESOS VITALES

ACOSO SEXUAL
Use HOSTICAMIENTO SEXUAL

ACROFOBIA 120103
NA  Mledo Intenso a las aituras,
UP  MIEDD A LAS ALTURAS
TG  FOBIAS
TR TRASTORNOS MENTALES

ACROMATISMO
USE CEGUERA PARA EL COLOR

ACTAS 170101
TG DOCUMENTOS PRIMARIOS

ACTING OUT
Use  ACTUACION

ACTITUD ANTE LA ENFERMEDAD 100201
TG ACTITUDES
TR ACTITUD DEL PACIENTE
CONDUCTA EN LA ENFERMEDAD
ENFERMEDAD

ACTITUD ANTE LA MUERTE 100201
TG ACTITUDES
TR ACTITUD DEL PACIENTE
CONDUCTA, £N LA ENFERMEDAD
EUTANASIA

ACTITUD DE LOS PADRES 090301
UP  ACTITUD PARENTAL
TG RELACIONES FAMILIARES
TE  SCABREPROTECCION
TR CRIANZA,
MADRES

PADRES

ACTITUD DE RESPUESTA 020101

NA  Tendencta o estlio dellberado o inadvertido a
responder a 10% items de un test de forma
caracteristica (p. &j. con respuestas secialmente
acepladas) que restan vatidez a ics resultados.

TG APLICACION DE TESTS

TR ELECCION
ESTILE COCNITIVO
RESPUESTAS

ACTITUD DEL CLIENTE
UsE  ACTITUD DEL PACIENTE

ACTITUD DEL ESTUDIANTE 150402
TR AGANDONO DE ESTUDIOS

ADAPTACICN ESCOLAR
ALUMNOS
ASISTENCIA A LA ESCUELA
CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIANTES
CONDUCTA DEL ESTUDIANTE
ESTUDIANTES
RELACION PROFESOR-ALUMNG

ACTITUD DEL PACIENTE 130502

UP  ACTITUD DEL CLIENTE

TG PROCESO TERAPELTICO

TR ABANDONQ DEL TRATAMIENTO
ACTITUD ANTE LA ENFERMEDAD
ACTITUD ANTE LA MUERTE
CARACTERISTICAS DE LOS PACIENTES
CONTRATRANSFERENCIA
TRANSFERENCIA PSICCTERAPEUTICA

ACTITUD DEL PROFESOR
uUse CONDUCTA DEL PROFESOR

ACTITUD DEL PSICOTERAPEUTA
USe  ACTITUD DEL TERAPEUTA

ACTITUD DEL TERAPEUTA 130502

UP  ACYITUD DEL PSICOTERAPEUTA

TG CARACTERISTICAS DE LOS TERAPEUTAS

TR CONTRATO TERAPEUTICO
CONTRATRANSFERENCIA
PROCES PSICOTERAPELTICO
RELACIONES PACIENTE-TERAPEUTA
RELACIONES TERAPEUTA-FAMILIA
TERAPEUTAS

ACTITUD PARENTAL
Use  ACTITUD DE LOS PADRES

ACTITUD SEXUAL 090501

NA  Opiniones vy creancias acerca de la conducta y
desyrollo sexual.

TG CONDUCTA SEXUAL

TR ABSTINENCIA SEXUAL
ATRACCION SEXLIAL
DESARROLLO PSICDSEXUAL
DIFERENCIAS ENTRE LOS SEXOS

=~ DISCRIMINACION SEXUAL

ESTEREOTIPCS SEXUALES
IDENTIDAD SEXUAL
MACHISMO

ACTITUDES 100201

UP  CREENCIAS

TE  ACTTUD ANTE LA ENFERMEDAD
ACTITUD ANTE LA MUERTE
ACTITUDES SOCIALES
CAMBI@ DE ACTITUD

TR ACTITUDES POLITICAS
ALTRUISMOD
ASPIRACION

Extracto del indice alfabético estructurado

del Tesauro ISQOC de Psicologia

Figura 7
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217
.. .RETROAL [MENTACION
..... BIORRETROAL IMENTAC LON
..... CONOCIMIENTO DEL RESULTADO
....SENSIBILIDAD
....UMBRALES
..... UMBRAL AUDITIVD
..... UMSRAL DE DOLOR
..... UMBRAL VISUAL
06 .FARMACOLOGIA Y PSICOFARMACOLOGIA
0601 ..ACIDOS
060101 ...ACIDOS NUCLEICOS
....ACIDO DESOXIRRIBONUCLEICO
....ACIDO RIBONUCLEICO
....ADENOSINA
060102 ... AMINOACIDOS
....TIROSINA
0602 . .ALCOHOLES
060201 .. .ETANOL
0603 . . AMINAS
060301 .. AMITRIPTILINA
060302 .. HISTAMINA
060303 ...SEROTCNINA
- ...SULFO-ADENOSIL-L-METIONINA
0604 . .DROGAS
050401 .. .ALUCINOGENOS
....CANNABIS
..... HACH!S
..... MARTHUANA
....LSD
060402 ...BEBIDAS ALCOMOLICAS
060403 ...BEBIDAS NO ALCOHOLICAS
060404 ...CAFEINA
060405 ...COCATNA
060406 ... INHALANTES
060407 . .NARCOTICOS
....OPIACEOQS
..... CODE[NA
..... KEROINA
050408 TABACO
0605 . .ELEMENTOS QUIMICOS
050501 ... IONES
060502 ...LITIO
060503 ...CALCIO
0606 ..ENZIMAS
0607 . .HORMONAS
060701 .. HORMONAS SEXUALES
060702 ...HORMONAS TIROIDEAS
0608 .. INHIBIDORES ENZIMATICOS
060801 ...IMAD
0509 . .MED ICAMENTDS
060901 .. .ANALGESICOS
....METADONA
... .MORFINA
06002 .. .ANESTESICOS
060903 .. .ANOREXICOS
060504 ...ANTIBIOTICOS
060905 .. JANTICONVULS1VOS
060906 .. .ANTIESPASMOD 1COS
060567 ...DIURETICOS
060908 . .PS1COFARMACOS
....DEPRESORES DEL SNC
Extracto del indice sisteméAtico del
Tesauro ISOC de Psicologia 67

Figura 8
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2.5.5.3.1. Diagramas arborescentes

Es la forma de presentacion grafica mas simple. Suelen construirse pocos
diagramas por tesauro, como en el caso del Urbamet™ (figura 9). En estos tesauros la
estructura jerdrquica solo aparece en los diagramas, el listado alfabético se limita a
darnos el término mas amplio en el que se incluye el descriptor buscado para, en pasos
sucesivos, acabar en los descriptores mas genéricos que dan nombre a los distintos

diagramas.

2.5.5.3.2, Diagramas de flechas (Figura 10)

Se usa una hoja por campo semantico. En el interior del rectingulo figuran los
descriptores que pertenecen a ese campo, asi como sus relaciones jerdrquicas y

asociativas con descriptores situados dentro de! mismo grupo.

Fuera del rectingulo se sitian los descriptores que pertenecen a otros campos,
pero que estan ligados a los que figuran dentro del rectdngulo por una relacién jerirquica

{en el caso de polijerarquia) o por una relacion asociativa.

Se enlazan con los descriptores interiores por medio de flechas unidireccionales,
en ¢l caso de relaciones jerarquicas, o lineas rectas, cuando exista entre los términos una
relacion asociativa. Cada uno de estos descriptores lleva el cédigo del campo seméntico

al que pertenece.

“THESAURUS URBAMET. 6° ed. Paris: Ministére de I’Equipement des Transports et du Tourisme;
Council Régional d'ile-de-France, 1993.

68



THESAURUS URBAMET

1. EVENEMENT 2. PEUPLEMENTY 3. MOUVEMENT DEMOGRAPHIQUE
H ] P 1 ] | i
Movramant natoret 2, Migestion . 1. Caraclirialigus 2. shotturs démographique 3. Unité dimogrsphigue 4, Popuiation 1. Evolutton démagraphique 2. Facteur ¢ évoluilon
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(O | L 1 T | ] L ¥ i 7 !
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Figura 9. Diagrama arbhorescente. Tesauroc URBAMET :
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Figure 24. Graphic display
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Figura 10.Diagrama flechado de descriptores. Thesaurus International Road Research
Documentation (IRRD)
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2.5.5.3.3. Terminogramas (Figura 11)

Retnen los descriptores en grupos, cada uno de los cuales se corresponde con una

disciplina o microdisciplina especificas: fisica, literatura, gramadtica...

En el caso de los terminogramas, en el interior del rectdingulo hay un pequefio
rectdngulo - cartucho - por cada descriptor cabeza de jerarquia. Dentro se encuentran los
descriptores en orden descendente de jerarquia: un sangrado a la derecha para cada nivel
jerarquico y ordenacion alfabética de los descriptores dentro de su propio nivel

jerarquico.

Las relaciones asociativas, que sOlo existen entre descriptores de cadenas

jerarquicas distintas, se representan por lineas rectas entre descriptores asociados.

En el exterior del rectingulo estan los descriptores de otros campos semanticos,
con el nimero de codigo de su propio campo, enlazados con los descriptores del interior

del rectangulo mediante lineas rectas o flechas.
En un terminograma se pueden incluir mds o menos 80 descriptores y en un

diagrama de flechas, unos 40. Es mds prictico el primer procedimiento porque permite

descomponer el tesauro en menos campos semanticos, lo que facilita la consulta.
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2.5.5.4. Indices auxiliares

Ademas de las formas de presentacion mencionadas anteriormente, existe la
posibilidad de incluir indices auxiliares en el tesauro, que facilitan el acceso a la
informacion contenida en los indices alfabético y sistemético. En un tesauro es obligatorio
al menos uno de estos indices, el permutado general, que contiene todas las entradas
existentes en dicho lenguaje documental. El tesauro puede contener, igualmente, otros
indices auxiliares: onomasticos, cronoldgicos o geograficos, compuestos por descriptores
de esta tipologia, que no tienen cabida en los diferentes campos tematicos que integran

Su estructura.

El indice rotativo o permutado (Figura 12) tiene como objetivo concentrar las
palabras. Consiste en una simple relacion alfabética de los descriptores para facilitar su

busqueda inicial y remitir al usuario, por medio de un c6digo, a la parte sistematica.

Recibe la denominacién de permutado porque los descriptores sintagmaticos se
encuentran en este indice ordenados alfabéticamente tantas veces comeo términos los
componen, de esta forma podemos encontrar los términos compuestos con la ayuda de
los demas elementos que forman el sintagma, lo que el orden natural de las palabras que
figuran en una simple lista alfabética no permite descubrir. Por ej.: cuencas fluviales se
puede localizar por la /c] de cuencas y por la [f] de fluviales. La estructura de este tipo

de indices es la que diferencia a los tesauros de los léxicos.
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2.6. Mantenimiento y actualizaciéon de tesauros

Dado el tiempo que requiere su elaboracion, un lenguaje documental puede quedar
anticuado incluso antes de que ilegue a ser publicado, de forma que debe ser actualizado

periédicamente.

El lenguaje del tesauro tiene, entre otras caracteristicas, la de la flexibilidad, que

permite ampliar regularmente su vocabulario.

Periddicamente, cada seis meses para un tesauro de nueva creacion, y entre dos
y tres aios para aquellos que se han utilizado durante determinado periodo de tiempo,
se procede a su revision. Cuando ese lenguaje es especializado, 1a necesidad de revisién
se acentiia, ya que cuanto mis especializada es una materia, que requiere profundidad de

indizacién, méas répidamente se vuelve obsoleta y se hace necesaria su puesta al dia.

La actualizacion de un tesauro ha de hacerse tanto para incorporar la terminologia
derivada del desarrollo de la ciencia o materia a la que se dedica, como para cubrir
lagunas y fallos detectados en la prictica de su aplicacién a ese campo concreto del

conocimiento.

Es necesario, pues, hacer un seguimiento del uso de los términos que componen
el lenguaje documental para poder valorar cada una de sus entradas. Al indizar pueden
aparecer conceptos en la documentaciéon que no tienen cobertura en el vocabulario del
tesauro. Cuando el indizador echa de menos un concepto, toma nota de 1a necesidad de
un nuevo descriptor, que registra o incluye en una lista de espera 0 en un fichero de
términos candidatos a descriptor (véase figura 13) que revisard y analizara en el momento

de la actualizacién. Si varias instituciones comparten el uso del tesauro, cada una
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aportard fichas o listas de términos candidatos, que en el momento de ia puesta al dia
deberan ser analizadas con detenimiento para que los términos incluidos, excluidos o
simplemente modificados, resulten operativos para la mayoria de los centros implicados,
evitando en la medida de lo posible la permanencia en el tesauro de conceptos o incluso

campos de uso exclusivo en una sola institucion.

La inclusion de los nuevos descriptores no puede realizarse dia a dia porque

crearia confusién y romperia la estructura caracteristica del tesauro. Hay que tener en

ANVERSO

DESCRIPTOR: FACETA O CAMPO:

NOTA ACLARATORIA:

USADO POR:

TERMINO GENERICO TERMINO ESPECIFICO TER. RELACIONADO

76



Capitulo 2

REVERSO

OBSERVACIONES:

TERMINO PROVISIONAL:

FECHA DE INCLUSION:

FECHA DE REVISION:

FECHA DEL DESCARTE DEL TERMINO:

Modelo para el registro de descriptores
Fgura 13

cuenta que, cuando cambiamos un término, debemos cambiar a su vez todas las relacio-

nes de ese término dentro del tesauro.

La revisién es, por lo tanto, un proceso continuo, que permite conocer el uso que
se hace de la terminologia tanto en la operacion de indizacion como en la de recuperacion
de informacion, porque al igual que en las operaciones de entrada, las consultas
realizadas en lenguaje natural por los usuarios aportan la terminologia real del centro de
documentacién o sistema documental. Las ecuaciones de biisqueda nos dan el porcentaje

de precisidn y respuesta que conseguimos con los descriptores.
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La presencia de sinénimos y cuasisindnimos en las consultas debe tenerse en
cuenta, haciéndose necesaria su incorporacién porque favorece el acceso del usuario a

la informacién bajo diferentes denominaciones de un mismo concepto.

Van Slype'* reconoce la importancia de conocer la distribucion estadistica de los
descriptores para fundamentar el mantenimiento del tesauro. Considera que, segin
muestra la experiencia, la frecuencia de utilizacion de los términos es muy diversa: gran
cantidad de descriptores no se usan O $€ usan muy poco; una pequefa cantidad de
descriptores se utilizan con gran frecuencia, en general el 20 por ciento de los
descriptores mds usados representan el 80 por ciento de las indizaciones. Chaumier'®
también hace referencia a la discordancia existente entre el empleo de términos en el
momento de la entrada de documentos al sistema como su empleo en las ecuaciones de
busqueda; es por ello importante analizar la terminologia utilizada por el usuario, que se

reduce por lo general a un restringide vocabulario.

Al igual que en el proceso de elaboracién, en la actualizacidn se tendrdn en

cuenta:

a) El grado de evolucion del lenguaje
b) La opinién de los especialistas en ia materia
c) Las consultas de los usuarios

d) La utilizacién de los descriptores en el proceso de indizacion.

PSLYPE, G.van. Op. cit., p. 109.
I CHAUMIER, J. Op. cit., p. 128.
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Pueden darse cambios de las siguientes caracteristicas:

1. Inclusion de términos nuevos. En el momento de la revisién se comprueba la
frecuencia de uso de estos términos, que previamente se registraron en la lista de espera
mencionada anteriormente, y la posibilidad de su inclusién en el tesauro como descriptor

definitivo,

2. Eliminacién de un descriptor. Aquellos términos incorrectos, poco o nada
usados, se pasan a la categoria de no descriptores, pero no se eliminan, porque pueden
ser fuentes de acceso al tesauro para los usuarios. Se les afiade la sigla USE y se

mantienen en el indice, previa anulacioén de todas sus relaciones. Ej.:

Zonas costeras

USE ZGNAS LITORALES

3. Subdivision de un descriptor presente en el tesauro en una serie de descriptores
de menor nivel jerarquico. Es decir, se sustituye un descriptor que figura en el tesauro
como término genérico por varios términos mas especificos, incluyendo un nivel de
especificidad mayor en el tesauro. Por ejemplo, reemplazamos MINERALES por
CROMO, ESTANO, HIERRO, LITIO, porque se ha detectado la necesidad de utilizar
conceptos mas especificos al aplicar el tesauro a un fonde documental determinado. En
este caso puede eliminarse el término mds general del que derivan lo otros, o puede

mantenerse como término genérico incluyendo a todos los demas. Ej.:
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TG MINERALES

TE CROMO
ESTANO
HIERRO
LITIO

Esta opcién resulta adecuada cuando se trata de descriptores de uso muy
frecuente. Como alternativa a la subdivision del término podria afiadirse una palabra que

especifique mas su sentido. Ej.:

DISTRIBUCION DE ENERGIA
DISTRIBUCION DE ENERGIA ELECTRICA
DISTRIBUCION DE ENERGIA HIDRAULICA

4. Inclusién de descriptores de un grupo jerarquico en otro. Por ejemplo, el
descriptor MANO DE OBRA podria figurar en un tesauro en el campo semdantico
RECURSOS HUMANOS vy pasar, tras la actualizacion, a formar parte dei grupo
jerdrquico POBLACION ACTIVA, si se considera conveniente.

5. Cambio de términos sinénimos. Un término considerado no preferente o no
descriptor en el tesauro, pasa a ser preferente. Puede haber descriptores cuyo significado
es demasiado proximo, creando duda al indizador en el momento de su eleccidn para
describir un concepto, 0 que deben ser incluidos simultineamente en el momento de la
formulacién de las consultas. En ambos casos se analizara la conveniencia de mantenerlos

o de modificarlos. Ej.:
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MANDIOCA
UP Yuca

6. Si se detecta la existencia de términos homoénimos, se procede a su desambi-
guacion. Ej.:

RAIZ

TR MATEMATICAS

7. Incorporacién o eliminacién de relaciones seménticas. La inclusion o exclusién
de alguna relacién implica igualmente la modificacién de su correspondiente referencia

cruzada: TG-TE, TR-TR.

En la nueva edicidn revisada deben aparecer los cambios realizados en el tesauro
en relacidn con la edicion anterior. Para facilitar el acceso a la informacién, independien-
temente de los cambios de denominaci6n sufridos por algunos términos, conviene
especificar mediante notas histdricas ia fecha en la que determinado descriptor ha sufrido

modificaciones.

Con la actualizacion surge el problema de la correspondencia entre los términos
incluidos, excluidos o modificados en la nueva edicion, y la notacion de los documentos
existentes con anterioridad a la puesta al dia del tesauro. Existen posibles soluciones para
resolver la falta de correspondencia entre las entradas del tesauro y los documentos

indizados:
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1. Acordar la utilizacién de los nuevos descriptores Gnicamente para recuperar los
documentos tratados después de la introduccion de los mismos en el tesauro, lo que
figurara en nota histérica (NA) junto a cada uno de los términos afectados, En la misma
nota se informara al usuario de los descriptores que existian con anterioridad bajo ese
topico, con objeto de posibilitar su bisqueda. Este procedimiento facitita la labor de
indizacion pero dificulta la bisqueda que, a pesar de las notas aclaratorias, resulta més

complicada. Ej.:
MINERALES (CROMO 10/10/97; antes isese MINERALES)

2. Volver a indizar los ddcumentos almacenados. Esta posibilidad se puede poner
en practica paulatinamente: a medida que se va indizando con los nuevos descriptores,
se recuperan y actualizan los documentos existentes bajo su anterior denominacion.
Aunque esta opcion es la menos popular, por el esfuerzo que implica, es quiza la més
correcta. Van Slype!” cree necesario evitar, en la medida de lo posible, suprimir
descriptores que hayan sido ya utilizados para indizar los documentos; si esta supresién
es absolutamente necesaria (como en el caso de un descriptor demasiado frecuente) sera
necesario reindizar todos los documentos en los que esos descriptores intervienen, para

mantener 1a coherencia entre el fichero de bisqueda y el tesauro.

Como conclusidn de este capitulo podriamos decir que el tesauro es un lenguaje
documental que, por las caracteristicas sefialadas, parece idoneo para la recuperacion de
informacién en bases de datos bibliograficas. En el siguiente apartado vamos a analizar

ios primeros pasos de su desarrolio y empleo en Espaiia, teniendo siempre presentes las

"SLYPE, G. van. Op. cit., p. 109.
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bases conceptuales sefialadas, dado que ha existido y existe la tendencia a aplicar la
denominacién de tesauro a otros tipos de lenguajes que no responden al perfil aqui

descrito.
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Origenes y evolucion de los
tesauros en Espafa



3.1. Antecedentes histdricos del tesauro

La organizacién de vocabularios fundada en bases conceptuales es una idea que,
de una u otra forma, ha estado presente en la mente de todos aquellos que se interesaron
en organizar las distintas ramas del saber a lo largo de la historia. Esta idea ha aparecido
en diferentes contextos, para diferentes propoésitos, y los argumentos empleados con este
fin, coinciden a grandes rasgos con los planteados en relacién con la naturaleza y

construccion de tesauros documentales.

La literatura existente acerca del origen de los tesauros no coincide en la
apreciacién de determinados factores como determinantes del uso y aparicion de los
mismos con fines documentales. Nosotros nos hacemos aqui eco de algunas de las

principales tendencias en este sentido.

E!l origen primero del término tesauro proviene de la palabra griega ®nocavpog,
con el significado de coleccién. El latin adoptd el vocablo con el sentido de tesoro y,
posteriormente lo utilizaron las lenguas rﬁodcrnas para referirse, en términos generales,
a repertorio o recopilacién de palabras o colecciones de una o varias areas del conoci-

miento.

La primera persona que utiliz6 la expresion thesaurus fue el florentino Bruneto

Latini (1220-1294) en su enciclopedia Livre dou Tresor, escrita en francés entre 1262 y
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1268. En el siglo XV se tiene constancia de su uso por Cirilo de Alejandria en su

Thesaurus adversus haereticus'.

Tanto en la Edad Media como durante el Renacimiento la denominacién de
thesaurus se restringia a los diccionarios monolingiies, como, por ejemplo, el Thesaurus
Linguae Latinae (1532) (figuras 14 y 15), y el Thesaurus graecae linguae, de Henri

Estienne (1572).

En Espafa, la primera vez que aparece escrita la palabra thesaurus fue en la obra
Compilatio Maior o In excelsis Dei Thesaurus, compilacién del derecho aragonés que

realizara el jurista catalan Vidal de Caiiellas (m. en 1252).

El Diccionario de autoridades de la Real Academia Espafiola lo define como:
Indice, ¢ compendio de voces, y términos reducidos de una Lengua a otra*. El Diccio-
nario de Covarrubias® 1o interpreta como tesoro en su mas estricto sentido material, es

decir, como conjunto escondido de monedas o bienes materiales.

'LAFUENTE CASTANEIRA, I. El concepto de tesauro en Espafia ayer y hoy: 1970-94. Proyecto de
investigacidn dirigido por la Dra. Emilia Curras. Curso de Especialista Universitario en Documentacién Pedagogica
1994/95. Facultad de Ciencias de la Educacién, Universidad Complutense de Madrid.

’DICCIONARIO dela Iengua castellana, en que se explica el verdadero sentido de las voces, su naturaleza
y calidad, con las phrases 0 modos de hablar, los proverbios o refranes, y otras cosas convenientes al uso de
la lengua. Madrid: En la Imprenta de Francisco del Hierro, Impresor de ]a Real Academia Espafiola, 1739.

*COVARRUBIAS OROQZCO, Sebastiin de. Tesoro de la lengua castellana o espainola. Madrid: Por Luis
Sanchez, 1611: TESORO. Latine THESAURUS, a graeco 0noaupded un escondidijo y lugar oculto, do se encertd
alguna cantidad de dinero, oro o plata, perlas y joyas y cosas semejantes de tanto tiempo atrds que dello no habia
memoria ni rastro alguno, ni de quién fuese; de donde se sigue tener justo derecho a ello el que se lo halla, como
cosa que no es de otro ni puede decir ninguno que es suyo. Cerca desta materia disponen las del reino lo que se deba
hacer, estando obligado el que halla el tesoro a manifestario, y dar al rey la parte le cabe. 2. También llamarnos
tesoro ¢l dinero o joyas de un principe o de una repuiblica que estd en custodia, @ verbo --cédigo, recondo, repono.
Es hebreo, que fesurah,nmwn, vale tesoro. Algunas veces significa tesoro el lugar abditisimo [sic: abditissimus] y
profundo, como se entiende de aquel verso del Salmo 134: "Qui produit ventos de thesauris suis, id est, de
abditissimis et absconsis cavernis terrae”. Tesoro de duende, suelen decir que los duendes tienen escondidos tesoros,
y, cuando alguno los halla, volvérsele en carbones, de do nacié el proverbio: Thesaurus carbones facti sunt.
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ro fraemini. 1d eft,aleero altcti frudium conccdense. .

Ab aliquo aquam duccre , id eil, per sbicurns fandd in fowm dedufiam
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Cic. At by, Non modo non reculace , fed enam hoe dicere, fe d
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ab Egnatio foluacld cft, fumptam ab Egnatio debuwore fuo preund
tibinumerct. Idem pro Flaceo, Si Prator dedic, veell fonpom &
Quxfiore pumeravic:Quriior d menls pablica: menla 3ut e vedli-
galhauc ex tnbutadA Quxilore, inguityquaf 3 Qurflore acceptam,
intellige pecopam. - ' . .

Perfelucre ab aliquo., CleSinize ie.qaod vobis frorus, baic (rpe pro-
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Capitulo 3

El Shorter Oxford English Dictionary ofrece en 1736 la siguiente definicion def
término: un tesoro o depésito de conocimiento, como un diccionario, una enciclopedia
o similar. El diccionario de la Real Academia Espafiola lo delimita en términos

parecidos: tesore, nombre dado a algunos diccionarios, catdlogos, antologias, etc.

Aunque el uso de la palabra thesaurus tuvo diversas interpretaciones, -casi todas
coincidentes con su consideracién como repertorio, diccionario, compendio de términos
o vocabulario- durante los siglos XVII y XVIII muchas obras littirgicas llevaban esta
denominacién. El diccionario enciclopédico Espasa®, se hace eco de dicha utilizacion con
la siguiente definicion: Muchas obras de erudicion profana y eclesidstica llevan este
titulo, unas son diccionarios, otras colecciones de disertaciones o escritos de autores

diversos. Se relacionan con la liturgia:

1, Bartolomé Gavanti, Thesaurus Sacrorum Rituum, cuya primera edicion fué publicada

en 1628.

2°. Suicer, Thesaurus ecclesiasticus

3°. Marténe y Durand, Thesaurus novus anecdotorum (Paris, 1717). Se trata de una
especie de complemento a la Patrologia. Contiene importantes textos de escritores de la

Edad Media relativos especialmente al monacato.

4°, Antonio Zaccaria, Thesaurus theologicarum disertationum (Venecia 1762).

*ENCICLOPEDIA universal ilustrada europeo americana. Madrid: Espasa Calpe, 1928.
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Capitulo 3

5°. A. Daniel, Thesaurus hymnologicus sive hymnorum, canticorum, sequentiarum circa
anuum MD usitatorum collectio amplissima. Carmina collegit, apparatu critico ornavit,

veterum interpretum notas selectas, suasque adiecit. (Halis, 1841-56).
6°. Voldebing, Thesaurus commentationum (Leipzig, 1884).

Pero el uso de la palabra thesaurus para referirse a diccionarios de sinénimos
parece ser, en definitiva, el que establece mayores conexiones con su futuro use en
sistemas documentales, por lo que, para analizar la evolucidn histérica de este lenguaje
documental, serd conveniente proceder al examen de tales diccionarios. De hecho el
control de la sinomimia, asi como la agrupacién de palabras relacionadas, ha estado
siempre presente en la mente de los compiladores de vocabularios generales o
especializados y, por supuesto, es una de las caracteristicas a destacar de las primeras
clasificaciones bibliograficas y de las listas de encabezamientos de materias elaboradas

a finales del siglo pasado.

Jones?® considera relevante el tratamiento de la sinonimia lingfiistica en la historia
de los tesauros, asi como en vocabularios organizados en base a la agrupacion de
palabras relacionadas. La mds antigua y persistente forma de clasificacién del vocabulario
-dice esta autora- es e/ thesaurus cuya finalidad es contribuir a la descripcion del
lenguaje y a servir de ayuda en su uso. Afiade que la clasificacion por materias de
vocabularios, la agrupacion de palabras relacionadas, se remonta al Sanscrit Amera
Cosha, al cldsico Onomastikon de Pollux, y al Aelfric’s Anglo-Saxon Latin Glossary. En
el Onorﬁastikon, las palabras, incluidos los sinonimos, se agrupan bajo diez encabeza-

mientos como Dios, el Hombre (partes del cuerpo), Ciencia y Arte, Caza y Comidas. En

JONES, K.S. Some thesauric history. Aslib Proceedings, v. 24, n° 7 (1972) p. 400.
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Capitulo 3

Aelfric las palabras estdn organizadas bajo encabezamientos tales como Herramientas
para la Agricultura, Ocupaciones, Insectos, Ropas y Bebidas. Existe, en esta forma de
presentacion, un notable paraielismo con os tesauros documentaies, que agrupan

semanticamente la terminologia que los compone.

En 1816 Crabb editd su English Synonymes Explained in Alphabetical Order with
copious ilustrations and examples (figura 16), que fue el primero en expresar la
informacion no sélo en forma alfabética sino adoptando un orden conceptual. Esta forma
de presentacion le convierte en precursor del Roget’s Thesaurus of English words and
phrases, que, tradicionalmente, se considera precursor de los tesauros destinados al

tratamiento de la informacidon en sistemas documentales.

Peter Mark Roget naci6 en 1779, y en 1848, ya retirado de su vida profesional,
se dedicé por entero a la tarea de preparar, para su publicacién, la obra que perpetuaria
su memoria. Se trataba de un catdlogo de palabras organizadas segiin sus significados,
en cuya compilacion habia estado trabajando desde 1805. La primera edicion aparecio
en 1852 con el titulo Thesaurus of English words and Phrases Classified and Arranged

so as to Facilitate the Expression of Ideas and Assist in Literary Composition.

El Thesaurus de Rogef no es, por tanto, un simple diccionario de sindnimos, sino
una clasificacidon ideolégica del vocabulario. Se caracteriza, fundamentalmente, por la
forma de presentacién de sus entradas. Hasta su aparicion, los diccionarios organizaban
las palabras en orden alfabético, a excepcidn, como hemos mencionado, del English
Synonymes Explained in Alphabetical Order, de Crabb. El Roget’s Thesaurus crea una
cadena de sindnimos que forman categorias conceptuales, presentando las palabras de

acuerdo con las ideas que expresan .... la palabras y frases del lenguaje estdn aqui
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20 ACCEDE.

idea common to these terms, Lut the
former is employed more properly
against the person; the luter aguinst
the thing.

Abuse s addressed 1o the individual,
and mostly by word ofwouth ; {avectite
is communicated mostly by writing.

Abuse i3 dictated by anger, which
throws off all construint, und violates
all decency ; inwective is dictated br'
party spiril, or an intemperate warmth
of tfeeling in matters of opinion.

Abuse is always resorted 10 by the
vulgar in their private quarrels; in-
vective is the cbullition of zeul und ill
nature in public cuncerns,

"The more rude and ignorunt the man,
the more hable ho is to indulge in
wbuse ; the more restless and uplbion-
ated the partisun, whether in religion
or palitics, the more ready he is to deal
i invective.

We must expect to meet with abuse
from the velgar whum we offend, aud
if i high stations our conduct will
druw torth invective from busy bodies
whom spleen hus converted wito oppo-
SILIONISLS.

Al an entetainment given by Plslsiralus
sowye uf his latimaies, Thraslppus, & mas of
violent pamics kod Juflamed with wise, took
10ma occasion, not recorded, to brenk vut Latn the
most vloleat abire and it CuMLENLAND,

Tuls is the rue way of ¢xaminiog & Jibel]
a0d whea men consider that na man livieg thiaks
thy betler of thelr beroes and patrons fur the par
pegyic glven thes, ouce can Wik themacives
lessenend by thels fnpective. Srazus,

TO ACCEVE, CONSENT, COMPLY,
ACQUIESCE; AGHELY,

ACCEDE, in Latin acceds, com-
pounded of uc or ad und cedo to o ur
come, signifies to come or full intw s
thing.

CONSENT, n French consenlir,
Latin consentio, compounded of con
together und sentiv to leel, siguifies to
teel in unison with unother,

COMPLY comes probably from
the Yrench cumpluire, Lutin com-
placeo, sipnifying o be plewed in
“unison with anuther,

ACQUIESCE, in French acquies-
Leer, Latin acqaiesca, compounded of
ac or ud und yuicsen, significs to bo
-eusy abiout or coitented with a thing,

ACCEDE,

AGREE, in Freuch ogréer, is most
probably derived froin the Latin grue,
1 the word coagrue, signifying to ac-
curd or suit.

We acrede to what others propose
to us by fulling in with theis ideas ; we
consent® to what others wish by outho-
rising it: we comply with what is
usked of us by allewing it, or not hin-
dering it; we acquiesce in what is in-
sisted Ly accepting it mil conforming
tit; we agree to what is proposed,
by admitting and embracing it.

We object to those things to which
we du oot accede; we refuse those
things to which we do nut cousent, or
with which we will not comply; we op-
pose thuse things in which we will not
ucquiesce; wo dispute that to which
we will not egree, ’

To uccedeis theunconstrained action
of anequul ; itis o mutterof discretion :
conscnd and comply suppose a degree
of superiuri:f, at least the power of
preventing; they are ucts of good-uature
or cvility: ecymiesce implies 8 dugreo
of submission, it is a watterof prudence
or necessity ; agrec indicules an aver-
sion to disputes, it respects the hur-
mony of social intercourse.

ebers of uny community ought
to Le willing 1o accede to what iy the
general will of their associates. Pa-
reats should never be induced to con-
scnt to any thing which may prove in-
Jurious to their children. Peoploought
not 10 eouply indiscriminately with
what is requested of them. In all
wmatters of difference it is a bappy cir-
cumnstance when the partics \viﬁ ac-
guiesce in the judguent of an umpire,
which is the greutest” proof of their
willingness w agree.

Atlaxt persaasion, mesacos, aud the lmpeading
pressune ol necesslty, cotquirod ber virtue, and

sbe accesed Lo th rad. CUNBEALAND,
Ay poverty, bul sal my wlil cexsents,
SuANrRARE,

Ioetioation wiil al lengih coms over to reason,
thouph we can never faica IEA10R o comply with
{oclization. ADDIIoN.

‘This wo sught (0 acguizace fn, 1bat the Sore-
-raixn Beliog, the greal Awthor of Nature,Liginhim
all pouible parfectios, Agousox,

We agreed (s ndopt the lafant s the orplian
son of & dislast relation of our ywn Baine,

Cunyuniinp

P

;

ACCENT.

MCCENT, EMPUASIS, STRAIN,
STRESS.

s Avrt these worils denote nn in-
creased cflort of voice.

w ACCENT (which is derived from
canius u soug) deseribes that sort of
exertion which varies the utterance
from low to high, from grave te ucute,
from flut to sharp, from hourso to
shirill.  EMPHASIS (which is de-
rived from e toindicate) describes
chat sort of exertion, which varis the
utierance from soft toloud, (rom quick
to slow, frow fuiat o marked, from
sturring 1o distiuct, STRAIN is the
Euglislt word for nceent.  STRESS
is the Euglish word for emphesis.
Straiu s desived from the Suxon
strenge strength, nnd meaps strength-
ening of the voice ; stress is the sub-
stuntive of the verb to streich, which
is the intensive of o siride; it means
therefure a stride of vuice which ex-
cludes the idea of gradusl or juusical
intouation.”

+ As the rise and fall of sound prevenls 1adao-
tony, which would gira a deadusw (o the bucan
spotch, accent [t not hoproperly ealled s Dig=
muodes anima rocis’

Fovras on Accent snd Quantily,

« It maybe remarded that eccesd, though
olusely ualted with quandity, i pot only dtiuct
from It, but ja the formation of tba velce reily
antecedent to il,  The pitch or helght of the oote
is 1aken Grat, and then the coutiomanca of iLis
scttled 3 by tbe fonner of thess gccend b deters
mlned, by the latter quaatity.”

Fosrse ax Accent and Quantiiy.

¢ Accent, in the Grewk pames asd usige,
arems to bave regarded tha tuse of the volcaf
the acute arcend Faising the volc la some cere
tala syllables 10 & bigher or mery scule plich of
oo, il the grave deprening i lowes,” Hoinaa,
¢ Emphasis bol v much rezatds tha time as

3 certaiu grandenr, whereby some hiter, ayllable,
word, of scutusce, lo reudired mons’ semarkable
thas the rest by & mose vicorous prasuncialion,
aAad & longwr stay apod K. Howogs,

Though long and sbort, or short and long syl-
Fables, may somciimes form the rythm of Englhb
werse, yot (hat which Invariably sad cientially
furms il b the laterchange of swphatic sad
non-emphatic syllabler. Brarmix,

Our words fiow frem ue is & smooth contloued
stream, whlout those straialngr of the volce,
nuotione of body, nnd raajenty, which are w cauch
evlebrated in the osalors of Growso aad Rowa.

ATTERRURY.
Throughtut "the Cothle Disleels tho siress
talls ou the radical sylinble, I uyLun.

ACCEPTANCE. <1

ae Lo leare a0 power of glvlag a parilcular force
10 otliey words, which though not equally, aw
in & cerlaln degres emphatical, wnd placing (e
gresiest sircst o0 toajuscilve panicies pod other
woids of secoudary importasce, Kxrisa.

ACCEPTABLE; GRATEVUL,
WLELCOME,

ACCEPTABLE signifies worthy Lo
be aceepted.

GIRLATEFUL, from the Latin gra-
tus pleasing, signifies altogether plea-
ping; .t is that which recommends
itself’; the acceptableis arelative ood ;
the groleful Is positive; the former
depends upon our extersl condition,
the latter on our feelings and toste:
u pift is sccepiable wu poor man,
which would bo refused by ono less
needy than  himself; lonrmonious
sounds are always groleful to o mu-.
sical ear,

WELCOME wignifies come well or
in season for us, )

Acceptable mnd welcome both ap-

ly to externol circumstunces, and are,
therefore relatively employed; but the
former is confned to such things
s are offered for our choice, the latter
tefers to whatever happens according
to our wishes; we ey unot always
uccept thut which is ucceptable, hut
wo shall never reject that which is
welcome. It s an jusult to offer an
thing by way of'a gift to unother which’

is not acceptuble. Tt is a grotgful task

to be the beaer of welcome intelli-
gence to our Triends.

1 enunot but think the followiug letter from
tho Ewmparct of Chlaa to Lbe Pope of Rawe, pros
posing 3 coulition of the Chinesa asd Romam
Churches, will by big 19 the cutiows,

BIEELE,

The kida wich pleasurs browss ibe bushy plaing
Tha shawers are gralgfud o the swsliing gruln,
Davbas.

Whaterar ks reinode fcowm COMMON 8pporranced
fs always weicems to vulgas 5 to chlldlsh cras
dutiay. ) Jolnsod,

ACCEPTANCE, ACCEPTATION,

Tuoucn Loth derived from the verb
accept, have this difercuce, that the
former is enployed 1o express the ab-
struct nction penerally ; the lauer only
in regurd to Lkl‘\o single ohject of words.
A buuk, or whatever elso iy offered to

A cvavihae oF e arsantanrfd

Fimma 18 Bnolich Svnonvmes Exnlained in Alphabetical Order with copious ilustrations and
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Capitulo 3

clasificadas, no de acuerdo con su sonido u ortografia, sino estrictamente de acuerdo con

su significacion®.

E! diccionario se compone de un indice alfabético que recoge todas las posibles
acepciones de una misma palabra, y de un indice que agrupa los vocablos por categorias
semanticas, (figuras 17 y 18) organizandolas ademas en funcién de su morfologia. La
localizacion de un concepto en el Thesaurus se realiza en dos etapas. En primer lugar,
se busca en el indice una palabra que describa determinada idea y se elige la entrada cuyo
significado se aproxime mds al concepto deseado. Por ejemplo, si se desea informacion

acerca de la palabra game, en el indice alfabético aparece:

game

n. animal life 414.1
cards 878.35
contest 796.3
fun 878.2
influence 172.3
intrigue 654.6
laughingstock 967.7
meat 308.12
objective 653.2
plan 654.1
quarry 655.7
sport 878.9
stratagem 7335.3
vocation 656.6
word list 878.34

v. gamble 515.18

adj. bold 893.18
crippled 692.32
plucky 624.14

*ROGET, P.M. Roget’s International Thesaurus. 4? ed. revised by Robert L. Chapman. New York fetc.|:
Harper Collins Publishers, 1977, p. X.
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447

matic, derivational; affixal, prefixal, n-
fixal, suffixal.

583. NOMENCLATURE

Jd NOUNS nomenclature, terminology, oris.
melogy, glossology {archaic);, onomatol
ogy, onomastics; topouymy, place-names,
place-naming; antonomasiy; polyonymy;
taxonomy, classification, systematics, bio-
systemnaty, biosystcinatics, cytotaxonomy,
binomial  nomenclature,  binomialism,
Linnacan  method, trinomialism;  king-
dom, phylum, class, order, family, genus,
specics.

Znaming, calling, denomination, appella-
tion, designation, styling, terming, defini-
tion, identification; christening, baptism;
dubbing; nicknaming.

.3 name, onomiato-, —onyn, -onymy; appel-
lation, appellabive, denomination, desig-
nation, style, nomen |L|, cognomen, cog-
NOMNEILION; Proper e or noun; moni-
ker or handle  |both slang];  title,
honorific; cmipty hitlé or naine; label, tag;
epithet, byword; scientific name, trino-
incn, trinomial name, binomen, binomial
name; nomen nudum, hyponym; taut-
onyny; typonym; middle name; eponym;
namesuke; seeret name, cryptonym, cuo-
nym.

4 first nmame, forenmne, Christian name,
given name, baptismal name.

.5 surname, last name, family name, cogno-
men, byname; maiden name; married
name; patronymic, matronymic,

6 (Latin terms) praenomen, rtomen, agno-
men, cognomen,

.7 nickname, sobriquet, byname, cognomen;,
pet name, diminutive, hypocoristic, affec-
tionate name.

Balias, pseudonym, anonym, assumed
name, false or fictitious name, nom de
guerre [Fr]; pen name, nom de plume;
stage name, nom de theatre [Fr}, profes-
stonal name; John Doe, Jane Doe, Rich-
ard Roe.

.9 misnomer, wrong name.
0signature, sign manual, autograph, hand,
John Hancock [informalj; mark, mark of
signature, cross, christeross, X; initials;
subscription; countersignature, counter-
sign, countermark, counterstamp; en-
dorsement; visa, visé [Fr); monogram, ci-
pher, device; seal, sigil, signet.

.11 VERBS name, denominate, nominate, des-

ignate, call, term, style, dub; specify; de-

fine, identify; title, entitle; label, tag;

i. nickname; christen, baptize.

583.1 - 585.1

12 misname, misnomer, miscall, mistenn,

misdesignate.

13 be called, be known by or as, go by, go

as, go by the name of, go or pass under
the name of, bear the name of, rejoice i
the name of; go under an assuined or
false name, have an alias.

.14AD)S named, called, yclept [archaic),

styled, titled, denominated, denominate
[archaic], known as, known by the name
of, designated, termed, dubbed, identi-
fied as; christened, baptized; what onc
may well or faitly or properly or fitly call,

.15 nominal, cognominal; titular, in name

only, nominative, formal; so-called, quasi;
would-be, soi-disant [Fr]; self-callcd, sclf-
styled, self-christened; honorific; epithet-
ic(al); hypocoristic, diminutive; by name,
by whatever name, under any other
name.

J6denominative, nominative, appellative;

eponymous, eponymic.

.17 terminological, nomenclatural, orismo-

logical; onomastic; toponymic, topony-
mous; taxonomic, classificatory, bino-
mizl, Linnaean, trinomial.

584. ANONYMITY

I NOUNS  anonymity, anonymousness,
namelessness; incognito; anonym.

.2 what's-its-name or what's-his-name or
what’s-his-face or what'sher-name or
what-you-may-callit or what-you-may-
call'em or what-d'ye-call'em or what-
d’ye-call-it or whatzit [all informal]; je ne
sais quoi [Fr}, 1 don't know what; such-
and-such; so-and-so, certain person, Mr.
X; you-know-who.

3 AD|S anonymous, anon.; nameless, un-
named, unidentified, undesignated, un-
specified, innominate, without a name,
unknown; undefined; unacknowledged;
incognito; cryptonymous, cryptonymic.

585. PHRASE

.1 NOUNS phrase, expression, locution, ut-
terance, usage, term, verbalism, -togy or
-logia; word-group, construction, endo-
centric construction, headed group, syn-
tagm; syntactic structure; noun phrase,
verb phrase, verb complex, adverbial
phrase, adjectival phrase, prepositional
phrase; clause; sentence, period, periodic
sentence; paragraph; idiom, idiotism,
phrasal idiom; turn of phrase or expres-
sion, peculiar expression, manner or way
of speaking; set phrase or term; conven-

Roget”s Thesaurus

Figura 17
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E sound 450.1

E'v. be noisy 453.8
K sound 450.14
poise about 559.10
poiseless 451.10
Inoiscmaker 453.5
poiscproof 159.18
noisily 453.13
¥aoisome bad 675.9
in harmful 675.12
%, malodorous 437.5
' offensive 864.18
f unhealthful 684.5

i vociferous 459.10°
no lauzghing matter
g 6713

Fpomad -
ki n. Bedouin 274.4 :
i nomadism 2

¥ no-man’s-land 802.2
no matter 673.22

A po matter what

;i atever 79.6

aom de plume 583.8
| nomen name 583.3
¥ Roman name 583.6
!nomenclature 583

' nominal
n. noun 586.5
adj. cheap B49.7
grammatical 586,17

- in name only 583.15
nominal charge 849.2

i nominalism 80.1

+ nominally

! chcaf:]y 849.10

{4 falsely 61635

+ namely 80.18

- nominate

y appoint 780.10

i choose 637.19

name 583.11

b2 support politically
41

b 744,

: nominated 637.26

: nomination

. appointment 780.2
. choice 637.8 :

o TH.L
nominative -

. . case 586.9

adj. naming 583.16
. nominal 583.15 -
L nominee 7808
0o more dead 408.30
}. extinct 2.10

< past 119.7

- vanished 447.4

. non(a)- 99.21
nonacceptance
refusal 776.1

.- rejection 638.1

k! ‘television reception -

By, 345
¥ unintelligibility 549.7

¢ adj. wandering 273.36
735

i b{.'no means 524.9
L W

consecration” 103710
political nomination

nonaccomptlishment
failure 725.1
nonachievement 723
nonadherent
incoherent 51.4
noncbservant 769.5
nonadmission 77.1
nonage :
immaturity 124.3
nine 99.5
nonagenarian
ninety 99.7
old man 127.2
nonaggression 803.4

nonaggression pact
7%..’2

tionaggressive
indolent 708.18
unbelligerent 803.10
nonalcoholic 997.4
nonalcoholic beverage
308.48
nonaligned
independent 762.21
neutral 806.7
nonaligned nation.
country 181.1-
independent 762.12
nonalignment 306.1
nonattendance 187.4
nonattendant 187.10
nonbeliever 1031.11
nonbelieving 503.8
nonbelligerent 803.%
nonbreakable 359.5
nonce, the 120.1
nonce word 582.83
nonchalance
apathy '856.4
inexcitability 858.5
unconcermn 636.2
nonchalant .
apathetic 856.13
unconcerned 636.7
unexcited 858.15
nonchalant!
caimly 858.18
unconcernedly
636.10
noncoherent 51.4
noncohesion 51
noacohesive
incoherent 51.4
separate 49.20
noncom 749.19
noncombatant
n. nonbelligerent

adj. u.nbclligerent
803.10

noncommissioned
officer
enlisted man £00.3
sergeant 749.19
supervisor 748.2.
noncommittal 895.8
noncommitied 506.7
noncommunicable
indescribable 920.13
unimpartable 813.10
noncompetitive 786.5
noncompletion 723.1

nolse aboul — nonmetal

noncompliance
disobedience 767.1
nonconformity 83.1
nonobservance 769.1
refusal 776.1
noncompliant 769.5
non compos mentis
473.2
nonconducting 342.33
nonconductor 342.13
nonconforming
disobedient 767.8
dissenting 522.6
nonobservant 769.5
uncompliant 83.5
nonconformist |
n. dissenter 522.3
eccentric 474.3
heretic 1025.%
misfit 27.4
odd person 85.4
original 83.3
rebel 767.5
adj. individualistic
79

nonuniform 18.3
opposing 178.8
nonconformi
deviation 219.1
difference 16.1
disobedience 767.1
dissent 522.1
eccentricity 474.1
extraneousness 78.1
inconsistency 27.2
individuality 80.1
noncompliance 83
nonobservance 769.1
nonuniformity 18.1
perverseness 178.1
unorthodoxy 1025.1
noncontagious 813.10
noncontiguous 49.20
nonconvergent 218.6
noncooperation. .
disaccord 795.1
disobedience 767.1
opposition_790.2
resistance 792.1
noncooperative.
insubordinate 767.9
opposing 790.8
resistant 792.5
noncreative 166.5
nondenominztional
nonsectarian 1020.26
universal 79.14 .
nondescript
formless 247.4
simple 902.6 -
nondutiable 846.18
none B
n. notaone 2.3
adv. not atall 2.11
nonclastic 356:12
nonemotional 856.9
nonentity -
a nobody 673.7
mediocnty. 680.5
nonexistence 2.1
thing of nagght&.z
tweakling 160.6 -

Roget s Thesaurus
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none of your business
23B.10
nonessential
n. accessory 6.2
adj. accessory 6.4
circumstantial 8.7
irrelevant 10.6
needless 669,10
superfluous 663,17
unimportant 673.15
nonesuch marvel 920.2
odd thing 85.5
the best 674.8
nonctheless
anyhow 657.12
notwithstanding 33.8
nonexistence
absence 187.1
nonsubsistence 2
nonexistent
absent 187.10
imaginary 535.19
nonsubsistent 2.7
vanished 447.4
nonexpectant 540.9
nonfactual 535.21
nonfeasance
mismanagement

ncgléct 534.1
nonaccomplishment
723.1

nonobservance 769.1
sin 982.2
nonfertile 166.4
nonfiction 602.10
nonflammability 332.1
nonflamnmable 332.9

insufficiency 662.1
nonaccomplishment
723.1
nonobservance 769.1
nonfunctional 669.14
nonhuman 3§5.15
nonimitation 23
noninfectious 813.10
nonintellectual 477.14
noninterference
freedom 762.9
ne?lect 534.1
political policy 744.4
noninterruption 135.2
ponintervention
avoidance 631.1
freedom 762.9
political policy 744.4
nonintoxicating 9974
noninvolvement
avoidance 631.1
inaction 706.1
neutrality §06.1
non-Jew 1025.6
nonliving 382.5
nonliving matter 382.1
nonmalignant 674.20
nonmandatery 622.7
nonmedi;alt erapist
12 -

‘nonfulfillment

nonme;iiul_théri'py

689.3 .-
nonmetal 383.3:.




Capitulo 3

Si elegimos la acepcion sport, pasamos en una segunda etapa a buscar, mediante
el codigo que acompafia a dicha entrada en el indice alfabético, 878.9, en el indice
clasificado del thesaurus el mencionado concepto, acompaiado de todos sus posibles
sindnimos y asociaciones de ideas. El cédigo 878 corresponde al campo semantico

amusement, que engloba al concepto deseado:

878.9 game, sport 878.34; play; contest 796.3;
race 796.12; event; meet; bout; match; go
[informal]; singles, doubles; twosome,
threesome, foursome; double-header;
pentathlon; play-off, runoff; games
of chance 515.8.

El Thesaurus es fundamentalmente un Atil para la transformacidon de ideas en
palabras, principal objetivo con el que Roget lo concibiera, tal y como el propio titulo
original de la obra expresa ... para facilitar la expresion de ideas y servir de ayuda en

la composicion literaria.

La ventaja de este tipo de diccionario sobre los ya existentes estriba en la
posibilidad que ofrece de expresar diferentes aspectos de un concepto determinado, que,
en definitiva, es el principio que determina el establecimiento de relaciones seméanticas

entre los elementos componentes de los tesauros documentales.
Wall considera que las siguientes caracteristicas del Roget’s Thesaurus:
1. Conecta idea-palabras con palabras del texto;

2. Las idea-palabras estdn clasificadas;

3. Presenta en un indice alfabético todas las palabras que componen el thesaurus,
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Capitulo 3

se mantienen en el concepto de thesaurus para la recuperacion de informacion:

1. El thesaurus documental une palabras-clave o palabras codificadas con
palabras del texto;
2. Las palabras clave estdn clasificadas;

3. Tiene un indice alfabético con todas las palabras que lo componen.’

Estas caracteristicas, a diferencia de los lenguajes documentales convencionales
(listas de encabezamientos de materias, sistemas de clasificacion) permiten ficilmente
enviar al indizador y al usuario de las palabras del texto y las empleadas en la pregunta

de recuperacion, a las palabras clave.

La organizacidn alfabética del Roget’s, con sus referencias de véase que reenvian
los términos especificos a términos genéricos, la diferenciacién de sindnimos y la
organizacion jerdrquica de sus entradas, permiten un control del vocabulario que hace
posible considerarlo no sélo precursor de los tesauros documentales sino que incluso
podria ser utilizado en la actualidad como herramienta de control terminolégico en

recuperacion de informacién.

En otros paises se publicaron diccionarios inspirados en la filosofia del Roget’s.
Diez afios después de la aparicion de este thesaurus, en 1862, se publicd en Francia el
Dictionnaire analogique de la langue francaise®, con sus mismas caracteristicas,

preparado por Boissiére. En Espafia se tardd mas en realizar una obra parecida. Julio

7V[CKERY, B.C. Thesaurus - a new word in documentation. Journal of Documentation, v. 16, n° 4 (1960)
p. 187

*BOISSIERE, P. Dictionnaire analogique de la langue frangaise, Répertoire complet des MOTS par les
IDEES et des IDEES par les MOTS. Paris: Aug. Boyer et Ce., Libraires-Editeurs, 1862.
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Capituio 3

Casares fue el responsable de la elaboracion del Diccionario ideoldgico que responde a
los principios de organizacidn conceptual del léxico. Dicho diccionario, cuya primera
edicién aparecié en 1942, tiene como principal finalidad la de poner a disposicion del
lector, mediante un inventario metédico, el inmenso caudal de voces castizas que, por
desconocidas u olvidadas, no nos prestan servicio alguno; voces cuya existencia se sabe
0 se presupone, pero que, dispersas y como agazapadas en las columnas de los
diccionarios corrientes, nos resultan inasequibles mientras no conozcamos de antemano

su representacion escrita’.

Para alcanzar dicha finalidad se procede a una sistematizacién del vocabulario,
reuniendo en grupos conceptualmente homogéneos cuantas palabras guardan relacion con
una idea determinada. El lector que examine cualquiera de estos grupos no solo se dard
cuenta fdcilmente del alcance de este trabajo, sino que quedard sorprendido al ver la
enorme riqueza de medios expresivos a cuyo uso nunca pudo tener acceso. (Casares:

1977, p. X1,

La parte nuclear del diccionario consiste en la organizacion del léxico en una serie
de grupos de afinidad semadntica, ordenados alfabéticamente por la palabra que les sirve
de enunciado o cabeza. Esta disposicion es la que le da la capacidad de induccion,
caracteristica que comparte con los tesauros documentales. A dicha caracteristica se
refiere el autor cuando escribe acerca de la necestdad de crear, junto al actual registro
por abecé, archivo hermético y desarticulado, el diccionario orgdnico, viviente, sugeridor
de imdgenes y asociaciones, donde, al conjuro de la idea, se ofrezcan en tropel las voces,

seguidas del utilisimo cortejo de sinonimias, analogias, antitesis y referencias; un

°CASARES, J. Diccionario ideolégieo de 1a lengua espaiiola; Desde la idea a la palabra; desde la palabra
a la idea. 2? ed. Barcelona: Gustavo Gili, 1977, p. XIII.

'"CASARES, J. opus cit., p. XIIL.
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diccionario comparable a esos bibliotecarios solicitos que, poniendo a contribucion el
indice de materias, abren camino al lector mds desorientado, le muestran perspectivas

infinitas y le alumbran fuentes de informacién inagotables..."

Actualmente se sigue utilizando el vocablo en latin y en castellano para referirse
a diccionarios lingilisticos, asi como de sindnimos e ideas afines, tanto en Espafia como

en el extranjero'?,

3.2, Tesauros documentales

Aunque un tesauro™ como el de Roget y un tesauro documental no siguen los
mismos propdsitos'*, ambos confluyen en un objetivo: evitar al usuario tener que pensar
en todas las palabras que puedan expresar una determinada idea. El Roget enfoca esta
ayuda al campo de la creacion literaria, y los tesauros documentales, hacia el ahorro de

tiempo y ayuda en el proceso de recuperacién de informacion, ya que las palabras con

1C ASARES, J. Nuevo Concepto de Diccionario de la Lengua, y otros problemas de Lexicografia y Gramatica.
En: Obras Completas. Madrid: Espasa Calpe, 1941, tomo V, p. 118.

2por ejemplo, en ediciones recientes de estas obras: Mega thesaurus: Sinénimes, anténimoes, parénimos e
ideas afines. Barcelona: Sopena, 1994.

13Aunquﬁ gl término thesaurus es de uso universal, nosotros optamos aqui por la denominacién espaiiola
tesauro, que es la que se emplea de forma generalizada para referirse a 10s tesauros aplicados a la documentacion
desde la publicacidn de Ia norma espafiola UNE 50-106-1990.

'4A. GARCIA GUTIERREZ delimita las diferencias entre tesauros lingiiisticos v documentales en el trabajo:
Los tenguajes documentales. En: Fundamentos de informacién y documentacién, comp. Lopez Yepes, J. Madrid:
Eudema, 1990, p. 327: [...] un tesauro no se corresponde con lo que entendemos por diccionario estrictamente, a
pesar de sus semejanzas, por dos motivos: 1° Los diccionarios se elaboran gracias a unos procedimientos
provenientes de 1a Lexicografia, y no es objetivo de esa disciplina el establecer relaciones de diversa indole entre
los términos que forman parte de su estudio. [...] Un tesauro no define los iérminos que recoge, excepto en las
ocasiones en que existe ambigliedad y con fines puramente delimitatorios y pricticos. 2% A nivel estructural, un
tesauro tiene miltiples formas de representacién por lo que, en una férmula definitiva general no puede concebirse
como diccionario, lista, etc. Los indices anexos a los tesauros pueden tener mayor relacidn pero la existencia de
descriptores compuestos elimina toda similitud.
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significados similares son potencialmente sustituibles en la basqueda.

Historicamente, el concepto de tesauro en relacion con el aimacenamiento y la
recuperacion de informacidn se desarrollé como consecuencia de la dltima revolucion
industrial... que nos inundé de todo tipo de documentos™ y con la aplicacién de la
automatizacion a dichos procesos (aunque un centro de documentacion puede utilizarlo
sin necesidad de mecanizacion, permite su integracion en un sistema automatizado). Ef
thesaurus corresponde a la verdadera explosion de informacién v la revelucion de la
informdtica. Su organizaciony su estructura reflejan la complejidad de los datos a tratar

y sus interrelaciones'.

Corrian los afios finales de la década de los 40 cuando se empezé a pensar que
las claves para determinar y clasificar [los documentos] debian ser precisamente las
propias palabras con que se expresaban. Surgieron asi las palabras clave, piedra angular

de un nuevo sistema de clasificacion' .

En 1947 Mooers, con cierto grado de confidencialidad, hacia referencia al uso
de un thesaurus en asociacion con un sistema de recuperacién mecanizado'®, y en 1951
Taube sentd las bases de la postcoordinacion en recuperacién de informacion con el

desarrollo del sistema uniterm. Como un primer paso, se adopté como palabra clave una

l5CURRAS, E. Tratado sobre Ciencia de 1a Informacién. Rosario (Argentina): Universidad Nacional, 1996,

p. 161,

127.

SGUINCHAT & SKOURI. Guide pratique des techniques documentaires. 2 v. Paris: EDICEF, 1989, p.

"CURRAS, E. Op. cit., p. 162.

'BROBERTS, N. The pre-history of the information retrieval thesaurus. Journal of Documentation, v. 40, n®

4 (1984) pp. 271-285.
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sola palabra. Eso fue el origen del Sistema Uniterm... Casi simuitdneamente en el tiempo
se construyo el sistema Zatocoding, en el que las palabras claves designaban conceptos
y éstos se podian expresar por una o mds palabras'. Wall® atribuye a Luhn el origen
del tesauro utilizado en el campo de la documentacion, el cual hizo publica, antes que
nadie, la idea de que un tesauro podria dar la posibilidad a una maquina de pasar las

palabras formuladas en las preguntas a palabras clave.

En relacién con los mencionados descubrimientos hechos por Taube, Mooers y
Luhn, en el campo de la recuperacion de informacién, Izquierdo Arroyo y Moreno

Ferniandez escriben:

Estas tres personalidades, ademds de revolucionar las técnicas de indizacion,
pusieron los jalones tedricos y metodologicos que permitirian la creacion y uso de los
thesauri en la década de los 60. El nacimiento del fichero invertido -Taube-, gracias al
cual es posible acceder a la informacion de manera directa y no secuencial, la
combinacién de términos en la bisqueda, la indizacion por conceptos y el empleo de
indices permutados, son otros tantos pilares sobre los que se orientan los modernos

sistemas de documentacion y los thesauri.”'.

Luhn sugirid la idea de elaborar un diccionario de nociones, ésto es, de agrupar
palabras de parecido significado en familias de conceptos. Aplicé esta idea en 1951

utilizando un ordenador para registar listas de palabras, provistas de referencias cruzadas,

CURRAS, E. Op. cit., p. 162.

PWALL, E. Information systems. Chemical engineering progress, v. 55 (19359) pp. 55-59, cit. por B. C.

VICKERY: Thesaurus-A new word in documentation. Journal of Documentation,v. 6, n° 4 (1960) p. 185.

ZIIZQUIERDO ARROYO, ;.M. & MORENO FERNANDEZ, L.M. Listas de encabezamientos de materia y

Thesauri en perspectiva comparada. Documentacién de las Ciencias de la Infomacidén, n° 17 (1994) p. 292.
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que después empleaba para indizar automaticamente por materias. De la fuente de
inspiracion de este procedimiento di6 idea el propio Luhn cuando escribi6 en 1957: Esto
es tan similar al trabajo requerido para la creacion de un thesaurus como el Roget’s, que
la organizacion bdsica de tal obra parece servir como esqueleto para este proceso... El
resultado fisico puede ser un diccionario en dos partes. La primera parte seria una lista
presentada en algun orden sistemdtico de familias de nociones, cada una de ellas
identificada con un simbolo tal como un niimero o una palabra clave. La segunda parte
seria un indice alfabético de las palabras del texto que aparecen en la primera parte,
dando la palabra clave de una o varias familias de nociones de las cuales la palabra

dada [del texto] es miembro®.

También en 1957 Bernier y Heumann® propusieron el uso de un tesauro para
organizar el vocabulario en sistemas de recuperacion de informacién. La propuesta tenia
como principal objetivo ayudar al usuario en el proceso de busqueda, quien podia,
mediante el tesauro, conocer qué palabras clave utilizadas en un sistema respondian a sus
necesidades particulares. Bernier y Heumann concebian el tesauro como una compleja
red de relaciones entre palabras, con una complicada estructura de referencias cruzadas.
Ellos fueron los primeros en introducir el concepto de término preferente y término no

preferente.

Segin Vickery®, la primera vez que se hizo referencia piblicamente a la palabra

thesaurus en conexion con la recuperacion de informacién fue el 14 de Mayo de 1957 en

ZLUHN, H.P. Auto-encoding of documents for information retrieval systems. Modern trends in
documentation. Cambridge: Pergamon Press, 1959, pp. 45-58.

23BERNIER, C.L.; HEUMANN, K.F. Correlative indexes IIl: semantic reiations among sermanterms -the
technical thesaurus, American Documentation, n © 8 (1957) pp. 211-220.

#VICKERY, B.C. Op. cit., p. 181.

102



Capitulo 3

una comunicacidon presentada por Helen Brownson en la Dorking conference on
classification, en donde sostiene que el problema fde la recuperacién de informacion],
como algunos investigadores han viste por fin, es transformar los conceptos y sus
relaciones, que aparecen expresados en el lenguaje de los documentos, en algiin lenguaje
mds normalizado, con sinénimos controlados y estructuras sintdcticas simplificadas...
Cuanto mds avancemos en la mecanizacién de las técnicas de traduccion del lenguaje
normal en un lenguaje manejable mediante ordenador, mds probabilidades tendremos de
poder realizar bisquedas automdticas de informacion a gran escala... [Algunos
investigadores] han ideado que la mejor solucion puede ser la aplicacion de un tesauro

automatizado basado en redes de términos relacionados de mayor o menor amplitud.

Las mencionadas innovaciones incorporadas al campo de la recuperacién de
informacién: sistemas uniterm y zatocoding, alternativas propuestas por Luhn®, dieron
como resultado el nacimiento de los primeros lenguajes postcoordinados, que empezaron
a construirse entre finales de los afios 50, y primeros de ios 60. El primer tesauro
documental del que se tiene constancia data de 1959, y fue elaborado por la organizacién
Du Pont, aunque tuvo escasa difusidn. Las fechas comprendidas entre 1960 y 1967
fueron prolificas en el desarrollo de estos lenguajes documentales, especialmente en los
Estados Unidos. En 1960 se public6 el Thesaurus of ASTIA Descriptors”, de Armed
Services Technical Information Agency, Arlington Va, USA. Se cre6 con la idea de
utilizarlo en sistemas de recuperacién automatizados y consistia en una simple lista de

términos en orden alfabético, con pocas referencias cruzadas. En 1961 el American

BROWNSON, H. Proceedings of the international study conference on classification for information
retrieval. London: Aslib, 1957, pp. 99-100.

26LUHN, H.P. A new method of recording and searching information. American Documentation, v. 4, n®
1 (1953) pp. 14-16.

“"THESAURUS of ASTIA descriptors. Arlington (Virginia): Armed Services Technical Information Agency
{Government Printing Office], 1960.
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[nstitute of Chemical Engineers auspicié el Chemical Engineers Thesaurus®®. En el seno
del Engineers Joint Council se llev6 a cabo la preparacion, en 1964, del Thesaurus of
Engineers Terms®, cuya segunda edicion constituiria uno de los més amplios y comple-
tos tesauros de la historia: el Thesaurus of Engineers and Scientific Terms (TEST), editado
en 1967 por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos y la Junta de Ingenieros

de Nueva York, que contiene 23.364 términos en sus 890 paginas.

3.2.1. Formas alternativas de organizacion de los tesauros

Como ya se ha dicho, es posible organizar un tesauro de diferentes formas. Por
lo comin, este lenguaje documental presenta los términos estructurados alfabética y
sistematicamente, pero, a lo largo de su historia, se han puesto en practica formas de
organizacion alternativas. Lancaster™ analiza el primer intento en este sentido, realizado
por Barhydt y Schmidt® en 1968, quienes desarrollaron un tesauro de educacién, que
se componia de dos partes complementarias y al propio tiempo independientes: un
sistema de clasificacion con sus relaciones jerarquicas, y un tesauro alfabético dotado de
relaciones semdnticas interjerarquicas, que contribuian a indizar y recuperar la

informacidn con eficacia.

2 AMERICAN INSTITUTE OF CHEMICAL ENGINEERS. Chemical engineering thesaurus; a wordbook
for use with the concept coordination system of information storage and retrieval. New York: American Institute
of Chemical Engineering, 1961.

PTHESAURUS of Engineers Terms. New York: Engineers Joint Council, 1961.

3 ANCASTER, F.W. Vocabulary control in information retrieval systems. Advances in librarianship, n®
7 (1977) p. 13.

SIBARHYDT, G.T. & SCHMIDT, C.T. Information Retrieval Thesaurus of Education Terms. Cleveland
(Chio): Case Western Reserve University, 1968.
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Pero la mas famosa alternativa de estas caracteristicas fue el Thesaurofacer”, que
integra también un sistema de clasificacion y un tesauro. De igual modo, la English
Electric Company organizaba su informacién por medio de un sistema de clasificacion
por facetas, la EE Classification for Engineering; durante la compilacién de su cuarta
edicion, a finales de los afios 60, se estimé oportuho incorporar al sistema algin
procedimiento que permitiera la indizacién postcoordinada y el uso de los avances
informaticos. Resultado de las investigaciones realizadas con este objetivo fue la creacién
del Thesaurofacet, compuesto por un sistema de clasificaciéon por facetas y por un
tesauro, de manera que los términos aparecen en ambos lenguajes y son complementa-

rios.

El Thesaurofacet tiene dos caracteristicas particulares. En primer lugar, la
organizacién de la informacién en facetas posibilita su adaptacion a distintos tipos de
sistemas de recuperacion de informacién. En segundo lugar, a las ventajas de un tesauro
se suman las de un sistema de clasificacién, derivando en una mayor capacidad para
establecer relaciones entre conceptos que las que pueden conseguirse con el uso

independiente de cada uno de los componentes de este peculiar lenguaje documental.

Para utilizar el Thesaurofacet, el usuario busca un término en el tesauro, en donde
encuentra un ndmero de clasificacién, que viene identificado por una notacion numérica,
al tiempo que le aporta informacion sobre cualquier posible término relacionado (al igual
que en cualquier tesauro). La clasificacion organiza la informacién en campos tematicos
agrupados segiin la distribucién convencional en ciencia y tecnologia. Dentro de cada

campo de materias los términos se disponen de acuerdo con los principios de la clasifi-

32 AITCHISON, J. The Thesaurofacet: a multipurpose retrieval language tool. Journal of Documentation, v.

26, (3) 1970, p. 187.
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cacion por facetas, lo que significa que dentro de cada seccién, los conceptos se

distribuyen en grupos homogéneos de acuerdo con caracteristicas bien definidas.

La disposicion gréafica del vocabulario es otra importante variaciéon en cuanto a
forma de presentacién. Los primeros ejemplos de tesauros organizados en dos
dimensiones fueron el Circular thesaurus desarrollado por Netherlands Armed Service
Technical Information Agency (TDCK) en 1962 y el Thesaurus EURATOM. Esta forma
de presentacién ha facilitado la elaboracidén de tesauros multilingiies y resuita muy
comoda de consultar, porque cada grafico que lo compone corresponde a un inico campo

semantico.

A partir de 1960 se ha producido una enorme cantidad de tesauros para la
recuperacién de informacién. La mayoria en lengua inglesa y destinados a las ireas de
la ciencia y tecnologia. En menor cantidad existen tesauros en campos no cientificos y

en otras lenguas, habiéndose construido, ademads, tesauros multilingiies.
3.3. Desarrollo de tesauros documentales en Espaiia

3.3.1. Introduccién

Hasta la aparicién de los primeros tesauros, se manejaban en Espaiia vocabularios
desarrollados por instituciones nacionales e internacionales, concienciadas de los inconve-
nientes que genera el uso de clasificaciones de caricter universal para la recuperacion de

informacion especializada. Estos vocabularios, por lo general, carecian de una estructura,

salvo la ordenacion alfabética.
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En un principio, el desarroflo de lenguajes postcoordinados estuvo limitado al
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC}), en cuyo seno quedaba restringido
su uso. En las bibliotecas se utilizaban lénguajes precoordinados (clasificaciones y listas
de encabezamientos de materias) y se puede decir que la situacion en la actualidad no ha
variado en la medida en la que lo ha hecho en otros paises. La elaboracion de tesauros
en Espafa es escasa, prueba de ello es que el censo de los publicados en este momento,
que incluimos en el epigrafe 3.4. de este mismo capitulo, es de 30. Bien es cierto que
existen numerosos vocabularios controlados en algunos centros de documentacién, por
ejemplo listas de descriptores o de palabras clave, que se presentan bajo la denominacién
de tesauros, y que no registramos en el censo porque se limitan a listar términos, sin
estructurar y sin establecer ningﬁn tipo de relacion semintica entre ellos. Entre otros,
podriamos mencionar el denominado Leda thesaurus® (figura 19) compuesto por un

total de 3.674 lexemas sobre legislacion educativa de caricter general.

3.31.2. Los tesauros en el ambito formativo

La informacién precedente es ficilmente contrastable si se consideran los primeros
planes de estudios de la Diplomatura en Biblioteconomia y Documentacion (figuras 20,
21 y 22), en los que los tesauros se trataban de forma marginal, a diferencia de la

importancia que se otorgaba a las clasificaciones.

Si nos remontamos a fechas anteriores a la implantacién de la mencionada
diplomatura, encontramos un vacio en lo que a lenguajes postcoordinados se refiere, tanto

en la programacion de la Escuela de Bibliotecarias de Barcelona, como en los estudios

33ESPANA. Ministerio de Educacién y Ciencia. LEDA Thesaurus. [inédito], 1982.
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BOE.—Num. 86 ' * 10 abri] 1984

. MINISTERIO
DE EDUCACION Y CIENCIA

ONRDEN de 20 de marzo ds 1084 por us

8620 apruaba el plan de estudior de la‘ 5}:5,_,,1'3 nhu'r!
#itaria {no estatal) de Biblioteconomis y Docu-
mantaclén de Barcelona, dependients de la Univer-
sidad de Barcelona.

Iimo. Sr.t Vista la propussta formulada por ol Rectorado de
1a Universided de Burcelona sn solicliud de aprobacién del plan
do sstudioa de la Escuela Udlversiisria de Blblictocotiomis ¥
Documentacién de Barcelons, dependients de la menclonads |
Universidad; . . ! ' '

Considerando qus la citada propuesta ha sido informada fa-
vorablements por la Junie ds Gobierng de la Untversidad de
Barcelona, y de acusrdo con lo establecido en la Lsy 14/1970,
do 4 de mgosto, General de Educaclén y Flnanciamlento ds Ia
Reforma Educative; 1a Orden de 24 de fabraroc de 1681 («Baolstin- !
Oficial dol Estados del 14 de marzol, por la qite se satablecie- ;
ron las direciricas para la slaboracién de los planas de ostudio
de las Escuslas Universitarias de Bibliotsconomia y Documen-
taclén, y visto el dictamen favorablo emitide vor !a Junta Na-
cional de Universidades con fecha- 10 da {ebrero de 1084,

Esta Ministerio ha dispuesto:

Primers.—Se nr-;ruha ol plani de estudiog do Ia Escuela Un
‘vorejtaria (no ostatal) de Bibllotaconomisg Documantaclon de
Barcolona. adscrita & la Univaretdad de Barcelons, qusdando

10123

Segundo curso

Obijelivos: Estudio, teorfa y aplicaclén de tas técnicas bibilo-
tecarlas y documontales, de lags normas de catalogacién y de
clas:jlficaciOn y del uso- de las fusntes da Informacién bibllo-
grafica.

Horas
scmetalay
Materias auuales obligalorias:
Bihlioteconomia 11 {teorfa, histaria y biblioteconomia
ospecializadal ... i v s e e cre rie s e wer tee re 3
Tibliografla 11 (bibliografia ganeral y especlalizada). 3
Decumentaclén 1 (Leoria, historia y organizacién da
CEMATOIY tie tie men dee vve e sen and ove e ves res mee dmr sy 2
Anédlisiy documentel I {catalogacién) ... . e vor une 4
Clasificacidn o [ndizacldn o v vs v v e win wee v ene 4
Idiomes MOTEIMOE w1 v e see e see sie i vee sen snn 2
LILro INfantil s e ve iy vee onn aee es sie vns s e e a 1
Horss
semanales
Materias cuatrimestrales opcionales:
tDos materias como minime hasta com-
pletar las 23 horas semanalasl
Artes Griflicas 2
Hislorla 2
Latfa . e ees oon 2
Litoraturas CALRIATA v vie soe cun oee 2 :
Puleografia ... ... ... v .o 2 i
Patolagia del papel . .o ool (e e e ol e 2
Principios de edministraclén ... ... ... .., 2 .
Psicosociologia del lector .. ... «v vee o H
. 4

TOtAl vy v see wof see tae e e e e sne aas o

estructutadu el mizmo de la fornix qua a¢ indica en anaxo ad-

. :junto & esta Orden,

. Segundo,—~Las asignaturas optalivas se Impariirdn cuanda
haya uo minlmo do 13 alumnon matriculudos en cida aslg-
natura, R ‘

Torcero.~La aprobacién de osle plan de astudlos no lmplica
sumente del gasta publico. . .

s Lo qua comunleo a V. I pars su coractmlsato y efoctos,
Dios guarda s V, I, muchos afios, | . .
Madrid, 26 de marzo de 103.—P, D., »l Diroctor genaral de:

Ensefianza Universitaria {Orden de 27 de marzo ds 1082), Emllio

Lamo de Espinosa. .. o

Jlme, §r, Director general de Ensefianza Unlveraltarts, - .

P 77T ANEXO QUE 8K CITA
:Pun de eatudios da la Escusla’ Universitarly (no estatal) de |
Blblicteconomlia y Documentacién. de-Darcelona, adscrita » Ia, ' |
] T D Unlversidsd de'Barceloas s TI0 S0 T i
! vl PrAmerOURI0 . e o i tees b
' - » DR L A S P -
. Obletlvos: Introduccidn a.ls. comunicaclda, al eonecimlenia.: |
de! documento y & las bases de Jas clonclas bibliotscarias y-do- ! |
‘cumentales, Adqulsiclén,de uns .farminalogfe fundamsatal, oy ;¢ .
i - Horsa
" semanales
Materias antales obligatorias: o
Historla de! libro r de las bibllotecas ... ... we v one 2
Blblloteconomia 1 lorganizacién de bibliotecas) ... ... 3
Biblogrefis § {introduccién o Jaa fuentes de la Infor-
TORCLANY tos e 4ev a00 o1n 441 dee 100 418 E0r vae s WE s aen Q0
Analisls documental [ {principios genernies de cata- .
JORBCIOND tii cce via"ne wee mue hn wee wer vr ben ons ses sne sen 4
IAlOMAS MOAEITION v1i sre vis ses sie ver ana son sms ous tus ons ves H
. Horas
semansiss
Matorias cuatrimestrales obligatorias:’
Terminalogia clentifica .. .o wo e oo o 1 2
Técnica del trabajo clentifico ... v o 2
LILErBLUIA cre wvr sev srr ses ter smn snv aes wne 2 r
Historia ... .. - 2
+ 12

Tercar curso

Objativor :niclo de una eapecialzacién en lag clenclas b
bilotacarlas y bibllograficas ¥ en sl tratsmulento de datos, Pri
ticas permanentos en bibllctacas y en ceniros de documentacid:

Uno da lcs dos cuatrimestres del tarcer cursc ss dedicari
pricticas sn blbllolecas o cantros de documentacién, Durant
el otro cuatrimestrs al alumno deberd cursar las sigulente
materias: ' . .

Hares

semansle
Mntarlas custrimestrales obligatorias: .
InformAtica ¥ sutomatizacién de bibliotecas ... . ... Y
Documentacién Ti ... ... v ves s vir vur 100 snn poo 4
Restauracidn y sncuadernacién ., I ‘3
ATCRLYISUICR viv va voi ane o0t 400 mse bes on sos big soe wen on Cana 2
D S N Hores -
wmsnalss
—

4

,Matorlas custrimestralos opclc.n.:'lln. a
sleglr dosh T T P

Catalogactén (curss monogrdflee D o yueie; B
Calalogacién fourse monogralioo MM v . 1
Longuajes documentales. (curse menogriy .
B160 1) wis 1o 0ns bt tov ape 2o wes wp e e, 1. +.,‘ .
Lenguajes documentales (curso monogr- - N
3

FOATE eab WEe hep Snictne ses b aBa anb

mbuomrn{f {eursd mqn‘oquloo)v...‘,;. w3

3

R . Horas . Horas
; smansles semanale

t R e T
““Materias custrimestrales optatlvas (a
. .alegly dus entre las siguientes o Jas po .
" ‘cursadas en segundoh

Banca de datod w. e e o wee
BIbHOMOLILa ws v ser o cnn wee sas
Betedistica . ...
HAmMOrotacas . wiv vee v aet oun e ane wot oen
Materlal mudiovisusl .o o0 o s s e ne

’ TOLRL ver ve eve ore aea orr wve ebe ere ae e e et 20

+4

P LI T

" S RS A

Plan de estudios {(publicacién BOE)} de la Escuela de
Biblioteconomia y Documentacidén de la Universidad

de Barcelona

Figura 21
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B O, ESTADO 2 ¥ 3 SEPTIEMBRIE 1R7 (NUMS 210 Y 211)

despuds el 1LY pan 110 salvre dicha montanic anusl
s mudtiphcando ese resultado e [os seie meses
o que hace referenvia ba revisenn y dividicndo pog
LT ‘Ancc meses del ada,

Y ney huadwendo mas asanios que tratat ., sicndo Tis
dicemacte horas Jdel dia citado. se da por rerminada
s reuman, de la que e eaticnde la presente acla
gue, <n piucha de conjarmuind. es suscrita por la
Totabidad de fos assicontes.

Acucrdo 17 junio 1987 (Consejo de Universidades).
ESCUELA UNIVERSITARIA DE BIBLIOTE-
CONOMIA Y DOCUMENTACION. Plan de o-
tudios de [a de¢ Salamanca.

Resuclve:
l{omologar cl plan de estudios de la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacidn

de Salamanca, que quedari estructurado coaforme
figura en el anexo.

ANEXOQ QUE SE CITA

Plan de estudios de (a Escucta Universitaria de
Bibliat ia y Doc idn de la Universidad
de Salamanca

Horas scmanales

Teéricas Pricticas

Primer curso
Histaria del Documenta y de los

Depdsitos documentales . . . .
Bibliografia . . ..... ... ...,
Andiisis Documentaf
Espadal ................
Idioma Moderno. . ... ... ...
Dos asignaturas cuatrimestrales,

a elegir entre:

Latin.

Paleogralia Latina.

Historia ¢ Historiografia.

Critica y Comentario de Fuen-

tes.

Las demids optativas que

ofrezea I3 Umiversidad cada

afio.

Cada una de estas asignaturas
optativas constard de cuatro ho-
ras scmanales dec clases {entre
tedricas y pricticas) distribuicdas
scgin la naturaleza de las asigna-
turas.

G G ) L LS
" gt

Scgunde curso
Documentacion
Lenguajes documcentales: Princi-

pros generales de la clasifica-

cidn
Iniciacidn a la Informética. . . . .
ldiomaModerno. . . ... .....
Una de estas dos opciones, a

elegir por ¢l alumno:

Opcién de Bibliotcconomia v

Documentacida:

Bibliolcconomia

Opcién de Archivistica:

Acrchivistica
Dos asignaturas cuatrimestrales.

8 elegir entre:

Arctes Grilicas.

Palcografia Castellana.

3974

bl Lk
——

de Salamanca

Figura 22

Flstania de las Tostituciones
del Antiguo Répimen,
Conservacién del Material Do-
cumental,

Las demids opiativas que

ofrezca la Universidad cada

ano.

Cada una de estas asignaturas
oplativas lendrd cuatro horas se-
manales, ¢ntre tedricas y précti-
cas, segin su naturaleza.

Tercer curso
Informitica Aplicada y Banco de

Datos .. vvvivvacnnnns
IdiomaModerna. ... ... ...,
Una de estas opciones, a clegir

Bor el alumno:

pcidn de Bibliotcconomia y

Documentacidn:

Lenguajes Documentales de

Bibliotecas . . ...........

Archivistica para Biblioteca-

1+

Opcion de Archivistica:
Lcnguajcs Documentaics de
Archives , . ............
Biblioteconomia para Archive-

£
Deos asignaturas cuatrimestrales, a

elegir entre:

Restauracién y Encuaderna-

cidn.

Diplomitica,

Técnicas de Trabajo Cienti-

fico. .

Historia de la Administracidn

Contemporinea.

Las demas optativas que

olsezca la Universidad cada

aho.

Cada una de estas asignaturas
optativas tendrd cuatro horas se-
manales, entre tedricas ¥ pricti-
cas, scgin la naturaleza de la
enscAanza.

Al final del tercer afo los
alumnes presentarin una Memo-
ria para {a obtenciéa del titulo de
Diplomado.

3
3

Plan de estudios {publicacién BOE) de la Escuela de
Biblioteconomia y Documentacidn de la Universidad

111



Capitulo 3

bibliotecondmicos que se impartian en la Escuela de Documentalistas, dependiente de la
Biblioteca Nacional. A grandes rasgos se podria decir que, salvo excepciones, no existio
referencia a los tesauros en nuestro pais, hasta finales de ila década de los 70. Una de
esas excepciones la constituye el seminario que impartié Emilia Currds, en 1969, sobre
La Documentacion al servicio de la industria quimica, farmacéutica e investigacion
cientifica, cuyo programa incluia un epigrafe dedicado a los thesaurus (figuras 23 y 24).
Tenemos constancia, igualmente, de la celebracion de otros cursos y seminarios sobre
Documentacion cientifica que, desde el afio 1973, y promovidos también por la profesora
Curras, se celebraron en el seno de la Facultad de Ciencias, de la Universidad

Auténoma. Hacemos mencidn a continuacién de algunos de ellos:

- Seminario sobre Documentacion cientifica que, bajo el titulo Problemas actuales
de la Documentacion cientifica: Caracterizacion y clasificacion de documentos, se

impartié en mayo de 1973 (fig. 25 y 26).

- Cursillo sobre Documentacion quimica, celebrado entre los dias 10 y 15 de

diciembre de 1975 (fig. 27 y 28).

También en el marco de la formacién no reglada, José Maria Sanchez Nistal,
vicedirector del CINDOC en la actualidad, impartié el primer curso monografico sobre
tesauros de que tenemos constancia. Se celebré en 1984, y estaba organizado por la
Sociedad para el Tratamiento de la Informacion (SOTRAI), primera empresa privada de

documentacidn en Espafia, que fue creada en 1981.
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7. AUTOMACION DE LA DOCUMENTACION QUIMICA,

7.1. Formas de transcribir fas formulas quimicas.
7.2. Confeccidn de catdlogos e indices.
7.3. Otras aplicaciones de las calculadoras electrénicas.

PROGRAMA DEL SEMINARIO . 8. LA DOCUMENTACION APLICADA A LAS PATENTES.
. i Q. SOCIEDADES NACIONALES E [INTERNACIONALES DE DOCUMEN-
1. INTRODUCCION AL TEMA. q TACIOM.
1.1. Documentacién e Informacion. l
1.2. Deocumentacién y Bibliotecologia. O ﬁ ¥

2. CENTRO DE DOCUMENTACION QUIMICA. SU ORGANIZACION.

2.1. Secciones de que debe constar.
2.2. Tipos de catdlogos, fichas, formularios, etc., a utilizar.

DESARROLLO DEL SEMINARIO

El desarrollo de estos temas estard a cargo de dofia Emilia Currd,

2.3. Recorrido a seguir por el documento. doctora en Ciencias Quimicas por las Universidades de Berlin y Madrid.
Documentalista por la Escuela Especial de Frankfurt/Main.
3. INFORMACION QUIMICA El Seminario de unas quince horas de duracidn se celebrara en Ma-

3.1. Tipos de informacidn. drid, en los locales dgl 1nstituto_ Nacional de Racionalizacién del Trabajo,
P Serrano, 150, de dieciocho a veintiuna horas, ambas inclusive, del 10 al

32. El usuario, .. 14 de febrero de 1969.
3.3. Formas de hacer llegar la informacidén al usuvario.

34. Tipos de publicaciones de informacién quimica.

4. EL DOCUMENTALISTA, ASISTENCIA AL SEMINARIO

4.1. Su formacién, escuelas, etc.
Los interesados en tomar parte en el seminaric deberdn comunicarlo al

5. ASPECTOS PRACTICOS DE LA DOCUMENTACION QUIMICA. Departamento de Formacién y Asesoramiento del Instituto Nacional de Ra-
. 5 . S cionalizacién del Trabajo, Serranc, 150. Madrid-6. Teléfono 261 70 08, in-
5.1. Resimenes & la Document.ac:én Qunmlc?. ) a3 :m‘:-dicando brevemente su posicién y cometido dentro de la empresa a que
) 5.2. Traducciones y su automacién (automatizacién). ) pertenecen.
(A -—75-5 Sistemas de clasificacidn. Una vez les sea comunicada la formalizacién de su inscripcidn deberédn
hacer efectivo en la Seccién de Contabilidad del Instituto el importe de los
6. THESAURUS. derechos correspondientes, 4.500 pesetas. Los miembros del Instituto séio
abonardn 4.000 pesetas.
6.1. Palabras claves. Las empresas miembros del Instituto podrén acogerse al mismo bene-
6.2, Descriptores. ficio que los miembros individuales, es decir, satisfaciendo 4.000 pesetas
6.3. Criterio para seleccionax-palabras claves. - por asistente, y con un maximo de tres.
(K) 5.3 Teowimslocpa L o 1.
5.0, Nonmd .“a“"”.""" . Figura 24. Programa dglr Semlnarlc? gobre la 114:‘@
5.5 A dnre Lo o s Documentacidén al servicio de 1a F

industria gquimica, farmaéutica
e investigacidn cientifica



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID -
FACULTAD DE CIENCIAS ' .

T -smmmo SOBRE DOCULENTACION CIENTIFICA.
" Dr. Julio Gmido

. Drae Emilia Currds S {:-i,i: ;2?-

DIa 10 de Iayo a las 16h.

oo s ols o PRODUIWS ACTUALSS DE I8 DOGUMHITACTON CIENTIFICA
SRR E car;\cueri‘.ao_iﬁn ¥ Clasificacibn de Documentos

ZDIa. 11 dc I«.agyo o L.s 16hs T

BUSOUEH)J! DLJ DmULu‘
1étodos clésicos y métodos nechnicoge
Docunentacién o informdtica.

.+ .. Departamento de Ceologfa -

P L VT P R R TR %iddulo VIy Aula 405. i
L e T padeldy 11 de MRl de 1973

e : o . ' '

- . " l ‘- .,_

Figura 25. Programa de Seminario. sobre
Documenta01on 01ent1flca
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IVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
FACULTAD DE CIENCIAS

SEMINARIO SOBRE DOCUMENTACION CIENTIFICA

MW’&O 1‘91‘?3

BUSQUEDA DE DOCUMENTOS

Métodos utilizados por log investigadores.
Bisqueda en un conjunto registrado.

Distribuciones lineales.
Interseccidn de distribuciones lineales.

Andlisis temdtico. Concordancias.
Caracterizacién de los documentos.
Tipos de seleccidn.

Método de rejas superpuestas.
Métodos semimecdnicos.

Uso de los ordenadores.

El problema de ideas afines.,
Limitaciones de los ordenadores.

UTILIZACION DE ORDENADORES EN QUIMICA

Aplicacién de los ordenadores en Documentacién Quimica.

Maneras de llevar las férmulas quimicas al ordenador,
241+ Métodog directos.

2+141. Uso do la Televisidn,

2.1.2., Método topoldgico.

2¢20 MétOdOS indirectos.
2+.2.1. Criterio general.
2.2.2. Método Gremas.
2e2+3. Método Wiswesser.
2.2.4. Otros métedos.

“Aplicacién de estos criterios a otras ramas de la Ciencia.

Figura 26. Programa de Seminario sobre
Documentacidn cientifica
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'ERSIDAD AUTONOMA DE MADRID .
FACULTAD DE CIENCIAS

PROGRMMA DE CURSILLO DE

DOCUMCUTACION QUIMICA

para los alumnos de Quimica Analitica
F

acultad rle Ciencias. Universidad Autdnoma de Madrid

IHTRODUCCION

Dado el gran interds qu2 1z documentacitn cientifica tiene en el campo d= la
Quimica se h2 -onsiderado importante que los alumnos prdximos a salir de nues-
tra Facultad y qu2 cursan la Asigratura de Quinica Analftica tenaan unas no--
ciones fundomentales de Ya documentacidn existente en este campo y de como ad-
auirir inforanacitn,

Para ello s2 ha confeccicnado un pregrama en 21 que se ensefian los tipos de do-
cumentos existentec, los sistemas Je clasificacién, la fermz de hacer una refo-
rencia biblioerdfica, un resumen, cemo adquirir infeormacitn, cte. ‘

Todo ello les serd de gran utilidad cuando estén en sus puestos de trabzjo en
1a Industria, o en la Investigacion, para valerse, en parte, por si mismos y -
actualizar, asi, mds rapidamente sus métodos de trabajo y conacimientfos.

CONDICIONES GENERALES .
Lste cursilio se conpone de: _ .

4 clase tefricas de 1 hora de duraciin
Proyeccidn de peliculas documentales
Visita a un Centrc de Documentacibn y su terminal de informacion.

Las clases tedricas irin sesuidas de cologuio, y se desarrollardn segin el pro-
grama que figura a2 continuacion.

PROGRAMA DEL CURSILLO SOSRE DOCUMEATACION QUIMICA- -

Leccidn 1. Docunentacitn e Informacidn Quimica. Transferencia da Infowraacion,
Les decumentos: Sus tipos. Soportes de la Documentecidn Quimica:
Clasicos y woderncs. Métodes cldsices de ciasificacidn., Mecaniza-
cién d= la documentacién. Teoria de Tos Thesaurus. Falabras - cla-
ves. Thesaurus quimicos mas importantes.

Figura 27. Programa de Cursillo de Documentacidn quimica
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IVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
FACULTAD DE CIENCIAS

Leccidn 2.

Leccicn 3.

Leccion 4.

Catalogacidn e Indizacién en Documentacidn Quimica. Como se redac-
ta un trabajo cientifico, una tesina, una tesis. Resumenes cienti-
ficos. Tipos de resumenes. Referencias biblipgrdficas. Indiza-
cién por palabras - clavea. Ind1ues en Dccuncntac1cn Qu1mica ma-
can1zada. 5vmif‘-»‘-... e e

G T L
.

Hétodos de l]evar las formulas 'y las reacciones quimicas al orde-
nador: Métodos de fragmentacidn. MHitodos lineales. MéEtodos topo-
169icos. MBtodos mixtos, Sistema GREMAS. Notacidn lineal de -
wiswesser, Métede hidirensienal utilizade per el Chemical Abstracts
Service. Otreos métodos menos utilizades.

Pusaueda de Informacién Quismica. Formulacidn de preguntas. Donde
y conin se ercuznira 1z Docsuncatacidn Guiiica.  Informacién bitlio-
grivtica retrospectiva. 0ifusidn Sclective de Inforiacidon., Centros
de Decumantacién esrac1a11zgqo;. ;aﬂuos de Datos. Terminales on-
line. = PRI '
RS Yl
s %y

‘Madrid Junio 1975
Dra. Emilia -Curras

Dpto.. de Documentacidn Cientifica
Facultad de Ciencias

Figura 28. Programa de Cursillo de Documentacidn quimica
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Capitulo 3

3.3.3. Los primeros tesauros espaioles

El primer tesauro que aparecid en el panorama documental espafiol fue el
Thesaurus Textil Internacional®, publicado en 1971. Se trataba de la traduccién del
Thesaurus del Instituto de Tecnologia de Massachuserts, que habia salido a la luz en
Estados Unidos en 1966. Dicha traduccién formaba parte de un programa de desarrotlo
y perfeccionamiento de la industria textil, promovido por el Grupo Europeo de
Intercambio de Experiencias sobre la Direccidn de la Investigacién Textil (G.E.D.R.T.),
del que formaba parte Espafia. El director de la Escuela Técnica Superior de Ingenieros
Industriales de Tarrasa, Lopez Amo, tomd la iniciativa de su adaptacién al espafiol, que
se llevd a cabo durante un periodo de mas de dos afios, por el enorme interés que el

glosario podria tener para la industria textil en nuestro pais.

Dicho tesauro consta de una lista alfabética de términos clave, que van precedidos
del codigo identificador, y de una lista alfabética compuesta por dichos términos provistos

de sus relaciones semdnticas con otros que componen el tesauro (figuras 29, 30 y 31).

Pero la traduccion de este tesauro constituye un caso aislado, ya que las primeras
técnicas documentales no se manifestarfan hasta casi finales de la década de los 70,
pudiéndose considerar a Lasso de la Vega su precursor, al incorporar en el Centro de
documentacidn de Fundesco -que é! mismo fundé- un sistema de indizacion que bautizo
como FUNLA (derivado de Fundesco y Lasso), consistente en fichas similares a las
empleadas por el sistema uniterm. Mediante este sistema, se conseguia una recuperacion
de la informacion bastante mas 4gil que con los sistemas tradicionales hasta entonces,

basados en los puntos de acceso de autor y titulo exclusivamente. Pedro Arévalo, que es

**THESAURUS Textil Internacional. Tarrasa: Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales, 1971.
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THESAURUS TEXTIL INTERNACIONAL

Edicion Espanola

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIEROS INDUSTRIALES
DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION
TARRASA

TOMO |
A-H

Figura 29. Thesaurus Textil Internacional 120

1* Ediclion
Enero 1.971



I CCITONARIO

T4360
339050
49620
5530
70

HO
72830
ico
120
728060
6o

822745

« 49630

5840

49040
BAu)
3za5s
43750
42925
42930
3110
161
LGO
63492

P ¢

165
280
190
63500
63540
215
250
z3c
63560
370
63510
63520
63530
tud
185
170
210
260
270

310
4400
4790

ABARGUILLADO

AGATANADQ

ABERTURA

AULANDAMIENTD
ADRASIMITRO

ADRASION

AURASION FAPRESTOS ANTI/
AURASION ZENSAYO A LA/
ALRASION /RESISTENCIA A LA/
AURASION /SENALES DE/
AUSLAS I VO

AURAZADERA

ALY LENGUETAS (DISPOSITIVO)
AURIDOR

AGRICOR /0ORGANOS
ACQTDORA

AUNIDURA DE BALAS
AUTTIDCRA DE BALAS POR ARRANQUE
ADRIGD (PRENDA)
ABRILLANTADO
AURILLANTADORA /MAQ./
AURILLANTAMIENTO
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ARSURCION /CAPACIDAD DE/

ALFABETICO
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ZASPECTO DE/
/ZMAQUIMARIA DE/
/MACUINA DE/
/PRCCEDIMIENTQ DE/
FPRUCESCS DE/

A LA CONTINUA

LAULK

OE SUPERFICIE /AGENTE DE/
EN FASZ CE VAPOR
Ell HUKZDO

EN SECO

MECANICO

MILTON

PERMANENTE
PLURIVALENTE

POR EL HAZ
REPELENTE AL ACEITC

ACASADDORA /CARDA/

ACABACQS /MAOQUINKARIA PARA/ {EN GENERAL)

AKCCESICQ
ACCESUR
ACCESOR
ACCIDEN

ACCIOKADCRA /CINTA/Z (MOVIMIENTO HUSO0S)

ACEITE

ILICAD (INTERKNA)
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105 {(CONFECCION)
T=

ACEITE /BANQ DE/

ACEITE
ACEITE
ACEITE
ACEITE
ACEITC

/HANCHA [E/

DE ALIMENTACION
MINERAL
SULFATADO
SULFCNADY

ACELERACICN (MECANICA)
ACCLERACION /PRCCESO CE/
ACELERADOR (TINTURA)
ACELERANTE (TENIDOD)
ACELERGMETRO
ACEPTUR

ACERC

ACERC 1INOXIDADLE
ACETAL

ACETAL /RESINA DE/
ACETAMIDA

ACETATL

ACETATO /COLORANTE AL/
ACETATU /ESTER/ .
ACETATO /FIBRA DE/.
ACETATO /RAYCN AL/

ACETATU /TENIDO CON CCLORANTE DE/

ACETATO S2DICO
ACETICA /SAL/
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documentalista en la actualidad en el Centro de Documentacion de Fundesco, y aprendiz
de Lasso de la Vega por aquellos afios, segin él mismo expresa, nos habla de la creacién
de una lista de palabras clave en el afio 1974, que podria considerarse como el primer
indicio de elaboracion de un tesauro en Espaia®. Los problemas que se tuvieron que
enfrentar para su elaboracion, derivan de la dificultad de traducir o adaptar al espaiiol
conceptos especializados en el drea de las comunicaciones, en aquella época; conceptos
como teleinformatique, por ejemplo, que traducian por teleinformdtica -ahora telematica-,
0 software, que se denominé soporte ldgico, etc. Resultado de aquella lista de palabras
ctave fue el Tesauro de Fundesco, que no se publico hasta 1987, dos afios después de que

se automatizara [a base de datos.

El Tesauro de Ciencias de la [nformacion fue el primero elaborado en nuestro
pais; lo realizé6 Antonio Garcia Gutiérrez y figura en el segundo volumen de su tesis
doctoral: Normalizacion de la documentacion informativa: Propuesta de tesauro espafiol
de las Ciencias de la Informacion, presentada en 1982, y dirigida por el profesor Léopez
Yepes. Se trata, por tanto, de un tesauro realizado en el marco de una investigacion sobre
lenguajes documentales, que tras previa actualizacién editd, en 1985, en tirada limitada,
IBERCOM (Centro de Documentacion del Departamento de Documentacién de Ia
Facultad de Ciencias de la Informacién de la Universidad Complutense de Madrid). Tuvo
un tiempo de aplicacioén en la Base de datos de Comunicacién social de IBERCOM,
centro adscrito a la Red COMNET de UNESCO, y posteriormente fue uno de los textos
fuente para la construccién del Tesauro de Comunicacion e Informacion, preparado por

Jean Viet, auspiciado por UNESCO y la FID.

38 Aunque ésta fue la primera manifestacién prictica de creacién de un tesauro, Lasso de 1a Vepa ya se habia

ocupado de ellos a nivel tedrico, con anterioridad. Concretamente en el articulo titulado Qrganizacion de la
documentacion por palabras y descriptores especificos de materia: los "thesaurus”, publicado en 1966, en ¢l nimero
6 de la revista Racionalizacién. En dicho trabajo, el autor ofrece informacion sobre la elaboracién de tesauros para
la organizacién de los servicios de informacion y el empleo de los ordenadores electrénicos.
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3.3.3.1. Otras referencias y proyectos de tesauros

Para conseguir datos concretos sobre la construccién de otros tesauros en Espaiia
recurrimos a fuentes impresas que mencionaremos a continuacion, asi como a fuentes

informales.

De los datos aportados por las fuentes escritas tendriamos que destacar su escasa
fiabilidad, en lineas generaies, de acuerdo con la falta de rigor de la informacién. La
excepcion a esta tdnica la constituye un articulo que bajo el titulo Desarrollo de
lenguajes documentales formalizadoes en lengua espaiiola, publicé la Revista Espaiiola
de Documentacion Cientifica en 1989°%. En él se hace referencia a la existencia de 12

tesauros espaiioles en esa fecha, cuya existencia pudimos comprobar documentalmente.

Analizamos las ediciones de 1987 y 1994 del Catilogo de recursos terminologi-
cos detectados en lengua espanola, publicado por el CSIC. Este repertorio no nos sirvié
de gran ayuda, dado que es quizi la fuente con mayores imprecisiones que consultamos;
creemos que los errores que incluye pueden deberse a que su confeccién se basa en
informaciones recibidas en el CSIC mediante encuestas a bibliotecas y centros de
documentacion, cuyos datos no fueron contrastados, y al uso generalizado del término
tesauro para denominar cualquier tipo de vocabulario. Si bien es cierto, peca el
mencionado repertorio de otros fallos tales como la repeticién de las mismas obras en
numerosas ocasiones, y no aporta datos a los que, por otra parte remite, especialmente
en lo relativo a los organismos en los que sefiala la existencia de determinados documen-

tos.

¥ALVARO BERMEJO, C.; VILLAGRA RUBIO, A.; SORLI ROJO, A. Desarrollo de lenguajes documentales
formalizados en lengua espafiola. I. Evaluacion de los tesauros disponibles en lengua’espafiola. Revista Espafiola
de Documentacién Cientffica, v. 12, n® 3 (1989) pp. 283-301.
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Dadas estas omisiones, no fue tarea facil dar con las fuentes originales que
aportaran la informacion exacta y documentada de los supuestos tesauros. Queriamos
comprobar uno a uno todos los datos que nos ofrecia el Catalogo. De los mencionados
tesauros por dicho repertorio, no todos resultaron serlo. A continuacién mostramos

algunos ejemplos de ello:

- En relacidén con un denominado Tesauro de Ciencias sociales, Silvia Serrano,
documentalista del Centro de Informacién y Documentaciéon de Barcelona (CIDOB), a
donde remite el Catidlogo de Recursos Terminoldgicos para su localizacién, nos confirmé
su inexistencia. En dicho Centro indizan Gnicamente con los siguientes tesauros: el de

Unesco, el de la OIT y los de Urbanismo, Economia y Topoénimos del ISOC.

- En cuanto a un Tesaure de Comercio Interior, publicado con fecha 1972,
detectamos la imprecision en el momento en que vimos dicha fecha de publicacion, a
todas luces demasiado temprana en lo que a edicidén de tesauros en Espafia se refiere.
Consultamos en la biblioteca dependiente de la Direccion General de Comercio Interior,
al haber dejado de existir en los afos 80 el Instituto de Reforma de la Estructuras Comer-
ciales (IRESCO) -institucion a la que remite el Catilogo de recursos terminoidgicos-. En
la biblioteca de Comercio Interior nos aseguraron que nunca existié tal tesauro, y que
debia tratarse de un vocabulario que se elaboré en un centro de documentacién sobre
comercio interior que se creé en el IRESCO, y que estaba basado en los términos que

recogfan de la informacién que iba llegando al Instituto.

- En el Instituto Eduardo Torroja de la Construccion y el Cemento, nos
confirmaron que nunca ha existido un Thesaurus de la Construccion y Obras Piblicas.
Nos inclind una vez mds a efectuar la comprobacién la fecha -1972- que recoge el

Catilogo de recursos terminoldgicos. La Unica herramienta de indizacién con que han

125



Capitulo 3

contado en el mencionado Instituto es un Léxico de {a construccion”, con depdsito legal

fechado en 1968.

- Nos referimos, por dltimo, al Thesaurus espafiol-francés de Ciencias de la
Tierra, de! Instituto Geolégico y Minero de Espaiia, en la actualidad denominado Instituto
Tecnoldgico Geominero de Espana. Alonso Sinchez, documentalista del centro, nos
comunicé la existencia de un amplisimo léxico de mas de 15.000 términos, de

actualizacién peribdica, cuya Oltima puesta al dia se realizé este mismo afio.

Otra fuente consultada fue el Centro Argentino de Informaciéon Cientifica y
Tecnologica (CAICYT), organismo que centraliza la informacioén relativa a publicacién
de tesauros en lengua espaiiola. El Centro tan solo tiene registradas dos versiones en
castellano de tesauros internacionales, concretamente el Tesauro de carreteras, del
Ministerio de Obras Piblicas y el Spines, de la Unesco; y cinco tesauros espafioles: el
Tesauro de Servicios sociales, del Ministerio de Trabajo y Seguridad social, en su edicién
de 1986, el Tesauro ISOC de Urbanismo, en edicion de 1988, Tesauro ISOC de
toponimos (1991), Tesauro ISOC de Psicologia (1992) y Tesauro ISOC de Economia
(1992)**. Como puede observarse, los lenguajes que figuran en el CAICYT tienen fecha

reciente, lo cual no aporta informacién de utilidad sobre el tema de estudio.

La consulta a la Base de datos Thesauri, del distribuidor de la Comunidad
Europea Echo nos dié un resultado negativo, ya que no tienen registrada en dicha base

la existencia de ningin tesauro espaiiol.

INSTITUTO EDUARDQ TORROJA DE LA CONSTRUCCION Y EL CEMENTO. Léxico de la
construccién. Madrid: [. E.T.C.y C., 1968,

331 a referencia bibliografica completa de estos tesauros se incluye en el epigrafe 3.4., comprendido en este
mismeo capitulo.
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En cuanto a catdlogos de bibliotecas, obtuvimos informaciones repetidas,
confusas y poco fiables, en términos generales. Una vez mas tenemos la sospecha de que
la imprecision terminoldgica con que se emplea el término tesauro es la causa de dichas

incorrecciones.

Del anilisis de los repertorios y directorios a los que tuvimos acceso, apenas se
obtuvieron referencias de tesauros construidos en Espafia. Algunos de estos repertorios
se referian a tesauros de difusién internacional, con edicidn espafiola, pero no realmente
a tesauros elaborados en nuestro pais. Los directorios consultados fueron: Bibliographie
des thesauri et index par matiéres parus depuis 1960*°; Thesaurus guide: Analytical
directory of selected vocabularies for information retrieval®, publicado por las
Comunidades Europeas, y que revisamos desde la edicion de 1985; Bibliografia de
vocabularios, tesauros, encabezamientos de materia y esquemas de clasificacion de
ciencias sociales’'; Thesauri used in online databases: An Analytical Guide*’;
Bibliography of United Nations Thesauri, classifications, nomenclatures®” vy,

finalmente, Annuaire des thésaurus suivi d’un index par domaines et sous-domaines

L AUREILHE, M.T. Bibliographie des thesauri et index par matidres parus depuis 1960. Paris:
- Bibliothéque Nationale, 1975.

‘“THESAURUS guide: Analytical directory of selected vocabularies for information retrieval/prepared
by Geseils Chaft fiir Information und Dokumentation for the Commission of the European Communities,
Amsterdam: North-Holland; Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities, 1983,

S'BIBLIOGRAFIA de vocabularios, tesaures, encabezamientos de materia y esquemas de clasificacién de
ciencias sociales (mono y plurilingiies). Preparado por la Biblioteca Aslib en colaboracion con Jean Aitchison y C.
G. Allen. Paris: Unesco, 1982.

“CHAN, L.M. & POLLARD, R. Thesauri used in online databases: An Analytical Guide. New York, etc.:
Greenwood Press, 1988,

SBIBLIOGRAPHY of United Nations Thesauri, classifications, nomenclatures. Geneva: Inter-Organization
Board for Information Systems, 1979,
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couverts par les thésaurus et d’une Liste des Organismes auteurs*, preparado en

Francia por el Bureau National d’Information Scientifique et Technique.

El Gnico repertorio en el que se registra informacion relativa a Espafia es en la
Bibliografia internazionale di thesauri*’. En ella se hace referencia a un Thesaurus
Juridico inteligente. Proyecto trienal de la Universidad de Zaragoza para la recuperacion
automdtica de las normas de la Region de Aragon y a un Thesaurus del sistema di
documentazione dei tratrati internazionali/International treaties retrieval systemthesaurus,
denominado IBERTRAT, editado por el Ministerio de Asuntos Exteriores, ambos sin fecha
de publicacién. El primero consiste en una lista de términos recopilados con objeto de
crear un sistema experto en materia de Derecho. Al frente del proyecto estaba Emilio
Suiié, quien presentd una ponencia en el "4° Congresso Internazionale sul tema: Informa-
tica ¢ Regolamentazioni Giuridiche”, celebrado en Roma en 1988. En la ponencia,
titulada Los tesauros en bases de datos de usuario, se da la siguiente definicion de
tesauro: ... es un conjunto de descriptores, que tienen la posibilidad de estar aclarados
en su alcance, relacionados de diversas formas entre si, y aglutinados esencialmente bajo
un criterio alfabético de ordenacion. A esta definicion le sigue un parrafo, en el que el
autor se expresa en los siguientes términos: Por extension, emplearemos también el
término tesauro para definir cualquier lista de palabras, incluso cuando sean obtenidas

automdticamente, que nos den acceso al fondo documental de la base de datos.

Este uso de la palabra tesauro es ilustrativo de la confusién que ha existido a lo

largo de los afios, y sigue existiendo en la actualidad, a la hora de diferenciar un tesauro

“BUREAU NATIONAL D’INFORMATION SCIENTIFIQUE ET TECHNIQUE. Annuaire des thésaurus
suivi d’un index des domaines et sous-domaines couverts par les thésaurus et d’une Liste des Organismes
auteurs. 3? ed. Paris; Comité de Coordination des Thesaurus Sectoriels, 1975.

. 45RIZZO, S. Bibliografia internazionale di thesauri/International Bibliography of thesauri. Roma: Camera
dei deputati, 1987.
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documental de una lista de palabras clave o de cualquier otro lenguaje de recuperacion

de informacién.

En cuanto al denominado Tesauro IBERTRAT, consiste en una lista de palabras
clave que recoge el nombre de los tratados suscritos por el Ministerio de Asuntos

Exteriores con otros paises de habla hispana, que en ningin momento se llegé a editar.

Dada ia inexistencia de otras fuentes impresas en las que recabar algtn punto de
referencia fiable sobre los primeros tesauros espafioles, intentamos la conexidn con

fuentes informales.

En conversaciones mantenidas con especialistas del &area, obtuvimos las

informaciones que se detallan a continuacion:

En opinidn de Sanchez Nistal, no existieron tesauros de creacion espariola hasta
principios de los afios 80. Esta carencia se suplia en el ISOC con el uso de tesauros
multinacionales para recuperar en bases de datos internacionales. Parece, sin embargo,
que la necesidad urgente de manejar (tiles propios para la recuperacion ¢ intercambio de
informacion impulsé la creaciéon de tesauros propios en materia de ciencias sociales y
tecnologia. El primer tesauro que se elabord con este objetivo fue el de urbanismo, que
ya ha sido objeto de revisién en fecha posterior. Los primeros lenguajes especializados
eran financiados por proyectos de investigacion y nacieron paralelamente al desarrollo

de las bases de datos.

También en los afios 80 se empezd a trabajar en programas de gestion de bases
de datos, que incluian, en teoria, gestion de tesauros. Aungque no se trataba de programas

especificos para elaborar estos lenguajes, ayudaba a hacerlos y a explotarlos. Hasta 1989
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no se dispuso, sin embargo, de un programa especifico de elaboracién automatica de
tesauros en Espafia. Antonio Avia fue el primero en hacer una aplicacién informatica de
este tipo. Lo llevd a cabo en el programa de gestion de bases de datos para microordena-
dores dBASEIII, que estd actualmente en vigor; se trata del programa ANDAMIQO, que
consiguid poner en marcha tras varias pruebas realizadas en 1988. Se ceiiia estrictamente
a las fases de elaboracidn que estaban previstas en el ISOC, a esta ventaja se unia la de
estar pensado en exclusiva para la lengua espaiiola y la de permitir el trabajo simultineo
en varios tesauros al mismo tiempo, sin limitacién de memoria (para nimero de

descriptores o niimero de caracteres por descriptor), a diferencia de otros programas.

Amelia de {razazdbal, componente del grupo de terminologia del ICYT, sostiene
que en 1970 se empezaba a hablar y a trabajar con estos ienguajes documentales, cada
uno en su despacho desarrollaba sus propias experiencias en materia de elaboracion de
tesauros, lo mejor que sabia, sin ningin género de coordinacion o normalizacion.
Coincidiendo con aquella fecha el Instituto de Racionalizacion y Normalizacion
(IRANOR) -que por aquel entonces pertenecia al CSIC-, conjuntamente con el Centro de
Cilculo, de la misma institucion, hicieron la version espafiola del Tesauro de la Unesco.
También por esos aios se hizo la é.daptacién espafiola del Tesauro de politica cientifica
del mencionado organismo, el Tesauro Spines. Esta fue quiza la tarea mas comprometida
en aquella época en materia de tesauros, dade que el Spines es un tesauro de grandes
dimensiones, compuesto por un campo terminolégico muy amplio. De cada uno de los
33 campos temdticos que lo componen se hizo cargo un especialista, quien tradujo,
adaptd y normalizd su terminologia de forma independiente, procediéndose después a la

unificacién de todos los campos.

Amelia de Irazazdbal nos facilité, igualmente, un informe inédito, fechado en el

CSIC, en 1982, bajo el titulo Evolucion de tesauros en Espakia. Algunos problemas en
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su desarrollo*. Dicho informe hace referencia a la Conferencia Iberoamericana sobre
Informacién y Documentacion Cientifica y Tecnoldgica, REUNIBER’78, celebrada en
Madrid, con la colaboracion de la Unesco y de la OEA, y organizada por el ICYT. En
la Conferencia se trataron de sentar las bases para la coordinacién de esfuerzos en
materia de construccidn de tesauros, poniéndose de manifiesto la semejanza de los
problemas existentes en el campo de los lenguajes documentarios controlados en lengua
espaniola”’. En el marco de REUNIBER’78 se creé un grupo de trabajo sobre Lenguajes
documentarios coordinado por Argentina, y con secretaria en el Centro Argentino de
Informacién Cientifica y Tecnolégica (CAICYT). Este grupo publicé en 1981 un
inventario de lenguajes documentarios no tradicionales en lengua espafiola y/o portugue-
sa,*® entre los que figuraban once tesauros desarrollados en Espaiia, que se mencionan
en el informe del CSIC, y cuyas caracteristicas comentamos a continuacién. Antes de
analizar dichos datos queremos, no obstante, advertir de la existencia de imprecisiones
del concepto de tesauro, patentes en el informe, fruto probablemente de la escasa
informacion y bibliografia en espafiol, en esa fecha, sobre los lenguajes postcoordinados.
Es comun, por ejemplo, identificar un tesauro con un léxico, que no es sino una simple
lista que respeta un orden lexical; también se le asocia con un indice, es decir, con listas
organizadas en las que cada concepto envia a las referencias. Por iltimo, se le confunde

con un diccionario, con el que tiene diferencias estructurales, de contenido y de finalidad.

*IRAZAZABAL NERPELL, A. Evolucién de tesauros en Espaiia. Algunos problemas en su desarroiio,
[inédito|. Madrid, 1982,

'IRAZAZABAL NERPELL, A. Op. cit.
**IRAZAZABAL NERPELL, A. Op. cit.
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Las referencias del informe son las siguientes:

1. Tesauro sobre aplicacion de telecomunicaciones al desarrollo

{en proyecto). Fundesco, a cargo de Lasso de la Vega.

En la fuente documental no existe fecha de referencia de este proyecio. El
documentalista de Fundesco Pedro Arévalo nos facilité la fecha de 1985 para su

realizacién y 1987 para su publicacién, como mencionamos anteriormente.

2. Tesauro sobre Artes del espectdculo. Espariol y cataldn. Barcelona: Biblioteca y

Museo del Instituto del Teatro. Irene Peypoch i Mani,

El denominado Tesauro sobre artes del espectdculo tuvo su origen en un catalogo
de materias y conceptos que se empezo a elaborar en 1970. En 1988 dicho catdlogo se
pasO a formato de papel, presentindose como una lista de descriptores coordinados.
Segin nos indicaron en la propia biblioteca, se hizo un intento de construccion de un
tesauro en base a esos descriptores, pero sOlo llegd a crearse un borrador de caracter
experimental. Los responsables de [a biblioteca desconocen la existencia de algin
ejemplar para poder comprobar con exactitud sus caracteristicas estructurales. En
cualquier caso, el supuesto tesauro nunca se aplicé al tratamiento de [a documentacién,

ni se publicd.
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3. Grasas y detergentes. (Lista de términos)”. Instituto de la Grasa. CSIC, Sevilla.

En 1970, en el Instituto de la grasa se empezaron a asignar palabras clave
(descriptores) a cada uno de los documentos -que denominan documentos originales -
publicados en la revista bimestral Grasas y aceites, editada por el mencionado instituto.
Dichos descriptores se tomaban de un Tesauro de Materias grasas y sus derivados.
elaborado por los servicios bibliograficos de la institucién. Analizadas las fuentes (figura
32) comprobamos que el denominado Tesaurc de Materias grasas y derivados consiste
en una lista de palabras clave sin relaciones semadnticas entre ellas y sin organizarse en
ningin tipo de estructura en particular. La ausencia de una estructura tesaurizada y su
disposicidn en un fichero manual permite la actualizacién de la lista, de publicacion
anual, que se va nutriendo de nuevos términos a medida que van apareciendo en el Indice
de "palabras clave” de los "documentos originales”, pero que, en ningiin caso, constituye

un tesauro.

4. Lista de descriptores de quimica industrial, electrotecnia y metalurgia. ICYT.

Ninguna persona relacionada con el tema, tanto del ICYT, como de empresas

eléctricas, tiene conocimiento de su existencia.

5. OCDE - DIC (1974)

Cuando iniciamos la recopilacién de datos acerca de este tesauro partiamos de la

sospecha de que la fecha sefialada en el informe no podia corresponder a una version

“SLa informacién relativa a esta referencia la conseguimos directamente de Carlos Gémez Herrera, promotor
de la lisia, actualmente jubilado, quien gentilmente nos explicéd los pormenores sobre el origen del Tesauro de
materias grasas y sus derivados.
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Palabras—clave

Aceiie de higado de bacalao

Aceite de huicungo
{caracterizacion)
Aceite de oliva

Aceite de oliva

Aceite de oliva (extraccion)
Aceite de oliva virgen
{extraccion)

Aceite de salvado de arroz

Aceite de semilla

Aceite de semilla

Aceite de semilla de
calabaza

Aceite de semilla de uva

Aceite de soja
Aceite de soja
Aceite de soja
Aceite esencial
Aceite vegetal
Aceite vegetal

Aceite vegetal
Aceituna verde de mesa

Aceituna verde de mesa

Acido fenolico
Acido fosfatidico

Acido graso
Acido graso {compaosicion)

Acido graso (contenido en)
Acido graso libre

Acido graso poliinsaturado
{obtencion)

Acidos grasos esterificados
(compaosicion)

Actividad antimicrobiana

Actividad tirosina quinasa

Agente tensicactivo
anfotérico

Restantes palabras—clave del mismo “dogumento original®

Acido graso poliinsaturado {obtencidn) - Método de los compuestos

de inclusidn de urea.

Astrocaryum macrocalyx — Esterol - Glicérido.

Acette de girasol — Aceite de girasol alto oleico — Antioxidante ~
Enranciamiento.

Analisis estadistico — Estudio colaborativo — Parametro de
pureza.

Decantador centrifugo horizontal ~ Transformacion (rendimiento)

Parametro de calidad — Sistema continuo en dos {ases — Variables

def proceso (influencia de).

Arroz precocido — Secado al aire (efecto del) - Secado en
microondas (efecto del).

Acido graso {compasicion) — Brunfelsia unifiora (Solanaceae).

Desierto de Sonora ~ Estudio fisico—guimico ~ Leguminosa — Méjico

GCalentamiento continug — Calentamiento intermitente —
Propiedades fisico—quimicas (cambios).

Acido graso - Didxido de carbono supercritico — Extraccion
supercritica.

Aceite esencial — Efecto antioxidante.

Calidad - Informacién tecnolégica — Produccidn.

Formulacién de productos - Informacion tecnoldgica.

Aceite de soja — Efecto antioxidante.

Cromatografia gaseosa — Escualeno (determinacion).
Emulsién — Ester de sacarosa — Mayonesa - Viscoelasticidad —
Viscosidad.

Grasa vegetal — Propiedadss fisicas.

Ascolana tenera var. — Cromatografia de afinidad scbre cobre
inmovilizado — Fenolasa (fraccionamiento).

Color — Conservacion (efecto de) — Chalkidiki {variedad) —
Tratamiento habitual (efecto del). :
Semilla (humedad) — Torta de semilla de colza.

Actividad tirosina guinasa — Diacilglicerol quinasa ~ Fosfolipasa
D - Informacion {articulo) — Receptor.

Aceite de semilla de uva — Didxido de carbono supercritico —
Extraccién supercritica.

Aceite de semilla — Brunfelsia uniffora (Solanaceae).

Aceite de aguacate — Aguacate — Maduracién (influencia de}.
Cromatografia en capa fina/detectaor de ionizacion de llama —
Destilado de desodorizacion — Esterol — Hidrocarburo -
Triglicérido.

Aceite de higado de bacalac — Método de los compuestos de
inclusion de urea.

Cuajo animal — Cuajo vegetal — Queso de Los Pedroches.
Agente tensioactivo anfotérico — Estructura quimica —
Propiedades tensioactivas.

Acido fosfatidico — Diacilglicerol quinasa — Fosfolipasa D -
Informacidén (articuto) — Receptor.

Aclividad antimicrobiana — Estructura quimica — Propiedades
tensioactivas.

Figura 32. Tesauro de Materias grasas y derivados
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espafiola, por parecernos prematura. La versidn mas antigua del Tesauro DIC en lengua
espafiola parece ser la editada en 1982, que se corresponde con la edicidn internacional

de 1979 mas las puestas al dia de 1981 y 1982.

El Tesauro DIC tiene su origen en la base de datos DIC (Documentacion
Internacional de Carreteras) y su principal caracteristica externa es fa forma de
presentacion grafica flechada. La version de 1982 corrié a cargo de FUINCA (Fundacion
de la Red de Informacién Cientifica Automatizada) y fue realizada por el grupo de
expertos formado por Juan fgnacio Sacristin de Lama, M? Teresa Iglesias del Pozo y

Juan Ignacio Cuesta Benito.

6. Tesauro sobre medicina del trabajo, seguridad e higiene (en elaboracion). Servicio

social de higiene y seguridad en el trabajo. Instituto Territorial de Barcelona.

Consultadas las fuentes oportunas, averiguamos que no existe ninguin tesauro sobre
la materia. La informacién responde al error tipogrifico de una revista que editd el
Instituto Territorial de Barcelona, ¢n la que se anunciaﬁa un curso sobre elaboraciéon de
tesauros. Se trataba, en realidad,I del Tesauro de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT}. En las figuras 33 y 34 se pueden observar la errata y su enmienda en

edicién posterior.

7. Nomenclatura codificada de diagnosticos (base para un tesauro de terminologia
clinica). Facultad de Medicina CSIC, Centro de Documentacion de Informdtica Médica.

Valencia (1972).

Se trata de un amplio listado de términos sin ningin tipo de relacién semantica

entre ellos, organizados por nimero currens, con cinco digitos, que hacen posible la
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ampliacién de la terminologia. La obra presenta dos partes: la primera, numérica,
mantiene las grandes categorias de la Clasificacion Internacional de Enfermedades de la
Organizacion Mundial de la Salud, y reline mas de 14.000 formas diagndsticas. La

!
segunda consiste en un indice alfabético (figuras 35 y 36).

Su autor, Eduardo Agusti, tenia la intencién -segiin informaciones de Julia Osca,
responsable de la biblioteca de la Facultad de Medicina del CSIC- de elaborar un tesauro

que no liegd a realizar, y nadie retomo su iniciativa.

El compendio constituye una riquisima base terminoldgica que, por si sola, facilita
el almacenamiento y recuperacién de informacién, pero que podria transformarse en una
herramienta mdas eficaz, previo establecimiento de relaciones semdnticas entre los

términos que recoge en sus 697 paginas.

8. Version espaniola del Thesaurus de I’Association Frangaise pour étude des eaux.
(en elaboracion). Tarrasa. Asociacion nacional de ingenieros industriales. Departamento

de Documentacion.

El Gnico lugar en el que conocen algiin dato sobre la existencia del thesaurus es
en el Colegio de Ingenieros de Catalufia, en donde tenian una vaga idea de que una
persona, jubilada en la actualidad, se encargd de realizarlo, pero no supieron darnos mas

informacion al respecto, ni localizaron ningin ejemplar.

Los datos obtenidos de personas relacionadas con el tema permiten confirmar que

ia version espafiola del tesauro no liegd a realizarse, quedando en simple proyecto.
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INSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDAD

INSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDAD
E HIGIENE EN EL TRABAJO Pig. 176 }6

€ HIGIENE EN EL TRABAJO Pig. 177

.

SOERGEL, P.

Indexing languages_and thesaurl: Consiruction and maintenance
L4 Los Angeies, Molville Publishing Co., 1970

Biblicgrarfa indices e indizacién

VICKERY, B.C.

Technigues of informalion reirieval

London, Butterworth, 1970 Cis

Thesaurus CIS, SécurI{é et Hyglikne du Travail
CUADRA, A, Ghneve, CIS, 1976, ISBN 92-9096-201-5
Annual Review of Information Science and Technelogy

New York, John Wiley, Vel, 2, 1967, Vol. 3, 1968

AITCHISON, J.

Chicago, Am, Soc. for Inform. Science, Encyclopedia Brita— IINESCO Thesaurus

nica, Inc., Vol, 5, 1970 Old working, Union Brothers, 1977
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Ginebra, OIT, 1976, ISBN 92-2-001264-2

COLLISON, R. L,

r
Indexes and indexing (48 ed.)

London, E, Benn. Lid., 1972

INTERNATIONAL ATOMIC ENERGY AGENCY
INLS; Thesaurus LAEA — INiS-1) (Rov, 6)
Vienna, ILA,E.A., 1974

Bibliografla lesauros

VICKERY, B.C.
Techniques of informalion reirieval
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London, Butterworth, 1970

AITCHISON, J., A, GILCHRIST i

Thesaurus conslruction - A practical manual

London, ASLIB, 1972
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EDUARDO AGUSTI

Profesor Agredoade intering de Documentacion Mddica u Subdirector del
Centrio de Documentacion ¢ Infurmdtica Médica.
Faculted de Medicina de Valencio

NOMENCLATURA CODIFICADA
DE DIAGNOSTICOS (N.C.D.)

BASES PARA
UN THESAURUS DE TERMINOLOGIA CLINICA

CENTRO DE DOCUMENTACION E INFORMATICA MEDICA
FACULTAD DE MEDICINA

PATROCINADO POR LA CAJA DE AHORROS Y M. DE P. DE VALENCIA
VALENCIA, 1972
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57700

37711
57721
57131
57132
57733
5T134
57735
57736
517137

57739
5T7T41
STEL
57161
57763
5TITL

57773,

ST115
51177
57781
577182

57783
57784
531791
57795

58000

58011

58013
58015
58021
58022
53023

Figura 36. Nomenclatura codificada de diagndsticos

-

ENFERMEDADES DEL PANCREAS
MALADIES DU PANCREAS

DISE4SES OF PANCREAS

KRANKHEITEN DER BAUCHSPEICHELDROSE

NECROSIS TNFECCIOSA DEL PANCREAS
HEMORRAGIA PANCREATICA
PANCREATITIS ~
PANCREATITIS AGUDA
PANCREATITIS CRONICA
PANCREATITIS PURULENTA
ABSCESO DEL PANCREAS
PANCREATITIS HEMORRAGICA
PANCREATITIS CRONICA

= PANCREATITIS INTERSTICIAL
PAHNCREATITIS CRONICA RECIDIVANTE
QUISTE PANCREATICD
HIPEREMIA PANCREATICA
CALCULO PANCREATICOD
CONCREMENTO PANCREATICOD
ATROFIA PANCREATICA
DEPOSITOU PIGMENTARIO PANCREATICO
FIBROSIS PANCREATICA
CIRRDSIS PANCREATICA
NEZCROSIS PANCREATICA
NECROSIS AGUOA PANCREATICA

= NECROSIS PANLREATICA HEMODRRAGICA
AUTODIGESTION PANCREATICA |
PANCREDPATIA AGUDA DEGENERATIVA
PANCREATITIS AGUDA ASEPTICA
PANCREOPATIA ENZIMATICA AGUDA
PANCREATITIS HEMORRAGICA AGUDA
APOPLEJIA PANCREATICA

= PANCREATDSIS AGUDA
NECROSIS PANCREATICA GRASA
NECROSIS PANCREATICA SEPTICA
AQUILIA PANCREATICA
INSUFICIENCIA PANCREATICA

| I I I I |

" NEFRITIS AGUDA

NEPHRITE AIGUE
ACUTE NEPHRITIS
AKUTE NEPHRITIS

ENFERMEDAD OE BRIGHT AGUDA
~ NEFRITIS AGUDA
GLOMERULITIS AGUDA
GLOMERULONEFRITIS AGUDA
NEFRITIS CATARRAL AGUDA
NEFRITIS EXUDATIVA AGUOA
GLOMERYLONEFRITIS HEMORRAGICA AGUDA
- NEFRITIS HEMORRAGICA AGUDA

245
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9, Tesauro ISO. IRANOR.

En el Instituto de Racionalizacién y Normalizacion (IRANOR) se empezd a
utilizar en 1983 el Thesaurus International Technique (TIT), especiaimente disenado para
bases de datos normativas y reglamentarias, editado por la Association Frangaise pour
[a Normalization (AFNOR). Dicho tesauro, compuesto por un indice alfabético
estructurado provisto de relaciones semanticas entre sus términos, se corresponde con una
2* edicion del publicado por AFNOR en 1980, del que no se recibiria copia en Espafa

hasta ese afio, y que incluia las modificaciones surgidas entre 1980 y 1983.

Se comenzé a traducir en dicha fecha en IRANOR y en el Consejo Superior de
[nvestigaciones Cientificas, con la colaboracién de AFNOR, y se procedid a su
impresion, para uso interno, en el ICYT. Antonio Valle, especialista en el campo de la
informética del mencionado Instituto, refiere los afios 1977-1978 como la fecha
aproximada en la que se comenzé a realizar la versidon espaifiola informatizada del
Tesauro ISO. En esos afios prepararon y planificaron la mencionada version con los
medios informaticos con que contaban: un ordenador IBM 360/44, siendo la entrada por
cinta magnética. Por esa época, Unicamente se disponia de una impresora que sdlo tenia
el tren de mayusculas. El recurso utilizado para hacer distincioén tipografica era hacer
varios golpes de impresion repetidos sobre el caricter o caracteres a destacar, ya que no
existia formula de impresion en negrita, Como no habia letra grande, configuraban un
alfabeto en una matriz de 7 por 7 y, por este sistema, dibujaban dicho alfabeto que
mediante una rutina, expandia la letra y se imprimia sobre la pagina. Ese fue el
procedimiento empleado para realizar la portada de la versién informatizada del tesauro

de referencia (figuras 37 y 38).
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A las dificultades técnicas apuntadas se sumaron las derivadas de la traduccion de
los términos del tesauro; si bien es cierto que hablar de traduccién de un tesauro no es
hablar en términos precisos, en ningln caso es posible traducir los descriptores o palabras
clave que componen un repertoric terminolégico, se trata mdas bien de realizar una
equivalencia idiomdtica que engendra serias dificultades. En el caso del tesauro que nos
ocupa, ¢l establecimiento de dicha equivalencia siguié, en lineas generales, los siguientes

pasos:

1. Se extrajeron los términos diferentes, solos o con adendas o datos adicionales
tales como la temética, por ejemplo, ya que en el idioma original un mismo término
formaba parte de diferentes campos semanticos, pudiendo ser en espafiol traducible en
forma diferente en cada tema. Por ejemplo, el término inglés trainer puede tener como
equivalentes en espafiol aprendiz en un oficio, estudiante, etc. Se dié en ocasiones el caso
contrario: que diferentes términos en otro idioma tenfan equivalencia en una sola palabra
espafiola, por ejemplo, tacto, que en nuesiro idioma puede entenderse como tino, acierto

o sentido del tacto.
2. Se distribuyeron los términos diferentes entre expertos para que los circunscri-
bieran y transcribieran a la equivalencia temdtica de su especializacion, expresandolos de

forma univoca.

3. Se reordenaron alfabéticamente los términos, ya que su posicion en {a version

original no necesariamente era coincidente con la traducida.

4. Se revisaron los casos de sinonimia y homonimia, porque podia darse el caso

de que diferentes términos en otro idioma se tradujeran por el mismo en espafiol, o que
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hubiera mas sindnimos en espanol de los que expresaba el idioma extranjero, sin que

existiera coincidencia con los posibles sinénimos en ese idioma.

En la actualidad se esta utilizando en AENOR -el organismo que anteriormente
se denominaba IRANOR- la version del 7IT de 1993 que, actualizada a 1996, recibieron
en dicho organismo en julio de ese mismo afio. El tesauro, recogido en formato de cinta
magnética, se traduce simultineamente con el uso de los descriptores necesarios para la

indizacion.

El Tesauro ISO no es, en definitiva, un tesauro espafiol, ni tan siquiera una
edicion en lengua espafiola, ya QUe se emplean para el tratamiento de los documentos los
mismos descriptores del tesauro original, el editado por AFNOR, aunque se esté
procediendo a traducir los términos a medida que se van empleando en la descripcién de
documentos. El tiempo y dedicacién que precisa la preparacion de la traduccién de un
lenguaje documental son los motivos principales por los que, segin los responsables del
Servicio de documentacién de AENOR, no se ha realizado hasta la fecha una version

espafiola del citado tesauro.
10. Tesauro de Ciencias Farmacéuticas (en elaboracién). (ICYT).

Aungque se proyect6 la elaboracion de este tesauro en la temprana fecha de la que
data el informe del ICYT, no se empezé a elaborar hasta 1995. En la actualidad no se
esta trabajando en el tesauro, de modo que no resulta posible calcular una posible fecha
de finalizacién del mismo, segiin nos lo confirma Consuelo Ruiz, quien se responsabilizo

del proyecto.
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11. Tesauro de alimentacion. Version esparola del tesauro de la CEE. (ICYT).

El proyecto se redujo a la confeccién de un diccionario sobre la materia, de cuya
preparacion se hizo cargo el Grupo Termesp del ICYT, y que bajo la denominacién
Alimentos.: diccionario cientifico y tecnoldgico espafiol-inglés-alemdn-francés, no se

publicaria hasta 1994.

En resumen, de los once tesauros a los que hace referencia el informe del ICYT,
sOlo se puede confirmar la existencia de uno de creacion espafiola, el de Fundesco, y una

versién espaiiola de un tesauro internacional, el DIC.

Con objeto de recopilar otros datos que aportaran alguna luz sobre el tema
acudimos a fuentes, mas o menos autorizadas. Confrontados y analizados, dichos datos
no siempre dieron resultados positivos, en muchos casos la esperanza de encontrar algin
indicio de tesauro nos llevd a encontrar léxicos, listas de encabezamientos de materias,
etc., por ejemplo, investigamos la posible existencia de un proyecto de tesauro de
acuicultura que dié como resultado la existencia de un Glosario de acuicultura, que
comenzd Manuela Vizquez en el seno del ICYT, en el que actualmente estd trabajando

Concha Ronda, y cuya edicion vera la luz en fecha préxima.

De la informacién aportada en este capitulo se puede concluir que la creacién de
tesauros en Espafia no ha sido prolifica histéricamente. Concretamente, y en virtud de
los datos contrastados, se puede afirmar [a inexistencia de estos utiles hasta 1982, fecha

en que empezaron a realizarse los primeros lenguajes documentales de términos
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cientificos y técnicos®. A partir de esa fecha el CSIC tomé la iniciativa de crear un
programa de elaboracién de tesauros especializados en distintas ramas del conocimiento.
En 1986 el Instituto de Informacién y Documentacién en Ciencias sociales y Humanida-
des (ISOC) programé la realizacion de tesauros sectoriales para indizar la documentacién
de las bases de datos creadas por dicha institucién. También en el ICYT la Unidad de
Investigacion inicid un proyecto de creacion de tesauros especializados en los distintos

campos cientificos.

3.4. Tesauros elaborados en Espaiia

En este apartado se ofrece informacion detallada de los tesauros construidos en
nuestro pais entre los afios 1982 y 1997. Los datos relativos a cada uno de ellos se
presentan organizados sistemdticamente por los siguientes campos: autor, edicidn, fecha,
editor, lugar de edicién, formato, nimero de ISBN, cobertura temdtica, formas de

presentacién y nimero de términos que los componen.

Como se podrd comprobar, en algunos casos se ha omitido la informacién de
algunos campos porque no figuraba en los propios tesauros y, consultadas las fuentes
relacionadas con fos mismos, desconocian los datos. En este sentido, el campo mas
comun sin cumplimentar es el de autor, debido a que se trata de trabajos realizados en

colaboracion.

*®Las razones que argumentan Carmen Ortiz y Justo Fernindez -especialistas en el 4rea de traduccion del ICYT-

para explicar esta situacién, es que es posible organizar la informacion con la Clasificacién Taxonomica de Linneo
en las dreas de botinica y zoologia. Este sistema de clasificacién, de posible uso internacional, que ha perdurado
en el tiempo y que, al dividir y organizar la informacion en clase, subclase, orden, suborden, familia, subfamilia,
género y especie, hace innecesaria la elaboracidn de tesauros en determinadas ireas de conocimiento.
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1. Thesaurus: analisi metodoldgica i proposta de sintesi i per a I’Ajuntament de

Barcelona.

Autor: C. Udina

Edicion: Primera

Fecha: 1987

Editor: Ajuntament de Barcelona

Lugar de edicion: Barcelona

Formato: impreso (copia de ordenador sin paginar)
ISBN: 84-505-6425-5

Cobertura tematica: multidisciplinar

2. Tesauro Archivo

Autor: Elisa Carolina de Santos Canalejo, con la colaboracion del grupo de trabajo del
Archivo Generai del Ministerio de Asuntos Exteriores.

Edicion: Primera

Fecha: 1994

Editor: Ministerio de Asuntos Exteriores. Archivo general.

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (474 pédginas) y en disquete

ISBN: 84-87661-43-2

Cobertura tematica: Relaciones internacionales, politica exterior, asuntos consulares,
derechos humanos, economia, comercio, industria y energia, comunicaciones y obras
publicas, etc.

Formas de presentacion: sistemaitica, alfabética y permutada.
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3. Thesaurus de Asuntos Sociales

Edicion: Segunda

Fecha: 1994

Editor: Ministerio de Asuntos Sociales, Centro de Publicaciones
Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (297 paginas). Es posible su consulta en linea.
ISBN: 84-7850-050-2

Cobertura tematica: Servicios sociales y proteccion social
Formas de presentacion: Alfabética, sistemdtica y permutada

Numero de términos: 1.710 descriptores y 429 no descriptores.

4. Tesauro de la base de datos de Fundesco

Autor: Francisco Ortiz Chaparro

Edicién: Primera

Fecha: 1987

- Editor: Centro de Documentacién de Fundesco

Lugar de edicién: Madrid

Formato: [mpreso (64 piginas)

ISBN: 84-84094-20-2

Cobertura temitica: Tecnologia de la informacién, electrénica, informatica y
telecomunicaciones.

Formas de presentacidén: Alfabética

Nota.- El tesauro no ha sido actualizado ni revisado desde su primera edicion, lo cual o hace inservible en la
actualidad, algo que pasaria con cualquier otro lenguaje documental y que muy especialmente ocurre en una

materia como las telecomunicaciones, que ha sufrido profundas modificaciones desde los afios 80.
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5. Thesaurus catald d’éducacio

Autor: Montserrat Gabarré i Parera [et all.

Edicién: Primera

Fecha: 1992

Editor: Departament I’Enseynament, Servei de Difusié i Edicions

Lugar de edicion: [Barcelona]

Formato: Impreso (352 paginas), 2 disquetes y un cuadernillo.

ISBN: 84-393-2075-2.

Cobertura tematica: Educacién: recursos, equipamiento, aprendizaje, etc...

Formas de presentacion: indice alfabético, sin relaciones semanticas entre los términos,
indice alfabético estructurado, permutado y parte sistematica representada graficamente
mediante terminogramas.

Nimero de términos: 3.462 descriptores y 1.000 no descriptores.
6. Thesaurus Ciénces empresarials. Correspondencies en catala, casteila i anglés.

Autor: Francisca Buxd, Montserrat Catalan, Pepa Martinez, (coordinadoras)

Edicién: Primera

Fecha: 1991

Editor: Fundaci6 Empresarial Catalana y Escola Superior d” Administracié y Direccio
d"Empreses (ESADE).

Lugar de edicién: Barcelona

Formato: Impreso (413 péginas)

D.L.: B-5143-1991

Cobertura temdtica: Temas relacionados con el campo empresarial.

Formas de presentacion: jerarquica, permutada e indice alfabético, trilingiie
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7. Tesauro de Ciencias de la informacién

Autor: Antonio Garcia Gutiérrez

Edicion: Primera

Fecha: 1982

Editor: Centro de Documentacién del Departamento de Documentacion de la Facultad
de Ciencias de la Informacién (IBERCOM)

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso

ISBN:

Cobertura tematica: Ciencias de la informacién

Formas de presentacién: Alfabética, sistemdtica y permutada

Numero de términos:

8. Tesauro de Defensa,

Autor:

Edicién: Segunda

Fecha: 1996

Editor: Ministerio de Defensa

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (283 paginas)

ISBN: 84-7823-453-5

Cobertura tematica: Seguridad, Defensa y Fuerzas armadas

Formas de presentacion: Alfabética, sistematica, indice auxiliar de nombres propios e
indice auxiliar de toponimos.

Nimero de términos: unos 2000
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9. Tesauro de Derecho

Autor: Jorge Paez Maifa y Pilar del Pozo Benéitez (coordinadores)

Edicién: Primera

Fecha: 1997

Editor: CINDOC

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (2.241 pdginas} {CD-Rom en preparacion]

ISBN: 84-00-07682-6

Cobertura temdtica: Derecho, Documentacién juridica y terminologia juridica.
Formas de presentacién: sistemitica, alfabética y permutada

Nimero de términos: 19.494: 14.179 descriptores y 5.315 no descriptores.

10. Tesauro de drogodependencias

Autor: Ricardo Mosquera Martinez, Francisco Rodriguez Martin, Inés Molowny Gomez.
Edicidon: Primera

Fecha: 1990

Editor: Ministerio de Sanidad y Consumo, Delegacién del Gobierno para el Plan
Nacional sobre Drogas.

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso

ISBN: 84-7670-226-4

Cobertura tematica: Drogodependencias

Formas de presentacion: Alfabética y sistematica. Anexo con siglas, cuestionarios y

tests utilizados en materia de drogodependencias.

152



Capitulo 3

11. Tesauro electrotécnico

Autor: Antonio Garcia Gutiérrez (director), Elena Sigiienza Carbonell (coordinadora).
Edicién: Primera

Fecha: 1993

Editor: Asociacién de Investigacién Industrial Eléctrica (ASINEL)

Lugar de edicién: Mostoles (Madrid)

Formato: Impreso (4 volimenes. V. I: 379 pp., V. II: 182 pp., V. HlI: 271 pp., V. IV:
151 pp.)

ISBN: 84-604-6878-X

Cobertura temdtica: El tesauro cubre el drea electrotécnica con especial incidencia en
tos sectores que interesan a las empresas eléctricas espafiolas: fuentes de energia, equipos
y materiales eléctricos, gestion de la explotacion, etc...

Formas de presentacién: {ndice alfabético, indice jerarquico, indice permutado y anexo:
diccionario inglés/espaiiol.

Nilmero de términos: 7.764: 6.869 descriptores y 895 no descriptores.

12. Tesauro Geogrifico administrativo EVETU

Autor:

Edicion: Segunda

Fecha: 1993

Editor: Instituto Vasco de Administracion Pablica
Lugar de edicién; [Ofiate (Guipiizcoa)]

Formato: Impreso

ISBN: 84-7777-105-7

Cobertura temdtica: Denominaciones oficiales de las unidades administrativas de ia
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Comunidad Auténoma del Pais Vasco (territorios histdricos, municipios, mancomunida-
des, parzonerias, comarcas y cuadrillas) y denominaciones oficiales de las Comunidades
Auténomas del Estado y sus provincias asi como de los Estados europeos.

Formas de presentacién: Indice alfabético e indice jerarquico.

13. Tesauro de historia argentina

Autor: Graciela G. Barcala de Moyano, Cristina Voena

Edicion: Primera

Fecha: 1991

Editor: Anuario de Estudios Americanos

Lugar de edicién: [Sevilla]

Formato: Impreso (40 péginas)

ISBN: Suplemento de Anuario de Estudios Americanos. Seccién Historiografia y
Bibliografia (1991) tomo XLVIII, n° 1, pp. 73-113.

Cobertura tematica: Historia argentina

Formas de presentacién: Alfabética, cronoldgica, sistematica y permutada.

Niimero de términos: 800

14, Tesaurus d’historia contemporania de Catalunya

Autor: Maribel Cuadrado Benitez Jet al]

Edicion: Primera

Fecha: 1996

Editor: Servei de Documentaci6 d’Historia Local de Catalunya. Departament d’Historia
Moderna i Contemporania. Universitat Autdbnoma de Barcelona.

Lugar de edicién: Barcelona
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Formato: Impreso

ISBN: 84-7794-443-1

Cobertura tematica: Historia contempordnea de Cataluiia
Formas de presentacién: alfabética y sistemética

Niimero de términos: 2.308 descriptores y 452 no descriptores

15. Thesaurus d’historia social de 1a dona

Autor: Montserrat Sebastid i Salat

Edicién: Primera

Fecha: 1988

Editor: Comissié Interdepartamental de Promoci6 de la Dona, Generalitat de Catalunya.
Lugar de edicién: Barcetona

Formato: [mpreso ( 269 péginas)

ISBN: 84-393-0931-7

Cobertura tematica: Ciencias sociales. Temdtica sobre mujer.

Formas de presentacion: alfabética

16. Tesauro ICYT de biologia animal

Autor: Jesis Rey Rocha

Edicién: Primera

Fecha: 1995

Editor: CINDOC

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (399 paginas), disquete y CD-Rom (es posible también su consulta en

linea).
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ISBN: 84-00-07510-2
Cobertura tematica: Biologia animal, Ciencias veterinarias, produccion animal, etc...
Formas de presentacién: alfabética, sistemdtica y permutada.

Nimero de términos: 3.781: 2.782 descriptores y 999 no descriptores.

17. Thesauro de investigacién educativa.

Autor: Luis Lizasoain Herndndez

Edicién: Primera

Fecha: 1988

Editor: Editorial de la Universidad Complutense

Lugar de ediciéon: Madrid

Formato: Impreso

ISBN: D.L. M 2161-1988

Cobertura tematica: Materias relacionadas con los métodos y técnicas de la investiga-
cién educativa: evaluacion, medicion y técnicas de obtencién de informacién o datos,
etc...

Formas de presentacién: Alfabética, sistemitica y permutada. Incluye una lista inglés-
castellano.

Nimero de términos: [.423: 782 descriptores y 641 no descriptores.

18. Tesauro ISOC de economia

Autor:
Edicion: Segunda/multilingiie
Fecha: 1995

Editor: Centro de Informacion y Documentacion Cientifica
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Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (592 paginas)

ISBN: 84-00-07495-5

Cobertura tematica: Economia

Formas de presentacion: Alfabética, sistemitica y permutada. Anexo: Identificadores
y unidades monetarias.

Namero de términos: unos 6.000

19. Tesauro ISOC de psicologia

Autor:

Edicion: Segunda

Fecha: 1995

Editor: CINDOC

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (433 paginas). Es posible su consulta en linea.

ISBN: 84-00-07511-0

Cobertura tematica: Psicologia

Formas de presentacién: Alfabética, sistemdtica y permutada mas anexos con los
nombres de tests, escalas y cuestionartos. El tesauro se completa con una lista onomdstica
de autores.

Nimero de términos: 2.788 descriptores, 1.612 no descriptores y 732 notas de alcance.
El anexo contiene 690 términos: 359 descriptores, 423 no descriptores y 331 notas de

alcance.
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20. Tesauro ISOC de topdénimos

Autor: José Maria Sidnchez Nistal

Edicidn: Segunda

Fecha: 1996

Editor: CINDOC-CSIC

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (542 paginas) y version informatizada

ISBN: 84-00-07576-5

Cobertura tematica: Ciencias sociales. Topdnimos politico-administrativos.
Formas de presentacién: Alfabética y sistemética

Numero de términos: 26.000

21. Tesauro ISOC de urbanismo

Autor:

Edicién: Segunda

Fecha: 1992

Editor: Instituto Vasco de Administracién Piblica y CINDOC

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (470 péaginas)

ISBN: 84-00-07260-X.

Cobertura tematica: Ciencias sociales. Urbanismo y ordenacion del territorio.
Formas de presentacion: Alfabética, sistematica y permutada

Numere de términos: 4.422: 3.652 descriptores y 770 no descriptores.
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22. Tesauro de materias de [a Base de datos INFOLUR

Autor: Maite Tolosa (coordinadora)

Edicién: Segunda

Fecha: 1994

Editor: Instituto Vasco de Administracién Piblica

Lugar de edicion: Ofiate (Guipizcoa)

Formato: Impreso

ISBN: 84-7777-105-7

Cobertura tematica: Urbanismo, ordenacién territorial y medio ambiente.
Formas de presentacion: alfabética y jerarquica.

Nimero de términos:

Nota.- El tesauro estd editado conjuntamente con el Geografico administrative EVETU, vy se incluyen en el

Manual de la base de datos Infolur.

23. Tesauro de Medio Ambiente

Autor:

Edicién: Segunda

Fecha: 1990

Editor: Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo

Lugar de edicion: [Madrid]

Formato: Impreso (319 paginas) y soporte informatico

ISBN: 84-7433-668-6

Cobertura temdtica: Medio ambiente, urbanismo, ordenacién del territorio, temas
ambientales.

Formas de presentacién: Sistemadtica, alfabética y permutada
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Niumero de términos: 2.320 descriptores y 608 no descriptores.

Nota.- Existen dos versiones posteriores editadas s6lo en CD-Rom. La mis reciente, correspondiente al afo
1995, se compone de cerca de 3.000 descriptores y més de 700 no descriptores. En esta ditima versién existen
numerosas modificaciones con respecto a la de 1990 (1a Gltima en papel) que afectan al contenido de los campos

teméticos.

24. Tesauro "Mujer"

Autor:

Edicion: Primera

Fecha: 1993

Editor: Instituto de la Mujer, Centro de Documentacion

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (154 péginas)

ISBN: 84.7799-065-4.

Cobertura tematica: Ciencias sociales. Temas relacionados con la mujer.
Formas de presentacion: Ailfabética, sistemadtica y permutada

Numero de términos: 1.118: 714 descriptores y 404 no descriptores.

25. Tesauro (Ministerio de relaciones con las Cortes y de la Secretaria del Gobierno).

Autor:

Edicion: [no esta editado]
Fecha: 1989

Editor:

Lugar de edicidn:
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Formato: Impreso

ISBN:

Cobertura temdtica: Ciencias sociales (temas juridicos, constitucionales y politicos).
Recoge también nombres geogrificos y de organismos.

Formas de presentacién: alfabética y sistemdtica

26. Tesauro de patrimonio

Autor: Antonio Garcia Gutiérrez (coordinador)

Edicién: Primera

Fecha: 1997

Editor: Consejeria de Cultura del Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico.

Lugar de edicidn: Sevilla

Formato: papel y CD-Rom.

ISBN: [En imprenta]

Cobertura tematica: Abarca todos los temas relacionados con el Patrimonio histérico
andaluz.

Formas de presentacion: Alfabética, sistematica-alfabética y permutada.

Nimero de términos: 12.000 (aprox.)

Nota.- Se trata de un tesauro basado totalmente en la postcoordinacion, para cuya elaboracién se ha aplicado,

como metodologia bésica, la gramética de casos.
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27. Tesauro de puertos y costas

Autor:

Ediciéon: Primera (provisional)

Fecha: [1996]

Editor: Centro de Estudios y Experimentacion de Obras Publicas, Centro de Informacién
y Documentacién Cientifica.

Lugar de edicién: [Madrid]

Formato: Impreso (229 piginas)

ISBN:

Cobertura tematica: Ingenieria de puertos, economia, comercio, transporte intermodal,
etc.

Formas de presentacién: alfabética, sistematica y permutada.

Nota.- Es un tesauro de uso interno para el Centro de Estudios y Experimentacidn de Obras Publicas (CEDEX),

s6lo puede utilizarse en otras instituciones previa autorizacion del Ente Piblico de Puertos del Estado.

28. Thesaurus de termes estadistics: correspondéncies en catala, castella i angles.

Version en espaiiol: Thesaurus de términos estadisticos.

Autor:

Edicién: Segunda

Fecha: 1993

Editor: Institut d’Estadistica de Catalunya
Lugar de edicién: Barcelona

Formato: Impreso (3 volimenes)

ISBN: 84-393-2706-4
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Cobertura temitica: Estadistica
Formas de presentacién: alfabética, jerarquica y permutada.

Niuimero de términos: 2.501 descriptores y 991 no descriptores.

29. Thesaurus de términos relativos a relaciones raciales: with English equivalence:

avec equivalence frangaise: amb equivaléncia catalana.

Autor: Ramoén Soler y Fabregat

Edicion: Primera

Fecha: 1996

Editor: CINDOC

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (X, 135 paginas)

ISBN: 84-00-07610-9

Cobertura tematica: Ciencias sociales. Relaciones raciales.

Formas de presentacién: [ndice sistematico, indice alfabético estructurado e indice
alfabético permutado.

Numero de términos: 1.434: 1.023 descriptores y 402 no descriptores.

30. Thesaurus de la Universitat de Barcelona: BUB, 1992.

Autor: Carme Cambrodi amb la col. de M?® Teresa Tarrida

Edicién: Primera

Fecha: 1992

Editor: Area de Procés Tecnic de la Biblioteca de la Universitat de Barcelona
Lugar de edicién: Barcelona

Formato: Impreso (459 paginas) y soporte informatico (Consultable en linea)
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ISBN: 84-7875-864-X
Cobertura temdtica: Multidisciplinar
Formas de presentacion: Alfabética y permutada

Términos: 8.500

En el catilogo de la Biblioteca de la Universitat de Barcelona figuraban las
siguientes referencias: Thesaurus: Anilisi metodologica i propesta de sintesi per a
’Ajuntament de Barcelona y Thesaurus semantic interdimensional: seleccié dels
classificadors més habituals en la dinamica municipal, éste dltimo editado por el
Ajuntament de Barcelona. No nos fue posible analizar ninguno de ellos debido a que el
dnico centro en el que parecen existir ejemplares es el Instituto Municipal de Animacién
y Esplai (IMAE), que ha pasado a denominarse Agencia Municipal de Servicios para las
Asociaciones, y que se encuentra actualmente en proceso de traslado, no pudiéndose

consultar sus fondos.

3.4.1. Tesauros en fase de elaboracién

A continuacion se sefalan los tesauros que se encuentran en fase de elaboracion,

de los que hemos tenido conocimiento. Estos lenguajes abarcan areas de conocimiento

diversas, tales como artes escénicas, derecho, obras publicas, ciencia de los materiales

y sociologia.
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- Tesauro sobre artes escénicas. Constituye un lenguaje ambivalente que cubre
la terminologia de las artes escénicas en general, cuya publicacién, a cargo del Instituto
del teatro de Barcelona, estd prevista para finales del presente afio. Trata de cubrir la
documentacién existente en la biblioteca de dicho teatro y de su archivo, que asciende

a un total aproximado de 120.000 volimenes.

- Tesauro juridico (Facultad de Derecho de Sevilla). Se trata del expurgo de la
cuarta edicion (1995) del denominado Thesaurus de la Biblioteca de la Universidad de
Derecho con notaciones de la CDU, que consiste en una lista de encabezamientos de
materias compilada por Arcadio Castillejo Benavente y Carmen Jiménez-Castellanos

Ballesteros, que pasard a estructurase coOmo tesauro.

- Tesauro de Obras hidraulicas. Se esta elaborando en el Centro de Estudios y
Experimentacién de Obras Piblicas (CEDEX). La fecha aproximada de publicacion es

septiembre del presente afio.

- Tesauro de Ciencia de los materiales. Constituird la version espafiola del
tesauro de términos metalirgicos Thesaurus of the American Society of materials. Se
encuentra en fase de revisién previa a la publicacién, y lo han llevado a cabo Amelia de

Irazazdbal y Soffa Alvarez.

- Tesauro de Sociologia. Realizado por Angel Villagrd Rubio, se encuentra en
la fase final de su construccion, a falta de la inclusién de algunas relaciones asociativas.
La fecha estimada para su finalizacién es el primer trimestre de 1998. El [SOC se hard
cargo de su publicacion. El tesauro, que se realiza simultineamente en las versiones

espafiola, inglesa y francesa, constara de un total aproximado de 4.000 términos, organi-
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zados en tres formas de presentacion: alfabética, sistemadtica y permutada, y estard

disponible en papel y en disquete.

- Tesauro del CIS (Centro de Investigaciones Sociologicas). Basado en material
recogido en las encuestas sobre opinién publica, realizadas durante los dltimos veinticinco
aftos. Constard de 3.000 términos aproximadamente y se organizard en las tres formas

de presentacion tradicionales: alfabética, sistemdtica y permutada.

3.4.2. Tesauros internacionales con versién o traduccién en espaiiol, cataldn

o valenciano:

Se trata de tesauros adaptados o traducidos al espafiol, catalan o valenciano, de
uso regular para el aimacenamiento y recuperacion de informacién en bases de datos de

diferentes centros de documentacion o bibliotecas especializadas.

Al igual que en el epigrafe 3.4., la informacién de este apartado se organiza en

base a los datos de autor, edicion, fecha, etc...

Tesauro AGROVOC: Tesauro agricola multilingiie

Autor:

Edicién: Segunda, multilingiie

Fecha: 1992

Editor: Apimondia, por acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacion.

Lugar de edicién: Roma
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Formato: Impreso (2 tomos: 1¢ t.: 855 pégs., 2° t.: 305 pégs.)

ISBN: 88-7643-009-1

Cobertura tematica: Agricultura en general, geografia e historia, economia, desarrollo
agricola y sociologia rural, recursos naturales y medio ambiente, etc.

Formas de presentacién: Indice alfabético que comprende tres categorias de entradas:
los descriptores, los no descriptores y las formas permutadas correspondientes a
descriptores y no descriptores representados por expresiones compuestas. Se completa
con un indice alfabético de cada una de las términos del tesauro en espaiiol, inglés y
francés.

Nimero de términos: 14.714 descriptores, 8.495, 11.048 y 7.602 no descriptores en las

versiones inglesa, espafiola y francesa, respectivamente.

Tesauro de la Biblioteca de la CCE (basado en el microtesauro de la OCDE)

Autor:

Edicién:

Fecha: 1988

Editor: ICYT

Lugar de edicién: Madrid

Formato: Impreso (260 pdginas)

ISBN:

Cobertura temadtica: Disciplinas cientificas miltiples
Formas de presentacién:

Numero de términos:

Nota.- En 1996 los alumnos de la Universidad Pontificia de Comillas, de !a asignatura Terminologia, de la
Facultad de Traduccion e Interpretacidn, hicieron la versién espafiola actualizada de este tesauro, bajo la

direccion de la profesora Amelia de Irazazabal, estando en fase de revision previa a su publicacion.
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Tesauro de carreteras

Autor: Concepcion Lallana del Valle (comp.)

Edicién: Primera

Fecha: 1993

Editor: Centro de Estudios y Experimentaciéon de Obras Publicas, Gabinete de
Formacién y Documentacion.

Lugar de edicion: Madrid

Formato: Impreso (454 péginas) y disquete

ISBN: 84-7790-165-1

Cobertura tematica: Carretera y transporte por carretera

Formas de presentacién: [ndice numérico (en este indice se encuentran todos los
términos incluidos en el tesauro -descriptores y no descriptores-, agrupados en las 50
areas temadticas de que consta), indice alfabético, indice de sindnimos e indice permutado.

Niuimero de términos: 4.453

Nota.- Se trata de la versién espaiiola del Tesauro DIC, pero, a diferencia de éste, la parte sistemitica no se

representa mediante diagramas de flechas.

Tesauro EUDISED: Thesaurus multilingiie para el tratamiento de la informacion

relativa a la educacién,

Autor: preparado por Jean Viet
Edicién: Primera espaifiola
Fecha: 1975

Editor; Mouton & Consejo de Europa
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Lugar de edicién: La Haya

Formato: Impreso (un volumen por version lingiistica)

ISBN:

Cobertura temadtica: Ciencias de la educacidon. Incluye nombres de paises, regiones y
de organizaciones internacionales.

Formas de presentacion: sistematica y alfabética

Tesauro EUROVOC
Version valenciana del tesauro de las Comunidades europeas, editado en Bruselas y

Luxemburgo.

Edicion: Segunda

Fecha: 1993

Editor: Conselleria d’ Administracié Publica

Lugar de edicién: Valencia

Formato: Impreso (3 tomos. I: 268 paginas; [1: 146 paginas; I1I: 153 paginas).
ISBN: 84-482-0344-5

Cobertura tematica: Vida politica, relaciones internacionales, asuntos sociales, derecho,
educacién, comunicacién, industria y energia, sector agroalimentario, etc.

Formas de presentacion: alfabética, sistemdtica y permutada.

Niimero de términos: descriptores: 5.359, no descriptores: 5.170.

Thesaurus de la Formacion Profesional. CEDEFOP

Edicion: Primera espaiicla
Fecha: 1990

Editor: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

169



Capitulo 3

Lugar de ediciéon: Madrid

Formato: Impreso (222 pédginas)

NIPO: 210-90-011-X

Cobertura temética: Formacién profesional

Formas de presentacién: Alfabética, permutada y lista de "top terms".

Thesaurus Iconografic: Sistema descriptiu de les representacions.

Nota.- Se trata de la adaptacion al cataldn del Thesaurus iconographique realizado por Garnier®, cuyos datos

no podemos incluir en este anexo por no habernos sido posible conseguir un ejemplar del mismo.

Tesauro OIT: Terminologia de trabajo, empleo y formacién

Autor:

Edicion: Cuarta, multilingiie

Fecha: 1992

Editor: Oficina Internacional del Trabajo

Lugar de edicién: Ginebra

Formato: Impreso (557 paginas)

ISBN: 92-2-006429-4

Cobertura tematica: Desarrollo econémico y social, derecho, ciencias sociales,
educacidn, actividades econémicas, trabajo y empleo, poblacidn, relaciones raciales y
migracion, efc.

Formas de presentacién: indices alfabéticos en inglés, francés y espaiol, que remiten

SIGARNIER, F. Thesaurus iconographigue: systéme descriptif des représentations. Paris: Le Léopard d’or,
1981,
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al usuario a la presentacién sistemadtica, en la que se presentan los descriptores provistos
de sus relaciones semanticas.
Numero de términos: Descriptores: 4.039, no descriptores: 1.G19 en inglés, 696 en

francés y 603 en espafiol.
Tesauro de Popin: Tesauro multilingiie sobre poblacién

Autor: Preparado por Jean Viet

Ediciéon: Segunda

Fecha: [1984]

Editor: Fondo de las Naciones Unidas para las actividades en materia de poblacion
(FNUAP)

Lugar de edicién: Nueva York

Formato: Impreso

ISBN:

Cobertura tematica: materias relacionadas con la poblacion (demografia, migracion,
mortalidad, sanidad, etc...)

Formas de presentacidn: alfabética, sistemdtica y permutada

Nimero de términos:

Tesauro SPINES

Autor:

Edicion: Primera espaiiola
Fecha: 1988

Editor: L_JNESCO/ICYT
Lugar de edicion: Madrid
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Formato: Impreso (2 v., 1° v.: V + 358 péaginas; 2° v.: LI + 716 paginas).

ISBN: 84-00-06802-5

Cobertura temadtica: Disciplinas cientificas miiltiples

Formas de presentacién: Lista alfabética estructurada, indice temdtico de descriptores,
indice de palabras significativas contenidas en los descriptores, vocabulario inglés-
espaiiol, vocabulario francés-espaiiol, indice de organizaciones y programas internaciona-
les.

Namero de términos: 10.832: 7.993 descriptores y 2.839 no descriptores.

Tesauro de términos para ciencias acudticas y pesqueras (traduccion del Thesaurus

of terms for acuatic sciences and fisheriesj.

Autor: (Traducido por Alicia Teresa Mileo)

Edicion: Primera

Fecha: 1985

Editor: Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién
{FAQ) y la Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Lugar de edicién: Roma

Formato: [mpreso

ISBN: 92-5-302233-7

" Cobertura temdtica: Ciencias acudticas y pesqueras

Formas de presentacién: Alfabética y lista de términos categorizados por facetas.

Nimero de términos: 1900 descriptores y 950 no descriptores
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Tesauro de términos de comercio internacional

Autor:

Edicién: Segunda

Fecha: 1985

Editor: Centro de Comercio Internacional UNCTAD/GATT

Lugar de edicion: Ginebra

Formato: Impreso (146 pdginas)

ISBN: 53-109568-0

Cobertura tematica: Comercio internacional y promocidén comercial, tomando en
consideracidn particularmente a los paises en desarrolio.

Formas de presentacién: Lista alfabética, lista numérica.

Nimero de términos:

Thesaurus Textil Internacional

Autor:

Edicién: Primera

Fecha: 1971

Editor: Departamento de Documentacion de [a Escuela Técnica Superior de [ngenieros
[ndustriales.

Lugar de edicién: Tarrasa

Formato: Impreso

Cobertura temadtica: Industria textil

Formas de presentacidn; alfabética

Nota.- Constituye la edicion espaiiola de Thesaurus del Instituto de Tecnologia de Massachusetts.
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Macrothesaurus para el tratamiento de la informacion relativa al desarrollo

econémico y social.

Autor: Edicién preparada por Jean Viet

Edicién: Cuarta |

Fecha: 1991

Editor: Organizacidn de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE)
Lugar de edicién: Paris

Formato: Impreso (428 paginas)

ISBN: 92-64-31882-8

Cobertura tematica: Economia, sociologia

Formas de presentacién: Alfabética, jerirquica y permutada

Tesauro de la UNESCO

Autor: Jean Aitchison

Edicion: Primera

Fecha: 1984

Editor: UNESCO

Lugar de edicion: Paris

Formato: Impreso (2 v., 1° v: 419 péaginas; 2° v.: 615 péginas).

ISBN: 92-3-301469-6

Cobertura temitica: Educacién y ciencia, ciencias sociales, cultura, comunicacion y

documentacion.
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Formas de presentacién: Sistemadtica, alfabética y permutada. Tiene ademas una lista
de identificadores, aunque no se publica.

Nimero de términos: Unos 8.500.

Nota.- No se trata de una versidn espafiola, sino de su simple traduccién al castellano, realizada por Jean Viet,
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La recuperacién de informacion



4.1, Introduccion

Como ya hemos dicho anteriormente, para buscar informacion en un fondo
documental es posible utilizar el propio lenguaje de los documentos almacenados o
emplear un lenguaje controlado que evite la ambigiiedad caracteristica del natural. En
ambos casos se puede recurrir a técnicas que agilizan el proceso y que exponemos en el

presente capitulo.

La recuperacidn de informacion es la Gitima fase del tratamiento documental, y

aquella en la que se da respuesta a las solicitudes de informacién de los usuarios.

La recuperacion puede ser manual 0 automética. Van Slype denomina a esta
altima recuperacién asistida por el ordenador', que a nosotros nos parece mas adecuada,
porque entendemos que, ya sea llevada a cabo la operacién por un documentalista o por
el propio usuario (como viene siendo habitual con el desarrollo de sistemas informaticos

de facil acceso), la recuperacidn no es completamente automatica.

El desarrollo que han experimentado los sistemas de recuperacion automatizados
en los ultimos treinta afios, ha acelerado el reemplazo de métodos manuales de

recuperacién por distintos medios de blsqueda automatizados.

'SLYPE, G.v. Los lenguajes de indizacién: concepcién, construccién y utilizacién en los sistemas
documentales. Madrid: Fundacion Germdn Sénchez Ruipérez, 1991, p. 174,
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La recuperacién de informacion manual o asistida por ordenador es tarea que
contcierne a la representacion, aimacenamiento, organizacion y acceso a los documen-
tos®, y por tanto, la calidad de la misma depende de la calidad de la indizacién y de la
fase de recuperacion. A este respecto escribe Garcia Marco que la bisqueda depende de
las habilidades y estrategias del usuario, el entorno fisico y tecnoldgico, la estructura de
los datos, el sistema de representacion de los conceptos (lenguajes de indizacion y

clasificacion) y el lenguaje de recuperacion’.

Tanto la evaluacién de la recuperacién como la del lenguaje de recuperacion
implican la valoraciébn de la calidad del propio Sistema de Informacién, cuyas

caracteristicas describimos en el siguiente epigrafe.

4.2. Sistemas de Informacidon

Un Sistema de Informacién es, segiin Miguel Castafio y Piattini Velthuis un
conjunto de elementos ordenadamente relacionados entre si de acuerdo con unas ciertas
reglas que aporte el sistema objeto (es decir, la organizacion a la cual sirve y que le
marca las directrices de funcionamiento) la informacion necesaria para el cumplimiento
de sus fines, para lo cual tendrd que recoger, procesar y almacenar datos, procedentes
tanto de la misma organizacion como de fuentes externas, facilitando la recuperacion,

elaboracion y presentacion de los mismos.*

Hill

*SALTON, G. & McGILL, M.J. Introduction to modern information retrieval. New York, etc.: McGraw
Publishing Company, 1983, p. 1.

3GARCIA MARCO, F.J. De la consulta de catilogos a la gestién de informaci6én: Tensiones hacia el cambio

en el disefio de OPACs. Boletin de fa ANABAD, v. 41, n° 3-4 (1991) pp. 325-334.

*MIGUEL CASTANO, A. de & PIATTINI VELTHUIS, M.G. Concepcién y disefio de bases de datos: Del

modelo E/R al modelo relacional. Madrid: RA-MA, 1993, p. 17.
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Los Sistemas de Informacion (SI) pueden ser manuales o pueden estar mecaniza-
dos, aunque en la actualidad, practicamente todo Sl se apoya en técmicas informaticas,
realizdndose el tratamiento y recuperacion de la informacidn, por regla general, mediante

sisternas de gestién de bases de datos.

Un sistema de informacién se compone de: los datos; el equipo informaético, tanto
el equipamiento fisico (los ficheros donde se almacenan los datos) como los programas
{que gestionan toda la aplicacién); un gestor de los datos y los usuarios. No obstante,

contando con los mismos componentes, cada sistema ofrece caracteristicas propias.

Miguel Castafio y Piattini Velthuis consideran que los datos pueden ser
formateados o no formateados, (os textuales, propios de los sistemas documentales, son
no formateados. Atendiendo a estos aspectos, se suele distinguir entre dos tipos de

sistemas de tratamiento.

- Sisternas de Recuperacion de informacion (SRI): se dedican al tratamiento de datos no
formateados (documentos). Estos sistemas proporcionan facilidades de thesaurus,

bisqueda en texto libre, erc.

- Sistemas de Gestion de Bases de Datos (SGBD): se dedican al tratamiento de datos

formateados.*

Las bibliotecas constituyen los primeros SRI que, con sus catdlogos, sumarios,
boletines de resimenes, etc., realizaban y adn siguen realizando, las tareas de

recuperacién de informacién mediante un sistema de bisqueda lineal y acumulativa, En

5 MIGUEL CASTANO, A. de & PIATTINI VELTHUIS, M.G. op. cit., p. 9.
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los modernos SRI es posible establecer relaciones semdnticas previamente al proceso de
bisqueda, combinando el nimero de conceptos necesarios para seleccionar la informacién

relevante.

Un SRI se compone de los elementos propios de todo SI, mencionados més arriba,
y de elementos externos. Los elementos externos son los lenguajes documentales, que
facilitan la normalizacién del proceso de recuperacién; los recursos sinticticos, que se
pueden emplear para formular las estrategias de bisqueda; el interfaz, que permite la

comunicacién hombre-maquina; y los registros resultantes del proceso de bisqueda.

De los lenguajes documéntales hemos tratado en el capitulo segundo de esta tesis
doctoral, y mas concretamente del tesauro, de uso generalizado en SRI por sus
prestaciones en 4reas tematicas especializadas. Los registros son unidades que recogen
la descripcion de cada documento. Estdn compuestos por subunidades denominadas
campos, que contienen un tinico dato descriptivo del documento. De los campos que
componen cada registro hablaremos detalladamente en el apartado dedicado a las bases

de datos.

En cuanto a los recursos sinticticos que ofrecen los SRI, nos limitamos en este
epigrafe a citar algunos de los mds empleados, ya que, necesariamente hablaremos de sus
caracteristicas al tratar de los procedimientos de bisqueda documental, tema que se
desarrolla en el epigrafe 4.4.4. de este capitulo. Los recursos sinticticos mds comtinmen-
te utilizados en la recuperacién de informacién son: el truncamiento, que permite
aumentar la exhaustividad de la bisqueda; los operadores booleanos, los enlaces de

proximidad y la bisqueda mediante ponderacion de los descriptores.
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El cuarto elemento externo que compone un SRI es el interfaz, que es la parte del
sistema de recuperacién que posibilita la interaccién con el usuario. Garcia Marco escribe
que en una biblioteca el interfaz de usuario lo compone la parte piiblica del OPAC, pero
también el tiempo y cualidades dedicadas en los usuarios por parte del personal

bibliotecario®.

Para hacer una bisqueda hay que utilizar comandos y operadores con los términos
adecuados para construir una estrategia que produzca resultados acordes con la pregunta
formulada. Los comandos que empleaban las primeras bases de datos exigian, por su
complejidad, su aprendizaje previo para poder manejar la base. Si se tiene en cuenta que
cada servicio utiliza comandos o lenguajes de recuperacion diferentes, se puede
comprender el esfuerzo del usuario a la hora de consultar los SRI. Existe abundante
literatura sobre las ventajas que aportaria el empleo de un lenguaje de interrogacion

comiin, pero, hasta la fecha, no se ha logrado este objetivo.

Una alternativa a los comandos es ¢l uso de mends, de ficil manejo e innecesario
aprendizaje. El usuario tiene inicamente que ir seleccionando los pasos, las opciones que
le sugiere la pantalla en forma de menii. El programa se encarga de convertir las
cuestiones formuladas por el usuario a los comandos y conecta los términos de la

bisqueda con los operadores adecuados.

Garcia Marco’, en el trabajo que citamos anteriormente, realiza una introduccién

histérica del interfaz hombre-mdquina, en la que hace referencia a la evolucién desde la

SGARCIA MARCO, E.J. Interfaces amigables para la recuperacién de la informacién bibliografica. Scire, v.1,
n® 1 (1995 p. 129.

"GARCIA MARCO, F.J. Op. cit. pp. 132-135.
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comunicaciéon mediante las referidas complejas instrucciones hasta el desarrollo de

menis, facilmente manejables para navegar por la base de datos.

A este respecto, Foskett hace referencia al significativo desarrollo en "microcom-
puter” que constituyd la introduccion de Apple Macintosh en 1984. Con anterioridad -
escribe- era necesario teclear y conocer los comandos de memoria o consultando un
manual. Apple Macintosh fue el primer microordenador en usar un interfaz de usuario
grdfico (GUI) en el que los comandos esteban representados en la pantalla por iconos,
que se seleccionaban por medio de un "pointing" recurso, como un raton. El ratén se
utiliza para mover el cursor hacia la posicion deseada en la pantalla. Alternativarmente,
meniis -listas de comandos- se podian seleccionar de la misma forma. La necesidad de
teclear los comandos se redujo al minimo, simplificando las tareas. Un GUI de
equivalente calidad para IBM, compatible con PCs tuvo que esperar hasta Windows 3.1

en {9913,

Pero la alternativa de los menis no estd excnta de desventajas. El empleo de estos
recursos resulta mas lento que el de comandos directos, especialmente en el supuesto de
que el usuario necesite consultar pantallas de ayuda, que suelen complicar ia tarea, en
particular cuando el consultante no esta acostumbrado a trabajar solo con el sistema. Por
otra parte, la independencia que se otorga al usuario para manejar la base conlieva la
desventaja de su aislamiento y la ausencia de ayuda, por parte del personal especializado,
para seleccionar los términos adecuados de la buisqueda, asi como la preparacién o

modificacion de las estrategias.

SFOSKETT, A.C. The subject approach to information. 5° ed. London: Clive Bingley, 1996, p. 45.
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Tanto si se utilizan comandos o0 menis es determinante para el éxito de la
comunicacion hombre-maquina la implantacion, en los distintos SRI, de interfaces que,
con determinadas caracteristicas faciliten el manejo del sistema. Un interfaz que reiina
las cualidades de amigabilidad, economia, ergonomia e interactividad, ampliard la
capacidad de comunicacion y permitira realizar las tareas de busqueda documental en las
mejores condiciones de seguridad, comodidad y economia para el usuario. El factor
interactividad posibilita el didlogo hombre-mdiquina a lo largo de todo el proceso de
bisqueda y da la oportunidad al usuario de ir modificandola a medida que progresa, de
tal manera que cada documento o cada dato encontrado influya en la biisqueda siguiente.
Tales biisquedas, -dice Foskett- en las que el curso de los acontecimientos se modifica
continuamente a la luz de la informacion que se va obteniendo, pueden ser descritas

como heuristicas®.

La posibilidad que ofrecen las busquedas heuristicas de modificar continuamente
las estrategias, no existen cuando al frente del proceso esta un bibliotecario/documentalis-
ta; si que es posible, sin embargo, que dicho especialista muestre al usuario los
resultados de una primera busqueda, pudiendo éste modificar la estrategia teniendo en
cuenta los documentos relevantes obtenidos. Puede realizar entonces un segundo intento
y repetir el proceso hasta que el usuario quede satisfecho con lo resultados. A este tipo
de busqueda que no se modifica de forma continua sino a intervalos Foskett [a denomina

busqueda interactiva".

En cualquier caso, para que el usuario pueda elegir entre cualquiera de las

opciones de biisqueda, la pantalla debe ofrecer en todo momento alternativas para realizar

*FOSKETT, A.C. Op. cit. p. 26.
'YFOSKETT, A.C. Op. cit., p. 26.
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ia consulta sin necesidad de ayuda experta. Se trata de dar autonomia a usuarios mas o
menos experimentados en el manejo de sistemas de informacién. El interfaz debe ir
indicando todos los pasos a seguir para evitar que el consultante tenga que memorizar los
simbolos o elementos que lo componen (como ocurre, en algunos casos, con los
comandos). La agrupacién de dichos elementos en recuadros facilita el acceso a {a base
y le da al usuario la seguridad de que sabe controlar el sistema sin estar pendiente de la

ayuda externa.

Antes de terminar este apartado queremos sefialar que, ademas de las facilidades
suministradas por los lenguajes y los recursos sefialados, los distintos SRI proporcionan
otros medios suplementarios para ayudar a los usuarios a obtener el mdximo provecho
de los datos contenidos en la misma. Se trata de un conjunto de programas o procedi-

mientos para la carga de ficheros, generadores de listados o tablas, etc.

4.3. Bases de datos

Las bases de datos son los instrumentos que emplean los Servicios de Recupera-
cién de Informacion para cumplir las funciones de preparacion y recuperacion de los

datos.

Una base de datos es una coleccion o depdsito de datos integrados, con
redundancia controlada y con una estructura que refleje las interrelaciones y restricciones
existentes en el mundo real; los datos, que han de ser compartidos por diferentes usuarios
y aplicaciones, deben mantenerse independientes de éstas, y su definicion y descripcion,
tinicas para cada tipo de datos, han de estar almacenadas junto con los mismos. Los

procedimientos de actualizacién y recuperacion, comunes y bien determinados, habrén
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de ser capaces de conservar la integridad, seguridad y confidencialidad del conjunto de

los datos."!

En funcién del tipo de informacidn que sirve, una base de datos puede ser factual,
si recoge datos numéricos; bibliografica, si fundamenta su actividad en la oferta de citas
tanto de libros como de publicaciones peridicas; o puede tratarse de bases que limitan
su campo a informar al usuario acerca de patentes, direcciones, etc. Ademds de este tipo
de informacion, las bases de datos pueden tratar temas multidisciplinares o especializarse

en un irea de conocimiento en particular.

Vamos a referirnos aqui a las bases de datos bibliogrificas -el tipo de base que
consultamos para realizar la parte nuclear de esta investigacién-, que recogen la
produccién editorial sobre cualquier rama del saber o sobre un éarea temética en

particular.

Bares denomina a éstas, bases documentales', las cuales define como conjunto
de ficheros que se refieren al mismo campo de interés, y que forman un todo organizado

con respecto al logical documental que les soporta.

En este tipo de bases es necesario recurrir a la técnica del fichero inverso, cuya
organizacién particular hace posible la seleccién de un fondo documental, a partir de
descriptores o de palabras clave. En estos ficheros, los descriptores van seguidos de las
referencias en la que aparecen. En el momento de la bisqueda se introducen dichos

descriptores o palabras clave en la memoria; las listas correspondientes a cada uno de

MMIGUEL CASTANO, A. & PIATTINI VELTHUIS, M.G. Op. cit., p. 46.

”BARES, M. La biisqueda documental en el contexto telemitico: Modalidades de automatizacién y
utilizacién de bases de datos. Madrid: Diaz de Santos, 1988, p. 104.
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ellos se localizan en el fichero inverso. El ordenador puede realizar ripidamente la
interseccion logica de diferentes listas para encontrar las referencias comunes. En
comparacion con una busqueda secuencial (se barre todo) que se refiere al conjunto, esta
técnica restringe considerablemente el campo a explorar y trae consigo una ganancia de

tiempo considerable®.

Una base de datos bibliografica puede ser referencial o textual. Las referenciales
son aquellas que ofrecen la informacion necesaria para acceder a determinado documento,
pero no el documento en si. Algunas bases de este tipo contienen un adelanto del
contenido de los documentos porque incluyen en sus registros un resumen de aquellos,
pero, en cualquier .caso, el lector no tiene acceso al documento fuente. Las bases de datos
textuales proporcionan el texto completo, no sélo la referencia del original, de tal manera
que el usuario no precisa localizar otras fuentes para satisfacer sus necesidades de

informacion.

4.3.1. Registros de una base de datos

Las bases de datos bibliograficas se componen de registros que describen las
caracteristicas fisicas y de contenido del documento. Cada uno de estos regisiros estd
constituido por una serie de campos, cuyo niimero y tipologia puede variar de una base
a otra pero que, en general, ofrecen la informacidn bésica o complementaria que permite
la recuperacion de determinada obra mediante la consulta de todos o solamente de alguna
de las unidades componentes de dicho registro. Los campos que comprende un registro

son los siguientes:

YBARES, M. Op. cit. p. 115.
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a) Codigo de acceso a la base de datos

Se trata de un cédigo numérico o alfanumérico que se asigna al registro en el

momento de su incorporacién a la base.

b) Autor

Campo que refleja la mencidn de responsabilidad de la obra, ya se trate de autor

personal, corporativo, eic,

¢) Titulo

Transcripcién literal del titulo del documento. Algunas bases incorporan un campo

para titulo original, teniendo en cuenta que existe la tendencia a traducir al inglés el titulo

de obras escritas en cualquier idioma, como medio de normalizacion.

d) Fecha de publicacién

Campo que delimita el afio de publicacién de los documentos.

¢) Forma de publicacién

Se refiere al tipo de documento de que se trate: folletos, libros, revistas, actas de

congresos, etc.
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f) ISBN o ISSN

Siglas correspondientes al Numero Internacional Normalizado de registro de

Libros o de Publicaciones seriadas, respectivamente.
g) Fuente

Este campo facilita la informacion relativa al origen editorial del documento. En
funcién del tipo de obra indica el titulo de la revista, titulo de la obra completa, en el
caso de tratarse del capitulo de una obra referenciado independientemente, nombre
genérico del congreso, en el caso de ponencias, 0 nombre de la editorial, cuando la obra

es una monografia.

Cualquiera de estas referencias permite localizar el documento fuente, en el

supuesto de que fuera necesaria su consulta.

h) Lengua original del documento

Expresa el idioma en el que estin escritas y publicadas las obras.

i) Clasificacion

Incluye la notacion numérica o alfanumérica correspondiente al documento

clasificado. Esta codificacién puede o no ser coincidente con la localizacion de la obra .

en el fondo documental.
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El sistema de clasificaciéon més generalizado en nuestro pais, y el que adoptan la
mayoria de las bases de datos es la Clasificacién Decimal Universal (CDU), que permite

acoplar la organizacién del fondo y el catilogo de la biblioteca.

El campo de clasificacién facilita la busqueda en bases de datos con amplio
volumen de documentos, asi como en aquellas de caricter interdisciplinar, porque

permite restringir la bisqueda a un drea temdtica en particular,
Jj) Descriptores

Se recogen en este campo los puntos de acceso temdaticos. Puede tratarse de
descriptores extraidos de un tesauro, o de palabras clave tomadas del propio texto. En
ambos casos la seleccién la realiza el analista en el momento de la indizacion, con el

propdsito de representar el contenido conceptual del documento.

El nimero de términos que incluyen las diferentes bases en este campo fluctia

considerablemente, segin la politica de indizacion seguida en cada centro.
k) Resumen

Incluye resumen indicativo o informativo del documento. Constituye un campo
de gran ayuda para el consultante ya que en €l se ofrece informacién sobre objetivos,
metodologia, resultados, conclusiones y recomendaciones del documento de referencia.
Estos datos permiten mejorar la bisqueda cuando se trabaja en modo interactivo, y son

insustituibles cuando la ecuacidn de busqueda se prepara en lenguaje natural.
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La consulta de este campo suele resultar suficiente para conocer las caracteristicas
esenciales de una obra, ahorrando tiempo y dinero al usuario, que no necesita acudir al
documento original para satisfacer sus necesidades de informacion, especialmente si el

tipo de resumen que incluye la base es informativo.

La importancia de la incorporacion del resumen para poder valorar la relevancia
de los documentos recuperados ha sido muy grande en este trabajo de investigacion,
porque tuvimos que analizar un total de 25.399 referencias, para conocer sus indices de
relevancia. La labor, que si fue muy laboriosa, se multiplicé en aquellas bases en las que
no existia resumen de los documentos, dado que, en muchos casos, fue necesaria la
consulta de los obras originales para poder realizar una valoracién objetiva de sus

contenidos.

Como dice Moya Anegén, en la mayoria de los sistemas de recuperacion de
informacion existen cierto tipo de campos que aunque no se pueden utilizar como
términos de busqueda en las operaciones de recuperacion, se pueden utilizar como
limnitadores de conjuntos de documentos seleccionados previamente. Estos campos se
tlaman de esta forma porque su fdncio’n es la de reducir el tamario de los conjuntos de
documentos obtenidos mediante la utilizacion de los términos indexados y los operadores
que los pueden relacionar. Este tipo de operacion de busqueda en los sistemas de gestion
de catdlogos son especialmente iitiles para los usuarios porque les permite acceder a
informacion bibliogrdfica por cédigos y niimeros no indexados, lo que reduce el nimero
de indices y amplia las posibilidades de recuperacion...... Las informaciones que de forma
mds usual han sido objeto de este tipo de traramiento son: el codigo de tipo de material,
los codigos de pais y lengua de la publicacion, y las fechas, estas altimas sujetas a un

tratamiento especial, pues la limitacion aqui consiste normalmente en uno de entre cuatro
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tipos de operaciones aritméticas, igual que (=), mayor que (> ), menor que (<) y entre

(> <),

Ejemplos de registros

Todas las bases de datos consultadas para nuestro trabajo experimental son
bibliograficas, pero la estructura de sus registros no es idéntica. A continuacion

mostramos un ejemplo de registro de cada una ellas.

Base de datos de Biologia animal del CSIC

Documento: 83575

Titulo:Estructura tréfica de la macrofauna intermareal: Evolucion en un area afectada por
vertidos organicos.

Otro-ldioma-Titulo: Trophic structure of intertidal macrofauna: Evolution in an area
affected by organic dumping.

Autores:Palacio, J. ; Mora, J. ; Lastra, M. ; Planas, M.

Lugar-Trabajo:Fac. Biol. Univ. Santiago de Compostela Dep. Biol. Anim., Santiago de
Compostela (La Corufia), Espafia ; Inst. Invest. Mar. [CSIC], Vigo

(Pontevedra), Espaiia

Revista-Titulo: Publicaciones especiales. Instituto Espafiol de Oceanografia
Datos-Fuente: 1993, (11): 415-422, 18 Ref

ISSN:0214-7378

Idioma:ES

Tipo-Documento: AR

Modo-Documento: PO

Clasificacién:251005 ; 330811

Descriptores: Contaminacién de aguas marinas ; Contaminacion industrial ; Fauna marina
. Indicadores bioldgicos ; Zona intermareal ; Ecologia tréfica Topdnimos:Galicia ;
Espaia

“MOYA ANEGON, F. de. Los sistemas integrados de gestién bibliotecaria. Madrid: Anabad, 1995, p. 151.
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Base de datos de Electrotecnia, de ASINEL:

CONTADOR 359

ACCN
NUMPIE

359
131054

NUMPIU  87/30
TITULO APLICACION DE UN SISTEMA EXPERTO A LA QUIMICA DE LOS

TITABR
TIPODO
EMPRES
ENTCOL
FEINIC
FEFINA
DURACT
AUTORE
SIGNA
FEENT
ESTADO
PRESUP
CLATEM
DESTEM

RESOBJ

SISTEMAS AGUA-VAPOR Y TRATAMIENTO DE AGUA DE UNA
CENTRAL TERMICA

SIS. EXPERTO QUIMICA AGUA
PROYECTO PIE

UEF/RES

I.L.T./COL

080587

070388

10

ZAPATA, JOSE LUIS/RES
BA/197

100788

TERMINADO

14200

2.3 EXPLOTACION

SISTEMA EXPERTO > CENTRAL TERMICA > INVESTIGACION

> CONTROL QUIMICO > FALLO

EL OBJETIVO DE ESTE PROYECTO ES LA INVESTIGACION,

DESARROLLO, IMPLANTACION Y PUESTA A PUNTO DE UN
SISTEMA EXPERTO CAPAZ DE REALIZAR UN DIAGNOSTICO Y
PREDICCION DEL COMPORTAMIENTO DE LOS PARAMETROS
QUE GOBIERNAN LA QUIMICA DE LA CENTRAL DE MANERA
QUE PUEDA PREDECIR ANOMALIAS INCIPIENTES QU PUDIE-
RAN DAR LUGAR A FALLO Y AL MISMO TIEMPO ASESORAR
SOBRE LAS MEDIDAS A TOMAR PARA EVITARLO, O BIEN, SI
HUBIESE OCURRIDO EL FALLO, IGULAMENTE ASISTIR AL
PERSONAL ENCARGADO CORRESPONDIENTE SOBRE LAS
ACCIONES A LLEVAR A CABO. 3. CONTENIDO Y MEDIOS DEL
PROYECTO 3.1 DESCRIPCION COMO SE HA DICHO ANTES, EL
OBJETIVO DE ESTE PROYECTO SER{A LA INVESTIGACION,
DESARROLLO, IMPLANTACION Y PUESTA A PUNTO POR UNION
ELECTRICA FENOSA DE UN SISTEMA EXPERTO CAPAZ DE
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REALIZAR UN DIAGNOSTICO Y PREDICCION DE COMPORTA-
MIENTO DE LOS PARAMETROS QUE GOBIERNAN LA QUIMICA
DE LA CENTRAL DE MANERA QUE PUEDA PREDECIR ANOM
ALIAS INCIPIENTES QUE PUEDIERAN DAR LUGAR A FALLO Y
AL MISMO TIEMPO ASESORAR SOBRE LAS MEDIDAS A TOMA
R PARA EVITARLO, O BIEN, SI HUBIESE OCURRIDO EL FALL
O, IGUALMENTE ASISTIR AL PERSONAL ENCARGADO CORRE
SPONDIENTE SOBRE LAS ACCIONES A LLEVAR A CABO. PAR
A LA CONSECUCION DE ESTE OBIETIVO, EL PROYECTO
CONSISTIRIA EN UN DESARROLLO POR PASOS QUE ABARCAR
iA, DESDE LA ADQUISICION DE DATOS HASTA LA IMPLANTA
CION FINAL DEL SISTEMA EXPERTO. ESTOS PASOS COMPON
ENTES DEL DESARROLLO DEL PROYECTO SERIAN A GRAND
ES RASGOS LOS SIGUIENTES: a) RECOGIDA DE INFORMACION
EN UN MEDIO ADECUADO. ESTA TAREA CONSISTIRIA EN
RECOGER EN UN ORDENADOR LOS DATOS DE LOS PARAMET
ROS QUIMICOS QUE SE MONITORIZAN. ACTUALMENTE SE
REGISTRAN EN PAPEL CONTINUO. EL TIPO DE ORDENADOR
NECESARIO PARA ELLO DEPENDE, EVIDENTEMENTE DE LA
CANTIDAD DE PARAMETROS A REGISTRAR. NOSOTROS ESTI
MAMOS QUE PARA LA CAPTURA DE INFORMACION NECESA
RIA AL SISTEMA EXPERTO APLICADO A LA QUIMICA DE LOS
SISTEMAS AGUA-VAPOR Y TRATAMIENTO DE AGUA, BASTAR
{AN ORDENADORES PERSONALES NIVEL IBM-AT. b) ESTUDIO
DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS PARAMETROS. ANTES DE
EMPEZAR CON CUALQUIER TIPO DE ESTUDIO ES CONVENIE
NTE FAMILIARIZARSE CON LOS DATOS, ESTO ES, VER SUS
INCIDENCIAS, VALORES MAXIMOS Y MINIMOS, MEDIAS,
VARIANZAS, RECONOCIMIENTO DE VALORES CARACTERISTI
COS Y COMO SON INFLUENCIADOS POR OTROS PARAMETRO
S PARA ESTABLECER POSIBLES ESTADOS Y DEPENDENCIAS.
ESTO ES UN ESTUDIO NADA SENCILLO QUE HAY QUE TENER
MUY CLARO PARA LAS ETAPAS SUBSIGUIENTES DE DESARR
OLLO Y PARA SU REALIZACION HAY QUE ECHAR MANO DE
ESTUDIOS ESTADISTICOS, POSIBLE ANALISIS DE SERIES
TEMPORALES,..., TODO ELLO EN BASE A DATOS DE COMPOR
TAMIENTO YA RECOGIDOS Y QUE EN LAS CENTRALES TERM
INCAS DE ANLLARES NO SERIAN DIFICILES DE CONSEGUIR,
PUES EXISTE UN ARCHIVO HISTORICO DE REGISTRADORES
QUE FACILITARIAN LA LABOR. c¢) DISPONER DE UN DISPOSIT

193



Capitulo 4

[VO INFORMATICO ADECUADO PARA REALIZAR EL ESTUDIO
ANTERIOR. AQUI SOLO SE PUEDE INDICAR QUE SE PODRIA
PENSAR EN UTILIZAR LOS MISMOS MEDIOS EMPLEADOS PAR
A LA TAREA [. d) ESTUDIO Y DETERMINACION DE LA ESTRU
CTURA DE LA BASE DE CONOCIMIENTOS Y MOTOR DE INFE
RENCIAS DEL SISTEMA EXPERTO. CONSISTIRIA ESTA TAREA
UNA VEZ CONOCIDO EL COMPORTAMIENTO DE LOS DATOS
EN REALIZAR UNA RECOPILACION DEL CONOCIMIENTO QUE
SE TIENE EN EL AREA, TANTO DEPENDENCIAS DETERMINIS
TAS COMO DE LOGICA DIFUSA ENTRE LOS DIVERSOS PARA
METROS Y CARACTERISTICAS DE LOS SISTEMAS FISICOS, AS
i COMO UNA ESTRUCTURACION DE DICHO CONOCIMIENTO
DE TAL MANERA QUE UNA PERSONA QUE NO LO TUVIESE,
PUDIESE ACTUAR COMO SI LO TUVIERA DE VERDAD. ESTO
SER[A, EN REALIDAD, EL NUCLEO FUNDAMENTAL DEL
DESARROLLO DEL SISTEMA EXPERTO Y SERIA UNA ETAPA D
E MUY ESTRECHA COLABORACION CON EL PERSONAL TECN
ICO DE LA CENTRAL EN EL AREA CONCRETA, QUE ES QUIE
N DE VERDAD TIENE LA EXPERIENCIA. e) DISPONER DE UN
DISPOSITIVO INFORMATICO ADECUADO PARA LA IMPLAN-
TACION DE LA BASE DE CONOCIMIENTOS Y MOTOR DE
INFERENCIAS DEL SISTEMA EXPERTO. ESTA TAREA CONSIS-
TIRIA EN IMPLANTAR INFORMATICAMENTE EL ESTUDIO
REALIZADO EN LA TAREA ANTERIOR. APARTE DEL TRABAJ
O DE IMPLANTACION, AQUI HABRIA QUE DISPONER DE UN
DISPOSITIVO INFORMATICO ADECUADO. ASI NOSOTROS
ESTIMAMOS QUE HARIA FALTA UN ORDENADOR PC NIVEL A
T AL CUAL SE LE PODRIA APLICAR ALGUNA HERRAMIENTA
TAL COMO (PERSONAL CONSULTANT) PARA INSTALAR ESTE
SISTEMA EXPERTO.
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Base de datos de Medio ambiente del MOPU

Autor: International Clean Air Conference 1978 Brisbane, Australia

Titulo: Proceedings of the International Clean Air Conference : clean air, the continuing
challenge : Brisbane, Australia, May 15-19, 1978 sponsored by the Clean Air Society of
Australia and New Zealand ; edited by E. T. White, P. Hetherington, B. R. Thiele
Publicacién: Ann Arbor, Michigan : Ann Arbor Science

Fecha: cop. 1978

Descripcidn-Fisica: XII, 780 p

[SBN: 0-250-40254-8

Otros-Autores-Editores: White, E. T. ed. / Hetherington, P. ed. / Thiele, B. R. ed. /
Clean Air Society of Australia and New Zeland

Descriptores: Contaminacién atmosférica / Control ambiental / Precipitadores
electrostaticos / Tecnologia / Contaminantes atmosféricos

Clasificacién: B66 Control de la contaminacién atmosférica

Signatura: D-2795
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Base de de datos de Mujer, del Instituto ﬂe la Mujer:

SIG
AUT
TIT
FUE
ANO
COL
DES
RES

LUG

.OLI001790

.BASUALDO, ANA

.LA MUJER EN LA IMAGEN PUBLICITARIA

.CUENTA Y RAZON: 50

.1989

.PP. 21-24

.IMAGEN DE LA MUJER/TELEVISION/PUBLICIDAD

.ESTE ESTUDIO INTENTA ANALIZAR EL MODO EN QUE APARECE LA
.MUJER ACTUAL EN LOS ANUNCIOS TELEVISIVOS. UNA PRIMERA
. APROXIMACION NOS DESCUBRE QUE NO HAY NINGUN ANUNCIO EN
.QUE LA VOZ QUE RELATA "EN OFF" NO SEA MASCULINA. ESTO
.SUPONE YA UNA PRIMERA E IMPORTANTE DIFERENCIACION DE
.ROLES SEXUALES, DONDE LA VOZ QUE PRESENTA EL PRODUCTO Y
.LO VENDE ES MASCULINA, MIENTRAS QUE LAS MUIJERES SE
.MANTIENEN EN UN SEGUNDO PLANO "PEGADAS" A LOS OBJETOS
.QUE YA HAN SIDO CREADOS SI PROFUNDIZAMOS MAS EN EL
.ANALISIS DE LAS DISTINTAS IMAGENES DE LA MUJER EN LOS
.ANUNCIOS VEMOS QUE AUN ES MAYORITARIA LA IMAGEN TRADI-
.CIONAL DE LA MUJER COMO AMA DE CASA QUE TIENE POR MISION
.TENER TODO DISPUESTO EN EL HOGAR Y CUIDAR DE LOS HUOS,
.EXISTE OTRA IMAGEN (YA CLASICA) QUE PODRIAMOS DENOMINAR
.COMO DE "OBJETO DECORATIVO" QUE ACOMPANA AL PRODUCTO
.A VENDER. SIN EMBARGO, ULTIMAMENTE SE ESTA DESARRO-
.LLANDO UN NUEVO TIPO DE "MUIJER PUBLICITARIA" QUE, FRE-
.CUENTEMENTE APARECE LIGADA A LOS MUNDOS DE LA TECNO-
.LOGIA Y DE LA ECONOMIA, Y QUE ES AQUELLA QUE NO SE
.DISTINGUE NI POR EL PAPEL QUE JUEGA NI POR SU CAPACIDAD DE
.LOS HOMBRES QUE TAMBIEN APARECEN EN ESOS ANUNCIOS, NO
.OBSTANTE, INCLUSO EN ESTOS CASOS LA VOZ QUE VENDE (LA VOZ
.EN OFF) SIGUE SIENDO MASCULINA

.GENERICO
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Base de datos de Psicologia, del CSIC

Num. registro.......: 232102
Autores............. : BARRIGA, SILVERIO

Lugar de trabajo....: UNIV. SEVILLA, DEP. PSICOLOGIA SOCIAL, ESPANA
ISSN de la revista..; 1131-6225
Titulo Revista...... : REVISTA DE PSICOLOGIA SOCIAL APLICADA

Datos fuente........: 1991, 1 (2-3): 101-112, 42 REF

Tipo documento......: AR

Modo del documento..: PO

Lengua..............: ES

Clasificacion.......: 651306

Localizacién........: ISOC

Congreso............ : JORNADAS DE ALMUNECAR. 1991

Notas................ RESUMEN (ES, EN)

Descriptores........:. ROLES;PSICOLOGOS;SERVICIOS SOCIALES;BIENESTAR
SOCIAL;ENSENANZA PROFESIONAL

Resumen.............: EL PRESENTE ARTICULO EL AUTOR REFLEXIONA SOBRE

EL ROL DEL PSICOLOGO EN LOS SERVICIOS SOCIALES TANTO EN LOS ESPE-
CIALIZADOS COMO EN LOS COMUNITARIOS, PARA PERFILAR LOS PRINCIPA-
LES ASPECTOS DEL MENCIONADO ROL PARTE DE LA CONSIDERACION DE
LOS SERVICIOS SOCIALES EN EL MARCO DEL BIENESTAR SOCIAL.-- LA
CONSIDERACION DE LOS COMPONENTES DEL ROL DEL PSICOLOGO EN
'ESTOS AMBITOS ES LA BASE PARA SENALAR LOS ASPECTOS BASICOS QUE
DEBE CONTEMPLAR LA FORMACION DE LOS PSICOLOGOS QUE VAYAN A
EJERCER SU PRACTICA PROFESIONAL EN ESTE CAMPO. (A.)
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Base de datos de Servicios sociales

REF1 :014048

FECHENT :930922

TIPODOC :AR

AUTORPER:HORWATH, Caroline C.

TIT  :NUTRITION GOALS FOR OLDER ADULTS : A REVIEW

TITULO :Nutrition goals for older adults : a review / Caroline C. Horwath
LUGAR :Washington, D.C.

EDITOR :Gerontological Society of America

FECHA :1991

ANO  :1991

COLACION: <11> p. ; 28 cm

NOTBIB :Bibliografia;: p. 819-821

FUENTE :THE GERONTOLOGIST, VOL 31 N 6, DEC 1991. -- PP. 811-821
LENGUA :eng

PAIS :USA

ISSN  :0016-9013

DESMAT :TERCERA EDAD/NUTRICION/DIETETICA/ENFERMEDADES DEL
APARATO CIRCULATORIO/ENFERMEDADES ENDOCRINAS/CANCER/PREVEN-
CION/EDUCACION SANITARIA

ENT-SEC :GERONTOLOGICAL SOCIETY OF AMERICA, ed.

CLASIF :R/Z
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4.4, Bisqueda documental

El proceso de bisqueda o recuperacién de informacion conileva una serie de

etapas interrelacionadas entre si y que siguen este orden:

1. Anédlisis de los conceptos de 1a consulta

Eleccién del tipo de lenguaje a utilizar

Definicién de la estrategia de bilsqueda

Establecimiento de enlaces sinticticos entre los términos de bisqueda

Visualizacion y evaluacion de los resultados

N R

. Exportaciéon de los registros

4.4.1. Anilisis de los conceptos de la consulta

Fase en la que se establece la comparacién entre la informacién almacenada y las
demandas de informacidn. Su nivel de coincidencia permitird la recuperacion de una
informacién mas o menos precisa, en funcién de la correspondencia entre la pregunta

formulada y los términos utilizados para indizar y almacenar el documento.

Se seleccionan los términos presentes en [a pregunta del usuario y se establece una
lista de posibles términos que pueden usarse para describir la materia, comprobando en
indices actualizados si son o no apropiados, o bien realizando la comprobacién con un
tesauro si hay alguno disponible sobre el tema'®. En una fase posterior, los conceptos

de la [ista se reunirdn en una ecuacién de busqueda. El procedimiento para realizar esta

13E] documentalista profundizari en el tema de la pregunta consultando repertorios, diccionarios, revistas
especializadas, etc. o bien un tesauro, si la base dispone de uno especializado. La capacidad de induccidn de este
lenguaje documental facilita dicha profundizacién.
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tarea es similar al que realiza el documentalista en el momento de indizar los documentos
para alimentar la base de datos, pero existen matices diferenciadores, como aclara Van
Slype!®, :... la enumeracion de los conceptos que componen una pregunta exige una
aproximacion muy diferente de la que se lleva a cabo cuando se hace la lista de los
conceptos que caracterizan el contenido de un documento. La indizacién de un documento
es una operacion reductora: el contenido de un documento de cinco a diez pdginas queda
considerablemente condensado cuando se representa por un numero de ocho a doce
descriptores, conforme a una tasa de! 1/100 al 1/1000. Por el contrario, lo mas frecuente
es que la formulacion de una pregunta produzca una extension del enunciado final: una
peticion expresada por el enunciado de un niimero de dos a cinco conceptos, se enriquece
de forma que se obtienen, como media, de cinco a doce palabras clave y/o descriptores,

de acuerdo con una tasa de expansion del 100 al 300%.

El incremento en el nimero de conceptos posibles a considerar en el proceso de
recuperacion tiene su razén de ser en el hecho de que un documento puede responder a
una consulta considerando el tema de diversas formas. Por ejemplo, el concepto aziicar,
puede ser abordado desde los puntos de vista de la dietética, la produccion de cafia de

azicar, su industrializacién, etc.
4.4.2. Eleccién del tipo de lenguaje a utilizar
Es posible elegir entre el empleo de lenguaje controlado o de lenguaje libre. En

el primer caso se traducen los conceptos de la pregunta a descriptores o encabezamientos

de materia, si elegimos como tal lenguaje un tesauro o una lista de encabezamientos. En

'SLYPE, G.v. Op. cit. p. 162.
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el segundo caso se mantienen los términos de la pregunta, sin normalizar. Si se trata de
documentos extensos o si las consultas son algo complejas, la recuperacién en lenguaje

libre puede resultar muy costosa en cuanto a tiempo de respuesta.

4.4.3. Definicion de la estrategia de biisqueda

Definicion de la ecuacién de bisqueda de acuerdo con la filosofia de la base de
datos objeto de la consulta y atendiendo a la sintaxis propia del Servicio de Recuperacién

de Informacidn de dicha base.

Hartley define la estrategia como conjunto de decisiones y acciones tomadas para
realizar una biisqueda" , y sostiene que dichas decisiones afectan el resultado consegui-

do.

Lo habitual es plantear una estrategia inicial que constituya un primer intento de
didlogo con el sistema y, en funcion de los resultados obtenidos, replantear la ecuacién
para localizar otros términos mds genéricos, mds especificos o relacionados, que puedan

sugerir otros conceptos ltiles para la interrogacion.

Ajeno o no a la experiencia del usuario o del documentalista en la elaboracion de
estrategias de busqueda, es conveniente comenzar [a consulta con un planteamiento de
la cuestion sencilio y, una vez visualizados los resultados de la ecuacion inicial, se puede

ir complicando hasta obtener la informacion pertinente.

"HARTLEY, R.J. Online searching: principles & practice. London [etc.}]: Bowker-Saur, 1990, p. 153,
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En [a preparacion de la estrategia de busqueda se sigue el siguiente proceso:

® Recopilacién o listado de los términos facilitados por el usuario.

® Buisqueda de sinénimos o cuasisinénimos en diccionarios especializados, revistas
especializadas, etc. Si en la etapa anterior se decidié seguir el procedimiento en lenguaje
controlado, se pueden ampliar los conceptos dados por el usuario y comprobar si los
términos seleccionados estdn en el tesauro.Si se elige la bisqueda en lenguaje libre, el
proceso se reduce a la localizacidn de sindénimos mencionada, para tratar de tener en

cuenta cualquier término relacionado con el tema de la consulta.

Dependiendo de su comﬁlejidad, la formulacidn de la estrategia de bisqueda lleva
s6lo unos minutos, media hora e incluso mas tiempo si la pregunta es compleja y requiere
muchas sentencias. Algunas consultas son para una informacion precisa, otras son mas
generales, e incluso puede ser necesario hacer un barrido o ramoneo, browsing en inglés,
a través de la informacién almacenada en la base, para cubrir determinadas necesidades
insuficientemente perfiladas en la consulta. Foskett sostiene que este tipo de consulta se
lleva a cabo también cuando el lector no tiene una necesidad particular en mente y trata
de encontrar documentos por azar y considera de gran utilidad esta posibilidad que
ofrecen algunos sistemas de recuperacion de informacién, dado que muchos de os mas
significativos descubrimientos cientificos se han realizado como resultado de lo que
denomina serendipity, que define como la facultad de hacer felices e inesperados

descubrimientos por accidente'.

La prictica del browsing se viene realizando en los procesos de recuperacion de

informacion desde que se generalizd el uso del CD-ROM como soporte de almacenamien-

'"*FOSKETT, A.C. Op. cit. p. 26.
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to de la informacién, que abaratd el uso de los sistemas de recuperacién y que permite
utilizar las bases de datos sin presiones del factor tiempo caracteristicas de la consulta

en bases de datos en linea.

4.4.4, Establecimiento de enlaces sintdcticos entre los términos de biisqueda.

En el proceso de recuperacién de informacion no es habitual realizar una
busqueda en la que se utilice un concepto simple, ya que este tipo de cuestiones se
resuelven sin necesidad de preparar estrategia alguna, simplemente consultando el indice
o el resumen de un documento. Sin embargo, por lo general, para una biisqueda se
requieren entre dos y tres conceptos, que serd necesario combinar mediante algin

procedimiento sintictico.

4.4.4.1. Algebra de Boole

Entre los métodos de busqueda, figura el algebra de Boole, que es el elegido por
la mayoria de las bases de datos cuando se quieren realizar bisquedas a partir de varias
palabras. Se trata de un método de ldgica simbdlica basado en el empleo de conectores

u operadores logicos, ideados por Boole.

Boole, matematico britdnico del siglo XIX, (1818-1864), empled simbolos
matematicos para expresar procesos logicos. Los operadores de unién fo], interseccion
[y] negacién [no], proveen una flexible forma de combinar dos o mas términos o
conceptos para conseguir en base a ellos el concepto més representativo de determinadas

consultas. Su obra fue desarrollada por Venn (1834-1923) quien represent6 las relaciones
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16gicas del algebra booleana mediante diagramas adoptando los circulos de Euler (1707-
1783), matemdtico suizo que introdujo la técnica de expresar relaciones logicas

graficamente un siglo antes de que Boole inventase sus operadores logicos.

La conexidn de los términos presentes en una pregunta se realiza de la siguiente

forma con los operadores logicos:
Operador de interseccion

Permite la interseccidn entre dos 0 mds conceptos para poder recuperar aguellos
documentos en los que estén presentes todos ellos simultdneamente. Sirve, por tanto, para

reducir el nimero de items resultantes de una bisqueda. Ej.:

costas rocosas y costas arenosas

INTERSECCION AvyB

El sistema recuperaré en este caso sOlo los documentos en los que aparezcan los

tErminos COSLas rocosas y costas arenosas.
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Operador de union

Agrupa palabras clave que, o bien son sinénimas, o describen un mismo concepto.

costas rocosas 0 costas arenosdas

UNION O INCLUSION A0B

El operador de unién sirve para ampliar la bidsqueda, de tal manera que, en el
ejemplo, el sistema recuperard los documentos referidos tanto a costas rocosas como a

COStas arenosas.

Operador de exclusion

El operador no se usa para excluir un concepto en particular, o un subconjunto

dentro de un conjunto mas amplio. Ej.:

costas arenosas no coslas rocosas

205



Capitulo 4

INTERSECCIGN AvVE

En este caso, se trata de una la bisqueda sobre costas arenosas, y se excluyen las
costas que no sean playas. Este operador debe utilizarse con precauciéon porque se puede
perder informacidn relevante. En el ejemplo, al excluir documentos en donde aparezcan
costas rocosas, pueden excluirse igualmente documentos que traten otro tipo de costas,

incluidas las arenosas, que podrian ser de interés para el usuario.
4.4.4.2. Truncamiento

El método de bisqueda por truncamiento consiste en la formulacién de la
estrategia empleando fragmentos de palabras precedidos o sucedidos de un signo que
permite al sistema reconocer y tomar como pertinente cualquier término que contenga
letras situadas antes o después de dicho signo. El truncamiento -escribe Van Slype- evita
al usuario tener que introducir manualmente dentro de la ecuacion todas las flexiones

gramaticales, y a veces todas las formas derivadas de una misma raiz"®.

Los simbolos més utilizados para este recurso son el asterisco {*], la interrogacion
[71 y el signo de interjeccién [!] que el ordenador toma como sustitutos de cualquier

caricter.

YSLYPE, G.v. Op. cit., p. 171.
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Existen tres tipos de truncamiento: de sufijo, de prefijo y de infijo. El truncamien-
to de sufijo permite recuperar bloques que contienen palabras que empiezan o presentan

coincidencia con la peticiéon. Por ejemplo, graf*, abarcaria los términos:

graf-ia
graf-ico

graf-ologia

El truncamiento de prefijo, *grafia, localizaria:

grafia
eco-grafia

homo-grafia

El de infijo *graf*, consideraria cualquiera de las

posibilidades seiialadas.

El truncamiento es un método de bisqueda utilizado en bases de datos con
indizacion en lenguaje libre con objeto de aumentar la exhaustividad, aungue con este
recurso se corre el riesgo de recuperar documentos irrelevantes. Por ejemplo, en la
busqueda que realizamos para esta tesis en la base de datos del Centro de Documentacién
de la Mujer, solicitamos al sistema documentos relativos a deporte, truncando la raiz
deport*, y entre las referencias analizadas encontramos una que se referia a mujeres
deportadas, palabra morfoldgicamente proxima, pero sin ninguna relacién seméntica con

el tema de consulta,
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4.4.4.3. Enlaces de proximidad

El método de bisqueda por enlaces de proximidad permite localizar los términos
de la consulta dentro del texto siempre que aparezcan en un lugar predeterminado del
mismo. Se caracteriza por limitar el niimero maximo de palabras que pueden existir entre

las especificadas en una determinada peticidn.

Existe gran variedad de posibilidades de establecer enlaces de proximidad. Entre

los mas comunes:

® Recuperacion tan sélo de aquellos documentos en los que los términos de la

pregunta aparezcan juntos, uno al lado de otro, sin ninguna palabra entre ellos.

® Introduccion de un operador que considere la posibilidad de recuperar términos

separados por un numero determinado de palabras.

® Recuperacion solamente de aquellos documentos en los que los términos que

componen la pregunta aparezcan dentro de una misma frase.

® Operador para seleccionar términos separados entre si por un ndmero

determinado de términos en un orden preestablecido.

® Operador para seleccionar términos separados entre si por un namero

determinado de términos en cualquier orden.
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4.4.4.4. Método de ponderacién o recuperacion por pesos

La indizacién implica habitualmente una decisién dicotdomica. Un término es
asignado a un documento o no. En vez de tomar tal decisién es posible introducir
valoraciones cuantitativas, es decir, darle un valor a los términos de indizacion para
indicar su importancia relativa para representar la materia del documento™. Este
recurso, conocido como indizacién por pesos y también como método de ponderacidn,
neutraliza los efectos de la combinacion binaria de términos que realiza el digebra de
Boole, con cuyo procedimiento un documento dado o es pertinente 0 ho es pertinente, sin

posibles matices™.

Es 16gico suponer que entre los términos elegidos para indizar un documento
dado, asi como los que lo representan en el momento de la recuperacién, unos son mas
importantes que otros. Durante afios [os investigadores han tratado de conseguir métodos
para asignar un valor a estos descriptores con objeto de mejorar los resultados al
recuperar la informacién. Luhn fue pionero -como en tantos otros avances tecnolégicos-
en el desarrollo de algoritmos que permitian la asignacién de un valor a los términos de
indizacion. Moya Anegon escribe: Como conclusién a las aportaciones de Luhn se puede
decir que existe una gradacion posiblemente cuantificable de la importancia que cada

término de indizacion tiene en la representacion del contenido de los documentos®.

2(’Lzﬂ\NC,«\S’l’ER, F.W. Vocabulary control for information retrieval. Washington, D.C.: Information
Resources Press, 1972, p. 132,

*ISLYPE, G.v. Op. cit., pp. 174.
“MOYA ANEGON, F. de. Op. cit., p. 168.
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Salton y McGill® formularon tres algoritmos que el programa calcula en el
momento de la recuperacion. En todos ellos el sistema extrae un conjunto de referencias
ordenadas en funcién de la carga semantica que el propio sistema atribuye a cada una de
dichas referencias, a partir de la pregunta del usuario. También fue Salton quien, con sus
colegas de la Universidad de Cornell, llevd a cabo el proyecto SMART, la primera

investigacion realizada sobre el método de ponderacion.

Si se procede a recuperar mediante pesos, pueden darse dos posibilidades: que los
documentos se hayan indizado también por pesos o que no se haya realizado su
ponderacién en esta fase del tratamiento documental. En el primer caso, se establece la
coincidencia entre el valor de indizacién con el deseado para la recuperacién. Si se
solicitan documentos en los cuales un término tenga el peso 3, el sistema respondera,
exclusivamente, con aquellos documentos cuyos descriptores respondan a dicho valor. En
el caso de que no se haya realizado la ponderacion en la fase de indizacién, se puede
aplicar en el momento de la recuperacidon, en funcidén directa de la frecuencia de

aparicion de los términos solicitados, en cada documento o en la coleccidn.

La busqueda por pesos aporta flexibilidad a la operaciéon porque ofrece la
posibilidad de variar las estrategias de acuerdo con las necesidades de precisién o de
exhaustividad. Cuando deseamos un aito indice de precision io (inico que tenemos que
hacer es pedir al sistema que se limite a darnos sOlo las referencias de aquellos
documentos cuyos descriptores tengan un alto nivel de ponderacion. Cuando lo que
necesitamos es un nivel de exhaustividad alto, se ignoran los valores dados a los
descriptores en la fase de indizacién, de tal forma que recuperamos fa informacion de

cualquier peso sobre la materia deseada. En opinién de Lancaster, con este recurso se

SALTON, G. & McGILL, M.J. Op. cit., pp. 350-355.
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evita la recuperacion de documentos que sélo hacen mencion de la materia requerida de

forma marginal®.

Maron, M.G y KUHNS, J.L.* proponen la siguiente valoracién de los
descriptores:
Peso Descripcion Utilizacion

8/8 Materia principal  El término es muy especifico y cubre por
completo la materia principal del documento

7/8 Materia principal  EI término es especifico y cubre casi por
completo la materia principal del documento

6/8 Materia mas El término es demasiado amplio y
genérica cubre una materia principal

5/8 Otros términos Términos que podrian utilizarse
importantes en indizacidn binaria pero que no

representan a la materia principal

4/8 Materia menos El término se refiere al tema tratado
genérica en €l documento pero es demasiado especifico
para representar una materia principal

3/8 Materia Incluye informacién sobre resultados de
secundaria experimentos, métodos, usos, etc.

2/8 Otras materias Otros identificadores

1/8 Apenas relevante  Materias que el indizador no considera

relevantes pero que extrae porque cree que
algin usuario puede considerarlas pertinentes

L ANCASTER, F.W. Op. cit., p. 132.

PMARON, M.E. & KUHNS, J.L. On relevance, probabilistic indexing and information retrieval. Journal of
the ACM, v. 7, n® 3 (1960) pp. 216-244.
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Si la basqueda por pesos es ya de por si considerada subjetiva, la valoracion
semdntica que proponen Maron y Kuhns puede resultar demasiado minuciosa para su
aplicacién practica. Establecer la distincion entre valores tan aproximados como 7 y 8,

por ejemplo, resultaria tarea dificilmente realizable en un caso concreto.

Se podria considerar una alternativa en la que se atribuyeran a los descriptores
pesos entre 3 y 1, con los cuales los documentos recibirian una valoracion de acuerdo
con la profundidad con que tratan una materia en particular y darian opcidn al usuario
de limitar la bisqueda a los documentos pertinentes. El peso 3 podria utilizarse cuando
un descriptor representa con exactitud el contenido del documento; el valor 2 cuando el
concepto es importante, pero ho representa exactamente la informacién esencial dei
documento; el valor 1, por ultimo, se utilizaria para medir un concepto que se acepta
como término de indizacién o de recuperacion, aunque no representa el tema central del

documento.

4.4.4.5. Método estadistico

Consiste en la asignacién de términos a un documento en base a la frecuencia de
aparicién de dichos términos en el documento y en la coleccion documental a {a que

pertenece.

En los programas de recuperacién automatica por métodos estadisticos, todas las
palabras que componen el texto son objeto de andlisis, a excepcion de las palabras vacias,
que se recogen en una lista ("stop word list" o lista de palabras vacias), y que el

ordenador va rechazando a medida que lee secuencialmente. La lista de palabras vacias
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se compone de conjunciones, adverbios, articulos, adjetivos, pronombres personales,
relativos, posesivos, demostrativos € indefinidos. Las preposiciones, ademds de su papel
conectivo o relacionante, pueden tener valor sustantivo, por 1o que no deben considerarse

palabras vacias sin previo andlisis del contexto.

El método estadistico tiene su fundamento en la teoria de la probabilidad, y parte
de dos hipdtesis: a) que los términos que aparecen con mucha frecuencia en un
documento son representativos de su contenido; b} que aquellos términos que tienen un

bajo nivel de frecuencia en un conjunto documental no son tiles para la recuperacion.

Salton y McGill*® atribuyen a Luhn el origen de este procedimiento de
recuperacion, y afaden al anilisis estadistico lo que denominan valor de discriminacion
que, relativiza la valoracion de los términos en funcidn de su frecuencia de aparicion en
los documentos o en las bases de datos. Salton y McGill sostienen que las palabras que
aparecen pocas veces en una base de datos tienen un valor discriminativo mas alto que
aquellas que son compartidas por muchos registros. En la base de datos del Centro de
documentaciéon de la Mujer, por ejemplo, la palabra mujer es tan frecuente en los
documentos que, aunque tiene un gran valor semdntico en dicho centro, carece de valor

discriminativo por su altisimo nivel de frecuencia.

4.4.4.6. Método de recuperacién mediante tesauro

Como explicamos en el capitulo segundo de esta tesis doctoral, un tesauro es una

lista de términos controlada que se utiliza para indizar los documentos, asi como para su

BSALTON, G. & McGill, M.J. Op. cit., p. 66.
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recuperacion. La estructura jerdrquica en la que organiza los descriptores favorece un
despliegue de relaciones semdnticas -no sdlo morfoldgicas, como ocurre con la

recuperacion por términos- que le otorgan su capacidad de induccion.

Algunas bases de datos permiten el acceso al tesauro a través del interfaz; en
aquellas en las que no existe este recurso se hace necesaria su consuita en papel. De las
seis bases en las que hemos realizado el test, objeto de esta investigacion, solamente una,

la de Asuntos sociales, carece de tal recurso.

En los centros que tienen incorporado el tesauro existe un comando que da acceso
al mismo; el siguiente paso consiste en visualizar los descriptores como si se tratara de
un indice, o teclear el descriptor que se estime adecuado para recuperar determinada
informacion, el cual aparece en pantalla rodeado de sus términos méas genéricos y mds
especificos, asf como de aquellos que, por asociacidon o sinonimia, estén relacionados con
él. Entre todos ellos se elige la opcion més adecuada al perfil de basqueda. Si buscamos,
por ejemplo, por comunicacién, podemos encontrar el término especifico comunicacion
no verbal, e incluso el mis especifico ain expresién corporal; al propio tiempo el tesauro
induce a busquedas asociadas al presentar junto a tales descriptores otros términos

relacionados con ellos por asociacion de ideas, como, por ejemplo, mensgje.
Cuando no es posible el acceso al tesauro mediante el interfaz, se seleccionan
manualmente el o los términos susceptibles de recuperar informacion pertinente, y se

teclean en la pantalla en la que se esté preparando la ecuacién de busqueda.

Tanto si se puede consultar el tesauro en linea como si ha de hacerse manualmen-

te, es posible reducir o ampliar Ia bisqueda mediante el uso de descriptores mds o menos
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especiticos asi como combinando el empleo de [os operadores booleanos y otros recursos

mencionados en este capitulo.

4.4.5. Visualizacion y evaluacion de los resultados

En los SRI en linea, esto es, aquellos que permiten hacer consultas y obtener
respuestas en tiempo real, la visualizacion de los resultados puede hacerse al concluir el
proceso de bisqueda o cuando se consiguen los primeros registros. Es habitual la
visualizacion en esta segunda fase porque permite mejorar la formulacién de la ecuacién

y optimizar los resultados definitivos.

La evaluacion de los resultados se puede hacer en funcién de la precisién y de la
exhaustividad, pardmetros que analizaremos en el capitulo sexto de este trabajo. Nos

limitamos aqui a citar los cuatro casos que se pueden dar al evaluar las respuestas:

1. Que las referencias sean pertinentes y su namero adecuado al perfil de
basqueda.

2. Que las referencias sean pertinentes, pero demasiadas para determinado perfil.
3. Que, junto con las referencias pertinentes, se recupere informacion no
pertinente.

4. Que se recuperen referencias pertinentes pero insuficientes para satisfacer una

consulta concreta.

Salvo en el primer caso, en todos los demas seria necesario utilizar algin recurso
que mejorara la pertinencia. En el segundo, se puede limitar el nimero de referencias

restringiendo 1a busqueda a aquellos documentos que se limiten a un periodo de tiempo
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determinado, a un tipo de documento en particular o a un idioma. Cuando se formula una
ecuacién que genera ruido, como ocurre en el tercer caso, se puede restringir el drea de
busqueda usando descriptores mds especificos que los que se seleccionaron en la
estrategia original. Por Gltimo, en el cuarto supuesto, se da el caso contrario. El silencio
documental se puede neutralizar incluyendo en la estrategia términos genéricos y

asociados a los formulados en la primera ecuacion.

En SRI que practiquen la recuperacion por pesos se pueden controlar los
resultados de las dos dltimas posibilidades expuestas. Cuando el nimero de documentos
es demasiado alto, se procede a la ponderacion de los descriptores; por el contrario,
cuando su numero es insuficiente, se omite tal recurso, consiguiendo asi un generoso

aumento de referencias.

4.4.6. Exportacion de los registros

La exportacidn consiste en el envio de los resultados obtenidos de la bisqueda
desde la base de datos a un soporte, para su posterior utilizaciéon, Dicha exportacién
puede hacerse mediante la impresion de las referencias en papel o grabandolas en un
fichero. No todas las bases de datos ofrecen ambas opciones al usuario; en algunas cabe
solo la posibilidad de grabar los registros a un fichero. Si se da el caso de que la masa
de documentos recuperados es densa y que, ademds, se ha solicitado la exportacién de
los registros con todos sus campos (incluido el de resumen), la labor de analizar su
pertinencia resulta sensiblemente mas incdmoda que si se trabaja con los registros

impresos.
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Aunque en la fase de visualizacion y evaluacion de los resultados se valora la
informacion obtenida, sélo cuando se exportan los resultados se puede proceder a un
anilisis detenido de las referencias y estimar en qué medida se han cumplido la
predicciones del consultante sobre la base de datos, con el contenido de la misma. En
base a esas expectativas el usuario considerara o no pertinente la documentacion

recuperada.
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Analisis semantico y estructural de
diferentes tesauros y caracteristicas de
las bases de datos en las que se utilizan



5.1. Introduccién

El planteamiento teérico de las distintas técnicas de recuperacion de informacién
que hemos realizado en el capitulo anterior, abre un abanico de posibilidades de eleccién
para proceder a las busquedas que habremos de desarrollar en el test, objeto de esta tesis
doctoral, y que presentamos en el sexto capitulo. Igualmente, para poder llevar a cabo
dicha experimentacion, procedemos en el presente apartado a hacer un anilisis seméntico
y estructural de los seis tesauros utilizados para dicho test, y a examinar las caracteristi-

cas de las seis bases de datos consultadas.

Los tesauros y las bases de datos que componen la muestra son:

- Tesauro ICYT de Biologia animal', de uso en la base de datos sobre la materia

del CSIC.

- Tesauro Electrotécnico®, util al servicio de la base de datos PIE (Programa de

Investigacion y Desarrollo Electrotécnico).

- Tesauro de Medio ambiente’, lenguaje de indizacion y recuperacién de la Base

de datos Biblioma, del Centro de documentacion del Ministerio de Medio ambiente.

'REY ROCHA, J. Tesauro ICYT de Biologia animal. Madrid: CINDOC, 1995,
*TESAURO Electrotécnico. Madrid: Asociacién de Investigacién Industrial Eléctrica (ASINEL), 1993,

*TESAURO de Medio Ambiente. 2* ed. Madrid: Ministerio de Obras Publicas y Urbanismo, 1990.
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- Tesauro "Mujer™, de empleo en el Centro de documentaciéon de la Mujer,

dependiente del Ministerio de Asuntos sociales.

- Tesauro 1SOC de Psicologia®, construido para tratar la informacioén que sobre

la materia tiene la base de datos del CSIC.,

- Tesauro de Asuntos sociales®, utilizado en la Biblioteca del Instituto de

Migraciones y Servicios sociales.

5.2. Criterios de evaluacion

Para llevar a cabo la valoracién de los tesauros seguimos los criterios de la Norma
UNE 50-106-90, equivalente a ISO-2788-1986 Directrices para el establecimiento y
desarrollo de tesauros monolingiies’, asi como los indicados por algunos autores, entre

los que destacamos a Lancaster®. Los pardmetros que se van a medir son los siguientes:

® Composicién: Se refiere a los indices que forman el tesauro y a la existencia o no de

una introduccién con informacioén sobre sus caracteristicas y ambito de aplicacidn.

“TESAURO "Mujer". Madrid: Instituto de la Mujer, 1993.

*TESAURO ISOC de Psicologfa. Madrid: CINDOC, 1995.

STESAURO de Servicios sociales. 2° ed. Madrid: Ministerio de Asuntos sociales, 1994,

"UNE-50-106-90. Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros monolingiies. AENOR, 1990.

SLANCASTER, F.W. Evaluacién de tesauros. En: El control del vocabulario en la recuperacién de
informacién. Valencia: Universitat, 1995, pp. 173-174.
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® Tamaiio: Nimero de descriptores y de no descriptores que componen la terminologia.
Los no descriptores no se asignan a los documentos en el momento de indizar ni se
pueden, por lo tanto, utilizar para recuperar informacién, pero sirven de referencia para

el usuario y van precedidos de la sigla USE, que remite al término descriptor.

® Relaciones de equivalencia. El valor deseable fluctiia segin las fuentes, algunas la
sitaan entre un 0°5 y 2, mientras que otras sefialan simplemente que el valor minimo debe

ser mayor a 1°.

® Relaciones jerarquicas y asociativas, o razén de enriquecimiento que denominan
algunos autores. Mide cuantitativamente la proporcion existente entre el nimero de
relaciones jerarquicas y/o asociativas y el nimero total de descriptores. La media

aconsejada oscila entre 2 y 5 relaciones por descriptor.

® Reciprocidad de las relaciones semdnticas. Se valora en este punto si se ha tenido
en cuenta la necesaria reciprocidad de las relaciones de equivalencia, jerdrquicas y

asociativas en el momento de la construccidn del tesauro.

® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacién, también denominadas notas de
alcance. Se utilizan para aclarar términos que tienen varios significados en lenguaje
natural o cuando un descriptor se utiliza con un sentido especial en el tesauro. Las notas
que presentan una definicién completa del descriptor se aplican a términos técnicos o

especializados, caracteristicos de una jerga o de un contexto social ¢ institucional.

ALVARO BERMEJQ, C.; VILLAGRA RUBIO, A.; SORLI ROJO, A. Desarrollo de lenguajes formalizados
en lengua espafiola: II. Evaluacién de los tesauros disponibles en lengua espafiola. Revista Espaiiola de
Documentacién Cientifica, v. 12, n° 3, p. 293,
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Las citadas notas constituyen un valor cuantificable numéricamente; cuantas menos
notas incluya un tesauro, mayor serd el nimero de descriptores que puedan generar
ambigiiedad. Si en el lenguaje incluyen notas menos del 10% de los descriptores, se

puede pensar que hay ambigiiedad notable.

e Namero de niveles jerdrquicos. Permiten conocer el nivel de especificidad de los
términos que componen el tesauro. Se trata de un valor relativo en funcién de la

especificidad de la materia.

® Morfologia de las palabras. Se refiere al uso que se hace en el tesauro de las formas
de las palabras; del empleo del singular y el plural y de si los descriptores se expresan
por medio de entradas directas, sin inversion de términos, respetando el orden natural de

las palabras.

® Aspectos estéticos de composicion y tipografia. Se tendrdn en cuenta en este punto
las cualidades formales del tesauro, tales como tipo de letra utilizado para representar los
términos, sangrados, etc. La norma UNE-50-106-90'°, hace mencién expresa de la

forma en la que deben destacarse los descriptores de los no descriptores:

a) Los términos preferentes se imprimen en letras maylisculas, por efemplo:

COCHES
ANIMALES

UNE 50-106-90. Directrices para el establecimiento y desarrollo de tesauros monolingiies. Madrid:
AENOR, 1990, pp. 467-468.
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b) Los términos no preferentes se imprimen en miniisculas, salvo en los casos de nombres
propios que requieran una inicial en mayiuscula o las abreviaturas o acronimos, que

siempre deben escribirse en mayisculas, por ejemplo:

COCHES

UP automéviles

ANIMALES

UP fauna

ORGANIZACION MUNDIAL DE A SALUD
uP OMS

® Nivel de precoordinacién o nimero medio de términos significativos por descriptor.
Esta tasa (t), cuyos valores aconsejados oscilan entre 1’5 y 2, se obtiene a través del
recuento de la frecuencia de los descriptores unitérminos (a), bitérminos (b), tritérminos

(c}, cuadritérminos, etc. y la aplicacién de la siguiente férmula:

p=2t2b+3c+dd. . .
a+b+c+d. ..

Las introducciones a los tesauros evaluados no aportaban determinados datos
necesarios para poder calcular algunos de los parametros aqui mencionados, lo cual nos
obligd a examinar minuciosamente cada uno de ellos para hacer la estimacion de dichas
variables. A excepciOn de la reciprocidad de las relaciones, cuya valoracion se hizo
mediante muestra aleatoria, los demés datos se consideraron en base a los lenguajes
documentales completos para evitar cualquier margen de error a pesar del volumen de
términos que los compoﬁen. Para hallar las tasas de enriquecimiento y precoordinacion,
por ejemplo, fue necesario el recuento de todos los descriptores y de todas las relaciones

semanticas que comprenden los seis tesauros.
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5.3. Caracteristicas de los tesauros analizados

Pasamos a analizar las particularidades de los tesauros consultados en el trabajo
experimental, todos ellos monolingiies, tres de los cuales pertenecen al campo de la
ciencia y la técnica, y tres a las ciencias sociales y humanidades.

5.3.1. Tesauro ICYT de Biologia animal
e Composicion

Contiene una introduccion explicativa de las razones que justifican la creacion del
tesauro, su cobertura temdtica y la forma en la que se selecciond y normalizé la
terminologia. Explica también los simbolos empleados para la representacion de las
relaciones semdanticas entre los términos, asi como las formas de presentacion, su

actualizacion y cuestiones relacionadas con su tratamtiento automatico.

Las formas de presentacion de los términos son alfabética, sistematica y

permutada.

® Tamaiio

El tesauro se compone de 3,781 términos, de los cuales 2.782 son descriptores

y 999 no descriptores.
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® Relaciones de equivalencia

Las denominaciones cientificas se consideran preferentes, teniendo los términos

comunes o vulgares categoria de no descriptores.

La tasa de relaciones de equivalencia es de 0’3, por lo que no alcanza ¢l minimo
estipulado en los criterios de referencia, que sefialan como valor mas bajo aceptable 0’5,
considerando los especialistas mds exigentes en este sentido, que el valor deseable debe

ser mayor de 1.

e Relaciones jerarquicas y asociativas

8.150+971 _
2.782

03

® Reciprocidad de las relaciones semdnticas

En las 27 paginas analizadas, escogidas de forma aleatoria, observamos la
existencia de reciprocidad entre todas las relaciones establecidas entre los términos, tanto
jerdrquicas como asociativas y de equivalencia.

® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacién

El tesauro tiene un total de 84 notas, io que supone un 3% del total de

descriptores.
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® Niveles jerarquicos

Se compone de 15 campos temdticos en l0os que existe un predominio de los
niveles jerdrquicos 3 y 4, a excepcibén del campo nimero 13, destinado a Taxonomia y
sistemdtica, en donde abundan los niveles 7 y 8, llegando a alcanzar en algunos casos

hasta 11 niveles de jerarquia descendente.

® Morfologia de las palabras

Tanto en lo que a forma de las palabras se refiere, como al uso del singular y

plural, se atiene a lo establecido en las normas.

® Aspectos estéticos de compeosicion y tipografia

Presenta los descriptores en mayisculas y 1os no descriptores en minutsculas. De
los seis tesauros analizados, éste es el (inico que representa las relaciones entre términos
mediante los simbolos internacionales propuestos por la norma ISQO, los demas lo hacen

- por medio de signos alfabéticos. Ej.:

Aguila perdicera

=> HIERAETUS FASCIATUS

HIERAETUS FASCIATUS
TM 130401113

= Aguila perdicera

<  AGUILAS

< ACCIPITRIDAE
< FALCONIFORMES
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¢ Nivel de precoordinacion

a= 1.817
b= 014
c= 32
d= 2

.1.817+2(814)+3(32)+4(2)
1817 A F3I2

t =1,36

5.3.2. Tesauro Electrotécnico

¢ Composicion

Se componen de indices alfabético, sistemdtico y permutado, e incluye un anexo

con un diccionario inglés/espaiiol.

Es el dnico lenguaje documental de los analizados que explica en su introduccién
las posibilidades de compatibilidad con otros tesauros del drea o con macrotesauros. Lo
hace en un epigrafe en el que sefiala también la periodicidad aconsejada para su

actualizacién, tanto de la edicidn experimental como de ediciones posteriores.
¢ Tamaiio

Comprende un total 7.764 términos: 6.869 descriptores y 895 no descriptores. El
tesauro tiene gran amplitud semantica, incluyendo conceptos muy especificos; ese nivel

de concrecién nos fue de mucha utilidad al preparar las estrategias de bisqueda, pero
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dificulté la localizacion de informacidén en aquellas ocasiones en las que se necesitaba

recurrir a descriptores genéricos, inexistentes en el vocabulario.

@ Relaciones de equivalencia

La tasa de estas relaciones es de 0’1, cifra muy baja si tenemos en cuenta los

valores medios aconsejados.

® Relaciones jerarquicas y asociativas

7.796+1.459 _
6.869

135

® Reciprocidad de las relaciones semanticas

Se procedié al andlisis por muestra aleatoria cada once paginas, dada la extensién
del tesauro. Se encontraron numerosas irregularidades que mencionamos a continuacion.
Consideramos que dichas imprecisiones se deben al extenso volumen de términos que
recoge v, sobre todo, a que €l tesauro constituye una edicion provisional, que no ha sido

adn revisada,

En el establecimiento de relaciones jerarquicas observamos los siguientes fallos:

E! descriptor anclaje tiene como término genérico elementos auxiliares, que no
contiene a su vez anclaje como término especifico. El mismo caso de falta de
reciprocidad se da entre los siguientes descriptores: andamio y material de obra; central

de gas y central térmica de gas; conformidad a norma y normalizacion y certificacion;
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convertidor electrénico y dispositivo electronico, bajo este descriptor aparece ademas el
término especifico convertidor de fase en el que no figura como término genérico. En
este mismo término aparece la relacion con mdquinas, el cual, realizada la comprobacion,
se detectd que no lo tiene a él como asociado. Tampoco existe reciprocidad entre equipos
de espuma y su especifico laza de espuma, que no existe como descriptor. Fraguado tiene
como término genérico material de obra, pero éste no lo tiene a €l como especifico. El
término genérico vehiculos de traccion eléctricos incluye como especifico grupo auxiliar,
pero bajo esta entrada no figura ninguna relacién de generalidad con aquél; lo mismo
ocurre con el descriptor grupo compresor. Guiaondas cita como genéricos canal de
transmision y circuito de comunicacién, sin embargo, en el primero no estd como
especifico y el segundo no aparece como descriptor. Normativa de control remite al
término especifico medicion, que no estd aceptado como término preferente. Ruido
eléctrico envia hacia el genérico transmision de energia eléctrica, que no existe como
descriptor. Transporte de energia eléctrica figura en descendente jerarquia bajo linea de
transporte de energia, no existiendo reciprocidad en la relacion; bajo ese mismo
descriptor figuran varios términos especificos que, no lo incluye a él como genérico:
alimentacion eléctrica, alta tension, corriente de linea eléctrica, corriente vagabunda,
defecto de linea eléctrica, derivacién a tierra, descarga atmosférica, impedancia
caracteristica, media tensién, muy alta tension, poder de cierre en cortocircuito,
propagacion de la corriente eléctrica, ruido eléctrico, sobre tension de maniobra, tension
eléctrica, y ultra alta tensién. Ventana tiene como genérico material de obra, pero éste
no lo tiene a él como especifico. Ventilacién doble remite con un TG a elementos
auxiliares, pero en esta entrada no figura la existencia de términos especificos; en
ventilacion radial ocurre lo mismo. Por Wltimo, zona neutra tiene como término genérico

servicio, pero servicio no lo tiene a él como especifico.
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Se dan algunos casos en los que un descriptor remite a ofro mas genérico que no
aparece en el tesauro como término preferente. Esto ocurre, por ejemplo entre botén
pulsador y accionamiento, entre magnitudes caracteristicas y traccion eléctrica y entre

Zimbabwe y comunidades espafiolas, cuyo error, en este caso resulta evidente.

En cuanto a las relaciones asociativas, se detectaron las siguientes irregularidades:

Metales esta asociado con mdquinas especiales, pero éste no esta relacionado con
metales. Normalizacién de control esta relacionado con instrumento-patrén, relaciéon que
no se recoge de forma reciproca, si bien es cierto que la asociacion se establece con
normativa de control, lo cual parece deberse a un error de cardcter tipogrifico o de
cambio de denominacion del descriptor a la hora de su inclusidn en el tesauro.
Pardmetros fisico mecdnicos se asocia a magnitudes de los cables y a propiedades de los
materiales, no exis{tiendo reciprocidad entre ellos. Ambos se relacionan, no obstante, con
medida de pardmetros fisico mecdnicos, o cual, como en el caso anterior, hace pensar
en un posibie cambio de denominacién del término preferente. Politica de empleo estd
relacionado con seguridad e higiene, pero en éste no aparece como término relacionado.
Proteccion auditiva se asocia a amortiguador de ruidos y a tapones antiruidos, pero en
estas dos entradas no hay reciprocidad con proteccion auditiva. Sistema eléctrico esta
asociado con rele, que no aparece en el tesauro; también lo estd a los términos
automatizacion de sistemas y calidad de servicio, pero en estos descriptores no hay
relacién con sistema eléctrico. El término preferente transporte de energia eléctrica
figura relacionado a consumo de energia eléctrica, sin que exista reciprocidad en dicha

relacion.
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® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacion

El tesauro tiene un total de 256 notas, lo que supone un 3°7% del total de

descriptores.

® Niveles jerarquicos

Predominan los niveles tres y cuatro, habiendo, en proporcién, pocos casos en los

que la jerarquia desciende a un quinto nivel.

® Morfologia de las palabras

- Utiliza sustantivos para representar los descriptores simples y, en el caso de los

sintagmaticos, la base es un sustantivo.

- No hemos detectado el uso de la forma invertida de las

expresiones.

- Representa los conceptos en singular, excepto cuando el término es mas popular

o existen diferencias semanticas al usar ambas formas.

- Emplea siglas, que desarrolla mediante notas aclaratorias. Ej.:

CEDEFOP

NA: CENTRO EUROPEO PARA EL DESARROLLO
DE LA FORMACION PROFESIONAL
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® Aspectos estéticos de composicidn y tipografia

En la presentacién alfabética, tanto los descriptores como los no descriptores
figuran en mayusculas y negrita. Al tener el mismo tratamiento tipografico los término
preferentes y no preferentes, el tesauro no sigue las directrices sefialadas al respecto por

la norma 1S0.

En la parte permutada, consistente en un indice KWIC, se destaca en negrita la
palabra que alfabetiza, lo cual supone una ventaja para la visualizacién de las entradas

que lo componen.
Basa el vocabularic en propiedades especificas, procedimientos particulares y
materias especificas, razén por la cual hace uso del singular con preferencia al plural,

a diferencia de otros tesauros.

® Nivel de precoordinacién

a= 1.814
b= 4.314
c= 954
d= 61
e=6

1.814+2(4.314) +3(954) +4(61) +5(6) _, /s
1.814+4.314+954+61+6 T
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5.3.3. Tesauro de Medio ambiente

® Composicion

Tiene tres formas de presentacion: sistemdtica, alfabética y permutada. Precede
al tesauro una introduccion explicativa de sus antecedentes, contenido, estructura,
criterios de establecimiento de relaciones semanticas, formas de presentacion, gestion y
utilizacion.
® Tamaito

Se compone de 2.320 descriptores y 608 términos equivalentes.

® Relaciones de equivalencia

608 /
t=—————=0'26
27320 0

® Relaciones jerdrquicas y asociativas

La tasa de enriquecimiento de este tesauro es del 2°5%, entrando dentro de los

limites aconsejados.

® Reciprocidad de las relaciones semdnticas

En el analisis que realizamos por muestreo aleatorio no observamos la existencia

de irregularidades en lo que a reciprocidad entre las relaciones se refiere, salvo en la
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pagina 67, en donde aparece el término benzopirenos en relacion con otros descriptores

mas especificos:

Benzopirenos

MT 2030 Contaminantes

BT1 Contaminantes organicos
BT2 Contaminantes quimicos

Bajo la entrada contaminantes quimicos se observa, sin embargo, que no existe

ninguna relacidn reciproca con contaminantes orgdnicos ni con benzopirenos.

® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacién

Hay un total de 66 notas en el tesauro, lo que supone que tan sélo un 2'8% de
los descriptores las incluyen. Se podria justificar un valor tan bajo si se tiene en cuenta
que se trata de un tesauro especializado en un drea técnica, menos susceptible a la
ambigiiedad semdantica que los destinados a las ciencias sociales. En cualquier caso el

indice estd muy por debajo del 10% que recomiendan las distintas fuentes.

Las notas responden a la siguiente tipologia de uso: definicién de conceptos; notas
de aplicacibn, es decir, indicaciones de la forma mas adecuada de utilizar un descriptor
para indizar o para recuperar informacién; se emplean, por iltimo, para desarrollar

siglas. Ej.:

PLATAFORMA CONTINENTAL

SN Lecho y subsuelo de las aguas submarinas adyacentes a
las costas donde los estados riberefios ejercen derecho
de soberania para la explotacion de los recursos.

234



Capiwla 5

EQUIPO DE TRATAMIENTO DE AGUA
SN Se recomienda el uso de descriptores mas especificos.

ONUDI
SN Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial.

® Niveles jerarquicos

La media de niveles oscila entre 5 y 6.

® Morfologia de las palabras

No hemos detectado la existencia de ningin caso de inversion de términos,

respetandose en todas las entradas el orden del lenguaje natural.

Segiin se indica en la introduccion al propio tesauro, se siguen las normas de
Unesco en lo que a forma de las palabras se refiere. Utiliza el singular para representar
propiedades especificas, procedimientos particulares, materias especificas, nombres
propios, disciplinas, y, en general, conceptos que no pueden ser numerados. Se usa el
plural en los descriptores indicativos de las propiedades genéricas, los materiales
genéricos, los objetos, y, en general, conceptos que pueden ser numerados''. Se respeta

igualmente la forma sustantiva de las palabras. Ej.:

''UNESCO; 1SO. Principes directeurs pour I'établissement et le développement de thesaurus
monolingues. Paris: UNESCO; Genéve: ISO, 1981. (Norma ISO 2788-1981).
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factor climatico invernaderos
ingenieria montes
productividad productos agricolas

El tratamiento de las siglas es diverso, del andlisis del indice alfabético del tesauro
deducimos su empleo de la siguiente forma: a) se desarrolla en nota su significado; b)
se toman las siglas de la institucién como término descriptor y se considera la forma
desarrollada como no descriptor. Por iltimo, se trata como término preferente la forma
desarrollada, en cuyo caso las siglas pasardn a la categoria de no descriptores, con el

consiguiente reenvio hacia la forma aceptada. Ej.:

UNICEF
SN Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia.

OMS
UF Organizacion Mundial de la Salud

EURATOM
USE Comunidad europea de la energia atémica

® Aspectos estéticos de composicién y tipografia

Utiliza signos alfabéticos normalizados, en inglés, para indicar el tipo de relacidn

establecida entre los términos.

Cada una de las listas que componen el tesauro estd impresa en papel de diferente
color, lo cual es una ayuda para localizar la informacién. No existe, sin embargo,
diferenciacion tipogréfica enire descriptores y no descriptores, ambos se expresan en

minuscula y en negrita.
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® Nivel de precoordinacion

a= 870
b= 1.400
c= 94
d= 9

_870+2(1.400) +3(94) +4(9) _ /e g
— g/UFL . aUUFF4+T

£

5.3.4. Tesauro "Mujer"
o Composicién

Lo componen cuatro partes: a} un indice alfabético que se limita a listar
descriptores y no descriptores sin indicacién detallada de las relaciones seménticas entre
los términos; b) un esquema jerdrquico que comprende todos 1o campos del tesauro; c)
un indice sistematico que incluye atipicamente no descriptores y notas aclaratorias y d)
un indice permutado Kwic. En contra de lo que aconsejan las normas, sitda las relaciones

de equivalencia de cada descriptor después de las jerarquicas y asociativas, por ejemplo:

AUDIOVISUALES
TE VIDEO
FOTOGRAFIA
TR CINE
UP MEDIO AUTIOVISUAL
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¢ Introduccién

Aungue no especifica periodicidad, prevé actualizaciones periddicas que incluyan

posibles candidatos a descriptor.

® Tamaiio

El tesauro estd compuesto por 1.118 términos, de los cuales 714 son descriptores

y 404 son términos equivalentes.

® Relaciones de equivalencia

_404

=0/56
714 ¢

t

® Relaciones jerarquicas y asociativas

_282+664 _

1732
—7t4a—

t

Dado que la tasa aconsejada es de 2 a 3, el indice de relaciones en este tesauro

resulta muy baja.
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® Reciprocidad de las relaciones semanticas

En el andlisis de la muestra preparada para comprobar la reciprocidad, se obervé
que en las relaciones de equivalencia existe una falta de correspondencia en los siguientes

casos.

Los términos no descriptores Prestaciones por incapacidad laboral transitoria,
distribucion de responsabilidades familiares, pobres, conflictos armados, programas de
salud y trabajadoras madres de familia, que figuran precedidos del signo UP en el indice

sistemdtico, han sido omitidos en los indices permutado y alfabético.

Directoras cinematogrdficas e informdticas no figuran ordenados alfabéticamente.

Al realizar la comparacién entre los términos especificos (TE) y los genéricos
(TG), observamos la existencia de algunas incorrecciones al desarrollar los especificos,

asi como ciertos fallos en la organizacion alfabética de los mismos:

E! TE exiliadas, dependiente de migracién, no figura en orden coherente. Los
térininos especificos que derivan del genérico proteccion social no siguen un orden
alfabético, estando ademds sin establecer las relaciones del descriptor servicios sociales.
En el TG iniciativas locales de empleo falta por desarrollar el TE autoempleo. En el TG
cargos pihblicos existe el TE asociacionismo, que tampoco estd desarrollado; por dltimo,
el descriptor genérico vorto femenino, perteneciente al campo temdtico anterior incluye

electorado femenino, pero omite la explicaciéon de sus relaciones.
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En la pagina 98 se repite el término Enfermedades mentales.

Bajo el descriptor genérico Profesionales de las artes no se incluye el descriptor
especifico Trabajadoras de artes grdficas, que se considera parte de este campo
jerarquico, y sin embargo se desarrolla el término Miisicas, que no se incluia en dicha

cadena jerirquica.

Por lo que a relaciones asociativas se refiere, no se han detectado irregularidades,

salvo alguna de caricter tipografico.

En el TG Bodas aparece el término relacionado Nupcialidad, pero en el término
genérico Nupcialidad no existe la relacion reciproca. No hay reciprocidad tampoco entre
los descriptores Centros de ensefianza y Educacion.

® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacidon

El tesauro tiene un total de 123 notas, lo que supone un 17% del total de

descriptores.

® Niveles jerdrquicos

El miximo de niveles jerdrquicos es de seis, siendo la media de tres, la mas

utilizada en el conjunto del tesauro. Por ejemplo, en el descriptor trabagjadoras, que

aparece en las pdginas 61 y 62.
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® Morfologia de las palabras

Se utiliza el género femenino plural y no el masculino, de acuerdo con las
caracteristicas de! Centro de documentacion y el tipo de documentacion que recoge,
centrada en la problematica de la mujer.
® Aspectos estéticos de composicion y tipografia

Descriptores y no descriptores se escriben en mayisculas, destacAndose los
términos aceptados en negrita. En el indice permutado -Kwic-, se resaltan en negrita las

entradas que alfabetizan.

® Nivel de precoordinacion

a= 362
b= 324
c= 32

_361+2(321) +3(32)

=1/
T 36 1IFI2YFIZ—— o

t

5.3.5. Tesauro ISOC de Psicologia

El tesauro, editado en 1995, constituye la version actualizada del publicado en
1992 por iniciativa del ISOC, con la intencién de servir de instrumento de indizacion a
los Centros de Documentacién y Bibliotecas especializadas en Psicologia y Ciencias

afines.
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¢ Composicion

Se compone de cuatro partes: un indice alfabético con todas las relaciones de
equivalencia, jerdrquicas y asociativas de cada descriptor; un indice sistemitico que
agrupa los descriptores en campos temdticos; un indice permutado y un anexo. Incluye
ademds un apéndice que comprende la clasificacion para el area de psicologia en la base
de datos PSEDISOC, que estd basada en la utilizada por el Psychological Abstracts y

PsycINFO (American Psychological Association) en su version de 1988.

El indice permutado comprende no descriptores, pero no remiten al descriptor
aceptado, por lo que el usuario no puede conocer el campo al que pertenece, a menos que

consulte, ademads, la parte alfabética del tesauro.

Contiene una introduccién en la que se informa al usuario de su dmbito de

aplicacién y de sus caracteristicas.

La codificacidon es numérica. El codigo se sitGa detras del descriptor en los indices

alfabético estructurado y permutado, y va precediéndolo en el indice sistemético.,

El tesauro es de caricter monodisciplinar, incluyendo vocabulario de campos
auxiliares para cubrir aspectos econdmicos, juridicos, culturales, artisticos, psicolégicos

y sociales.

Para su elaboracion se combinaron los métodos inductivo y deductivo, utilizando
como base terminoldgica las palabras clave que sirvieron para la indizacién de los
articulos de revistas que venia realizando el ISOC desde el afio 1975 en que se cred la

Base de Datos de Psicologia, denominada en la actualidad PSEDISOC. A estas palabras
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clave se sumaron los términos utilizados por los usuarios para solicitar documentacién
del Centro, respondiendo de este modo el vocabulario a necesidades de informacion
reales. La terminologia se completd con el vaciado de diccionarios, léxicos, planes de

estudio y tesauros especializados o afines a la materia, existentes en Espaia.
® Tamaiio

El tamafio del tesauro es de 4.400 términos de los cuales 2.788 son descriptores
y 1.612 no descriptores. La parte del anexo contiene 690 términos, de los cuales 423 son
no descriptores y 359 descriptores, gue se agrupan en 17 campos tematicos.

® Relaciones de equivalencia

_1.612_

/57
27788

t

® Relaciones jerarquicas y asociativas

No incluye relaciones polijerrquicas, siendo la tasa de enriquecimiento del 2°9%:

_5.249+2.868 _,,

t 9
2.788

® Reciprocidad de las relaciones semdnticas

Todas las relaciones que se establecen son reciprocas.
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® Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacion

Del total de 2.788 descriptores, 732 tienen notas aclaratorias, siendo el porcentaje

del 26%.

Las notas se utilizan basicamente para definir conceptos especializados. Ej.:

MEDITACION

NA Reflexion sostenida en estado de relajacidn, en el cual una persona intenta
lograr la integracién de sus sentimientos, emociones, actitudes e ideas.

® Niveles jerarquicos

El méximo de niveles jerarquicos del tesauro es de ocho,

® Morfologia de las palabras

Su uso se adecua a lo que dictan las normas. La forma plural se destina a temas

concretos: psicoterapeutas, y el singular a temas abstractos: valoracion.

La base del descriptor es sustantiva. Utiliza el sustantivo o formas sustantivadas,

sustantivos mas adjetivos y sustantivos unidos por preposicion.

En ningin caso hemos observado el empleo de inversion de términos, se respeta

“el orden natural de las expresiones.
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® Aspectos estéticos de compeosicién y tipografia

En la parte alfabética, tanto descriptores como no descriptores se escriben en
maydsculas, pero éstos tiltimos estin destacados tipograficamente en negrita. En el indice
permutado, sin embargo, no existe diferenciacidn tipografica entre términos preferentes
y no preferentes, lo que, unido a la ausencia de reenvio de términos no aceptados a los
que si lo estdn, resta utilidad a dicho indice. En la presentacion sistemndtica los distintos
niveles jerdrquicos se representan mediante sangrado a la derecha, haciendo preceder,
ademds, a cada descriptor de puntos suspensivos que facilitan la visualizacion de dichos

niveles.

® Nivel de precoordinacién

a= 1.231
b= 1.358
c= 186
d= 12
e= 1

_1.231+2(1.358) +3(186)+4(12) +5(1)
1.231+1.358+186+12+1

t =163

Nota.- Para hacer las valoraciones cuantitativas de este tesauro no se han contabilizado
los términos componentes del anexo, porque consideramos que en su composicién se ha
seguido el mismo criterio que en el resto del tesauro, y por la amplitud que ya de por si
tiene la parte nuclear del mismo, cuyas entradas por si solas permiten realizar una

evaluacion exhaustiva.
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5.3.6. Tesauro de Asuntos sociales

¢ Composicion

Se compone de listas alfabética, sistematica y permutada, y se completa con una
introduccidn explicativa de la intencionalidad del tesauro y de las razones que motivaron
su creacion. Se informa en ella al usuario sobre las siguientes cuestiones: dmbito de

aplicacion, metodologia, estructura y presentacion.

De la necesidad de actualizacidn dan fe algunas entradas del tesauro tales como:
Alemania R.D., Alemania R.F. La razon por la que las revisiones y puestas al dia de éste
y otros tesauros no se hacen con la periodicidad deseable es que no todas las instituciones
cuentan con recursos materiales y humanos para dicha actualizacién, debido, en buena
parte, a la escasez de medios con que se dota, en ocasiones, al quehacer bibliotecario.

¢ Tamaifio

El tesauro se compone de 1.710 descriptores y 429 términos no descriptores.

® Relaciones de equivalencia

429

=—=2-—=0/25
17710
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® Relaciones jerirquicas y asociativas

_1860+511 _
—I. 710

t 138

@ Reciprocidad de las relaciones semanticas

Aunque en el tesauro no existen muchas irregularidades en este sentido,
detectamos la existencia de falta de correspondencia entre algunos términos en o que a
relaciones asociativas y de equivalencia se refiere. Por ejemplo: el término genérico
centros de documentacion tiene relaciones asociadas con difusion de la informacion y con
documentacion, sin embargo, en la entrada correspondiente a difusion de la informacion
no aparece la relacion reciproca con centros de documentacion. Se da el mismo caso
entre centros de rehabilitacion, conectado a minusvdlidos, no existiendo reciprocidad a
la inversa. Otros descriptores como centros especiales de empleo o centros ocupacionales
tienen asociado el descriptor minusvélidos, pero éste Gltimo no cuenta entre sus relaciones
con estos dos descriptores que deberian estar asociados a él. El término preferente
informacion estd relacionado con ciencias de la informacion, en cuya entrada no figura

el término relacionado informacion.

En cuanto a las relaciones de equivalencia se dan los siguientes casos:

Deficiencia desfiguradora aparece como equivalente de deformidad, pero no existe
ninguna entrada en la que figure dicho término como no descriptor. En la entrada
genérica deficiencia mental grave se incluye la relacion equivalente con retraso mental
grave, sin que exista entrada reciproca en el tesauro. Por ultimo, las siglas OCDE se

aceptan como descriptor, relacionando con un UP el término no aceptado Organizacion
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de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos, sin embargo este diltimo término no preferente

aparece como reenvio.
¢ Notas aclaratorias, definitorias o de aplicacion

Se limitan en este tesauro a definir el dmbito de aplicacién del vocabulario.
Existen un total de 24, es decir, el 1'4%, el porcentaje mas bajo de los tesauros
analizados.

® Niveles jerarquicos

La tasa maxima es de cinco niveles jerdrquicos, aunque predominan los campos

con tres y cuatro niveles.

® Morfologia de las palabras

Como se seifala en la propia introduccion, el tesauro se cifie a las regias

establecidas internacionalmente, en lo que a morfologia del descriptor se refiere.

En cuanto a las siglas, se utiliza en unos casos la forma desarrollada y en otros
la abreviada. Cuando se adopta ésta Gltima como descriptor, se hace un reenvio hacia la

forma completa, que considera como término no descriptor.

® Aspectos estéticos de composicion y tipografia

Los descriptores estan escritos en negrita, lo cual facilita su distincién de los no

descriptores, que no aparecen destacados, sin embargo, tanto los términos preferentes
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como los no preferentes figuran en mindscula, lo cual no beneficia la localizacion de los

descriptores.

Los términos no aceptados van acompaiiados de las siglas ND (No Descriptor),
innecesaria a nuestro juicio, puesto que, como en todos los tesauros, dichos términos
llevan la indicacién USE, que remite al término aceptado. La inclusion de la sigla

mencionada supone ademas un cédigo afiadido que ha de interpretar el usuario.

® Nivel de precoordinacion

a= 857
b= 780
c= 67
d= 6

p=857+2(780) +3(67) +4 (6)
857780676

=1/54

5.4. Caracteristicas de las bases de datos consultadas

5.4.1. Base de datos ICYT de Biologia animal

La informacién relativa a Biologia animal se encuentra recogida en la base de
datos de Ciencia y Tecnologia del ICYT, que distribuye el CINDOC. Cubre un amplio

campo de materias y tiene ademds conexidn con otras ramas de la ciencia tales como

veterinaria y produccién animal.

249



Capitulo 5

La base se nutre basicamente de publicaciones seriadas de cardcter cientifico no
de divulgacién, y, en menor proporcién, de monografias, boletines e informes. Esta

informacion cubre todo o publicado en Espafia en el periodo de 1979 a 1997,

Se puede consultar en linea 0 en CD-Rom. Los discos se actualizan cada dos
afios, mientras que la puesta al dia en linea es diaria. El CD-Rom lo comercializa
Micronet, la documentacién en linea, como deciamos anteriormente la distribuye el

CINDOC.

Es posible recuperar por todos los campos, tanto en linea como en CD-Rom.
Dichos campos son: nimero de registro, autor, titulo, titulo original, lugar de trabajo,
nombre de la revista, publicacion, ISSN, tipo de documento, idioma, clasificacion,

descriptores, descriptores secundarios, topdnimos, identificadores y periodo histérico.

Al tratarse de un area del conocimiento que abarca varias disciplinas, el nivel de
indizacién no puede ser muy especializado, no obstante, se tiende a profundizar 1o més
posible en el momento de caracterizar los documentos. El lenguaje controlado empleado
para este proceso €s el Tesauro ICYT de Biologia animal, que analizamos en este mismo

capitulo.

El horario de acceso a la base es de 8 de la mafiana a 8 de la tarde. Se puede
obtener ayuda para su consulta, aunque tenemos que decir a este respecto que este
servicio, al menos en lo que reépecta a nuestra experiencia, es muy precario debido a la
escasez de terminales disponibles para el usuario, asi como las dificultades técnicas
encontradas en su utilizacién. Para realizar las consultas que desarrollamos en el capitulo

sexto de este trabajo, no tuvimos otra alternativa que usar el CD-Rom, porque el acceso
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en linea no nos era posible. El interfaz es en esta modalidad sencillo de utilizar, y ofrece
la posibilidad de utilizar recursos como el dlgebra de Boole y otro tipo de enlaces
sintdcticos para conformar las estrategias. Las primeras pantallas que encontramos al

realizar la conexidn se representan en las figuras 39, 40 y 41.

5.4.2, Base de datos PIE (Programa de Investigacion y Desarrollo

Electrotécnico).

La base depende de la Asociacion de Investigacién Industrial Eléctrica (Asinel)
y BASIS es el distribuidor que la soporta. Se puede consultar en linea durante las veinti-

cuatre horas del dia, via modem.

Se compone de 1.360 documentos, todos ellos contienen proyectos de investiga-
cion eléctrica. La base se creé en 1988, no existiendo antecedentes de una similar hasta

esa fecha.

La actualizacidn de los datos se realiza mensualmente. Dichos datos se distribuyen
en soporte magnético (pack) dos veces al afio a las empresas eléctricas, por lo que las
consultas directas a la base de Asinel son en muchos casos innecesarias y, en cualquier

caso, dificiimente controlables.
El nivel de indizacién de los documentos es muy especifico, de acuerdo con la

naturaleza de la materia que tratan. Se utiliza para la normalizacion el Tesauro

Electrotécnico, cuyas caracteristicas se analizan en este mismo capitulo.
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Al establecer la conexién, aparecen en pantalla los siguientes datos:

Primera pantalla:

ASINEL

1 - Acceso B. Datos PIE.
2 - Acceso al S. Operativo.
3 - Finalizar la sesion.

Figura 42

Segunda pantalla:

<FECHA > BASE DE DATOS DEL PIE <HORA >
MENU PRINCIPAL

GRS Consulia de la informacién.
BASIS ~———- Acceso Sistema Central Basis.
13l 1\ P — Fin de la sesion.

Elija una opcion y pulse ENTER.-->

Figura 43
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Tercera pantalla:

<FECHA> BASE DE DATOS DEL PIE <HORA>
N. DOCUMENTOS SELECCIONADOS.--
CONSULTA B. DATOS

NP - Num. PIE SI - Signatura.

NR - Num. Registro EP - Estado del proyecto

TI - Titulo EV - Evaluacién

EM - Empresas PR - Presupuesto

EC - Entidades Colab. DG - Descriptores Geog.

Fl - Fecha de Inicio. DT - Descriptores Temit.

FF - Fecha Final. RO - Resumen de objetivos.
AU - Autores. RE - Resumen.

LIST - Subconjunto busqueda NEW - Inicializat Conj.

MENU - Acceso a Meni Principal FIN - Fin sesion
VIS - Visualizacion Document. OUTP - Impresién Subc.
REDU - Visualizacion Reducida BASIS - Acceso a Basis.

Elija opcién y puise INTRO

Figura 44

Al consultar se deben escribir en la pantalla los términos de bisqueda puesto que,
por el momento, el tesauro no estd automatizado. Es posible utilizar los operadores
booleanos y la busqueda por truncado, siendo el tiempo de respuesta inmediato. El

sistema detecta los errores sintacticos cometidos en la formulacién de las estrategias.

No hay limitacién de sentencias a unir, ni tampoco a exportar, lo cual constituye
una gran ventaja con respecto a otros sistemas. Esta base ofrece la posibilidad de

visualizar todos los campos o sélo aigunos de ellos.
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Cuando Ia exportacion de los registros se hace en papel, los descriptores, o las
palabras clave situadas en los campos recuperados aparecen destacados en cursiva, 1o cual

supone una gran ayuda para el andlisis de los resultados.

En el capitulo cuarto de esta tesis incluimos un modelo de registro de PIE en el
que pueden observarse los puntos de acceso al documento, siendo todos ellos recupera-

bles.

Es destacable la facilidad de acceso a esta base de datos, asi como el apoyo

recibido para su consulta.

5.4.3. Base de datos Biblioma, del Centro de Documentacion del Ministerio

de Medio Ambiente

El centro de documentacién de Medio Ambiente consta de seis bases de datos:
Biblioma, compuesta fundamentalmente por monografias; Lema que abarca todo lo
relativo a legislacion en materia de medio ambiente; Audima que recoge informacién
audiovisual; Pima dedicada a proyectos de investigacién; Rema, que se nutre de revistas
sobre la materia del centro; y Ema, que recopila estudios y literatura gris en general,

consultable en sala o en microficha.

De todas estas bases tomamos para nuestra experimentaciéon Biblioma, que no
pudimos consultar en linea por encontrarse el centro de documentacién en perfodo de
traslado, por lo que decidimos trabajar con el CD-Rom que distribuye el Centro de
publicaciones del Ministerio de Medio ambiente. El disco contiene un total de 26.362

registros que cubren el periodo de 1976 a 1994, Recoge las siguientes materias: Medio
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natural, asentamientos, impacto ambiental, politica ambiental, derecho y legislacion,

gestion ambiental, medio social, actividad econémica y Ciencia y tecnologia.

La actualizacién de los datos se realiza habitualmente a diario, y ¢l CD-Rom se

edita anualmente.

En el CD-Rom todos los campos son recuperables y, por tanto, exportables a
papel o a disquete. Existe, no obstante, limitacién de sentencias a unir o exportar, siendo

el maximo de 9.

Para la normalizacién de los documentos se utiliza el Tesauro de Medio ambiente,
cuyas caracteristicas han sido descritas en este capitulo. Se puede acceder al tesauro de
forma automadtica, lo cual resulta beneficioso para la consulta. Detectamos la falta de
correspondencia entre algunos descriptores del tesauro manual y el introducido en la
base, viéndonos obligados, en algunas consultas, a modificar las estrategias preparadas

originalmente.
No podemos representar aqui el ment de apertura de la base, ya que, desde el

CD-Rom, el software de la base -Micronet- no permite su impresién en papel ni su

exportacion a disquete.,
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5.4.4. Base de datos del Centro de Documentacion de la Mujer

La base depende de! Instituto de la Mujer, en conexién con el servidor de la red

del mencionado Instituto.

Contiene 12.700 documentos, todos ellos referidos a la mujer, desde el punto de
vista sociolégico. El centro recoge libros, informes, actas, literatura gris, vaciado de

articulos de revistas, analiticas de capitulos de libros, estadisticas, investigaciones, etc.

LLa actualizacién de los datos se realiza cada dos o tres dias, volcandose los datos

del fichero temporal de carga a la central.

La base cubre el perfodo de 1980 a la actualidad, si bien se realizé un expurgo
de informacién relacionada con cocina, folklore, etc., procedente de los fondos de la

Seccién Femenina que se habian incorporado a dicho Centro.

El nivel de indizacién de los documentos es medio, dado el caricter interdiscipli-
nar de las materias relacionadas con el tema central de la base. Para el proceso de

normalizacién se utiliza el Tesauro "Mujer”.

Al consuitar se deben escribir en la pantalla los términos de bisqueda puesto que,

por el momento, el tesauro no estd incluido en el programa.
Se pueden unir y exportar sentencias sin limitacién, lo cual supone una gran

ventaja para el usuario. Esta base ofrece, ademds, la posibilidad de recuperar por todos

los campos, unos tienen ficheros inversos, no secuenciales, por lo que permiten una 4gil
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recuperacion. I[ncluso el campo resumen, aungue no tiene asociado indice de interroga-

cién, tarda menos de un minuto en encontrar una cadena de caracteres solicitada.

El horario de acceso a la base es de 9 a 2 horas, por las mafianas y de 4 a 6 horas

de la tarde. Al establecer la conexién, aparecen en pantalla los siguientes datos:

Primera pantalla:

APLICACION DOCUMENTAL CHEMDATA - INFOTEX

CONSULTA - MENU PRINCIPAL

Bases de datos disponibles:

1 - ARTICULOS DE REVISTA
2 - MONOGRAFIAS
3 - ARCHIVO CENTRAL

Elija la opcidn deseada:

FIN = Salir de CONSULTA

Figura 45
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Segunda pantalla:

APLICACION DOCUMENTAL * CHEMDATA - INFOTEX

Campos de consulta:

1 - Autor Personal 7 - Descriptores
2 - Autor Secundario 8 - Lengua

3 - Autor Corporativo 9 - Pais

4 - Congreso

5 - Titulo

6 - Tipo de Documento

CAMPO: $0
CONSULTA:

CM = Cons. Miiltiple LA= Listar F. Aut, T= Listar Tesauro
V= Voiver M.

Figura 46
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Tercera pantalla:

APLICACION DOCUMENTAL * CHEMDATA - INFOTEX

BASE DE DATOS: ARTICULOS DE REVISTA - CONSULTA COMPUESTA

$1 9 respuesta(s) para; AUTORPER =RU[Z*

$2 50 respuesta(s) para: DES=ENSENANZA PRIMARIA
Y EDUCACION ESPECIAL

$3 300 respuesta(s) para: LENGUA =SPA

Elija la opcién deseada:_

CS= Cons. Simple CM= Consulta miltiple CH= Consulta Histérico H=Histérico
IH=Inic. Histérico L= Listar LC= Listar Campos Sec.

Figura 47

Se pueden emplear los siguientes recursos: truncamientos a izquierda y derecha,
operadores booleanos, y lo que denominan en el propio centro mascaras, que consisten

en un punto o mas que se pueden escribir en sustitucion de un caricter.
Cuando se realiza la exportacién de los registros, tanto en papel como en

disquete, los descriptores, o las palabras clave situadas en los campos recuperados no

aparecen destacados tipograficamente, lo cual dificulta el anélisis de los resultados.
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La consulta en esta base es necesariamente en linea, siendo destacable la facitidad

de acceso a la misma, asi como el apoyo recibido durante el desarrollo de las busquedas.

5.4.5. Base de datos PSEDISOC del CSIC

La denominacién propiamente dicha de la base es ISOC, fichero PSEDISOC.
Depende, como se deduce de su nombre, del ISOC. La base forma una unidad con todas
las demds que componen el CSIC, de tal manera que para consultar exclusivamente los
documentos relacionados con psicologia, nos ceftimos a realizar las bisqueda en la
clasificaciéon nimero 65, que realizaron en la mencionada base de datos adoptando la

utitizada por el Psycological Abstracts en versién de 1988.

El distribuidor de la base es, como es natural, el CSIC. Se puede consultar en

linea de 9 de la mafiana a 8§ de la tarde.

Utiliza el lenguaje de interrogacion BASIS. Las primeras pantallas que aparecen
-al realizar las consultas son las mismas que las relativas a la base de datos de Biologia

animal comprendida, al igual que ésta, entre las del CSIC (figuras 39 40 y 41).
Contiene 18.089 registros sobre psicologia y ciencias afines; la tipologia
documental se ciiie a articulos de revistas especializadas editadas en Espaiia, y en algunos

casos, a actas de congresos.

La base cubre el periodo de 1975 a la actualidad, con una laguna que se sitda

entre los anos 1979 y 1980. La informacion generada a lo largo de esos dos afios no se
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incluyd porque la falta de tiempo impedia tener actualizada la base con documentos fe-
chados con posterioridad que iban entrando en la base, toméndose la decision de
introducir los nuevos ¢ ir incorporando los de dichos afios poco a poco. La actualizacién

se realiza diariamente,

Los campos recuperables son: nimero de registro, autor, titulo, titulo original,
lugar de trabajo, nombre de la revista, publicacién, congreso (nombre del), ISSN, tipo
de documento, idioma, clasificacién, descriptores, descriptores secundarios, topénimos,

identificadores, periodo histdrico y palabras del resumen'2.

Se utiliza el Tesauro ISOC de Psicologia para la indizacidn de documentos, que
se realiza a un nivel de especificidad alto. Aunque el limite preestablecido es de 8 a 10

descriptores por documento, en ocasiones se trabaja sin limitacidn en este sentido.

El sistema ofrece la posibilidad de truncar por prefijo y sufijo, el uso de
adyacencias, de operadores booleanos, y la utilizacion de enlaces de proximidad, que los
propios especialistas consideran de complicado empleo. No hay limitacion de sentencias
a unir, ni tampoco a exportar y el tiempo de respuesta en teoria es inmediato, aunque

depende de la complejidad de la pregunta.

Cuando se exportan los registros, ni los descriptores, ni las palabras clave situadas
en los campos recuperados aparecen destacados, lo cual hace mas dificil su localizacion

en las referencias.

"2 a base tiene campo de resumen, en &l que se incluyen los del propio autor del documento.
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No es posible el acceso en linea a la base sin ayuda de personal especializado,
porque requiere el aprendizaje previo del lenguaje de recuperacién, pero existe la

posibilidad de realizar la consulta en CD-Rom.

5.4.6. Base de datos de la Biblioteca del Instituto de Migraciones y Servicios

sociales.

La base depende del Instituto de Migraciones y Servicios Sociales, del Ministerio
de Asuntos sociales. La Biblioteca cubre un periodo de 25 afios, comenzo a funcionar
como Biblioteca de Servicios sociales en 1972, y el tratamiento informatico se comenzo

a realizar en 1991.

El proveedor de la base de datos es la empresa Chem-data. Se puede consultar en

linea durante las veinticuatro horas del dia, via modem.

Contiene 21.582 registros, procedentes de todo tipo de documentos: revistas,
monografias, informes técnicos, actas de congresos y conferencias, estadisticas, proyectos
de investigacion, etc. Las materias de este fondo documental se agrupan en 25 campos

tematicos.

El centro atiende un promedio de 9.000 consultas por afio, siendo el horario de

acceso al publico de 9:00 a 14:00 horas.

El nivel de indizacion es medio, de acuerdo con las caracteristicas de heterogenei-

dad y, en muchos casos, de generalidad de la informacidn que se recibe en la biblioteca.
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El dnico util que se emplea para la normalizacion del tratamiento documental es el

Tesauro de Asuntos sociales.

La actualizacién de los datos se realiza dos o tres veces al mes.

Al consultar se pueden escribir en la pantalla los términos de los que se compone
la estrategia, o bien, se toman del campo de descriptores, dado que el tesauro empleado
para el tratamiento documental estd introducido en el programa automaético, por lo que
aparece en €l mend de consulta, Permite utilizar los operadores booleanos y la busqueda
por truncamiento, siendo el tiempo de respuesta inmediato. El sistema detecta, ademas,
los errores sintacticos cometidos en la formulacién de las estrategias, e incluye otro
recurso que permite arrastrar todos los términos especificos dependientes jerdrquicamente
de cualquier término genérico que figure en el tesauro; el simbolo utilizado para este
procedimiento es [#], que se sitia precediendo al término genérico en el momento de

realizar la estrategia de bisqueda. Ej.:

# JOVENES, abarca a JOVENES INADAPTADOS y
JOVENES MARGINADOS

Los campos recuperables de esta base de datos son: nimero de referencia,
encabezamiento principal, encabezamiento secundario, titulo, autor, descriptores,
identificadores, descriptores geograficos, lengua, afio de publicacion, tipo de documento,
clasificacién, rubrica (nimero de catilogo de novedades bibliogréficas en el que esta
incluido), palabras del titulo, palabras de todo el documento, titulo de la revista (si se

tratara de este tipo de documento) y fecha de entrada en la base de datos.

266



Capitulo 5

Es necesario recibir apoyo especializado para acceder a la base, asi como para
realizar las consultas ya que se requiere el conocimiento previo del programa informati-

Co.

Al establecer la conexidn, aparecen en pantalla los datos del menid de apertura

representados en las figuras 48 y 49:
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'CONSULTA - MENU PRINCIPAL

BASES DE DATOS DISPONIBLES

CATALOGACION
ADQUISICIONES

HIST. ADQUISICIONES -
PUBLICACIONES PERIODICAS

BN
;

la opcidn deseada :

CONEXION.SCR ECHO ROLL 1l NUML 13:48:51-20

CATALOGACION CONSULTA SENCILLA

ampos de

1 -Referencia 7 =Desc. Geograficos 13 -Fuente

2 =~Encabezamiento 8 ~Lengua,Ano,Tipodoc 14 -Fecha de Entrada
3 =-Titule 9 -Clasificacién

4 -Autores . 10 -Rubrica

5 =Descriptores 11 -Titulo (Palabras)

6 =Identificadores -Palabras Doc,

$0

No.

F. Aut.

Multiple Listar

CONEXION.SCR ECHO ROLL 1 NUML 13:49:23-16

Figura 48. Primeras pantallas del mendi de la base de datos de la Biblioteca
- del Instituto de Migraciones y Servicios sociales



INSTITUTO NACTONAL DE SERVICIOS SOCIALES

S1 176 respuesta(s) para: TIT=AS*
52 389 respuesta(s) para: TIT=TR*

Elija la Opcidén deseada :

Cons. Simple CM Consulta Multiple CH
[istérico Inic. Histérico L Listar LC Lis

CAPS NUML 13:50:27.19

INSTITUTO NACIONA

51 176 respuesta(s) paré: TIT=AS*
$2 389 respuesta(s) para: TIT=TR*
$3 565 respuesta(s) para: $1 0 $2
$ OPERADOR (Y-EXCP-0) $

CONEXION.SCR ECHO ROLL 1 CAPS NUML 13:51:06-19

Figura 49, Primeras pantallas del mend de la base de datos de la Biblioteca
del Instituto de Migraciones y Servicios sociales



Capitulo 6

Evaluacion del rendimiento de tesauros
espaiioles en sistemas de recuperacion
de informacion



6.1, Introduccion

En teoria, si buscaramos exhaustivamente en toda la coleccién de documentos que
compone una base de datos, llegariamos a encontrar determinada informacion solicitada,
pero con un desmesurado gasto de tiempo y esfuerzo. Para que la inversién de tiempo
en dicha tarea se minimice, la informacion se indiza con objeto de sefalar la existencia
0 no de documentos relevantes acerca de distintas materias, y se almacena siguiendo unos
criterios de clasificaciéon. Durante el proceso de indizacion se seleccionan los términos
apropiados de un lenguaje documental para la representacion del contenido del documento
y se le asignan de acuerdo con las reglas establecidas. En el momento de la recuperacion
se siguen esos mismos criterios y, si las materias utilizadas para indizar y alimentar el
sistema son coincidentes con las empleadas en el proceso de busqueda, los documentos
recuperados serdn relevantes. De lo dicho se deduce la importancia que tienen en todo
el proceso la calidad del lenguaje de clasificacion o indizacion empleado, la calidad de
la indizacién y, por dltimo, la capacidad de seleccionar las materias adecuadas para
formular una ecuacion de bisqueda. Logicamente, la persona que va a interrogar al
sistema necesita conocer lo mejor posible la naturaleza del lenguaje documental utilizado
para el proceso de normalizacidn de la informacién, asi como el grado de detalle con que
se analizaron los documentos. En base a su conocimiento podrd formular preguntas con
un nivel de profundidad o generalidad adecuados, aumentando la probabilidad de
recuperar informacion relevante. Adn conociendo estas variables, raramente coinciden
los descriptores, palabras clave, etc., utilizados en la indizacion de un documento y en
una pregunta de recuperacion, ddndose una mayor tasa de coincidencia, como es natural,

cuando se trata de cuestiones genéricas.
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Como alternativa al lenguaje documental se puede recurrir al vocabulario
empleado en el propio documento para realizar dicha representacién; en tal caso, se
hablara de indizacidn y recuperacién en lenguaje libre. Entre las ventajas que, a priori,
se pueden reconocer al uso de un lenguaje controlado, esta su capacidad para adaptarse
con facilidad a necesidades de informacién mds o menos especificas del usuario potencial.
Con el test que describimos en este capitulo tratamos de contrastar sus ventajas y
desventajas, por otra parte bien conocidas, en comparacién con el uso del ienguaje no

controlado, en SRI espafioles, tratando con necesidades de informacién reales.

Como deciamos anteriormente, existen muchos elementos que influyen en la
efectividad del proceso de recuperacidn de informacién, pero compartimos con Blair la
idea de que el mds importante aspecto [...] concierne a como estin representados los
documentos en un sistema. El mds rdpido ordenador o las mds sofisticadas técnicas de
biisqueda no pueden superar los problemas derivados de una pobre representacion [de

naturaleza lingiiistical de los documentos'.

En los epigrafes que componen este capitulo tratamos los aspectos relativos a
antecedentes, metodologia, desarrollo de las bidsquedas, criterios de evaluacion,
planteamiento de las estrategias y resultados obtenidos. El desarrollo del pendltimo
apartado es de considerable extensidn porque comprende las 12( ecuaciones de bisqueda
realizadas tanto en lenguaje libre como con tesauro. Al final de la presentacién de las
ecuaciones de cada base de datos se comentan las incidencias que se produjeron en su
planteamiento o desarrollo y se presenta un cuadro comparativo de los resultados
obtenidos a partir de ias estrategias. En el cuadro se registran el nimero de documentos

relevantes recuperados con cada ecuacion, asi como las tasas de precision y exhaustividad

155.

'BLAIR, D.C. Language and representation in information retrieval. Amsterdam, etc.: Elsevier, 1990, p.
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conseguidas en lenguaje libre y con ayuda del tesauro. Finalmente se incluyen diagramas
de barras que permiten comparar las tasas de precisién y exhaustividad en ambos tipos

de lenguajes.

6.2. Antecedentes

Desde los afios cincuenta se han venido realizando evaluaciones de los lenguajes
utilizados en los Sistemas de Recuperacion de [nformacién (SRI) para la indizacién y la
recuperacion de documentos. Las caracteristicas de las mismas, su nivel de profundidad
y aspectos analizados, varian de unas a otras, pero todas, en una u otra forma, han
alimentado el continuo debate entre los profesionales de la documentacién acerca de la
conveniencia y eficacia de los lenguajes controlados e incontrolados para realizar dichas

operaciones.

Existe abundante literatura sobre la evaluacion de estos sistemas. El primer test
conocido fue el ASTIA-Uniterm test, realizado en 1953. La investigacién se centraba
‘basicamente en el andlisis de los resultados, aunque no se tiene constancia del desarrollo
del proyecto, a excepcién de un breve trabajo publicado por GULL?. Para dicho trabajo
se indizaron 15.000 documentos por dos grupos diferentes de especialistas en la materia,
que provenian de la Armed Services Technical Information Agency (ASTIA) y de
Documentation, Inc. El primer grupo utilizé la Lista de encabezamientos de materia
creada por ASTIA, el segundo, el sistema uniterm. Se seleccionaron 98 demandas de

entre las que habia recibido ASTIA en el curso de sus actividades. Del anilisis de los

GULL, D. Seven years of work on the orgamisation of materials in the special library., American
Documentation, v. 7 (1956) pp. 320-329.
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resultados derivo una mayor capacidad y calidad de recuperacién con el procedimiento

de unitérminos que con el de encabezamientos de materia.

En 1954, Cleverdon y Thorne® realizaron un test sobre ¢l sistema uniterm, cuyos
resultados fueron inconclusos, pero permitieron sentar las bases metodoldgicas de futuras

investigaciones.

Algunos estudios realizados sobre evaluacion de SRI a lo largo de los (ltimos aitos
evaluaron solamente los lenguajes utilizados para indizar y recuperar los documentos;
otros se centraron en el proceso mismo de indizacién, etc. La gran mayoria se trataba
de estudios de laboratorio, minuf:iosamente preparados con objeto de controlar cualquier
posible variable, pero a partir de los aftos 80 se manifestd un creciente interés por
analizar necesidades de usuarios reales. Los experimentos de Blair y Maron? (1984), asi
como los de Saracevic, Kantor, Chamis y Trivison® (1988) son indicativos de esa
tendencia. No es posible mencionar aqui todos los tests llevados a cabo hasta la fecha,
pero nos parecen de obligada referencia los proyectos Cranfield { y Cranfield I, cuya
metodologia y resultados han servido de guia a investigaciones posteriores, incluida la

que realizamos en esta tesis doctoral.

’CLEVERDON, C.W. & THORNE, R.G. A Brief Experiment with the Uniterm System of Coordinate
Indexing for the Cataloging of Structural Data. RAE Library Memorandum N° 7, AD 35004. Farnborough,
England: Royal Aircraft Establishment, 1954.

*BLAIR, D & MARON, M.E. An evaluation of retrieva) effectiveness for a full-text document retrieval system.
Commun. ACM, 28, 3 (1984) pp. 281-299.

*SARACEVIC, T. [etal]l. A study of information seeking and retrieving. 1. Background and methodology; 1.
Users, questions and effectiveness; IT. Searchers, searches and overlap. Journal of the American Society for
Information Science, 39, 3 (1988) pp. 161-216.
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Ei desarrollo del proyecto Cranfield I, a cargo de Cleverdon®, tuvo lugar en
Gran Bretaifia entre los afios 1957 y 1962, auspiciado por la Association of Special
Libraries and Information Bureaux (ASLIB), con la colaboracion de la National Science

Fundation (USA).

Se compar6 el rendimiento que ofrecian cuatro sistemas de indizacion: se
comprobaron la Clasificacién Decimal Universal, un indice alfabético de materias, un
sistema de clasificacién facetado y el sistema uniterm. Se indizaron 18.000 documentos
sobre ingenieria aerondutica, utilizando los cuatro lenguajes de indizacién mencionados.
Los documentos se trataron en grupos de 100 contabilizdndose el tiempo de indizacién
(entre 2 y 16 minutos). Se formularon 1.200 cuestiones en base a documentos fuente’,
con las que se realizaron las bisquedas. Si el documento fuente era identificado, la
bisqueda se juzgaba un éxito. El proceso se repitié tres veces para asegurar un mayor

indice de imparcialidad en la operacién.

En la segunda vuelta intervinieron las mismas personas que en la primera, con la
incorporacién de un ayudante de la College of Aeronautics Library y cinco estudiantes
postgraduados. El tipo de preguntas formuladas fueron las mismas realizadas en la
primera vuelta. El propdsitoc de hacer intervenir a estas personas en el proceso de
recuperacion fue el de descubrir si algin sistema en particular resultaba mds o menos

satisfactorio cuando era empleado por usuarios que conocian el drea tematica pero que

SCLEVERDON, C.W. Aslib Cranfield Research Project: report on the testing and analysis of an

investigation into the comparative efficiency of indexing systems. Cranfieid: College of Aeronautics, 1962.

"En respuesta a cada cuestién habia un inico documento relevante (documento fuente), que era el utilizado para

formular la pregunta. El uso del documento fuente para la preparacion de las biisquedas ha sido, precisamente, el
principal motivo de critica del proyecto, porque este hecho podria haber influido en la probabilidad de recuperacion
de esos documentos, Swanson, D.R., por ejemplo, encabezd las criticas al procedimiento en el articulo: Evidence
underlying the Cranfield results, publicado en Library quarterly, n® 35 (1965) pp. 1-20.
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tenian poca experiencia en materia de recuperacion de informacién®. A los estudiantes
se les di6 una minima guia, consistente en la mera explicacién de las normas de la
operacion. Al concluir la vuelta se analizaron los casos en los que se habian producido
fallos para cambiar el procedimiento a seguir en la tercera vuelta de la investigacién. Los
resultados que habian sido positivos en la segunda vuelta se consideraron adecuados y no
pasaron a analizarse en la tercera. Se tratdé de averiguar si la causa de los errores se
debié a las dificultades de la pregunta formulada, a una indizacién inadecuada, a la

bisqueda o al lenguaje documental utilizado.

El andlisis de los fallos mostré que hubo muchos casos en los que la bisqueda
habia tenido éxito al utilizar un determinado lenguaje documental, pero habia fallado en
otros. En tales casos la razén del fracaso no tuvo nada que ver con €l lenguaje empleado
ni con la indizacion, sino que se debid por entero a que la persona que realizd la
bidsqueda a través de dicho lenguaje de indizacién no habia conseguido construir una

estrategia adecuada.

Los resultados se midieron sobre la base de dos parametros: exhaustividad y
precision, que habian sido expresados algunos afios antes por Fairthorne en las frases:
ABNO: All-But-not-Only (alta exhaustividad) y OBNA: Only-But-Not-AlP (alta precision)
que, a su vez, habfan sido sugeridos por Perry, Kent y Berry'® dos afios antes. Fue

Cleverdon, sin embargo, el primero en poner en practica la evaluacion de los lenguajes

El proyecto Cranfield I demostré el hecho de que para un bibliotecario experimentado ni la falta de

familiaridad con el sistemna de indizacion y recuperacién, ni el relativo desconocimiento de una determinada materia,
presentan serios problemas. Este descubrimiento rebatia la creencia de que recuperar informacién con un lenguaje
documental poco conocido y en un 4rea tematica desconocida para el usuario es una tarea dificil de realizar.

’FAIRTHORNE, R. Automatic retrieval of recorded information. Computer journal (1958) pp. 36-41.

'pERRY, J.; KENT, A.; BERRY, M. Machine literature searching. New York, etc.: Interscience

Publishers, 1956.
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documentales utilizados para el tratamiento y recuperacion en SRI, basandose fundamen-

talmente en estos valores.

La exhaustividad mide la capacidad del sistema para recuperar documentos atiles,
mientras que la precision mide la habilidad de rechazar material no relevante'!.
Teniendo en cuenta estos indices, la flexibilidad de un sistema se podrd valorar en
funcién de su capacidad para adaptarse a las necesidades de exhaustividad y precision de

los usuarios.

La precisién se halla dividiendo el nimero de documentos relevantes recuperados
entre el nimero de documentos recuperados. La exhaustividad se calcula dividiendo el
numero de documentos relevantes recuperados entre el nimero de documentos relevantes

existentes en la coleccién.

Los resultados demostraron que los cuatro lenguajes conseguian practicamente los
mismos niveles de rendimiento a la hora de recuperar los documentos fuente. El

porcentaje de recuperacion fue el siguiente:

""Un documento se juzga relevante cuando responde a una solicinud de informacién. Relevancia se emplea, a
menudo, como término sinénimo de pertinencia, y como tal es considerado por algunos autores. Sin embargo, son
mayorfa los especialistas que establecen diferencias entre ellos. Lancaster, Foskett y Kemp, por ejemplo, hablan de
relevancia cuando se refieren a la valoracién que realizan una o varias personas en relacién con una determinada
solicitud de informacién, encontrando coincidencia entre pregunta y respuesta. Pertinencia seria la valoracion que
hace el usuario de una respuesta dada por un SRI a una necesidad concreta de informacién formulada por él mismo.
Puede, como es natural, existir coincidencia en cuanto a las estimaciones de los dos indices, pero existe un sutil
matiz diferenciador entre ambos: un documento considerado pertinente, no necesariamente puede ser valorado como
uti! o relevante por una persona ajena a la formulacién de la cuestion.
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Unitérminos 82%
Encabezamientos de materia 81'5%
Clasificacion Decimal Universal 75°6%

Clasificacién facetada 73'8%

La diferencia es poca, como muestran las cifras, con excepcién del sistema
facetado, que dié mas baja tasa de exhaustividad que los otros tres. El bajo rendimiento
de este lenguaje se atribuyd a la rigidez del orden fijo de combinacion de términos que
le caracteriza. En otras palabras, Cranfield no descubrié diferencias significativas en la
eficacia de los lenguajes de indizacion estudiados, un resultado que ha sido reiteradamen-

te contrastado en estudios comparativos posteriores.

En cualquier caso, la importancia del primer proyecto Cranfield no estriba, en los
resuitados obtenidos, tanto como en el método utilizado, el primero en su género, que

sirvid de modelo a los test realizados posteriormente.

El segundo proyecto Cranfield (1963-1966), tenia como principal objetivo
investigar los componentes de los lenguajes de indizacién y los efectos que esos diversos

componentes tenian sobre el rendimiento de los SRI.

El experimento se desarrollé de muy distinta forma al primero. Para llevarlo a
cabo se construyeron 33 tipos diferentes de lenguajes de indizacién variando terminolo-
gias y estructuras. Cada lenguaje variaba igualmente tanto en el uso de términos simples
y compuestos como en la incorporacion de jerarquias. En todos ellos se controlaron

sinébnimos y homografos.
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E! corpus lo formaban 1.400 documentos que trataban de aeronautica. Se
obtuvieron un total de 221 formulaciones de blisqueda preguntando a autores de una serie
de documentos seleccionados para reconstruir las cuestiones que originalmente dieron
lugar a la redaccidn o preparacién de dichos trabajos. La biisqueda se hizo preparando
estrategias basadas en diferentes niveles de coordinacidn de términos, y el rendimiento
se midi6é por la recuperacién de documentos previamente identificados como relevantes
a la pregunta. En este test, por lo tanto, como sefiala Foskett'?, la valoracion de la
relevancia se realizé a priori, examinando todos los documentos de la coleccién que se

iban a analizar en relacidon con todas las cuestiones formuladas.

Asimismo, se tuvieron enl cuenta los indices de exhaustividad y precision, tratando
de averiguar qué lenguaje de indizacién aumentaba o disminuia esos parametros. Los
resultados del proyecto se pueden resumir en un mejor rendimiento de los lenguajes
formados por términos simples, de los que se habian eliminado los casos de sinonimia
y todos aquellos términos que generaban ambigiiedad. Otra conclusién que pudo extraerse
del test fue que la simple coordinacién de términos result6 ser el recurso mas efectivo
para aumentar la precision, independientemente de que dichos términos formaran parte
o no de un lenguaje controlado. Este resultado, que parecia echar por tierra la necesidad
de utilizar los lenguajes documentales, fue ampliamente rebatido por el hecho de haberse
dado en una experimentacidn artificial, en la que se mantenian bajo control variabies que,

en necesidades de informacién reales, son dificilmente controlables.

A la vista de los resultados se pudo mantener la hipétesis de que existia una
relacién inversa entre exhaustividad (nimero de documentos que encontramos cuando

realizamos una bilisqueda) y precisién (probabilidad de que correspondan a una necesidad

2FOSKETT, A.C. The subject approach to information. 5° ed. London: Clive Bingley, 1996, p. 16.
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de informacién). Dicha hipétesis explica que, a medida que se amplia el campo de

bisqueda, se encuentra més cantidad de informacidn.

La confirmacidén de esa proporcion inversa implicaria que es initil cualquier
intento de maximizar ambos indices en un mismo sistema de informacién. Foskett
sostiene, sin embargo, que se pueden dar casos en los que, al examinar los resultados
de busquedas individuales, encontremos que se ha conseguido un 100% de exhaustividad
con un 100% de precision o, por el contrario, puede haber casos en los que ambos dan
como resultado cero®. Van Slype también considera posible, que ambos criterios
mejoren simultineamente en una misma consulta, siempre se pongan en funcionamiento
nuevos medios (cualificacion de los documentalistas, calidad del lenguaje documental y

sofisticacién del programa informdtico de bisqueda)™.

6.3. Metodologia

En nuestro trabajo experimental, a diferencia de los mencionados proyectos, no
analizaremos los resultados de la indizacién para introducir datos en el sistema con uno
u otro lenguaje, sino que vamos a establecer la comparacion entre la capacidad de
recuperacion de dos diferentes lenguajes: libre, basado fundamentaimente en términos

simples o unitérminos, y los tesauros utilizados en los seis SRI consultados.

Teniamos que elegir entre realizar un experimento de evaluacion artificial,

controlando a priori todas las posibles variables: niveles de indizacion, tipologia de los

BFOSKETT, A.C. Opus cit., p. 85.

SLYPE, G. Van. Los lenguajes de indizacién: Concepcifn, construccién y utilizacién en los sistemas
documentales. Madrid: Fundacién German Sanchez Ruipérez, 1991, p. 194,
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documentos, cantidad y calidad de los documentos, recursos automaticos de bdsqueda y
lenguajes documentales, o bien, basar nuestra evaluacion en necesidades de informacién
reales, para lo cual contidbamos con serias limitaciones. La primera, y fundamental, la
constituia el hecho de no contar con un equipo de personas para realizar el analisis de un
nimero representativo de documentos, dado que se trataba de un trabajo individual.
Optamos por analizar el comportamiento de seis tesauros frente al lenguaje libre, en la
recuperacion de informacién en bases de datos reales. Las bases elegidas para este
propdsito también fueron seis, de las cuales tres son del drea de las ciencias sociales y
otras tres de ciencia y tecnologia. Asi pues, el objetivo de la investigacion se concreta
en ¢l examen del rendimiento de tales tesauros, desde la perspectiva del usuario, en el

contexto de las bases de datos en las que se utilizan para el tratamiento documental.

El escaso nimero de bases de datos con tesauro propio, unido a dificultades
derivadas de 1a ausencia de automatizacidn y a traslados de sede de algunos centros, en
el momento de realizar este trabajo, hicieron dificil la eleccién de las bases que
precisdbamos para hacer el test. Tras comprobar las prestaciones de unas y otras,
optamos por las seis, analizadas en el anterior capitulo, que, si bien no son totalmente
homogéneas, retinen las condiciones necesarias, es decir, todas ellas son bases de datos
bibliograficas que cuentan con tesauro propio y son de acceso directo. El volumen de

documentos con que cuentan difiere sustancialmente:

Biologia animal 11.820
Electrotecnica 1.360
Medic ambiente 26.362
Centro Doc. Mujer 12.600
Psicologia 18.089

Migraciones y S. sociales 21.392
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pero consideramos que esta particularidad, en vez de ser un inconveniente, constituye un
valor afiadido para la experimentacién, ya que permite valorar el rendimiento de tesauros

destinados a tratar fondos documentales de diverso tamafo.

Para realizar el analisis comparativo preparamos, en principio, un cuestionario de
posibles preguntas a formular en cada base de datos, para lo cual fue imprescindible la
lectura de obras y revistas especializadas en las materias a consultar, dada su heterogenei-

dad ‘y grado de especializacion.

Teniendo en cuenta que el trabajo lo iba a realizar una sola persona, las preguntas
se plantearon desde un primer momento a un nivel de amplitud suficiente como para
poder conseguir resultados vélidos para la investigacion y, al propio tiempo, lo maés
especificos que fuera posible, teniendo en cuenta que para poder validar los resultados,
iba a ser necesario leer cada una de las referencias derivadas de las busquedas. En
algunos casos, incluso, se hizo necesario consultar los documentos completos al no ser
posible hacer una valoracién de su relevancia con el simple andlisis de titulo y
descriptores (en aquellas bases en las que el registro no contiene campo de resumen). El
conocimiento previo del nivel de indizacion media que realizan las distintas bases también

nos sirvié para plantear estrategias adecuadas a nuestros fines.

Se procedid, en primer lugar, a formular una ecuacién de bisqueda en lenguaje
natural, realizindose una segunda estrategia en lenguaje controlado. Inmediatamente
después, se evalud la relevancia de cada documento recuperado con uno y otro tipo de

lenguaje.

Cuando se recuperd en lenguaje libre, el sistema traté de localizar la informacion

en todos los campos del registro (salvo los que se componen de palabras vacias o forman
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parte de claves), por o que tom¢é también los unitérminos que componen los descriptores.
La basqueda en esta modalidad se realizd, pues, consultando los campos de titulo, titulo
original, descriptores principales y secundarios, toponimos e identificadores, resumen e
indices, comunes todos ellos a la gran mayoria de las bases de datos. Las palabras clave
compuestas se hallaron con un operador de adyacencia (para lo cual tenian que estar
unidas en el texto). No todos los centros admitian el uso de palabras clave compuestas
para la preparacion de las ecuaciones, de modo que se hizo necesario recurrir a ia postc-
oordinacion en algunas de ellas. Logicamente las palabras clave utilizadas para recuperar
con lenguaje natural no siempre fueron coincidentes con los descriptores componentes de
los tesauros y, en ocasiones, lo fueron sélo parcialmente. En cuanto al campo de titulo,
las palabras clave que conformaban las ecuaciones de blisqueda aparecian a veces en el
mismo, si bien, la bisqueda en este campo presenta el problema de que se pierde la
informacion existente en titulos de idioma extranjero, por lo que su eficacia es relativa
y esta condicionada a la lengua en la que estd escrito el documento. El campo de resumen
permite una mayor efectividad en la bisqueda en lenguaje libre, lo que, a su vez,
produce, como indicabamos anteriormente, un detrimento en lo que a precision
informativa se refiere. Solamente consuitamos el campo de indices de materia en la base
de datos de Servicios sociales. Este recurso fue utilizado para tratar de suplir la ausencia
del campo de resumen en dicha base. Si bien es cierto que el control ejercido sobre el
vocabulario en los indices de las materias contenidas en los documentos es mucho mayor
que el posible control existente en un resumen, consideramos que su consulta potenciaba
los resultados conseguidos con los otros campos de busqueda y, por tanto, permitia la

homogeneidad con las demés bases.

La recuperacién en lenguaje controlado se realiz6 consultando los campos de
descriptores. Los tesauros que cubren las bases sugieren términos relevantes para la

busqueda, de modo que la preparacién de las ecuaciones con este procedimiento resultd
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mds sencillo; no hacfa necesario pensar en posibles términos sindnimos o polisémicos
para delimitar los conceptos. La ultima fase del proceso consistid en imprimir o en
exportar a disquete cada una de las referencias resultantes para proceder a su posterior

analisis,

El procedimiento seguido para la valoracidn de los resultados fue el propuesto por
Cleverdon, teniendo en cuenta los indices de precision y exhaustividad. En respuesta a
cada cuestion se recuperaron documentos con un indice de relevancia diverso; algunos
fueron totalmente relevantes, otros respondian de forma dudosa a la pregunta formulada,
y otros tenian una correspondencia marginal con dicha pregunta. Para el anilisis se
tomaron sélo en cuenta aquéllos totalmente relevantes. Como nuestro grado de
conocimiento de las diferentes materias no era homogéneo, solicitamos el consejo de
especialistas en el contenido temadtico de las distintas bases de datos cuando nos surgieron
dudas al establecer los criterios de relevancia, de tal manera que al nuestro se sumara el
del potencial usuario conocedor de la materia. En cualquier caso, tratamos de valorar los
documentos con la mayor objetividad posible, conocedores de que la medida de la
relevancia es una estimacion subjetiva que depende del nivel de conocimientos de cada
individuo. El problema -escribe Foskett al respecto -reside en el hecho de que los lectores
buscan informacion partiendo de su nivel de conocimiento -su marco de referencia- con
el minimo esfuerzo, mientras que los autores presentan la informacion bajo su propio
marco de referencia; cada uno de nosotros tiene su marco propio, por lo que la
coincidencia nunca puede ser exacta. Podemos disefiar nuestros sistemas de recuperacion
de informacion para optimizar la probabilidad de coincidencia entre las preguntas de los
usuarios con las respuestas que consiguen, pero aceptando de hecho que nunca serd

perfecta®.

P EOSKETT, A.C. Op. cit., p. 15.
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6.4. Desarrollo de las bisquedas

Antes de comenzar cada consulta fue necesario aprender el lenguaje especifico de
cada sistema. Si bien es cierto que a pesar de las diferencias entre unos y otros, tienen
todos rasgos comunes que permiten adaptarse facilmente a su manejo, ello implica un
esfuerzo mas a realizar en el proceso. A este respecto escribe Amat: Un inconveniente
en relacion con la figura del distribuidor de bases de datos radica en el hecho de que
cada uno tiene que desarrollar su propio programa de recuperacion de informacion o
lenguaje de interrogacion. Este hecho provoca que no se pueda trabajar con un iinico
lenguaje de interrogacion, sino que se han de conocer los diferentes lenguajes de los

distribuidores con los que se trabaja'.

El manejo de las bases en CD-Rom fue muy sencillo, dindonos la posibilidad de
trabajar con autonomia. En los SRI en los que la consulta se hizo en linea, fue necesaria
la ayuda del documentalista o especialista en materia de recuperacion; no obstante,
estuvimos presentes duramte el desarrollo de todas las bulsquedas, en una u otra
modalidad, puesto que se hacia necesaria la modificaciéon de las estrategias con fre-
cuencia. A veces, la combinacién de conceptos daba como resultado una ausencia total
de referencias, obligdndonos a renunciar a los aspectos menos importantes de la cuestion,

0 a ampliar el alcance de algin concepto.

Para la preparacion de Ias ecuaciones se analizo el drea temadtica de las preguntas
en detalle, de forma que para construir cada ecuacién se tuvieran en cuenta los conceptos
y relaciones que pudieran sugerir alternativas flexibles para preparar la busqueda

utilizando la capacidad de interaccién de los SRI. No sélo se desarrollaron las estrategias

16AMAT, N. La documentacién y sus tecnologias. Madrid: Piramide, 1994, p.139.
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iniciales sino que se fueron evaluando las referencias encontradas. Seguimos con este
procedimiento la técnica sugerida por Van Rijsbergen'’ y Croft'® consistente en partir
de un documento considerado a priori relevante en relacién con la pregunta formulada

y tratar de localizar otros similares basandonos en él.

Nuestro desconocimiento de las materias tratadas en algunas bases de datos
también nos hizo recurrir a la alternativa denominada pear! growing para preparar
estrategias, que consiste en analizar un documento {completo o titulo y resumen) conocido
como representativo o de importancia (relevancia) en el drea de conocimiento deseada
y, en base al vocabulario que emplea, preparar la estrategia®. Estas alternativas fueron
posibles gracias a la naturaleza heuristica de la recuperacién en linea, que nos permitio
ir modificando las estrategias a la vista de los resultados que ibamos obteniendo. En
muchos casos, el examen de las referencias recuperadas nos mostré nuevos términos que

pudimos incluir en nuevas ecuaciones.

A pesar de que utilizamos estos recursos, que nos fueron de gran utilidad, al tratar
con algunos temas era dificil darnos cuenta de cualquier variacidon posible en la
denominacidn de los conceptos presentes en las preguntas, de modo que para resolver
este inconveniente solicitamos la ayuda de expertos en las materias. En el campo de las
ciencias sociales fueron mds frecuentes las dudas que en el drea de ciencia y tecnologia.
En aquel campo se dieron en ocasiones falsas interpretaciones de las preguntas y

surgieron dificultades para combinar términos; este Gltimo inconveniente se resoivid, a

Tvan RIJSBERGEN, C.J. Information retrieval. 2* ed. London: Butterword & Co., 1979.

¥CROFT, W.B. A model of cluster searching based on classification. Information systems, n°® 5 (1980) pp.
189-195.

"HARTLEY, R.J. Online searching: principles & practice. London, [etc]: Bowker-Saur, 1990, p. 171.
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menudo, con el uso de palabras clave o descriptores precoordinados. En algunos
supuestos, la inclusién de los conceptos de la pregunta conectados con el operador [Y]
did un resultado preciso de la informacion requerida. En ciertas consultas se amplié la

busqueda simplemente omitiendo uno de los conceptos de partida.

Nos queda, por Gltimo sefialar que, en ningln caso se limitaron los registros a
determinado tipo de documentos, sino que se tuvieron en consideracidn las referencias
derivadas de monografias, articulos, actas de congresos, etc... Tampoco se tuvo en
cuenta la fecha de publicacién (antigiiedad) de los documentos, dada la heterogeneidad
de las bases. Se trat6 de encontrar, en todo momento, toda la informacion disponible
sobre la materia, no sélo las referencias mis pertinentes, para ello se formularon las
cuestiones, por lo comin, partiendo de lo general a lo particular, hasta llegar al mas

reducido o especifico nivel posible sin correr riesgos de perder informacion reievante.

6.4.1. Aspectos y consideraciones para la preparacion de las estrategias de

bisqueda

A continuacion describiremos aquellos aspectos que tuvimos que considerar en la
preparacidn de las estrategias de busqueda. Estos elementos hacen referencia al tipo de
términos utitizados, niveles de concrecidén, problemas de sinonimia y polisemia,
operadores utilizados, problemitica en el uso del lenguaje libre y otras variables que
hubimos de tener en cuenta a fin de disefiar una 6éptima estrategia de bidsqueda. Dichos

aspectos pueden ser sefialados en los siguientes puntos:

1) Se analizaron los temas generales concernientes a cada pregunta en sus facetas
constituyentes, asi como los términos sinénimos y cuasisinénimos de cada materia. Se

ordenaron y agruparon en conjuntos y mediante el dlgebra de Boole - utilizada en todas
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las bases -, se precisaron los temas hasta conseguir las referencias que respondian al
perfil de bisqueda solicitado. Se visualizaron en pantalla las muestras obtenidas a fin de
comprobar que los documentos se centraban en la materia deseada. Segiin la respuesta

obtenida, se ampliaba o reducia la bisqueda mediante diversos recursos.

2) Con objeto de conseguir en la busqueda inicial un alto nivel de exhaustividad,
se incluyé mas de una palabra para describir cada concepto. Si el ndmero de registros
resultante indicaba que alguno de los términos empleados resultaba demasiado general,
se procedia a realizar una nueva combinacion de términos, omitiendo alguno de los mas

generales, obteniendo asi un nivel adecuado de referencias.

3} Algunas bases de datos ofrecian la posibilidad de utilizar términos genéricos
incluidos en los tesauros que facilitaban la amplitud de las bisquedas. Su empleo supuso
un significativo ahorro de tiempo y esfuerzo, puesto que hizo innecesaria ta localizacion
de terminologia precisa, al tiempo que simplificé la construccidn de la estrategia. Al
elegir estos descriptores genéricos se evitd el uso de palabras que describfan conceptos
demasiado imprecisos que podian generar un alto grado de ambigiiedad, tales como

sistema, medida, problema, etc.,

4) A fin de alcanzar un alto nivel de precision, se recurrid al uso de términos
especificos y, en su caso, a la combinacién de los mismos. Como es légico, los términos
especificos tienen la particularidad de concentrarse en unos pocos documentos de la
coleccidn, lo que facilita su identificacion. Asi, por ejemplo, en la base de datos de
Electrotecnia, el alto nivel de precisidén concreté los términos utilizados en las estrategias
en unos pocos documentos de la coleccion. Si tenemos en cuenta el limitado nimero de
documentos que [a componen, es razonable que en algunos casos las tasas de precision

y exhaustividad resultantes se aproximasen y que incluso fueran coincidentes.
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5) En algunas consultas ocurrié que las preguntas incluian una gran variedad de
conceptos diferentes, por lo que se traté de representarlos por medio de términos unidos
por el operador {Y]. En tales casos se conseguia un alto nivel de precisién y, en
ocasiones, dio como resultado el silencio. Este fue el caso de la tercera consulta de la

base de datos de Servicios Sociales, realizada en lenguaje controlado.

6) El operador de negacion [NQO], que permite combinar expresiones alternativas
y agrupar términos representativos de un mismo concepto, restringiendo asi el volumen
de informacidn recuperada, fue un recurso empleado en contadas ocasiones, ya que,
aunque facilita las busquedas en algunos casos, su uso implica el riesgo de perder
informacion relevante. En su lugar, optamos por recurrir a los términos genéricos y rela-

cionados de fos tesauros o por utilizar expresiones alternativas en lenguaje libre.

7) Como consecuencia del uso de términos ambiguos, imprecisos o inapropiados,
en ocasiones se dieron falsas combinaciones, dando como resultado la recuperacién de
referencias que no eran [o bastante precisas. Para eliminar estos inconvenientes se
consultaron los términos de indizacién de alguna referencia relevante recuperada con
anterioridad, [0 que nos permitid contextualizar los términos de la pregunta y replantear

la estrategia.

8) En algiin caso se dié la circunstancia de que el lenguaje controlado no disponia
de términos adecuados para describir los conceptos requeridos. Dado que nuestro estudio
consistia en establecer una comparacién entre el lenguaje libre y el controlado, optamos
por incorporar términos mas genéricos para que el tesauro pudiera dar una respuesta
satisfactoria. Sin embargo, y como cabia esperar, ¢l resultado fue impreciso, ya que se

alejaba de las necesidades de informacién que se precisaban en la pregunta.
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9) Por ltimo, cabe decir que cuando se utilizé el lenguaje libre se tuvieron en
cuenta todas las posibles variaciones de un mismo concepto, asi como el truncado de
prefijo y sufijo. Asimismo, en su caso se incluyeron las variaciones en singular y plural

de cada palabra.

6.5. Criterios de evaluacion

L.a evaluacion de la cantidad y calidad de la informacion recuperada, se hizo
teniendo en cuenta las tasas de efectividad, es decir, precision y exhaustividad. Los
resultados se presentan como porcentajes de dichos valores. Se consideraron relevantes

las respuestas que correspondian adecuadamente al objetivo de la biisqueda.

En la practica es dificil medir estos pardmetros, debido a que la estimacién de la
relevancia es subjetiva. Hallar el indice de precisién genera pocos problemas, excepto
cuando en una determinada bisqueda no se recupera ningin documento. La exhaustividad
presenta muchas complicaciones, incluso cuando se trata de pequefias colecciones ya que
hallar este indice, que es inevitablemente un valor relativo, requiere que cada documento
de la coleccién sea contrastado en relacion con cada consulta sobre un tema determinado,
ésto es, exige el conocimiento del nimero total de documentos relevantes de la coleccion
con respecto a la pregunta. Ante la imposibilidad de determinar el volumen de
documentos que tiene una base de datos sobre un tema en particular, diferentes
especialistas han propuesto métodos alternativos que tratan de salvar la dificultad para

calcular este valor.
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Lancaster® utiliza en dos ocasiones un método de muestreo para estimar el
indice de exhaustividad de una gran base de datos, es decir, midiendo la relevancia de
un conjunto de documentos de la coleccién. Salton propone el mismo procedimiento y
sostiene que la exhaustividad no es un valor exacto, sino una estimacién del nimero total
de documentos relevantes de la coleccidon: La valoracion de la relevancia se hace en base
a un subconjunto de documentos de la coleccion. Alternativamente, una consulta dada
puede ser procesada por una variedad de diferentes métodos de busqueda y recuperacion,
dando por supuesto que todos los documentos relevantes van a ser recuperados por medio
de dichas bisquedas. Los resultados se combinan entonces en una unica lista de
resultados. La lista de documentos relevantes se obtiene mediante la valoracion de la
relevancia de esa lista de resultados®. Van Slype considera dos posibilidades para
determinar la exhaustividad: ya sea sistemdticamente, examinando las referencias una a
una (lo que tiene el riesgo de durar mucho); o bien interrogando de nuevo el fondo con
una serie de ecuaciones muy amplias (con pocos o ningiin Y, con muchos 0), incluso

basdndose en la clasificacion™.

En el test que realizamos, hallamos las tasas de exhaustividad combinando las
técnicas de muestreo, las de clasificacion y la interrogacion al sistema por 10s términos
mds genéricos de cada pregunta. Entre los documentos recuperados por medio de esta
tltima alternativa, se encontraron muchos no relevantes, légicamente, es decir, se did un

altisimo indice de ruido documental. Se imprimieron, por ejemplo, todos los documentos

LANCASTER, F.W. Evaluation of the Medlars demand search service. Bethesda, Md.: National Library
of Medicine, 1968; e Information retrieval systems: characteristics, testing and evaluation. 2* ed. New York:
Willey, 1979.

USALTON, G. & McGILL, M.J. Intreduction to modern information retrieval. New York, [etc]: McGraw-
Hill Publishing Company, 1983, pp.166-167.

22SLYPE, G.v. Op. cit., p. 193.
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en los que figurara el descriptor o palabra clave insectos, en la base de datos de Biologia
animal. En la estrategia realizada para hallar la tasa de precisién, el niimero de
documentos que respondian a la cuestion: Fisiologia de la reproduccion en los insectos,
fue de tan sélo 4, pero, al buscar por el término general insectos, tuvimos que analizar
un total de 1.558 documentos. La proporcion en este caso ¢s exagerada, pero da una idea
de! propédsito que perseguiamos y que se ha conseguido: no excluir del anélisis ninguna

informacidn existente en la coleccién sobre cada tema.

E! volumen de documentos extraidos mediante el dltimo método mencionado nos
hizo desistir, en un principio, de la tarea -en total se recuperaron 11.906 referencias-.
Decidimos, ‘finalmente, seguir adelante convencidos de que, aunque minucioso, era el
anico procedimiento que garantizaba resultados fiables. Tras el largisimo proceso de
andlisis tenfamos la certeza de haber dado con toda la informacién relevante de las bases

en relacion con los temas propuestos.

Para hallar la exhaustividad mediante técnicas de muestreo, se procedié de la
siguiente forma: se selecciond en primer lugar la muestra generando un listado de
nimeros aleatorios por medio del generador de niimeros aleatorios del compilador Pascal,
cambiando la semilla para cada base de datos. Se hizo, a continuacion, una estimacién

del tamafo de la muestra:

Para estimar el porcentaje de documentos relevantes definimos Ai, variable

dicotémica, de forma que:
0 si el registro i no es relevante

Ai <
1 si el registro { es relevante
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Por lo que el estimador del porcentaje sera:

A YAl
P n

Z =guma

p = porcentaje estimado de registros relevantes
n = numero de registros de la muestra

I

Como se iba a realizar un muestreo aleatorio simple, sin reposicion, la varianza

del estimador de [p] seria:

_N-n
V(D) N1 ok

N= tamario de la poblacion

n= tamarnio de la muestra

p= probabilidad de que Al valga 1
g= probabilidad de que Ai valga 0

Por [o tanto el error estimado serd:

E=k2 ‘ N. npgq
NI

Segtn Kish, la definicion bdsica del error estdndar de la media es igual para
cualquier disefio de muestra: es el error estdndar de la distribucion de muestreo para ese

determinado disefio de muestra®.

KISH, L. Seleccién de la muestra. En: Los métodos de investigacién en las Ciencias sociales. Barcelona:
Paidds, 1953, reimp. 1987, p. 177.
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Para obtener un tamafio de muestra significativa al 95% y con un error no

superior al 0.02 (diferencia entre el valor estimado y el valor real), despejamos [n}:

K:Npg

n:
E, (N-1) +K,pg

Como desconocemos la varianza la sustituimos por 0.5 (1-0.5) = 0.25, que es el

valor mdximo que podria tomar.

El tamaiio de la muestra de las cinco bases sometidas a este procedimiento fue el

siguiente:

Biologia animal 1.995+100=2.095
Medio ambiente 2.200+100=2.300
Centro Doc. Mujer 2.016+100=2.116
Psicologia 2.119+100=2.219
Servicios sociales  2.158+100=2,258

La base de datos de Electrotecnia se analizé en su totalidad, dado el reducido
volumen de sus fondos, por lo que no fue necesario proceder mediante este método para

conocer la coleccion.
En todas las bases, como puede observarse, se incluyeron 100 documentos de

reserva, en prevision de posibles bajas que hubieran sufrido las colecciones, o a cualquier

otra circunstancia que alterara el volumen de la muestra.
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6.6. Desarrollo de las estrategias

Copsulta 1. Migracidén de aves en Egpaila

Bisqueda en lenguaje libre

o RO

Bisqueda en lenquaje controlado

Vo RO

precisidén=

6.6.1. Base de datos del CSIC de Biologia animal

[migracién]

[aves]

[(Espafal]
[emigracidn]
[inmigracién]

{.LO .0 .L3 .0 .L4
[.L1 .Y .L2 .Y .L5]"

=1

| e
c‘\lm

exhausti vidad=-%=0’63

[migracidn]

[aves migratorias]
[aves]

[.L1 .0 .L2]
[Espaifia]

[.LO .Y .L3 .Y .L4]

i57
890
79262

159
26

135
46
821
821
79262
25
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Consulta 2. Composicién bioquimica

precisidn= 25,
25

25

exhausti vidad=H =060

Bisqueda en lenquaije libre

Nk

v o W

Bisqueda en lenguaje controlado

W N RO

brecisidn=

[gastrépodo*]

[mollug*]

[lipidos .0 carbohidratos .0
proteinas*]

[embrio*]

[huevo*]

[(..0 .0 .L1) .Y .L2 .Y

{.L3 .0 .L4)}]

=1

N

exhaustivi dad=% =0/50

[mollusca]

[huevos]

[embriones] _
[.LO .¥ (.L1I .0 .L2)]

de huevos de moluscos

345
921

929
618
230

918
214
152
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precisidn=

PN

-=1

exhaustivi dad=% =1

Consulta 3. Fauna marina gallega

Bisgqueda en lenguaje libre

0 [faunal 560
1 [mar*] 15575
2 [Galicia .0 galleg*] 2260
3 [.L0 .Y .L1 .Y .L2 9

precisi én=§ =0'55

exhaustivi dad=-§ =1

Bisqueda en lenquaje controlado

0 [fauna marinal 43
1l [Galicial _ 1639
2 [.LO .¥ .L1] 5
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Jw

precisién===0'60

&,

exhaustivi dad=% =060

Consulta 4. Diferenciacidén celular en el desarrollo de
embriones de anfibios.

Bligqueda en lenguaje libre

0 [diferenciacién] 239
1 [celul*] 1162
2 [anfibio™] 88
3 [embrion*] 466
4 [, LO .Y .L1 .Y .L2 .Y .L3] 2
precisién=%=1

exhausti vidad=% =0/25

Biisqueda en lenquaje contreolado

0 [citodiferenciacién] 95
1 [amphibial 325
2 [desarrcllo embrionariol ' 330
3 [.L0 .Y .L1 .Y .L2] 3

298




Capitulo 6

precisidn=%=1

. 3.
exhaustividad=—=0'37
E—

Consulta 5. Ecologia de sistemas forestales

Bi da en lenguaje libre

0 [ecologia] , 2064
1 [bosques] 247
2 [sistemas forestales] 3
3 [.L1 .0 .L2] 250
4 [.LO .Y .L3] 55

. 19 /
recisidn==—==034
P 55

exhaustividad=%%=0%5

Biisqueda en lenquaje controlado

0 f[ecologia] ‘ 1344
1 [ecosistemas forestalesg] 90
3 [.L0 .Y .L1] 13

.. 13
recisidén=——-=
P 13
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3

exhausti vidad=% =0/44

Consulta 6. Fésiles vertebrados del pleistoceno en Espaiia

Bisqueda en lenquaje libre

0 [fésiles] 1242
1 [vertebrados] 509
2 [pleistoceno] 199
3 [Espaiial 79262
4 (.LO .Y L1 .Y .L2 .Y .L3] 74
precisién=£ﬁ5=l
74

P 74
exhaustividad=——=0/73
101

Blisqueda en lenguaje controlado

0 [fésiles vertebrados] 471
1 [pleistoceno] 193
2 [Espaifial 79262
3 (.0 .Y .L1] 77
4 [.L2 .Y .L3] 71
precisién=jE£=l
71
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. 71 /
exhaustividad=——=070
101

Consulta 7. Fisiologia de la reproduccién en los insectos

Biiggueda en lenguaje libre

0 [insect*] 2038
1 [reproduc¥*] 1158
2 [fisiolog*] 1414
3 [.L0O .Y .L1] 30
4 f.L2 .Y .L3])] 4
precisién=%=1

exhaustividad=-14—3 =030

Bisqueda en lenquaje controlado

0 [insecta] 1546
1 [reproduccién] 979
2 [fisioclogial 1188
3 [.L0 .Y .L1] 20
4 (.L2 .Y .L3] ‘ 4
precisién=—i—=l
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exhaustividad=% =030

Consulta 8. Cultivo de la dorada

Biisqueda en lenguaje libre

[{doradal
[cultivo]
[acuicultural
[.L1I .0 .L2]
(.LO .Y .L3]

wow o Bo

precisi én=% =087
exhaustivi dad=—i8-3— =061

Bigqueda en lenquaje controlado

{doradal
{sparus auratal
[acuicultura]
[piscicultural
[.LO .0 .L1]
[.L2 .0 .L3]
{.L4 .Y .L5]

g o o W N RO

P 11
recisidn=—==1
p 11

27
1692
225
1868

18
16
218
79
18
291
11
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exhaustivi dad=31‘—§ =0/84

Consulta 9. Anidamiento de aves acudticas

Bisqueda en lenquaje libre

0 [anidamiento] 1
1 [nidos] 35
2 [aves acudticag] 113
3 [.LO .0 .L1} 36
4 f.L2 .Y .L3] 1
precisién=-_}-=1

exhausti vidad=—l~lI =009

Blggueda en lenguaje controlado

0 [nidificaciédn] 114

1 [aveg acuédticas] 113

2 [.LO .Y .L1]} 9
- I

prec_1s1c5n—3—1

exhausti vidad=% =0'81
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Consulta 10. Distribucién geografica de micromamiferos

Bigqueda en lenguaje libre

0 [distribuciénl] 3351
1 fgeografi*] 2406
2 [micromamiferos] 58
3 [Espafial 79262
4 [ LO .Y .L1 .Y .L2 .Y .L3] 2
precisi c5n=-§- =1

exhaustividad=%=0%6

Bisqueda en lenguaje controlado

0 [biogeograrfial 1768
1 [micromammalial 88
2 [Espaiial 79262
3 [.Lo .Yy .L1 .Y .L2] 2
precisién:%=1

exhaustivi dad=% -0’66
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Cuadro comparativo de resultados:

Lglfguaje libre Tesaurc
N* de Documentos Documentos
Bisqueda || relavantes Precisién | Exhaustividad relevantes Procisién Exhanstividad
recuperados recuperados
1. 26 1 0’63 25 1 0’60
2. 2 I a’50 4 Iz 1
.;3' 5 0’55 1 3 ¢'60 0760
4. 2 1 ar2s5 3 1 0-37
5. 19 034 0’65 13 i G 44
6. 74 1 0’73 71 1 0r70
7. 4 1 030 4 i Q30
8. 7 g-87 0’61 11 1 084
9. 1 1 0‘a9 L) 1 081
1o0. 2 1 0’66 2 1 0766
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

10

-aﬂmus’n
-ua:Bn

Mediz

FUENTE

Como puede observarse, el lenguaje empleado en la formulacion de las ecuaciones
de busqueda es lenguaje controlado técnico, dado que las entradas aceptadas por el
tesauro se expresan en lengua latina. Paraddjicamente, al recuperar en lenguaje libre
aparecen los mismos documentos, por regla general, que con tesauro, ello se debe a que
en el titulo de los documentos y en otros campos figuran los términos vulgares, asi como
por el hecho de que al truncar las palabras utilizadas en las ecuaciones usando el lenguaje
natural, existe una coincidencia semdntica parcial que favorece la concordancia de

resultados.
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En las ecuaciones en lenguaje natural incluimos todos [os sinénimos y cuasisinéni-
mos posibles para evitar omisiones, siendo mds comodo (por no necesitar tener en cuenta
otros términos) el uso del lenguaje controlado. Tuvimos, por ejemplo que pensar en
células, huevos, embriones, etc.. para sustituir al término preferente del tesauro

citodiferenciacion.

En la consulta nimero uno, formulada en lenguaje controlado, se perdid
informacién debido a que el topénimo utilizado en la indizacion era mds especifico que
el genérico Espafia empleado en las ecuaciones de busqueda. En las referencias
encontramos, por ejemplo, Rio Guadiana, Costa Cantdbrica, Estrecho de Gibraltar,
etc... Los documentos en los cuales se encontraban son obviamente relevantes, pero no

se recuperaron con la estrategia por la razéon mencionada.

En la segunda consulta, los 6 documentos recuperados con los dos tipos de
lenguajes son relevantes, pero no son coincidentes. Los dos de libre son distintos a los
cuatro de controlado, quizd porque la buisqueda en lenguaje técnico recupera mis (4 sobre

2 de libre) pero no tiene en cuenta términos vulgares que aparecen en libre.

El nivel de precoordinacion del tesauro, del 1°36%, tal y como veiamos en el
capitulo anterior, permite precisar conceptos que, en libre, han de tratar de recuperarse
mediante unitérminos o palabras clave, con un nivel de generalidad que, obviamente
produce ruido o imprecision, como en este caso de la quinta consulta, en el que la
eleccion entre ecologia, bosques, y sistemas forestales o el descriptor precoordinado
ecosistemas forestales, hace variar el resultado en una proporcioén de 55/13 documentos
recuperados. La sintagmatizacién de los descriptores del tesauro hace igualmente
innecesarias un gran nimero de operaciones légicas que, si bien restringen el volumen

de items recuperados, provocan a veces pérdida de mnformacion pertinente.
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Algunos documentos no se recuperaron porque estaban indizados por descriptores
especificos, como, por ejemplo, los que respondian a la sexta pregunta: rhinocerontidae,
fésiles humanos y mammalia, y en la ecuacién de bisqueda se empled el término genérico

fosiles vertebrados.

Se dieron casos en los que entre las referencias aparecieron documentos que no
estaban relacionados con el tema, al darse la coincidencia de que, tanto el descriptor,
como la palabra clave se utilizaron en esta 4rea de conocimiento con distintas
connotaciones. El descriptor dorada, por ejemplo, aparece en asuntos relacionados con
la vitivinicultura, en proteccién de la Costa Dorada, y en relacion con la mineria, en el
articulo titulado: La mina dorada: Un ejemplo de mineralizacion filoniana en un terreno
metamorfico ligado a un magmatismo leucogranitico. Estas imprecisiones se evitaron en
lenguaje controlado al utilizar el término preferente sparus aurata, que resuelve la

polisemia.

En ocasiones, y en contra de lo esperado, se consiguieron niveles de exhaustividad
muy bajos, debido al escaso nimero de documentos que respondieron a los términos
utilizados en las ecuaciones en lenguaje libre, por ejemplo, anidamento y nidos, en la
consulta nimero nueve, recuperaron concretamente 36 items, mientras que con la entrada

normalizada en el tesauro nidificacion, se obtuvieron 114,

Se dié un dnico caso, concretamente en la consulta nimero diez, en el que

coincidieron el nimero de registros y los documentos recuperados con ambos lenguajes.
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Congulta 1.

Blisqueda en lenguaje libre

S1
52
53
S4
S5
56
57

6.6.2. Base de datos PIE (Programa de Investigacion y Desarrollo

Electrotécnico)

[gigtema*]
[seguridad]
[central+*]
[nuclear+*]
{51 ¥ 52}
[83 ¥ S4]
[85 ¥ S6]

., 7 /
recisién=_--=0'58
b 12

exhaustivi dad=% =063

Biisqueda en lengquaje controlado

S1 [(seguridad nuclear]
52 [mantenimiento nuclear]

53

[S1 O S82]

. 7 ;
recisidén=—"—=053
P 3

630
128
430
106
73
89
12

11
2
13

Sistemas de seguridad en centrales nucleares
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exhausti vidad=%—% =0/90

Consulta 2. Minicentrales de producciém hidraulica

Biliggueda en lenquaje libre

S1 [central o minicentrall] 438
52 [produccién] 150
83 [hidrdulic*] 156
S4 [S2 ¥ 53] 42
S5 [81 Y S4] 27

. 5 /
c 6n=—=0'18
Dbrecisidn >5 0

exhausti vidad=35§ =017

Bisqueda en lenquaje controlado

S1 [minicentral hidrdulical 28

precisién=-—2—8=l
28
. _ 28 _
exhaustil v1dad-ﬁ—l
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Consulta 3. Centraleas de emergia solar

Biisqueda en lenguaje libre

S1 [energia* Y sol*] 57
52 [central] 422
g3 [§1 ¥ 82]) 17

precisién=—% =023
7

exhaustividad=—==0'44

Wl

Bisqueda en lenquaje controlado

S1 [energia solar] 33
S2 [central de energial 20
83 [S1 Y 82] 20

precisiéns—2 =020
20

exhaustivi dad=% =0/44

Consulta 4. Sensores dOpticos

Bisqueda en lenquaje libre

S1 [sensor*] 41
52 [o6ptico*] i3

53 [81 Y 852] 3
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precisién=>=1

wiw

exhaustivi dad=-% =1

Biisqueda en lenquaje controlado

51 [sensor épticol 2

precisidén===1

oo

exhaustividad=-2 =066
L3

Consulta 5. Recursos de agua en forma de nieve

Bisqueda en lenguaje libre

81 [agua o nieve] 185
52 [recurso*] 69
83 [51 Y s82] 17

.. 2 _ny/
recisidén=—=-=0"11
p 7

exhaustivi dad=% -0’50
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Biisqueda en lenquaje controlado

S1 [recurso de nieve]
852 [agua de nieve]
83 [S1 0 582]

precisi 6n=% =0'66

exhaustividad= % =0/50

Consulta 6. Andlisis del rendimiento de turbinas

BlUgqueda en lenquaje libre

S1 [turbina*]

52 [andlisig*]
83 [rendimientol
S¢ [SZ2 ¥ S3]

55 [81 Y S4]

precisi 6n=%

=0733

exhaustivi dad=% =0’6 0

54
356
100

31
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Bisqueda _en lenquaje controlade

51
s2
53
54
85
Sé6
S7
s8

precisién=

[turbina]

[rendimiento energético]
[central hidrdulical
[andlisig]

[ensayol

{84 O 85]

[S1 Y S2]

[S6 Y 57])

=1

H e

exhaustividad= 3 -0’0

Consulta 7. Comatruccidnm de laboratorios de ensayo

5

Biisqueda en lenguaje libre

S1
52
53
S4
S5
56
57
S8
59

[construccidn*]
{planificacién*]
[instalacidén*]
[engay*]
[{laboratorio*]
[81 O 52}

[8§3 O 85]

[s4 Y 87]

[56 ¥ 58]

11

20
35
50
80

147

87
354
249
116
225
429
131

40
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.. 9 ;
recisidén=—=0'22
p 40

exhaustividad=7sf=0%1

Bii a an lenquaje controlad

S1 fconstrucciénl] 40

S2 [laboratorio de ensayo] 24

53 [81 ¥ S52] . 11
8

recisién=—=072
P I1

exhaustividad=?§f=052

Congsulta 8. Sistemas expertos utilizados en lineas

Biusqueda en lenquaije libre

S1 [sistema* Y experto*] 53

52 [linea*) 165

83 [851 ¥ 82] 4
3

'precisiéntz=055
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. 3 /
exhaustividad== =060
x 5

Biigqueda en lengquaje contreolado

S1
52
53

54
S5

[sistema experto]
[linea de alta tensidanl
[red eléctrica de alta
tensiodn]

[82 0 53]

[S1 Y S4]

precisidn;%=1

exhaustivi dad=% =0/40

22

10
18

Consulta 9. Defectos o problemag generados en la red eléctrica

Biigqueda en lenguaje libre

51
52
53
S4
S5
56
S7
S8
59

[averia*]

[interferen*]

{problem*]

[defecto*]

{apagén*]

[red*]

felectr*]

[81 O 82 O 83 © S4 0 85]
[86 Y S7]

8510 [sS8 Y 891

35

155
27

457
607
211
286

64

316



Capitulo 6

19

precisién= = =0/29

19

exhaustivi dad=ﬁ =1

Biigqueda en lenquaje controlado

S1 [perturbacién eléctrical 12
52 ([perturbacién de la red] 9
53 [defecto de linea eléctrica] 0
54 [red eléctrical 47
S5 [81 O 52] 14
S6 [54 Y S55] 6
precisién=%=1

_ 6 _n/

exhaustivi dad-—l—§ =031

Consulta 10. Almacenamiento de energia por superconductividad

Biisqueda_en lenquaje libre

S1
52
S3
54
55

[energia*] 393
falmacena*] 71
[superc* O conduct¥*] 43
[81 Y S82] 44
[S3 Y S54] 5
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precisicSrJ:% =0'80

exhausti vidad=% =0/80

Blisqueda_en lengquaje controlado

S1 [superconductividad] 6
S2 [almacenamiento] 5
S3 [81 Y 852] 4

precisién= 3

=075
4

exhaustividad=- =0'60
- 5
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Cuadro comparativo de resultados:

Lenguaje libre Tesauroc
o* de Documentos Documentos
Bfisqueds relevantos Precisién | Exhavstividad relevantes Precisién | Exhauvstividad
recuperados recuperados
1. 7 058 063 7 0’53 0’90
2. 5 018 017 28 1’00 1700
3. 4 0’23 044 4 020 044
4. 3 1700 | i‘00 2 1’00 066
5. 2 0711 0’50 2 0’66 0‘50
6. 3 033 060 1 1700 060
7. s 022 0’81 8 0’72 . 072
8. 3 0’75 0’60 2 ) 1700 0740
9. 18 029 100 & 1’00 0’31
10. 4 _ 0’80 _ 0’80 3 075 0r6&60
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

- Exhasus lluld =d
Bl ecsion

Lithre

FUENTE

En esta base de datos, la recuperacion con ayuda del tesauro no fue, en ocasiones,
lo efectiva que pudiera haberlo sido por el hecho -sefialado en el capitulo quinto de esta
investigacion- de que no se incluyen descriptores de caricter general, capaces de
representar conceptos amplios. En la segunda de las consultas de esta base, por ejemplo,
fue preciso excluir de la estrategia el descriptor produccion de energia eléctrica, presente
en el tesauro, porque el resultado de su interseccion con minicentral eléctrica era de 0

documentos. Probablemente el uso de un descriptor mis genérico como el unitérmino
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produccion habria propiciado resultados optimos en este caso, pero el tesauro excluye
sistemdticamente la inclusidn de términos generales, como deciamos anteriormente,
incluyendo, sin embargo, entradas de extraordinario nivel de especificidad, lo cual
beneficia la recuperacién en casos concretos, pero la dificulta en otros, como el de la

consulta de referencia.

Apareci6 un documento referido a terreno, que se recupero al emplear el término
polisémico solar. No obstante, se obtuvo en esta consulia pricticamente la misma tasa

de precisiéon con ambos lenguajes, 0’23 y 0’20, e idéntica tasa de exhaustividad.

En lenguaje natural se dbtuvo un documento mas que, indizado bajo sensor, no
se recuperd con el descriptor sintagmatico sensor dptico. Podria deducirse de este caso
que puede que el lenguaje libre dé mejores resultados cuando el proceso de indizacidn
se realiza a un nivel de especificidad bajo. El documento en si trata de sensores en
general y de sensores 6pticos, aunque no lo hace de forma particular. En el supuesto de
que hubieramos establecido baremos para estimar los indices de relevancia, este
documento podria considerarse menos relevante que los otros dos recuperados en lenguaje
controlado, pero como no se tuvo en cuenta esta variable, hemos de juzgario adecuado

para la pregunta formulada.

El ruido producido en la quinta consulta en lenguaje libre, comparativamente al
nivel de precision conseguido en lenguaje controlado, se puede justificar por el
desconocimiento del descriptor especializado recurso de nieve, que consiguié con mayor

exactitud dar con las respuestas adecuadas.

En la séptima consulta se consiguid una baja precisién en lenguaje libre debido

a la ambigiiedad derivada de la combinacién (interseccién) de los unitérminos ensayos
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y laboratorio, que dieron como resultado no sélo la obtencion de documentos relativos
a laboratorios de ensayo, sino los relacionados con ensayos de laboratorio. En lenguaje

controlado, el descriptor sintagmadtico laboratorio de ensayo eliminé dicha ambigiiedad.

Con la estrategia realizada mediante el tesauro se recuperaron todos los
documentos relevantes de la coleccién, razon por la que coinciden los valores precision

y exhaustividad en este caso.

En la octava consulta se confirmé una vez mdis el hecho de que el uso de

descriptores compuestos aporta mayor especificidad que el empleo de unitérminos.

Lo més significativo de la novena pregunta fue que el uso de sinénimos de la
palabra perturbacion (aceptada como entrada preferente en el tesauro) motivé un elevﬁdo
volumen de referencias que, si bien perjudicaron la precisién, favorecieron la
exhaustividad que, en este caso, resultd ser del 100%. Con tesauro, sin embargo, se
logrd un 100% de efectividad en el nivel de precisién y una baja tasa de exhaustividad,
debido fundamentalmente al nivel de precoordinacién de los descriptores y a la
inexistencia de términos expresivos de conceptos tales como averia, interferencia, etc.,

presentes en los documentos recuperados mediante lenguaje libre.
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6.6.3. Base de datos Biblioma, del Ministerio de Medio ambiente

Consulta 1. Futuro de la produccién de energia a partir de
energias renovables.

Bisqueda en lenguaje libre

1 Iproduccidn] 224
2 [generacidn] 257
3 [energial 1308
4 [energias renovables] 215
5§ [.L1 .0 .LZ2 .Y .L3]} 424
6 [.L5 .Y .L4] 35
C e g 30 _.y
prec;suﬁrhﬁ—o 85

exhaustividad=€§%=0@4

Bisqueda en lenquaije controlado

0 [generacién de energia] 199
1l [energias renovables] 215
2 [.L0 .Y ,L1] 31
precisién=3—g=0’96
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exhaustividadz%%=0@4

Consulta 2. Contaminacidén de aguas subterrineas por residuos
de plagquicidas.

Blisgqueda en lenguaije libre

0 [contaminacidén] 6008
1 [faguas subterraneas] 326
2 [pesticidas] 222
3 [insecticidasl 66
4 [plaguicidas] 29
5 {.L0O .Y .L1] 195
6 [(.L2 .0 .L3 . OL4) 277
7 [.L6 .Y .L1] 12

precisién=ii=0©1
1z

11

exbaustividad=—7;=0%2

Blisqueda en lenquaje controlado

0 [contaminacién de aguas

subterrineasl] 140
1 [pesticidas] 222
2 [.LO .Y .L1] 11
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precisié

exhaustividad=—+L=0'42
— 2%

11

n=—==1
11

Consulta 3. Influencia del turiasmo en el medio ambiente de las
costas esgpaifiolas.

Bisqueda en lenguaje libre

0
1
2

Bisqueda en lenguaje controlado

[turis*]

[playas o costas]
[contaminw*]
[Espaiial

[.L1 .Y .L2 .Y .L3]

exhaustividad

precisién=%=0%3

_1_n7

=1 =0/50

0 [turismo]

1 [contaminacién del litorall
2 [Espafial

3 (.. .¥Y L1 .Y .L2]

490

6323
2506

484
a8
2506
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precisién===1

[y

exhausti vidad=% =0’50

Consulta 4. Impacto econémico de la lluvia &cida

Biigqueda en lenguaje libre

0 [lluvia &cidal 205
1 [econom*] 4977
2 [.LO0 .Y .Li] 14

.. 7 ;
r én=—=0'5
precisi T2 0

exhaustividad= % =0/87

Biisqueda en lenguaje controlado

0 flluvia dcidal 205
1 [economial 3666
2 [.LO .Y .L1] 5
precisién=é=l
: 5
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exhaustividad:%=0%2

Consulta 5. Incineracién de residuos industriales toxicos y/o
peligrosos.

Biisqueda en lenguaje libre

0 [incineracidn] i41
1 [residuos] 2228
2 [industri*] 2276
3 [toxic*] , 707
4 (peligrosos] 332
5 [.L1 .Y .L2] 639
6§ [.L3 .0 .L4] 923
7 [.LO .Y L5 .Y .Lé] 10

.. < .
recisidn=—=070
p 10

exhaustivi dad=—37—9 =017

Biisqueda en lenquaje controlado

0 [incineracidn] 141
1 [residuos peligrosos] 311
2 [residuos industriales] 336
3 [.L1 .Y ,L2] 46
4 [,LO .Y .L3] 4

327




Capitulo 6

precigsidén=-—=1

FNPN

exbaustividad=—3-4-'9- =0/10

Consulta 6. Técnicas de reutilizacidén y reciclado de neumati-
cos

Biisqueda en lenquaje libre

0
1
2

Bisqueda en lengquaje controlado

N RO

W W

[neumdticos]
[reutilizacidn]
[.LO .Y .L1]

11 _

recisidns——=
P 11

exhaustivi dad=% =091

[neumdticos]
[reutilizacién de residuos]
[transformacién de residuos]

[.L1 .0 .L2]
[.L0 .Y .L3]

12
393
11

12
366
107

452
11
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precisidn=éi=
11

11

exhaustividad=—===091
I A

Consulta 7. Actividades agrarias lesivas para el medio natural

Biigqueda en lenguaje libre

[agric*]

[degradacidnl]

{dafios]

[deterioro]

[perjuicios]

[medio ambiente]

[medio naturall

7 [.L1 .0 .L2 .0 .L3
.0 .L4]

8 {.LO .Y .L7 .Y .L8]

An b W RO

precisién=%§=058

exhaustividad=%§=0%l
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Biisqueda en lenguaje controlade

0 fagricultural

1 [sobreexplotacidn del
suelo]

2 [agotamiento de recursos]

3 [degradacidén de recursos

naturales]
4 [destruccién de recursos
naturales]
5 [degradacién del suelo]
§ [deforestacidn]
7 [.L1 .0 .L2 .0 .L3

.0 .L4 .0 .L5 .0 .L6]
8 [.LO .Y .L7]

precisién=£ua=0©2
3

12

exhaustividad=7;§=0®4

Consulta 8. Efectos de la radiactividad sobre el hombre

Bigqueda en lenquaje libre

0 [radiactiv*]

1 [hombre]

2 [efectos]

3 [(.L0O .Y .L1 .Y .L2]

541

28

20

116
79

244
13

417
495
2011
20
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precisiénain=oﬁ

(=] 19,

exhaustividad=i§=
—15

Bisqueda en lenguaje controlado

0 [radiactividad o

contaminacidén radiactival
1 [efectos sobre el hombre]
2 [.LO .Y .L1)

. 15
recisién=—=1
p 15

exhausti vidad=—g =1

Consulta 9. Polucién por aceite

Bisqueda en lenguaije_ libre

0 [poluciédn]

1 [contaminacidnl

2 [aceite]

3 [.LO .0 .L1 .Y .L2]

precisién=—=0/29
24

165
286
15

16
6008
12
24
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exhaustividad=%=1

Bigqueda en Jlenguaje coptrolado

<

[aceites y grasas]
[aceites usados]
[industria de aceites y
gragas]
[contaminacién]

f.LO .0 .L1 .0 .L2]
[.L3 .Y .L4]

N

n ok W

precisi 6n=-§- =0/8¢

exhausti vidad=g=ofso

Consulta 10. Avances tecnoldgicos
atmosférica.

Bisgqueda en lenguaje libre

0 [tecnologi*]

1 [contaminacidn atmos-
férical

2 [control]

3 [.L1 .Y ,L2]

4 [.LO .Y .L3]}

15
25

4690
40

en la descontaminacidn

1784

1429
4600
701
77
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Biisqueda en lenguaje controlado

o Wk

@ N aOn

2

precisién=—-§ =033
T7

exhaustivi dad=% =1

[control de la conta-
minacién]

[desarrcllo tecnolégico]
[nuevas tecnologiasl]
{tecnologia ambiental]
[contaminacién atmos-
férical

{control ambiental]
[.LO .0 .L5]

f.L1 .¢ .L2 .0 .L3]
[.L4 .Y L6 .Y .L7]

L 26 _ .4
1S — =
precisid 3 070

exhaustividad=é§;=1

760
81
48

416

1163
518
1267
523
37
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Cuadro

comparativo de resultados:

Languaje libre Tesaurec

Documentos Doctmentos

relevantes Precisién Exhaustividad relevantes Precisitn Exhaustividad

recoperados recupcrados

30 085 0’54 30 098 0°54

2. i1 0’91 0742 11 1 0742
3. 1 033 0’50 1 1 0’5o
4. 1 7 0’50 0’87 5 1 0’82
5. 7 070 017 4 2 0710
6. 11 1 091 11 1 091
7. lsg 0’78 051 12 0’82 034
8. 15 675 1 15 1 1
9. 7 0’29 1 6 0’80 0"8¢
10. 26 0’33 1 26 670 1
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

10

Bl exausTi

Bl rrecisio

Media

LENGUAJE

En las dos primeras consultas de esta base existe una coincidencia de términos
empleados para formar las ecuaciones de bisqueda, y en consecuencia, los resultados

en ambos procedimientos son similares.

En la cuarta ecuacion, al truncar econom* aparecieron entre las referencias
documentos no relevantes, entre otros uno cuyo resumen incluia la palabra Economi-

cal, referida a un organismo, pero que no respondia al perfil de la pregunta.

Los 4 documentos recuperados con lenguaje controlado en la quinta consulta

son de alto nivel de relevancia. De los 10 recuperados en lenguaje libre, 9 son
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relevantes, 4 de ellos coincidentes con los 4 conseguidos mediante tesauro, siendo utiles
también los 5 restantes. La causa por la que parecen haberse perdido 5 referencias al
formular la ecuacién mediante tesauro puede deberse a que, en el momento de la indi-
zacion, no se caracterizaron los documentos por el descriptor desechos industriales, el
cual, sin embargo, aparecia en los titulos de las revistas en las que se encontraban los

articulos.

En bisquedas destinadas a usuarios poternciales, serfa suficiente, en algunos casos,
facilitar resultados obtenidos de forma bastante genérica, especialmente si el volumen de
documeritos no es muy amplio, asi, por ejemplo, en fa consulta nimero seis, la primera
respuesta, con resultado de 12 documentos sobre el tema, probablemente seria suficiente
para satisfacer sus necesidades, dada la escasez de referencias recuperadas, y el nivel de
espectalizacion de la base de datos en la que se realizé la operacion. Sin embargo, dadas
las caracteristicas del proyecto que estamos desarroliando, preferimos confirmar {a
cantidad de registros que se obtienen en cada supuesto, procediendo, ademas, a la inter-
seccion con otros términos, que en el ejemplo de referencia corresponderia a reutiliza-
cion, descriptor que, como podemos comprobar, combinado con neumdticos, restringe

solamente en uno el nimero de documentos relevantes hallados.
En casos aisiados, en el listado de descriptores del CD-ROM no aparecieron
descriptores que figuran en el tesauro impreso, por lo que fue necesario replantear la

estrategia.

Como podremos observar en los comentarios realizados sobre las incidencias de

las diferentes bases de datos consultadas, el recurso del truncamiento no siempre dié
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los resultados apetecidos. En esta base en concreto, al truncar en sufijo agri* se
recuperaron, entre ottos, un documento no relevante en el que aparecia el Ministerio de
Agricultura como editor, sin que dicho documento tenga relacion alguna con el tema de

la consulta.

En la octava estrategia podemos comprobar una vez mas la importancia de la
sintagmatizacién de los descriptores para obtener niveles de precisién altos, a expensas

de la exhaustividad.

En la peniltima ecuacion, el uso del término aceite en la estrategia en lenguaje
libre origind considerable ruido documental, puesto que de los 24 documentos
recuperados, sOlo 7 resultaron relevantes, mientras que con los descriptores precoordi-
nados del tesauro se consiguieron mejores niveles de precision. No obstante, como es
légico, entre toda la informacién recuperada en lenguaje libre se encontraban todas las

referencias relevantes de la base en lo que a polucién por aceite se refiere.

De la dltima consulta podemos decir que el término control de la contaminacion
no estd aceptado en el Tesauro de Medio Ambiente como descriptor. Sin embargo, al
visualizar los registros, observamos que se utiliza en los procesos de indizacién como
término preferente, por lo que tuvimos que hacer la unién de las entradas: control de la
contaminacién y control ambiental, no descriptor y descriptor respectivamente, para no
perder informacién. Por lo que se refiere al lenguaje libre se di6 el caso de que la
interseccion de tecnologi* y contaminacién atmosférica produjo interferencias en los
resultados, debido a las falsas combinaciones. Entre los documentos analizados se
encontraban 26 relevantes que armonizaban con el tema de la consulta, y otros que
trataban del impacto de las tecnologias en los procesos de contaminacion atmosférica, que

se oponia a la cuestién formulada.
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6.6.4. Base de datos del Centro de Documentacién de la Mujer

Consulta 1. Participacién laboral de la mujer en el 4rea de la
ingenieria.

Bisgueda en lengquaje libre:

§1 participacién laboral y ingenieria 1 (desc.)
$2  *participacién* y *ingen* 0 (tit.)
§3  *participacidén* y *ingen* 6§ (res.)

precisién=% =016

exhaustividad=—~ =010
10

Biligqueda en lenquaje controlado:

s1 ingenieras 10

$2 ingenieras y datos estadisticos 5
. . 5 _

prec1s.1én=-5——l

exhaustividad=—-=0'50
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Congulta 2. Intervencion de la mujer en el mundo s8indical

Bisqueda en lenguaje libre

s1 *sindica*

52 *sgindica* y mujer

s3 *sindica* y mujer
.. 86
recisién=—_ =044
p ten=392

exhaustividad=238 =02
— 93

Biisgueda en lenguaje controlado

s1 sindicatos o sindicalistas
o afiliacidn sgindical

.. 56 /
recisidén==——=068
P 52

exhaustividad=28 =060
— ]

30 (en campo de
descriptores)

17 (en campo de
titulo)

194 (en campo de resu-
men)

82
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Consulta 3. La alfabetizacién femenina en el medio rural

Biisqueda _en lengquaje libre

titulo:
sl *medio rural*
§2 *mundo rural®*
$3 *pueblos*
§4 *alfabetizacién femenina+*
$5 *alfabetizacidn*
$6 $1 o $2 0 $3
$7 ($4 o $5}) y mujeres
58 $6 y §7
resumen:
§1 *medic rural™*
s2 *mundo rural¥*
53 *pueblos*
54 *alfabetizacién femenina*
$5 *alfabetizacién®*
$6 51 o $2 0 $3
57 ($4 o $5)
58 mujeres
$9 6y $7 y ¢8
precisi6n=—3-=0©7
26

exhaustividad=%=0@5

W~ Wiy

13

21

37
20

34
85
34
5407
26
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Bisgueda en lenguaje controlado

§1 alfabetizacién o analfabetas

$2 mujer rural

$3 acceso a la educacidén o edu-
cacibén de adultos

$4 (81 o $3) y 82

precisi6n=% =0/80

exhausti Vidad=% =0750

Consulta 4. Consumo de alcohol por adolescentes

Bisqueda en lenguaje libre
titulo:

$1 *alcohol*

52 *adolescen*

$3 *consumo de alcohol*
54 *bebidas alcohélicas*
§5 81 o 83 o $4

$§6 $5y %2

resumen:

$1 *alcohol*

52 *adolescen*

$3 *consumo de alcohol™*
sS4 *bebidas alcohélicas*
$5 $§1 o 83 o $4

$6 $5 y $2

163

84

16

52

16

66
134
14

66
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Y
a

precisién===025

exhaustividad=21=0/20
- 5

Bisqueda en lenguaje controlado

$1 alcohblicas 32

52 adolesgscentes 67

$3 $1 y g2 2
. _2_

pre01516nm3-1

exhaustividad=-2=0'40
)

Consulta 5. Indices de participacién de la mujer en el
deporte en Espaifia.

Bisqueda en lenguaje libre
titulo:

$1 *deporte* o *deportista* o
*gimnagia* o *gimnasta* o

*aercbic* 38
52 §1 o *ejercicio fisico* 40
resumen;

$1 *deport* o *ejercicio fisgico
0 *gimnas* o *aerobic* 149
$2 $1 y *Espafia* 26
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.. 29 /
recigidén====0/52
P 55

exhaustividad=-22=0"7¢
gad=—o

Bisqueda en lengquaje controlado

$1 deporte
$2 educacién fisica
$3 $1 o §2 y Espaiia

+ * 33 f
recisidn=—=-=084
£ 39

exhaustividad=-2 =0'86
- 38

Consulta 6. Sexismo en la escueia.

Bisqueda en lenquaje libre

titulo:
$1 *gexismo* o *discriminacién
Sexual™*

g2 £1 y *eagcuela*

89
22
39

32
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resumen:
s1 *gexismo* o *discriminacién
sexual™*

52 81 y *escuela*

2

. 7
recisidn==—=093
P 29

exhausti vidad=% =0/s1

Bisqueda en lenquaje controlado

$1 educacién sexista
$2 ensefanza preescolar o
enseflanza de 1° grado
o enseflanza de 2° grado
o estudiantes de 1° grado
o estudiantes de 2° grado
$3 $1 y $2

33

recisiodn= =1
prect 33

exhausti vidad=%g- =0’63

68
27

201

104
33
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Consulta 7. Imagen de la mujer en la publicidad

Bisgueda en lenguaje libre

titulo:

s1 *publici*
52 *relevigi*
53 *medios de
$4 *anuncios*
$5 *imagen de
$6 (81 o 82 o
regsumen:

51 *publici*
82 *televisi*
$3 *medios de
$4 *anuncios*
£5 *imagen de
$6 (sl o $2 o

comunicacién*

la mujer*
$3 0 $4) y $5

comunicacién¥

la mujer>
83 o $4) y $5

precisi c5n=~§ =0/84

exhaustividad=

Biisqueda en lenguaje controlado

$1
$2

publicidad

_%§=0/52
73

imagen de la mujer

41
46
33

23

142
135
249
41
101
46

80
56
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. 53 _.;
recisiébn====094
P 56

exhaustividad=22 =072

Consulta 8. El absentismo laboral de la mujer

Bisqueda en lenguaje libre

titulo:
81 *absentismo laboral* 3
82 *baja por enfermedad* o
83 *baja laboral* 0
resumen:
g1 *absentismo laboral* 10
$2 *baja por enfermedad* 0
£3 *baja lIaboral* 1
$4 $§1 o 82 o 83 11

precisi én=—9— =064

12
exhaugtividads= io =0/90
Xlaustividad=—

Bisgqueda en lenguaje controlado
51 absentismo laboral 8
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precisién=

=1

wlo

8

exhaustividad=—6=0@0

Consulta 9. Empleo de mujeres

Bisqueda en lenguaje libre

L

titulo:

§1 *inmigra*

$2 *mujeres inmigrantes»
$3 *dominicanas*

$4 *empleo*

$5 *trabajo*

86 *empleadas del hogar*
87 $1 o 82 o0 §£3

§8 $7 y (54 o §5)
resumen:

$1 *inmigra*

$2 *mujeres inmigranteg*
s£3 *dominicanas*

$4 *ampleo*

§5 *trabajo*

$6 *empleadas del hogar*
$7 81 o 82 o §3

$8 $4 o 85 o 86

$9 $7 y 58

precisién=—%5=030

3

inmigrantes

22

164
406

27

54
17
12
509
2888

70
3304
30
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exhaustividad={%=0ﬁ5

Biisqueda en lengquaje controlado

$1 migrantes

s2 migracién

$3 acceso al empleo

4 empleo

5 servicio doméstico
$6 81 o %2

57 $£3 o $4 o $£5

$8 $6 vy §7
precisién:%=0

exhaustividad=—2-=

Consulta 10. Feminismo en Espaifa

12

Biisgqueda en lenguaile libre

titulo:

$1 *feminismo*

s$2 *movimiento feminista>*
$3 *liberacidén de la mujer*
$4 (81 0 8§82 o $3) y Espaiia

85
35
79
29
42
115
108

147
12

54
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resumen:

81 *feminismo*

§2 *movimiento feminista*
$3 *liberacidén de la mujer*

54 {81 o 82 o $3} y Espaiia

_ 94 _y
p=57 =062

P 94
haustividad=—== =063
ex st da 148

Bisqueda en lenguaje controlado

51 feminismo

$2 feminismo socialista
$3 movimiento sufragista
$4 movimiento feminista
£5 feministas

g6 S1 © §2 0o 83 o 54 o $5
§7 $6 y Espaifia

_ 123 6log
p 125

exhaustividad=—+23=0/g3
- 148

162
54
76

239

115

536

125

547
201

63
151
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Cuadro comparativo de resultados:

Lenguaje libre Tesauro
N* de Documentos Documentos

Bisqueda relevantes Precisién | Exhavstividad relevantos Precisién | Exhaustividad
i recuperados recuperndos

1. 1 016 0°10 5 1 0°50

2. 86 044 0792 56 0768 060

3. 2 ¢’o7 0725 4 080 i Q50

4. 1 0’25 0720 2 1 0740

5. 29 052 076 33 0’84 086

&. 27 033 051 33 1 0’63

7. 38 0’84 0’52 53 0”94 072

g. 3 064 030 8 1 080

9. 9 030 0°75 o o 0

10. B 94 062 0’83 123 098 083
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

-.tl&l.'l'l
-umln

FUENTE

Las estrategias en lenguaje libre en esta base de datos se realizaron en campos
de titulo y resumen por separado por la imposibilidad de llevarlas a cabo de forma
global, razén por lo que se incluyen ambas. Para hallar los indices de precisién y
exhaustividad se analizaron y tuvieron en cuenta las referencias recuperadas en ambos
campos, no siempre coincidentes, para comprobar el total de documentos resultantes

de las busquedas.
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En la tercera estrategia en lenguaje libre, truncamos en prefijo y sufijo en el
campo de titulo para que apareciera informacién, de lo contrario, solo se recuperaba si
coincidia el titulo con la palabra clave que se incluye en la ecuacién, porque el ordenador
lee secuencialmente. El resultado, en cualquier caso, mostrd que en lenguaje natural,

salvo dos documentos, los demds trataban el tema de forma marginal.

El truncamiento de sufijo deport*, en la quinta consulta, motivé la recuperacion
de un documento que trataba el tema de deportadas de guerra, que, naturalmente, no era

relevante,

En la novena consulta, la incorporacién a la estrategia del término dominicanas,
en lenguaje libre, fue decisivo para hacer posible la recuperacién de 9 documentos
relevantes, que no se localizaron por medio del tesauro al no estar incluida esta palabra
en su vocabulario. Este es probablemente el supuesto que muestra de forma més evidente
como la facilidad de uso de términos nuevos en el vocabulario favorece la recuperacion

en lenguaje natural.
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6.6.5. Base de datos PSEDISOC del CSIC

Consulta 1, Desensibilizacién sistemética aplicada a fobias

Bisqueda en lenguaje libre

1 42 'desensibilizacién’

2 56 ‘gensibilizacién’

3 9 ‘desensibilizacién’
and ti ’‘gistematica’

4 14 ‘desensibilizacidén’
and re ’‘gigtematica’

5 20 #3 or #4

(3 98 #1 or #2 or #5

7 186 ‘fobias’ or ‘aversién’
or ’temor’

8 9 #6 and #7

precisi én=§ =0/44

exhausti Vidad=-§- =0’80

Bisgqueda en lengquaje controlado

1 212 ’'fobias’ or de 'miedo’
or de has ‘aversidén’
2 134 de ““fobia’
3 337 #1 or #2
4 31 de ‘terapia de desensibilizacidn
sistemdatica’
5 5 #3 and #4
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precisidén=—= =080

s

exhaustivi dad=—§- =080

Consulta 2. Técnicas de relajaciém aplicadas a trastormos
del sueiio.

Bisgueda en lenguaje libre

1 151 ‘’relajacion’
2 428 ‘sgsuefio’ or ’'descanso’
3 4024 ’problemas*’ or
4 ‘perturbaciones’ or ‘desordeneg*’
5 2207 ‘trastornos*’
6 55 #13 and (#3 or #4)
7 1 #1 and #5
8 3 #1 and #2

precisidn=%=0%6

exhaustividad=%= 40

Bigqueda en lenquaije controlado

1 58 ‘tecnicas de relajacion’
2 30 ‘insomnio’ or ’‘trastorncs del sueifio’
3 2 #1 and #2
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precisién=>=1

oo

exhausti vidad=% =040

Consulta 3. El papel del psicdlogo en los servicios
Bisqueda_en lengquaje libre

1 7630 ‘papel’ or ‘rol’
or ‘funcion’

2 595 ‘’'psicologo?’
3 95 #1 and #2
4 1033 ‘’servicios gociales’
5 7 #3 and #4
s B
pre01.5'1én-~_~7- =0'85
exhaustividad=—6€-’-2-=0’09

Bisgqueda en lenguaje controlado

1 532 ‘psicologo?’ or

rrol del terapeuta’
2 954 ‘gervicios sociales’
3 22 #1 and #2

sociales
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Consulta 4. Peritaje de pniiios en casos de maltrato

.. 16
recisidn=—=—=
P 22

072

_ 16 _ .,
exhaustividad=—— =025

Blisqueda en lenguaje libre

n b W

H D o g o

300 ‘peritaje’ or ’‘peritacion’
or ‘dictamen’
30 ‘perito?’
321 #1 or #2
3741 ‘nifios’ or ’'infancia’
1010 ‘maltrato’, ‘maltratamiento’,
‘dafio’, ‘violencia’, ‘lesiones”’
235 ‘victimas’
g2 #4 and (#5 or #6)
74 'nifios maltratados”’
138 #7 or #8
0 2 #3 and #9
precisién:%=1
exhaustividad==<=0'33
— 6

infantil
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Biisqueda en_lenguaje controlado

1 68 ’nifios’, ‘nifilos maltratados’
2 2151 ‘nifios’
3 641 ‘violencia’,

‘violencia familiar’
4 2760 #2 or #3
5 32 #2 and #4
6 125 ’nifios maltratados’

‘nifios abandonados’,

nifios’

7 14 ‘abusc sexual’
8 147 #5 or #6 or #7
9 1269 ‘’'medida’, ‘informe pericial’
5 7 #8 and #9

precisién%=0’85

exhaustivi dad=—§- =]

Consulta 5. EBfectos de la fatiga en la conduccidn

Bisqueda en lenquaje libre

1 67 ‘conduccion’
2 121 ‘fatiga’,

‘cangancio’, "agotamiento’

3 1 #1 and #2

precisidn=%=1

rabuso de

and ‘nifios’
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exhaustivi dad=% =0’50

Bisqueda en lengquaje contreolado

i 216 ‘conductores’, ‘accidentes de
trafico’, ’‘seguridad vial’

2 381 ’fatiga*’, ’‘estres*’

3 2 #1 and #2

precisién====1

ot

exhaustividads=

N o
1
'—l

Consulta 6. Trastorneos de la alimentacién en adolescentes

Biggqueda en lenguaje libre

1 891 ‘’adolescentes’

2 2752 ‘trastornos*’,’ desordenes’,
‘perturbaciones*’, ‘ansiedad’

3 873 ’alimentacion’

4 11 #2 and #3

5 228 ‘bulimia’,’anorexia’, ’‘inapetencia’,
rapetito’, "hambre’

6 231 #4 or #5

7 22 #1 and #6
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precisién=

wlm
ey o

=1

exhaustividad=%%=0@8

Biisqueda en lenguaje controlado

1 721
2 201
3 31
4 3
5 20
6 2
7 32
8 81
L) 110
10 20
19 _

recigidn==—=-=
p 19

radolescentes’, ’‘preadolescentes’

‘nutricion’,’ apetito’, ‘bulimia’,

‘anorexia nerviosa’
‘tragstorneos de la conducta
alimenticia’
#1 and #3
#1 and (#2 or #3)
'nutricion’ and ‘trastornos*’
#3 or #6
‘nutricion’
#2 and not #8
#1 and (#3 or #9)

exhaustividad= % =0/a4
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Consulta 7. Estrés o ansiedad en el contexto hospitalario

Biisqueda en lengquaje libre

1 1124 ‘estres’, ‘agotamiento’,
‘cansancio’, ‘ansiedad’

2 1116 ‘hospitales’, ‘clinicas’,
fganatorios’, ‘convalecencia’

3 0 ‘quiréfano’, ‘ambulancia’

4 47 #1 and #2

precisién=.1—6 =034

16

haustividad=—
exnau 1 30

=0/53

Biiggueda en lenguaje controlado

1 873 ‘hospitales’, ‘medio
hospitalario’, ‘pacientes
hogpitalizados’
2 114 ‘clinicas’
3 884 ‘'estres’,’estres mental”’,
ransiedad’
4 23 #3 and (#1 or #2)

. . 16 _ .,
recisidn=—=0'73
p 23

exhaustividad&%%= 56
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Consulta 8. Estrategias meta-cognitivas en estudiantes
universitarios.

Biisqueda en lenguaje libre

1 504 ‘’estudiantes universitarios’,
‘universitarios’

2 2748 ‘metacognicion’,’cognicion’,
‘conocimiento’

3 14 #1 and #2

precisién=-t_=0/a2
14

6

exhaustividad=—=1

ol

Bisqueda en lenquaje controlado

1 2222 ‘estudiantes’,’universidad’

2 1234 ’metaconocimiento’,
‘conocimiento’

3 13 #1 and #2

.. 4 _ .
recisidén=-——=030
preci 3

exhausti vidad=% =0’66
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Consulta 9. Evaluacién de mecanismos de defensa com crite-
riog del DSM.

Bisgueda en lenguaje libre

1 136 ‘dsm’,’criterios del dsm’
2 212 ’trastornos afectivos”’
3 19 #1 and #2

precisién=—t=0/57
10

exhausti vidad=% =0/35

Bisqueda en_ lengquaije contrelado

1 502 ‘'trasgtornos afectivos’,

‘trauma emocional’,‘depresion mayor’
2 70 ‘dsm-III’
3 18 #1 and #2

C 14 _
recisién=—==0"77
p T8

exhaustivi dad=% =0/45
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Consulta 10. Factores psicosociales o tragstormos de persona-
lidad que influyen sobre el coansumo en los jovenes.

Bisqueda en lenggaje libre

1 3982
2 2294

1327
3658
2030

Nyl o W

precisién=

’...l
2l

‘consumo’, ‘consumismo’
'personalidad’, ‘rasgos
de personalidad’,
‘caracterigticas de la
personalidad’

rfactores psicosociales”
‘publicidad’

#2 or #3 or #4
‘jovenes’, ‘juventud’

#5 and #6 and #1

=009

S

exhaustividad—aj—

Bisgqueda en lenggaie controlado

1 508
2 1776
3 2255
4 101
5 1654
6 1

‘rasgos de personalidad’,
rfactores psicosociales’,
‘factores de personalidad’
rpublicidad’, ’‘factores
sociales’

#1 or #2

‘congsumismo’, ‘comportamiento
de los consumidores’
’fuventud’,’

adolescencia’

#3 and #4 and #5
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precisién=

e
1]
'—J

exhaustividad=

I
"
'_l

Cuadro comparativo de resultados:

Lenguaje libre Tesauro

N* de Doctmen tos Documen tos

Bisgqueda relevantes Precisién | Exhsustivided relavantes Precisién | Exhsustividad
rocuperados recuperados

1. 4 044 0°80 4 0°80 080
2. 2 0’66 2 1

3. & o’gs | 0’08 16 0’72 0’25
4. 2 1 033 & 0’85 1
5. 1 i 0’50 2 1 1
6. 21 1 048 i9 1 044
7. 16 0’34 017 0’73
8. & 0’42 4 0’30
9. 11 0’57 0’35 14 0’77 0745
10. 1 0’0’ 2 1 1 1
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

-Bllu.l'ﬂ

FUENTE

En lineas generales, la tasa de precoordinacion del tesauro, 1’63, favorecio la
precision en lenguaje controlado. Por otra parte, la especificidad de algunas preguntas
formuladas, propicié la recuperacion, mediante la estrategia original, de casi todos los
documentos relevantes de la base sobre los temas de consulta. En las dos primeras
preguntas, por ejemplo, el uso de descriptores precoordinados del tesauro restringio
las respuestas, permitiendo un nivel de precision mayor en lenguaje controlado que en
libre, no observdndose, ademas, mejores resultados en este dltimo tipo de lenguaje en

lo que a exhaustividad se refiere.
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En respuesta a la tercera pregunta, la razén por la que se obtuvieron mas
referencias en lenguaje controlado, hecho poco habitual, fue la capacidad de induccién
del tesauro, que hizo posible la localizacion del descriptor rol del terapeuta. Este aportd
la mayor parte de los documentos referidos al tema de consulta, con mas exactitud que

la palabra clave psicélogo, a pesar de estar ésta incluida en la pregunta.

En la base de datos habia mas documentos indizados bajo metacognicion que bajo
el descriptor aceptado en el tesauro metaconocimiento, de ahi que, en la octava consulta,
se recuperaran mds referencias relevantes en lenguaje libre que por medio de la estrategia

elaborada con el tesauro.

En la dltima pregunta, la bisqueda por medio de los unitérminos consumo y
consumismo didé como resultado 10 documentos irrelevantes, que no aparecieron cuando
se concreté mds la ecuacion con el descriptor comportamiento de los consumidores, que

recuperd un tinico documento totalmente relevante.
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6.6.6. Base de datos de la Biblioteca del Iustituto de Migraciones y

Servicios Sociales.

Consulta 1., Ayuda a familiares con enfermos de Alzheimer

Biisqueda en lenguaje libre

s1 69 respuesta(s) para:

$2 178 respuesta(s) para:

s3 6§ respuesta(s) para:
N -

pre0131énmg—1

exhaustividad=—gf= 28
exhaustividad=—

Biisqueda en lengquaje controlado

sl 172 respuesta(s) para:
$2 20 regpuesta(s) para:
LIAR

$3 1 respuesta({s) para:
DA-

$4 3 respuesta(s) para:
85 6§ respuesta(s) para:
g6 4 resgpuesta(s) para:
precisién=%=l

AYUDA Y FAMILTI*
ALZHEIMER
$1 Y $2

ENFERMEDAD DE ALZHEIMER
SERVICIOS DE APOYO FAMI-

ENTRENAMIENTO EN HABTLI-
DES DE CUIDADO
ESTANCIAS TEMPORALES

GRUPOS DE APOYO
$1 Y (82 o £3 o %54 o 85)
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exhaustividad=é%=0ﬁ9

Consulta 2. Viviendas compartidas por estudiantes y ancianos

135 respuesta(s) para:

11 respuesta(s) para:

1 respuesta(s) para:

Biis a en 1
s1
52
53

s 1

pre01316n-3j

1

exhausti vidad‘-"—% =0/50

Bisqueda en lenguaje controlado

51
$2
$3
54
$5
$6
$7
$8
s9

21
119
2883

- 240

235
573
1083

regpuesta(s)
respuesta(s)
respuesta(s)
regpuesta(g)
respuesta(s)
respuesta(s)
regpuesta(s)
respuesta(s)
regspuesta(s)

para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:

ALOJAMIENTOS O VIVIENDAS O
PISOS

ESTUDIANTES Y ANCIANOS

§1 ¥ g2

ALOJAMIENTOS ALTERNATIVOS
VIVIENDAS COMPARTIDAS
ESTUDIANTES
#TERCERA EDAD
JUVENTUD
JOVENES
ANCIANOS
CLASIF=TE
($1 0 $2) Y (83 o 85 o 56)

(24 o $7 o $8)
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#TERCERA EDAD equivale a:

TERCERA EDAD O ANCIANOS ABANDONADOS O BONIFICACICONES A LA
TERCERA EDAD O DERECHOS DEL ANCIANO O ENVEJECIMIENTQC O
ENVEJECIMIENTCO BIOLOGICO QO ENVEJECIMIENTO PSICOLOGICO O
GERONTOLOGIA O JUBILADOS O PREPARACION A LA JUBILACION

precisién===1

e

exhaustividad=%=0%0

Consulta 3. Trabajo en granjas escuela para nifios deficien-
tes psiquicos.

Biigqueda en lengquaje libre

s1 102 respuesta(s)} para: CAMPO O GRANJA* O HORTICULT*
52 4981 respuesta(s) para: DEFICIEN* O MINUSVAL* O
' DISCAPACI*
$3 1208 respuesta(s) para: TERAPIA
s4 10 respuesta(s) para: $1 Y 82
§5 1 respuesta(s) para: $3 Y g4
precisidn=%=1

exhaustividad=%=1
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Bisqueda en lenquaje controlado

51 1429 respuesta(s) para: DEFICIENCIA MENTAL
$2 160 respuesta(s) para: TERAPIA OCUPACIONAL
$3 1l respuesta(s) para: GRANJAS ESCUELA

$4 21 respuesta(s) para: $1 Y $2

s5 0 respuesta{s) para: $3 Y 54
precisi6n=%=l

exhaustivi dad=% =

Consulta 4. Sexualidad en personas con deficiencia mental

Bisqueda en lenquaje libre

s1 509 respuesta(s) para: SEX™
$2 1774 respuesta(s) para: (DEFIC* O MINUSVAL*} Y
(MENTAL* O PSIQUIC*)
3 269 respuesta(s} para: SUBNORMAL* O (RETRAS* Y
MENTAL* )
54 1825 respuesta(s) para: $2 0O $3
$5 72 respuesta(s) para: $1 Y 54

precisién= % =060

44

exhaustividad= =< =0/80
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Busqueda en lenguaje controlado

81 247 regpuesgta(s} para: SEXUALIDAD

$2 104 respuesta{s) para: CONDUCTA SEXUAL

83 1596 respuesta(s) para: #DEFICIENCIA MENTAL
54 305 respuesta(s) para: £1 O 82

s5 44 respuesta(s) para: 83 Y $4

o 40 _
recisién==—-=090
P 44

exhaustividad=%%=0@2

Consulta 5. Animales de compailiia como medios terapéuticos en
nifios autistas.

Biisgqueda en lenquaje libre

51 337 respuesta(s) para: AUTIS*
$2 386 respuesta(s) para: TERAPIA
$3 6 respuesta(s) para: ANIMALES O PERROS 0O GATOS
(0] COBAYAS
54 5 respuesta(s) para:  $§1 Y 82
95 1 respuesta(s) para: 83 Y §4
precisidn=%=l

exhaustividad=%=0@3
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31 5 respuesta(s) para: ANIMALES DE COMPANIA
£2 315 respuesta(s) para: AUTISMO
$3 79 respuesta(s) para: NINOS CON NECESIDADES
ESPECIALES
$4 3 respuesta(s) para: 81 Y (82 O 83)
R N
prec131dn—§—l
exhaustivi dad=% =1

Consulta 6. Avances genéticos en la prevencidén de deficien-
cias.

Biisqueda en lenguaje libre

g1 12 respuesta({s} para: PREVENCION Y GENETICA Y
DEFICIEN*

precisién=i=0’16
12

exhaustivi a’ad=—§ =0’%66
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Bisqueda en lenguaje controlado

§1 58 respuesta(s) para:

CIENCIA

$2 52 respuesta(s) para:

$3 1 respuesta(s) para:
precisién=%:1

exhaustividad=%=0%3

PREVENCION DE LA DEFI-

GENETICA
$1 Y $2

Congulta 7. Métodos de comunicacidén con discapacitados

sensoriales.

Biisqueda en lenguaje libre

g1 141 respuesta(s) para:

MUDQOS

$2 1194 respuesta(s) para:

53 49 respuesta(s) para:
26

recisidén=-2-=0/53
P 49

exhaustividad=é?§=0@8

SORDOS O CIEGOS O SORDO-

COMUNICACION O LENGUAJE
s1 Y 82
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Bligqueda en lengquaje controlado

$1 20 respuesta(s) para: COMUNICACION NO VOCAL

s$2 125 respuesta(g) para: DEFICIENCIA SENSORIAL

£3 282 respuesgsta(s) para: SORDERA

$4 241 respuesta(s) para: DISCAPACIDAD

85 76 respuesta(s) para: DISCAPACIDAD PARA LA
COMUNICACION

$6 7 respuesta(s) para: 81 Y (82 O 83 O 84 0O 85)

precisidn=%=1

exhausti vidad-—*% =013

Consulta 8. Actitudes sociales hacia los inmigrantes

Bisgueda en lenquaje libre

g1 158 respuesta(s) para: INMIGRA*

$§2 79 respuesta(s) para: EMIGRA*™

$3 71 respuesta(s) para: EXTRANJEROS

$4 32 respuesta(s) para: COMPORTAMIENTO

$5 738 respuesta(s) para: CONDUCTA

11 254 respuesta(s) para: ACTITUD

87 88 resgspuesta(s} para: RACISMO

$8 33 respuesta(s) para: XENQOFOBIA

$9 225 respuesta(s) para: MIGRA™*

$lo0 412 respuesta(s) para: ($1 O $2 O 83 0 §9)
$11 1079 respuesta(s) para: (84 O 85 0 86 O $7 O $8)
512 31 respuesta(s) para: $10 Y 511
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precisién=2%-0/83
31

exhaustividad= 36

22 =0/81
2

Bisqueda en lenquaje controlado

s1 111 respuesta(s) para:
$2 32 respuesta(s) para:
83 88 respuesta(s) para:
54 263 respuesgta(s) para:
$5 20 respuesta(s) para:
$6 5 respuesta(s) para:
87 231 respuesta(s) para:
$8 274 respuesta(s) para:
89 22 respuesta(s) para:

6

precisi én=28 =0/72
22

exhausti vidad=-%-% =0/50

ACTITUDES SOCIALES
XENOFOBIA

RACISMO

#MIGRACION

TRABAJADORES EXTRANJEROS
TRABAJADORES MIGRANTES
($1 0 $2 0 $3)

($4 0 $5 O $6)

87 Y 88
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Consulta 9. Problemas de alimentacidén en la tercera edad.

Biisqueda en lenquaje libre

$1 526 respuesta(s) para: PROBLEMA *

82 48 respuegta({s) para: DIFICULTAD*

$3 947 respuesta(s) para: TRASTORNO*

$4 44 respuesta(s) para: ALIMENT*

§5 2563 respuesta(s) para: TERCERA

S6 2655 regpuesta(s) para: EDAD

s7 806 regpuesta(s) para: ANCIAN*

$8 30 respuesta(s) para: VIEJ*

s9 91 respuesta(s)} para: VEJ*

$10 159 respuesta(s) para: MAYORES

511 2549 regpuesta(s) para: $5 Y g6

s12 1428 respuesta(s) para: $§1 O $2 O 83

$13 3143 regpuesta(s) para: $7 O $8 0 $9 0 s10
$14 4 respuesta(s) para: (84 Y $12) Y $13

Qrggis_ién=%=0"25

exhausti vidad=—;- =0/20

Biisgqueda en lenguaije controlado

51 16 respuesta(s) para: TRASTORNOS ALIMENTARIOS
g2 14 respuesta(s) para: DIETETICA

£3 2905 respuesta(s) para: TERCERA EDAD

$4 573 respuesta(s) para: ANCIANOS

$5 3351 respuesta(s) para: $3 0 g4

56 30 respuesta(s) para: 81 O 82

$7 9 respuesta(s) para: 85 Y s6
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precisi6n=—4- =0/44

2

_4 _.

exhaustivi dad—g =080

Congulta 10. El1 ejercicio fisico en personas mayores.

Biisqueda en lenguaje libre

$1 198
$2 74
$3 159
$4 30
§5 91
$6 2563
87 2655
$8 10
$9 769
$10 88
$11 17
$12 2549
$13 31
$14 219
$15 2585
$16 48

. 39
recigidn=="=-=
P 48

respuesta(s)
respuesta(s)
regpuesta(s)
respuesta(s)
respuesta(s)
regpuesta(s)
regpuesta(s)
regpuesta(s)
respuesta(s)
respueata(s)
respuesta(s)
respuegta(s)
regpuesta(s)
respuesta(s)
respuesta(s)
respuesta(s)

=081

39

exhaustividad= 5 =075

para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:

DEPQORT*

ACTIVIDAD

MAYORES

VIET*

VEJ*

TERCERA

EDAD

GIMNASIA

FISIC*

EJERCICI*

$2 Y $9

$6 Y $7

$9 ¥ §10

$1 0 $8 O $11 O $13
$3 0 $4 0 ¢5 0 $12
$14 Y $15
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Bisqueda en lenquaje controlado

$1 2905 respuesta(s)
£2 573 respuesgta(s)
$3 169 respuesta(s)
54 14 respuesta(s)
$5 3351 respuesta(s)
86 178 respuesta(s)
$7 49 respuesta(s)

. 4
recisidén=—=——=
P 49

0_0'g1

40

exhausti vidad=§ =076

para:
para:
para:
para:
para:
para:
para:

#TERCERA EDAD
ANCIANOS

ACTIVIDADES DEPORTIVAS
EJERCICIO FISICO

$1 0 $2

$3 0 $4

$5 v 26
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Cuadro comparativo de resultados:

Lenguaje 1ibre Tesauro
DPocomentos

¥* de re]levantos Documen tos

Bisguedn recupera- Precisién | Exbaustividad relevantss Procisién | Exhaustividad
dos recuperados

1. 6 1 0’28 4 1 019
2. i 1 0’5 1 1 05
3. 1 2 1 1 1 1
4. 44 0’61 0’80 40 090 072
5. 1 1 0733 3 1 1
6. 2 6’20 0’66 1 1 033
7. 26 0’55 0’49 7 1 013
8. 26 0’83 081 1€ 072 0’50
9. 1 0’25 0’20 4 0”44 0’80
10. 39 081 0’785 40 0’81 076
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Diagrama de barras representativo de la media de los indices en los distintos tipos
de lenguajes:

Litbre

FUENTE

Las cuestiones se formularon sobre temas especificos, lo que contribuy6 a

generar silencio en las consultas.
El uso de la almohadilla (recurso del signo #) permiti6 incluir todos los

términos que dependian jerarquicamente del descriptor utilizado en la estrategia, por

ejemplo, en los casos segundo y cuarto.
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Al igual que en la base de datos de Biologia animal, se di6 un caso en este centro,
concretamente el segundo, en el que existié coincidencia de resultados en los dos tipos

de lenguajes.

En relacidn con la tercera consulta, podemos decir que en el tesauro no existe el
descriptor horticultura, no halldndose ninguna referencia en el proceso de bisqueda con
entradas mas especificas del tesauro tales como granjas escuela. En lenguaje libre, en
cambio, pudimos llegar hasta ese nivel de especificidad, recuperindose un documento en

cuyo titulo figuraba el mencionado término.

En la misma consulta, en lenguaje controlado y como puede observarse en el
desarrollo de la ecuacidn, al recuperar un documento bajo el descriptor granjas escuela
no seguimos realizando operaciones de interseccidn (sets $4 y $5), porque perdiamos el
dnico documento relevante recuperado. Fue posible evitar su omisién porque la pregunta

era muy especifica y, por tanto, facilmente controlable.

En la octava pregunta, €l descriptor compuesto comunicacion no vocal restringié
la cantidad de documentos recuperados, al contrario que comunicacion o lenguaje,

utilizados en la ecuacién en lenguaje libre.

6.7. Resultados obtenidos

Al proceder a la comparacion de resultados se detectaron accidentes lingiisticos
tales como polisemias, sinonimias, etcétera, que hemos comentado al finalizar el desarro-
llo de las estrategias de cada base de datos. Estas cuestiones lingilisticas explican, por si

solas las diferencias encontradas entre ambos procedimientos de bdsqueda.
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En total, las 60 bisquedas en lenguaje libre recuperaron 1.524 documentos, de
los cuales 838 fueron relevantes. El mismo ndmero de bdsquedas utilizando lenguaje
controlado dié como resultado un total de 983 referencias, 848 de las cuales fueron
relevantes. Los conjuntos de documentos recuperados variaron en funcidén del nivel de

especificidad de la informacidn requerida.

De las estrategias realizadas en lenguaje libre, poco mds de la mitad dieron
resuitados relevantes, concretamente el 54’98%. En general la mayor parte de los
documentos resultantes en lenguaje controlado respondieron al tépico de la consulta; en

total el 86% se juzgaron relevantes.

Se puede decir que del andlisis del test resulta lo siguiente: de cada 100
documentos recuperados en lenguaje libre, el 45% podrian ser eliminados por carecer de
interés y que la proporcidn de documentos irrelevantes recuperados mediante tesauro es

de tan sélo el 13'7%.

Estos datos confirman el alto porcentaje de ruido documental que genera el
lenguaje natural en comparacion con el controlado. La tasa de silencio, sin embargo, fue
muy similar con ambos procedimientos de buisqueda; a lo largo del test, el total de
documentos relevantes no recuperados con tesauro fue de 568, en libre [a cifra ascendid
a 573. La diferencia, de tan s6lo 5 documentos, no es estadisticamente significativa. El
silencio documental generado en la bisqueda con lenguaje controlado tuvo su origen en
la ausencia de descriptores apropiados en casos muy concretos. Este fendmeno se did,
por ejemplo, en la consuita nimero 9 de la base de datos del Centro de Documentacion
de la Mujer, motivado por la falta de un término representativo de un concepto que ha
cobrado significacién en el entorno social en fecha posterior a la edicion del tesauro. Eﬁ

la cuestidn se solicitaba documentacidn acerca del Empleo de mujeres inmigrantes, tema
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sobre el que no se hallé ninguna referencia con la ayuda del tesauro, pero que, con la

introduccién de la palabra clave dominicanas, di6 como resultado un total de 9

referencias.

Las tasas de precision y exhaustividad conseguidas mediante lenguaje libre y con

tesauro se pueden comparar en el siguiente cuadro:

Lenguaje libre Tesauro
Documentos
Documentos relevantes Exhausti-
relevantes Precisién Exhaustl- recuperados Precisién vidad

recuperades vidad
Blologia animal 142 87'6% 54'20% 145 96 % 63'20%
Electrotecnia 59 4'90% 65°50% 63 TR0 % 61'30%
Medio ambiente 133 64'40% 69'20% 121 93°80% 62'30%
Mujer 287 47'70% 55'40% 317 8240 % 58'40%
Psicologia 70 63'70% 54°80% 85 81"70% 65'60%
Serviclos sociales 147 72'50% 58'20% 117 88'70% 59'30%

Si hallamos la media de los seis sistemas de recuperacion los resultados arrojan

las siguientes cifras: en lenguaje libre se did una precision del 54°98% y una exhausti-

vidad de! 59°5%; con la ayuda del tesauro ambos indices mejoraron: ia precisién alcanzé

un 86’8% y la exhaustividad un 61°6%.

Las diferencias son del 23°4% en precision, favorables a la recuperacion por

medio de tesauro, y del 2’1% en exhaustividad, también con la balanza a favor del
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lenguaje controlado. Como puede observarse, uno de los resultados més significativos fue
que los dos lenguajes proporcionan pricticamente el mismo nivel de rendimiento en lo
que a exhaustividad se refiere, siendo, sin embargo, las diferencias registradas en las
tasas de precision estadisticamente significativas. Al comparar los valores de dichas tasas
conseguidos en las tres bases de datos de ciencia y técnica con las de ciencias sociales
no hallamos diferencias destacables. En lenguaje libre los valores de precision en los dos
tipos de bases alcanza una diferencia del 21°1%, y la exhaustividad un 20°3%, ambas
favorables al campo de la técnica. La variacion en los resultados obtenidos mediante
tesauro es algo mas significativa en lo que a indices medios de precisién se refiere (en
los tres primeros servicios de recuperacion se obtuvo un promedio del 23’83 % y de un
22’96 en las tres iltimas). En consecuencia, las diferencias muestran un 0°87% maés de
precision en €l conjunto de las bases de ciencias sociales, superando las del campo de la

técnica a las sociales en tan sdlo un 0°6% en lo que respecta a exhaustividad.

Los errores mas comunes derivaron de las siguientes razones: a) inadecuada
seleccion de términos de blisqueda; b) establecimiento de relaciones incorrectas entre los
términos utilizados para preparar las ecuaciones; ¢) no tener en cuenta la existencia de
polisemia en algunas materias para nosotros del todo desconocidas; d) incluir en las
estrategias algdn término incorrecto; €) representar algin concepto de forma demasiado

amplia,

Como consecuencia, se dieron casos de irrelevancia, debido a que se utilizaron
términos de bisqueda que representaban conceptos que no aparecian reflejados en las
referencias recuperadas o que lo estaban de forma marginal. Los fallos fueron menos al
emplear tesauros en las estrategias, gracias a que el nivel de precoordinacién de todos

ellos fue adecuado haciendo innecesario el uso de recursos sintdcticos extra para unir los
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términos precisos para la recuperacion. Afortunadamente, fueron varios los casos en
los que el cuidadoso repaso de las referencias permitié advertir fallos que no resulta-

ban evidentes y que podrian haber modificado en alguna medida los resultados.

Mediante un diagrama de barras podemos observar de forma resumida y

grafica los valores conseguidos con ambos lenguajes:

0

-acuus'rl
-rnac Bo

FUENTE

Las columnas representan el promedio de cada indice en un tipo de lenguaje en

particular, pudiendo observarse los siguientes aspectos:

Son patentes las diferencias existentes entre los valores recogidos de precision
y exhaustividad, siendo este dltimo claramente inferior en ambos tipos de lenguajes.
Concretamente, en libre la diferencia entre ambos valores es del 4’°52% y en contro-

lado del 25°2%. Aunque las cifras no lo reflejan, también es significativo que el
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indice de exhaustividad sea superior con el uso del tesauro, lo cual contradice la creencia
generalizada de que en lenguaje libre esta tasa es siempre mayor a la conseguida bajo
control del vocabulario. Si bien a lo largo de la experimentacion hubo casos en los que
el uso del lenguaje libre dié un mayor indice de exhaustividad que el tesauro, fueron tan

pocos que sus resultados no son estadisticamente significativos.

En resumen, el test tiende a mostrar que se obtienen mejores resultados en

lenguaje controlado en lo que respecta a ambos indices.
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En este trabajo hemos investigado acerca de los origenes del empleo de los
tesauros en Espafia y establecido la comparacion entre el uso del lenguaje libre y el
controlado en la fase de recuperacidén documental. Los objetivos en este sentido fueron
realizar una serie de observaciones o experimentos bajo condiciones reales en seis bases
de datos, durante un periodo de diez meses. El andlisis se centré en valorar las tasas de

precision y exhaustividad que permiten conseguir ambos tipos de lenguajes.
De los resultados de la investigacion se pueden extraer las siguientes conclusiones:

1. Hasta 1982 no se empezaron a elaborar tesauros en Espaia, existiendo hasta
esa fecha un vacio practicamente total en relacion con su construccion y uso en sisiemas
documentales. Su desarrollo coincide con la creacion de bases .de datos, particularmente
en el seno del CSIC, y la necesidad de conectar con Sistemas de Recuperacion de

Informacion internacionales.

2. El indice de utilizacién de tesauros en bases de datos espanolas es bajo debido,
a la falta de adecuacién de dichos lenguajes documentales a necesidades especificas, o
simplemente a su inexistencia en areas tematicas especializadas. En los centros en los que
existen, por ejemplo, listas de descriptores, desearian contar con un tesauro, pero no se
construye porque requiere tiempo y esfuerzo econdmico que las bases no siempre estan

dispuestas a invertir.
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3. Del andlisis de los seis tesauros utilizados como muestra para comprobar su
rendimiento se puede concluir que, cuanto mas alto es su nivel de precoordinacion,
mayor es la diferencia en favor del tesauro (en relacion con el lenguaje libre) en lo que
a tasas de precision se refiere. Igualmente, gracias a la tasa de precoordinacion de los
tesauros, que permitié definir los temas de las preguntas, se recuperaron menos
documentos irrelevantes, es decir se generé menos ruido documental, que con el lenguaje

libre.

4. La baja tasa de equivalencia de algunos tesauros -Electrotecnia (0°1) y Medio
ambiente (0°26)- pudo haber influido en las tasas de exhaustividad, ya que son las dos
tinicas bases en las que el lenguaje libre superc al controlado en lo que a dicho valor se

refiere.

5. El uso de un vocabulario inadecuadamente especifico produce resultados con
bajo nivel de relevancia y afecta a la exhaustividad en aquellos casos en los que no hay
términos para describir conceptos significativos. De hecho, la ausencia de descriptores
genéricos en algunos tesauros parece haber sido la causa por la cual el indice de

exhaustividad utilizando estos lenguajes fue inferior al conseguido con lenguaje libre.

6. Los resultados de la comparacidon de la efectividad de seis tesauros y el
lenguaje natural en el que se presentan los documentos de seis bases de datos bibliografi-
cas demuestran que el control del vocabulario es factor determinante del éxito en el
proceso de recuperacion de informacion para lograr altos niveles de precision; el aporte
de sin6bnimos y otros términos relacionados con los conceptos de las preguntas mejoraron

este indice en un 23’4 % el conseguido mediante lenguaje natural.
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7. El tesauro es el lenguaje de recuperacién por excelencia en bases de datos
especializadas, superando al libre incluso en lo que a indices de exhaustividad se refiere.
Este hecho se da de forma particular en bases de ciencia y tecnologia, caracterizadas por

una terminologia muy consolidada.

Si el lenguaje documental es completo, es decir, si incluye todos los posibles
términos referidos a un mismo concepto, se consigue un elevado nivel de exhaustividad,
en cuyo caso hay poca propensidén por parte del usuario a utilizar en la recuperacion
términos no recogidos en su corpus. También puede influir en el mencionado resultado
el nivel de consistencia en la indizacion (la utilizacién de los mismos términos siempre
en el proceso), mds probable en bases que emplean descriptores genéricos. La variable
indizacidon no ha sido, sin embargo, tenida en cuenta en este estudio, de modo que sélo

la apuntamos como hipotética causa de influencia en los resultados.

Asi pues, en contra de la creencia generalizada de que el empleo del lenguaje libre
aporta mds altos niveles de exhaustividad que el de los tesauros en la recuperacion, con
este lenguaje documental se consiguieron mejores tasas con el simple recurso de
incorporar descriptores genéricos de partida y todos los especificos que comprenden.
Paralelamente, en libre, la exhaustividad se incrementd usando todos los posibles

sinonimos de los términos de bisqueda.
8. El lenguaje controlado consigue mas bajos niveles de ruido que el libre,

particularmente cuando los titulos de los documentos no son representativos de sus

contenidos.
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9. La tasa de silencio es muy similar con los procedimientos de biusqueda libre
y controlada. El silencio documental generado en la bisqueda con tesauro tuvo su origen

en la ausencia de descriptores apropiados en casos muy concretos.

10. El control de la sinonimia en bisquedas en lenguaje libre obliga al buscador
a realizar malabarismos lingiiisticos para encontrar todas las posibles acepciones de un
mismo concepto. Esta situacién no se da con el uso de un tesauro, en cuyo indice

sistematico se encuentran todos los descriptores organizados por categoria semantica.

11. El uso del tesauro permite contextualizar los términos de busqueda evitando
falsas combinaciones que surgen en lenguaje libre, particularmente cuando se han de

emplear términos polisémicos en el proceso.

12. La preparacion de ecuaciones se simplifica -cuando se utiliza un tesauro- por
su capacidad de incorporar a la bisqueda términos alternativos que concretan los temas
propuestos en las cuestiones. Esa capacidad de induccion beneficia ademds la recupera-
cién de documentos relevantes evitando un exceso de referencias inutiles cuyo examen
lleva tiempo. Con lenguaje libre es el propio usuario quien ha de controlar el vocabulario
cada vez que quiere recuperar informacion. De la experiencia aqui desarrollada se infiere
que este hecho se da especialmente en bases de datos de ciencias sociales, en las que

surgieron mas casos de polisemia que en las bases técnicas.
13. E! lenguaje libre ofrece la posibilidad de recuperar informacion muy

especializada y actualizada, cuya terminologia 0 no estd incluida en el vocabulario

controlado o no esta representada de forma suficientemente especifica.
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14. Cuando las palabras del lenguaje natural coinciden con los descriptores o con
los términos componentes de descriptores sintagmdticos, la recuperaciéon con ambos

procedimientos es equivalente, al igual que los resultados.

15. El analisis comparativo de uno y otro permite deducir que el lenguaje
controlado neutraliza las deficiencias del lenguaje libre y viceversa, por lo que los dos
sistemas no sélo no son antagonistas sino que se complementan uno al otro. La lista finita
de descriptores de un tesauro no puede abarcar todos los conceptos de que se compone
una disciplina y la inclusién de un campo adicional de palabras clave podria permitir la
identificacién de conceptos que no estdn recogidos en el corpus del tesauro. En muchas
consultas (entre otros, este caso se did, por ejemplo, en la base de datos ICYT de
Biologia, en la consulta referida a fauna marina) no coincidén los documentos recupera-
dos por medio de ambos lenguajes, siendo, sin embargo, en ambos casos documentos
relevantes los conseguidos, de ahi la conveniencia de utilizar los dos lenguajes en
combinacion para no perder informacion. Ello pone de manifiesto la inconsistencia en la

indizacién en que, en mayor o menor grado, caen los analistas y productores de datos.

16. Los indices de precision resultantes con ambos lenguajes tienen diferencias,
en las cuales no ha influido el tipo de base de datos consultada, es decir, no se ha
observado variacidén sustancial en lo que a este valor se refiere, si se comparan los
resultados obtenidos en bases de datos de ciencia y tecnologia o bases de ciencias sociales

y humanidades.
Propuestas:

- Programas automdticos internos de transformacion del lenguaje libre en

controlado (por el procedimiento de pregunta-respuesta). Como se procede en traduccion
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automdtica, que, por otra parte, debe estar inciuida en los programas que proponemos,

porque hay usuarios que buscan informacién en dos idiomas.

- Ofrecer al usuario formas de presentacién de los lenguajes documentales mas
faciles de usar, por ejemplo, interfaces de presentacion de tesauros para usuarios mas
préximas al lenguaje natural, sin claves internas (TG, TE, etc.), o alternativas de

presentacion graficas.
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