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INTRODUCCIÓNGENERAL

Si hayalgúnáreade estudio6 campoprofesionalal que el término evaluaciónestá

radicalmenteligado,éstaesla Educación.Laactividaddocenteno podríaquedaral margende

estacuestión.Los profesores,sonconscientesdelas evaluacionesde tipo cuantitativopor las

que hanido pasandoalo largo de suvidahastallegara su quehacerprofesional.Desdesu

infancia,cuandocomienzasuperiodoescolar,hastaqueterminasusestudiosen la facultado

escuelauniversitaria, ademásde las oposiciones(si quiere accederal fúncionariado) es

“evaluado” periódicamente(el entrecomilladorespondea la visión quenosotrostenemosde

la evaluacióny quedesdeluego nadatienequeverconla queacabamosde mencionar).Esta

apreciaciónescomúnatodoslos profasionales(y no esel objetode nuestrainvestigación).

Peromientrasparamuchosesahoracuandosevana someteral reto másimportantequeesel

demostrarqueestánpreparadosparadesempeñarlo queha sidoavaladopor un título, y su

futuro y susmetasse vana decidir a partir de estemomento,en la enseñanzaocurre lo

contrario.Una vez que el profesorentraen su clase,pierdela impresiónde la evaluación

profesional(máximesi esfuncionario).Recientemente,conla aplicaciónde los sexenios,el

protésorvuelvearecordarestasituaciónatravésde cursosque debesuperarpor mediode una

evaluaciónqueseexpresade formacuantitativa.

Variosy de muy distintanaturalezay concepción,hansido los motivosqueme han

llevadoa realizarel trabajoqueahorapresento.

Laprimerade estasintencionesesla quemehaobligadoarealizarunareestructuración

deuntrabajoqueempezéatomarforma haceahoraunosseisaños.Comoalumnoinscrito en

el cursode doctorado(curso91/92) “Formación Inicial y Permanentedel Profesoradoe

innovacióneducativa”deesteDepartamento,y despuésde dos añosde trabajoy aprendizaje
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meveíaenla necesidad(personaly profesional)de aportar“algo” que tuvierarelaciónconla

actividadiniciadadosañosantes.

Paramí eranecesariointentaraportaruntrabajocuyafinalidad fueraprecisamenteuna

ayudadeprotésionalaprofesional,surgidadel trabajoy la reflexiónrealizadaa lo largo de los

anosqueestuverealizandoel cursodedoctorado.Consideroun sin sentidola formacióndel

profesorado,(la permanentesobretodo)desdela perspectivainstitucional,siemprequeésta

no tengapor principio fundamentalla mejorade la calidadde la enseñanzareflejadaen el

alumno, y esto sólo es posible conseguirloa travésde unaverdaderaprofesionalización

docente.

La lentitudde desarrollosehadebido,enprincipio, alafalta de seguridadenel dominio

de las pautasnecesariasparaemprenderunainvestigación,ni siquieraestabasegurode si

podríarecomponerlainvestigaciónqueyatenía“in mente”,utilizando los criteriosaprendidos

enel cursode doctorado.

La segundamotivación está relacionada,lógicamente,con el propio tema: los

profesoresy suevaluación.Sobretodo, la evaluaciónprofesionalizadora- noformal. Esta

curiosidadintelectualy de conocimientomehaido surgiendoalo largo de muchosañosde

prácticadocentey prácticadiscente.Estetrabajo,comoya sehaadvenido,vienede la escuela,

se fi-aguaenellayenla universidad,y aspiraavolver aella. La experienciaprimero,lasdudas

surgidasalo largode esapráctica,la observación,la reflexióny la investigaciónsustentanun

trabajoque sólopretendecontribuir desdeunapequeña,pero importanteparceladel campo

educativo,ala mejorade la calidadeducativa,enla medidaqueéstadependedelprofesor.

Granpartede la bibliografiaconsultadasobreel temade la evaluación,lo tratadesde

unaperspectivaformal. Sin embargo,la experiencia,la observacióny la reflexiónenla práctica

nos hacía girar la mirada hacia otros ámbitos en los cuales,buscábamosrespuestasa
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interrogantesquenoscreabancierto desasosiegoprofesional.Empezamosentoncesa investigar

laexistenciadeesasotrasevaluaciones,y susdiferentestipos. Enmuchoscasosdescubrimos

quiénlasrealiza,y conquéfinalidad.La influenciaquetienenen la educación,...,y porúltimo

cómoutilizarlasparamejorarla calidaddocenteeneducación.

Estasmotivacionesmehanllevadoaconcretarlossiguientespropósitosde indagación,

que, si bien desarrollaréen un apanadoespecifico,adelantopara esclarecery dar una

perspectivade conjuntoal trabajo.Talesobjetivosson:

- Objetivosde naturalezahistórico-teóricos:

- Analizary reflexionarsobrediferentesdefinicionesy conceptosde evaluación

educativa,centrándonosde fornia especialen aquellosquehacenreferenciaa

la evaluacióndocente.

- Reflexionarsobre los diferentesaspectosque la evaluaciónno formal ha

adoptadoa lo largodela historia.

- Conocermodelosformalesde evaluaciónconel fin de utilizar y adaptarsu

utilizacióna las necesidadesevaluativasplanteadas.

- La necesidad,por tanto,de identificar losdiferentestiposde evaluacióndel

profesorado,paracentrarnosenel análisisdelas no formales,y dentrode éstas,

las queseanrealmenteprofesionalizadoras.

- Objetivosaresponderenel trabajo de campo:

- Descubrir e identificar situacionesy tipos de evaluación no formal

relacionadasconla prácticadocente.

- Conocerlascondicionesde estosmodosdeevaluaciónparamejorarla calidad

educativaatravésde la prácticaprofesional.
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- Descubrirsituacionesde evaluaciónexternanoformal relacionadascon los

profesores,eidentificarsuselementosrelevantes.

- Conocerlascondicionesdeestosmodosde evaluacióny analizarcomo actúan

paramejorarla imagenprofesionalde los docentesporpartede los ciudadanos.

- Fomentarla reflexióncríticade los profesoressobrelo queaconteceen los

centrosdocentes,y sobresu influenciaen la opiniónde la sociedadala que

sirven.

- Analizarproyectosdeacciónevaluadorano forma], comoelementomotivador

queinduzcaala puestaenprácticadeinvestigacionesenla accióndocentepara

mejorarla calidadde la ensenanza.

- Analizar proyectosde acciónevaluadorano formal y profesionalizadora,

como elemento motivador que induzca a la puesta en práctica de

investigacionesenla accióndocentequemejorenla calidadde la ensenanza.

- Estudiar experienciasde evaluación no formal-profesionalizadoracomo

elementomotivador(al igual que en el caso anterior,el profesoradopodrá

implicarsesi descubremásaspectospositivosquenegativos)y valorarsupapel

en la mejora de la reflexión crítica sobre lo que aconteceen los centros

docentes.

- Fomentarel análisis crítico de la práctica académicacomo medio de

investigaciónquedeterminelos cambiosde la acciónatravésde los diseños

evaluadorescorrespondientes.

- A partir de losestudiosrealizados,y despuésde unaprofundareflexión sobre

los datosobtenidos,elaborardiferentesplanesde acciónevaluadorano formal

y profesionalizadoraconvistasainfluir de manerapositivaenla opiniónquelos
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ciudadanostienendelprofesoradoy delcolegioresponsablede la educaciónde

sushijos.

- Detectar,reflexionary replantearla posibledependenciadelprofesoradode

las normasy accionesprovenientesde la Administración.La mejora de la

calidadde la educaciónnuncapuedeprocederde lapolítica, la economía,etc.

Respectoala entidaddelconocimientoagenerary de lasmetodologíasa seguireneste

estudio,elPositivismoporun lado,y laFenomenologíay las CorrientesCríticaspor otro, han

orientado dos grandesmodelos de investigación:los cuantitativos-experimentalesy los

cualitativos:

Los primerossituadosen elcampode las CienciasNaturales,estudiandesdela

cuantificacióny la observaciónel desarrollopersonaly socialdel serhumanoatravés

de los métodosexperimentalesadecuados.Los segundosinstaladosen el campode las

CienciasSociales(enel Fenomenologisrnoy la TeoríaCrítica Social) seapoyanen

métodosdeinvestigacióncualitativa,imprescindiblesparafomentarla críticadelpropio

procesode investigación,de los datosanalizados,de los resultadosobtenidosy de su

interpretacióncríticaenel quenoshemosfijado ala horade decidirunasactuaciones

con finalidad precisamentesocializadora,no sustentadasen una típica relaciónde

“poder”. Es importanteque las relacionessocialesadoptenformasque tenganpor

objetivo la formaciónde personasfelicesy responsablesde suspropiosactos.

En este trabajo, utilizamosambosmétodos.Veremosque los que más se

adaptany por tanto los que más hemosutilizado son los cualitativos.Nuncade forma

excluyente,pero dándolesel principal protagonismo.Nuestrainvestigaciónpretendeser

generadorade otras investigacionesa “pequeñaescala”, las cualessebasaránen aspectos
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cualitativos,que en realidad(siempredesdenuestropunto de vista) son generadoresde

prácticaseducativasque sepreocupanpor analizarlos aspectosinternos(valores)y la calidad

de los procesosde enseñanza.

En cuanto a la estructura, el trabajo se presentadividido en cuatro panes

fundamentales:

La primeraesteórica,y sirvede marcogeneralala segundapartedondeserecogeel

trabajode campoquehemosrealizado.

Estaprimerapartecomienzapor la introducciónen la quenosencontramos.

Continúaconun primercapítuloquetratade aportarun soporteteórico-conceptual

sobrela evaluacióndel profesorado,quesustentael trabajo de investigaciónaquípresentado,

en ellahacemosun breverecorridopordiferentesdefinicionesy conceptosdeevaluación,sin

intenciónde búsquedadefinitiva peroconánimode encontrarun conceptosignificativo para

lospropósitosdeltrabajo.La razón,pues,de estecapítulo,essignificar lo queentendemospor

evaluación,sobretodo,por evaluaciónprofesionalizadorano-formal.

Enelsegundohacemosunrecorridohistóricoy hastaciertopunto especulativoatravés

de la evaluacióndel profesorado.En él, hemosbuscadorespuestasa la génesisde nuestra

inquietud.Hemosvisto queexiste,ha existidoy podemosasegurarque existiráevaluaciónno

formal (no siempreprofesionalizadora)del profesorado.A vecesda la impresiónque nos

alejamos,en cierta forma, de nuestrocometidoy nuestrotema, pero enseguidasepodrá

comprobarque hay cuestionesrelacionadasquejustifican los hechosy las acciones,y que,

entonces,el caminomáscortoentredospuntosno esla línearecta. En ellaserecogenlos

significadosculturalesquela evaluaciónha representadoy representaparalasdistintasculturas

y paralos distintosestamentosdepoder(social,político, religioso,etc.).Enrealidadel trabajo

de investigacióncomienzaenesteapartado.Aunquepuedapareceralgo extensoeinnecesario,
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consideramosquetodo lo queenél aparecesonenrealidadlasdiferentesformasde evaluación,

enmuchoscasosno formal, quealo largode lahistoriahansucedido.Analizamosconespecial

atenciónlo sucedidoenlas escuelasdesdela revoluciónfrancesa,perodandoprioridad alo

acontecidoen nuestropaís.El atractivo, la fascinacióny la influencia que esteestudio ha

ejercido en nosotroshemosquerido reflejarlo y transmitirlo a lo largode suspáginas.La

seccióncorrespondientealosanexosde estecapítulo,nosparecede importanciaesencialpara

comprenderconprofUndidadlo que señalamosa lo largo del mismo. Los documentosque

incluimossonmuyvaliosos,por suantiguedade interés,yano sóloen los aspectosconcretos

quenos ocupanen estetrabajo. La consecuciónde algunosde estosdocumentosnos han

supuestosemanasde rastreoentrelos fondos antiguosde archivosy bibliotecas.Peroha

merecidola pena.

Ya en el tercercapítulo, la perspectivahistóricadejapasoala teórico-cientifica,en

ocasionesno menosespeculativaque la anterior.Esteanálisis se ajustaríade maneramás

correctaaun trabajoenelcualelanálisisserealizasede la evaluaciónformal. Como no eséste

nuestrocaso,hemosprocuradono extendemosdemasiado,sin embargonos parecíaque

hubieraadolecidode ciertacarenciasi no hubiésemospresentadoestasreferencias.Hemos

queridohacerenesteapanadounarevisióndelosdiferentesmodelosde evaluaciónquesurgen

desdelas distintasbasescientificas. Es decir,analizaremosel sentidoquetiene la evaluación

del profesoradodesdelas distintasracionalidadescurriculares.No sepretendecontodo ello

inducir asuaplicación,peroel conocimientofacilitará,sin duda,la adaptaciónalas diferentes

situacionesque se pretendaestudiar. Es más, la revisión de estos modelos, y como

consecuenciadel tipo de evaluaciónquepretendemosinvestigar,hemoselaboradonuestro

propio modelode evaluaciónnoformalprofesionalizadora,que sebasa,bien es cierto, en
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modelosiluminativosy transaccionales,pero queprecisamentepor tratarsede un tipo especial

de evaluaciónseimponíaun modelopertinente.

La segundaparte está dividida en seis capítulos, que se correspondencon las

investigacionesde campo realizadas:

- Enla introducción(capítulocuarto),analizamoslos gruposqueserelacionanconla

escuela,concediendoespecialrelieve al tipo de cuestionesque les interesany el tipo de

evaluacionesquerealizan.Tambiénreflexionamossobrelosdiferentesenfoquesdesdelos que

se harealizadola investigación,enfoquestodosellos relacionadosconla experienciadesdelas

diferentesposicionesen las quenos situamos.Revisamoslas característicasde lasevaluaciones

no formales,y seflalamoslosobjetivosde lainvestigación,asícomode la metodologíaseguida.

La metodologíaaplicadaeneltrabajode camposehabasadofundamentalmenteenun

procesode investigación,similar al quese proponeparaque losprofesoresinvestiguensobre

supropiaprácticadocenteconel fin de mejorarla.Hemosaplicadoel recorridooperacional

problema-tema-proyecto.De forma resumidadiremosque estemétodosebasaenun proceso

de investigacióncríticaconsistenteen lossiguientespasos:

- Observación:como yahemosindicado,el contactopermanenteconla práctica,o

sea,la accióndocente,nos llevaa realizarunaprofunda

- reflexiónsobrecuestionesdetipo docente,enespecialsobrela evaluación.Todoello

motivado, además,por las lecturasy debatesmantenidosa partir de los cursosde

doctorado.Es apartir de estasituaciónla que nosinduceaplanteamoslarealización

de unainvestigación,paralo cualrealizamosla

- planificaciónde lo quepretendemosestudiar,de comohacerlo,de dónde,de porqué,

de cuandoy conquién. De estemodo estamosendisposiciónde comenzarla
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- acción, documenténdonos,recopilando datos, interpretándolos,adoptando y

adaptandoherramientas,para volver a aplicar los pasosde nuestro método de

investigaciónen el siguienteorden: nueva reflexión, nuevaobservación,nueva

planificacióny nuevaacción,y asísucesivamente,lo cualnospermiteasegurarque

la investigación,siempreque se deseese puedecontinuar. Unabuenainvestigación

siempredejaabiertaunanuevainvestigación.

Los modelosconceptualesrelacionadoscon los estudiosevaluativosson objeto,

asimismo,de análisis, concluyendoconla aportaciónde nuestropropiomodeloconceptual

sobreel que sebasanlas accionesrealizadasen la investigación.Terminamosseñalandoel

procesoqueseguimosenla elaboraciónde la informaciónacadaunadelas investigacionesde

camporealizadas,asícomodelos puntosalos quese debeprestarespecialatención.

- En el capituloquinto,hemosinvestigadosobrela evaluaciónque haciael profesor

realiza la sociedaden la figura de los padres.Hemosanalizadolas repercusionesque esta

evaluacióntieneen la concepciónescuelapública - escuelaprivada.Los fundamentosde ésta

y la coartadaque le suponea lospoderespúblicosala horade trataralas distintasescuelas.

Los padres,profesores,alumnosy Administraciónhanintervenidoenla elaboraciónde este

estudio.Datosy gráficosseaportancomo justificacióna las conclusionesa las que hemos

llegado.

- En el capítulo sexto seha realizadounaexperienciade autoevaluacióncon los

alumnosparademostrarqueestetipo de evaluacionesno formales(entre otras), tienen

verdaderainfluenciaen la profesionalizacióndocentey en la mejorade la calidad de la

enseñanza.Enestecapftuloaportamosenlos anexos,como complementoal capítulosegundo,

las referenciaslegislativasque actualmenteestánvigentesconrespectoa la evaluacióndel

profesorado.
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- En el capitulo séptimo presentamoslo que hemos denominado evaluación

cooperativa.Junto conla anteriorsonla máximaexpresiónde la evaluaciónprofesionalizadora.

Enesteapanadotambiénsepodríaincluir la autoevaluacióncomopasoprevio a la evaluación

realizadaporelcolectivode profesoresinteresadosenmejorarsuprácticadocenteapartir de

la evaluaciónprofesionalizadora.

- Noshemossometidoa evaluacionesformales,de las cualeshemosrescatadolos

aspectosno formales,quepor cierto, sonmuchosy determinantes,como sepodráapreciar,

paradiscriminary entenderla “evaluaciónoculta” quesubyaceen las evaluacionesformales,

todo ello en el capítulooctavo.Además,seanalizay estudiael procesoquenoshallevado a

unasituaciónde evaluaciónno formal, inestimablepor lo quehaaportadoal presentetrabajo,

perode absolutadesolaciónrespectoalasposibilidadesdemejorade la calidadde la enseñanza

apartir de las promesasy acciones,interésy conocimientode lasautoridadeseducativas.Es

un casodeevaluaciónpolitico-ideológica.

El capítulonovenoesunareflexióngeneral,unaespeciede recapitulacióno resumen,

enla queserecogenlasconclusionessobrelas investigacionesde campo.

La terceraparte,queconstade dos capítulos,recogeen su capítulodécimo una

propuestade programade evaluaciónprofesionalizadoradel profesoradocomo aportea su

propioperfeccionamiento,únicopropósitoperseguidoalo largode estetrabajo.El capítulo

undécimopresentalas conclusionesgenerales,dondetratamosde resumirlos aportesde la

investigaciónrealizada.Hemosincluido un apéndiceparacenar el capítuloen el que se

reflexionasobrealgunosaspectosy sensacionesque el trabajoy la investigaciónhandejadoen

el doctorando,asícomo,y de forma atípica,sehacereferenciaapersonasa las que el autor

agradecey dedicala Tesis.
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La cuartaparteconstade dosapartados:Enlos anexosserecogen,por unaparte,los

documentosquenosparecende singularrelieve,conel deseode quesirvande apoyo,consulta

y aclaraciónde cuestionestratadasa lo largo del trabajoy cuyainclusiónpuedanilunuinar

aspectosqueno hayanquedadolo suficientementeclaros;por otra, los estadísticos,gráficos,

resumenesteóricos,cuestionarios,y unaseriede documentosvariosquede unaforma o de

otra,hansidoutilizadosa lo largode la confeccióndelpresentetrabajo.

El último apartadocorrespondealabibliografla.Hemosintentado,dentrode lo posible,

estaral corrientedelcaudalbibliográfico queseha producidoa lo largode estetiempo.Hemos

manejadobibliografla en inglés, francésy español.Especialmenteinteresantenos hubiera

resultadola consulta(parael capítulohistórico)de manualespedagógicosde la extintaUnión

Soviéticay China, sin embargosólo conseguimosunosfolletos propagandísticosen español

que intrínsecamentenos dieron unainformación contundente.En estecaso no los hemos

incluido enla bibliografla.

De todas formas,estano esunamvestigacióncenada.Lo dice Schón“Una buena

investigacióndejasiempreunainvestigaciónpendiente”.

Enfin, conestetrabajosepretendeaportarunapropuestade análisisacompañadade

unaherramientaqueayudeal profesoradoa valorarsu trabajoy a mejorarlo,cuyavalidez

dependeexclusivanrntedel educadorquehagauso de ella. No creoen lasteoríascurriculares

de tipo técnico.De hecho, estetrabajo, sólo puedeservir al profesor“tecnocrático”para

convencerledequeexistenotrasposibilidades,paraque,de estaforma, decidaemprenderuna

reconversiónprofesional y profesionalizadoraque le sitúe en el campo del profesor

investigador.Esa partir de estemomentocuandoyapuederealizarunabuenaadaptaciónde

estapropuesta,podrácontrastarla teoríaconla práctica,generarposiblementenuevasteorías,
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modificar,añadiro suprimirprácticaspropuestas...Endefinitiva setratade queel profesor,sea

responsablede su propia acción, para que su práctica sea generadorade una espiral

autorreflexivaen la línea de lo que proponenCan y Kemmis de forma que la acción

transformadorade nuestrotrabajo en las aulasesté integradapor ciclos sucesivosde

planWcación,acción, observacióny reflexión.1

DicenCan& Kemmisensuobra“TeoríaCríticade laEnseñanza”:
“Por ¡oqueconcierneal método,un caráctercentraldelenfoque dela investigación-acción es
una espiral autorreflexivaformadapor los ciclos sucesivosde plan(ficación. acción,
observacióny reflexión”
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PRIMERA PARTE:

ASPECTOSTEÓRICOS

y

ASPECTOSHISTÓRICOS





CAPÍTULO 1

ASPECTOSTEÓRICO-CONCEPTUALES

Es inherenteal espírituhumanoemitirjuicios sobretodo aquelloquele rodea,le afecta

y conocedirectao indirectamente.Estosjuicios estáncargados,por reglageneral,de una

connotaciónvalorativa,en ocasionesacertaday otrasno tanto.Estosjuicios sefUndamentan

en la experiencia,avecespersonal,y a vecesenla de otros.Como eslógico, la importancia

quesele daa estosjuicios o valoracionesestáen fimción de la trascendenciadeltemay del

nivelexpertoquenosotrosreconozcamosenaquelquelos emite,incluidosnosotrosmismos.

Lareflexiónsobrehechosobservadosde maneraesporádicao someraes la que nos

permiteemitir juicios o valoraciones.Sin embargo,cuandoademásestoshechoshansido

mvestigadosdetenidamentecon intenciónde actuares cuandonos encontramosde modo

practicoanteel conceptodeevaluación.

Lógicamente,esteconceptono esúnico.Entérminosglobalespodríamosafirmar que

dependeráde cadainvestigador.Sinembargo,la esenciafUndamentaldel conceptovariarámuy

poco.Sin ceñirnosal ámbitoeducativo,esdecir, concarácterabiertamentegeneral,y válido

paracualquierdisciplinacientifica, desdenuestraperspectivade investigadores,tenemosque:

“La evaluaciónesun procesoquerequiereun minuciosocuidadotantoa la

hora de recoger información, que tendrá queajustarsea unosmínimosde

calidad’, comoa la de explicary elegir los criterioslógicosque sevayana

utilizarparavalorar e interpretarlos resultados,y cuyafinalidadesinfluir en

la accióny orientar sobreprincipios a definir para mejorar la práctica

profesional
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Si analizamoscon cuidadola definición nos daremoscuentaque antesde aludir a

procesosy otrascuestionesde tipo teórico o práctico, se alude de maneraimplícita a la

dimensión ética de la evaluación.Esa referenciacon la que comienzala definición al

“minuciosocuidadotanto nos estáindicandoquela evaluacióndebevelarpor la libertad

de expresión,por la sinceridadde lasrespuestas,por la intimidady anonimatode aquellosque

emitensusrespuestas,por la objetividadde la interpretaciónde los resultados,por la utilidad

y ditbsiónde susconclusiones,y por la independenciade los evaluadoreso de los promotores

de la evaluación.Queremosresaltarde estamanera,quenosinteresaquela dimensióncientífica

de la evaluaciónquedesalvaguardadaconunaacciónevaluadorarigurosa;pero del mismo

modo, consideramosindispensableestadimensión¿ticade la evaluación.En el casode la

investigaciónqueproponemos,resaltaremosconsumocuidadoestadimensión.Consideramos,

porotraparte,quela únicaevaluaciónquepuederespetar,y adentle interesaqueasísea,la

dimensiónética,esla evaluaciónnoforinal-prosesionalizadora.Estamosen la líneade lo que

Habermasllamalas condicionesparaqueexistauna“accióncomunicativahumana”.

A lo largo de este capítulo revisamosdistintasdefinicionesy diferentestipos de

evaluaciónyduranteel restode la investigacióntrabajamosparagenerarunateoríasurgidade

la práctica evaluadoraencaminadaa mejorar la calidad de la enseñanzaa través del la

profesionalizacióndocente.Sinembargo,nosvemosenla necesidadde exponer,parahacer

más comprensibleel resto del trabajo, lo que entendemospor evaluaciónno formal -

profesionalizadora.La evaluaciónno fomal es la queno seajustaa unosbaremosrígidos,

cerrados,establecidospor personasajenasa las quevan a serevaluadas,y cuyo procesono

finaliza conla publicaciónde los resultados.Por otrapartela profesionalizacióndocentees

el procesoquetienecomofinalidadconseguirun estatusplenodeprofesiónparatodosaquellos

quese dedicana la labordocente.La sociologíade la profesión,consideraqueel profesores
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unafigura dificil, porno decirdudosa.En el ámbitodelas clasificaciones,el profesoresun

“semi-profesional”.Esteconceptodesignaya ensucontenidoesecarácterdudoso:la profesión

delprofesorno estáprofesionalizada,sino sólo “semi-profesionalizada”2(Terhart,1987).Pues

bien, la evaluaciónno formal - profesionalizadoratiene como finalidad, a travésde la

evaluaciónno formal, profimdizar en el saberespecificono trivial, contribuir al progreso

continuadodecaráctertécnico,desarrollaryprofUndizarenla fUndamentacióncrítico-cientifica

enla queapoyey encuentrejustificacióny posibilidadelprogresivocambiotécnicoprofesional,

enconseguirlaautopercepcióndelprofesionalque le identifiqueconnitidezy ciertogradode

satisfUccióncomoprofrsionaldocente,lograrun ciertonivel de institucionalización,y, obtener

un reconocimientosocial del servicio que los profesionalesde la educaciónprestana los

ciudadanos.Rasgos,aceptadospor la sociologíaprofesional,quedebenformarpartede una

profésión(FernándezPérez,1988).Es unaevaluaciónconestatusde investigación,responde

alos interesesdelosevaluados,surgedela prácticay esgeneradorade nuevasinvestigaciones

encaminadasacorregiry perfeccionarla prácticadocentecona1~nprofesionalizador.

ParaHouse(1980)la evaluaciónno debesersolamenteverdaderay creíble;tiene que

serjusta.SantosGuerra3consideraquela evaluaciónpuedeentendersedesdetresdimensiones

diferentes:“Evaluación comoinvestigación“, “Evaluación comocontraste“, “Evaluación

comoresponsabilización”(él hablade centrosen general),sólola primerade ellascumplelas

condicionesquerealmentedanvalora esteproceso,puesesla únicaquetienecomofinalidad

el que los protagonistascomprendany valoren la naturalezade sus prácticas.Señalan

Mcdonaldy Walker (l975~):

“Entre las cuestionesmetodológicasque afectany son afectadaspor los

estudiosde casos,el ‘control’ que el evaluadorejercesobrelos datosy las

interpretacionesfinalesnuncaha sido seriamentecuestionado“.
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Todoello dalugaraunaseriede cuestionesquesonlas siguientes:

- ¿ A quénecesidadese interesesrespondela evaluación?

- ¿ A quiénpertenecenlos datos (al investigador,a los sujetosinvestigadoso

alpatrocinador)?

- ¿Quiéntieneaccesoa los datos?

- ¿Cuál es el estatusde las interpretacionesdel investigadorfrente a las

interpretacioneshechasporotros?(¿Quiéndecidequiéndicela verdad?).

- ¿Cuálessonlas obligacionesde un investigadorcon respectoa lossujetos

investigados,lospatrocinadores,los investigadoresayudantesy otros?

ParaAngulo (1990)estascuestiones“inauguran una nuevaformadepensarsobrela

evaluación”y por cierto,adviertemásadelantequeno sonnadafácilesde contestar.Parael

mismoautorestascuestionesdefinenel “criterio ético-político” máspenetrantey significativo,

a la horade clasificar,analizaro criticar modelosde evaluación.

Desde nuestropunto de vista, el modelo de evaluaciónprofesionalizadorada la

solución más objetiva de las existentesa estascuestiones.Desdeel momentoen que la

necesidady el interésde la evaluaciónnacedel propio sujeto investigado,sesolventan

bastantesdudasy reticenciasqueconrespectoal hechoevaluadorexisten.

Volviendoala definiciónqueestamosanalizandodesdeelprincipio, sepuededecirque

esteconceptode evaluaciónva asociadoal término investigación.La curiosidadpor conocer,

por saber,por descubriry resolvertodaslas dudasque sele planteanal hombrealo largo de

suexistenciasonresueltasmediantela investigación.Esfácil comprender,por tanto,quetoda

actividadevaluadoralleva implícitaun procesode investigación.

Hayun segundoaspectoqueva asociadosiemprea la evaluación,ésteesel de calidad.

Hablar de evaluaciónes hablarde calidad.Aqui es precisamentedondese establecenlas
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diferenciasentrelos distintos tipos de evaluacióny entresus propósitos.Alvarez Méndez

(l990)~consideraun gravísimoproblemalaevaluaciónala quesonsometidoslos alumnos,sus

argumentossebasanfundamentalmenteenla calidady éticade estasevaluaciones(formales,

naturalmente).Eséste,otrode losmotivospor los queno vamosacentrarnosen la evaluación

formal. A ella sele asocia,sobretodo,el aspectoselectivo,másqueel de calidad.Hablarde

evaluaciónen lapartequealéctaal profesorado,inclusoenla queserefiereal mundo educativo

en sentidoamplio,eshablarde evaluaciones(exámenes)de las asignaturasde los respectivos

cursos;oposiciones,concursosde méritos(curiosoestecaso,como veremosmásadelante,

sobretodoenlo querespectaala dimensiónética),puestosde libre designación,etc.Entodos

ellos, prima el carácterselectivo. Se celebranconcursos,oposiciones,etc., con el fin de

seleccionar.La dimensióncalidadno esla importanteenestoscasos.Si seguimosdentrodel

mundo educativo, hemos de decir que los cambios de planes de estudios (carreras

universitarias,por ejemplo),e inclusosistemaeducativo,no obedeceauna evaluaciónen que

prime el factorcalidad.Ciertoesqueel componenteselectivoesprimordialenestecaso,pero

ya veremosalo largode estainvestigación,como existenfactoresque nadatienenqueverni

conlo unoni conlo otro,y quepor desgracia,en el terrenoeducativotienenmuchomáspeso

quecualquierdimensiónpedagógica,esel casodela dimensiónpolítica (de la cualpresentamos

untrabajode campo),económica,religiosa,etc.

Enel campoteórico la evaluacióneducativaempiezaaocuparsupropioespacio.Los

pedagogosno sólo se ocupandelanálisisde situacionese interpretaciónde los mismos,sino

quesurgetodaunaavalanchade definiciones,casiala pardelas evakacionesqueserealizan.

De estaforma nosencontramosconqueel conceptodeevaluación“tiene mássinónimosde

los que un buen diccionario de la lenguapodría soportar’t Vamos a comprobarloa

continuaciónpresentandoy analizandoalgunasdefinicionessobrela evaluacióneducativa,que
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nos induciránhaciauna síntesisdialécticaque seraun poco el referenteteórico de nuestra

mvestigación.

- C.E. Beeby, paraél, la evaluaciónes la “recogida sistemáticade datos e

interpretaciónde los mismos,dirigida, comopartede un proceso,a unjuicio

de valor con vistasa actuar” (Beeby,1977,p. 69; WoIf, 1987,p. 7).

Aunque esta definición figura en diferentesmanualesde educación,en realidad,

podríamosconsiderarlacomo la anterior,esdecir, unadefinición de caráctergeneral,válida

paracualquierdisciplinade tipo científicoenla cual la investigacióny la calidadestánpatentes,

la primera,no obstante,másclaramentequela segunda.

Se observaráqueestasdefinicionespermitenabordarel temade la evaluacióndesdela

perspectivaformal y no formal. Esta última deja vía libre a la interpretaciónselectiva

(dimensión¿tica)o ala de calidad7.

- El Joint Committee,institucióncompuestapor 17 miembrospertenecientesa 12

organizacionesprofesionalesde evaluadores,conunos2 millonesde asociados,seencargade

crear,valorary clarificar principios ampliamentecompartidosconel fin de quesirvancomo

baseparala evaluacióndeprogramaseducativos.El Joint Committeeelaboróel Standardsfor

EvaluationofEducationalPrograms,Projects,andMaterial (JointCommittee,1981)en el que

seprecisaquela evaluaciónes:

“La investigaciónsistemáticasobreel valor o mérito de algñnobjeto” (Nevo,

1986,p. XV).
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Comoresumende las normaselaboradaspor el Joint Committeetenemos:

1. La evaluacióndebeserútil.

2. Debeser factible.

3. Debeserética.

4. Debeserexacta.

Existenmúltiples referenciasal Joint Committeeen cualquier tratado sobre esta

cuestiónporel significadoquetieneestainstituciónconrelaciónala evaluaciónenel contexto

educativo.Enla definiciónquerecogemossehacereferenciaexplícitaala investigacióny ese

objeto queaparecenos permitevislumbrar el de nuestrainvestigación.No dice con qué

finalidad,peroteniendoencuentaquela primeradefinición de esteapartadoperteneceaesta

institución, la cuestiónno dejalugaradudas.Por otraparte,las nonnasseñaladasnosservirán

como referente inestimable a la hora de analizar la segundaparte de este trabajo,

independientementedequeestemosabsolutamentede acuerdoconestasnormas,lo ciertoes

quesurgendelsenodeunaampliacomunidadde expertosenevaluacióneducativa,de forma

quesuvalidezestárefrendadapor ella, siendola quela legitimaparaaplicarlasalil dondesea

necesario.

A continuaciónvamosa aportarlas definicionesde variosautoresespañoles;esto es

porvarios motivos:enprimerlugar, la situacióneducativasiempreserámáspróximacuando

correspondaa alguien que investiga, enseñay aprendeen el mismo contextocultural y

educativoen que lo hacemosnosotros;en segundolugar, como muestrade que existe

investigacióneducativaen España,lo cual puede sorprendera bastantespersonascon

responsabilidadesen estascuestiones,y en tercer lugar porquepuedeservir de elemento

comparativo,quesiempreesenriquecedor.
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- Félix Angulo8 noshablade unaacepciónamplia y unaacepciónestrecha(sic) del

término, centrándosedefinitivamenteen la evaluacióneducativa:

a) “El sentidode una evaluacióneducativaseencuentraenel conocimiento

de la calidad del servicioeducativobrindado, indagandoelpapelquelos

distintosy múltiplescomponenteshan tenidoen dichacalidad currículum,

metodologías,experienciasde aprendizaje, organización de centros de

enseñanza,administracióneducativa,docentesy alumnadoV~

Estadefinición,aunqueincompleta,hacereferenciaexplícita adosde los trespilares

básicosdeltrabajoqueestamosdesarrollando,por unapartehacereferenciaa la calidadcomo

aspectofUndamentalen la evaluacióny por otra al profesorado.Lo queno nosgustade esta

defmición es su (si se nos permite la expresión)“sentido estático”. Es una evaluación

diagnóstica.Compleja,perodiagnóstica.Nosotrospropugnamosunaevaluaciónque además

seaterapéuticae incluso preventiva. Formativa, diñamosvolviendo a nuestrolenguaje

educativo.Lo veremosmásadelante.

b) “La evaluacióneselprocesoo procedimientocon el que averiguamosy

analizamosel impactoque el servicioeducativoha tenido en individuos o

gruposde individuosreceptoresdel mismo‘~

Estasegundadefinición es mucho másparecida,como puedeapreciarsea las dos

primeras.Dehechocorrespondeal término assessment,utilizado enlos paisesanglosajones

parareferirsea la evaluacióneducativa.Nos siguepareciendo,no obstante,excesivamente

diagnósticala evaluaciónquesedesprendede estadefinición.Enella tampocosecitan nuestros

tres pilares básicos (profesionalizadora-profesorado,calidad-valor,¿tica), y además,su

formalismola invalidaparaseraplicadao utilizadaal propósitode nuestrainvestigación.En

nuestrocaso el individuo receptorse corresponderíacon una de las partes del servicio

- 42 -



educativo.De formaqueno buscamosel impactoqueel referenteeducativo,ennuestrocaso

los profesores,tienen en otros individuos, sino sobre ellos mismos. Dejar Ibera de las

consideracionesevaluadoraseste aspectoprovocadistorsionesimportantesen la calidad

educativa.

- ParaF. Beltrán & A. SanMartín9 “La evaluaciónno esotra cosaque el

proceso consistenteen ir recogiendode manera sistemáticaevidencias

respectoa aquello que hemoselegidocomo objeto de una valoración o

apreciación,de tal modoque en algún momentodado, podemosemitir un

juicio fundamentadosobretal objeto“.

Sienestecaso,el objetoesel profesor,el nivel de concreciónesmásevidente.

Enestasdefiniciones,eltérminovalorestápresenteentodasellas, avecesno de fonna

explícita.Esto implica quelaevaluaciónsiempresuponeunjuicio valorativo.La metaesencial

de la evaluaciónesdeterminarelvalor dealgo queestásiendoenjuiciado.De acuerdocontodo

ello, si un estuchono informade cuanbuenoo malo esel objetode estudio,no setratade una

evaluación,¡pero cuidado!,informaciónobjetiva10.En la identificaciónde lospuntosdébiles

ylosfuertesparaconseguirunamejoraenla calidad,esdónderesidetodala fuerzapositiva11

de la evaluación.Al término valor esa lo que nosotrosllamamoscalidad.De estaforma

transformamospartede la cargacuantitativa,e inclusoselectivaquetiene,enunacuestiónde

tipo muchomáscualitativo.

Paraconcluir conlas definicionesde evaluaciónnos vamosa referir a dosmás.En

primer lugar, por la novedadque suponela admisióndeljuicio de valor como componente

comprensivoy esencial.SegúnKemmis:
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“Evaluación es el procesode obtención de informacióny creación de

argumentosconlos cualesalentarla participaciónde individuosy gruposen

un debatecrítico sobreprogramasespec(ficos‘t’2~

Nosparecequeestadefinición seaproximabastantea lo quenosotrosconsideramos

quedebeser la evaluaciónno formal - profesionalizadora.Pensemosun momento,las

evaluacionesformalesno pretendenningúntipo de participación,y, muchomenos,darlugar

adebatecrítico. Nuestrainvestigacióny propuestasde evaluaciónno aspirana otracosacon

respectoa los profesores.Sin embargo,consideramosquealgunospuntos(especialmentela

dimensiónética),cuandode lo quesetrata,esde la evaluacióndelprofesorado,quedanpoco

claros.

Por último haremosreferenciaa la definición de Angulo Rasco’3 que trata de ser

resumende otrasvariasqueél analizaensuobracitada,entreellasla delpropioKemmis:

“La evaluación es un procesode aprendizaje, en tanto resultado del

conocimientoy entantoresultadode la argumentacióny reflexiónsobredicho

conocimientoparaformularunjuicio. Continúadiciendomásadelante:“Vista

de estamanera, la evaluaciónes unaplataformarica y prometedorapara

desarrollar la capacidadde conocer de interrogar, de interpretar y

representarnosla realidad, pero tambiénpara, reflexionandosobre la

realidad, desarrollar nuestrojuicio profesionaly experiencia!sobre las

realidadesy ambienteseducativosen los que estamosimplicados,y actuar

sobreellos.Laevaluaciónes,por ello, un actocreativoquepuederenovarla

acciónporsuconocimientoyporel desarrolloy el compromisomoralqueel

juicio sobrela mismaexige.”
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Escurioso,comoAngulo alahoradeanalizarlasdefinicionesde los diferentesautores,

los catalogacomo “más o menososados”.Queremosentenderesta osadíacomo utopía.

Creemosqueenel ámbito formal lo es,perosin embargonosotrosproponemosy planteamos

la evaluaciónprofesionalizadora- noformal. Entoncesestosargumentosempiezana tener

sentido,aresultarposiblesy reales.

SeacomofUere,dosconsideracionesdebemosreseñarsobrela evaluación,primero:la

mayoríadelasevaluacionesno sondeterminantes,estoquieredecirque la evaluaciónno esun

fin, sinoun medio,y ensegundolugar,queesdificil hacerlasbien,O sea,esun medio,y como

tal, susceptiblede correccionesy modificaciones,y por tanto reutilizableparamejorarlos

resultadosy las acciones.

Es relativamentefrecuentesustituirel términoevaluaciónpor otrostérminosamodo

de sinónimos.Sinembargono siempreescorrectaestasustitución.En algunoscontextossi

puedequeseaválida, pero no enla mayoría.Veámoslo:

Evaluación-Medición.(WoW 1987).En generalesel casoen el queseconfundeel

continenteconel contenido.Enunaevaluaciónesmuy probableque serealicealgúntipo de

medición,sin embargola mediciónen si mismano constituyela evaluación.

Evaluación-Calificación.(Pophani,1980; Wolf, 1987;Álvarez Méndez, 1989; ...).

Esteesunodeloscasosmásproblemáticosenlaescuela.Hahabidounatendenciaa considerar

que evaluara un alumno eracalificarle, generalmentea travésde exámenesde contenidos.

Aunqueestono estátotalmenteerradicado,lascosasvan cambiandoen los primerosniveles

educativos.Enlos nivelessuperioresesposibleque la utilizaciónindistintapor sinonimiasea

sencillamentecorrecta. Con respectoa la evaluación del profesoradolas actividades
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evaluadorasen suscentrosde formación,asícomo las oposicionesse sitúandentro de este

apanado,poniendode manifiestola utilizaciónindistinta, peroerróneade estosdostérminos.

Evaluación-Investigación.(Generalización,explicación...) (Popham,1980; WoIf.

1987).Volvemosaencontrarnosenunasituaciónsimilar a la delprimercaso,conla diferencia

dequeahorael términoevaluaciónno esel másamplio.

Paraternnnarel presenteapartado,vamosaprofUndizarenla distinciónconceptualde

la evaluaciónformaly la evaluaciónnoformal, aunqueenel capítulotercerohablaremosde

dikrentesmodelosde evaluacióny volveremossobreestacuestión.SegúnMcdonald(1976)14

el servicio al quesepuedeorientarla evaluacióntendríaqueser clasificadosegúntres

opciones:burocrática,autocráticay democrática.

Una evaluaciónburocráticaesun servicio “incondicional” a las institucionesy a la

política gubernamentalconpoderen la distribuciónde los recursoseducativos.El evaluador

aceptalos valoresde lasautoridadesy ofrecela informaciónqueles ayudaráa llevar acabolos

objetivos de su política. Actúa comoun consejerode la administracióny sucriterio es la

satisfacciónde sucliente.El informefinal deevaluaciónespropiedadde la burocraciay se aloja

ensusarchivos.La evaluaciónburocráticasedistinguepor suutilidad, servicioy eficacia.Es

unapesudoevaluaciónenpalabrasde Stufflebeamy Shinkfield.

La evaluaciónautoerática,por el contrarioesun servicio“condicional” alas agencias

einstitucioneseducativas.La evaluaciónautocrática,comotal servicio condicional,ofrece“una

validaciónexternade supolíticaa cambiode la aceptaciónde susrecomendaciones”.Eneste

caso el marco de su poder e influencia se encuentraen la comunidadde evaluadorese

investigadores;es frente a ellos, frente a los que tienenque demostrarla validez de los

procedimientose instrumentosempleados,de los temaselegidos.Suinforme final, quepuede
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quedarenlosarchivosde la administraciónqueha financiadoel trabajo,esde supropiedady

puede publicarse en revistas especializadaspara su refrendo y su cualificación. Si sus

recomendacionessonrechazadas,siemprepodrádefenderla “objetividad” demostradaen las

mismas.Estambiénunapseudoevaluación.

Estossonlos tiposde evaluaciónalos quenosotrosdenominamosevaluaciónformal,

correspondenatodoaquelloqueproviene,directao indirectamentede la administración.En

estet¡~o de evaluacionespuededar la impresiónde queel gobiernosecomprometeseriamente

en la consecuciónde los fines públicos,mientrasque los interesesa los querealmentesirve

quedan ocultos (Popkewitz, 1988; pags: 213-214). Esta retórica social, que se presenta como

la únicavíaracionalderesoluciónde los conflictosy de la mejorade la calidadde la enseñanza,

esconde,sin embargo,el nuncaconfesablepesode un interésburocráticopor el control, la

productividad,eficienciay eficaciadel sistemaeducativo(Apple 1974).

La evaluación democrática, tal como la denomina Mcdonald, sirve a toda la

comunidad educativa y social, sobre las características, problemas, logros y valores del

programa evaluado. La evaluación democrática no reconoce el poder, ni ningún derecho

especial,al patrocinadorsobreel estudio.

El evaluadordemocráticotienea la “colectividadde ciudadanosinformados”como su

ot!jetivo esencial y trata de comportarse como un “agente” que “intercambia información entre

grupos que desean conocimiento”. Por esta razón, para promover la circulación de

conocimiento,pararespetary captarel pluralismovalorativoy los diferentesinteresespuestos

enjuego, la evaluacióndemocrática0ptaporaquellasmetodologíasquehagan“accesibleel

informe” a las personasno-especialistas.El informe final, que garantizael “secreto a los

informantes”y ofrece“control sobrela utilizaciónde la información” proporcionada,debe

convertirseenel estímuloy la Ibentede diálogo, la discusióny el cambio de todosaquellos
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implicados en el programa evaluado. En esta medida, “su criterio de éxito es el número de

personas que puede ayudar. El informe aspira al estatus de “best-seller”.

La evaluaciónnoformal - profesionalizadoratienemuchoscomponentesde fondo,

en común, con la propuesta democrática. Nuestra adaptación a la situación de evaluación que

sometemosa estudioconvertiráa los profesoresy su actividad en sujetosde evaluación

(programas), y a la vez en evaluadores, junto con otros docentes. Lógicamente el interesado

es en primer lugar el propio protésor y a la vez la sociedad. El aprendizaje social con el que está

comprometida toda evaluación se cifra, de esta manera, en que la evaluación sirva

democráticamente a los ciudadanos. El evaluador puede llegar a ser un “educador”, pero sólo

silos ciudadanos pueden participar democrática y éticamente en su aprendizaje (Cronbach

1980). En este caso nos quedamos con el doble sentido de la frase para la evaluaciónno

formal-profesionalizadoraque nosotros proponemos.

Comocolofón final, señalarquela evaluaciónformal sedistingue,esencialmente,de

la noformal, enprimer lugar, por lasdiferentesnecesidadese interesesalos querespondela

evaluación(delasinstitucioneso personales).Ensegundolugar,por la influenciay pertenencia

de los datos resultantesde la misma (organismoso evaluados).En tercer lugar por la

manipulacióny accesibilidadde los datos(evaluadores,evaluadosu otros).Encuartolugar,

por el estatus de las interpretaciones del evaluador frente a las interpretaciones hechas por

otros, es decir ¿la verdad de la interpretación es exclusiva de una persona/tribuna] o cuando

menos puede ser discutida y criticada con posibilidades de corregir la valoración realizada?. En

quinto lugar por el tipo de obligaciones del evaluador con respecto a los evaluados y a los

organismos promotores de la evaluación. Ypor último, y no por ello menos importante, por

el propio ethosde saber pedagógico que pretenden generar.
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Yaenlaspáginas36/37, hacíamosunarevisiónde lo quesuponey significael término

protésionalizacióndocente.De todo ello sepuededecirquela evaluaciónprofesionalizadora

sedistinguede la queno lo es,precisamenteenesosrasgosquesuponenunafinalidad enlos

di~rentestiposde evaluación:el incrementoy consolidaciónde un saberespecificono trivial;

el progresocontinuadodecaráctertécnico,la proñindizaciónenunafandamentacióncrítico-

científica enla quejustificar el cambiotécnico;el incrementodel gradode satisfacciónen la

autopercepciónprotésional;y, el reconocimientosocialdel servicioprofesionalquesepresta

a los ciudadanos.

De este modo podemos concluir diciendo que la evaluación no formal-

profesinoJizadorade ¡osprofesoraesun procesode investigaciónque surgede la acción

docentequerealizanlos profesoresdentrodel aulay de sucentroeducativo,quetiene como

fmalidad la profesionalizaciónplasmadaen diferentesaspectostalescomo el incrementoy

consolidaciónde un saberespecificono trivial; el progresocontinuadode caráctertécnico,la

protbndizaciónenunafimdamentacióncrítico-científicaen la quejustificar el cambiotécnico;

el incrementodelgradode satisfacciónen la autopercepciónprofesional;y, el reconocimiento

socialdel servicioprofesionalqueseprestaa los ciudadanos.Esunaevaluacióndemocrática

porquesurgedel interésde losmismosprofesoresy sirve a todala comunidadeducativay

social.Es unaevaluaciónholisticay transaccional(iluminativa y respondiente)porquesebasa

en modelosno positivistasy racionalistasde evaluación.Es unaevaluacióncríticaporque

tbmentalaparticipaciónde los interesadosenun debatecrítico y no alineadoconelpoder.Y

porúltimo, añadirqueescreativa,generadoradeteoríaspedagógicas,esjustay eséticaporque

surgedesdeel propiointerésdelprofesory esél quiencontrolasudesarrollo.
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Pero no siemprela evaluaciónno formal eso ha sido profrsionalizadora.En el

siguientecapítuloanalizamosaspectoshistóricosreferidosespecialmenteala evaluacióndel

profesoradoen suvertienteno formal. Veremosque estaevaluaciónha servidoa intereses

ajenosala realizaciónprofesionalde los docentesy queel poderhajugadoun papeldecisivo

enestacuestión.Y lo siguejugando.
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NOTAS

1.- En educación,la unificacióny regulaciónde estos“mínimos de calidad”, y sobre los que volveremosmás
adelante,la harealizadoelJoint Committeeon Standardsfor EducationalEvaluation,atravésde “Standardsfor
Evaluationsof EducationalPrograms,Projects,and materjais’, Ed McGraw-Hill, New York, 1981. Y “The
personnelevaluationStandards,Ed SagePublications,Inc., 1988.

2.- (T. Leggat(1970)enTerhart,1987)Las “semi-profesiones”difierende las profesionesplenamentedesarrolladas
por la~TCSCflCB deunelevadoporcentajedcmujeresy portrabajarpredoininanteinenteeninstitucionesburocráticas.
Sutiempodepreparaciónparala profesiónes másbrevequeen las profesionalesplenamentedesarrolladas,tienen
un menorrangosocial,poseenun menorsaberprofesionalespecializadoy no cuentancon derechosgarantizados
respectoa unacomunicaciónprivilegiada.

NotasFundamentalesdel GrupoDocente.-
De los miembros:

1.- Grannúmerodemiembros.
2.-Elevadaproporciónde mujeres.
3.-Posiciónsocialbaja.
4.-Fluctuaciónpersonal(?).

5.-Formade organizacióndébil.
De la clientelay dela relaciónconella:

ir Clientescon posiciónsocialbaja.
2.- Atenciónagruposgrandes.
3.-Reclutamientoforzosode la clientela(escuelaobligatoria).
4.-Relaciónde largaduración.
5.-Relaciónmezcladaconemocionalidad.
6.-Oniposdeclientesheterogéneos.

Del procesodetrabajo:
ir Saber!conocimientospoco especializados.
2.- Saberno creado,sinotransmitido.
3 r Orientacióna “toda persona”.
4.- Sin lenguajetécnico.
Sr Control derendimientoapenasposible.
6.-Aislamientoenel trabajo.

Hayquepensarqueestasconsideracionesfueronhechasantesde 1970.Afortunadamentelos tiemposhan
cambiado.

SegúnFernándezPérez,1988; ¡os rasgosmenosdiscutidosdetodaprofesión,sonlos siguientes:
1.- Un saberespecíficono trivial, de ciertacomplejidady dificultad dedominio,que
distingue/separaa los miembros de una profesiónde quienesno la ejerceno no
pueden/debenejercerla,porque(criterio profesionalizante)les faltael saberespecífico
citado.
2.- Un progresocontinuadodecaráctertécnico,dediversoritmo, segúnla diversidad
de las profesiones,al filo de los continuoscambiosenlas necesidadesy posibilidades
deserviciosparael conjuntode la sociedad.
3.- Unafundamentacióncrítico-científicaenlaquese apoyay encuentrajustificación
y posibilidad el progresivocambio técnico profesional referido en el párrafo
precedente.
4.- La autopercepcióndel profesional,identificándosecon nitidez y cierto gradode
satisfación(“autorealización”,“orgullo profesional”,etc), como tal profesional,en
nuestrocaso,enla enseñanza.
5.- Cienonivel de institucionalizaciónpor lo queserefiere ala ordenaciónnonnadadel
ejercicio de laactividaden cuestión(legislación,colegio profesional,etc).
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6.-Reconocimientosocialdel servicioque los profesionalesde quese trateprestana
los ciudadanos,pudiendo dar lugar este reconocimientoa niveles prácticamente
ilimitados de mayor o menorprestigio,en relacióncon otrasprofesionesdefinidas
socialmentecomotales.

3r En Cuadernosde Pedagogía,no 185.

4r En ANGULO RASCO,F. Innovacióny evaluacióneducativa.Ed. UniversidaddeMálaga.Málaga1990.pag.
121.

5.-TambiénenCuadernosdePedagogía,n0 219.

6.- Dice Félix Angulo en Cuadernosde Pedagogía,n0 219. Nosotroshemossuprimidola referenciaal idioma
español.

7r Muchasde las actuacionesde la Administraciónsebasaneninterpretaciones“sui géneris”deestosconceptos
(supresióndeunidades,adscripcionesdeprofesoradoatareasadministrativas,designacióndeasesorías,etc).

8.-Félix Angulo. Op.Cit.

9.- Ángel Beltrán& Ángel SanMartín.- C.P.W 219.

10.-STUFFLEBEAM, D. L. & SKINFJELD,A. (1987)distinguenentrepseudoevaluaciones,cuasievaluaciones
y verdaderasevaluaciones.(pags65-90)

11.- STUFFLEBEAM, D.L. & SHL?NKFIELD,A. Op.cit. P 19 ss.

12.-KEMMIS, ST. SevenPrincipiesfor ProgrammeEvaluationin CurriculumDevelopementandInnovation,en
HOUSEE.R.New Directionsin EducationalEvaluation.Ed meFalmerPress.London, 1986.pag.118.

13.-ANGULO RASCO,1< Innovacióny evaluacióneducativa.Ed.UniversidaddeMálaga.Málaga1990.pag.121.

14.-En ANGULO RASCO (1990).Pp: 156-162.
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ocultas(enel fondo), pero a la vez másvisibles (en la forma) es la instrumentalizacióndel

profesorado.Y como decíamosal principio, hoy endía, tambiénseda.Es la otra carade la

moneda. Es la evaluación que convendría desterrar del mundo educativo. Por eso nuestra

investigación, cuya finalidad última, es la mejora de la calidad educativa desde la

profesionalizaciónde los docentes,no podíacerrarlos ojosaestetipo de evaluacionespara,

desdeunaposicióncrítica de la educación,intentarcontrolaren la medidade lo posible,

sabiendoquela erradicaciónesutopía,alosque ejercenun control sobreel profesoradodesde

posicionesdepoder,valorandode modono formal e indeseadosuactividaddocente.

Laprimenreferenciaquetenemosdelconceptode evaluación2procededelaño2000

en la antiguaChinaun grupo de oficiales dirigió unaseriede estudiosparala selección

de administradoresciviles. Enel siglo V a.C., en Grecia,los grandesmaestros,por ejemplo

Sócrates,aplicabanpruebasde evaluacióna sus alumnoscomo partede su metodología

educativa.Este recursodidáctico,que the adoptadocon posterioridadpor los romanos,

representala másrelevantemanifestaciónevaluadoraen el campode la educación.Desdeque

la escuelaexiste, los exámeneshansido el procedimientode evaluaciónmáselementaly

utilizado. Losmaestroseranlos encargadosde descubrir,orientar,guiary acompañarenel

desarrollodelasfacultadesde susalumnos.Leyendoalgúntratadoantiguo,nosdamoscuenta

comola responsabilidaddelmaestroestáperfectamentelimitadapor la facultaddelalumno,y

desdeluegoéstadependede numerososfactores3.

La escuela,cuyafunciónrelacionadaconla reproducciónde clasessocialesanadiese

le escapa,ha sidosometidaaunasutil evaluación,y por endea losprofesores,pero no de tipo

profesional,por los poderesestablecidos,tanto en las sociedadesantiguascomo en las

modernas.Sin embargo,deberátranscurrirmuchotiempoparaque la educaciónempiecea ser
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consideracomo “asuntode estado”.Es a partir de entoncescuandolas distintasramasde la

ciencia dejan de tenervalor en sí mismasy cuandolos profesores,bajo el discursode la

revoluciónveránquesulaboresvaloradaporalgo másqueporla laborde enseñanzaquehasta

esemomentorealizaban.La RevoluciónFrancesaseránuestropuntode partidaenel análisis

históricoquesobrela evaluacióndelprofesoremprendemos.

El ProyectoCondorcet4(Veranexo1) podríaserconsideradocomola plasmacióny

desarrollodel punto en el que se sancionala gratuidadde la enseñanzaelemental,en la

ConstituciónFrancesade l791~. EnesteProyectoseponenlas basesreguladorasde la escuela

obligatoriaygratuita.Lasatribucionesque sele asignanal maestrovaríany aumentanenmuy

brevesperíodosde tiempo.La propuestainicial de la instrucciónaguantamuy pocotiempo.

Es pura contestacióna las ideasRoussonianas6.El mismo Condorcetes el creadorde la

inspecciónescolar7.No dejade sorprenderque,antesincluso de la elaboraciónde planesy

constituciónde centrosde formaciónde profesores,ya se estéimplantandoun sistemade

inspección.La finalidad de éstainspecciónno espedagógica,en sumáspuro sentido8. Sin

embargoni siquiera él superala evaluaciónjacobina9,y acusadode colaborar con los

girondinos’0,acabasuicidéndoseen la cárcelen 1794,enplenoperiodode tenor,antesde ver

suProyectoen fiuncionaniiento.

En elmismoañoLakanalIlinda lasescuelasnormales(LeyLaKanai). Esel primercaso

enque el Estadoasumela tareadela fonnaciónde maestros”.

DeberánpasarbastantesañoshastaqueenEspañanosencontremosconunaLey de

Educaciónquedeclareobligatoriala enseñanzaelemental.Sin embargo,entrela Revolución

Francesay la Ley de Educaciónespañolaseproducentodauna seriede normativasque

desembocaránenla citadaley. Lascorrientesde la IlustraciónllegantambiénaEspaña.Los

debates,quesobrela educaciónseestánoriginando envarios paiseseuropeos,se suceden
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tambiénenEspaña.Los gobiernostratande controlar,regulary sistematizartodo aquelloque

estánelaborando.La educaciónestaráunidaalapolíticaapartir de estosmomentos.“Las leyes

de la educaciónserán,pues,d<ferentesen cadatipo de gobierno.En las monarquíastienen

por objeto el honor; en las repúblicas la virtud; en el despotismo,el temor” decía

Montesquieu’2conespecialclarividencia.

Enla Constituciónliberal de 1812, apareceporprimeravezun capítulodedicadoa la

educación.Sin embargo,y a pesarde provenirde unaideologíaliberal, en un paréntesisdel

absolutismo,sepuedeapreciarel espectacularretrasode lasideasy libertadesconrespectoa

otros países’3.De los docentespoco se dice en esta constitución.Seránellos, eso si, los

encargadosdealfabetizary “adoctrinar’k y paracontrolar,enel artículo369 sehacereferencia

a la funcióninspectorade la enseñanzapública, siendoel artículo 365 en el que secreala

DirecciónGeneralde Estudios,que serála encargadade la inspecciónde la enseñanza.

El desarrollodeestecapítulode la Constituciónespresentadoel 9 de septiembrede

1813 enlasCortesde Cádiz,despuésdeun primer intentofallido, elInformeQuintana’4(Ver

anexo II), basadoen el ProyectoCondorcet,y que toma forma en el Proyectode Ley de

1814”, en ellos se enuncianlas basesgeneralesde todo sistemade enseñanza:Universal,

Uniforme(endoctrina,métodoy lengua),gratuito,y de libre eleccióny uso.

Enel InformeQuintanaya sepresentanclarasreferenciashaciala funcióndocente:Se

fija la formadeaccesoal cuerpodocente’6, Se fija sueldoparala situaciónactiva’7y situación

dejubilación’8, asicomo la recompensaparalos maestrosquemejor desempeñensuactividad

en los añosde servicio’9. No sedesarrollanlos procedimientosparallevarlaa cabo,puesel

absolutismovolvió a instaurarseal año siguiente,con lo que la constitucióndcl 1812 fUe

derogaday por supuestotodaslas propuestasquedesarrollaransusartículos,pero aquíestá

recogidaunaclarareférenciaala evaluacióndelprofesoradoenel ejerciciode suactividad.Sí
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daalgunaspistas,paraello proponeun sistemade inspección(no secitaestenombre)y desde

luegodejaclaro quela evaluaciónde losprofesoresseharáa travésdelos resultadosdelos

a1umno~.Podemosdecirqueesla primerareferenciaqueencontramosala evaluacióndesde

unaperspectivapedagógica.Bienesciertoquelos planesy materiassoncontroladosdesdeel

poderestablecido.Perola ideaestanavanzadaqueni si quierahoy díaestávigente.En cierto

sentidouno de los aspectosde la evaluaciónno formal-profesionalizadora(capítuloY) a los

quenosreferiremosmásadelantehaceprecisamentereferenciaaestetipo de evaluación.

El Decreto de 4 de mayo de 1814 de la nuevaetapaabsolutistadeclaranula la

Constitucióny lasmedidaslegislativas de lasCortesde Cádiz.El ProyectoQuintanano llegó

a sersancionadopor dichasCortes. Sevolvió al plan de 1771,del tiempodeCarlosIII (Ver

anexoIII), al queni siquieranoshemosreferidoenesteresumenhistórico.

Volveránaser los liberaleslos queintentenimpulsarnuevamenteplanesprogresistas,

engeneral;y enparticular,enmateriaeducativa.Seráen 1821 (Trienio Liberal: 1820-1823)

cuandosaleala luzpúblicael primertexto legal sobreeducación:el “Reglamentogeneralde

instrucción pública”, firmado por RamónFeliu (ver anexolV). De escasavigencia y

operatividad,serviráde basea la Ley Moyanoy ni quedecirtiene quesiguelas directricesdel

Informe Quintana.

Lanuevainstauracióndel absolutismovuelveaanular cualquierdisposiciónprocedente

delos liberales.Secomienzan,no obstante,los trabajosparareformarla enseñanza,asíel 16

de febrerode 1825 se firmó el “Plan y Reglamentode EscuelasdePrimerasletras” (ver

anexoY), enel cualseponeen marchala inspecciónlocal; y secontinúapor la universitaria,

de tbrmaqueel 14 de octubrede 1825sepromulgael “Plan de estudiosy arreglo generalde

las UniversidadesdelReino” (Plan Colomarde).Esla primeravez queenun texto legislativo

semcorporala uniónde política y religión enmateriaeducativa21.Los maestrosseránsujeto

- 57 -



de evaluación,unavezmás,no por suscualidadespedagógicaso investigadores,sinopor sus

cualidadesreligiosasy monárquicas(obsérveseque enestaépocalos profesoresuniversitarios

son intituladosmaestros).Lasclavesestánenel título XXX: Disczplinareligiosay moral

En 1836,muertoya FernandoVII y divididoslos liberalesenmoderadosy progresistas,

sonlosprimeroslos responsablesdel “Plan Generalde InstrucciónPública” (PlanDuquede

Rivas)(ver anexoVI). Dospuntosdestacables,de formageneral,losqueserecogeneneste

Plan: en primer lugarel abandonodel principio de gratuidadabsolutaen la enseñanza;y en

segundolugar el carácterrestrictivo de la libertad de enseñanza.La estatalizaciónde la

enseñanzaasomaya con bastanteclaridad, nos vamos acercandoa la escuela como

nistrumentoideológicode adoctrinamientodesdeel poder.De formayamásparticulary con

respectoal profesorado,no hayvariaciónen cuantoa la habilitaciónpara los maestrosde

primeraenseñanza,dondeel examensiguesiendola fórmulaquedesdeelProyectoQuintana

perdurahastanuestrosdías.El controlseexplicitaya deformamuchomásdetallada,creándose

las Comisionesde InstrucciónPúblicadeprovincia,partido (judicial) y pueblo22.Comose

ve no seescatimanesfuerzosparaorganizarcomisionesencargadasde mantenerun control,

a vecesasfixiante,sobrelos maestros,en un terrenoajeno en muchoscasosa suprofesión

docente.De todasformas,la inspecciónempiezaaadquirirun carácterde tipo técnico,frente

alas formasanterioresqueeraninspeccionesgubernamentales.Sin más.23

La nuevaConstituciónde 1837devuelvela educacióna la competenciade las Cortes.

Portanto los moderados,antela derogacióndelPlandelDuquede Rivaspreparany consiguen

laaprobación,aunquesolamenteparala primeraenseñanza,del “Plan de InstrucciónPrimaria”

(Plan Someruelos).Lasdiferenciasen lo básicoconrespectoal plananteriorsonprácticamente

nulas,siacasosepuededestacarunamayorcentralización,lo quesereflejaenun crecimiento

del control político, un incrementoen la limitación de la libertad de enseñanza,y un
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considerableacercamientoala iglesia.Conrespectoalosprofésores,por primeravez serecoge

lacreaciónde unaescuelanormal,sitaen la capitaldelReinoparala formaciónde maestros24.

La regulaciónde las enseñanzassuperioresno se conseguiráhasta184525. Es importante

destacarla creaciónanivel oficial delcuerpode inspeccióntécnicaen 1849,siendoMinistro

Gil deZárateenel Gobiernode BravoMurillo.26

Mientrastanto, en otrospaíses,por influjo de la RevoluciónFrancesa,se producen

situacionesparecidasa la española.No obstante,se realizan experienciasestrictamente

relacionadasconel hechoevaluador(aunqueno precisamenteconla evaluacióndelprofesor,

perocuyainfluenciaentodo lo relativo a laevaluaciónno puedeserobviado).De estemodo,

en el siglo XIX, enInglaterra,serecurrióa la creaciónde comisionesrealesparaevaluarlos

serviciospúblicos.Por suparte,HoraceMannintentócomprobar,tambiénamediadosdelsiglo

XIX, si en las escuelasde Bostonse educabacorrectamentea los alumnos.Conestefin,

dirigió unaevaluaciónbasadaentestsderendimiento.Es, sinembargo,aJosephRiceaquién

seatribuyela primeraevaluaciónfonnal.Entre 1887y 1889,mcellevó a caboun estudiopara

evaluarlos conocimientosortográficosde3.000alumnosestadounidenses.Los datosobtenidos

le permitieronllegaralaconclusiónde que,apesarde la importanciaconcedidaa la enseñanza

de la ortografla,no sehablanproducidoavancessignificativos ensuaprendizaje.Tambiénpor

esasfechas,e igualmenteenUSA, surgeel movimientodela acreditaciónde institucionesy

programas,queha llegadoa convertirseen uno de los principalesmediosparaevaluar los

servicioseducativos.El progresode la evaluaciónestá,asimismo,estrechamenteligadoa la

aparicióny desarrollode los testsy a lasteoríasclásicasde medida,enbogaenaquellaépoca

(Popham,1980; Stuftlebeam& Shinkfleld, 1987). Es obvio que los interesessocialescon

respectoa la escuela,serándeterminantessegúnlas sociedadesen las que estáninmersas.
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Asimismo la evaluacióndel profesorado,es radicalmentedistinta, segúnlos interesesy

objetivosde futuro queesasociedadtiene.

A todo esto,en España,las condicionespolíticas,las anterioresleyesde educacióny

los cambiossocialesvana desembocaren la promulgaciónde unaley de educaciónquedeje

de estara expensasde los distintos tipos de gobierno,y que puedaser desarrolladasin

sobresaltos.La “Ley de InstrucciónPública” de 9 de septiembrede 1857(LeyMoyano) (ver

anexoVII), recogetodaslas propuestasfundamentalesde las leyes liberalesanteriores,no

modifica su tendenciasecularizadorae incorporalos aspectosfundamentalesquenoshacen

considerarlacomola primeraLey deEducaciónen España.El másdecisivode todoselloses

la obligatoriedadde la enseñanzaelementalparatodos los españoles27(Algo másde 60 años

de diferenciacon respectoa Francia). Las sancionesparalos que no cumplancon esta

obligaciónestánreguladasenel artículo 8~. Desdeel artículo68 hastael 71 seestablecenlas

condicionesy característicasque debenreunir los estudiosde maestrode primeraenseñanza.

Enla secciónsegunda,capítuloII, artículos109 - 114 sehaceel desarrolloconcernientealas

escuelasnormalesde primeraenseñanza.La seccióntercera,desdeel artículo 167 hastael

artículo241,esel apartadoquela Ley dedicaal profesoradopúblico. Títulos,características,

sancionesysueldossonlostemasdesarrolladosa lo largode todosestosartículos.El título IV

de la seccióncuarta,artículos294 - 307 se dedicana la inspeccióneducativa.El cuerpode

inspectoresde educaciónsecrea,pues,apartir deestaLey. Por fin los maestrosintuyenla

posibilidadde dedicarsesin sobresaltosy de maneraestablearealizarsulabordocente,por la

que,en todo casoseránvalorados-evaluadospor las autoridadesy poderesestablecidos.Sin

embargo,los avatareshistóricosdeEspañano permitencuajarde maneraclaray rotundaestas

expectativas.
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Perolascontradiccionesfilosóficasde los intelectualesde estaépocavanatenerun

campodedisputaenla Ley de educación:ideasliberalesy tendenciaala secularizaciónde la

enseñanza,por una parte; la fuerte irrupción entre la claseintelectual del pensamiento

Krausista28,porotra;y lainflexibilidad de laiglesiarespectoasusderechosde controlenvirtud

del Concordato,porotrolado; daránlugarala primeramuestrade controlpor partedelpoder

hacia los profesores.En las condicionesexpuestases imposible mantenerla libertad de

pensamiento,concienciay por tantode cátedraquemuchosempiezanareclamar.Seproduce

entoncesla primeramaniléstaciónvisible,por sutrascendencia,porpartedelEstado,de una

evaluaciónhaciael profesoradode tipo no docente.Es lo que seconocecomo “Cuestión

Universitaria”. La separaciónde suscátedrasde Salmerón,Sanzdel Ríoy Fernandode Castro,

por no adherirseal homenaje“espontáneo”haciala monarquía,y la de Ginerde los Ríospor

suprotestay oposiciónaestoshechos.Esevidentequelos republicanosnuncapodránaprobar

enun gobiernode cortemonárquicoabsolutista.Sin llegarala virulenciade la primeraépoca

de la RevoluciónFrancesa,vemoscomo se las gastanlos poderesfácticosen materiade

evaluaciónrespectoa susprofesores.

Estasituaciónintentasercontroladaconla “Ley deinstrucciónPrimaria” de 2 dejunio

de 1868 (Ley Orovio o SeveroCatalina) (Ver anexoVIII). El control ideológicosobrelos

maestrosy la enseñanzaprimaria,asícomo la intervencióneclesiástica,puededecirseque es

rayanoenel descaro29,La vigenciadeestaley fuemínima.La Revolucióndell 868 terminacon

la Monarquíay conlaLey Orovio.

La valoracióndela actividaddocenteestásiemprede unaforma o de otrarecogidaen

todalalegislaciónespecíficasobreeducación;de estemodo,la Ley Moyanodividía el cuerpo

de maestrosen cuatrocategorías,de maneraquesepromocionasedentrodelpropiocuerpo.

La antiguedad,méritosyserviciosdeterminaríanel ascensode losmaestros(articulo 196). En
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La Ley Orovio se mantienenlas categoríaspero aparececomo condiciónparael ascensoel

haberprestadoserviciosen las escuelasnocturnasparaadultosquesedesarrollabandurante

horay mediaentrelosmesesde octubrey mayo.

El Decretode 14 de octubrede 1868 derogala Ley del 2 de junio, y sejustifica,

fundamentalmente,en el recortede la libertadde enseñanza~queesaLey supuso.Tampoco

faltan las referenciasa los maestrosen el presenteDecreto31.En él se reconoceel control

tiránico aqueestabansiendosometidosy la desoladorasituaciónsocialy académicaquesufrían

los profesionalesdela enseñanza.Vuelvenarestablecerselas escuelasnormales.Pocodespués,

esRuizZorrilla, elministro de asuntosde enseñanza,quiénfinnael Decretode 21 de octubre

delmismoaño en el queseexplayasobrela libertadde enseñanza.Medianteestedecretose

consolidael restablecimientode la Ley Moyano, y la libertad de enseñanzaque se hace

extensivaala libertaddeconcienciay decátedra32.No debesorprendernoscomo alo largo de

la historia, todoslosprocesosrevolucionarioso de importantescambiospolíticos, auspician

valoracionesobjetivasala fUnción educativa.La realidadsueleserluego biendistinta.

El sexenio revolucionario33termina con un golpe de estadocontra el gobierno

republicano.Lasansiasde consensovana darlugar ala Restauración.Algunosde los logros

republicanosvana serasumidospor la nuevaConstituciónde 1876. Lo mismosucederáen

materiaeducativa.En concreto,la libertadde enseñanzayano escuestionadaen los nuevos

decretosdel GobiernoCánovas.Peroen la práctica,la situaciónesbiendistinta.La carterade

Fomentofue puestaenmanosde ManuelOrovio, representantedel sectormásintransigente

de la IglesiaespañolaTM,precisamentepor la necesidadde consenso.No tardaríaenproducirse

la segunda‘cuestiónuniversitaria“. La libertad de enseñanzase puedemantenerpero la

libertadde concienciay de cátedra,jamás35.Otra vez los krausistastirandodel carro de la

libertaddeconcienciayunavez máslosprofesorescomoobjetode evaluaciónideológicapor
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partedelEstado36.Nuevamenteprofesoresseparadosde suscátedras(Ordende 26 de febrero

de 1875) (Salmerón,Giner,Azcárate...),situaciónquedesembocaríaenel nacimientode la ILE

(ver anexoIX). Otra vez, la Restauración.NuevaConstitución37(1876)en cuyo artículo 12

quedarecogidala libertadde ens~~38NuevoM~tro delGobierno liberal de Sagasta

(Albareda)querestituyeensuscargosa los anteriormentesancionados(Ordende 3 de marzo

de 1881).

La verdad,esquela situación,a cienañosya de la RevoluciónFrancesa,no esla más

idóneaparala cuestióneducativa.Los problemaspolíticos, sociales,económicose incluso

bélicos que se sucedensin descansoen nuestropaís hacende la actividaddocentey de la

situaciónescolarun dechadode desgracias.

Los debatescontinuaríancon leves altibajosdurantevarios años.La crisis del 98

convulsionapor completo a la sociedadespañola.La educación,pieza clave para la

regeneracióndel país (Regeneracionistas)vuelve a ser objeto de análisis, discusionesy

propuestas.Sonmuchoslosanalistasquenianiñestansu preocupaciónpor la situaciónquevive

España.MacíasPicavea,esquiénmejor define,segúnPuelles39,la situaciónreal del país. El

capítulo72 de su obra “El ProblemaNacional..“estádedicadopor completoal análisisde la

situacióneducativaespañola40.No Ibitanenestecapítulopropuestasy referenciasaidealesy

modeloseducativostomadosde las nuevascorrientespedagógicasquecirculanpor Europa.

Perolavisiónestanpesiniistay desoladoraqueprácticamentepasandesapercibidos.Solamente

algunosintelectualessoncapacesde sobreponersea lascontrariedadesque seestánviviendo

enestaEspañade finalesde siglo,y hacerpropuestasde futuro, propuestasreformadorasque

saquena la enseñanzay engeneralaEspañade la situaciónde pesimismo,y atrasoenla que

seencuentra.JoaquínCostay Cossíovana influir enla reformaeducativaqueno tardaráen

producirse.Colaboradoresen la fundaciónde la ILE, susideassonexponentede la fliosofla
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krausistaaplicadaa la educación.Ennoblecerel magisterio,elevar la categoríasocial del

maestro,elevar su salario,pago de sushaberespor el Estado,guerra al intelectualismo,

métodossocráticose intuitivos, aire libre y camposescolares,educaciónfisica y moral,...,en

fin, ya no sele pide alaescuela“hombresquesepanleery escribir”, sele piden “hombres‘~‘.

Los debatessobrela libertadde enseñanzasesucedenen estefinal de siglo42. En 1900García

Alix, primerministrode InstrucciónPública43emprendela reformaquecontinuaríaRomanones

hasta1902.Sesucedenduranteesteperiodolos debatesy decretoshastaqueseconsiguepor

fin queseael Estadoelquesehagacargode abonarsussueldosalos maestros(Ver anexoX).

No fUe tareafácil”. Las escuelasempiezana cambiardesdeel puntode vistapedagógico,

aunquecadaunaconsuideario, asísurgenlas escuelasdel Ave María (PadreManjón) en lo

religioso; la ILE ideológicamenteneutral, y la EscuelaModernade Ferrer, antimilitaristay

anticlerical.

La DictaduradePrimo deRweraterminaen 1923 conla Monarquíaparlamentariauna

vezmás.La libertadde cátedravuelveasercondicionada,enestecasopor lajunta militar45.

Comosepuedeapreciarenestasinstrucciones,la profesióndocenteseconsideramásalláde

la escuela.Lavaloraciónserealizaráconsiderandolaactividaddelmaestrodentrode la escuela,

asícomosuactituddentroy fueradeella.

La proclamaciónde la II Repúblicaen 1931 seráorigende nuevoscambiosen todos

los ámbitosdela sociedady enespecialdela educación.Los cinco añosquedura la segunda

repúblicason añosde convulsionespermanentesque tendránsu reflejo en las reformasy

contrarrefonnaseducativas.LasnuevascorrientespedagógicasquerecorrenEuropa(Escuela

Nueva)empiezana tomar forma en Españaa través de las correspondientesadaptaciones

ideológicascomoseha dicho anteriormente.Sinembargo,ningúnestamentorelacionadocon

el poder,se planteasucontinuaciónni continuidadsin la colaboraciónde los maestros.La
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Repúblicasabequeganarla escuela,esganarpreviamentea losmaestrosy solomedianteeste

procesoesposibleel asentamientodel nuevorégimen46•La proclaniade Llopis, esmuy clara

enel sentidodelo queelpoderbuscaen losmaestrosy la pedagogía.Suretóricadoctrinalno

disimulael fondo de las ideas.

A pesarde estosacontecimientosy circunstancias,enlas cualesel único interéspor la

educaciónes de tipo ideológico, hay profesionalescuya preocupaciónse centraen la

pedagogía.La investigaciónsiguesucursoy concretamente,conrespectoala evaluación,a

principios de la décadade los 30, Ralph Tyler acuñó el término evaluacióneducativa,

definiéndolacomo“el procesoparadeterminarenquémedidalos objetivoseducativossehan

logradorealizar”. (Tyler, 1949,p.69)47.Estaprimeradefinición de evaluaciónbasadaenlos

objetivostuvo en su momentounaconsiderabledifUsión. La importanciadelmodelode Tyler

reside,porunlado, en queconsideralosobjetivosdeun programaeducativocomonormaso

criteriosparajuzgarsupropio éxito y, por otro, en queestimaque la evaluaciónesparte

integrantedelprocesoeducativoy no algo aparte.Otrainteresantecontribucióndelmodelode

Tyler fue, desdeel punto de vista metodológico,la simplificación del diseño,ya que, al

compararseobjetivosy resultados,no eranecesariodisponerde gruposexperimentaly de

control48.

MuchosañoshabíantranscurridoenEspañadesdela Ley Moyanoparaencontramos

conun político cuyasreformastienenun claroal~npedagógico.Marcelino Domingo fue el

primerministrode InstrucciónPúblicade la República,enel gabinetede NicetoAlcalá-Zamora.

Sin Constitución(dimitió poco despuésde aprobarse),ni CámaraparlamentariafUncional,

emprendióuna reformaa golpede decreto.Bien es cierto que la mayoríade ellos fueron

ratificadosposteriormentepor las Cortes.El reconocimientodelbilingiismo de la enseñanza,

y la no-obligatoriedadde la instrucciónreligiosason las reformasmás conocidaspor su
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repercusiónsocialenunmomentodemáximasensibilidad.Conrelaciónal profesorado,supaso

porel ministeriofUe de auténticatrascendencia.La luchacontrael intrusismoprofesional49.La

creaciónde7000plazasde maestrosnacionalesy el incrementodelsueldoa los maestros’0(ver

anexoXI). La reformade lasEscuelasNormales51.El llamado“PlanProfesional”esrecordado

por todoslos maestrosdemásde sesentaañoscomo el mejor queha existidonuncaenlo que

serefiereaFormacióndelprofesorado.La creaciónde cursillosde SelecciónProfesional’2y

lacreacióndel PatronatodeMisionesPedagógicas’~dejaronun sello quehatrascendidohasta

nuestros días. La creaciónde los “Consejos de Primera Enseñanza”54(Universitarios,

provinciales,localesy escolares)fUe otro de las propuestasmásinteresantesde estaépoca.Su

operatividad, lógicamente fié escasa.Nos encontramosverdaderamenteen un caso

absolutamenteatípico parasuépoca.PodemosconsideraraM. Domingocomo el precursor

desdeunaposicióndepoderde laprofesionalizacióndocente.Suconsideraciónrespectode

la formaciónespecificade profesoreshacia los retrasadoso superdotados,así como la

evaluaciónpropuestadelprotésoradosuprimiendolosexámenesde oposiciónsonun auténtico

ejemplo de pensamientopedagógicoe interéspor la docenciaen su más puro sentido

profesionalizado.

Fernandode los RíosesnombradoMinistro de InstrucciónPúblicaalos pocosdíasde

ser aprobadala nuevaConstitución(9 de diciembrede 1931),Los artículos48, 49 y 50 regulan

la educación.Sin embargoel artículo 26 iba a tenermuy seriasrepercusionesen el campo

educativo.Este artículo dio como consecuenciala disoluciónde la Compañíade Jesúsy

afectaríaal resto de órdenesreligiosas en la medida en que se las prohibíaejercer la

enseñanzalConrespectoalos maestros,el reconocimientode la libertadde cátedravuelve

a serasuntode Estado56.En esteproyectose creael “Certificadode estudiosprimarios”. La

formaciónde los maestrosno experimentaningúncambioconrespectoala normativaanterior.
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La creaciónde la Secciónde Pedagogíaen la Universidadde Madrid’7 y la reglamentaciónde

la Inspecciónde 1 Enseñanza’8(ver anexos),enla cualsele asignanal Inspectorfunciones

relacionadasconla orientacióny formaciónde maestros,secreanzonasjurisdiccionales,el

Boletín de Educación,etc.

El nuestrosiguesiendoimportanteparael poderestablecido,másaun, imprescindible.

Su funciónde divulgadorde doctrinasesreclamadasinmiramientosdesdeel poder,seadel

signo quesea’9.A supapelde diflisor doctrinalse le añadeel de renovador,constructore

ilusionadorde los nuevosregímenespolíticos,asícomo el de censorparaconlas ideasy las

formasperjudicialesa los interesesdelnuevorégimen.Sin importarlo másmínimo si en la

verborreademagógicaseincurreenflagrantescontradicciones.

Lavictoria enlas eleccionesdc 1933 de la CEDA abreun nuevocapítulodelperiodo

republicano.La inestabilidadde los gobiernos,reflejo de la inestabilidadsocial, seapreciaen

la brevedadtemporalde losministrosde Instrucción.Enel 1934 fUerontreslosMinistros que

pasanporelMinisterio (ParejaYébenesesel primerMinistro delGabineteLerrouxnombrado

el 16 de diciembrede 1933).Cinco semanasduró Salvadorde Madariagaen el cargo.Su

visión de la situaciónno puedeser másdesalentadora60.Salea relucir por vez primerael

problemadel flincionariado.No secitacomotal, pero sedejaentrever. La situaciónde crisis

permanenteen losdistintosámbitos(social,moral,político,económico,...),haceque muchos

advenedizosse aprestena cubrir susnecesidadesa costade las arcasdel estado.El escaso

interésencuestionesde tipo pedagógicoconducenla situaciónal lugarenquesedescribe.La

reformade lasEscuelasNormales,enespecialla supresiónde la coeducación.La reducciónde

presupuestosapartir del34 parael Ministerio de Instrucción,ralentizael planquinquenalde

construcciónde escuelasy de contratacióndemaestros.El “Plan Profesional”esretiradode

la circulación,lo mismoque la InspecciónCentralde Primeraenseñanza61.Mientrastanto ~
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Institucionesreligiosashansolventadosusproblemasatravésde agrupacionescomo SADEL

y otrostitularesseglares.1935,queconoceatrespresidentes:Lerroux,Chapaprietay Portela

Valladaresconoceasimismoseisministrosde Instrucción,de los cualescitaremospor ostentar

el recorddebrevedada ManuelBecerraque estuvo16 díasal frentedelMinisterio.

La victoria delFrentePopularen febrerodel36 llevanuevamenteaMarcelinoDomingo

alacarteradeInstrucciónenel GobiernodeAzaña.Restablecela InspecciónCentral,y retoma

susobjetivosdel31. El 18 dejulio estaflalaGuerraCivil conFranciscoBarnésenel Ministerio

(13 de mayo de 1936). Las dos Españasenfrentadas,no solo con las armas, sino en la

ideología,transmitidaa travésde la educación,que darálugaraun hombreconmentalidad

nueva.La guerrade las ideologíaspensamosqueno esincruenta(encontrade lo afirmadopor

Molero Pintado62).Lasescuelasy losmaestrossevanaconvertiren losdifúsoresdoctrinales

de lasrespectivasideologías,radicalizadassin miramientos,y excluyentes.Lasevaluacionesse

conviertenen expresiónflindamentalistade las respectivasdoctrinas,lo que da lugar a

depuracionesde docentesenambosbandos.Es unalocuracolectiva.La valoraciónnegativa,

enmuchoscasos,significalamuerte.Peroel temade las depuracionestrasciendea la propia

evaluacióndelprofesorado.Es lamuestramásdramáticay cerril de lo que significaunaguerra

fratricida. Esla muestra,en definitiva, de lo contrarioa lo quesignificaescuela,pedagogía,

enseñanza,calidady porsupuestoevaluación.Perono sigamos,puestodo ello mereceríaun

estudioen símismo.

En la zonaRepublicanadespuésde Barnés,quedejael Ministerio el4 de septiembre

(Gobiernosde CasaresQuirogay Giral), pasana ocuparel cargo,políticossinpreparación

técnica,quecentraronsuacción,comosehadicho, enaspectosideológicos.HernándezTomás

(Gobiernosde Largo-Caballeroy Negrmn), comunistaprocedentede la direcciónde “Mundo

Obrero” ocupael cargoenla fasemásduradelconflicto y de mayoroptimismoenla victoria.
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BlancoGonzález(segundoGobiernoNegrín),dela CNT ocupael cargoenun momentoen

quela conscienciade la derrotaes cadavezmásfuerte.

Poco sepuedehaceren circunstanciastanadversas.La mejoraenlos sueldosde los

maestros,la reorganizacióndel sistemaeducativoparaadaptarloa la situacióndel momento,

y la organizaciónde las “Milicias dela Cultura”, creadasparaerradicarel analtibetismotanto

enelfrentecomoenla retaguardia,es, lo másdestacadoentérminosgenerales;enlo particular

cabereseflarel Planeducativosurgido delCENU (Consejode la EscuelaNuevaUnificada)de

Cataluña.Tambiénesprecisomencionarlasexperiencias,amenorescala,de educaciónde base

libertariadesarrolladaen puntosconcretos de nuestrageograflaa travésde los ateneos

libertarios.Todasestasexperienciassi tienenalgo digno por lo que realmentemerecenser

destacadasesprecisamentepor el alto gradode compromiso,y de fe en le educaciónde los

maestrosque ejercieronen talesexperiencias.La culturacomo liberacióny semillade paz

fUtura eslo quemueveatodaunapléyadede docentesaponerseen marchaconlasmejores

armasque pudieranutilizarsepor siemprejamas.

Enlazonanacional,la Juntade DefensaNacional,mientrasorganizanlos respectivos

ministerios,creanlos órganosadministrativosnecesarios.En educación,secreala Comisión

de Cultura y Enseñanzaque, presididapor JoséM’ Pemán,seencargaráde procurarla

continuaciónde la vidaacadémica.Deestaépocaprocedenlas comisionesdepuradoras.La

cuestión,ahora,no escrearningúnnuevomodeloeducativo,sinodestruirel republicano.El

30 de Enerode 1938 secreael Ministerio de EducaciónNacional,a cargode Pedro Sainz

Rodríguez.El apoyo de la Iglesia Católica al alzamiento,puso a estaen disposiciónde

participaren la elaboraciónde losnuevosplaneseducativos.Religión,Patriay Tradiciónson

los pilaressobre los que seasentarála escuelaen la Españanacional. La supresiónde la
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coeducación,de la actividadde la EscuelasNormalesy el condicionamientodel cuerpode

inspectores,sonalgunasde las resolucionesde la Juntaenestasfechas63.

El estadode guerrageneralizadoen el paíspuso de manifiesto, como seha dicho

anteriormente,la importanciaqueambosbandosle concedenala educación64.En situaciones

como éstay sobre todo cuando la derrotadel régimen constitucionales consumada,la

“evaluación”aquesesometealos encargadosdel adoctrinamientoadquiereunaimportancia

y trascendenciacuyoimpactoserádecisivoenla sociedadvenidera.La depuración-evaluación

es asumidacomo puntalen cualquiernuevorégimenquepretendaasentarse.Y si espor la

fuerza,muchomás.

Las instruccionespara la depuraciónde maestrosson casi simultáneasal mismo

alzamiento.La premurade la situaciónno deja lugara dudassobrelo desesperadode la

situación.El alcaldedel pueblo infonnaal rectorde la zonay ésteintervieney depura.Los

abusos,injusticias,venganzas,etc.,salende susreductos.El avancedel conflicto, la ampliación

delterritorio y losvisosde victoria, hacenquesemodifiquenlas condicionesde intervención.

Secreanlascomisionesde depuracióny seelaborande formadetalladalos aspectosateneren

cuentaalahoradeevaluar:aspectosreligiosos,morales,políticosyprofesionales. O sea,se

legislaba-legitimabala purga65. En esta evaluación no importabanapenaslos aspectos

pedagógicos.Suscapacidades,comportarmentos,actitudesy creencias,eranvaloradoscomo

buenoso malos,segúnel servicioqueprestarana la nuevaideología.

Conseguidala victoria, la escuelaseconvierteen campode adoctrinamientopor el

poderestablecido.ElmaestroseconvierteeneldifUsor dela doctrinadel nuevoSistema,cuyos

pilaresbásicosson la Religióny la Patria.El maestroes agentede apostolado66,soldadoy

sacerdotecuyamisiónesla deguiarpor el caminode la verdadalos jóvenesdelfuturo67.No

importaquealos jóvenesy niñosseles exijaun duro esfuerzo.Conocidospedagogosde la
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épocaya adviertenalos maestrosparaquedesconfiendel “instruir deleitando”,y al pequeño

sele adviertequela “vida esmilicia’~ de maneraqueel sacrificio,el esfuerzoy el combatees

lo único quepuedecrearespfritusvictoriosos,semejantesa los de los cruzadosquesalvaron

a la Patria68.El controlno sólo corresponderáal Servicio de Inspecciónsino queademásy

medianteacuerdofirmadoen 1941 lajerarquíaeclesiásticapodráinspeccionarlas escuelaspara

velarsobrelapurezade la fe, las costumbresy la educaciónreligiosa.

El controlparalos aspirantescomienzapor la triple certificaciónde buenaconducta

(párroco,alcalde,GuardiaCivil). Losexámenesde oposicióna maestrosde 1940restringela

participacióna quienesademásdel título académico,seanmilitantes de Falange,oficiales

provisionaleso decomplemento,excombatientes,o excautivos.~ó9•Al concursoconvocadoen

1941 para cubrir 4000 plazas,podían acudir oficiales provisionales,de complementoy

honoríficos,queposeyeraneltítulo de maestro,bachillero certificadode estudiosequivalentes

y sietemesesal menosde servicioactivo enel frentede batalla.La clasificaciónno la haceel

Ministerio de Educaciónsinoel delEjército. Los bachilleres,primerocondocey másadelante

con14añosvuelvenateneraccesoalas escuelasNormales.La formaciónesdispuestaacorde

lógicamenteconel nuevorégimen70.La posibilidadde control ideológico sobrelos futuros

maestrosesmásfácil de conseguirconestascondiciones.

Encuantoaevaluaciónen elterrenoestrictamentepedagógicosepuededecirquehasta

el año1957 no hubonadanuevo.La preocupaciónsecentróenprofundizary perfeccionarlos

instrumentosde evaluaciónya existentes.En ésteañoel lanzamientodel Sputnik1 por parte

de laUnión Soviéticasupusoun durogolpe parala sociedadamericana.Comoconsecuencia

la evaluaciónasumióla obligaciónde controlarsi las grandessumasinvertidasen losnuevos

programasnacionaleseranutilizadas adecuadamentey si se conseguíanlos resultados

esperados.Estalabor supusoinicialmenteun granfracasoparalos evaluadores,ya que los
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resultadosqueobteníanatravésde los métodoshastaentoncesdesarrolladosno satis&cíanlas

necesidadesde quienesteníanla necesidadde elaborarprogramas,ni las de aquelloscuyo

cometidoeradeterminarla eficaciade los mismosy, consecuentemente,planearsumejora.

Cronbach(1963) criticó duramentela situaciónde la evaluación,asegurandoque las bases

sobrelasqueseasentabaeranpoco consistentesy de escasautilidad. Paraesteautor,uno de

los finesprimordialesde la evaluaciónerala obtenciónde la informaciónqueresultaraútil de

cara al procesode toma de decisiones.Se produjo entoncesun cambio sustancial:los

evaluadoresabandonaronel campoespeculativode la teoríay las suposicionesy pasarona la

prácticay mejorade la realidad.Estanuevaactituddio comoresultadola apariciónprogresiva

de nuevasconceptualizacionessobrelaevaluación.Hubo autoresquesededicaronaproponer

reformasdelmodelode Tyler (Provus,1971;Eisner, 1967).Otros, aintentarsolucionarlos

problemasderivadosde la aplicaciónde tests normalizados.Las pruebasestandarizadas,

elaboradasparadeterminarel gradomedio de conocimientosde los alumnos,no permitían

diagnosticarlasnecesidadesni valorarlosavancesde los niñosconproblemaso los cambios

específicosdeunaescueladentrode unprogramaademás,no parecíamuy viablesuutilización

dadala considerableheterogeneidadenlos modosde implantaciónde un programa,por lo que

parecíadificil poderadaptarlas,a no serque seeliminaranobjetivosqueenalgunasescuelas

o distritospodíanser importantes.Ante estasdificultades,algunosautoresrecomendaron,

comoalternativaa los testsbasadosen normas,la utilizaciónde testsbasadosen criterios

(Glaser,1963; Tyler, 1967;Pophani,1983).Cookpropusoel empleodelmétodode análisis

sistemáticoparala evaluaciónde programas.Huboademásun tercergrupode autoresque se

dedicóa crearmodelosde evaluaciónquediferíanradicalmentede los ya existentes.Estos

nuevosmodelosinsistíanen algunosaspectos,comola evaluaciónde objetivosplanificadosy

no planificados,los estudiosde inversióneconómicay los resultadosy la utilizaciónde la
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evaluación(Seriven,1967;Stufilebeam& Shinkfield, 1987;Stufflebeamyotros, 1971;Stake,

1967), en los queno se habíapensadoantesy cuyo planteamientoveníademandandopor el

contactoconla realidadsocial.Enlineasgenerales,todosestosmodelosde nuevocuñohacían

hincapiéenla necesidadde enjuiciarel mérito o valordel objetode la evaluación.

Algo másendetalleanalizaremosestosmodelosenel tercercapítulo.Sinembargo,es

precisoadvertirque lasimplicacionesquetienenenla evaluacióndelprofesoradosonde tipo

indirecto,y prácticamentenuncaestánpensadoscomomodelode evaluaciónparaprofesores.

Sonlosúltimos añosdel franquismoun periododeciertaestabilidadpolíticay gran

desarrolloeconómico(inclusoa escalainternacional)los que propician la primeraLey de

Educacióndesdela Ley Moyano.En la LGE de 1970 (Ley Villar PalasO7’la evaluacióndel

protésoradoquedaenmanosdel ServiciodeInspecciónTécnicade Educación(SITE).En el

artículo 142 de la citadaLeysepuedeleer queentrelas fUncionesasignadasal SITE estála de

“evaluar el rendimientoeducativodecentrosy profesoresen colaboraciónconlos ¡CES”.

Posteriormente,enel Decretode reglamentacióndel SITE72,en suartículo 42 se diceque “la

evaluacióndelprofesoradoseaplicaráasupromocióne incentivación“. Sin embargola crisis

del petróleoen el 73 influyó negativamenteen la puestaenprácticay desarrollode la LGE.

Muchas de las propuestasqueaparecíanen la Ley no sepuedenllevar a la práctica por

problemaspresupuestarios.Losplanesde evaluacióndelprofesoradoesuno de ellos.

DesdelaConstitucióndel78 sehanproducidoalgunoscambios.Aunquebienescierto

quemásde forma quede fondo.Las Autonomíasconcompetenciaseducativas,hanasumido

tambiénla inspecciónescolar.El siguientereglamentodel SITE datade 1 989~~, ya conla

LOGSEen imparableprocesode implantación.Entre las funciones,figura la de “evaluar el

rendimientodelsistemaa travésdelanálisisde la organización,funcionamientoy resultados

de los centros, serviciosy ejecucióndeprogramas“. En estecasola referenciaala evaluación
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del profesoradoha desaparecidodel texto. Solamentese conservacomo función de los

serviciosde inspecciónen las Comunidadesde Andalucía74y Canarias75.

En 1995 sepromulgaunaLey Orgánicacuyo fundamentoes la propiaevaluacióndel

sistemaeducativo.Esla LOPEG,que vuelveacrearel cuerpode inspectores,alos queseles

asignasinningúntipo de ambigliedadla evaluacióndelprofesorado.Y en 1996seemiteuna

Ordende Regulacióndel Funcionamientode la Inspección76.En el punto primero se señala

entreotrasfuncionesla de “Participar en la evaluacióndel sistemaeducativo,especialmente

en la quecorrespondea los centrosescolares,lafuncióndirectivay la funcióndocente“. A

partir de estaLey sedictantodaunaseriede disposicionesquela completan,desdelos nuevos

R.O.C.paraprimariay secundaria,hastalas normasparaserbeneficiariode un permisopor

estudios,enlos cuales,porcierto,seintroducela necesidadde serevaluadoporel inspector;

lo mismoqueparaobtenerla habilitaciónparaejercerla funcióndirectiva.Enrealidadpodemos

decir, queestaevaluaciónse irá asentandocomo medio de promociónenel cuerpo.Es una

vueltaal pasado,enel fondo y enla forma.Porotraparteesvolver adisponerde un cuerpo,

quedesdeel 84 sehabíavisto relegadoatareasburocráticasfundamentalmente,conun control

fehacientesobrelos profesores,concapacidadde influir consusdecisionesen la promoción

de losmismos.Nos encontramos,por tanto,anteun tipo de evaluación“flhncionarializadora”

(valga la expresión).El inspectorvuelve a jugar un papel protagonistaen su quehacer

profesional,al servicio delEstado,asumiendoun papelde controladory fiscalizador,queen

definitivaessurazónde serab origine.

Los planesEVA (evaluaciónde centros),que seponenen marchaduranteel curso

91/92y queconrelaciónal profesorado,todo hayquedecirlo, sonbastanteambiguos,surge

comonecesidaddeevaluaciónexternade los centrosdocentesconla finalidad de produciruna

reflexiónsobreaspectosrelacionadosconla actividadorganizativa(principalmente)y docente.
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Sin embargo,al asignarestamisiónevaluadoraal SITE, sepierdetodo tipo deneutralidad,y

lo que enun principio surgecomo un tipo de evaluaciónno formal, conun carácter,hasta

ciertopunto,profesionalizador,setornaenunaevaluaciónburocrática(ver pág46). Sobre

la funcióninspectora,volveremosmásadelanteparareseñaralgunosaspectosimportantescon

respectoalpapelqueel poderles asigna,el papelquejueganenla evaluacióndelprofesorado

y la visiónqueel profesoradotiene de los mismos.

Desdeel punto de vista legislativo,enla CE solohemosencontradoreferenciasa la

evaluacióndelprotésoradoporpartedelos serviciosde inspecciónenBélgica,Francia,Grecia

e Italia (IJNESCO1969y MEC 1982).

Haciendoun breve resumende esta perspectivahistórica, el término evaluación

comenzóasociadoa exameny así continuó,enpartehastanuestrosdías. Tal dimensióny

significadose aplicó al profesorado.Sin embargo,y sobretodo a partir de la Revolución

Francesaeste término se ha ido cargando de significados. Al asumir el Estado las

responsabilidadesen materiaeducativaempiezaa valorar la labordocentedesdeposiciones

relacionadascon los interesespropios de la reproducciónsocial. A los profesoresse les

empezaráa valorarpor su preparaciónsegúnlos criterios de los poderestácticos,que

establecenlosplanesde estudioy creanlasescuelasdelbrmación(evaluacióninicial) como por

el desarrollodesu laborsocial,política y religiosa.En esterecorridohistóricohemostratado

deresaltartodosestosavataresque hanafectadoalos profesionalesdela educación.Hemos

visto comolas distintasideologíasbuscabanla complicidadde los profesoresparaquedesde

susaulas“moldearan”lasmentesde susalumnosconvistasa darcontinuidada susposiciones

de poder.Los cuerposde inspectoresse creanparatenerun control de estassituaciones.

Hemosvisto comoel maestropodíaserevaluadosegúnla purezade susdoctrinas,asícomo
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porsucomportamientosocial.Podíainclusoserevaluadoporel conocimientoquesusalumnos

teníandel catecismo,o por la lenguade los libros impresos.La no adhesiónpública a la

monarquíapodíasermotivo de sanción,y enperiodosde máximatensión,la discrepanciacon

el poder,podíasignificar inclusola muerte.

Mientras tanto no dejan de investigarseotro tipo de significadosparael término

evaluación.La evaluacióneducativabasadaenlos objetivos,la apariciónde nuevosmodelos

de evaluación,y sobretodo el cambioen la orientaciónde los modosevaluadoresapartir del

comienzode la carreraespacial.Todasestascuestionesinfluyen de forma indirectaen la

evaluacióndel profesorado.A partir de aquí, en las sociedadesdemocráticas,la evaluación

burocrática,y la autocrática(evaluacionesformales)empiezanatomarasiento,sinabandonar

la evaluaciónpolítica(no formal), por cierto. Estassonlas basesque permitenpensarauna

seriedeinvestigadoresenunaevaluacióndetipo democrático(no formal). Paranosotrosesto

nos conducea la evaluaciónprofesionalizadoradelprofesorado,de forma quebasándonos

en elconocimientoproporcionadopor la evaluaciónde ésteen otrasépocasnos inducehacia

una evaluaciónque intenta dejaral margena los poderesfácticos,y que procuradaruna

responsabilidaden superfeccionamientoal propiodocente.

La profesionalizacióndocentequepretendemosasociadaal procesoevaluador,pasa

por conocerestassituacionesquehemosexpuesto,peroa la vezpor conocerotrosaspectos

teórico - científicos que contribuyana asentarun corpusde conocimientoespecificoque

permitadiseñarel procesoprofesionailizadorquerealmentecontribuyaa elevarla calidadde

enseñanzay el nivel de satistácciónprofesionalpropiode quiéndesarrollaunaactividaddel

nivelde responsabilidadcomola de los docentes.Es,por tanto,enel próximo capitulo donde

emprendemosunarevisióndeestaíndoleconel fin expuesto.
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NOTAS

1.- Términoquelleva implícitosotros significadoscomoevaluaciónreligiosa,económicao social.

2.- STUFFLEBEAM,DI. & SHINKFIELD, A. Evaluaciónsistemática.Guíateóricay práctica.Ed Paidós/MEC.
Barcelona,1987.P 33 ss.

3.- Todoel libro de HUARTE DE SAN JUAN esun tratado(manual,comosedice ahora)sobrelas cualidadesdel
discipuloy de comoel maestrodebeatenderlas,perodeformaespecialversobreestetemael capítuloIII.

4.- CONDORCET.- “RAPPORT ET PROJECTDE DECRET SUR LORGANISATION GÉNÉRALE DE
LINSTRUCTIONPUBLIQUE.presentadoen1792ala AsambleaNacionalporCondorceten nombrede le Junta
deInstrucciónPublica.En SORIA, G.- ‘GrandeHistoirede laRevolutionFrancaise”.TomoIII. Ed Bordas.Paris,
1987.

Detodasformasparaconocerendetalleestosproyectosadjuntamosen los anexos:
- EXTRAIT DU PROJECTDE DECRETSURLORGANISATION GÉNERALEDE LINSTRUCTION
PUBLIQUE PRESENTÉA L’ASSEMBLÉE LÉGISLATIVE PAR CONDORCET AU NOM DU
COMITÉ D’INSTRUCTION PUBLIQUE. (20,21AVRIL 1792).
- APER9UDESFRAIS QUECOCTERALE PLAN D’INSTRUCTION PUBLIQUE,PRESENTÉ,AU
NOM DU COMITÉ D’INSTRUCTION PUBLIQUE, PAR M. CONDORCET, DÉPUTÉ DU
DÉPARTEMENTDE PARIS. (24 MAL 1792).

5.- II serácrééet organis¿une instructionpublique,communeA tousles citoyens,gratuiteA l’egarddesparties
d’enseignementindispensablespourtousles hommes,et dontles établissementsserontdistribuésgraduellementdans
unrapportcombinéavec la division duroyaume.(EXTRALT DE LA CONSTITUTION. 3 - 14 Septembre1791).

6.-Sobreestacuestiónver (‘9:
-ProjectFouché(18- aoñt-1792).
- ProjectChenier(12 - Décembre- 1792).
- ProjectLanthenos(18-Décembre- 1792).
- Contra- ProjectLeclerc(18-Décembre- 1792).
- ProjectRomme(20 - Décembre- 1792).
- ProjectSaint- Etienne(21 - Décembre- 1792).
- ProjectBancal(24-Décembre- 1792).
- ProjectArbogast(1792).
- ProjectJean-Bon-Saint-André(1792-1793).

(*) Lasfechasestánmodificadassegúnlas equivalenciasde nuestroactualcalendario.
En GREARD,M. Tome 1, De 1789 A 1833.

7.- Ya en el ProyectodeLey presentadoa laAsambleaNacionalpor M. Talleyrand-Perigordel 10, II, 19 de
Septiembrede 1791 (y que no fueaceptado)se proponíala inspeccióny supervisióna dosmiembrosnotablesde
la Comuna.(Parte1, art. 7; ParteIV, art. 15;ParteXVIII, art. 1-12).

No debemosdejardeseñalar,comocuestióncuriosa,peroimportante,en atenciónal modelode escuela
laicaporantonomasia,comoes la francesa,quedeestemodelo,el deTalleyrand,conrespectoel deCondorcetla
religión essacadade las escuelas.

8.- Décretrelatif au remplacementdes instituteursqui n’ont pasenseignéles principesde la Révolution.(23
FructidorAn 1(9 Septembre1793)).

En GREARD,M. Tome1, De 1789 A 1833.(Pag.65 ss).

9.- Eljacobinismoesel movimientopolítico de laextremaizquierdaburguesay pequeñoburguesa,y secaracteriza
por suantimilitarismoy anticlericalismoy por sudefensaextremade los valoresde la democraciaformal. Procede
estadoctrinadel Club delosjacobinossurgidoen1789 enVersalles,al comienzodela RevoluciónFrancesa.
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10.-Los girondinospertenecíana la burguesíanegocianteque defendíala propiedady la libertadeconómicacontra
las limitacionesy el igualitarismode los sans-culottes(asíseconocíaa los revolucionariosparisiensesmiembros
de las clasespopulares,queapoyaronal GobiernoJacobino,y queadoptaronel usode pantalonesenlugardel culotte
tradicional, de ahí sunombre).Carecíande unapolítica clara al margende suoposiciónal radicalismode los
jacobinos.

Los tratadosdehistoriaconsiderana Condorcetcomouno desusmiembrosmásdestacados.

11.-Décretrelatifá l’établessementdesÉcolesNormales.(9BrumaireAn III (30 Octobre1794)).
En GREARD,M. Tome1, De 1789 á 1833.(Pag.98 ss).

12.- MONTESQUIEU.- ‘De L’esprit de Loix”. En el livre quatrieme:“Que les loix de l’educationdoiventétre
relativesauxpríncipesdu governement”;chapitrepremier:“Des loix de l’education”,sepuedeleer:

“Les loix de l’éducationferontdoncdifférentesdanschaqueefj,ecedeGovernement;dansles Monarchies
ellesaurontpourobjet l’honneur,dansles RépubliqueslaVertu, dansle Deflotifme lacrainte”. (pag29).

Ver tambiénsobreestacuestión:
HISTORIA DELA EDUCACIÓNENESPAÑA. TEXTOSY DOCUMENTOS.TOMO1. Pg 32. Ed

MEC. Madrid 1979.

13.-CONSTITUCIÓNDE 1812.TITULO IX: DE LA INSTRUCCIÓNPUBLICA. CAPITULO UNICO. En el
artículo336puedeleerse:

‘En todos lospueblosde la Monarquía se estableceránescuelasde primeras letras, en las quese
enseñaráa los niñosa leer escribir, contary el catecismode la religión católica, quecomprenderá
tambiénunabreveexposicióndelasobligacionesciviles

Ver también sobre esta cuestión:
HISTORIA DELA EDUCACIÓNENESPAÑA. TEXTOSY DOCUMENTOS.TOMO1. Pg 431.Ed.
MEC. Madrid 1979.

14.- INFORME DE LA JUNTA CREADAPORLA REJENCIA PARA PROPONERLOS MEDIOSDE
PROCEDERAL ARREGLODELOSDIVERSOSRAMOSDELA INSTRUCCIÓNPÚBLICA. En QUINTANA
(Pág. 175- 191).

15.- DICTAMENY PROYECTODEDECRETOSOBREEL ARREGLOGENERALDELA ENSENANZA
PUBLICA, PRESENTADOSALAS CORTESPORSUCOMISIÓN DEINSTRUCCIÓNPÚBLICA. MADRID
7DE MARZODE 1814.

16.- Ibídem..- “Los reglamentosparticularesqueseformarándespuésseñalaránlas calidadesquehan de
acompañara los maestros,La Juntaha creídoqueno debíadeterminarmásqueuna,queesla habilitaciónpor
medio de examen.En las escuelaspúblicaseste requisito parece absolutamentenecesariopara que los
nombramientosno recaiganensugetos(sic) incapaces...” (Pág179)
Sobreestacuestiónver también:

HISTORIADELA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMO1 Pg 384. EdMEC
Madrid 1979.

17,- Ibídem. “En cuantoásudotación,cree laJuntaquedebecostearsedelos fondospúblicosynobajar del
valor de cincuentafanegasdetrigo... “. (Pg 179).

18.- Ibídem.“Dotándolos (a losmaestros)suficientementeparaquepuedanvivir concomodidady decencia,y
asegurándolesunajubilación decorosacon quedescanseny vivan cuandohayancumplidoel tiempode su
enseñanza”.(Pg 187).

19.- Ibídem. ‘Á. Lasrecompensaspuramentepecuniariasenvilecen...Lascondecoracionesyhonores...hacende
menoslaprofesióndeenseñar...Asíuna disminuciónde los añosdeenseñanzaconcedidaa los maestrosqueen
un tiempodeterminadohayandadomásdiscípulossobresalientes,eselpremio mása propósitopararecompensar
suhabilidadysusdesvelos.En elcasode quetodavía quieranseguiren su útil y dignaocupación,podrá, desde
entoncesy mientrasdurenenla enseñanza,señalárselesun aumentodedotación igualal tercio de lajubilación
quehan dedisfrutar después . (Pg 187).
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20.- Ibídem. “... No bastaque los maestrosseanhábiles, los libros claros,.., es necesarioqueun sistemade
organizaciónbienyfuertementecombinadodirija la enseñanzay lavigile” y másadelante“Los exámenespúblicos
de los alumnosserealizaránantelas autoridadespúblicas...yseránuna verdaderapruebadel cumplimientoy
habilidadde losmaestros”.Pg(184).

21.- “PLAN DE ESTUDIOS Y ARREGLO GENERALDE LAS UNIVERSIDADES DEL REINO” (PLAN
COLOMARDE).-Art 240:“El Rectoroirá o hará quecomisionesde su confianzaoiganlasexplicacionesde los
maestros,calandosobrelapurezadelasdoctrinasreligiosasy monárquicas’S

EnelanexoestáelPlany Reglamentodeescuelasdeprimerasletras. El Título.X1V(JuntasdePueblo),
el TítuloXVII (Policía de lasEscuelas,yprácticasreligiosasquehan de observarseenellas)y el TítuloXVIII
(Escuelasde niñas) sonrealmentecuriososy orientativossobrelas espectativasque el Estadotiene de las
escuelas.
Sobreestacuestión,vertambién:

ff15TORIl DELA EDUCACIÓNENESPA A. TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOII. Pg 20y100. Ed
MEC.Madrid 1979.

22.- PLAN GENERAL DE INSTRUCCIÓN PÚBLICA APROBADO PORREAL DECRETO DE 4 DE
AGOSTODE 1836(DuquedeRivas).En el titulo V sedesarrollanlas normassobrela constitución,composición
y flrncionesdeestascomisiones.En el artIculo 116 se puedeleer: “Estará a cargodeestaComisión:

1k...y vigilar laconductadelosprofesores...
Sobreestacuestión,ver también:

HISTORIADE LA EDUCAClONENESPAIQA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOII Pg ¡38 ss.Ed
MEC. Madrid 1979.

23.- MAILLO, A. “Historia de la inspección en España.” Pg 21 ss.

24.- PLAN DE INSTRUCCIÓN PRIMARIA DE 21 DE JUNIO DE 1838 (PLAN SOMERUELOS) Y
REGLAMENTODE LASESCUELASPUBLICAS DE INSTRUCCIÓNPRIMARIA ELEMENTAL DE 26 DE
NOVIEMBRE DE 1838.Artículo 12.

Sobreestacuestión,ver también:
HISTORIADE LA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOII. Pg 147 YJSS

SS.EdMEC Madrid 1979.
Hayqueadvertirnoobstantequeyadesde1834 seveníatratandoderegularlaescuelanormal.Dehecho,

comopuedeapreciarseenel articulo13 del PlandelDuquedeRivas(anexoVI) ya serecogíaestapropuesta.

25.- La enseñanza secundaria y la universitaria se regulará según el “PLAN GENERALDE ESTUDIOS”(PLAN
PIDAL)Aprobadopor RealDecretode 17 deSeptiembrede 1845.

26.-Real Decreto30 deMarzode 1849.

27.- LEY DE INSTRUCCIÓNPÚBLICA” DE 9 DE SEPTIEMBREDE 1857 (LEY MOYANO). Art 7~: “La
primeraenseñanzaelementalesobligatoriaparatodoslosespañoles.Lospadreso tutoreso encargadosenviarán
a las escuelaspúblicasa sushUosypupilosdesdela edaddeseis hastalosnueve;a no serquelesproporcionen
suficientementeestaclasedeinstrucciónensuscasao enestablecimientoparticular’t

28.-ElKrausismoesunacorrientefilosófica quesedesarrollaen lasegundamitaddel s.XIX, tomandocomobase
el pensamientode F. Krause.En Españatuvounagran influencia(más,por supuesto,queenAlemania,dedónde
eraKrause).Moldealas ideasde intelectualesdeorientaciónPan-Europea,y defensoresdeun republicanismolaico
(reformistay conservadora Javez).Su defensade la reformauniversitaria(descentralizaciónadministrativa),y de
la libertaddecátedra,seráorigendela I.L.E.
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29.- LEY DEINSTRUCCIÓNPRIMARIA DE 2 DE JUNIO DE 1868 (Ley Orovio o Severo Catalina). Puede
leerse, por ejemplo, en el articulo 17: “Siendola doctrinacristianabasede la instrucciónprimaria, elPárroco
o Regentede laparroquiatendrásiempreexpedidasufacultaddeasistira la escuelacuandole parezca,examinar
a losniñosy niñas;darlesleccióndecatecismoenla escuelao en la iglesia, en los díasya la horacompatible
quedisponga,yvigilar sobrelapurezade lasdoctrinasqueelmaestrod(fundaa susdiscípulos

En COLECCIÓN LEGISLATIVA DE ESPAÑA.TOMO XCIX. Imp: M9 degraciayjusticia.Madrid.
1868.

30.- DECRETODE 14 DE OCTUBREDE 1868 POREL QUE SE DEROGA LA LEY DE INSTRUCCIÓN
PRIMARIA DEL 2 DE JUNIODEL MISMO AÑO. Comienzael decretoconlas siguientespalabras: “Entre las
leyesconqueelpoderderrocadopor nuestragloriosa Revoluciónlimitó la libertadde enseñar,ningunaha
producidoenelpaísuna impresióntandesoladoracomola promulgadael2 dejunio deesteaño. Colocandola
primera enseñanzaen manosdel clero, reprimiendoduramenteuna de las principalesman~festacionesde la
libertacL yhaciendoalEstadoinstrumentodemirasajenas,nopodíamenosdesermotivodejusta alarmapara
losquedeseansinceramentelacultura intelectualdelpais’S

31.- Ibídem.Sepuedeleermásadelante:“Uno delosmediosempleadosconmáspersistenciaporla leydel2 de
junio para volver la primera enseñanzaal lamentableestadoque tuvo en otrossiglos, ha sidoprivar a los
Maestrosdeconsideración,dignidadeindependenciaSehadesconfiadodeellos; seles ha impuestoobligaciones
impropias de su instituto; se les ha sometidoa una vigilancia depresivay se ha acibarado su existencia
haciéndolesrescelardesuspalabrasy actosmásinocentes...”

32.- DECRETO DE 21 DE OCTUBRE DE 1868 reorganizando laenseñanza sobre los principios de amplia libertad
que inspiraban toda la obra de la revolución, determinando la legislación que ha de regiren laenseñanza.Artículo5~
“La enseñanzaeslibre entodossusgradosycualquieraqueseasuclase

En MARTíNEZALCUBILLA. Tomo IX. Pag 583.

33.-Esteperiodocomienzaconladestitución-abdicacióndeIsabelII, provocadapor la revoluciónde 1868,continúa
conla regenciadeSerrano(1869-1870),Sigueconel periodomonárquicodeAmadeo1(1870-1872),paracontinuar
conla proclamaciónde la 1 República(1872-1874)y terminaconla Restauracióna travésdel golpede estadodel
generalPavía(reinadode Alfonso XII que comienzaen 1874).

34.- PUELLESBENíTEZ, MANUEL.INTRODUCCIONA LA HISTORIADELA EDUCACIÓNENESPAÑA.
TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIII. Pg JSSS.EdMECXMadrid 1982.

35.- CIRCULAR DEL MINISTRO DE FOMENTO DE 26 DE FEBRERODE 1875:“el Gobiernono puede
consentirqueen lascátedrassostenidasporelEstadoseexpliquecontra un dogmaqueesla verdadsocialde
nuestrapatria...

si desdichadamenteVS.tuvieranoticiadequealgunono reconocierael régimenestablecidoo explicara
contra él,procedasinningúngénerodeconsideracióna la formacióndelexpedienteoportuno . Tomadode
HISTORIADELA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIII Pg 55 55.EdMECI
Madrid 1979.

36.- “EXPOSICIONCOLECTIVA”. TEXTO REDACTADOPORGUMERSINDOAZCARATE. MARZO 1875:
“Lo quese pretendeesfiscalizar la doctrina quecadacualpro.fesay el métodoconformeal que la expone,
sujetandoasíalprofesora la censura...,paraponerle...trabasy límites,quesonabsolutamenteincompatiblescon
el fin de la cienciay su cultivo”. Tomadode HISTORIADE LA EDUCACIÓNEN ESPAÑA, TEXTOSY
DOCUMENTOS.TOMOHl Pg 147 Y253. EdMECMadrid 1982.

37.- El articulo 11 de esta Constitución genera a nivel social un amplio debate sobre la libertad religiosa, reflejado
en los Decretos, Órdenes e Instrucciones que se dictan a partir de la aprobación de la citada Constitución, así como
en los en los artículos de revistasy periódicosde la épocao conferenciaspronunciadasen diferentesámbitos
intelectuales , políticos y religiosos.

Ver MARTINEZALCUBILLA.
Ver CALVOMARCOS.
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38.- Ya enun Decretode29 de julio de 1874se señalaquela inspeccióndel gobiernosecentraráen cuestiones

moralese higiénicas.

39.- Ibidem. Pag 23 ss.

40.-PICAVEA, M. EL PROBLEMANACIONAL. HECHOS,CAUSAS,REMEDIOS.Madrid 1889.
Sobrelos maestrosde enseñanzaprimariadice:

“Ya elmaestroesenEspañaun serhorriblementeformado;mejordicho, deformado.En lasNormales,
nadase le enseña;pero encambiole desquicianla naturalinteligencia..

Seles sitiapor hambrey seles reducea la condicióndemendigos...
Luegovienelo profesional,que esllegar a la másradical impotenciadel oficio. Ni locales(cuadras
destartaladas),ni materialpedagógico, ni ayudantes,ni autoridad,ni disciplina,ni cosaconcosa...
Resultados:..,maestrosignorantes,cuasimendigos,desprovistosdetodoprestigioe influenciasocial,
desconsideradospor laplebeymaltratadosporloscacicuelos...”

TambiénJOAQUIN COSTAenMaestro,escuela... señala:
“Es asimismode capitalísimagravedadla humillantey depresivacondiciónenqueal maestroseha
colocadoenEspaña (Págs292 ss)

41.- JOAQUINCOSTA.- RECONSTITUCIÓNY EUROPEIZACIÓNDE ESPAÑA...(Págs25 ss).
Sobreestacuestión,vertambién:

HISTORIADE LA EDUCACIÓNENESPANA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMO 111 Pg3OSss. Ed
MEC? Madrid 1982.

42.- Señalaremos como ejemplo el DISCURSOLEíDO ANTE LA REAL ACADEMIA DE CIENCIAS
MORALESYPOLÍTICAS ENLA RECEPCIÓNPÚBLICA DEL EXCMOSR. CONDEDETORENOSOBRE
LA LIBERTAn DEENSEÑANZAcli 6 de enero de 1881. Es una “contestación” a las ideas de Giner de los Rios
y de la ILE. Hay que decir que el Conde de Toreno (Francisco de Borja Queipo de Llano fué alcalde de Madrid al
producirselaRestauraciónen 1874,paraen 1875 pasara ocuparun puestocomoministro,enel quepermaneció
durante cuatro años, 1879, en el que fijé promovido a presidente del Congreso de los Diputados.
No obstantesobreestacuestiónse puedeconsultartantola legislacióncomo los discursosy escritosde laépoca,
entre otros en:

- MARTíNEZALCUBILLA
- CALVOMARCOS

43.- El Ministerio de Instrucción Pública y Bellas Artes se crea el 18 de abril de 1900 en el gobierno de Francisco
Silvela, siendo Maria Cristina la Reina regente. Anteriormente las cuestiones educativas estaban en manos del
Ministeriodela Gobernacióny posteriormentedeFomento.

44.-Ver RealDecretode 21 dejulio de 1900y RealDecretode26 deoctubrede 1901.
Sobreestacuestiónver también:

HISTORIADELA EDUCACIÓNENESPARA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIII EdMEC. Madrid
1982.

45.- REAL ORDEN DE 13 DE OCTUBRE DE 1925 SOBRE PROPAGANDAS ANTIPATRIOTICAS Y

ANTISOCIALES:

“Los inspectoresdePrimeraenseñanzaen las visitasquerealicen, examinaránlos libros de textoenlasescuelas,
y sino estuviesenescritosenespañolo contuvierandoctrinasde tendenciascontrariasa la unidadde la Patria,
o contra lasbasesqueconstituyenelfundamentodelrégimensocial, losharán retirar inmediatamentedemanos
delosniñosyprocederánaformarexpedientealMaestro,suspendiéndoledeempleo...
Tambiénexaminarána los niñossobrela instrucciónqueenestasmateriashayanrecibido,y de observaralguna
faltaprocederánconel mayorrigor
En dichasvisitasdeberánenterarselos Inspectoresdela conductaquelosmaestrosobserven,ysiestafuerade
perniciosoejemploen la localidad..‘~ Tomadode HISTORIADE LA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSY
DOCUMENTOS.TOMOIII. Pg 217. EdMEC Madrid 1982.
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46.- RODOLFO LLOPIS ET ALL “LA REVOLUCIONEN LA ESCUELA. DOS AÑOS EN LA DIRECCION
GENERALDE PRIMERAENSEÑANZA. M. Aguilar cd.Madrid, 1933:
“En elfondodetodorevolucionario auténticohaysiempreun educadorComoenelfondodetodo educador
dignodeesenombrehaysiempreun revolucionario.
La revoluciónqueaspira a perdurar acabarefugiándoseen la Pedagogía‘S Tomadode HISTORIADE LA
EDUCACIONENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIV. Pg 32. EdMECMadrid 1991.Prólogode
A, MoleroPintado.

47.- STUFFLEBEAM,D.L. & SHINXFIELD, A (1987).Pgs.33 ss.

48.-Estaconcepcióndeevaluaciónescriticadadesdehacetiempopor aquellosquepiensanque seintentaabordar
la problemáticadelas cienciassocialesconcriteriospropiosdelas cienciasnaturales.

49.- DECRETO DE 21 DE MAYO DE 1931. Másdel 50%de los maestrosde las institucionesprivadas.enese
momento,careciande la titulaciónreglamentaria.
Sobreestacuestiónver:

-ARANZADI, 1931. (Pag 138)
- ff15TOMA DE LA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMO IV. Ed MEC.
Madrid 1991.PrólogodeA. MoleroPintado. (Pg38).

50.-DECRETODE 23 DE JUNIODE 1931.En el preámbulodel decretoadviertedelanecesidadqueel pais
tendríaenesemomentode27.151 escuelas,apartede las 35.716existentesenesemomento.La imposibilidadde
efectuarloinstantaneamentehacequese imponganun píazode5 años.Demomento:
“Art 19 SeautorizaalMiP. paracrear, a partir dell 2dejulio, 7000plazasdeMaestrosyMaestrascondestino
a lasescuelasnacionales.
Art 29 ... dotadasen 5000ptscadauna deellas.
Art 49 ... yparaquelaformaciónyseleccióndelMagisterionacionalrespondaal actualempeñoeducativode la
República,organizarácursillosintensivos...”.
Sobreestacuestiónver:

- ARANZADI,1931. (Pag283 ss).
- IIISTORL4DELA EDUCACIÓNENESPANA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIV. EdMEC
Madrid 1991.PrólogodeA. MoleroPintado. (Pg. 144ss).

51.-DECRETODE 29 DE SEPTIEMBREDE 1931.Lanecesidaddel bachilleratosuperior,La selectividadde los
aspirantes, los tres años de estudios en las Escuelas Normales, el estudio de especialidades en el tercer curso
(párvulos, retrasados, superdotados, etc), las prácticas con sueldo durante el cuarto año en escuelas del estado, y la
uicorparación al Escalafón del Magisterio al terminar toda la carrera, así como el régimen de coeducación para los
futuros maestros, fueron las innovaciones propuestas por M Domingo. Demasiadas quizá, y desde luego, muchas
de ellas demasiado fuertes para la sociedad del momento.

52.-DECRETODE3DE JULIO DE 1931.Lasoposicionesparala incorporaciónal cuerpodeMaestrostal como
se venían desarrollando (examenes-oposición),considera M. Domingo que no eran el método más idóneo para lo
que se pretendía. Mediante este Decreto pone en marcha “de formaexperimental” los “Cursillos de Selección
Profesional”, Se dividen en tre apartados: A) Clases de Pedagogía... B) Prácticas de enseñanza... C) Lecciones de
orientación cultural y pedagógica. Los diarios, observaciones, prácticas... entran a formar parte de la oposición al
cuerpo de maestros. Toda una revolución sin precedentes y lamentablemente de corta duración y sin continuidad.

53.-DECRETODE29DEMAYODE 1931.

54.- DECRETO DE9DE JUNIO DE 1931.

55.- DISOLUCION DE LA COMPAÑíA DE JESUS.DECRETO DE 23 DE ENERO 1932.
- LEY DE CONFESIONES Y CONGREGACIONES RELIGIOSAS. 2 DE JUNIO DE 1933.

- COMISIONES MIXTAS PARA LA SUSTITUCIÓN DE LOS CENTROSDOCENTES DE LAS ORDENES
RELIGIOSAS. DECRETO DE 7 DE JUNIO DE 1933.

- 82 -



56.- PROYECTO DE BASES DE LA ENSEÑANZA PRIMARIA Y SEGUNDA ENSEÑANZA. BASE
SEPTIMA.

57.- CREACIONDELA SECCIONDEPEDAGOGÍAEN LA FACULTADDEFILOSOFÍA Y LETRASDE
LA UNIVERSIDAD DE MADRID. DECRETO DE 27 DE ENERO DE 1932. Con este Decreto se suprime la
EscuelaSuperiordel Magisterio(1909-1932).

58.-DESARROLLO ORGANICO DE LA INSPECCIÓN DE PRIMERA ENSEÑANZA. DECRETO DE 2 DE
DICIEMBRE DE 1932.

59.-SOBRE LA ESCUELA LAICA. CIRCULAR DE 12 DE ENERO DE 1932.
“Los Maestrosdebenaprovecharestacircunstanciaparahacera susalumnosuna seriedeleccionesenlasque
seala Constituciónel temacentralde la actividadescolar..
Es momentodegranalegríapara todos.De alegríaydemeditación.De meditacióny deresponsabilidadDe
responsabilidadsobretodoparalos Maestros,a quieneslaRepúblicaconfia engranparteesamisiónrenovadora
y dequienesla Repúblicaesperahan decumplirlaconfervorosoentusiasmo.
La escuelaha deser laica... Todapropagandapolítica, social,filosóficay religiosaquedaterminantemente
prohibida enla escuela.
LosMaestrosrevisaráncuidadosamentelos librosutilizadosensusEscuelas,retirandoaquelloque...
Sobreestacuestiónver

- ARANZADI,1932. (Pag 39ss)
-HISTORLADELA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIV. Pg 163 ss. Ed
MEC. Madrid 1991.PrólogodeA. Molero Pintado.

60.-DiceMADARIAGA, 5 en“España
“Cuando en1934el autor deestaslineaspasóporelMinisteriodeInstrucciónPúblicaduranteun breve
lapso (cincosemanas)halló quehabla enEspañaalrededorde 10500maestrossinescuelay 10500
escuelassin maestro.En unapalabra, los maestrosdeescuelacomotodoslos demáscuerposdelEstado
español,arrastrabanunpesomuertoconsiderabledegentesinsentidomoral, cuyoúnicoobjetivoen
la vidaconsistíaen cobrar delEstadosin trabajar. Elproblemade la enseñanzavenía,pues,a resolver
no tantoencomoeducara loseducandos,comoeneducara loseducadores...“. Pag496.

Sobre esta cuestión ver también:
-MADARIAGA,£ “Anarquíayierarquia”. Cap VIL Pags.:209-236
- HISTORIADE LA EDUCACIÓNENESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIV Pg69ss.Ed
MEC. Madrid 1991.PrólogodeA. MoleroPintado.

61.- DECRETO DE I8DE OCTUBRE DE 1935.

62.-Ibidem.Pg 91.

63.- Comose ha señalado la legislación de este periodo es un claro exponente de la situación de confrontación bélica
originada por la confrontación ideológica. Las referencias que se han hecho pueden encontrarse en HISTORIADE
LA EDUCACIÓNENESPAÑA. TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMOIV. EdMEC.Madrid 1991.PrólogodeA.
Molero Pintado.

64.- SegúnPUELLES BENITEZ, M., (1980) “La educación,desdetodoslosbandos,desdetodaslasperspectivas
ha sido objeto,de idolatría, deunafeentusiasmada,o deuna esperanzailimitada

65.- CRESPOREDONDO,J. y otros: Purgade maestros en la Guerra Civil. La depuración del Magisterio nacional
de la provincia de Burgos. Ed Ámbito. Madrid, 1987.
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66.- Ningún libro pedagógico dirigido a los maestros deja de hacer hincapié en estas cuestiones. Sirvan como
muestra:
AZPIAZU, J. “Revolución y tradición”. Ed Razón y Fe. Madrid, 1938.
REVISTA ECLESSIA.
GARCíAHOZ, V. “La Santidad en la Escuela”. Ed Escuela Española. Madrid, 1942.
SEGUíCARRE,J. “Pensandoenlos doloresdeEspaña”.Ed FelipeGonzalezRojas.Barcelona,1940.
SERRANODE HARO, A. “La escuela rural”. Ed Escuela Española. Madrid 1941.
SOLANA, E. “PedagogíaGeneral”.Ed EscuelaEspañola.Madrid, 1943.
Y por supuesto, todos los discursos de los políticos en inauguraciones y clausuras; así como las publicaciones en
revistas pedagógicas de le época.
Sobreestacuestiónver también:

HISTORIADE LA EDUCACIÓNENESPAÑA.TFJCTOSYDOCUMENTOS.TOMO V (Nacional-
Catolicismoy Educaciónenla Españadelaposguerra).Ed.: MEC. Madrid 1992.PrólogodeMayordomo,A.

67.- Seis son los problemas esenciales que deben resolver los “generalesdelapaz”, como les llama el propio
Caudillo:
- Imprimir un sentido y directriz católico y nacionalsindicalista a todas las actividaes escolares.
- Orientara los niños eneseestilo,con tal intensidadqueesaformacióncatólicaperdureenellosdurantetodasu
vida.
- Dar a conocer nuestros genuinos valores, acentuando la personalidad hispánica y el orgullo de ser españoles.
- Hacer asumir a los niños el significado de nuestro destino imperial y la confianza en la misión histórica de España.
- Buscar el total desarrollo espiritual, intelectual y fisico de los escolares
- Conoceradecuadamentea los alumnosexplotandotodassusposibilidades.
En REVISTANACIONALDE EDUCACIÓN.N~3. 1941. pgs. 111-112.

Sobreestacuestiónver también:
HISTORIA DE LA EDUCACIÓNEN ESPAÑA.TEXTOSYDOCUMENTOS.TOMO V (Nacional-

CatolicismoyEducaciónen la Españadelaposguerra).EdMEC.Madrid 1992.Pg87. PrólogodeMayordomo
Pérez,A.

68.- Sobre esta cuestión se puede ver:
ONIEVA, A.J. “La nueva escuela española (Realización práctica). Ed Librería Santarén. Valladolid, 1939.
GARCíA HOZ, V. “Pedagogíade la luchaascética”Ed Rialp. Madrid, 1941. o “La educacióny lavida”. Ed Escuela
Española.Madrid 1948.

69.- Convocatoriade 17 - X - 1940 (BOE 30 - X).

70.- Decreto de 10-11-1940. (BOE 17-II).
Orden7-11-1940.(BOE 23-II).
Orden24-IX-1942.
Orden27-XI-1943.
Orden4-X-1944.
Orden 16-X-1944.
Orden27-X-i 948.
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71.-Ley 14/1970 de 4-VIII-1970 (BOE 6- VIII-1970).

72.-Decreto 664/1973de22-111-1973(BOE 10-IV-1973).

73.- RealDecreto1524/1989de 15-XII-1989(BOE 18-XII-1989).

74.- Decreto65/1987de 11-111-1987(BOJA 3-IV-1987).

75.- Decreto 6111986de 4-IV-1986 (BOCAC 14-IV-1986).

76.- Orden de 29 de Febrero de 1996. (BOE 2-3-96)
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CAPÍTULO III

ASPECTOSTEÓRJCO-CIENTÍFICOS

La teoríaeducativay dentrode ellala evaluativahatenido su desarrolloa lo largodel

tiempo. En el capítulo1 noshemosreferido a los conceptosque de la evaluaciónse tienen

desdemuy distintasperspectivasy diferentesautores;y terminábamos,antesde la definición,

haciendounadistinciónconceptualentrela evaluaciónformaly la evaluaciónnoformal. En

el presentecapítulo sólo pretendemosprofUndizar, aunquede manerabreve, en como la

evaluaciónes contempladadesdediferentesmodelos,puestoque, la evaluacióntiene sus

propiosmodeloscientíficos,condiférentescaracterísticasy distintasgénesis.Es el reverso,la

otracarade la monedadelcapítuloprecedente.

El hechode centramosen la investigaciónde evaluacionesdetipo profesionalizadorno

formalesno quieredecirque debamosprescindirde los modelosformales.Suconocimiento

debeservirnospararealizarlas adaptacionesnecesariasconel fin de darvalidez y rigor a

nuestroestudio.Porotraparte,la reflexióndesdemodeloscientíficossiempreesmásrigurosa

y clarificadora.

Desarrollode losmodelosde evaluación:

A travésde los llamadosmodelosevaluativos,los distintosautoresflieron

plasmandoy desarrollandolas diferentesy sucesivasconcepcionesdel papel que deben

desempefiarla evaluaciónyel evaluadorenel procesoeducativo,junto a otrasconsideraciones

sobreaspectosmetodológicos,valorativosy pragmáticos.
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Lastresbasesquehanservidotradicionalmenteparacategorizarlos diferentesmodelos

hansido:

- La Empiricao Metodológica

- La Valorativa

- La Funcional

Estostresconceptosestánenel fundamentode todaevaluación,yaqueno hayninguna

queno inipliquealgúntipo demetodologíaparadescribiry explicar;todasnecesitanenjuiciar

o valorarlosobjetospropuestosy todasserealizanconel propósitode utilizarposteriormente

susresultados.Losdiferentesmodelosde evaluacióndifierenen la importanciaconcedidaa

cadauno de estosaspectos.

Alkin & Ellet Jr. (1985) al referirseaestosmodeloslosclasificanenprescriptivosy

descriptivos.

Losmodelosprescr¿ptivossonaquellosen losqueel autor,o losautoresen sucaso,

detallan de forma implícita la maneraen que se ha de realizarla evaluación,ademásde

especificartácitay expresamentelasnormas,principiosy orientacionesadecuadaspararegular

lasaccionesdelevaluador,asícomolosposiblesproblemas,peligros,exigenciasy restricciones.

Granpartede evaluacionessebasanenestemodelo.

El modelodescriptivoesuna “teoría” sobrela evaluación,que intentaa travésde

afirmacionesempiicasy generalizaciones,predecir, describir o explicar las actividades

evaluativas.Estemodeloestápoco desarrollado,aunquese han realizadointentos:Alkin y

otros (1979)sobrelos &ctores queinfluyen enel usode los resultadosde las evaluaciones,o

el de Cronbachy otros (1980)sobreel procesoeducativode tomadedecisiones.Segúnliana

y Santángelo’(1996),el objetivo final es realizarun inventariode los efectosde unapolítica

educativadada.
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Consideramosque “la teoría” sobre la evaluacióneducativaque surja de una

investigacióneducativa,sedeberíasituaren un estadiomuy próximo a la escuela,y muy

próximoal profesor.

Stuffiebeam& Shinkfleld (1987) hablande tres tipos de evaluación,a los que

correspondendit~rentesmodelos.Conviene,portanto,recordarlos interesesde la evaluación,

deformaque: cuandolos interesados(clientes)deseanun estudiopoliticamenteprovechoso

estamosanteunapseudoevaluación.Cuandolos evaluadoressecentranenproblemasmuy

concretosnosencontramosencasosde cuasievaluación.Y porúltimo, cuandolos estudios

estanorientadoshacialos méritosy valoresdelobjetode estudioescuandopodemoshablar

de verdadera evaluación. Las Investigacionesencubiertasy los Estudios basadosen

relacionespúblicassonmodelosquecorrespondenal primer grupo.LosEstudiosbasadosen

objetivos y los Estudios basadosen la experimentaciónpertenecenal segundo, y

correspondientesal tercerosonEstudiosde orientaciónde la decisión,Estudioscentradosen

el cliente,Estudiospolíticos,Estudiosbasadosen el consumidor,queincluyenlos modelos

de intuiciónpluralista u holísticos(evaluacióniluminativa).Los diseñosmetodológicosde

estosmodelostienenun amplio espectro,desdelos cuasiexperimentales,y pasandopor los

experimentaleshastalos naturalistas.

Angulo Rasco(1990)analizalos modelosde evaluaciónagrupándolosen:

ModelosRacionalistas:

- La EvaluaciónporAnálisisde Sistemas.

- La EvaluaciónporObjetivos.

- La EvaluacióncomoTomade Decisiones.

- Modelo UTOS de Evaluaciónde Cronbach (Unidades, Tratamiento,

OperacionesObservadasy contexto-Setting-).
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Modelono Racionalista:

- La EvaluacióncomoCríticaArtística.

ModelosTransaccionales:

- La EvaluaciónIluminativa.

- La EvaluaciónRespondiente.

En el capítuloprimeroya nosreferimosal criterio político de análisisde modelosde

evaluacióndelmismoautor.

A continuaciónanalizaremosbrevementealgunosde estosmodelos,paradiscernire

identificarlos queseaproximana nuestraideade evaluaciónnoformal - profesionalizadora,

y que posteriormenteorientaránel estudio de campo. Puedeapreciarseque los modelos

recogidosen Angulo estánpresentesen otros estudiosa los que nos hemosreferido

anteriormente.De forma esquemática,en el apartadode Anexos generales(Anexo 1),

aportamosinformaciónsobrealgunosde estosmodelos,aunque,enestecaso,la información

sobrelos mismosesfácilmenteaccesible.

El modelo centradoenla congruenciaentrerendimiento y objetivos (evaluación por

objetivos) es un clásico de los procesosevaluadores,siendouno de los másampliamente

adoptadosen el campo de la evaluacióneducativa.Su influenciaha ido más allá de la

evaluacióny hadeterminadofUertementeel diseñoy desarrollodel currfculumhastael punto

de erigirsecomo modelo de diseño cunicularpor excelencia(Stenhouse1984; Gimeno

Sacristán1982;Angulo Rasco1990),especialmenteapartir deltrabajode Tyler (1949)2.

Los organizadoresprevios, es decir, la génesisde la investigaciónse sitúaen los

objetivos y su finalidad es relacionar los resultadosobtenidoscon los objetivos. Las

mterrogantessurgendel responsabledel programa,o, enestecaso,del propio interesado,

siendola cuestiónprincipal la quese interesapor conocerlos objetivos logradosy en que
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grado.La metodologíadela investigaciónpuedeservariada,peropodríabasarseen el diseño

de contrastesy en diseñosexperimentalesy cuasi-experimentales3.

El modelo de la evaluaciónpor objetivossirve,por suestructura,susprincipiosy su

trabajo,a los interesesde las administracionesburocráticas.Por ello, el “aprendizaje”que

provoca,no sólo esmuy limitado conrespectoa la complejidadevidentede las realidades

educativas,sino ir~justo con respectoal conjunto enterode la sociedad,por dos razones:

primero,porquesuvisiónestádeformada,por serunavisiónquedependiendoenteramentede

lo quepuedesermedido,no reflejalo complejo,lo distinto, y lo significativo de unarealidad;

segundo,porqueesunainformaciónque casaconbastanteperfecciónconla retóricade las

burocraciaseducativas,a la horadejustificar cuantitativay técnicamente,susdecisiones.La

retóricapolítica de estemodelo se expresay Ñndamentaen la neutralidady objetividad

4aparentede susmediciones(Cronbach1982;Angulo Rasco1990).SegúnAntonio Bautista,

esun modelo, desdeel punto de vista curricular,eminentementetécnico,asentadoen una

concepciónde sociedadtecnocrática.

El modelo orientadoa la toma de decisiones (modelo CIPP -contest, input, process,

produet (Stufflebeam & Shinkfleld 1987)) aparececomo crítica a los otros modelos

racionalistas(modelode objetivosy de análisisde sistemas).

Los organizadorespreviosson las propiassituacionesdecisivas.Ya vimoscomo en

unoscasoséstaspuedenestarrelacionadascondoctrinaspolíticas, religiosas,sociales,morales

o económicas.La finalidad estáen adquirir losconocimientossuficientesy la basevalorativa

paratomary justificardecisiones.Estáclaro,pues,dedóndeprocedenlos interrogantes.Las

cuestionesprincipalesserelacionanconla planificación,ejecucióny reciclajede losprogramas,

acciones,o filosoflas, por decirlo de algunaforma5. Y la metodologíapuedeserde lo más
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variado, desdela inspección,a los diseñosde valoraciónde necesidades,pasandopor la

observación,y diseñosexperimentales.

El modelode tomade decisionessemuestracomo un modeloaltamenteracionalista,

cuasi-deductivo,típicamenteamericano,y lógico en una sociedadoccidentalaltamente

racionalizadaen suorganizacióny estructura.Estemodelosesostieneen la creenciaúltima de

queexisteun procedimientocomúny homogéneodedecidir racionalmentesobrecursosde

acciónalternativos.Aunquetienenen cuentalos valoresy juicios de los quedecidirán,estono

significa que se introduzcaningunaalteracióncontextualcon respectoal mismo proceso

racionalde decisión.La realidadno suponeparaestemodeloningúnconflictopolítico, ni refleja

problemasconlajerarquíasocialde autoridadenlas decisiones,lo cualaflanzaindirectamente

la racionalidadde todo el proceso.El evaluadorseexonerade implicarseen losjuicios,pero

a su vez reafirma el poder indiscutible de su privilegiada audiencia: las burocracias

administrativasy políticas(Angulo Rasco1990).

Los modelos de intuición pluralista u holísticos han empezadoa ser utilizados

abiertamenteenlascienciassociales.La reivindicaciónpor partede algunosinvestigadoresde

lacientificidaddemétodosno positivistas,el desarrolloy la obtenciónderesultadoseslo que

hadadocredibilidadaestosmétodos.

Losorganizadorespreviosarrancande cuestionesyproblemasespecíficos.Sufinalidad

esla de facilitar la comprensiónde las actividadesy suvaloraciónen unateoríadeterminada

desdedistintasperspectivas.Las cuestionesprocedende los gruposde participanteso de

gruposde expertos,y susprincipalesinterroganteshacenreferenciaa lahistoriade la actividad

o programay a cómoesjuzgadoporquiénesestánimplicadosenél y por los quesonexpertos

en el áreaen la que seinscriben.La metodologíasebasaráen el estudiode casos,informes,

sociogramas,observacionesparticipantes,triangulacionesy diseñosemergentes.
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Modelo No Racionalista: La evaluación como Crítica Artística.-

Estemodelode evaluacióndesarrolladopor Eisner(1973, 1976, 1977, 1978, 1979a,

1979b, 1981) se origina bajo el marco conceptualy metodológicode la crítica artística.

Consideraqueexistendoscuestionesimportantesde lacríticaartísticaquedebenseradoptadas

porla críticaeducativa:Primero,la crítica essiempreunaempresaempíricay por tantosiempre

abiertaala experiencia.En segundolugarconsideraquelacríticano esel análisisnegativosino

la iluminaciónde lascualidadesde algo,detal maneraque puedancomprendersesusvalores.

Piensaque la críticaeneducaciónno esun acto independientedel poderde percepción.La

tarea de la crítica educativaes escribir de tal manera que posibilite al lector participar

vicariamenteen los acontecimientosqueconstituyenlos aspectosde la vidaen las escuelas,

paraque seanconocidosemocionalmente.ParaEisner la investigaciónartísticaestámenos

relacionadaconeldescubrimientode la verdadqueconla creaciónde significados6.Considera

además,que el procesode crítica educativatiene queestarcompuestopor tres aspectos

irrenunciables:

a) Descriptivo: Intentopor identificar y caracterizarlingilísticamentelas cualidades

relevantesde la vida educativa.

b) Interpretativo:Análisis, conla ayudade las cienciassociales,de la realidaddescrita

a travésdela construcciónde mapasconceptualesquepermitanseñalarlosacontecimientos

quehanocurrido y predeciralgunasconsecuencias.

c) Evaluativo:Implica la formulacióndejuicios de valor sobrela realidadeducativa

descritaeinterpretada.Loscriteriosempleadosno puedenserarbitrarios,sino,aportandolos

fUndamentosde la elecciónvalorativa.DichosfUndamentos,procedendel conocimientopor

partedel crítico, tanto de la teoríay la historia de la educación,comode su experiencia

práctica.
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Modelos Transaccionales: Evaluación Iluminativa-

La EvaluaciónIluminativaha sido propuestapor Parletty Hamilton (1976). Este

modelo supuso,en el campodela evaluación,un giro metodológicoprofUndoy significativo

con respectoa modelos ‘racionalistas’. Como tal, se declaraherederode la tradición

antropológica,y seplanteacomoun puntode vistaalternativoal paradigmaagrícola-botánico

dominanteen el campometodológico.

SegúnPérezGómez(1983,pág. 441), estemodelo se caracterizapor los siguientes

puntos:

- Los estudiossobreevaluacióndebenserholísticosy tenerencuentael contextoen

el quefUncionany se desarrollanlas accioneseducativas.

- Se enfhtizala descripcióny la interpretaciónen lugarde la medicióny la predicción.

- Seorientaal análisisde los procesoseducativos,muchomásqueal de los resultados.

- Elprocesodeevaluaciónsedesarrollabajo condicionesnaturales,a travésdeltrabajo

de campo.

- Los métodosderecogidade informaciónprincipalessonla observacióny la entrevista

etnográfica.

ParaParletty Hamilton (1976,págs.454 y ss.)existendosconceptosclaveparala

comprensióndel procesode evaluación: el “sistemade instrucción” y el “ambiente de

aprendizaje”.

El sistemade instrucciónestáformadopor los supuestospedagógicos,los planesde

estudios,las técnicasy métodosde enseñanza,los materialesy los mediosque, expresados

normalmenteencatálogos,folletos, e informescurriculares,determinanel trabajoprácticoen

las escuelas.El sistemade instrucciónesuna“especificaciónidealizadadel proyecto” (pág.

455). Sin embargo,el sistemade instrucciónesaplicadoy adoptadopor cadarealidadde
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forma diferente;esdecir, aunquecadasistemaaparezcacomo un‘eslogancompartido’,cada

realidadpráctica se encargade modelarlo. En este sentido,un programa,es decir, sus

objetivos,propósitosy estrategias,no puedeseraceptadocomoalgo inamoviblee inmutable.

El ambientede aprendizajehacereferencia“al entornosociopsicológicoy material

dondelos estudiantesy los docentestrabajanjuntos”.

“El mediode aprendizqjerepresentaunaredounasrelacionesentrevariablesculturales,

sociales,institucionalesy psicológicas. Estasinteractúande maneramuy complicadapara

producir,encadaclaseo curso,un único modelo de circunstancias,presiones,costumbres,

opmionesy estilos de trabajo que cubrenla enseñanzay el aprendizajequeallí tiene lugar”

(pág.455). Es lo que FernándezPérezllama“principio de indeterminacióntécnica”.

“El conceptode ‘ambienteentornode aprendizaje’es esencialparael análisis de la

mutuadependenciaentreenseñanzay aprendizaje,y para relacionarla organizacióny la

prácticade la instrucciónconlas reaccionesinmediatasy alargoplazodelos estudiantes”(pág.

457).

ParaParlett(1981),la EvaluaciónIluminativase distinguetambiénpor unaseriede

puntoscentrales,en relacióna la definición del problemaestudiado,su metodología,su

estructuraconceptualsubyacentey los valoresquetomancuerpoen ella:

a) En laEvaluaciónlluminativa, el áreade exploracióncomienzaa serdefinida

en los primeros estadiosdel proceso,a través de la negociacióncon los

interesadosdirectamenteen la evaluación. La evaluaciónno estánuncapre-

ordenada,ni esdiseñadapor anticipado.Por el contrario,esexploratoriapor

naturalezay requiereintensafamiliarizaciónconlascuestiones,los problemas

y lascaracterísticasdelprogramaestudiado. “Los propósitosexactosde cada
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estudiosonúnicosconrespectoal ambienteestudiadoy alas discusionessobre

la ‘política’ del informe” (pág.221).

b) La metodologíadel estudio se construyea través de la costumbrey

familiaridadqueel evaluadorvaganando. Estosuponeunagranflexibilidad

metodológicay la aceptaciónde cambios,algunossustanciales,enel diseñode

investigaciónpor transformaciónsucesivadelmismo,enrazónde‘la expansión

delconocimientobásico’quepermita. “La evaluaciónformula líneastemáticas

particularesde indagación”(pág.222). El diseñopor lo tantoesheurístico,y

sefocaliza ‘progresivamente’enlos fenémonosque sevanseleccionandoalo

largo detodala investigación.

c) La evaluacióniluminativa reconoce,enprimer lugar,queun sistemasocial

o unindividuono puedenseranalizadosaisladosdelcontextoenel queactúan.

Por ello, resultafundamentalir másallá de la superficiey trabajarde forma

adecuadamenteinductiva. En segundolugar, la evaluacióniluminativa se

preocupapor descubrirla ‘biografia individual’ del ambienteexaminado. El

sentidode ser singulares, fenomenológicamente,de primerísimaimportancia

paralosmiembrosquetrabajanconun programa.Entercerlugar,esimportante

capturarel ‘pensamiento’informal, muchasvecesdado por sentado,que se

desarrollaen lainteracciónentrelos individuosy el programa;esto significaque

no puedeaceptarsecomofiableexclusivamentelo quela gentedicey que el

evaluadortiene queprestaratencióna la práctica,alo quehacen. En cuarto

lugar, la evaluacióniluminativaaceptaque no existeun acuerdoabsolutosobre

la ‘realidad’ que posea‘verdad objetiva’; existen,por el contrario, múltiples
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realidades,muchasde lascualesseasientanen suvalidezconsensual,y otras,

queno soncompartidaspor todos los sujetos.

d) La EvaluaciónIluminativareconoceque cadaparticipantees un activo

constructorde teoríay que cadauno de ellos explica la realidaddesdesus

particularescoordenadasideológicasy valorativas.

“El evaluador..,secolocaen el papeldel ‘orquestadorde opiniones’,ordenadorde la

inlbnnación,resumidordelo queseaceptacomúnmente,un recogedorde sugerenciasparael

cambio,y de alguienquecompartealternativaspolíticasde acción. El evaluadoriluminativo

no actúacomo un juez y no juzga, sino, en general,se confinaa sí mismo, a reunir los

argumentosafavor y encontrade las diferentesinterpretacionespolíticasy de las diferentes

decisiones”(págs.224-225).

El evaluadoriluminativo pretende,deestamanera,iluminar y reflejarla complejidadde

los ambientesde aprendizajee interaccióneducativa:las limitaciones,la organización,los

presupuestosbásicos,las característicasindividuales, las interaccionessociales. “En su

informe..,elevaluadortienecomometaagudizarla discusión,desenredarcomplejidades,aislar

lo significativodelo trivial y aumentarel nivelde sofisticacióndel debate”(Parletty Hamilton

1976,pág.464).

Modelos Transaccionales: Evaluación Respondiente.-

SegúnStake(1976, 1980)unaevaluaciónesrespondientesi seorientadirectamente

a lasactividadesdelprograma(y no sóloa susintenciones),si respondea las necesidadesde

informaciónde la audiencia,y si las diversasperspectivasvalorativasestánreflejadasen el

informesobreel éxito o fracasodelprogramaevaluado.

Porello, estámenospreocupadapor la comunicaciónformalde los resultados,quepor

lograruna‘comunicaciónnatural’(Stake1975a,pág. 14), conlosparticipantes;y est&dispuesta
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asacrificarlaprecisiónde la ‘medición’ e, incluso,la medición[«testing»]estandarizadade los

resultados,los muestreosparaobtenerrepresentacionesprecisasy las afirmacionesformales

sobreobjetivoso procedimientos(Stake 1 975b),esperandoincrementar,conello, la “utilidad

de los hallazgos”(Stake1980,pág. 96).

Procesualmentela evaluaciónderéplica,concibeel trabajode indagacióncomo unplan

de observacionesy negociaciones...observael programay conla ayudade otraspersonas,

preparainformes[«narrativas»]breves,retratos,exposiciones,gráficos,etc. “(Stake1975a,

pág. 14); buscay averigua“lo queresultade valorparala audiencia”(Stake1980,pág. 97);

y le importa sobremaneraconseguirinformación“en cantidadsuficientede Lentesfiables,

numerosase independientes,de forma tal que llegue a calibrareficazmenteel estatutodel

programa,por complejoqueestesea”(Stake1980,pág. 100).

Estaevaluación,por lo tanto,tomacomopuntocentralde su trabajo,‘respondera la

formanaturalenlaquelagenteasimila informacióny alcanzala comprensión’.Respondera la

naturalezadelprograma,representadoensusgentes,su territorio, susactividades,susefectos,

a las preocupaciones, espectativas, temores, ansias, valores de los participantes

(patrocinadores,personal,estudiantes,padresy otrosciudadanos)(Stake1 975b).

La EvaluaciónRespondienteenfatizael pluralismode y entrelos grupos,y seorganiza

alrededorde cuestioneseducativas,sociales,políticas, institucionalesy personalesqueafectan

y determinanel desarrollode un programao de un curriculum(Stake 1975a, 1975b,1976,

1980).

“La EvaluaciónRespondienteesunaperspectivageneralparaobtenery compartir,con

audienciaspróximase inmediatas,informaciónesencial,especialmenteinformaciónvalorativa,

sobreun programaeducativoparticular” (Stake1 975b,pág. 1).
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Analizandoestosmodelosdesdelas ditérentesteoríasdelcurrículum7podemosseñalar

comolos denominadosracionalistas(noshemoscentradoendosdeellospero la valoración

querealizamosla hacemosextensivaalrestode ellos), tienenunaestrecharelaciónconla teoría

técnicadel currículuni,desdesupreocupaciónpor lo observabley medible,hastasuservicio

a los interesesde las administracionesburocráticas.No obstantey como puenteentrelos

modelosholísticosy los que acabamosde mencionar,aún siendode corteeminentemente

racionalista,se encuentrael modelo orientado a la toma de decisiones,con aspectos

relacionadoscon la teoría prácticao interpretativadel currfculum; comenzandopor los

organizadorespreviosqueserelacionanconanálisiseinterpretacionesde situacionesconcretas,

continuandocon las cuestionesprincipalesen cuantoa la planificación, y ejecuciónde las

acciones,y finalizandocon la metodología,que es multivariada,podemosdecir queestos

modeloslogran,en unaimportantemedida,identificary tomarconcienciade los valoresque

se estánreproduciendoy de los interesesque seestándesarrollandocomo producto de la

reflexióny problematizaciónde los aspectossobrelos queseva a investigar.Los restantes

modelos analizadosse asientansobre una concepcióncrítica del currículum dondela

comprensiónde la determinacióncultural, social,etc.; la deténsade la reflexióny deliberación

crítica sobre la prácticaparamejorarla, la preocupaciónpor el desarrolloprofesionaldel

profesor,y laestrecharelaciónqueseintentaestablecerentreteoríay prácticasondefinitorias

de la investigacióny el trabajo a realizar; en cuestionesrelacionadascon la investigación

evaluadora,sonmodelosno formalesy profesionalizadores,sin dudaalguna,y suaplicación

debeserviralos finesde profesionalizaciónen la investigación-acciónde la propiapráctica.
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Uno delosaspectosmásdifidiles de superarenla profesióndocenteradicaenel temor

aconocerlos resultadosquepuedandesprendersedelactoevaluador.Estamoshablandode lo

queAlkin & Daillak (1985) llamanImpactode la evaluaciónquedefinencomo:

“La influenciaque la evaluacióntienesobrelas actividadeso actitudesde

personaso grupos“.

El impactodela evaluaciónpuedeser analizadodesdemúltiplesperspectivas.Enprimer

lugar nos referiremosa la visión administrativade la evaluación;su influencia es la más

abstracta,peromuy poderosaeinfluyente.Suscomponentessocio-políticosy de control llegan

a extremosinsospechados.En los casosde extremismosideológicospuedendar lugar a

situacionesrealmenteconflictivas,comovimosenel segundocapítulode estetrabajo,queen

el fondo no eramásqueunamuestradel impactoquela evaluacióntieneen la sociedady en

los distintosgrupossociales.En la segundaparte,enunade las investigacionesde campose

trataestacuestión.

Otrocaso,y conestosolopretendemosdarcoherenciaa lasinvestigacionesde campo

que hemosrealizado,esel queenfientaa la escuelapúblicaconla escuelaprivada.Desdela

Administración,einclusopodríamosdecirquemásallá, o sea,por encimade la Administración

Educativa,hay muchasformas de socavar,por activay por pasiva,el servicio público de

ensenanza:crearunestadode opiniónquevendalas excelenciasde la escuelaprivada;inducir

a la poblaciónmediantediversasestrategias(una de ellases la pseudoevaluación,por usar

terminologíaque acabade serdefinida), a la elecciónpreferentede estemodelo;recortaro

congelar los gastosde la escuelapública, incluidos servicios y programasde apoyo e

innovación,formaciónpermanentedel profesorado...Hay muchasmanerasde contribuir al

deteriorodeésta.Y cuandoestoocurre,sevacíano secierrancentros.Es la vía indirectade

la privatización.
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No nosresistimos,aunqueseade modomuy breve,a reflexionarsobreunaconcepción

socio - profesionalde la escuelaquetienedistintasperspectivassobrela evaluacióny quede

formaimportanteafectaala escuelay decisivamentealos profesionales.Lasvaloracionesa

partir de conceptosque semánticamentese han generadosobre la escuelason social y

profesionalmenteadmitidos sin género de dudas, aún a sabiendasque los tópicos y

simplificacionessolo conducena desvirtuarlo que realmentesucede.Así pueshablarde la

escuelatradicional eshablarde unaescuelaautoritaria,jerárquicay jerarquizadora,centrada

en el maestro,memorística,verbalista,enciclopedista,aburrida,uniformizadora,monótona,

represiva,..., y cuantosestigmaspedagógicossele vayanocurriendoa uno.Lógicamente,y

aunqueno lo hemosadvertido,la escuelano esmásqueunente,un todo en el quelos adjetivos

son eufemismosque adviertena los demás sobre el valor de los profesionalesque allí

desarrollansuquehacerpedagógico.Frenteaestaconcepciónsesitúaotraquebajo el epígrafe

que másapetezcaal autor, escuelaactiva, progresista,democrática reúnetodas las

virtudespedagógicasy de calidadqueauno sele puedanocurrir. Enfin, estaevaluación,tiene

su origenen un ámbitoprofesionalteórico,quela sociedadhacaptadoen susaspectosmás

simplessin ningúntipo de profandizacióny ha creadoun corpusde opiniónmuy concretoy

muy arraigado8.

Porotra parte,tenemoslaperspectivapersonalde la evaluación.Enestecasopodemos

decirqueel impactosehacebipolar: positivo o negativo;un claroejemplode lo quedecimos

esla evaluación(calificación) aque sonsometidoslos alumnosde cualquiernivel y disciplina.

Esteesuno de los objetivosfUndamentalesa conseguirentodaprácticade tipo evaluadorcon

respectoalaprácticadocente.La evaluacióncomoelementodemejoray de calidadsólopuede

serpositivo. Cuandosetengaestapercepciónde la evaluación,la mejorade la calidady la

profesionalizacióndocenteestaránmucho más próximas.De momentohemostratado de
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conocerel “impacto de la evaluación”en los profesionalesdela enseñanza.Queríamossaber

si sepuededecirqueesteimpactoesabsolutamentenegativo,o si escierto, por tanto,que el

temorqueel profesoradotienea la evaluación,esun miedohistórico,hereditarioy sustancial,

y porotraparte,sinadieconsideraquela evaluaciónpuedaserun elementode ayuday mejora

dela calidaddelaenseñanza.Unade nuestrasinvestigacionesde campo,de la segundaparte,

abordaestetemaampliamente,pero sepercibeunaespeciede ambivalencia,o de ifierzas

contrapuestas,queconducen,en ocasiones,atenerunavisión contradictoriadel tema.La

comprensiónpor partede los profesoresde quela evaluacióndelprofesoradoserviríapara

mejorarla calidadde la ensefianz.ano dejalugaradudas.Sinembargo,cuandosedesciendede

lo teórico y lo abstractoal terrenopráctico, la situacióncambiaradicalmente.Por último,

tenemosla fUnción didácticade la evaluación.Sólo se comprendela evaluaciónconuna

finalidadtendenteaproducirmejorasenlas actividades,programaso personas;y esadeberia

sersuinfluencia,sin embargo,esteesel puntomásdébil de todo elproceso.Enla mayoríade

los casos,las investigacionesy evaluacionesno llegana los clientesy por tanto la influencia

prácticamenteno existey suimpactoesprácticamentenulo9.

SegúnLortie “Los profesores,obviamente,no sonmuyproclivesa sercontro lados.

La sociologíaprofesionalha destacadola reticenciade buenaparte de los docentesa hacer

públicay abierta a observadoresexternossupráctica, incluso a los propioscompañeros,

hastaelpunto de que, en ocasiones,seseñalaque éstaesuna causaimportantedequela

docenciano mejore,al no existir comunicaciónentrelos miembrosde una actividady no

poderformar un corpusde sabiduríaprofesionalcompartida,transmitidahorizontalmente’~

Lortie utiliza eltérminocontrol. Estetérminono hasidocomparadoanteriormentecon

el de evaluación. Es al hablar de la evaluación del profesoradocuando aparecera

frecuentementeconunasignificaciónabsolutamentenegativa. SegúnGimeno’0 “hablar de
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controlno significaque seaun mecanismonecesariamentenegativo,impositivoeinhibidor de

la libertad profesional,aunquesí con toda seguridad,es polémico y muy susceptiblede

pervertirseen surealización”.

Encualquiercasosiemprequeserealizaunaevaluación,debenexistir todaunaserie

de decisionesqueguíanla labor del evaluador(Shadish,1986)”. Nosotroshemosdecidido

haceruna adaptaciónanuestrocaso,de formaque estasdecisionesdebenser las siguientes:

- Determinarla necesidadde realizaro no la evaluación,centrándonosy

analizandolos costosde cualquiertipo que tenga la realización de dicha

acción’2.No seespecificaquiénesel evaluador,pero incluso enel casode ser

unomismo,no sedebedesdeñarni pasarpor alto estepunto.

2.- Especificarcualessonlos objetivosque sepretendenalcanzarconella. En

el casoque nos ocupa,especialmenteen los ejerciciosde autoevaluaciónel

objetivo principal serála mejorade la calidadde la enseñanza,pero este

objetivo esmuy amplio. Es necesarioaprenderadesmenuzarloen otrosmás

pequenos.

3.- Identificar el objeto de estudioy formular las principalescuestionesa

evaluar.Estepuntoserelacionaconel anterior,enel sentidodeque debemos

centrarnuestraactuaciónen elementosconcretosy sobreellos ir actuando.

4.- Seleccionar las técnicas y los métodos necesariospara contestar

adecuadamentea las preguntasde la evaluación.

* Diseñode la investigación:

- Diseñosprefijadosversusemergentes.(Prefijadosde forma

inalterable,versusadaptablesa lo largodelproceso).
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- Diseñosde evaluacionesformativasversussumativas.

- Diseñosexperimentalesy cuasi-experimentalesversusnaturalistas.

Es importanteque el evaluadorconozcalos distintosdiseñosde investigación.La

decisióndeadaptacióny utilizaciónserámasafinaday útil cuandotieneconocimientode todos

ellos.Enla secciónde AnexosGenerales(AnexoII) figura unresumendeestascuestiones,así

comoreferenciasbibliográficasparaabundarenel tema,y enlos diferentesdiseños.

Porúltimo, recordarquela mayoríade lasevaluacionesestáninevitablementeasociadas

a investigaciones.El procesoa seguirpararealizaruna investigaciónse podríaajustaral

“recorrido operacional:problema-tema-proyecto‘~ que desarrollamosenel capítulosiguiente,

pág: 133ss.,(FernándezPérez,1988,p 53 ss):

Unaforma muchomásresumidapero muy claradelprocesoal quenosacabamosde

referires la “espiral autorreflexiva”(Can& Kemmis, 1988,p 174)de la investigación-acción,

formadapor ciclos sucesivosde ‘~plan~flcación, acción, observacióny reflexión” para

situamosnuevamenteenel primerpuntodelciclo.

El conocimientoy estudiode los diferentesmodelos,noshapermitido a lo largodel

procesoinvestigador,seleccionaraspectosquehemosconsideradoimportantes,valiososy

decisivos.No podemosterminar sin hacerunapropuestade modeloevaluativo,en quenos

basaremospara realizar las investigacionesde campoque presentamosen los capítulos

siguientes.Es un modelo que se basaen las cualidadesde los anteriormenteexpuestos.

Restringidoal ámbitodenuestrainvestigación,y asentadoen elmapaconceptualteóricoenque

se asientannuestraspretensionesinvestigadoras(ver capítulosiguiente),podríamosdenominar:

- 104 -



“modelo de evaluación docente profesionalizadoraPdp“, cuyascaracterísticasson las

siguientes:

- Lasinvestigacionessobreevaluacióndebenserholisticasy tenerencuentael

contextoen el quefUncionany sedesarrollanlasaccioneseducativas.

- Se enfatizala descripcióny la interpretaciónen lugarde la medicióny la

predicción.

- Seorientanal análisisdelos procesoseducativos,muchomásqueal de los

resultados.

- El procesode evaluaciónsedesarrollabqjo condicionesnaturales,atravésdel

trabajode campo.

- Losmétodosde recogidade informaciónprincipalessonla observacióny la

entrevistaetnográfica.

- La evaluaciónesexploratoriapornaturalezay requiereintensaflimiliarización

conlascuestiones,los problemasy las característicasde la situaciónaestudiar.

- Es necesaria,diríamos imprescindiblela flexibilidad metodológicay la

aceptacióndecambios,algunossustanciales,enel diseñode investigación.El

diseño por lo tanto es heurístico, y se focaliza progresivamenteen los

fenémonosquesevanseleccionandoalo largode todala investigación.

- Nuestromodelode evaluaciónentiende:enprimer lugar, queun profesorno

puedeseranalizadoaisladamentedel contextoenel queactúa.Por ello, resulta

fUndamentalir más allá de la superficiey trabajarde forma adecuadamente

inductiva. Segundo,el sentidode ser singulares, fenomenológicamente,de

primerísimaimportanciaparalos docentesquerealizansu laborconcreta.En

tercer lugar, es importantecapturarel pensamientoinformal, muchasveces
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dadoporsentado,quesedesanollaenlainteracciónentrelos individuos,todos

ellos; estosignificaqueno puedeaceptarsecomofiable exclusivamentelo que

la gentediceyqueel evaluadortienequeprestaratencióna la práctica,a lo que

hacen.Porúltimo, advertirquela evaluaciónprofesionalizadoraaceptaqueno

existeunacuerdoabsolutosobrela realidadqueposeaverdadobjetiva;existen,

por el contrario,múltiples realidades,muchasde las cualesseasientanen su

validezconsensual,y otras,queno soncompartidaspor todoslos sujetos.

- La Evaluaciónprofesionalizadorareconoceque cadaparticipanteesun activo

constructorde teoríay que,portanto, explicala realidaddesdesusparticulares

coordenadasideológicasy valorativas.

- El modelo trata de responderprioritariamentea las necesidadesde

infonnacióndelprofesor.

- La precisiónde lamedicióny la cuantificaciónsonabsolutamentesecundarias

conrespectoa la comunicacióne informaciónetnografica.

- El Procesoconcibeel trabajo de indagacióncomo unplande observaciones

y con la ayudade otraspersonas,preparainformesbuscay averigualo que

resulta de valor para el docente, y le importa sobremaneraconseguir

informaciónde fUentesfiables,numerosase independientes.

- Estaevaluación,tomacomopuntocentralde sutrabajo,responderala forma

naturalen la queel profesor asimilainformacióny alcanzala comprensión,y

responderalaspreocupaciones,espectativas,temores,ansias,y valoresde los

docentes.
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- La EvaluaciónProfesionalizadoraesunaperspectivageneralparaobtenery

compartir,conotrosprofesionalesde la educacióno personasimplicadasde

algunamaneraen el procesoeducativo,informaciónesencial,especialmente

informaciónvalorativa,sobrela labordocenteconafánprofesionalizador.
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NOTAS

1.-Suanálisisadopta una perspectivamáspolíticaquepedagógica.(Pág.221 ss.).Estosautoresconsiderancuatro
los modelos de evaluación en consonancia con sus funciones:

- Modelo descriptivo: Informa generando datos y exponiéndolos, sin entrar en análisis.
- Modelo analítico:No sólotratade registrarlos resultados,sinodeexplicarpor quéun objetivo o mcta
previstos no se han alcanzado. Aquí se privilegian uno o varios parámetros que corresponden a las
prioridades de lapolítica educativa en curso.
- Modelonormativo: Los evaluadores sustituyenlos valores de referencia de quienes diseñaron la polftica
educativa, cuyos efectos se examinan por otros distintos. La evaluación, por tanto no es útil a los políticos.
El resultadoserá la propuesta de una política educativa distinta.
- Modeloexperimental: Bajo este modelo, se trata de descubrir si existen relaciones estables de causalidad
entre eí contenido de una política educativa determinada y un conjunto dado de fenómenos de índole
educativa que se dan en el terreno.

2.- Para Tyler la educación significa modificar las formas de conducta humana (pág. II).

3.- Stufflebeam & Shinkfielf(1987, pág. 93) hacen una descripción esquemática del diseño de evaluación:
1.- Establecer las metas u objetivos.
II.- Ordenar los objetivos en amplias clasificaciones.
III.- Definir los objetivos en términos de comportamiento.
IV.- Establecer situaciones y condiciones según las cuales pueda ser demostrada laconsecución de los
objetivos.
V.- Explicar los propósitos de la estrategia al personal más importante en las situaciones más adecuadas.
Vi.- Escoger o desarrollar las adecuadas medidas técnicas.
VII.- Recopilar los datos de trabajo (en el caso de programas educativos, deben referirse al trabajo de los
estudiantes).
VIII.- Comparar los datos con los objetivos de comportamiento.

4.- En las sesiones de corrección de la tesis.

5.- El proceso de toma de decisiones se desarrolla, para este modelo, en cuatro estadios:
1.- Toma de conciencia de la necesidad de la decisión.
II.- Diseñar lasituación de decisión.
III.- Elegir entre alternativas.
IV.- Actuar según las alternativas elegidas.

6.- La crítica educativa descansa sobre los siguientes supuestos:
1.- Si los individuos pueden describir las características de las situaciones sociales complejas, han de poder
ver también, las interacciones que ocurren entre las características.
fl.- Percibir tales características requiere mucho más que simplemente “ver”. Requiere poder discernir lo
que es significativo, dado cierto marco de referencia.
III.- Las situaciones pueden ser descritas en una gran variedad de formas.
IV.- Cada forma de representación tiene utilidades y limitaciones únicas para revelar las cualidades
significativas que se han percibido.
V .- La tnción de descripción es para ayudar a algún individuo o grupo a comprender mejor lasituación
descrita.

7.- De manera muy breve,y como previo a la explicación del desarrollo de nuestras actividades, recordemos las
características fundamentales y reflexionemos sobre el uso de las N.T.I.C. desde las tres teorías del currlculum que
enestos momentos se distinguen (CarryKemniis, 1988; Kemniis, 1988; Bautista, 1989):

a) Las características básicas de la teoría técnica o tecnológica son:
- La centralización de la selección y organización de los contenidos.
- La linealidad de su diseño (objetivos —* contenidos —.
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- La existencia de una separación entre la teoría/planificación y la práctica/ejecución, donde elprofesor es
un reproductor y ejecutor de las orientaciones que llegan diseñadas desde la administración central de
educación desupaís.
- La preocupación por loobservable y medible y por la búsquedadeeficientismosocialy laboral.
En este contexto, el uso que se hace de los medios conlíeva la difusión de una cultura determinada por

aquellos que seleccionany organizan los contenidos, además existe laposibilidad de reproducir valores, intereses,
ideologías, etc., que están ocultos.

b) Los aspectos básicos de la teoría práctica o interpretativa son los siguientes:
- Se parte de un análisis e interpretación de situaciones concretas de enseñanza y de una comprensión de
los significados generados por profesores y alumnos en las aulas.
- Los procesos de ensefianza se consideran únicos, multidimensionales e irrepetibles, y, consecuentemente,
dificiles de predecir con antelación, porque a los planteamientos y diseños que hace el profesor antes de
la clase, hay que añadir todos los elementos y circunstancias no previstas que se generan en los procesos
de interacción que tienen lugar en las aulas.
- Los equipos de profesores organizancontenidos y diseñan tareas que llevan a un trabajo coherente y lleno
de significado para los alumnos.
- Son, pues, diseños abiertos que tienen presente las dimensiones contextuales de laenseñanza.
En este caso, el uso de los medios va precedido por el análisis y la comprensión de los significados,

construidos estos por grupos concretos de profbsores y alumnos. De esta forma, tendrán laoportunidad de identificar
y ser conscientes de los valores que se están reproduciendo y de los intereses que se están desarrollando como
producto de la reflexióny problematización de los contenidos que se van a trabajar.
c) Los aspectos fundamentales de la teoría crítica son los siguientes:

- Entender que el curriculum está cultural, social, económica, políticamente, etc., determinado (Apple,
1986; Popkewitz, 1987; Kemmis, 1988; Bautista, 1989;...).
- Defensa de la reflexión y deliberación crítica sobre lapráctica para mejorarla, transformando a su vez
los códigos y principios que orientan laselección de contenidos, su organización... y que abocan a generar
desigualdades sociales,dificultades de laenseñanza... (Can y Kemmis, 1988).
- Preocupación por el desarrollo profesional del profesor que es considerado como un orientador, crítico
y transformador (Elliot, 1986)
- Relación estrecha y simultánea entre teoría y práctica (Can y Kemmis, 1988).
Estas características justifican que los medios se utilicen como elementos de análisis, reflexión, crítica y

transformación de prácticas de ensefianza y de mensajes e informaciones que son portadoras de valores no deseados
o presentaciones de posturas del saber/vida que no responden a laverdad/realidad (Bautista, 1989).

8.- Sobre esta cuestión ver Cuadernos de Pedagogía, n0 253

9.- Sobre esta cuestión ver Fernández Pérez (1988), pags 63-80.

10.- Gimeno Sacristán, J.- C.P. N~ 219.

11.- SegúnShadish, las decisiones que guían la labor del evaluador son las siguientes:
1.- Determinar lanecesidad de realizar o no la evaluación:

* Costos (de todo tipo).
2.- Especificar cuales son los objetivos que se pretenden alcanzar con ella.
3.- Identificar el objeto de estudio y formular las principales cuestiones a evaluar.
4.- Seleccionar las técnicas y los métodos necesarios para contestar adecuadamente a las preguntas de la
evaluación:

* Diseño de la investigación (VER ANEXO II):
- Diseños prefijados versus emergentes.

(Prefijados de forma inalterable, versus
adaptables a lo largo del proceso).

- Diseños de evaluaciones formativas versus
sumativas.

- Diseños experimentales y cuasi-experimentales
versus naturalistas.
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12.- Uno no puede por menos que preguntarse si ya ha existido un estudio que haya puesto de manifiesto que el costo
psicologico es tan importante que llega a determinar en cierta forma la absoluta fálta de evaluación formal de la
actividad docente. Y no nos referimos únicamente al costo psicológico de los docentes. Existen presiones sindicales,
sociales y, como no,políticas.
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SEGUNDAPARTE:

EL TRABAJO DE CAMPO

It.> t





CAPÍTULO IV

ANTECEDENTES

La relaciónquecualquierindividuo de nuestrasociedadtieneconla escuelano esuna

relación volitiva ni casual,sobretodo, como hemosanalizadoen el capítulo anterior,las

relacionesde evaluaciónson inevitables,obligatoriasy continuasendeterminadoperiodo,y,

al estarmediadaspor humanos,no son ideológicamenteneutras.

Ante todo estecúmulo deobviedades,laspreguntasquesurgende la observación,la

experienciay la reflexiónde todosaquélloscuyarelaciónconla escuelano hasido temporal,

sino que semantienedespuésdelperiodode tiempo quela ley definecomoobligatoriopara

todoslosciudadanos,debendar lugarainvestigacionesquecontribuyanamejorarla situación

de lo queestásucediendoactualmenteconla enseñanza.

No obstante,estarelacióncontinua,másalláde laobligatoriedad,no essimilar en todos

los casos;ni siquieraparecida,y por tanto las preguntasquesurgendependende la naturaleza

de dichacontinuidad.Ningunainvestigaciónsobreevaluacióneducativaquepretendaserútil,

puedeobviar estacuestión. Segúnla naturalezade estarelación, podemosconsiderarlos

gruposqueaparecenen el organigrama1 (páginasiguiente):

La mayoríade estosgrupos pertenecena más de unacategoría,no obstantelos

interesessondiférentessegúnla actividadconla que serelacionen.Vamosa especificarestas

relacionesporquetodosellos evalúany sonevaluados.Sonpues, relacionesque definirán

nuestroestudiosobreevaluación noformal-profesionalizadora y, consecuentemente,ayudarán

ahacerunapropuestade “modeloconceptualde evaluación”.
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ORGANIGRAMA 1
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Lascaracterísticasdeestosgrupossonlas siguientes:

Segúnsuactividadpedagógica:

LA - Derelación teórica:

Incluso en esteapanadonos podríamosreferir a distintos tipos de

grupos,esdecir,podríamoscrearun grupo de subconjuntosde intersecciónno

vacía. Todos ellos tienenen comúnque sus miembrosno realizantrabajo
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docente en las aulas. A este grupo pertenecendesde políticos hasta

administrativos,siempreque suactuaciónestéen relacióncon la actividad

pedagógica(esto es: cuandose dictannormas,programas,leyes etc., que

afectana lo que sucededentrode las escuelas),pasandopor teóricosde la

pedagogía.Asípues,podemosdecirquelaspreguntasdeestegrupoy por tanto

lasrespuestasquedan,carecendelrealismoy pragmatismode la experiencia.

Convienedejar claro, no obstante,que en ningún momento pretendemos

equiparar a los políticos con los pedagogos.Sería un menosprecio

imperdonablehacialateoríapedagógica,enlacualcreemosporqueescientífica

(y por tantosusceptiblede serdiscutida,analizaday modificada,atendiendoa

basescientíficas),no así la política. Estegruposerelaciona(existenelementos

compartidos)con el que hemosdenominadode relación administrativa o

política (3A).

Estosgruposevalúan,porlo general,a los gruposde relaciónpráctica

(IB), y susevaluacionessuelenser las de tipo formal - institucional;esdecir,

burocráticao pseudoevaluación(sobreestacuestiónver capítuloanterior),en

laquelos gruposde controlpolítico encarganaasesores,en estecasoteóricos

paraquediseñenlas cuestionesqueles interesaconocer,paraqueo bien los

mismosteóricos,o los ditérentescuerposde la administración(inspectores,por

ejemplo)apliquenlos instrumentosdiseñadospararealizarla evaluación.Los

resultadosobtenidos,por tanto sonde tipo selectivo(concursosoposiciones,

por ejemplo),o decontrol (como sonlos planesde evaluaciónde centros),o

en muchoscasoscomo referentespara utilizar política o económicamente

(bondadde nuevosplanesdeestudio,supresiónde aulasy centros,dotaciones
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económicas,etc.).No sebuscala mejorade la calidad,aunquesiempresediga

lo contrario.

Tambiénsongeneradoresde evaluacionesde tipo no formal; son los

casosdeevaluacionespolíticas/ideológicas(la asignaciónde cargosdentrodel

entramadoministerial, los nombramientosde profesoradoadscrito a los

diferentesdepartamentos,incluso la selecciónde puestospara la ffinción

inspectora,comoveremosmásadelanteconmayorprofundidad).Estetipo de

evaluaciones,ampliamentetratadasen el capítuloII, y al quevolveremosen

forma de investigaciónde campomás adelante,seda fundamentalmenteen

grupospolíticosy puedeafectaraelementosdelmismogrupoo de otros.

1.R - Derelaciónpráctica:

Sonaquellosqueviveninmersosen el díaa díadel quehacereducativo.

Sus preguntassuelen estar relacionadascon el trabajo más próximo e

inmediato. Se buscanrespuestasconcretasa situacionesy problemáticas

paniculares.Esfrecuentequeestegrupocarezcade autocontianzay autoestima

en sí mismoal nivel de generaciónde teoría,por tantono existetradiciónde

valorarteóricamentelas accionesquesurgende estecolectivoy conello se

pierdesuposibilidadde aplicacióna nuevoscasosal creerquesustrabajosno

sepuedengeneralizar.Losteóricosles hacencreerquesusactuacionesvienen

a ser unaespeciede “recetas” concretasy puntuales.Los profesoresy los

alumnospertenecena estegrupo.

Las evaluacionesen estegrupo suelenser intrínsecasy univocas,es

decir, el profesor siempreha evaluadoa los alumnos, y es ésta la única
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evaluaciónque seha dado dentro de este grupo. Por tanto, hablamosde

evaluaciónformale institucional.

Es precisamenteen estegrupo dóndevamosa centrargranpartede

nuestrotrabajo.La evaluaciónno formal - profesionalizadoraqueproponemos

como medio de mejorade la calidadeducativa,debeafectare implicar, por

tanto, al profesoradode tal forma que las necesidades,las accionesy

evaluacionessuijandesdedentrodelpropiocolectivo y los resultadosreviertan

en él mismo. Procedimientosde auto-evaluacióndel profesorado,hetero

evaluaciónentreprotésores(vale la ayudade expertos)y evaluaciónde alumnos

hacia susprofesoresson los que proponemoscomo medio de mejora de la

calidadeducativa.Es la forma de ilusionar e implicar al profesoradoen su

propioperfeccionamientoy, desdeluego,en supropiaprofesionailzación.

Estegrupo serelacionaconvariosdelos quecitamosacontinuación,

sin embargola naturalezade susinteresesvaría, dependiendode la perspectiva

desdela queseancontemplados.

2.- Segúnsuactividadprofesional.

2.A - Derelaciónprofesional:

Los gruposa losqueya noshemosreferido anteriormente,y a losque

nosreferiremosacontinuaciónpertenecenmayoritariamentea estacategoría.

Es decir, todosaquéllosqueviven de la educación,aunquetambiénpodemos

consideraral estudiantecomo pertenecientea estegrupo.No es necesario

extenderseen explicar que ni el interés,ni el conocimientopedagógicoes

inherenteatodos los miembrosde estegrupo.Por ejemplo,conrespectoal
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profesorado,podemosdecirquesusintereses,al margende los estrictamente

pedagógicos,puedenser de otra naturaleza,así pues,nos encontramoscon

cuestionesde tipo laboral, sindical, económico,etc.,todosellos del máximo

interés,desdeluego,aunqueno seandesarrolladosennuestrainvestigación.Las

evaluaciones,por tantoque nosinteresanconrespectoalos elementosde este

grupo,quedanrecogidasenel apartadoanterior.

2.R - Derelaciónafectiva:

Mantienensu relación con la escuelapero no viven de ello. Las

asociacionesdepadressonun ejemplodegrupopertenecienteaestacategoría.

Buscanrespuestasapreguntasde tipo administrativoy social. A veces,estos

gruposgeneranconflictosconla propiainstituciónescolaral pretenderasumir

responsabilidadesque no les corresponden.Las asociacionesde antiguos

alumnostambiénpertenecenaestemismogrupo.

Lospadres,perteneciendoo no ala asociacióncorrespondiente,esuno

de los grupos que más nos ha sorprendidoa la hora de realizarnuestra

investigación.Suelendar lugara unaevaluaciónno formal y desdeluegono

premeditada,peroqueestenidaencuentapor la administracióncomocoartada

política. Cuandolos padresoptanmayoritariamentepor unaescuelapúblicade

calidad,lasadministraciones(o sea,los políticos)lo considerancomo unéxito

de suprogramay su quehacerpolítico - administrativo.Cuandola sociedad

0ptamayoritariamentepor la escuelaprivadalas “culpas” suelenrecaeren el

docente - funcionario. Cuando en un país como España,la Ministra de

Educaciónseatrevea decir: “Hay un colegio, que sueleserconcertado,que
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tiene miles de peticiones.A su lado otro, público generalmente,al que los

padresno quieren llevar a sus hqos”1, parajustificar el incrementoen la

asignaciónde presupuestoshacia la enseñanzaprivada y reduciendolas

dotaciones a la escuela pública (ver capítulo anterior, pág. 100),

responsabilizandodeestasituaciónde formavelada,pero firme, alos docentes

de la escuelapública, esqueestáutilizando resultadosde evaluacionesno

desveladospor nuestrosadministradores,y por tanto desconocemossi estos

datoscorrespondena evaluacionesformales o no formales.Peroseacomo

fuere,sila evaluaciónesutilizadapor lasAdministracionesparaminar la acción

docentedenuestrasescuelaspúblicas,y la comunidadeducativalo permite,es

que la sociedaddemocráticahace aguas desde su base y sus propios

fundamentos.

Buscarenunapseudoevaluaciónla coartadaparaactuacionespolíticas

no dejade sorprender,sin embargohemosde reconocerque estetipo de

evaluaciónexiste (evaluaciónno formal). Así lo hemoscomprobado,pero

tambiénhayquedecir, queen nuestrainvestigaciónhemosconstatadoquelos

padresno responsabilizana los profesores,más bien, al contrario,de las

posiblesdeficienciaso carenciasde la escuelapública. Su labor es valorada

positivamente.Enlainvestigaciónde campo,asícomoenlas propuestas,hemos

tenidoen cuentaestasituación,y seproponenunaseriede pautasy acciones

parano obviar algo quetienemástrascendenciade lo queparece.
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3.- Segúnsuactividadsocio - política.

34- Derelaciónpasiva:

Sontodoslos querealizansustrabajosfuerade los centroseducativos,

de tipo político o administrativo.Curiosamente,aunquesurelación conla

actividaddocentepropiamentedicha,no existe,susdecisionessonavecesde

gran trascendencia. Sus preocupacionesestán relacionadas con el

fúncionanijentoadministrativo,la gestióny la economía.

Hay algo másque convieneadvertir, las evaluacionesde estegrupo

estáncondicionadaspor el tiempo, especialmentelas de los políticos, y su

interéseseminentementeideológico.Curiosamentelospolíticossonevaluados

al menosunavezcadacuatroaños.Muchasvecessueficaciamanipuladorase

sobreponea sueficaciareal en el mundoeducativo,perono siempresucede

estoy la sociedadseencargade dejar las cosasen su sitio, dándosecuenta,

como decíamosen apartadosanteriores,de que los profesoresno son

responsablesenabsolutode situacionesenlas quela administración,incapazde

resolver los problemasque se le plantean, trata de desviar la atención

escudándoseladinay cobardementeen“los otros

3.R - Derelación activa:

A estegrupo pertenecentodos losquedesarrollansuactividaddentro

deloscentroseducativos,realizandofuncionesde tipo social, administrativoo

de gobierno (no utilizaremosel vocablo “político” porqueno eshabitualen

estecampo,pero es unaclara reproducción,a pequeñaescala,del sistema

organizativode la sociedad).Desdeel personalde servicioshastael director,
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pertenecena estegrupo.Susmismosmiembrosevalúansusactuaciones,lo

mismo que la propia administración,que evalúaen este aspectoal equipo

directivo (enpaíses,como los anglosajones,la figura del directortiene una

importanciadecisivaen cuestionesadministrativas,organizativas,etc.-políticas-

podríamosdecir).EnEspaña,la última leyorgánica,la LOPEG, empiezaadar

másimportanciaaesteaspecto,dela quehastaahorasele habladado.

4.- Segúnsuubicación:

‘LA- Derelación externa:

Todoslosquerealizansu actividadlitera de las aulasy estárelacionada

conla educación.De estegruponos interesareseñarla cantidadde docentes-

fimcionariosquerealizansufunciónfuerade las aulas.La cantidadde maestros

adscritosapuestosenlaadministración,encomisionesde servicio,etc, supera

el millar en el territorio de gestióndel MEC. La selecciónde estaspersonas

sueleestarenfunciónde suafinidadpolíticay delaniiguismocorrespondiente.

El accesoaestospuestosobedecea un tipo de evaluaciónpolítica (no formal).

La continuidad en estos puestos no se relaciona con la eficacia ni la

competencia,sino conel cambiopolítico o con el de personasque ocupen

puestosde poder.Susinteresesno estánexentosde preferenciasy afinidades

ideológicas,asícomode susbajosnivelesvocacionales.Unavez acomodados,

sabenqueseránevaluados,ademásde por todo lo anterior,por sunivel de

fidelidad, lo cualen ocasionesprovocaadaptacionesy cambiosideológicos,

que,cuandomenos,resultansorprendentesy patéticos.
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LB - Derelación interna:

Realizansuactividaddentrode lasaulas.A estegrupopertenecenlos

profesoresquesemantienenenactivo dentrode susaulasy los alumnos.Las

referenciashechasenlos apartadosanterioressonválidasparaestegrupo.Sus

interesesy evaluacionesobedecena la actividad segúnla que se considere

(englobaaspectospedagógicos,profesionales,sociales,ideológicos,etc.),por

tantonosremitimosa los apartadosanterioresparaestascuestiones.

Ningunode los gruposanterioresesexcluyente.Comopuedeapreciarse,cadauno de

ellosserelacionaconlos demás,y suselementospuedenperteneceravariosala vez.

Las inquietudesde cadagrupo generan,como hemos dicho, distintos tipos de

preguntas.Si seadoptandistintasperspectivasla situaciónesmáscomplejaperoa la vezmás

enriquecedora.El trabajo que sepresentaha surgidodeestatriangulación(habríaquedecir,

másbien,pentangulación),o sea:la visión delmundo educativodesdela situacióndel alumno

quellevamásde treintaañossin dejarde serlo,y desdela posicióndelprofesorquedurante

varios lustrostrabajacon personasquepertenecena una sociedaden continuaevolución;

ademásdesdela perspectivadel padreque va recorriendocon sus hijos todo un sistema

educativo,quecambia,frenay se modifica continuamente;tambiéndesdela administración

educativaquedeterminay manejamásconcriteriospolíticosy económicosquepedagógicos,

y por último como individuo pertenecienteaunasociedadqueempiezaa volver la caray a

taparselos ojosparano ver lo que estásucediendo2.

Todasestasperspectivasson las quenoshanconducidoa reflexionarsobredistintos

aspectosdeestarealidad,en especialpor la calidadde la educaciónsegúnel papelque se le

asignaalaescuelaenla sociedadespañola.Noshemospreguntadosobreel papelquejuegan
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los profesoresenestacuestión,y como conclusiónnoshemosplanteadocuestionessobreSu

evaluación.Ya hemosvisto cómo los interesesy evaluacionesdel profesoradovaríanen

funcióndel grupoen el que sele considere;delmismo modo,la evaluaciónquerecibesigue

dependiendodelgrupo de referenciadesdeel que sele contemple.A nosotrosnos interesala

evaluacióndelprofesoradoen cuantoa suactividadpedagógicay profesional(enestecasoen

lo que respectaexclusivamentea su aspectocomo docente).Sin embargo,no todas las

evaluacionestienenla mismafinalidad,por esohemoshechounadivisiónen esteapanado,y

hemos consideradolas evaluacionescomo formales, y no formales. Las primeras se

correspondenmásbienconlo queseconocecomo calWcación(Ver capítulo1 enla quese

revisanlos diferentestérminosque seusancomosinónimosde evaluación).Secorresponden

conexámenesde la propiacarrera,oposicionesy actividadesde formaciónpermanente.Suelen

sercasisiempreinstitucionales,esdecir,existeun interésporunaentidadde rangosuperior,

encargadadeexpedirtítulosycertificaciones(Ministerio, ComunidadAutónoma,Municipios,

Universidades,etc.). También consideramoscomo pertenecientea este apartado, las

evaluacionesde centrosdocentes,que incluyen la evaluacióndel profesoradoy equipos

directivos,realizadasa instanciasministerialespor los Serviciosde InspecciónTécnica.Este

casoseapartaencierto modode los anteriores(no esunacalificaciónen sentidoestricto),sin

embargoal serinstitucionalobedeceacriteriosajenosa los interesesde los docentes,si no en

el fondo sí enla forma.

Lasevaluacionesnoformales, secaracterizanpor los siguientesrasgos:

- No existeningunaentidadde rango superior que dicte normasni determinelos

interesesde laspartes(evaluado- evaluador)

- Sipartende los interesesdelpropioprofesor,sufinalidad esencialesla mejorade la

calidadeducativay la profesionalizacióndocente.
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- Si procedendel exterior,al no ajustarsea ningúnmodelocientífico, sonutilizadas

(generalmentepor los estamentosde poder)segúnlos interesesde cadagrupo.

- Se utiliza elmodelodeevaluacióndocenteprofesionalizadora,basadoen modelos

no racionalistas,ilummativosy transaccionales(segúndescripcióndel capitulo III),

adoptando,por tanto, enfoquesde la investigación naturalista principalmente

(psicologíaecológica,etnograflaholística, antropologíacognitivae interaccionismo

simbólico).

OBJETIVOSDEL TRABAJO DE CAMPO

Los cambiossociales,políticosy económicosproducidosenla sociedadapartir de la

segundaguerramundialhanmotivadounaseriede cambiosenel ámbitoeducativo.La mayoría

de paíseshan procuradola adaptaciónde sus sistemaseducativosa los nuevostiempos:

tiemposde progreso,de evolución,inclusode revolucióncientífica,peroala vez tiemposde

crisis, de desempleoy de ocio3. En la implantaciónydesarrollode estossistemaseducativos

jueganun papelfundamentallos profesores.La escasaintervenciónenla preparaciónde los

nuevos planes, la poca fe en ellos, la precariedadde los recursosutilizados por las

administracionesenla formacióncontinuadelprofesorado,el mínimoreconocimientosocial

de lalabordocente,la deficientecoordinacióncon los teóricos,y otrosmuchosimponderables,

hanllevadoanuestrosprofesoresa situacionesde confusióny desilusión.Implantarplanesde

estudio,sin el convencimientode los profesoressólo conducea unadesprofesionalizaciónque

repercutedeformafehaciente,y desdeluegoensentidonegativo,enla calidadde la enseñanza.

Estáclaro queno es posibleconfiar en la Administraciónparasolucionarestosaspectos,

únicamentela voluntady el empeñode losprofesoresconseguirásuperarenla prácticadiaria

su labordocente,lograndode estamanerauna profesionailizacióncadavez más patentey
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manifiesta,asícomo un incrementode la satisfacciónpersonal.Curiosamenteestoesposible

conseguirlo,atravésde unade las accionesquemenosgustana losdocentes:la evaluación.

Considerando,pues,quela mejorade lacalidadedueativay la profesionalizacióndocentesólo

puedenacometersedesdela evaluaciónnofonnal-profesionalizadoraespor lo que hemos

dedicadonuestroesfuerzoa investigardesdeunaperspectivadocentepara:

A.- Descubrirsituacionesdeevaluaciónnoformal-profesionalizadorarelacionadascon

la prácticadocente,e identificarsuselementosrelevantes.

B.- Conocerlascondicionesdeestosmodosde evaluacióny analizarcomoactúanpara

mejorarla calidadeducativaatravésde la prácticaprofesional.

C.- Descubrirsituacionesde evaluaciónexternanoformal relacionadascon

los profesores,e identificar suselementosrelevantes.

D.- Conocerlascondicionesde estosmodosde evaluacióny analizarcomo actúanpara

mejorarla imagenprofesionaldelos docentesporpartede los ciudadanos.

E. - Analizarproyectosde acciónevaluadorano formaly profesionalizadora,como

elementomotivador)queinduzcaala puestaenprácticade investigacionesen la acción

docentequemejorenla calidadde la enseñanza.

F.- Estudiarexperienciasde evaluaciónno fornial-profesionalizadoracomoelemento

motivador(aligual queenelcasoanterior,el profesoradopodráimplicarsesi descubre

másaspectospositivosque negativos)y valorarsupapel enla mejorade la reflexión

críticasobrelo que aconteceen loscentrosdocentes.

G.- Fomentarel análisiscrítico dela prácticaacadémicacomomediode investigación

que determine los cambios de la acción a través de los diseños evaluadores

correspondientes.
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H. - Detectar,reflexionary replantearla posibledependenciadelprofesoradode las

normasy accionesprovenientesde la Administración.La mejora de la calidadde la

educaciónnuncapuedeprocederúnicamentede la política, la economía,etc.

1.- Investigary reflexionarconespíritucrítico situacionesde evaluaciónformal y no

formal detipo administrativoparatenerelementosde comparaciónypoderclarificar

y destaparsituacionesde evaluacióncontrariasacualquiermínimo espíritude igualdad

y objetividad.

J.- A partir de los estudiosrealizados,y despuésde unaprofundareflexiónsobrelos

datos obtenidos, elaborardiferentes planes de acción evaluadorano formal y

profesionalizadoraquepermitanal docentemejorarsu trabajo en todoslos aspectos

relacionadosconsuaccióndocente.

K.- Fomentarlareflexióncríticade los profesoressobrelo queaconteceenlos centros

docentes,y sobresu influenciaen la opiniónde la sociedadala quesirven.

Son,por tanto, estosobjetivos,junto conlos de naturalezahistórico-teóricos(págs:

23/24)los queconformanlos propósitosde la tesis.

METODOLOGÍA

Nuestrapretensión,no consistíaen hacerunaevaluaciónconcreta.El planteamientoha

sido mucho másgenérico.Sin embargopodemosdecir que el tema no es “popular” entre

nn2unade las nartesimnlicada.seneducación.Aunquelasprimerasinvestigacionessobreel

tema procedende hace bastantetiempo, la sistematizaciónde la investigación para la

realizacióndelpresentetrabajodatade finalesdel 92. No ha sidosencilloreunir la información

que aquí se recoge.La falta de apoyo oficial en los intentosy aproximacionesrealizadas
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(Universidad,MEC), la falta de colaboraciónde losmaestros,y de susequiposdirectivos(a

estosúltimos cabeañadirlastrabasburocráticasimpuestas5),el desconocimientoy la falta de

interésdelos expertos,la escasadocumentacióno su inaccesibilidad,hansido imponderables

queavecesestuvieronapuntode hacernosdesistirdelempeño.

Partiendodela certezade quela evaluaciónesunaactividadhumana,tanesencialcomo

inevitable, podemosasegurarque en el ámbito educativo,una evaluaciónsolventedebe

proporcionarunacomprensiónmásampliay unamejorade la educación6.

Peroantesde continuarhablandode nuestrotrabajo,queremoshacerunareflexión,

sobre la naturalezadel conocimiento a generarpor la investigación, asentadoen sus

correspondientesmodelosconceptuales.Trataremosde dejarconstanciade formaexplícitade

los trestipos básicosde problemasquecondicionanlos trabajosde los investigadores,y por

tantode la investigaciónquehemosrealizado.Es ciertoqueuno de los principalesescollosde

la investigacióneducativaradicaen la ambigliedade imprecisiónde la conceptualizaciónde su

objeto de estudio,lo cualhacondicionadoseriamentelas investigaciones.Por otrapartees

precisoasumirla posiciónepistemológicadelinvestigadorquedefinetantoel modode concebir

la producción de conocimientocomo su peculiar caracterizaciónformal del objeto de

investigación.Un terceraspectoquenecesariamentehemosde tenerpresentees el que se

refierealos procedimientosmetodológicos.Confrecuenciala obsesiónmetodológicallegaa

condicionarde tal modola investigaciónquesóloseplanteany setrabajanaquellosproblemas

paralos quedisponemosde coberturametodológica.

Hablar de la investigaciónque hemosrealizadoen relacióncon los problemasque

acabamosde definir, no es sencillo, puestoque la perspectivaholísticaconque la hemos

abordado,nos impide examinarlosuno auno, de tal forma que haremosun repasoglobalde

todosellos.
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El conceptodeprofesor,de evaluaciónno formal, de evaluaciónprofesionalizadoray

deprofesionalizacióndocentehansidogeneradoresde la conceptualizaciónde nuestroobjeto

deestudio.Lógicamente,delosmúltiplesconceptosquelosdistintosmodelosde investigación,

de teoríaseducativas,defilosoflasde la educaciónpuedentenerde cadauno de ellos,nuestra

concepciónepistemológicahainfluido enel procesoy enla generaciónde significadosrelativos

alestudioquehemosrealizado.Nuestroposicionamientoal lado del paradigmaecológicode

investigación,nos ha permitido investigarcon el grado de libertad necesariocomo para

preocupamospor el objetoreal de estudioy olvidamosde los problemasmetodológicos.La

observaciónparticipante,la investigaciónen la acción,el estudiode casos,la entrevista,la

elaboraciónde cuestionariosabiertos,son estrategiasmetodológicasconsecuentescon los

presupuestosde la investigacióncualitativaquehemosrealizado.

Entendercualquieracciónhumanay el mundosocialresultante,requiereatenderala

intencionalidad,y el significadoo interpretaciónsubjetivadel queactúa.Entenderla acción

docente,y la sociedaden la que¡ y parala cualtrabaja,nosha llevadoareflexionarsobresu

intencionalidady significado,pero tambiénsobrela intencionalidady significadodeljuicio que

surgedel ámbito socialenel quese desenvuelve,entendiendopor tal atoda la comunidad

educativa,desdelos propios alumnos,pasandopor los compañeros,hastalos padreso la

Administracióneducativa.Lo cualnos inducea la comprensiónde que el conocimientoen

educaciónno sedescubre,seproduce,y al producirsemodificaprofundamenteal productor

que se define en granmedidapor su capacidadde conocer,produciry crear. En nuestras

investigacionesel profesoresel objetode estudioy ala vez el investigadorque seutiliza asi

mismocon suscapacidadesde análisis,críticay empatíacomo instrumentode investigación,

esdecir, de observación,asociacióne interpretación.Lógicamente,la relaciónentreteoríay

práctica, investigacióny acciónno puedeconsiderarsecomo unarelaciónde continuidady
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dependenciaunidireccional,sinocomocomplementariay circular.La investigacióny la teoría

no dictanni prescribendirectamentela práctica,sólo,y esbastante,ofrecenapoyoinstrumental

y conceptualparaque el individuo sesitúeenel contextoy analiceconrigor los elementosy

relacionesquecaracterizanla vida deldocente,formule hipótesisde trabajo y fundamentede

modo racionallas decisionessituacionalesqueadopta,y, como seha dicho, reviertanen la

teoríaparamodificarlay corregirla.

Sabedoresde que recogerdatos sin modelo conceptualprevio da lugar a una

interpretaciónde los mismosdificil y arbitraria,presentamosel que hemosdiseñadopara

realizar nuestrainvestigación7.Convieneadvertirqueel únicotipo de actividadteóricaque

puedeproducirmodelosconceptualessuficientementecercanosalas variablesrealescomo para

guiarla investigaciónempírica,la recogidae interpretaciónde datosy la formulaciónde teorías

apoyadasen la evidencia, es la generadapor el análisis y la reflexión teórica sobre los

fenómenos,factoresy procesosque configuranel quehacereducativo.Además,espreciso

resaltarla importanciade la investigaciónen el ámbitode la enseñanzasi queremosrescatar

estaactividaddel saberde opinióny de la prácticarutinaria, empíricay repetitivaenque se

encuentraenfangada(PérezGómez,1985).

La investigaciónhemostratadode que respondaa cuatrotipos de cuestionesy no

solamentea lastresqueproponenalgunosautorescomo Hineleyy Ponder:

- Una cuestióndescriptiva:¿Quesucesosde los que ocurrenen la escuela,y en

concretolos queserelacionanconel profesor,sonevaluados?

- Unacuestiónanalítica:¿Porqué sonevaluadosy quién losevalúa?

- Una cuestión comprensiva:¿Que significado tienen estasevaluacionesy que

consecuenciasacarrean?
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- Unacuestiónconstructiva:¿Cómointerpretarlos significadosde estasevaluaciones

paraquesusrepercusionesseanprofesionalizadorasy coninfluenciaespecíficaenla

mejorade la calidadde la enseñanza?

Enel modeloconceptualqueserecogeenlapáginasiguiente,se reflejanlas diferentes

categoríasy procesosquetienenlugara la horadejuzgarla laborprofesionaldelprofesorado,

y apartir del cualhemosrealizadola investigaciónquenosocupa.

La acciónprofesionaldocente,al margende las consideracionesrelacionadasconlos

procesosde enseñanza-aprendizaje,esvaloradadesdedistintasperspectivas.Serconscientes

deello y admitirloesel primerpasodelproceso,y curiosamentedelproducto.Esto sedebe,

a queno todas lasvaloracionessonprofesionalizadorasni tienenreflejo en la mejorade la

calidadde la enseñanza.

Analizandolasdistintascategorías,tenemosquelaAdministraciónrealizasuevaluación

no formal devariasformas,desdeluego esel únicoestamentoquesometea los profesionales

de laeducaciónaevaluacionesformales.Conrespectoalas no formales,nosencontramos,a

su vez con diferentescategorías.Ya veíamos,en el capítulo segundo,como existe una

valoraciónpolíticaconmuchopesoenla actividadeducativadeldocente.

Porotra parte,comosereflejaenel gráfico, hayqueadvenirquela administración,que

en teoría“es sociedad” puespor ella eselegiday aellasedebe,recibeunainfluenciadela

misma,y viceversa.Lógicamente,dependiendodel signoqueseael partidoque gobierne,la

evaluacióna quesometena la escuelaes diferente.A nadie se le escapaquela concepción

escuelapública-escuelaprivada,escontempladadediferentesformaspor las Administraciones

y lassociedadeshaciendorecaersobre los profesionalesdela educaciónresponsabilidadesque
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PrimeraInvestigación.-Lospadresvaloranen funciónde hechos,no de significados,

lo cualesde sumaimportanciaa la horade intentarmejorarel conceptoquelos padrestienen

dela escuela,especialmentela pública.Hayqueprecisarquesiendounade lasfuncionesde las

clasesdominantesconvencera la sociedadde que susaccionessonde interésparatodos

aquellosque seencuentranbajo supoder,espor lo quelos padresenmuchasocasionestienen

una visión distorsionadade la realidadescolar.A ello, además,ha contribuido el que los

docentesno han asumido como misión suyadar a conocer la situaciónreal del ámbito

educativo.En la primerainvestigaciónhemospretendidodemostrarque existe evaluación

externasobreelprofesorado,congraninfluenciasobreelpropioprofesory congranpoder

manipulativoporpartede otrosestamentosrelacionadosconla educación.Noshemoscentrado

en la evaluaciónque realiza el sector “padres” sobre la labor del profesorado.Hemos

investigadolos rejérentesenlos quesebasanparaemitir susjuicios y averiguaren quesector

real tiene influenciaestaevaluación.Pararealizar la investigaciónno hemosconseguido

desprendemosde nuestroracionalismoy observaremoscomponentesbasadosen modelos

racionalistas,de intuiciónpluralistau holísficos,asícomono racionalistasy transaccionales,

pero nuestroreferenteha sido el modelode evaluacióndocenteprofesionalizadoraPdp,

adoptandoenfoquesde la investigaciónnaturalista(etnograflaholistica).La recogidade datos

ha sido muy diversa(cuestionarios,informes,observacióny entrevistas),y suscondiciones

poco favorables,como seha reflejadoanteriormente.En esta investigaciónrespondemos

fundamentalmentea los objetivos C, D, E, J y K.

SegundaInvestigación.-Los alumnos,quesonlos verdaderamentelegitimadospara

evaluarla accióndel profesor,son,sin embargo,los quemenosintervienenenesteproceso

evaluativo,al cualesal quemayorprevenciónsele tiene.Sobreestacuestiónno sedebedejar

de analizarel breve apartadorelativo a la evaluaciónde profesoresuniversitarios.Esta
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investigaciónpartedel interésdel propio profesor.Es unaevaluacióndel mismo por sus

alumnos.Enestecasoobservaremoscomponentesqueparecenbasadosen modelosorientados

a la tomade decisiones,compaginadoscon modelostransaccionales,deintuiciónpluralista

u holísticos,hemosadoptadoenfoquesde la investigaciónnaturalista.Perocomo en el caso

anterior,nuestroreferenteha sidoel modelode evaluacióndocenteprofesionalizadoraPdp.

La recogidade datosla hemosrealizadoatravésde cuestionarios,entrevistas,observacióne

informes. Las condicionesfueronmuy favorablesal disponerde “laboratorio - aula” para

realizarpartede la investigación.Enestecaso,serespondebásicamentealos objetivosA, B,

E, F, G, Jy K.

Hay que advertir que la evaluaciónde los alumnosestá influida por la opinión -

valoraciónde los padres,y viceversa.Obsérvesecomo existenunaseriede sinergiasocultas

peromuy poderosasque influyen en la valoraciónque emitirán los alumnos,los padres,y la

propiaAdministración.

TerceraInvestigación.-Lasevaluacionesde otrosprofesoressonrealmenteprácticas

y generadorasde teoríasproducidasen la acción. Son el paradigmade comunicación

horizontal. No existende forma institucionalen las escuelas,pero se dan con increíble

frecuenciademanerafuncional,y no siempreconsciente,bajo la denominaciónde reuniones,

seminarios,etc. Esfundamentaly decisiva.

Los teóricosde la educaciónsuelenayudarenla reflexiónpero la fuerzaeinterésde

suvisión esinversamenteproporcionalal tiempoque llevanalejadosde la escuela.

La autoevaluaciónes fundamental,de hecho es, con respectoa la evaluacióndel

profesorado,la categoríamásestudiada,lo cualescomprensiblepor la facilidady el escaso

costepsicológicoque suponeconrespectoa lasdemás.Por otraparte,sepuededecirquees

el únicocasode evaluaciónen el que loshechosno estándisociadosde sussignificadosni de
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susintenciones.La tercerainvestigaciónesunacombinaciónde estasúltimas categorías,se

centraasimismo,en el interésdel propio profesor.Es unaevaluación/autoevaluación,de la

actividaddocenteen tiemporeal.Sigueelmodelode evaluacióndocenteprofesionalizadora

Pdp. Al ser una experienciarealizadaen el seminariode doctoradono planteó ninguna

dificultad encuantoamaterial.En ellaseabordanlos objetivosA, B, E, F, O, J y K.

Puesbien, todo ello puestoenprácticaconla intencionalidadpreestablecida,modifica

la accióndocentede maneraque la transformaparaproducir unamejora en el nivel de

profésionalización,asísedevuelveotra visióndiferente,provocandoun cambioeneljuicio de

los evaluadores,lo quepermitiríaponerenmarchaunnuevoprocesode análisis.

Cuarta Investigación - Aportación(Estaha sidogeneradacomoproductodelpropio

proceso).-Se centraenun estudiode evaluaciónpolítica/ideológica.Es un estudiode casosque

nospareceun clásicoejemplodemodelodescriptivode evaluacióndocentepro.fesionalizadora

144~,de enfoquenaturalista.Enestainvestigaciónel objetivo H estratadocondetalle.También

sonobjetivosel 1 y el K. Es la evaluaciónno formal de la Administración,en susentidomenos

profesionalizadory máscerril. Conestainvestigaciónpretendemosdemostrarque la evaluación

ideológicaesmonedacorrienteennuestrademocracia.Quelos puestosde responsabilidady

promociónno sonparalos mejorpreparados(al menos,no todos),sino paralos másfielesy

quelo queimportaen esenciaeslacomplacenciapolítica y no la formaciónpedagógica.Deahí

que la calidad educativay su mejoranuncapuedandependerde otros que no seanlos

profesionales,y estoqueparecetanobvio, no sele deberíaescaparaningúndocente.

Despuésdeltrabajodecampoaportaremosunaseriede herramientase instrumentos

comoayudaa los profesoresquepretendanponerenprácticaalgunade las propuestasque
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hemos realizado a lo largo del presentetrabajo. La evaluación como medio de

profesionalización,mejorade la actividaddocentey comoelementoindispensableparamejorar

la satisfacciónpersonal y profesional del profesor, es una realidad que cadavez va

consiguiendomás adeptos(dentro de los limites que una actividad como la evaluación

presenta),puesterminapordesvelarel papelquetiene la escuelaenla sociedad,atravésde la

funciónque asignaal profesoradoen ella. Debemos,muy brevemente,decirquela sociedad

esperadel maestroque enseñe(transmisiónde conocimientos),pero mejor que enseñea

aprender,pero queademás,y sobretodo,ayudea susalumnosen su formaciónindividualy

social, que les enseñea sercríticos, a reconocery apreciarlos valoresde su entorno y a

respetarlos de otrasculturasmenosconocidas.La sociedadesperay deseaqueel referentede

autoridad(no confundir conautoritarismo)semantengaa travésde la figura del maestro,

pidiéndoleen muchasocasionesque sirva de sustitutoa lo que deberíaaportarel entorno

thmiliar. Enfin, paraqueseguir,la sociedadnecesita,deseay exigeunosprofesionalescadavez

niásnecesariosy preparados,aunquea vecesestanecesidadno secorrespondaconla estima

y prestigioquele asignaalaprofesióndocente.Portodo lo anteriormenteexpuestoesporlo

que al propio docentele interesasuprofesionalizacióny sólo él puedellevarlaa cabocon

accionesevaluadorasgeneradasdesdesupropiaópticay suspropiosintereses8.

Conelfin depresentarlascuatroinvestigacionesrealizadas,hemosoptadopor hacerlo

medianteinformes que se ajustanal “recorrido operacional: problema-tema-proyecto”

(Fernández,1988,p 53 ss),aunquehemosintroducidounaseriede variantessegúnla necesidad

y lainvestigación.En esencia,los apartadosen losque seiránpresentandolas investigaciones

son los siguientes:

1) Seleccióndelproblema-tema.

2) Informacióny documentaciónsobreél.
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3)Análisis descriptivode la situaciónproblemática.

4) Formulaciónde hipótesiscausales.

5) Plande acción:

a) Qué sepiensahacer.

b) Sobrequéhipótesissefundamentalo quesepiensa hacer.

c) Quiéno quienessonlos responsablesde lo quese piensahacer.

d) Calendariode acción.

e) Recursosdisponibles.

6) Seguimientodel procesode la intervención(evaluación formativa de ayudaal

desarrollode la investigación).

7)Evaluaciónterminal.

Podemosdecirque no existenrazonesobjetivasparahaberelegido esteprocesode

investigación,sin embargosi quenosgustaríadestacardos,de entretodasalas quesepodría

aludir: en primer lugar nos pareceque se ajusta suficientementebien a nuestroproceso

investigador,y en segundolugarpor queesun procesoextraídodirectamentede las sesiones

de doctoradoy aportadasporel propioautor,sibienescierto quela profimdizaciónserealizó

atravésde la publicacióncorrespondiente9.

Como advertenciafinal queremosresaltarque en todo procesoevaluadordebemos

ponerespecialatencióna:

a) La integralidaddelprocesoevaluativo.

b) Quela evaluaciónconstituyaun elementode ayuda.

c) Quela informaciónde los resultadosseafácilmenteasequibleaaquellosque

puedanestarinteresados.
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d) Quesetenganencuentalas aportacionesqueofrecenla instrumentaciónde

tipo cuantitativo,comola cualitativa.

e) Explicitación, al menos, de alternativasde hipótesis causalesde los

resultadosqueseconstatencomoefectosdelproyecto.

O Relaciónanalíticade los resultadosde la propiainvestigaciónconlos de otras

investigaciones,si seconocen.

g) Quetodoel procesodejaabíertoel canimoparaun nuevoplan de acción.

Nos encontramosen relación con lo que podríamosdenominar Meta-

Evaluación,lacualpodríamosdefinirla comola “Evaluaciónde la evaluación

quetienecomoobjetivoúltimo facilitar a los evaluadoresinformaciónsobrela

labortécnicaquehandesarrolladoy laslimitacionesquepresentasutrabajo”10.
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NOTAS

1.- Esto lo dijo EsperanzaAguirre en Mayo de 1996. Tomado de Marchesí,A. “Un alio de Educación
Conservadora”.El País.6 de mayode 1997.

2.-No seinterpreteestaúltimaafirmacióncomovisión pesimistade la relaciónescuela- sociedad,másbiendebe
serconsideradacomopreocupante.“Que enestemundodefacilidady dederrochela escuelaseael único lugar
en el que hagafalta tomarsemolestias,soportaruna discz$ina,sufrir veajaciones,progresarpasoa paso,
pasarlasmoradas,eso losniñosno lo admitenporqueno puedenya comprenderlo”.Levi-Straus(en Savater
1997).

3.- En Españaestoscambiosse empiezana producirdemanerafehacientea partir de la entradaen vigor de la
Constitucióndel 78.

4.-El profesorado,a tenordel costepsicológicoquesuponetodoprocesoevaluativodebereconocerenel mismo
más aspectospositivos que negativos,los cualesdebentener la suficiente fuerzamotivadoraque le hagan
involucrarseen laevaluación.

5.- Es curioso,y realmentenosha sorprendido,comolos diferentesórganosde poder,aunqueseaa pequeflísima
escalageneranunaseriede burocraciasinútiles, ridículase incomprensibles.Por cieNo, los que conocendesde
dentrolavida de lasescuelaspodráncorroborarestehecho,y si noesasí, les emplazamosparaqueobservenlas
actuacionesde los equiposdirectivosy se sorprenderánde lo queacabamosdecomentar.

6.- JOINTCOMMITTEE ON STANDARDS FOREDUCATIONAL EVALUATION Standardsfor Evaluation
ofEducationalPrograms,ProjectsandMaterjals.Ed McGraw-Hill.New York, 1981.(VersióncastellanoenPaidós
1988).

7.- Un modeloconceptual(Bunge,1975-80)esunarepresentaciónmentaldeun sistemareal,de suestructuray de
sufuncionamiento.

8.-Sobreestacuestiónver Savater1997.

9.-VersobreestacuestiónFernándezPérez1988.

10.-Evaluar la evaluaciónes último pasodel procesoevaluador.Es el análisispor partede los evaluadoresdel
procesoy de susresultados.En la página263 aparecendeformaresumidalos objetivosde la meta-evaluación.
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CAPÍTULO Y

PRIMERAINVESTIGACIÓN

EVALUACIÓN EXTERNA NO FORMAL DEL PROFESORADO

O LA CALIDAD EN CENTROSPÚBLICOSVS CENTROSPRIVADOS

1) Seleccióndel problema-tema.-

Elpunto de partidadebemossituarloenunareuniónordinariadelConsejode

Educaciónde laJuntaMunicipalde Chamberíde Madrid. En ella se lee la informaciónremitida

porla ComisióndeEscolarizaciónparael curso92/93.El Barrio de Chamberí,esun barrio del

centrodeMadrid, conunapoblacióndeedadsuperiora lamedia, conun índicedenatalidad

por debajode la media local, y conunaoferta de plazasescolaresmuy por encimade las

necesidadesdel barrio. En estazonase concentranademásvarios centrosde enseñanzade

tituhridadprivada,cuyasplazasdeeducaciónbásicaobligatoriaestánsubvencionadasal 100%.

Puesbien,en la informaciónaportadaseconcluyequesobranunaciertacantidaddepuestos

escolaresenel distrito y quehansido ofertadasaotrosdistritoscolindantes.Sinembargo,en

un análisismásdetalladocentroacentrose apreciaqueenlos colegiosde titularidadprivada

hahabidobastantemásdemandaqueoferta,y sin embargoenlos centrospúblicoshasucedido

lo contrario.Nospropusimosentoncesconocerlasrazonesqueimpulsana lospadresarealizar

tal elección,y descubrirsitrasellaexisteunavaloraciónnegativaporpartede lospadreshacia

el protésoradode la escuelapública.Cualquierobservador,sin entrarenprofundasreflexiones

sobreestehecho,constatala existenciade untipo de evaluaciónno formal quela comunidad

educativarealiza,de algunaforma,sobreloscentrosde enseñanza.Nuestroobjetivo,apartir

de esemomento,consistióenconocerquéevaluacióneséstaycómoafectaal profesorado.
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Los propósitosa los que tratamosde respondercon esta investigaciónde

campo,deentrelos reseñadosenel capítuloIV, destacamoslos siguientes:

a.- Descubrir situacionesde evaluaciónexternano formal relacionadascon los

profesores,e identificarsuselementosrelevantes.

b.- Conocerlascondicionesde estosmodosde evaluacióny analizarcomo actúanpara

mejorarla imagenprofesionalde los docentesporpartede los ciudadanos.

c.- Analizar proyectosde acciónevaluadorano formal y profesiona]izadora,como

elementomotivadorqueinduzcaala puestaenprácticade investigacionesen la acción

profésionalquemejorenla imageny opiniónde la sociedadrespectode la calidaddel

centro.

d.- Fomentarla reflexióncríticade losprofesoressobrelo queaconteceen los centros

docentes,y sobresuinfluenciaenla opinión de la sociedada la que sirven.

e.- A partirde los estudiosrealizados,y despuésde unaprofUndareflexiónsobrelos

datos obtenidos, elaborar diferentesplanes de acción evaluadorano formal y

profesionalizadoracon vistas a influir de manerapositiva en la opinión que los

ciudadanostienendel profesoradoy del colegioresponsablede la educaciónde sus

hijos.

2) Informacióny documentaciónsobreel problema.-

Nuestrosiguientepasoconsistióenaveriguarsi estoesun hechopuntualo si

por contra es general,no sólo en el resto de distritos madrileños,sino en el resto de la

Comunidad,e incluso enelrestodel territorio MIEC. La reducciónde unidadesen lasescuelas

delterritorio gestionadopor el MEC duranteestecurso fue bastanteimportante.Unade las

justificacionesaportadaspordistintoscargosde laAdministraciónadvertíanqueeradebidoal
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descensode natalidad.Era cierto, pero habíaotrasrazones.Pudimoscomprobarque este

hecho,no afectabapor igual ala escuelapúblicacomoa la escuelaprivada;y, aunquepueda

parecerlo contrariosegúnlos informesdel ConsejoEscolardelEstado,enel quefiguranunas

reduccionesde alumnosporcentualmentesimilares,la verdadesquelos ajustesde lasratiosa

lasnuevasdisposicionesobliganareduccionesde alumnossin reducciónde unidades.No deja

de llamar la atenciónqueen estosinformes,sólo estedato aparecedesglosadoenpública -

privada.Convieneno perderde vistalasreférenciasal control del quevenimoshablandodesde

el principio’. Estehecho,queha sidounaconstantea lo largo deestosaños,y quecontinúaen

el cursoactual,sehatratadoderelacionarconla calidadde loscentrosdocentes,y en la parte

correspondienteconla delprofesorado;entiendoqueestehechoesunamanifestaciónde la

incidenciade la evaluaciónno formalen la instituciónescolar.

3) Análisis descriptivo de la situación problemática.-

Loshechosanteriormentereferidos,hacenpensarenunaconcepciónasumida

colectivamentepor la comunidadescolar,segúnla cual, existencriterios suficientemente

asentadosy consolidados,en la mentalidadde los padressobretodo, que otorganciertas

ventajasala escuelaprivadaconrespectoala escuelapública.Nosinteresaconocersi enestos

criteriosdeevaluaciónno formal figuranlos profesores,y de serasí,en quémedida.Por otra

parte,nos preguntamosporel fUndamentode estoscriterios,por lo quéles otorgaestegrado

de solidezy por quiénesson losque losadoptancomosuyos.Porúltimo y como componente

fundamentaldela investigaciónesla opiniónde los profesoresy enquémedidales afectaesta

preferencia.Y seacomo fuere, intentar aprovechartodo ello en su más estricto sentido

profesionalizador.
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4) Formulacióndehipótesiscausales.-

Todoello dalugaranuestraprimerahipótesisde trabajo:

Lospadres,cuandotienenoportunidad,optanpor la escuelaprivada. Estaopción

suponeuna valoraciónbasadaen unaseriede criterios2. Entre estoscriterios debentenerun

pesoespec(ficomuyimportantelos referidosalprofeso?

Portantonuestrainvestigaciónconsistiráen:

Demostrar que escierta la hipótesisy que esposible identificar los criterios más

importantesen los que sebasaestavaloración.

Es importanteadvertirquealenunciarlahipótesis,no damosporhechoque los criterios

queenellasealudenseansólidos,científicos,ni siquierarazonables.Simplementecreemosque

existeny necesitamosdescubrirlosconelfin decorregir, si esposible,las impresioneserróneas

o intervenirsobrelos hechossi fueranecesario.

5) Plan de acción.-

A) Qué se hizo

a) En primerlugar, buscamoslos trabajosde investigaciónexistentes

sobre la escuela pública y la privada, intentando encontrar

prioritariamentetodo lo relativoal profesorado.

b) A continuaciónelaboramosuna seriede cuestionariosdirigidos a

padresy madresparaquenosmanifestaransusopinionesy creencias

sobrenuestrahipótesis.

c) El siguientepasoconsistióen conseguirque estoscuestionarios

frierancontestadosporpadresy madres,los cualesfueronextraídosde
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los medioshabituales(profesionalesy sociales)de dóndeel autorse

mueve. Se consiguierondatosdepadresconhijos en la escuelapública,

asícomoenla privada.

d) La falta de concreciónen las respuestas(quizá por defecto del

cuestionario)nosllevó acompletarla recopilacióndedatosatravésde

entrevistasconlos mismoso conotrospadres.

e) Conseguirlosdatosacadémicosdelúltimo cursoescolar,de la mayor

cantidadde alumnosposibley detodoslos nivelesposiblesnospodría

dar unapistasobrealgunosaspectosaludidospor los padresen sus

respuestas.

O Conseguir la opinión de un responsablede la Administración

Educativasobreestacuestiónnosparecíaimprescindible.Solicitamos

entrevistaal directordel reciéncreado(entonces)Instituto Nacionalde

Calidady Evaluación.Nosatendióuno de susasesores.

g) La visión de un expertosobreestacuestiónno podíafaltar para

completarunatriangulaciónquenospermitieseanalizardesdediferentes

perspectivasel mismoproblema.

B) Sobrequéhipótesissefundamentelo que sehizo

a) En esteapartadonos basamosen la hipótesisde que si existen

trabajosrecientessobre alguno de los aspectosque pretendemos

investigary estostrabajossonlo suficientementeserios,el insistirsobre

lamismacuestiónseríaperdereltiempo.Lo cualsignificaque esaparte
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de la investigaciónpodríamosdarlaporválida, lo cualnospermitiría

ahorrartiempoy esfuerzos.

b) Larecogidade datossedeberealizarapartirde herramientasquede

forma claray breveaportenla informaciónprecisa(validez),y exacta

(fiabilidad) para lo cual la elaboraciónde instrumentosespecíficoses

imprescindible. Conviene señalar, no obstante, que nuestra

investigación, que se ajusta a paradigmasde tipo naturalistao

etnográfico,másque a paradigmasexperimentales,la cuestiónde la

fiabilidad y la validezde los instrumentosse determinaa travésde la

profundización,casisiemprea travésde la entrevistaindividual, sobre

las cuestionesno suficientementematizadaso, hastacierto punto,

ambiguas.

c) La aleatoriedadenla eleccióndeencuestados,conciertosmaticesde

control, garantizanlaseriedade independenciade los resultadosquese

pretendeobtener.

d) La fulta de claridaden algunasde las respuestas,y el interésen

profUndizarenaspectosrelacionadosconel temaqueestudiábamoscon

algunaspersonasquecontestaronanuestrocuestionario,asícomo la

búsquedade la validezy fiabilidadrequeridapornuestroinstrumentode

trabajo, nos orienté a la realización de entrevistas,casi siempre

individualessobrenuestroten,.>

e) Solamentedisponiendode datosnuméricosdesglosados,de forma

que sepuedaconstatarde manerafehacientelo quese alega como

causafUndamentalpor quienesponenla enseñanzaprivadapor encima
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dela pública,nospuedenpermitircontinuarporun caminoo biencerrar

definitivamentealgunaspuertas.

O Conocerla valoracióndesdela perspectivade laAdministración,así

como los porquésde ciertasactitudesconrespectoa los datosque se

manejan,nospuedenservir de aclaraciónabastantesinterrogantesque

noshan surgido a lo largo del procesode investigación.Del mismo

modoqueconocerlos proyectosa estemismonivel queconrespecto

a laevaluaciónde los profesoressetiene.

g) El contrastedel expertoen evaluacióneducativaes necesarioy

enriquecedorparacomprenderla dimensiónrealdel problema.

C) Quién o quienessonlos responsablesde lo quese piensahacer

En estecasoel doctorandojunto coneldirectordela tesis.

D) Calendariodeacción.

Enprincipiopensamosquecondosañosseríasuficiente.La realidadlo

convirtióen cincoaños.No desglosamoslaspartessobreelplaninicial

de acción,puestoquecomoquedadicho resultóobsoletocasidesdeel

principio.

E) Recursosdisponibles

Los propios.No seha recurridoa ningúntipo de subvenciónexterno.

El material bibliográfico se he conseguidoa través de diferentes

institucionesculturales,y partede los datosprocedendel MEC. Los
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cuestionariosfueron elaboradospor el investigador,con su propio

ordenador.LasfotocopiasfUeronsufragadaspor el autory el material

utilizado paralas entrevistaspropiedaddel mismo.

6) Seguimientodelprocesode la intervención(evaluaciónformativadeayudaal

desarrollode la investigación)

Hemossometidoelprocesode investigación,así comoalos resultadosy datos

queilamosobteniendoaunarevisión casimensual,con“periodosde sequía”,peroconotros

degran fluidez.La reestructuración,el abandonode caminos,labúsquedade nuevasfuentes,

elcambiode perspectivas,la pérdidade interesesjunto conel nacimientode otrosnuevos,así

comola evoluciónalo largo de tanto tiempo delpropio investigador,hanpropiciadolo que

ahoratenemos.

7) Evaluación terminal

De los resultadosobtenidos, que figuran en los anexos

investigación,sepuedensacarlas siguientesconclusiones:

- A pesarde haberrecogidomásde doscientasencuestasentrelos padres,

consideramosque,la muestraespequeña,y porotraparteharesultadobastante

sesgada4.Portanto, aunqueposeemoslosdatosestadísticos,hemosdecidido

no incorporarlosaestainvestigación.La fUlta de mediosmaterialesy humanos

hacenqueestapartede la investigaciónquedeabiertay puedarealizarseenun

futuro próximo. No obstante,y sobretodo a partir de las entrevistasy de la

observacióndesdela experienciadocentenosparecede interéshacerconstar

las siguientesconclusiones:

a la primera
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De los padresquellevanasushijos acentrosprivados,llama la atención

el comprobarquela motivaciónno estárelacionani conla ideologíani la moral,

aunquela mayoríade estospadreshubieranelegido un centro privado de

titularidadreligiosa. El motivoprincipalen estoscasosestárelacionadoconla

diferenciade nivel académicoqueexisteentrelos centrospúblicosy privados,

en favor de estosúltimos. No deja de sorprenderel que este tipo de

afirmacionesno se fundamentaen ningúntipo de documentación.La mayoría

ni conocenel PEC(loscentrosreligiosossíque suelenentregarel idearioa los

padresquematriculanasushijosporvezprimera),ni los resultadosestadísticos

decursosanteriores.Y losquedicenconocerlosesatravésde “otros” quelo

handicho,peroqueen concretonadiesabede dóndeprocedeestainformación.

También los hay queconocenlos datosmás llamativosde los resultados

académicos,a través de las campañasde publicidad del propio centro,

especialmenteconrelaciónalosaprobadosen selectividadrespectodel número

de alumnospresentados.Estaopinión, tambiénescompartida,no sin cierta

resignaciónpor lospadresquehanoptadopor la escuelapública.Conel fin de

validar estasprimerasconclusiones,decidimosaveriguarsilosdatosoficiales

reafirmano desmientenestaimpresiónsocial.

Aunqueen la memoria estadísticaanual que publica el Servicio de

InspecciónCentralsobrelos rendimientosenlos centrosdelterritorio MEC al

finalizar cadacursoacadémico(documentoprivado,quesolopasaaserpúblico

doscursosdespués),no figura la comparaciónentrepública-privada.Segúnun

Cons~eroTécnicodela InspecciónCentral,estosedebea que enrealidadno

existe tal diferencia5. No nos sorprendeviniendo de quién viene. Los
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gobernantesactuales,pertenecientesaun partidode ideologíaconservadorade

derechas,no sonde la mismaopinión. Ya lo hemosvisto. Esevidente,por otra

parte, que las estadísticasdel SITE (no sólo ellas), son un paradigmade

evaluaciónburocrática(no formal) queprestaun servicio“incondicional” alas

institucionesy a la politica gubernamentalconpoderen la distribuciónde los

recursoseducativos.

Seleccionamosunaseriede centrosescolaresdelmunicipiode Madrid

y del resto de la Comunidad, tanto públicos como privados. En ellos

solicitábamosinformacióncorrespondientea los resultadosacadémicosdel

cursoanterior.

Despuésdevariosmesesconseguimoslosdatosde 14 centrospúblicos

y 8 centrosprivados.En las tablas de los anexoscorrespondientesa esta

investigación(vertablasy gráficos)presentamoslos resultadosobtenidos,en

losquesepuedecomprobarque la impresiónsocial(sindatosobjetivosen los

quebasarse),estábastantemáspróximaa la realidad,(demaneraespecialen

72 deEGB y enBUP y COU, enestosúltimos casos,la diferenciaesalannante)

quela informaciónofrecidapor el ServicioCentralde Inspeccióneducativa.

Sin embargo,como puedeobservarseen dichastablas,los resultados

planteanseriasdudassobre la validez de los mismos.Por ejemplo, puede

observarsequetiltan datosreferidosa centrosde EGB de Madrid provincia.

De igual manera,tampoconos fUe posibleconseguirdatosdecentrospúblicos

de Madrid y privadosde la provinciareferidosa BUPy COU. (Veremosque

a pesarde todo los datos,cuandofueroncompletados,no variabancasi,con

respectode los quehabíamosobtenidode formaincompleta).
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Anteéstaperspectiva,volví arecurriral ServicioCentraldeInspección

Educativa(verAnexosGeneralesX)6. Los datosquepresentamosenellosy

quecorrespondenalas tablasVI/ XVII y gráficoscorrespondientes,sonlos

queutiliza el Ministerio de Educaciónpara la elaboraciónde la memoria

estadísticaanualde educaciónno Universitaria.Estasmemorias,que comoya

hemosindicado no se hacenpúblicashastalos dos cursosposteriores,sin

ofrecer,al cabode estetiempo el desglosede enseñanzapública-enseñanza

privada.Contodosestosdatos,decidimosseguirun modelosimilar al utilizado

enlas tablasquehabíamoselaboradonosotrosmismos,teniendoencuentaque

disponemosde los datoscentro a centro con la localizacióndel lugar de

ubicaciónde cadauno de ellos7.De todo ello, esposibleextraerlas siguientes

conclusiones:

- Escierto queexistendiférenciassignificativasentrela escuelapública

y la privadaen todo el territorio MEC.

- Estasdiferenciassonmenosacentuadasen nivelescríticos.

- En Hill> lasdiferenciassonmuchomásacusadasque enla EGB.

(En las estadísticasque adjuntamosen los anexos se aporta la

informacióncorrespondientea los estadísticosutilizadosenla elaboraciónde

datos).

La partede responsabilidadenestoshechos,quela sociedadasignaa

losprofesores,sospechábamosqueno debíaestarrelacionadaconla formación

inicial, ni siquieraconlaspropiascapacidadeso aptitudes.Estoes lo quenos

indujo avolverarealizarla encuesta,peroestavez enformadeentrevista,pues

enlas encuestas,las respuestaseraninexistenteso excesivamenteambiguas.
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Las respuestasno puedenser más reveladoras.Lo que realmente

diférenciaa los profesionalesde la escuelapúblicade laprivadaesel control,

contempladobajodistintasópticas,pero controlal fin y al cabo.Y portanto,

evaluaciónno formal.

Curiosamente,en las encuestas,las cuestionessobreevaluacióndel

profesorado,quedabansin contestar,o bien se contestabanpero sin matizar

nadasobreel tema.Paranosotrosestoesunavezmásun indicativo de quela

sociedadno pretendeinmiscuirseen lo estrictamenteprofesional.Ni siquiera

pretendeentendery por tantoesbastantecautaal opinar, lo cualno dejó de

sorprendernos.Sin embargo,alabandonartodo tipo de tecnicismoy abordando

el temade forma más coloquial, resultaque la situaciónse definecon total

claridad, los diagnósticossonprecisosy semantienela posturade no sugerir

tratamiento.Veamos:

Los padres(ennuestrosondeoel 78%) consideranque los

centrosprivadostienenun control, bastanteestricto sobrelos

profesores.Esto esmanifestadode muy variadasmaneras.Por

ejemplo:

“Todos los profesoresestána suhoraen el colegioporqueno

se les consiente el retraso. En los centros públicos, esta

situaciónesmásirregular”.

“En los colegios privadosel profesorado,cuando menos,

completael programa,si es que no lo repasa.No asíen los

centrospúblicos”.
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“En los centrosprivadoslos alumnosnuncaestánsolos.Si falta

un profesor,hayotro quelo sustituye.Enlos centrospúblicos

muchasvecesno ocurre”.

“En los centrosprivados,existeuna ‘seguridad” ideológicay

moral por partede los padreshaciael profesorado.No asíen

los centrospúblicos”.

Y así podríamoscontinuar con un largo etcétera,siendonecesario

advertirqueexistela ideade queen la enseñanzaprivadael profesorqueno

cumple (en forma de puntualidad,asistencia,desarrollode programas...),o

sencdlamente,queno gusta(ideología,moral...),sele echa.Sin más.Lo cual,

vieneadecirquesegúnlos padres,los profesoressesabencontrolados,por la

institución,el directory por los propiospadres,endefinitiva, sonsometidosa

unaevaluacióntriangularquedebensuperar.Mientrasqueenla escuelapública

estono puededarse,y los abusossonmuchomásfrecuentes.

En cuanto a la capacidady valoración profesional no se hacen

referenciasquepuedanconsiderarseevaluadorasconrespectoa la preparación,

aptitudes,metodología,etc., de los profesores.Estosaspectosno hansido

valoradosde formadiferencial.8

La visión que el profesoradotiene sobreestaevaluaciónno formal,

coincideconel del restode la sociedad.Ningún profesionalsecreeconmás

méritosqueotro. Enlo quesícoincidenesenla selecciónquerealizala escuela

privadade sus alumnos. Esto le da unaventajacon respectoal nivel de

conocimientos,y no sóloeso,podríamoshablarsobrela reproducciónde clases

y las ventajassocialesquesuponenlas relacionesestablecidasen un centro
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privado conrespectoa la escuelapública. Pareceque existeuna especiede

resignaciónentreelprofesoradoestatalal considerarque la escuelapúblicaha

quedadopara familias de clasebaja, inmigrantes,minorías étnicasy para

alumnoscon necesidadeseducativasespeciales.Es evidente,y ya lo hemos

reflejadoenanterioresocasionesquela políticaeducativadesarrolladapor el

actualgobierno fuvoreceestaconcepción.Bien es cierto que se empiezaa

percibir un movimiento de los propios profesionalesde la escuelapública,

cuandomenos,la mismacalidad,lasmismasofertasy lasmismasventajasa sus

alumnosquelaescuelaprivada. Se estánsupliendolas dotaciones,deficientes,

de la escuelapúblicaconrecursosllenosde ilusióne imaginaciónporpartede

la comunidadeducativa.Enel capítuloprecedentehemoshechounareferencia

a lo que la sociedadesperade la escuela.Esta sociedadestárepresentada

directamenteatravésde los padres,por esola profesionalizacióndocentepasa

por entendersobreestaspreocupacionesy necesidadesquela sociedadtiene

respectoa suescuela.

El procesode investigaciónfue abriendonuevoscamposy planteando

nuevasposibilidadesde investigación.Segúníbamosavanzandoen la primera

investigación,ya empezamosa diseñarla siguiente.Siempreconel objetivo de

determinarhastaquepuntola evaluaciónpuedecontribuir amejorarla calidad

de la educación.
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NOTAS

1.- En las VII JORNADAS LOGSE: EVALUACIÓN EDUCATIVA, celebradasen Granadael 19, 20 y 21 de
Marzo de 1997,Don JoanMateoAndrés,Catedráticode la UniversidadCentraldeBarcelona,y participanteen la
ComisióndeEvaluacióndeCentros,señalóen la ponencia“Evaluaciónenel aula” quelos datoscomparativosentre
la escuelapúblicay privada-subvencionadasonmanipuladospor laAdministraciónEducativaparaqueno aparezca
de formasignificativa la diferenciaexistenteentreestostipos de centros.Lógicamente(o quizáno tanto) en las
memoriasdelasjornadas,estaconsideraciónno serefleja.

2.- Lo quelos padresrealizan,portanto,esunaevaluacion.

3.-Segúnlo cualel profesoresevaluadopor los padres.

4.- Lasencuestasfueronrealizadasentrepadresqueeran facilmenteaccesiblesal investigador.Demaneraquela
pertenenciaaentomossocialesmuydeterminados,la respuestamayoritariadel sectorde padresquehanoptadopor
unadeterminadamodalidaddeescuela,la faltade respuestasde entomosmásprovincianosy rurales,es loquenos
impide adjuntarlos resultadosobtenidoscomoverdadespositivistamentecientíficas.

5.- Entrevistacon JuanLópezel 17-111-94.En dichaentrevistano meautorizalaconsultade los datosestadísticos
disponiblesenelServiciode InspecciónCentral.

6.- ElSubdirectorGeneralde la InspecciónCentral,AlfonsoBerlanga,da instruccionesa Alfonso Pajares,paraque
me procurelos datosquesolicito. El día28-111-94,Alfonso Pajares,meproporciona,en soporteinformáticoy en
papelimpresolos datospor mí requeridos,acompañadosde las explicacionesnecesariasparasucomprensión.

7.- Hemospreferidono incluir estosdatosen los anexos,aunquedisponemosdeellosen soporteinformático.

8.- Han sido muchaslas diferenciasquehemosescuchadopor partede los padresentrelaescuelapúblicay la
escuelaprivada,queno hacenreferenciaalos profesoresperoquecreemosconvenientemencionar.En favor de la
privada:

Los colegiosprivados se desprendende los alumnosconflictivos, inclusode los que no son
brillantesencuantoa rendimiento.
El horariode aperturay cierreesun elementodecisivoparamuchospadres,puesles brindala
posibilidaddedejara sushijos un tiempoextra,muchasvecespor motivos laborales.
La ofertadeactividadesextraescolares,instalacionesy equipamiento.
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CAPITULO Vi

SEGUNDAINVESTIGACIÓN:

EVALUACIÓN INTERNA PROFESIONALIZADORA

A TRAVÉSDE LOS ALUMNOS

1) Seleccióndel problema-tema.-

La cuestiónde la evaluacióndel profesoradoesun temabastanteescabroso

desdecualquiersituaciónquesemire.Cadavezestamosmásconvencidosde quela evaluación

debe ser aprovechada,por su valor intrínsecoy objetivo, para mejorar la calidadde la

educacióny sobretodo,paramejorarla calidadde la actividaddocente.

Sin embargo,hablarde evaluaciónentreel profesorado,es hablar de situaciones

estresantesenespecialcuandosonrealizadasconcarácteroficial y queenrealidadnadaaportan

a la verdaderacalidad de la educación.Por otra parte, el profesoradose consideralo

suficientementeevaluado(a lo largode sucarrera,masluego enlas oposiciones,si esquees

funcionario,y si no,por uncolectivoconmuchopoderdedecisión,como sevio en la anterior

investigación)comoparasometerse,sincondiciones,a experienciasevaluadorasde las cuales

se desconozcansusfinalidades.Asimismo,hay que decir que cuandolas autoridadeshan

decretadola realizaciónde evakaciones(PlanEVA, por ejemplo)losbeneficiosqueestas

evaluacioneshanaportadoestánpor verse.

Lospropósitosalosquetratamosde responderconestasegundainvestigación

decampo,de entrelos resefladosenel capítuloIV (y que,comopuedeobservarse,coincide

el quefigura en último lugar, lo quele confiereun carácterde nexo,complementoy relación

entrelospropósitosde las investigaciones),destacamoslos siguientes:
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a.-Descubrirsituacionesde evaluación noformnal-profesionalizadora relacionadascon

la prácticadocente,eidentificarsuselementosrelevantes.

b.- Conocerlascondicionesde estosmodosde evaluacióny analizarcomo actúanpara

mejorarla calidadeducativaatravésde la prácticaprofesional.

c.- Analizar proyectosde acciónevaluadorano formal y profesionalizadora,como

elementomotivadorqueinduzcaala puestaenprácticade investigacionesen la acción

docentequemejorenla calidadde la enseñanza.

d.- Estudiarexperienciasde evaluaciónno formal-profesionalizadoracomoelemento

motivador(al igualqueenel casoanterior,el profesoradopodráimplicarsesi descubre

másaspectospositivosque negativos)y valorarsupapelen lamejorade la reflexión

críticasobrelo que aconteceenlos centrosdocentes.

e.- Fomentarel análisiscrítico de la prácticaacadémicacomomedio de investigación

que determine los cambios de la acción a través de los diseños evaluadores

correspondientes.

E- A partir de los estudiosrealizados,y despuésde unaprofUndareflexiónsobrelos

datos obtenidos, elaborar diferentesplanes de acción evaluadorano formal y

profesionalizadoraquepermitanal docentemejorarsutrabajo en todoslos aspectos

relacionadosconsuaccióndocente.

g.- Fomentarla reflexióncríticade los profesoressobrelo que aconteceen loscentros

docentes,y sobresuinfluenciaenla opiniónde la sociedadala quesirven.

Así las cosas,decidimos emprenderunaseriede accionesencaminadasaevaluarla

accióndocentedesdetodoslos camposposibles.Comonuestrasituaciónlo permitía,optamos

por sometemosaestaevaluación.
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Siguiendoun procesoanalítico,comenzamospor lo máspróximo, esdecir la

evaluacióndenuestraaccióndocenteporpartede nuestrosalumnos,paracontinuarpor otras

formasmásabiertasy complejasquecomentaremosmásadelante.

2) Informacióny documentaciónsobreel tema.-

Enprimer lugarnosdedicamosarevisartodala normativalegal quesobrela

evaluación del profesoradoexiste de modo vigente en la actualidad (en el anexo

correspondientea esta segundainvestigaciónse recogeun amplio extractode toda esta

información). Conseguimosasimismo, los resultadosde la evaluaciónde un profesor

universitario,correspondienteal plandeevaluaciónque la Universidadrealizóenel año1993,

los cuestionariosdelPlanEVA, y la consultade algunasmemoriasde evaluación.Todoesto

respectoa lo que podríamosencuadrardentrode la evaluacióninstitucional’. Encuantoala

evaluaciónal margende la administraciónexiste cierta bibliografia, especialmentesobre

autoevaluación.Tambiénsondeamosla opiniónde la comunidadeducativa.

3) Análisisdescriptivode la situaciónproblemática.-

Queríamosconocerdistintascuestionesrelacionadascon la evaluación.Ya

hemoshabladoenapartadosanterioresdel costoque suponela evaluación,(especialmenteel

psicológico).Portantonosparecíaimprescindiblesometemosa situacionesde evaluaciónque

nospermitieranconocerconmásdetalleestetipo de gravámenes.Además,formabapartedel

procesode la investigación,segúnla cual, estassituacionesnospermitiríanhacerun análisis

sobreel terrenodelo querealmenteinfluye enla calidadeducativa,asícomotratar dedescubrir

lo queseescondedetrásde situacionesevaluadorasemprendidasenel ámbitoadministrativo,

y que bajo la aparienciade objetivasse ocultanauténticoschanchullosy mangoneosque
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causaríanruboracualquierade los quecreeny confianhastaciertopunto(sin ingenuidad)en

quela educaciónesimportanteparaaquéllosqueasentóen el poderatravésde suvoto.

4) Formulacióndehipótesiscausales.-

En losplanesde autoevaluacióndiseñadospor los propiosprofesores,y cuya

finalidad esdetectarlospuntosdébiles,paramejorarla accióndocente,esmuy poco frecuente

realizarestaactividadatravésde los alumnosy aunqueel fin educativoestárelacionadocon

la mejorade la calidadde la enseñanza,la realidadprácticaesquela presiónesdificilmente

soportablepor los profesores,y surepercusiónesimperceptiblepor la comunidaddocente.A

vecesporqueel propio interesadono quierequeotros conozcansuscarencias.En otras

ocasionescuando el docentepretendedar a conocer sus experiencias,los caucesde

comunicaciónhorizontalno existen,fUncionanmal, o sencillamente,el grupoquecontrolaesta

comunicaciónno lo considerainteresanteo apropiado2.

Enestecasopartimosde unadoblehipótesis:

a) La evaluación que el alumno realiza del profesor es rechazada por éste en

cualquier circunstancia.

b) Sin embargo, esta evaluación es posible y legítima, y si está controlada por el

profesorpara valorar su acción docente, estaremosanteunaimportantetesis,segúnla cual:

“Nos encontramos ante un medio idóneo para mejorar la actividad docente y la

calidad de la enseñanza “.
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5) Plande acción.-

A) Qué se piensa hacer

a) La primeraacciónconsistióen investigaratravésdeun cuestionario

elaboradoatal efectosobrela opiniónqueel profesoradotienesobre

la evaluaciónde suaccióndocente,querealizasualumnado.

b) Trasanalizarlasrespuestasobtenidasalos cuestionarios,decidimos

completarla investigaciónatravésde entrevistasa profesoresqueya

habíancontestadoaloscuestionariosy aotrosqueno lo habíanhecho.

c) Nos sometimosaunaevaluaciónatravésde distintasacciones,que

seexplicana continuación,porpartedenuestrosalumnos3.

- Elaboramosun cuestionarioque fue pasadoa los alumnos

finalizandoel curso,cuidandoque lasgarantíasde anonimatoy

libertadquedaransalvaguardadasentodo momento.

- Analizamos los resultadosrelacionándoloscon criterios

pedagógicosparala elaboraciónde un plande acciónde mejora

de la actividaddocente4.

El cuestionariosepropuso,en cuantoa su realización,como voluntario (no hubo

negativaporpartede nadie),de aplicaciónindividual (cuidandoy garantizandola intimidady

el secretode las respuestas).Los alumnosdebentenerla garantiade queel tratoquesedará

aloscuestionariosseráde absolutaseriedad,lo cual implicael compromisode quenadietendrá

accesoalasencuestasmásqueel investigadory queunavezcomputadasserándestruidas.Los

datosse aportaránde forma globalizada,seríananónimos,aunquese permitió quequien

quisieralo firmara, (lo firmaroncuatropersonas),no se pusolímite de tiempo,y además,la

evaluaciónfinal de la materiay decadaalumnoestabahecha.La moda(queno la media)era
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de 16 años.Contéconel visto buenode mis compañeros,no olvidemosque los profesores

ibanaserevaluadospor los alumnos.(Si algunosehubieranegado,habríasidoprecisohacerle

desaparecerdel cuestionario).Esrelativamentefrecuenteencontrarseconel recelode algunos

compañeros,reaciospor desconocimientoo por norma, a cualquiertipo de experiencia,

máximesi estaesde tipo evaluador,sin embargono sueleserdificil convencerlesde forma

razonada,y coherente.

Hemosdejadoparael final la referenciaa la recogidade informacióny al estudiode

evaluacionesde tipo formal-administrativoquehemosrealizado.Comoya hemosadvertidomás

arriba,enelanexoaestainvestigaciónserecogenaspectosrelativosaestetipo de evaluación.

Lo consideramosimportantecomo referencia,puesesapartirde la insatisflicciónprofesional,

provocadaenparteporestetipo deactuaciones,lo quedalugara experienciasdeltipo quenos

ocupan,y enconcretoaestainvestigación.

B) Sobrequé hipótesisse fundanienta lo que sepiensa hacer.-

a) La recogidade datossedeberealizarapartirde herramientasque de

forma claray breveaportenla informaciónprecisa(validez),y exacta

(para ello las valoracionesque haceel alumnadoseránanónimas)

(fiabilidad) paralo cual la elaboraciónde instrumentosespecíficoses

imprescindible. Conviene señalar, no obstante, que nuestra

investigación,que se ajusta a paradigmasde tipo naturalista o

etnográficomás que a paradigmasexperimentales(positivistas), la

cuestióndela fiabilidad y la validezde los instrumentossedeterminaa

través de la profbndización,casi siempre a través de la entrevista
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individual, sobrelas cuestionesno suficientementematizadaso, hasta

ciertopunto,ambiguas.

b)La aleatoriedadenlaelecciónde encuestados,conciertosmaticesde

control,garantizanla seriedade independenciade los resultadosquese

pretendeobtener.

c) La fhlta de claridaden algunasde las respuestas,y el interésen

proflindizar enaspectosrelacionadosconeltemaque estudiábamoscon

algunaspersonasque contestaronanuestrocuestionario,asícomo la

búsquedade la validezy fiabilidadrequeridapornuestroinstrumentode

trabajo, nos orientó a la realización de entrevistas,casi siempre

individualessobrela primerapartede nuestrotrabajo.

d) La modificación de planesde acciónsólo puede basarseen la

investigación-acciónpropiciadosen el ámbito dóndese desarrollala

prácticadocente.

C) Quiéno quienesson los responsablesde lo quese piensahacen-

En estecasoel doctorandojunto conel directorde la tesis.

1)) Calendariodeacción.-

Uncursoescolar.Comenzamosadiseñarel plan de acciónafinales de

octubrey lasconclusioneslasteníamosdisponiblesenjulio del siguiente

ano.
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E) Recursosdisponibles.-

Lospropios.No seha recurridoaningúntipo de subvenciónexterna.

El material bibliográfico se he conseguidoa través de diferentes

institucionesculturales,y partede los datosprocedendel MEC. Los

cuestionariosfUeron elaboradospor el investigador,con su propio

ordenador.Lasfotocopiasfueronsufragadaspor el autory el material

utilizadoparalas entrevistaspropiedaddelmismo.

6) Seguimientodel procesode la intervención (evaluación formativa de ayuda al

desarrollo de la investigación).-

La experiencia lite realizada durante el curso 91/92 en un colegio

público de EducaciónPermanentede Adultos de Madrid (Distrito de

ChamberO.Enellaparticiparondosgruposdel Ciclo III (GraduadoEscolar),

del turnode mañana,enlosquehabíaun claropredominiode adolescentescon

un historialde fracasoescolarimportante5.El totalde alumnosparticipantestite

de 51 alumnos(28 + 23)6.Enel anexodeestaparteadjuntamosel cuestionario

elaboradopararealizarla investigación.Sin embargoy de acuerdocon el

propósito de esta investigación,nos centraremos,exclusivamenteen los

resultadosrelativosa la evaluacióndelprofesorado7.

El procesamientode los datos,resultóbastantecomplicado,puesen

todos los apartadosde observaciones(en los cuales se pretendíaque se

reflejaranlosporquésde susvaloraciones)la variedady cantidadde respuestas

fueextraordinaria.
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La preparacióny elaboraciónde los cuestionariossiguió un proceso

etnográfico.Fueronsiendoreestructuradosamedidaque avanzabael cursoe

íbamosconociendomásprofundamentea losalumnosasícomola idiosincrasia

del grupoconelqueíbamosatrabajar.

Huboalumnosquesolicitaronprofundizarenlas respuestasdadas.Esto

sehizo despuésde haberfinalizadoel curso,y con las notascerradas,para

mantenerlascondicionesde imparcialidadquesepretendían.

7) Resultadosobtenidosy evaluación terminal5.-

Las conclusionesy los datosestadísticosobtenidosseresumenacontinuación:

1.- De los apartadosrelativosalosprofesoresy asignaturas,la encuesta

permitedetectarlos casosen que existenproblemasdocentes(didácticos,

metodológicosrelacionales,etc.),y por tanto la posibilidadde intervenirsobre

ellos (en el anexoIII a estasegundainvestigaciónse recogenlos datoscon

mayor detalle y se aportanlos resultadosnuméricos).Los alumnosson

generososrespectoa la evaluacióndelos profesores(ver datosen anexosala

investigación),y en generalsuscríticascarecende acritud.A pesarde quese

insistió en que la crítica debíahacersede los aspectosque deberíanser

mejorados(sólonosperfeccionanlosquenoscritican), los aspectospositivos

pudieronconlos negativos.Lasasignaturas,comocabríaesperar,salenpeor

paradasque los profesores.Es el lado afectivo de la educación.En las

observacionesdeesteapartadoabundanlas referenciasdelos queadviertenlo

“mal que se me da esta asignatura, aunque el profesor es bueno “, hasta

aquellosquesolicitansin miramientosla expulsiónde determinadosprofesores,
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aunqueya sehadicho, ésterno eslo normal.Engeneralel esfuerzode reflexión

hasidobastanteprofundoy han salidolas críticasreferidasa la humanidady a

la actuacióndidácticadel profesorado.De estamaneranos encontramoscon

críticasa “las continuas oportunidades que da tal o cual profesor “, pasando

por el que “¿vólo saca a los que no saben” o del que “siempre sacaa los

mismos “, hastaaquelque “se comportade modo autoritario y no da libertad

deexpresión’~o el que “¿ve cachondeade Uy te coarta”. Tambiénestánlos que

te criticanpor “aburrido”, porque “no sabesexplicar”o por que “no ayudas “.

En fin, todaunaseriede críticasque debenser tenidasencuentacomopunto

de partidaparareflexionarsobreel propioperfeccionamiento.

II. - La valoraciónde las actividadescomplementariasquerealizanlos

alumnosy lautilizaciónde mediosaudiovisualesy materialdidácticoporparte

delprofrsorado,escelebraday agradecidainmensamentepor todo el alumnado.

Sepuededecir, por tanto, que la valoraciónpor partede los alumnos

esprácticamenteimprescindiblesi realmentesepretendemejorarla prácticade

la profesióndocente.Podemosasegurar,queestaexperienciaes válida en

prácticamente,todos losnivelesde enseñanzano universitaria,desdeprimaria

bastaCOU. No podemosolvidar, quela claseesun lugarde interacciónentre

personas.La percepciónqueunostienendeotrosmuchasvecesno puedeser

conocida.No esválidanuestraacciónsi no espercibidapor losdemas.

Enel ámbito de laeducaciónno universitaria,los profesoresquesehan

sometidoa experienciasde estetipo, aseguranque su progresoha sido muy

superior al conseguidocon otro tipo de actividadesde perfeccionamiento.

Inclusoa la horade decidir, sobrela ampliaofertaexistente,quéactividadde
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perfeccionamiento(CPRs,ICEs,Universidad,EntidadesPrivadas,etc.)elegir,

estañfformaciónnos seráde importanciadecisiva.

III. - Mientrasrealizábamosnuestrainvestigaciónseprodujode forma

paralelaun debatesobre estamismacuestiónen la Universidad. Debate

importantey apasionadoque seguimosconcuriosidadcientifica. Ciertamente

los datosestadísticosque mencionanprocedende fuentesajenasa nuestra

propiainvestigación,sin embargono seríalicito dejarde reflexionarsobreesta

cuestiónenel apartadoenel quenosencontramos.Así puespodemosdecirque

en la Universidadlas cosashanseguidoun caminobiendistinto. La situación

críticaquevive la propiauniversidady la necesidadde equiparaciónconotros

países,especialmentelos europeos,da lugar a que se empiecea poner en

práctica la evaluaciónde los profesoresa través de encuestasanónimas

aplicadasalos alumnos.Es enla décadade los 80 cuandolas universidades

comienzanestasexperiencias.La UAM realizaestaexperienciapor primeravez

en elcurso 85/86.La experienciase repiteenañosposterioresy los resultados

sonpresentadosenAgosto de l989~. Un real decretode septiembrede 1989

incorporaal régimenretributivode losprofesoresuniversitariosel conceptode

evaluación.Cadacinco añoslos profesorescondedicacióna tiempocompleto

puedensometer su actividad docentea una evaluaciónpor partede sus

respectivasuniversidades,y cadaseis, a otra sobre el rendimientoen su

actividadinvestigadora.La superacióndecadatramo docentee investigador

sometidoa evaluacióncomportaautomáticamenteun incrementosalarial.

La situaciónsemantienemáso menosencalmahastael curso93/94 en

el quesecumpleel quinto año desdela entradaen vigor delRealDecreto,a
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partir de esta fecha se desatala Liria de un profesoradocuya excelencia,

consideran,radica en sus méritos profesionalesy nuncaen los docentes’0.

Algunos sepreguntansi “la encuestaa los alumnos,practicada a final de

curso y en secreto, como la inquisición, puede determinar que a un profesor

se le tenga por inútil o nocivo ~ Otros critican abiertamenteel método

considerandoque “el resultado es previsible de antemano: declaraciones

semiamorosas y basura dialéctica insultante ,,12• o que “las encuestas como

forma de estimular la mejora de la calidad de la enseñanza universitaria es

demagogiaybazofiapura”’3. La desconfianzasurgede la “dudosa”capacidad

y madurezde quienesdebenemitir susjuicios evaluativos.“¿Es lo mismoun

juicio positivoprocedente de un alumno que cree contar ya con el aprobado

seguro que otro similarprocedente de un estudiante suspendido? ¿ Valen igual

las consideraciones de los desequilibrados mentales, o las de los resentidos

agresivos, que las emitidas por jóvenes inteligentes y responsables? ““~ y

asignándoles,a las encuestas,la finalidad subliminal de “lavar la mala

conciencia de las autoridadespor su incapacidad para evitar abusos y para

estimular de verdad el buen trabajo de muchos profesores”’5. Considerando,

no obstanteque “deben serpenalizados de alguna manera, por activa opor

pasiva, los profesores que: a) repiten manuales (que ni siquiera han

elaborado), b) dictan apuntes, que han mal redactado, y no se molestan en

ofrecer deforma escrita, c) no tienen conocimientos profundos, perspectivas

personales, etc., respecto a la disciplina que imparten y especialmente, d)

deben serpenalizados aquellos profesores cuyosfrlices y satisfechos alumnos

(que les conceden incluso notas elevadas, y probablemente también las
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reciben, en un sistema de complicidades que ocultan la medianía de ambas

partes) se mantienen en la ignorancia y no conocen, una vez aprobada la

asignatura, lo que se considera en las instituciones universitarias y los

ámbitos investigadores como los conceptosy problemas básicos ,~¡6• De todas

formasya “hay algunos docentes que empiezan a pensar menos en su trabajo

que en cómo quedar mejor en las encuestas, pues se rumoreo incluso que tales

informespodrán ser tenidos en cuenta para eventuales aumentos salariales””.

EnMayodel 90, la UCM realizaunaencuestasobrela situacióngeneral

de la Universidaddesdeel puntode vistade losprofesores.En los resultados

sepuedeapreciarcomo el sistemade evaluacióndocentea través de las

encuestasaalumnosrecibeel aprobadode los profesores’8.

El casoesquelasuniversidadescontinúanrealizandosusevaluaciones

a través de encuestasa los alumnos.Cadaprofesorrecibela información

referenteal curso evaluado,y sucomparativaconcursosanteriores.

Puededecirsequela mayoríade los profesoresesténsatisfechos,al

menosconformesconel sistema.Consideranquela informaciónquerecibenles

esútil paramejoraraspectosde suactividaddocente.Losresultadospuedenser

consideradoscomode “aprobadogeneral”’9.

Así pues,los intentosde institucionalizarunaevaluaciónformal enel

ámbito universitarioparecequellevaun caminoimparableensu implantación,

apesarde los detractoresquehansurgidoalo largodelproceso.

Cabepreguntarsesi estamosanteun casode evaluaciónformal. De

todasformas,aunqueasísea,la introducciónde diversospuntosde vista,con

un determinadopesoespecifico,comoesla valoraciónquedelprofesorhacen
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sus alumnos, le da un carácteramplio y diferente. Lo que preocupaal

profesoradoes precisamentela institucionalizacióny el carácterformal, es

decir, quién interpretaesasvaloracionesy para qué. Lo importante,en

definitiva, no essaberúnicamenteen quéfallan los profesores,sinoporqué,y

sobretodo,queseprogramenactividadesválidasparacorregir los problemas

docentesque se detectan.Es unacuestión,por tanto, de profesionalización

docente.De todas formas, algunos profesoresconsultadosdesconocen

absolutamentela influencia que estas evaluacioneshan tenido entre el

profesoradoen lo querespectaa suactividaddocente.

En la enseñanzano universitariapuede considerarseprematuro, incluso

especulativo,el hablarde unaevaluaciónformal delprofesorado.Desdeel punto de

vista oficial (Servicio Central de Jnspecciónfl,la evaluacióndel profesoradoen

ejerciciono existe.Lo cual siendoprobablementecierto requiereciertasmatizaciones,

y nosplanteaalgunasdudas.

En capítulosanterioreshemosvisto cómo el cuerpo de Inspectoresse crea

oficialmenteen 1849, aunquela labor de inspecciónya se venía realizando con

anterioridad.Desdeel R.D. de 30 de Marzode 1849,pasandopor la reformade 1910

(R.D. 27de Mayo de 1910),hastael actualReglamentodel S.I.T.E.(Ordende29 de

febrerode 1996 -BOE del2 de marzo-),se puededecirque la evolucióny ampliación

de sus ftmcionesno han modificado el carácterevaluadory de control, queesen

definitiva, el origende esteservicio.La vigilancia del cumplimientoporpartede los

maestrosde las actividadesadministrativas,así como la propuestade sancionesy
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premios,es unade las funcionesdel S.I.T.E.21Las evaluacionesque debehacer o

conocerla Inspeccióndelmaestro,segúnMaullo22 (1967),debenser:

- Parciales:
* de Personalidad

* deFormación:

• General

• Profesional

* de Actuación:

• Pasada

• Presente

- Global

- Integral

Estáclaro que a pesarde la muchainsistenciaen el carácterevaluadordel

servicio de inspección,ningún estamentode la comunidadeducativaacierta a

vislumbrar esta función. En su sentido profesionalizador,nos referimos.Ningún

profesoral quese le pregunteasignaráestecarácterevaluadora su inspector.Los

propiosinspectoresaceptanestehecho.Y en algunoscasosno tienenel másmínimo

reparoenreconocerque sufunciónesde tipo administrativo-burocráticosincarácter

ejecutivo(aunquealgunossi selo asignan).Y, en surelaciónconel profesorado,de

tipo fiscalizado?3.

Despuésdela últimareformadel SITEenel año 1996,puededecirsequeese

carácterevaluadorquesehabíadiluido y en el cual la referenciaa la evaluaciónde

profesoreshabíaprácticamentedesaparecidocentrándosemásen la evaluaciónde

centrosde enseñanza24,vuelveahoraaresurgircontodasufuerza,especialmentedesde

la entradaenvigor de la LOPEG.
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La creacióndelInstituto Nacionalde Calidady Evaluación,esunaconsecuencia

deldesarrollode la LOGSE25.Es un pasomáshaciaunaevaluaciónglobaldel sistema

educativo.EnelR.D. queregulaesteorganismono se apreciade forma específicanada

relacionadoconla evaluacióndelprofesorado26.

Sobrelo queno existeningunadudaes quelos responsableseducativoshan

llegadoaundobleconvencimiento:porunaparte,queesprecisosometeraevaluación

a todo el conjuntodel sistemaeducativo,y por otraparte,puestoqueel profesores

piezaclavedeesesistemaeducativo,quelaevaluacióndelprofesoradono va aserbien

recibida. Más bien sabenque por el hecho de procederde uno de los grupos

relacionadosconlaescuelade formaindirecta,serárechazadomasivamente.Y no sólo

poresto.VolvemosaLortie: “La sociología profesional ha destacado la reticencia de

buena parte de los docentes a hacer pública y abierta a observadores externos su

práctica, incluso a los propios compañeros “27•

Enunaencuestarealizadaporel Ministerio deEducacióny Ciencia28(1986)se

poníademanifiestoqueel 41% delos encuestadosconsiderabaqueni los alumnos,m

los padres,ni los compañeros,ni los directivos, ni los asesoresexpertosde la

administración,ni los inspectores,eranidóneosparaevaluarla prácticadocente.

De todasformashemosencontradoqueestasrespuestas,requierenciertas

matizaciones.Sabemosqueel términoevaluaciónesmuy amplio,y hablaren términos

generalesdeevaluaciónenunaprofesión,enla quetradicionalmentesusmiembrosno

hansido evaluadosenlo relativoa suprácticaprofesional,planteaseriasdudasde tipo

conceptual.
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El día 28 de enerode 1995, el Ministro de Educaciónpresentaal Consejo

Escolardel Estadoel Anteproyectode Ley de Participación en la Evaluacióny

Gobiernode los CentrosEducativos.Enesteanteproyecto,sedefineun pasomáshacia

la evaluaciónformal del profesorado.En la exposiciónde motivos, se señalaquela

mejora de la calidad de la enseñanza exige ampliar los cauces de la evaluación, para

que pueda seraplicada de modo efretivo al conjunto de sus profesores... Enel Título

Preliminar,artículo1 sediceque lospoderes públicos, para garantizar una enseñanza

de calidad estableceránprocedimientospara la evaluación de la labor docente... El

Título tercero,“de la evaluación “, asignala funciónevaluadorade la funcióndocente

de lospro~soresalos serviciosde inspección,dejandoconstanciade quela evaluación

podrásertenidaencuentaen el desarrolloprofesionaldel profesorado.(Sobreesta

cuestiónveranexoslegislativosa estasegundainvestigación).

Nos encontramosanteuna típica situaciónde evaluaciónadministrativao

burocrática29.La evaluación administrativa proporciona datos, para la toma de

decisiones, a la administración, referente a distintos aspectos relacionados con la

enseñanza. Tales decisiones pertenecen al campo personal y al de la asignación de

tareas. Tiene su origen en laspresiones socialespara que se dé cuenta de la forma en

que la Administración emplea losfondospúblicos y la utilidad de la mismct. La razón

y el origende esteinteréspor la evaluacióndelprofesoradopodemossituarloenel año

1983,enEstadosUnidos,cuandola “NationalCommisionon Excellencein Educatión”

publicael documento“A nationa risk”, dondeseseñalael fuertedeteriorosufridoen

losúltimostiempospor laeducaciónengeneraldeesepaís.A raízde estedocumento,

sonmuchoslospaísesqueempiezanapreguntarsepor los resultadosde sueducación

y cómo podríanmejorarse.En la mayoríade estosanálisissellegaa la conclusiónde
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queesnecesario,entreotrascosas,evaluarla competenciay eficaciade losprofesores,

intentandoquelos fines administrativossecomplementenconfines formativos.

Enalgunospaísesdenuestroentorno,llevatiempo experimentándosedistintos

modelosevaluativosdesdelasAdministraciones.Últimamenteestáabriéndosepasoen

Europala tendenciaaligar laremuneracióneconómicade los docentesa surendimiento

pedagógico.En GranBretañalos directoreso consejosde Gobiernode los Centros

DocentesPúblicostienen autonomíapara contratar a los docentesque más les

convengay paraconcederaumentossalarialesconqueretenera losmejores.Por otra

parte, los informes de inspeccióneducativadebenser expuestosen el tablón de

informaciónparaquela comunidadpuedaconocerestosresultadosy de estaforma

establecercomparacionesbasadasen criterioscomunesy formales.En Alemania,el

sistemafuncionarialpermitecambiosde nivel, no automáticos,ligadosala mejorade

cualificacioneso ascensos,que en último término están condicionadospor el

rendimiento.EnFrancia,los docentesencajandentrode un sistemacontresnivelesde

retribucióny el paso de uno a otro dependede una evaluaciónadministrativay

pedagógica.Como cabríaesperar,estoha sido origende gravesproblemas,que m

siquierahanerradicadolos queya teníanplanteados,sinoque sehan sumadoa ellos.

La situaciónen nuestropaís, es más confusasi cabe que en otros países

europeos.De forma muy brevenosparecequeno se puededejarde analizarpor las

implicacionesque actualmentetiene en nuestrasociedad,inmersaen un cambio de

Sistemade Educativode impresionantesproporciones,la cuestiónde la Inspección

Educativa.

En el año 1984, dos añosdespuésde llegar al poderel PSOE,declara“a

extmguir” el antiguocuerpo de Inspectoresde Educación.Los nuevosinspectores
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accederána estospuestosmedianteconcursode méritosy por periodosde tiempo

renovablesy enprincipio limitados.Es decir, quedesapareceel cuerpode inspectores,

y seránprofesoreslos querealicenestasfuncionesde inspecciónpor periodoslimitados

de tiempo paraluego volver a suscentrosde destinoa continuarconsusfunciones

docentes.Estemétodo,queenprincipio no estácarentede razonesde tipo pedagógico,

termina por desvirtuarsey acabasiendoutilizado para dar entradaa amigos y a

personasadeptasalpartido que,cuandomenos,rompenla independencia,inclusola

esenciade un cuerpoqueconmáso menosavataresalo largode suhistoria, se había

consolidadocomo tal dentro del mundo educativo.El deseo,o mejor dicho, la

necesidadde disponeren este “servicio de control “, de personasideológicamente

afinesaun Gobiernoquevaaemprenderunareformamuy importanteenel mundode

la educación.Lógicamenteel primerefectoquese producees el enfrentamientoy la

divisiónentrelos antiguosinspectores,provenientesde un duroconcurso-oposición~~

y los queaccedenpor el nuevosistemade “concurso de méritos“32~

Grandefuela sorpresacuandoacuatromesesdeperderlaselecciones,enel 96,

el PSOEvuelve a crearel Cuerpode Inspectoresmediantela terceraLey Orgánica

educativade sus 14 añosenel poder.Dosmesesdespuésregula,mediantela Orden

de 29 de febrerode 1996estecuerpoy convocaoposiciónrestringida,contemario

incluido, dandoopciónalosqueestabande modoprovisionalquepuedanquedarsede

forma definitiva. Con las eleccionesya perdidasy en plena transiciónen cuantoa

traspasode poderes,se celebranlas oposicionesque superanel 99% de los

presentados.

Perola respuestano sehaceesperar.Al comienzodelcurso 96/97,seconvocan

unaserie de plazasde inspectoresaccidentalesmedianteconcursode méritos (en
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Madridmásdetreinta).Losméritosquesevanavalorarse relacionanconla afinidad

al partido, la confianzaque los nuevosresponsablesde la educacióntienen en los

candidatospor suparentescoo amistadconellos, se valoraráasimismola aversióna

los sindicatosde izquierday al partidodel anteriorgobierno.La provisionalidaddel

cargotendrásurecompensaen formade cargovitalicio a travésde unnuevoconcurso

restringido33.

Anteestasituación,queen muchoscasosel desinterésy el desconocimientode

cuestioneseducativasvanunidasa la prepotenciay agradecimientociego,¿sepuede

esperaro confiar en unavaloraciónobjetiva, profesionalal menos,de quienessólo

sabende prebendas,enchufismosy amiguismos,y queademássabenque la evaluación

nadatienequeverconcapacidadesy méritos detipo pedagógico?.Rotundamenteno.

El profesoradoestádesengañado.Y contodarazón.¿Cómova a darselegitimidada

quiénestádesacreditadopor supropiatrayectoria,paraevaluarla labordocente?

Nosencontramosanteuno de los casosparadigmáticosen el que sehacemás

claramentecierto el principio educativode quelo que no estáen el procesono puede

estarenel producto.

A modode resumenfinal diremosque lasevaluacionesdiseñadaspor los profesionales

de la educaciónen las que intervienenlos propios alumnosson muy importantespor la

influenciaquepuedentenerenla mejorade la calidaddocente,sin embargotienenun alto

riesgo,especialmenteen los casosenlosqueno haycostumbrede sometersea críticas.

Conrespectoa las evaluacionesde tipo institucional, insistir enque la evaluaciónal

estaraltamentecondicionadapor multitud de factoresquenadatienenqueverconla calidad

docenteno aportannadarelevantea la profesionalización.
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NOTAS

1.- Aunqueel ámbitouniversitarioquedafúcradenuestrocampode investigación,esnecesarioresaltarel interés
quela evaluacióndelprof~soradohaadquiridoen losúltimos tiempos.Más adelantecomentaremosalgunosaspectos
deestaevaluacióncon másprofundidad.

Conrespectoal PlanEVA (92-93 y 93-94), llamanla atenciónvarios aspectos,quede maneramuybreve
pasamosa comentar:

- El análisis evaluativoquese planteaes exahustivoy pretendeabarcardesdeaspectosfisicos hasta
custionesmetodológicasconaportacionesdedistintosgruposqueparticipanenlaeducación.

- Algunosaspectossobreevaluacióndel profesoradodesaparecende loscuestionariosde losprofesores
de secundaria.(Sobreestacuestiónver fichasde evaluaciónn0 12 del 92/93.

- La evaluaciónrelativaal apoyodidácticodel SITE desaparecendelos cuestionariosde los profesoresdel
Plan93/94.(Sobreestacuestiónveritem 2 de la fichadeevaluaciónn0 5 delPlan92/93 y el mismoitem dela ficha
tt6delPlan93/94).

- Al margendeaspectosrelativosa los cuestionariosy surealización,estápor ver lautilidad realdeestos
planes,teniendoen cuentaque las dotacionesde cualquiertipo a centrosdocentesdependede otrosestamentosy
no del propioSITE.

- Porotra partehay que decirque la capacidady la formaciónde los Inspectoresde Educacióncomo
evaluadoresestáporver. (Sobreestacuestiónvolveremosmásadelante).

Lasmemoriasde evaluacióna las que hacemosreferenciay que procedendel SITE no aportandatos
importantessobreel temaquetratamos.

2.- Laspublicacionesprofesionalesy las editorialeseducativassonlas que realizanla cribade las comunicaciones
de tipo didáctico.La experienciaque se exponea continuación,fueresumiday enviadaa variaspublicaciones
pedagógicasy en ningunafueaceptada.

3.-La experienciasurgeen el marcode uninteresantedebatesobreevaluacióne investigación-acciónduranteel
cursodedoctorado.Desdeestaperspectivasepuedeconsiderarquela elecciónes puroazar,por dosrazones:la
primeraesquesedisponlade lugardondese podíarealizarlaexperiencia,y porotrapartecoincidíaconel lugarde
trabajode unade las personasparticipantesen eldebate.

4.- La investigaciónerarelativaa la evaluación,y constabadedosfases,unaprimeracentradaenel propio alumno,
concretamenteen la autoevaluación.La segundareferentea los distintostictoresque intervienenenlaactividad
escolar.

5.- Hablamosdefracasoescolartal y comoes consideradopor laescuelay la sociedad.Los alumnosde EGB con
fracasoescolarsonaquellosquedespuésdeabandonarla escuela,lo hacensinel título de “GraduadoEscolar”.

6.- Con modificacionesanuales,enesencialaevaluaciónsecontinúarealizandotodoslos años.Detodasformas,
aunquenoslimitamosa exponerlosdatosde la experienciarealizadadebemosañadirquelos resultadosposteriores
ratificanlos que aquíexponemos.

7.- Ya hemosadvertidoanteriormenteque la investigaciónabarcó máspuntos,a partede la evaluacióndel
profesorado.Portanto,y deformamuybreve,avanzamosotros datosde interésque resumimosa continuación:

1.-El alumnosueleserbastantemáscríticoconrespectoal trabajoqueal aprendizaje.Parala cuartaparte
de los alumnos,sutrabajohasidoinsuficiente,sinembargoconrespectoa suaprendizajeel resultadoes suficiente
parael 83% (el aprendizajeesconsideradocomo algoextraño,intangible,carentede interésy ajenoa supropio
control). Entrelas observaciones,todasellas referentesal trabajo,en lamayoríadelos casos,se consideraque
podríany deberíanhacerbastantemásde lo querealmentehacen.

11.- Con respectoa su propio trabajo,analizadono de forma global,sinopor asignaturas,confirmar lo
reseñadoenel puntoprimero.Porejemploenmatemáticasel alumnadoconsideraquesutrabajoes insuficienteen
el 40% de los casos,mientrasque su aprendizajelo ha sido en el 20%,proporciónéstaque se mantieneen
prácticamente,todaslasasignaturas.

175-



[II.- En la evaluacióndel colegio,el 90% lo hahechopositivamente.Desdeluego,comoentornofisico es
dificilmentesuperable.Su situacióny acondicionamientoesrealmentebueno.El ambientetambiénesmuy bueno
segúnla evaluación.

IV.- Curiosaesla valoraciónhechadelaclase,tomandoéstacomogrupohumanoenel cual sedesarrolla
la actividadacadémica.Sin embargono es del todo extraña.El 85%valorapositivamenteel grupoclaseal que
pertenece,peroni los que lo valoranpositivamente,ni los que lo hacennegativamente,se abstienende hacer
fúribundascriticasal mismo.La faltade compañerismo,el egoísmo,la envidia,etc,parecequesurgenderepente
contodasufúerzaparadejarconstanciade la complejidadde las relacioneshumanasy de laconvivencia.Detodas
formasla conflictividaddela adolescenciaesingredienteespecificode estasrespuestas.

8.-En estecasodebemosponerespecialatencióna:
a)La integralidaddel procesoevaluativo.
b) Quelaevaluaciónconstituyaun elementodeayuda.
c) Quela informaciónde los resultadosseafácilmenteasequiblea aquellosquepuedanestar
interesados.
d) Quesetenganen cuentalas aportacionesqueofrecenla instrumentacióndetipo cuantitativo,
comola cualitativa.
e) Explicitación.al menos,dealternativasdehipótesiscausalesde los resultadosquese constaten
comoefectosdel proyecto.
O Relaciónanalíticade los resultadosde la propiainvestigaciónconlos de otrasinvestigaciones,
si se conocen.
g) Que todoel procesodejaabiertoel caminoparaun nuevoplande acción.Nos encontramos
enrelaciónconlo quepodríamosdenominarMeta-Evaluación,lacualpodríamosdefinirlacomo
la “Evaluación de la evaluaciónque tiene como objetivo último facilitar a los evaluadores
informaciónsobrela labortécnicaque han desarrolladoy las limitacionesque presentasu
trabajo”.
Evaluar la evaluaciónes último pasodel procesoevaluador.Es el análisis por partede los
evaluadoresdel procesoy de susresultados.En lapágina263 aparecende formaresumidalos
objetivosde la mcta-evaluación.

9.-Evaluaciónde la Docencia.Encuestaa losalumnos.Cursos86/87y 87/88.Ed UniversidadAutónomadeMadrid.
Gabinetede estudios.Madrid, 1989.

10.-Especialmenteen la prensa,y nosolamenteenla educativa.En los suplementosde educaciónde los periódicos
de informacióngeneral,aparecenlos escritosdedistintaspersonalidadesrelacionadascon ladocenciauniversitaria,
dandosu opiniónsobreel tema.

11.-RaÑelGilbert. Catedrático.En Ya, 10-1-94.

12.- JuanAntonioRamírez.CatedráticodeHistoriadel Arte deUAM. En EL PAíS, 1 - 11-94.

13.-EsperanzaQuisán.CatedráticadeÉticadeUSC.enEL PAíS, 5 - IV - 94.

14.- J.A. Ran,irez.Op.Cit.

15.- J.A. Ramírez.Op. Cii

16.-E.Guisán.Op.Cii

17.-J. A. Ramírez.Op.Cit.

18.-GacetaComplutense.N~ 78.Junio-Julio 1991.

19.-En la seccióndeAnexosGenerales(AnexoVIII) adjuntamoscl cuestionarioy la evaluaciónde un profesorde
IaUCM.

20.- J. López. Ibídem.
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21 .- No ofreceduda quela evaluacióny estimacióndel inspector,deberíaproducir efectosadministrativosy
profesionales’}Pág..75).Dehecho,los inspectoresteníanla atribucióndepuntuara los maestrosen los informes
de las visitas.Estaspuntuaciones,teníansureflejo enlos concursosdetrasladosy enpromociónacategorías,con
repercusiónenel sueldo.Posteriormentelas puntuacionesseemitiríanúnicamentea peticióndel maestro,perono
paralos concursos,queya no se computan,sinoparasurepercusiónen el sueldo.En Maillo, A. (1967).

“La evaluacióndel profesoradose aplicará a su promoción e incentivación” Decreto 664/1973
“DESARROLLO DE LA REGLAMENTACIÓN DEL S.I.T.E”. Articulo 42~ 22 deMarzo de 1973 (BOE del 10
de Abril). Estamosenplenodesarrollode laLey Villar (Ley 14/1970).Ya enel Decreto2832/1972ensuarticulo
142 referentea las Funcionesdel S.I.T.E.tenemos:“3k- Evaluarel rendimientoeducativode centrosy profesores
encolaboraciónconlos I.C.E.S.”

Lareglamentaciónanteriora la actual,pareceque,al menosenel texto, sedistanciabaalgomásdetoda
referenciaexpresaa los profesores.Así en el R.D. 1524/1989tenemosen el capítulode funciones:“Evaluar el
rendimientodel sistemaatravésdel análisisde laorganización,funcionamientoy resultadosde loscentros,servicios
y ejecucióndeprogramas”.

Sinembargoenla nuevanormativasevuelvea hacerhincapiéen la funciónevaluadoradela inspección
con respectoa los profesores.(Sobreestacuestiónver anexosa estasegundainvestigaciónsobrela legislación
actual).

22.-El inspectortienequeevaluarla labor del maestro,en funciónde supersonalidadproflunda,sumadurezy su
veteranía,el estadodesusalumnosy sucontornosocial.Cualquiercalificaciónde la obradela escuelaqueprescinda
de algunodeestosdatos,adolecerádemutilaciónyparcialidad”Págs..155 ss- 202.En Maillo, A. (1967).

23.-La Inspectoradel SITE de laSubdirecciónTerritorial deMadrid Centro,Doñaxxxnxxxxxxxx , en suvisita
al Centrode Educaciónde Adultos“M’ Inmaculada” el día18-1 - 1995,advirtió aquienestoescribe(entonces
directorde dichocentro)que sumisiónerala decontrolar,inclusofiscalizar,y queasíhabíaque aceptarlo.

24.-PlandeEvaluacióndeCentrosdocentes.PlanEVA. MEC. Madrid 1992

25.-LeyOrgánica1/1990 de 3 de octubre,deOrdenaciónGeneraldel SistemaEducativo.En concretoel Título IV,
artículo62.

RealDecreto928/1993deiSdejunio, por el queseregulael InstitutoNacionaldeCalidady Evaluación.

26.- Esta impresiónme fue confirmadapor Luis Romero,Jefedel Áreade evaluaciónpermanentedel sistema
educativo,enentrevistarealizadaenmarzodel 95.La entrevistasirvió paraclarificar las funcionesdel INCYE, y
otrascuestionresrelativasal mismo organismo.La evaluacióndel profesoradodependedel SITE. (Ver Anexos
Generales-AnexoVII-).

27.- En GimenoSacristán,1. CuadernosdePedagogía.N2 219.

28.-MINISTERIO DE EDUCACIONY CIENCIA.- Laformaciónpermanentedel profesoradode enseñanzabásica
y secundaria.Ed MEC. Madrid, 1986.

29.- GONZALEZ MUÑOZ, MC.,y otros.La evaluacióndeprofesores.Proyectodeinvestigación.CIDE. (Trabajo
sin publicar).En este trabajolos autoresreflexionan sobre la situación de la evaluaciónen los profesoresde
secundaria.Utilizan el términoevaluaciónadministrativa,frentealde evaluaciónformativadel profesorado.

30.-GonzalezMuñozy Otros.Op.Cit.
Esta“EvaluaciónAdministrativa” secorrespondebásicamenteconel modelocentradoen la congruenciaentre

rendimientoy objetivos(evaluaciónpor objetivos),quehemosvisto enel capítulode formamásamplia.

31.-Entreellosllamadosde“pata negra”.

32.-En lajergadel cuerposeles denomina“pitufos”.

33.-Estaafirmación(1997)no es demostrablemientrasno secumpla.Peroeslabory obligacióndel intelectual
clarificar y exponerlas deduccionesa las quele conducesureflexión y experiencia.
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CAPÍTULO VII

TERCERAINVESTIGACIÓN:

EVALUACIÓN COOPERATIVA

1) Seleccióndelproblema-tema.-

Como continuación,o complementode la investigaciónanterior, la evaluación

formativay profesionalizadoraque proporcionadatospara la mejora de la calidadde la

enseñanza,facilitandoayudaa losprofesoresparaunaenseñanzamáseficazyparaasumir los

nuevosrolesaumentandola motivacióny el interésdel profesorpor su trabajo,la pensamos

ya de maneraabiertay global, decididosa investigarhastadóndeseríacapazde llegar el

profesorenestosprocesosevaluadores.

Laposibilidadde someteraevaluaciónla accióndidácticaporpartede otrosmiembros

de la comunidadeducativa(profesoresde universidady profesoresde enseñanzasno

universitariasprincipalmente)fue nuestrosiguienteproyectode investigación.Conél hemos

pretendido,principalmentereflexionary analizarlas posibilidadesy beneficiosque sobrela

calidadeducativatienenlasevaluacionesintrínsecasno fbrmalesprofesionalizadoras,realizadas

dentrodelpropiocolectivodepro~sores,fomentandoel análisiscrítico de la prácticadocente

conel fin de determinarcambiosen laacción,y desarrollandoasimismola accióninvestigadora

enla escuela.

De entrelos propósitosalos quetratamosde responderconestatercerainvestigación

de campo,destacamoslos siguientes:

a.- Descubrirsituacionesdeevaluación noformal-profesionalizadorarelacionadascon

la prácticadocente,e identificarsuselementosrelevantes.
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b.- Conocerlascondicionesdeestosmodosde evaluacióny analizarcomoactúanpara

mejorarla calidadeducativaatravésde la prácticaprofesional.

La coincidenciade estosdos propósitoscon la investigación anterior, no debe

interpretarsecomo carenciaen ningunode los casos.Másbien, al contrario. El interéspor

descubrirdiferentessituacionesde evaluaciónno secierraconun solo caso.Lógicamenteel

análisisde estassituacionessondiferentesparacadaunade ellas.

c.- Analizar proyectosde acciónevaluadorano fonnal y profesionalizadora,como

elementomotivadorqueinduzcaala puestaenprácticade investigacionesenla acción

docentequemejorenla calidadde la enseñanza.

d.- Estudiarexperienciasde evaluaciónno formal-profesionalizadoracomo elemento

motivador(al igualqueen elcasoanterior,el profesoradopodráimplicarsesi descubre

másaspectospositivosquenegativos)y valorarsupapelenla mejorade la reflexión

críticasobrelo queaconteceen loscentrosdocentes.

Al igual que en los puntosay b, la coincidenciade propósitosconla investigación

anterior,sólodebeser tenidaencuentaconlo querespectaa la forma, esdecir, respectoal

enunciado.La experienciarealizada,diferente a la anterior, lleva implícita el estudio de

proyectosy de otrasexperienciasrelacionadasconla queseestudiaen estosmomentos.

e.- Fomentarel análisiscritico de la prácticaacadémicacomomedio de investigación

que determine los cambios de la acción a través de los diseños evaluadores

correspondientes.

Elanálisiscrítico quegeneracadaexperienciaesigualmentediferente.La coincidencia

de enunciadono debeconfundirnosenel análisisde la investigación.

E- A partir de los estudiosrealizados,y despuésde una profunda reflexión sobrelos

datos obtenidos, elaborardiferentes planes de acción evaluadorano formal y
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profesionalizadoraquepermitanal docentemejorarsutrabajoentodos losaspectos

relacionadosconsuaccióndocente.

Propósitode estainvestigaciónesel de elaborarinstrumentosque ayudenal profesor

en su ánimo profesionalizador. Cadaexperienciaes generadorade diferentes planes y

materiales.

g.- Fomentarla reflexióncríticade losprofesoressobrelo queaconteceenlos centros

docentes,y sobresu influenciaenla opiniónde la sociedadala que sirven.

No podemosolvidar que sobreel profesorseejercendiferentestipos de evaluación

externano formal. El trabajoprofesionalno puedeni debequedaral margende las opiniones

ni de los interesesde la sociedad,espor ello por lo quetodaslas experienciasquerealicemos

debenmirar tambiéna lasrepercusionessocialesqueestastengan.Al igual queen loscasos

anterioresla coincidenciade enunciado,no significa, en absoluto,quese estéintentando

completarlo queserealizóconotra experienciadiferente.

2) Información y documentación sobre el tema.-

La primera aproximaciónal tema fue a través del propio entorno. Las

dificultadesplanteadaspara realizarla experiencia(lógicas en cierto sentido)se debieron

principalmenteal conocimientoy la relaciónentrecompañeros.

El siguientepasoconsistióenbuscarenorganismoseinstitucionesrelacionadas

conla investigacióneducativatrabajosrelacionadosconla evaluacióndelprofesorado.Porfin

enel CIDE encontramosunarecienteinvestigación(sinpublicar)sobreestacuestión.De fonna

que, partede ésta,la hemosrealizadoprecisamenteutilizando datosdeesetrabajo.
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3) Análisisdescriptivode la situaciónproblemática.-

Despuésde haberhecho un largo recorrido a través de distintos aspectos

relacionadoscon laevaluacióndelprofesorado,llegamosaotra seriede puntoscríticossobre

eltema.Estosaspectosquehanido apareciendode formaveladaunasveces,de formaexplícita

otrastantas,aparecenahoracontodafUerzaparacompletarlo queaún estápor concluir.

Las cuestionesclaves al hablar de la evaluación formativa (evaluación que

mayoritariamenteseriaaceptada)’del profesoradoen ejercicioestánen clarificar:

- por quéevaluar (Motivos)

- para quéevaluar(Objetivos)

- quépuedey debeevaluarse(Contenido)

- quiénrealizala evaluación(Evaluador)

- cómodebellevarsea cabo(Metodología,procedimientos,instrumentos)y

- quéinfluenciadebetenersobreelprofesor(Consecuenciasy garantías).

4) Fonnulación de hipótesiscausales.-

A. - En los planesde evaluacióndiseñadospor lospropiosprofesoresy cuya

finalidad es detectarlos puntos débilesparamejorar la actividad docenteson muy poco

frecuenteslos que piensanen realizar esta actividad a través de otros miembros de la

comunidadeducativaque no seansuspropios alumnos,siendoesto,como ya vimosen la

investigaciónanterior,bastanteraro,y aunqueel fin educativoestárelacionadoconla mejora

dc la calidadde la enseñanza,la realidadprácticaesquela presiónes dificilmentesoportable

por los profesores,y su repercusiónes imperceptiblepor la comunidaddocente.A veces,

porque el propio interesadono quiere queotros conozcansus puntosdébiles. En otras

ocasiones,cuando el docentepretendedar a conocer sus experiencias,los caucesde
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comunicaciónhorizontal no existen, fUncionan mal o, sencillamente, desconflande la

privacidadde las observacionesy de subuenautilización.

Enestecasopartimosde unadoblehipótesis:

A) La evaluaciónporpartedelrestode la comunidadeducativa,distinta al alumno

(otrosprofesores,inspectores,teóricos,padres,investigadores,etc.), esrechazadapor el

profesorcuandono consideralegitimadoal representantede la comunidadque le va a

evaluar; cuandono conocela finalidadexactani estásegurode que la repercusiónde esta

evaluaciónestálo suficientementecontroladacomoparagarantizarlos beneficiosquede ella

debendesprenderse;o/ycuandodesconocelos motivosde la evaluación.

B) Sinembargo,estaevaluaciónesposibley legítima,y si surgedel interésdel mismo

profesorparavalorar suaccióndocente(conocidasentoncestodasestasvariables)estaremos

anteunaimportantetesis,segúnla cual:

Nosencontramosanteun medioidóneoparamejorarla actividaddocentey la calidad

de la enseñanza,y esbastantebienaceptadapor elprofesorado.

5) Plandeacción.-

A) Qué se piensahacer

Ante la complejidadpararealizarla experienciaenel centrode

destino, la investigaciónla hemosrealizadode dosformas:por una

partehemosanalizadoexperienciasrecientessobreel mismotema.La

segundainvestigaciónla hemosrealizadobasándonosenel análisisdel

videodeunaactividaddocenteenunade lassesionesdedoctorado.El

guión de análisis es perfectamenteaplicable a otras situaciones

similares.
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Sobre los distintosreferentesparaevaluar,pareceserquese

estáproduciendounaciertaevolución.Lo cualparecelógico,desdeel

momentoen queesel mismoprofesorel queparticipay opina sobreel

propio procesoevaluador.La evaluaciónde la eficaciadocenteen

fUnciónde los resultadosde losalumnosno pareceunaformaobjetiva.

Las actitudes,conocimientosy bagajesprevios de todo tipo son

determinantesen dichorendimiento.Esolo sabenbienlos profesores.

Otroenfoquetradicionalesel quepropugnala evaluaciónen fUnción de

la personalidad.Si es poco fiable el primer modelo, mucho más

subjetivo y ambiguoes esteotro. Además,si resultacomplicadoel

establecerlos rasgosque secorrelacionanconel éxito docente,mucho

máscomplicadoy parcialresultasuvaloración.

Un intentomásrecientede eliminar los inconvenientesde los

dos enfoquesanterioresconsisteen la evaluación del profesor en

fUnciónde los comportamientoso competenciasqueexhibeenel aula.

El problema está una vez más en determinar cuales son los

comportamientosespecíficosque caracterizanal profesor eficaz.

Rosenshiney Furst (1973) descubrieronentreotras las siguientes

competencias:claridadde exposición,variedadenel uso de métodosy

materiales,entusiasmo,provisión a los alumnosde posibilidadesde

aprender,uso de las ideasde los alumnos,variedadde los tipos de

preguntas...Sobre lo cual podemosdecir que son muchos los

comportamientosque no figuran enestarelacióny que sonbastante

másimportantes.Ni siquieraal nivel de educaciónsecundaria2.No
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olvidemos que el profesor no es simplementeun transmisor de

conocimientos.En el capítulotercero,los modelosdeevaluaciónnos

puedenayudaracomplementarlas ideasaquíexpuestas.

Por otraparteal igual que en el capituloy, elaboramosuna

seriede cuestionariosdirigidos aprofesoresy directoresparaquenos

manifestaransusopinionesy creenciassobrenuestrahipótesis.

El siguientepasoconsistióenconseguirqueestoscuestionarios

hieran contestadospor profesoresy directorestanto de la escuela

públicacomo de la privada.

Unavezmás,la insatistbcciónde los datosobtenidos,nos indujo

a realizaruna seriede entrevistasa travésde las cualespudiéramos

conocerconmásprofUndidadlasrazonesaducidas,siemprede acuerdo

conel modelode evaluaciónadoptadoen la investigación.

B) Sobrequéhipótesissefundamentalo quesepiensa hacer

a) Lautilizaciónde investigacionesyarealizadassobreel tema

de estudio permitirán un ahorro de tiempo y esfUerzos. Si la

investigacióntienegarantíasde validezy fiabilidad sedebenaprovechar

las conclusionespara dedicartiempoy esfUerzosa explorarnuevos

canimosqueno hayansido investigados.

b) La experienciasobreun casopráctico,permiteconocer,no

solamenteel procesode aplicaciónde diferentestécnicas,sino también

el comportamientoy la reaccióndelas diferentespersonasimplicadas

enla investigación.
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c) La modificacióndeplanesde acciónsólopuedebasarseenla

investigación-acciónpropiciadosen el ámbito dóndesedesarrollala

prácticadocente.

C) Quién o quienesson los responsablesde lo que se piensa hacer

El doctorandojunto conel directorde la tesis.

D) Calendariode acción

Medio cursoescolar.Comenzamosa diseñarel plan de acción

a finalesde octubrey las conclusioneslasteníamosdisponiblesen abril

del siguienteaño.

E) Recursosdisponibles

Los propios.No seha recurridoa ningúntipo de subvención

externo. El material bibliográfico se he conseguidoa través de

diferentesinstitucionesculturales.El vídeopertenecíaala personaque

sesometióa la grabaciónde suactividaddocente,y el reproductorde

vídeo, asícomo el televisorpertenecíana la Facultadde Educación.

6) Seguimientodel procesode la intervención (evaluación formativa de ayuda al

desarrollo de la investigación).-

El análisis de datosde la infornución disponible fUe contrastada

periódicamenteconnuestrasprevisionesy connuestrapropiaexperiencia,así

-186-



comoconlas aportadaspor otrosprofesoresqueparticiparonenel cursode

doctoradodóndesurgióideade realizarla presenteinvestigación.

La preparacióny elaboraciónde la guíaparaanalizarel vídeo siguióun

procesoetnográfico.Fue siendoreestructuradaa medidaqueavanzábamosen

nuestramvestigación.

7) Evaluación terminal

Corroborandola impresiónde la encuestadel MEC (1986)entrelos

profesoressobrequiéndebíaevaluarles,en el trabajo de GonzálezMuñozy

otros (1992) entreel profesoradode secundaria,la cuestiónestámuy poco

claraencuantoaquiénpodríarealizardichaevaluación.Entodo casola opción

menosrechazadaesla quehacerelaciónalos propioscompañerosde docencia,

miembrosdel mismo SeminarioDidáctico o Departamento,o Comisiónde

Docentes,conun 473% y un 45’6% respectivamentede aceptación.Con

respectoa la inspecciónesaceptadapor un268%y rechazadapor un 38’9%.

Otras opciones,decididamenterechazadasson el ConsejoEscolarcon un

rechazodel 64’6%,directoreso fUncionariosdelInstitutode Evaluación555%.

La evaluaciónque se consideraríaaceptableentreprofesoresde

secundariacon un porcentajedel 694% deberlaser de tipo cualitativo y

expresadaentérminosde perfeccionamiento.Enmenormedidaseaceptaque

la evaluacióndebatenerreflejo en las retribuciones(aceptacióndel 54’6%),

mientrasqueserechazaaunnivel del 54’6% la posibilidaddecualquiertipo de

sanción.El conocimientode los resultadospor partede cadaprofesor, la
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posibilidad de alegacionesen contra de las evaluacionesconsideradasno

objetivas,soncondicionesincuestionablesporpartede losprofesores.

En nuestroscuestionarioshemos obtenido unos resultadosque refUerzan las

impresionesanteriormenteexpuestas.Lógicamente,al serunapoblaciónmenory darlemás

importanciaa los maticesy lasreflexionesde las opiniones,másquealos datoscuantitativos

es por lo que presentamoslas conclusionesde forma cualitativa siendo destacableslas

siguientes:

a) Los datosobtenidoscorrespondenaunamuestraanuestrojuicio bastante

sesgada, en cuanto, que corresponde a profesores de Madrid,

fUndamentalmentede la capitalo depoblacionesde susalrededoresde cienmil

habitanteso más.

b)Unagrancantidadde profesores0ptapor la escuelaprivadaparasushijos.

Esde destacarel matizsiguiente:sonmuchosmáslosprofesoresde la escuela

públicaquellevana sushijos ala escuelaprivadaqueprofesoresde la privada

quelos llevenala escuelapública.

c) En estecasolas razonestienenmuchomásque verconel rendimiento,la

dotacióne infraestructuraque con otros aspectoscomo la disciplina, la

ideología,etc.

d) El temade la evaluacióndelprofesoradoesalgo sobrelo queprácticamente

no sehabíapensadoconanterioridad.Ennuestrainvestigaciónpuededecirse

queel controlestomadoporevaluación.Especialmenteen la enseñanzaprivada

el protésortieneconcienciade quesuaccióntiene repercusiónen la dirección

o la titularidad del centro, la cual evalúaen fUnción de los resultadosde los
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alumnosy elgradode satisfacciónde lospadresy alumnos,mientrasqueen la

escuelapúblicano existeesasensaciónevaluadora.

e) Prácticamentetodoslos profesoresrealizan,aunqueseamentalmenteun

ejercicio de autoevaluación,no sistematizado,ni programado.Muchasveces,

ante situacionesproblemáticasno sabendóndeacudir. Consideranque el

intercambiode experienciaspuedeserun recursoimportantecomoelemento

de perfeccionamiento.Sin embargo, la evaluaciónentrecompañeroses

escasamenteaceptaday generadoraderecelosy prevenciones.

O Prácticamentetodaslas Programacionesincluyenelementosevaluadores,

incluida la accióndocente.

g) Conrespectoalos directores,de lospocosqueaccedieronarespondera

nuestrocuestionario,valedecirqueprácticamenteentodoslos casosseajustan

a lo recogidoen los PECy PGA. Lógicamenteningún director de centro

privadoreconocióla impresiónquetienenlosprofesoresde serevaluados.Si

reconocenunaatencióny vigilancia enel respetoy cumplimientodel ideario,

lo cualno essino “respondera la confianzadepositadapor los padresenuna

instituciónencargaday responsablede la educaciónde sushúos”.

Abundandoenlo expuestoenel apartadoe decirqueconrespectoa lautilizacióndel

vídeo (o C.C.Tv) paraanalizarla prácticadocenteconel fin de corregir y mejorar dicha

actividadconla ayudaeintervencióndeexpertos(quepodríanserlos propioscompañeros)hay

quedecirquelasdificultadessonnumerosas.En el estudioque hemosrealizadola negativano

esexplícita,pero las reticencias,las dudasy los temoressonpermanentes,y esa la horade la

verdadcuandolos imponderablesson insuperables.Si bienescierto queentrelos profesores
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convencidosde la eficaciadel sistemalos resultadossonespectaculares,no sóloparael quees

sometidoala evaluación,sinoparatodosaquellosqueintervienenenla misma.La incidencia

en la mejora de la práctica docentees prácticamenteinmediata y su aporte a la

profesionalizaciónescontundentey rotunda.

En nuestraexperienciaaudiovisual,un grupo de expertosanalizamosun vídeo (la

experiencia,lógicamentelahemosrepetidoenseisocasionesmás)conel fin de profUndizaren

la accióndocentedesdelas distintasteoríasdel currículum. En la nota final número7 del

capítuloIII hacíamosunabreveexposiciónde las tres teoriasdel currículumque en estos

momentosse distingueny sus características(Teoría Técnicao Tecnológica, la Teoría

Prácticao Interpretativa,y la TeoríaCrítica -Carry Kemmis, 1988;Kemmis, 1988;Bautista,

1989-).Volvemosarevisarestepuntoa continuación:

a) Lascaracterísticasbásicasde la TeoríaTécnicao Tecnológicason:

- La centralizaciónde la seleccióny organizaciónde los contenidos.

- Lo lineal de sudiseño(objetivos—> contenidos—*

- La existenciade unaseparaciónentrela teoría/planificacióny la práctica/ejecución,

dondeel profésoresunreproductory ejecutordelasorientacionesquellegandiseñadas

desdela administracióncentralde educaciónde supaís.

- La preocupaciónpor lo observabley mensurabley por la búsquedade la eficiencia

socialy laboral.

Enestecontexto,el uso quesehacede los mediosconilevala difUsión de unacultura

determinadapor aquellosque seleccionany organizanlos contenidos,ademásexiste la

posibilidadde reproducirvalores,intereses,ideologías,etc.,queestánocultos.
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b) Losaspectosbásicosde la TeoríaPráctica o Interpretativasonlos siguientes:

- Separtedeun análisise interpretaciónde situacionesconcretasdeenseñanzay de una

comprensiónde los significadosgeneradosporprofesoresy alumnosenlas aulas.

- Losprocesosde enseñanzaseconsideranúnicos,multidimensionaleseirrepetibles,

y, consecuentemente,dificiles de predecirconantelación,porquealos planteamientos

y diseñosquehaceel profesorantesde la clase,hayqueañadirtodoslos elementosy

circunstanciasno previstasquesegeneranenlos procesosdeinteracciónquetienen

lugaren las aulas.

- Los equiposde profesoresorganizancontenidosy diseñantareasque llevan a un

trabajocoherentey lleno de significadoparalos alumnos.

- Son, pues,diseñosabiertosquetienenpresentelas dimensionescontextualesde la

enseñanza.

Enestecaso,el usodelos mediosvaprecedidopor el análisisy la comprensiónde los

significados,construidosestosporgruposconcretosde profesoresy alumnos.De estafonna,

tendrán la oportunidadde identificar y ser conscientesde los valores que se están

reproduciendoy de los interesesqueseestándesarrollandocomo productode la reflexióny

problematizaciónde los contenidosquesevana trabajar.

c) LosaspectosfUndamentalesdela TeoríaCrítica sonlos siguientes:

- Entenderque el currículum estácultural, social, económica,políticamente,etc.,

determinado(Apple, 1986;Popkewitz,1988; Kemmis, 1988;Bautista,1989;...).

- Defensade la reflexión y deliberacióncrítica sobre la prácticaparamejorarla,

transformandoasu vezloscódigosy principiosqueorientanla selecciónde contenidos,
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su organizacion y que abocana generardesigualdadessociales,dificultades de la

enseñanza...(Cany Kemmis, 1988).

- Preocupaciónporel desarrolloprofesionaldelprofesorqueesconsideradocomoun

orientador,crítico y transformador(Eliot, 1986)

- Relaciónestrechay simultáneaentreteoríay práctica(Cany Kemmis, 1988).

Estascaracterísticasjustificanquelos mediosseutilicencomoelementosde análisis,

reflexión, críticay transfonnacióndeprácticasde enseñanzay de mensajeseinfonnacionesque

son portadorasde valoresno deseadoso presentacionesde posturasdel saber/vidaque no

respondenala verdad/realidad(Bautista,1989).

La investigaciónnosha permitidoelaborarunaseriede tablasde observaciónqueson

lasquenospermitenrealizarlas sesionesreflexivassobrela actuacióndelprofesor.El plande

acción,asícomo las tablasde observaciónlas incluimosen el capítuloX. La aplicacióny las

expectativasqueteníamosennuestromodelode evaluaciónadquierensumáximaefectividad

enestetipo deexperiencias:

- La investigacióntiene presenteen todo momentoel contextoen el que se

desarrollala accióndocente.

- La descripcióny la interpretaciónprimansobrela medicióny la predicción.

- Se orientaal análisisde los procesoseducativos,muchomásque al de los

resultados.

- El procesode evaluaciónse desanollabajo condicionesnaturales.

- El método de recogidade informaciónes la observacióny la entrevista

etnográfica.
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- La evaluaciónesexploratoriaycuentaconunaintensat~miliarizaciónconlas

cuestiones,losproblemasy las característicasde la situaciónaestudiar.

- El profesorno esanalizadoaisladamentedel contextoen el que actúa.Se

trabajadeforma inductiva. La singularidadespatenteenla investigación.La

capturadel pensamientoinformal, nospermiteque prestemosatencióna la

práctica, a lo que se hace. Por último, advertir que es una evaluación

profesionalizadorapuesaceptaqueno existeun acuerdoabsolutosobre la

realidad que posea verdad objetiva; existen, por el contrario, múltiples

realidades,muchasde las cualesseasientanen suvalidezconsensual,y otras,

queno soncompartidaspor todoslos sujetos.

- La Evaluaciónesprofésionalizadoraporquesetratade que cadaparticipante

seaun activo constructorde teoría y queexplique la realidaddesdesus

particularescoordenadasideológicasy valorativas.

- Setratade responderprioritariamentea las necesidadesde informacióndel

profesor.

- La precisiónde la medicióny lacuantificaciónsonabsolutamentesecundarias

conrespectoa la comunicacióne informaciónetnográfica.

- El procesoconcibeel trabajode indagacióncomoun plande observaciones

y con la ayudade otraspersonas,preparainformes buscay averiguao que

resulta de valor para el docente, y le importa sobremaneraconseguir

informaciónde frentesfiables,numerosase independientes.

- Estaevaluación,tomacomopuntocentralde sutrabajo,responderala forma

naturalen la que el profesor asiniila informacióny alcanzala comprensión,y
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respondera las preocupaciones,espectativas,temores,ansias,valores del

docente.

- EsEvaluaciónProfesionalizadorapuestoqueesunaperspectivageneralpara

obtenery compartir, con otros profesionalesde la educacióno personas

implicadasde algunamaneraen el procesoeducativo,informaciónesencial,

especialmenteinformación valorativa, sobre la labor docentecon afan

profesionalizador.
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NOTAS

GONZALEZ MUÑOZ, M.C. y Otros.Op.Cit.
“El 73%de los profesoresdesecundariaaceptarlaun tipo deevaluacióndetipo formativa.(pag187)

2.-Estasreferenciasestántomadasdel trabajode GonzálezMuñoz,M.C. y otros,cuyainvestigacionsecentraen
los profesoresdesecundaria.
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CAPÍTULO VIII

PRÁCTICASEMERGENTESEN EL TRABAJO DE CAMPO

Lascircunstanciasdocentesnos llevaronenel año 1997 asituacionesde evaluación,

queenprincipio no seplanteabancomo objetode la investigación,peroqueunavezinmersos

enellasadquierenungranvalorrelativoa la investigaciónqueestamosrealizando;esun claro

ejemplode flexibilidad y de adaptaciónal procesode realidadviva del sujeto inmersoenel

ambienteeducativo,en el quela descripción,la observación,la interpretacióny la reflexión

adquierensu máximaimportancia.

Estas situaciones, que las presentamosbajo los epígrafes de investigacióny

experiencia, muestranel carácter dialéctico de la evaluaciónadministrativa- política -

ideológica (no necesariamenteformal) en donde la tesis va asociadaa la antítesisde la

evaluaciónparafUndirseen unasmtesisperfectamentecomprensible,realistaeindeseable,en

donde los interesesno pedagógicosestánpor encima de éstos. Son objetivos de estas

experienciasanalizary reflexionar,conespfritucrítico, situacionesde evaluaciónformaly no

formal de tipo administrativo paratenerelementosde comparacióny poder clarificar y

descubrirsituacionesde evaluacióncontrariasa cualquiermínimo espíritu de igualdady

okjetividad,y asimismomostrarcomoestetipo de evaluaciónesunaformade controlpor parte

de los podereshacia sussubordinados.
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A.- La investigación

1) Seleccióndelproblema-tema.-

La primerade estasprácticastiene lugar a finales del curso 95/96. Se convocan

entoncesplazasde asesoresy directoresenCPRS.Parael propósitode nuestrainvestigación,

resaltaremosqueestasconvocatoriasserealizanatendiendoalos principiosde igualdad,mérito

y capacidad.La concurrencia, en total a ochode estasplazasmepermitió conoceruna realidad

muy ditérenteala previsibleporquienpiensaquelos intereseseducativosrespondenrealmente

a losprincipios anteriormentereseñados.

La comunicaciónhorizontal(enestoscasos,sí fUnciona)entrecompañerosrelacionados

concuestioneseducativas,ya nos advirtieronque era inútil intentar,solamentea partir de

méritosy capacidadeselaccesoaestospuestos’.Sin entendermuybien el porqué,decidíseguir

adelante.Ya enla antesalade laprimeraentrevista,comprendíquetal vezhabíaelegidoun mal

momento.El PSOEacababade perderlaseleccionesdespuésde catorceañosen el gobierno,

lo cualsuponíaun toquede arrebatoparatodosaquellosfUncionariosquehabíanpasadoa

ocuparpuestosenla administracióncomoasesorestécnicos,colaboradores,adscritos,etc.,y

queahorabuscabanla recolocaciónestableenpuestoslegitimadospor concurso(deméritos),

pues,losqueocupaban,sóloteníanlaestabilidadproporcionadapor“el dedo” de las afinidades

políticase ideológicasy del amiguismo.Lo cierto eraque lospuestosen la administración,

despuésde variosañosen ella,habíanaportadoasusocupantesunaspuntuacionesequiparables

o superioresa las de cualquierdocenteque “solamente” aportaraveinteañosde docencia,

licenciaturay doctoradoenCienciasde la Educación,sieteañosenun equipodirectivo, cinco

añoscomo director,diversostrabajosde investigación,varias publicacionespedagógicas,

ponenciasen congresosy, sobre todo interés en la formación del profesoradoy la

profesionalizacióndocente,
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La percepciónde estarealidadno mehizo desistirde defendermi proyectoentodos

los casos,aunquelas puntuacionesde laFaseA (la de los méritos)hacíanimposible el acceso

aalgunade lasplazaspor las quehabíaconcursado.En realidad,fUe cuandopenséqueestaba

en una gran disposiciónde investigarsobre evaluacióndel profesoradoen esteámbito y

convertiralosevaluadores(no sóloalos miembrosde la comisiónevaluadora)enevaluados.

La investigación,de tipo etnográficoqueseponíaami alcanceteníaun inmensovalor parael

propósitode estetrabajo.La inexistencia,paramí, de posibilidadesde conseguiralgunode los

puestospor los quepujaba,la seguridady conocimientodelproyectoquedefendía,meponía

en unascondicionesinmejorablesde ser investigadordesde“el otro lado”.

2) Informacióny documentaciónsobreel tema.-

La informaciónrecabadaprocede,fundamentaimente,de personaspertenecientesal

mundo educativo.Es un típico casode informaciónhorizontal.Es unainformación, que se

enunciaen forma de tesis a unahipótesisqueplanteala legitimaciónde situacionesmáso

menosirregularesquesuelenprovenirdel“dedo” político. Es,por tanto,muy difidil encontrar

documentose investigacionesquejustifiquenestossupuestos.De hechosepuedeasegurarque

estamosanteunode los pocoscasosen losque sepuedeasegurarque la cantidady la calidad

de información recogida(bienescierto queno de modosistemático)sobreestacuestión,es

de granimportancia.

3) Análisis descriptivo de la situación problemática.-

La situaciónainvestigarpodríamossituarlaen unaparcelabastanteclaradeevaluación

no formal,a lavezqueinstitucional.La cuestiónesqueaunaevaluacióncomoéstase le trata

de dartodala aparienciade evaluaciónformal; de otra forma, la legitimaciónqueadquirirían
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estospuestosseríaprácticamentenada.No deja de sorprender,sin embargo,que ante la

declaradafalta delprincipiode igualdadde oportunidadesy méritos,no seescuchealgunavoz

en contra, sobre todo de aquéllosa los que se les obliga a legitimar con su presencia

(profesores,inspectoresy asesorestécnicosespecialmente)la pantomimaquesuponenestos

procesosde selección.Lo cual,vieneademostrarunavezmáscomo el controladministrativo,

es sutil, y quenadasepuedeesperarenel ámbitoeducativode aquéllosqueestán,y estoya

seadvirtió,por procesosselectivosde tipo político-ideológico.

4) Formulacióndehipótesiscausales.-

La utilizaciónde los concursosde méritosporpartede la administraciónesla forma

de legitimary darestabilidadalos puestosde aquéllosque fUeronelegidosparadesempeñar

diferentescargos,generalmentede tipo político-administrativo.Y, además,esunadelicada

formade dejarenpuestosde ciertaresponsabilidada genteafin al partidoquegobiernapero

queprevee,o inclusoyasabe(como enestecaso)queesepodervaapasara otrasmanosde

distintaideología.La aparienciade objetividadqueenvuelveestosconcursos,son los que

garantizanlaaceptaciónporpartede casitodoslos estamentospolíticosy sociales,puestoque

el hechode evaluaralos aspirantessupone,aescalasocial,creenciade garantíaobjetiva.No

obstante,enmuy contadasocasiones,la adjudicaciónde estasplazasobedeceaestoscriterios.

Son, asimismo, generadores(nos referimos a los concursosde méritos) de una

endogamiaadministrativadificilmentedesmontable.Bastaconecharunaojeadaalos anexos

paradarsecuentadelporquédeestaaseveración.
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5) Plan de acción.-

A) Qué se piensahacer

Como se recogeen la introducciónde esta investigación,

decidimossometemosa las sucesivasevaluaciones,relativas a los

diferentespuestosporlosquehabíamosoptado,aúna sabiendasde que

no eraposibleningunode lospuestosaqueaspirábamos.

B) Sobrequé hipótesissefundainenta lo que sepiensa hacer

La promoción en la carrera docentea puestosde cierta

responsabilidad,tienenun claro componentepolítico-ideológico,de

afinidad apartidoso personas.La calidadde los aspirantes,asícomo

susméritostienenunaimportanciarelativay siempresoncuestionesde

segundoplano.Nuestraconcurrenciaaesteconcurso,queenprincipio

obedecíaala esperanzaciertade objetividaden la selección,tratabade

investigarel procesoy elresultado,asícomola puestaen escenay otras

variablesquefUeran surgiendoa lo largode la investigación.

C) Quién o quiénesson los responsablesde lo que sepiensa hacer

El doctorandoexclusivamente.
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D) Calendariode acción

Las entrevistasse realizarona lo largo del mes de Junio de

1996.La recogidade datosy elaboraciónde conclusionesseprolongó

hastaabril del 97.

E) Recursosdisponibles

Las diferentesmemorias elaboradaspara cadauno de los

puestosalosque seaspiraba,y losbaremosoficiales queseadjuntanen

el anexocorrespondienteaesteoctavocapítulo.

6) Seguimientodel procesode la intervención (evaluación formativa de ayuda

al desarrollo de la investigación).-

La sucesiónde entrevistasnospermitió hacerunaseriede correcciones

y variacionessobrela marcha.La observacióny laprovocaciónconvistasa

producirreaccionesenlasdiferentescomisionesevaluadorasdieronresultados

positivos,alcanzándoseun alto nivel de complicidady reconocimientoen la

última de las intervenciones.

7) Evaluación terminal.-

En los puestosde asesoríasa CPRs la Comisiónde selecciónestá

constituidaporelDirector provincial (siempredelegaen alguien),el Jefede la

UPE, el InspectorJefedel SITE (puededelegar),un asesorde la UPE, dos

DirectoresdeCPR,dosconsejerosde CPRy unasesorde CPB, lo cualdauna

mayoríaalosmiembrosde la administraciónque equivaledeciralos miembros
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del partido,y a los ya pertenecientesal grupo de referencia(endogamia)de

forma queel filtro quedaperfectamenteestablecido.

El casode los tribunalesque eligen a los directoreses todavíamás

flagrante.La Comisiónevaluadoraesel propioConsejode los Centrosde los

propiosCPRs.Teniendoen cuentaque lamayoríade losdirectoresrepitieron

candidatura,hayquesermuyingenuoparapensarqueel concursode méritos

puedeserobjetivo.

La primerafasede selecciónyadeterminalaspersonasquepuedentener

algunaprobabilidadde accesoal cargo.Hemosdichoenpuntosanterioresque

un buencurrículumhechobaséndoseentrabajoexclusivamentepedagógicono

tienenadaquehacercontracurrículosconpesopolítico administrativo.Porno

hablarde laendogamiaquesegeneraapartir de la baremaciónestablecida.De

tal formaque la diferenciaque seestableceya enestafasees determinantey

decisiva.Fueal publicarestaspuntuacionescuandomeconvencíde quenada

sepodíahaceral respecto.

La fasede la entrevistaes absolutamentecuriosay pintoresca.Hay

tribunales que demuestrannulo interés por el proyecto defendidopor un

aspirantesin posibilidadesde accederal puesto.El cansancioy agotamientode

escuchara candidatosesdecisivo.Hayque tenerencuentaquelas fechasen

quesecelebranlasentrevistassuelensermuycalurosasenMadrid. De tal forma

quede serel primerode la mañanaaserel último de la tardeesdeterminante

en la atenciónque el tribunal puedeprestaral candidato.Si ademáseste

candidatodeberealizarlas sieteentrevistasendos días2(realizandocuatroen
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un mismo día,dos porla mañanay dospor latarde)la última de la tarde,como

puedecomprendersenadatienequeverconla primerade la mañana.

La figura del presidentedel tribunal es preponderante.Su interésy

conocimientospedagógicosestánenrelacióndirectaconel interésdelrestodel

tribunal. De todasfonnashayque advertirque la actituddeltribunal esmuy

importanteparael concursante.El esfuerzo,y la tensióndeberíancuando

menos,serreconocidosy valorados,aunquesóloseaen forma de “respeto

Hubo tribunalesen los que se consideróuna “tomadurade pelo” el

hecho de que ejercierami derechoa exponery defendermi proyecto, a

sabiendasde quenadaganaríacontodo aquello.Sin embargo,tambiénhubo

quiénprotestópor la impotenciay pantomimade tenerquesometersea esta

situaciónsin la posibilidaddeelegir almejorymáspreparadoparael cargo.Sea

comofriere, lo queno daderechoanadiey muchomenosalpresidentede un

tribunalesa sergrosero en suactitudconrespectoa los participantesen el

proceso.El interrumpira mitadde un razonamientoa quiénestádefendiendo

un determinadoproyectono sejustificapor el cansancio,el hambreo el calor,

máximecuandolas entrevistaspodíancomenzarincluso conmásde unahora

de retraso.

A lo largo de todaslas entrevistas,que en realidaderandefensadel

proyectoconposiblespreguntasyaclaracionessobredudasplanteadasde todo

ello, me fUeron formuladasdos cuestiones,que dabanla impresión de ser

utilizadas,entodoslos casos,comojustificacióndeunavaloración,quedesde

luego erainapelable,y conlascualessedabaporconcluidala entrevista:
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a) La primeraerarelativaa la distribucióndelpresupuestoasignadoal CPR.

Los CPRsponíana disposiciónde quienquisieraconsultarel Plande

Formación,y lamemoriadelcursoanterior.Losdatosrealesde presupuestos

no aparecíanenestosdocumentos,conlo cualla distribucióndeun presupuesto

ideal o imaginariohubierasido taninútil como ridícula. Es muy difidil saber

como distribuir una cantidad que no se conoce. De esta forma, las

elucubracionese hipótesisque se hacíansobre este asuntono eran, sino

generadorasdeunaciertarelajaciónenalgunosmiembrosde la comisión,que,

interpretocomoclavepara justificar, antequiénhiciera&lta, queel queno es

capazde afinarmásen cuestioneseconómicas,no puedeocuparun cargocomo

éste.Y asítodosconvencidosy satisfechos.

b) La segundacuestiónerarelativaa lasnecesidadesespecificasde formación

de los profesoresde la zonade influenciadelCPRal que seaspiraba.

Preguntaevidentementecapciosa, la cual (supongoque el interlocutor

lo sabía), sóloadmiteunarespuesta,que esala vez sentenciaparajustificar la

exclusión del candidatopor falta de idoneidad. Hay que decir, que las

necesidadesdeformacióndelprofesoradobajo la influenciadeun determinado

CPRse contemplanen la memoriadel curso anteriory en el plandel curso

siguiente.Esdecir,si un CPRelaboraunPlande Formación,sesupone(y creo

queesmuchosuponer)quesehaceen funciónde esasnecesidadesespecificas

del profesoradopertenecientea esazona. Supongamosel caso de Madrid.

¿Alguienpiensa,quelas necesidadesdelprofesoradobajo influenciadel CPR

Vallecas,son dilérentesdelCPRHortaleza,SanBlas o Norte?.Siesasíesque

no existecomunicaciónentreCPRs(lo cualno dejade seralarmante,teniendo
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en cuentaqueuno de loselementosa fomentarenla formaciónpermanentees

precisamentela comunicaciónhorizontal,y eneducaciónmásqueenninguna

otradisciplinapodemosaplicarel adagioque diceque“lo queno estáen el

proceso,no puedeestaren elproducto”), y ademásno se conocela realidad

escolar.Admitamosque hayaunadeterminadazona,dentrode una zonade

influencia, de característicasespeciales(minorías étnicas, chabolismo,

inmigración,etc.), escierto que los colegiosque acogenmayoritariamentea

estapoblaciónseditérenciande colegiosqueencontrándoseadosmanzanasde

distancia, trabajancon clasetrabajadorao clasemedia. Pero volviendo al

principio sepuededecirque los problemasdel profesoradode un centrode

mayoríagitanade SanBlas, sediferencianmuy poco de otro centrosimilar en

Orcasitas.

El casoes, quela dignidadde los allí presentes,pertenecientesen su

mayoríaaesazona,debióser mancilladay sesintieronabsolutamenteofendidos

por tal afirmación,poníancarade circunstanciasy dabanpor concluidala

entrevistacon, lo que consideraban,tanmagnodeslizy falta de conocimiento

de la situacióneducativadiferencialde suzonade trabajo.En fin, meabruman

estaspolíticasdel divide y vencerás.Estostrabajosen pequeños“reinos de

taifas”. Estapreocupaciónausentede lo quesucede“de verdad”ennuestras

escuelas.El fomentode la singularidadexacerbadade cadaescuelasin mirar

anuestroalrededor.Eseno ponerencomúnexperienciaseducativasde interés.

El seguircentrandola formaciónen la figura de “expertos”legitimadospor los

concursosde méritos. Y sobretodo, eseimpedirque salgandelterritorio las

- 206 -



experienciasvaliosas,o mejor aún, que no se conozcan,para que así la

formaciónquedemonopolizadapor losCPRs.

Cuestiónaparte,esla de la composiciónde losmiembrosdeltribunal.

Un chequeoa la formación permanentese podría hacer a partir de la

observacióny comportamientosde estaspersonasque estánahíparadecidir

sobre la idoneidadde unos candidatos(no lo olvidemos) a unos puestos

relacionadoscon la formación permanentedel profesorado.He habladoal

principio de esta investigaciónde la desgana,la Ibita de interés, incluso la

groseríade alguno de susmiembros.Justoes reconocerqueestoúltimo es

exclusivode unaminoríaqueno representaanadani anadie(sólo sedefinen

a ellosmismos).Peroestaapreciacióngeneral,no esnadasi obviásemoslos

pensamientosteórico-prácticosque sobre la formación permanentey en

general sobreeducaciónmanifiestan,consuspreguntaso sussilencios,estos

componentes.

Los asesoresy directoresde CPRsdeltribunal no aceptanla escasa

calidadde la mayoríade actividadesde formación.Del mismo modo queno

reconocenque la implantaciónde los sexeniosles ha proporcionadouna

clientelaseguray sumisa,quesabequesi “traga” lo que le echense verán

reconwensadosconun incrementoensu sueldo;de estemodotodoscontentos.

Tampococomprendenlascríticas(siempredesdenuestroproyecto)a la escasez

de investigacionessobrela práctica.Ya lo hemosadvertidoanteriormente,en

educación“lo que no estáen el procesono puedeestar en el producto“.

Dificilmente sepodrámejorarla calidadinvestigadorade los profesoresen su

accióndocentesilosresponsablesdelreciclajede estosprofesoresno sabenni
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de qué se les está hablando.El hecho evidentees, que si un alumno de

magisterio,de pedagogía,o de cualquierdisciplinaeducativaquiereconocerla

situaciónde laformaciónpermanente(intereses,deficiencias,proyectos,etc.),

no dispondráapenasde publicacionesprovenientesde quién sesuponemás

conocesobreel tema,puespor los CPRspasanprácticamentela totalidadde

los docentes.Y hablamosya de CPRsconmásde diezañosdeactividad.Los

AsesoresTécnicosde la Administración,que sintonizanclaramenteconlos

miembrosdel CPB,enningúnmomentoreconocenla posiciónde ffivor, de la

quegozanlos CPRS,a la horade teneraseguradaunaclientelaqueaceptauna

formaciónde escasacalidada cambiode obtenerlos créditosnecesariospara

completarel sexenio.Lógicamente,tampocoreconocenestafalta de calidad

pedagógicaen la oferta de actividadesde formaciónqueoftecen,ni de la

escasacapacidadinnovadorae investigadorade los propios CPPs. Con

respectoal miembrodelS.I.T.E.,desconozcola posicióny opiniónde elloscon

respectoaestaselección,exceptodedosde ellos,quesedirigieronamí, una

vez pasado el proceso de selección. Su reconocimiento de todo lo

anteriormenteexpuesto,esdecir, queesun hechola inexistenciadelprincipio

de igualdad, y del principio de méritos. En su momento, me resultó

sorprendente la participación por parte de inspectoresantiguos, sin,

aparentemente,servidumbrespolíticas,en estetipo de situaciones.Ahora, al

cabodeltiempo,no nos puedesorprenderlo másmínimo.Por último, decirque

la presenciade docentesen la comisióndejó, al menosen las defensasque

realicéde mi proyectounaescasahuella. Sóloendoscasossedirigieron amí

concuestionessobremi proyecto.Uno de ellos,podemosconsiderarlocomo
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absolutamentetécnicoen cuantoa aclaraciónde un detalledelproyecto.En

otro caso, para rebatirmemi propuestasobre la mejora de la capacidad

investigadoraen la acción de los docentes3.En general, la situación de

“convidadosde piedra”en todo aquellosedejabaver de suactitud. En todo

caso,unaalineaciónpreviaconlos representantesdelCPRsepuedeconsiderar

como lógica, teniendopresenteque los docentes,pertenecena la zonade

influencia delCPRal quese 0ptay queademásestánligadosa él a travésdel

Consejo.

Enresumen,seguimossin encontrarningunaevaluaciónadministrativaquetengapor

objetoel servicioaprincipiosde igualdad,de objetividadencuantovalíapedagógica,la mejora

de la calidadeducativa,y muchomenosinteréspor la profesionalizacióndocente.
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B.- La experiencia

Como colofónala investigaciónde campono nosresistimos,aunquede forma breve

a dejarconstanciade la siguienteexperiencia.Curiosamentesepuedeapreciarque conella

terminamosendóndehabíamoscomenzado,esdecir, conla evaluaciónpolíticae ideológica,

laqueenelfundo importaa aquellosqueadministranlaeducación.La evaluacióntambiénha

sido objeto de tensionese influjospolíticos a lo largo de su historia, tensionesque sólo

recientementehan comenzadoa serreconocidas(McDonald1976, House1980, Cronbach

1980, Angulol99O);sin embargoestereconocimientoestodavíasoslayadoy ocultadopor

granpartede la comunidadde “cient4ftcos” evaluadores4.

Como quedó constanciaen el análisis histórico, la educacióny enfáticamentelos

profesoresestánal servicio de la clase dominante,y son sometidosa una evaluación

inmisericordepor partedel poder.El asentamiento,especialmentea partir de la Segunda

GuerraMundial,de regímenespolíticosdemocráticostraenconsigola implantacióndenuevos

sistemaseducativosquerespondanalas nuevassituacionespolíticas,sociales,económicas,

religiosas,etc. Cabepreguntarse,por tanto, si esetipo de evaluacióndesaparececonestos

nuevosairesdemocráticosquerecorrenlos diferentespaísesy queaEspañallegandespuésde

lamuertede Franco.Puesbien,podemosdecirqueenel fondonadahacambiado,aunquees

precisoreconocerquelos cambiosencuantoalas formassonconsiderablesy constatables

(¡menosmal!).

Definicióndel contexto.-

Enmarzode 1996tienenlugarEleccionesGeneralesenEspaña.Endichaselecciones

elPartidoPopularvenceal PSOE,quellevabaenel poderdesde1982.Todoello daorigenal
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correspondiente“baile” de cargosen la Administración(sobreestacuestiónyahemoshecho

ret~renciasenanterioresapartados).En concreto,la DirecciónProvincialde Madrid renueva

suscargos,de tal forma queel curso96/97seponeenmarchaconnuevoDirector Provincial

(xxxx xxxxxxx xxxxxxxx), el cual tienederechoa rodearsede cuatropersonasde confianza,

quesonlos Coordinadoresde área.El casoesqueal no poderelegirél mismoa esascuatro

personas(al menosunase la danelegida),decidequeenvez de cuatro,losCoordinadoresde

áreaseancinco,de formaqueelÁrea de Centrosy Personal(queerauna)seconvierteendos:

Áreade Centrosy Áreade Personal.Paraocuparel cargode Coordinadorde AreadeCentros

esllamadoz xx xxx xxxxxx, antiguomilitantede la UCD, al igual queel Director Provincial,

conelqueyahabíacompartidotareasenlaAdministracióncuandogobernabala UCD. El señor

xx xxx, al queconocíaatravésde tercerosmellamaparatrabajarensuequipocomoAsesor

TécnicoDocente.

El accesoal poderdelPP,enunasituaciónde crisiseconómica(apartede otrascrisis

no menos importantes’) obligaron a hacer reajustespresupuestariosque de una forma

importantedeberíanafectara la educación.En lo queanosotrosrespecta,decirqueel MEC

no autorizóel desdoblamientodel Área, lo cualno fue óbiceparaquetodossiguiéramosallí

comosi tal cosa,eso sí, sin el nombramientoni el nivel correspondiente.Bienescierto que

ningúndocumentoexternoque salióde estaCoordinaciónllevabala firma del Sr. xx xxx, no

asíen lo que serefierea documentosinternos.De hecho,en laDirecciónProvincialtodo el

mundo considerabaaesteseñorcomo Coordinadordel Aiea de Centros,por el poderque le

habíaotorgadosuamigoy compañerode militancia, ahoradirectorprovincial6.

A lo largodelperiododetiempoquepermanecíallí (seismeses),los despidosy llegadas

depersonalfuepermanente.Los concursosde méritos(de Inspectores,etc.) eranresueltosde

ibrmacaciquily prepotente,atendiendoaméritosideológicosy paranadapedagógicos.Los
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recortespresupuestariosqueafectabandirectamentea lasescuelaseranpresentadosde caraa

la opiniónpúblicacomo falaciasde la oposicióny negandoencualquiercasoqueello fuera

cierto.Enfin, lo queallí sepudover en tancorto lapsode tiempono dejalugara dudassobre

lo quela educacióny sucalidadpuedeesperarde los actualesAdministradores.

Definición problemática de la situación

La asignaciónde la coordinaciónde las eleccionesa ConsejosEscolaresen la provincia

de Madrid lite la primeramisiónencomendadaporpartede los responsablesdel departamento

al quefbi incorporado.Enpartepor serunacuestión“menor”, puesjusto esreconocerquela

importanciaquedesdela Administraciónsele da aesteÓrganodeGobiernoes bastanteescasa,

de formaqueseconsiderabaun temaidóneoparaun “novato”, puesanadiedel departamento

le interesabael tema,y, por otraparteeraun temade escasocompromiso,dondelos errores,

lentitudy otrosimponderablesseconsiderabandeescasaimportanciay trascendencia.

La cuestiónes que la realizaciónde estetrabajomepermitió observarlos distintos

comportamientosde la comunidadeducativa.Mientras los implicados directamenteen el

proceso(profesores,padres,alumnosy personalde administracióny servicios)sepreparaban

y organizabanparallevar a cabounalaborcompleja,que exigeun gran esfuerzoy bastante

trabajo (elaboraciónde censos,organizaciónde JuntaElectoral, constituciónde mesas

electorales,difusióndeinformación,etc.),conla particularidadde queningunoteníaun claro

convencimientode quetanto esfUerzosirvierarealmenteparamejorarla calidadeducativa,pero

con una profesionalidady preocupacióndigna de mención.Los otros miembros de la

comunidadeducativa(o sea, la Administración), mientrastanto, difundía una serie de

“proclamas” democráticasen algunaconferenciade prensa, se enviaronunos dípticos

informativosy unoscartelesa los colegiosy aid terminó_todo._Hayque decir qpe s~ta~
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eleccioneseranlas primerasdesdela entradaen vigenciade la LOPEO, y que la falta de

informacióny de interéspor partede lasnuevasautoridadeseducativasquedóplasmadaen la

campañarealizadapreviaa laselecciones.

Hipótesis causaleducativa

Por todo lo anteriormenteexpuesto,másla confirmacióndel mantenimientode los

nivelesde participaciónen los distintossectores(incluso algo inferioresque en el anterior

procesoelectoral)nos indujerona realizarun estudiosobrela situaciónenotrospaíses(Gran

Bretaña,Francia,Alemania,EstadosUnidosy Japón),a esteestudiosiguió un procesode

reflexión que fue publicado en una revista educativaen Enero de 1997v (Ver anexo

correspondienteal presentecapítulo).Conello sólosepretendíaproporcionarpautasparael

debatey lareflexiónde la comunidadeducativa,sin excepción;y ademásdejarun mensajede

optimismoen el sentidode queno estantrascendenteel hechodeque lospadresse acerquen

enmuypequeñonúmeroa lasurnas,puestoqueno esunacuestiónde desinterésni de dejadez

de los padrespor la educaciónde sushijos. Por otra parte, hay queadvertir queen el

mencionadoartículono severtióningunaafirmación,ni opiniónencontrade nadie,ademásno

fue utilizado ningún dato de los quepudieranconsiderarse,no ya secretos(esoseríaun

absurdo), sino de privilegio por el hechode trabajarenesemomentocondatosde primera

mano.

Pensábamosy aquípodríamossituarnuestrahipótesis,quecualquieracciónemprendida

en favor de la escuelaseríabien vista desdecualquiersector implicado en la educación.

Cualquierpersonaquetrabajeen la educacióny se interesepor ella, y quetratede expresar

ciertoscriteriosy opiniones,a travésde los mediosa sualcance,solo pretendemover a la
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reflexióny al debateparamejorary corregir las situacionessusceptiblesde esamejora,sin

importarel ámbitoeducativoenquese desarrolle.

Tesis realista. La evaluación

Lo queresultóde todaestainsignificancia(y hablode insignificanciateniendoencuenta

lo restringido(a vecesalgofrustrante)queresultala difusión de estetipo de reflexionesenlas

revistasespecializadas,y si ademásde la escasadifusiónconsideramosque la compensación

económicaesnula,y queel porcentajedepersonasque leenla secciónenla quesepublicó el

articulo no superaríael60%, llegaríamosa la conclusióndeque el esfUerzono hamerecidola

pena. Solamenteen el curso de la investigaciónque estábamosrealizandotuvo interésel

comportamientodela Administración comportamientoquemáspodríamossituarloen épocas

pretéritascuandolas libertadesdependíande loscriteriosde unospocos,o de paísesque no

sabenlo que significa lo queesla democraciay en los que las purgasa intelectualessonel

métodoconel queseresuelvenlas discrepanciaso las libertadesdelpensamiento;enlos que

la osadíade pensar,reflexionary publicarsin el consentimientodel superiores interpretado

comodeslealtady erróneaformadeauto-promoción;en los que pensarla educaciónde forma

críticaesataquealsistema“verdadero”y por lo tantopeligrosoparael bien social;en losque

los esfuerzosde reflexiónpedagógicano son misión de quien sedebea una servidumbre

definidaporel“dedo” delpoderomniscientee infalible; y, enfin, enlosque la independencia

intelectualesconsideradacomoagresión,menosprecioy traiciónal superior,asícomoagravio

al sistema.

Así puesnosencontramosconqueel podervuelvea aplicarsuevaluacióninteresada,

política, ideológicay arrogante.Es decir, la purga.Primero dos mesesde ostracismoy

humillación,y despuésla expulsión8.
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Aplicaciónetnográficade la evaluación

La situación, que como puede apreciarsees absolutamentecasual, no así la

investigaciónemprendidaapartirde quesedesencadenaranestoshechos.Sinelementoalguno

decontroly desarrolladaen supropiomedionospermitió realizarunaseriede observaciones

reflexivaslas cualeshanderivadoen aplicaciones-actuacionesen consonanciaconlo hechos

producidos.

De todasformas,esnecesariohacerunaseriede precisionesprevias:

- La primeracuestiónque un observadorexternosepodríapreguntares el

porqué soportarestasituaciónde desprecioy hostilidad.Puesbien, la respuestaes

simpley seconvirtióenpartedela estrategiade investigación.Escierto quepodríamos

haberrenunciadoy anteesta situaciónde acosohaberoptado por la retirada.Sin

embargodecidimosquesolamentesepodríaconocerla realidadcompletamanteniendo

nuestraposición,esperandoaquela maquinariadelpoderactuara.Sólo asípodríamos

tenerelementosobjetivosde análisis.

- La segundacuestiónhacereferenciaala finalidadde lapropia“investigación”.

Ya lo hemosadvenido,es la actuación,la lucha por la defensade unosvalores

educativosfrenteaunosvalorespolíticosy de otrotipo, pero en definitiva, ajenosalos

interesesesencialesde la educación.

Así lascosas,y paraterminardecirquelos engranajesdel sistemasiguensuritmo y que

el poderes siemprefuentede corrupción.Que los responsablesno sonelegidosenvirtud de

susméritosprot~sionales,sinode susméritospolíticoseideológicos.Quesuspuestos,que son

puestosde servicio, son utilizadosparaservirsede ellos, no paraservira los demás.Que

evalúana sussubordinadosen funcióndel servicio queles prestana ellos. Y en fin, quelas

cosashancambiadomuy poco conrespectoa los poderesestablecidos,y que por tanto la
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calidadde la educaciónsólopuedeestarenmanosde los profesionalesy de susaccionespara

mejorare incrementaresade profesionalización,paralo cualpropugnamoscomouno de los

posibles,queno único, la evaluaciónprofesionalizadorano formal.
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NOTAS

1.- Debequedarclaro,antetodo,que enningúnmomentopretendemoscuestionarla valíade ningunapersonaque,
legitimamente,acude a estoso a cualquierotro concurso.Tratamosdehacerunavaloracióndeltipo de evaluación
y enotroscasosde los evaluadores,peronuncade losevaluados.Pues,contodaseguridad,los hay conlos méritos
y valíasuficientescomoparano dependerdel favor deunoso de las irregularidadesde losprocesos.

2.- Comopuedecomprenderse,la realizacióndedosentrevistas,unaa las 1 Oh. y otra alas12k, o unaa las 1 6h.y
otraalas 1 8h., enCPRsque puedendistarmás 10 Km entresi, y teniendoen cuentaquelas entrevistaspueden
acumularimportantesretrasos,escasi imposible.

3.-Considerabaestemiembroquela investigacióneducativaNO es laborde los profesores

4.- ANGULO RASCO,F. Innovacióny evaluacióneducativa.Pag. 112.

5.-Laimplantacióndc unnuevoSistemaEducativoherencia,no deseada,del anteriorpartidogobernante,consus
continuosparones,motivadosfúndamentalmentepor problemasprecismenteeconómicosy definanciación.

6.- Sepuedecomprobarcomola documentaciónsalientedel Áreade Centroscorrespondienteal curso96/97lleva
la firmadel Sr. Palacios,no asíla correspondientea la del ÁreadePersonalquellevabala firmade CarmenCarneo.

7.- PEDROSOTELO,F.,EleccionesaconsejosEscolares.UnaReflexión Crítica.El MagisterioEspañol.Ed Siena.
(8 deenerode 1997)

8.- La expulsiónse haceefectivael viernes28 de febrerode 1997,a últimahora,y en lacafeteríade laDirección
Provincial deMadridpor el Sr. xx xxx xxxxxx, Coordinadordel Áreade Centros.La situaciónesdenunciadapor
escrito (Registradoel 3 de marzode 1997) al Director Provincial, Sr. xxxxúcxxx, y al SecretarioGeneralde
EducaciónSr. xxxxxxx, sin quehastael momentosehayandirigido ami.

Conrespectoal Sr. xx xxx, antela imposibilidaddeconseguirleelnombramientoparael quefije llamado,
se intentóa~udicarleunaplazade inspectorparalocualsele convocóunaplaza enel SITE deMadrid-Centro(abril
de 1997).Estoprovocóseriosproblemasendiferentesestamentosadministrativos,dehecho,la comisiónnombrada
pararesolverdichoconcursodeméritosseopusoal nombramientode estapersona,conlo cualla plazaconvocada
quedósincubrir. En el curso97/98esnombradoSubdirectorTerritorial deMadrid Centrocomoresultadode la
dimisión(?) del anteriorSubdirector.

-217-





CAPÍTULO IX

CONCLUSIONESDEL TRABAJO DE CAMPO

Lasinvestigacionesrealizadaseneltrabajo de campoteníancomoelementogenerador

el modeloconceptualPdp,queerapropuestoapartir de la experiencia,observación,reflexión,

ydocumentación.Esahoracuandopodemoshablarde la idoneidady validezde dichomodelo

reflejado en las conclusionesque a continuación desglosamos,relacionadascon las

característicasde suselementosy vínculosentreellos

Partimosde la acciónprofesionaldocente,tal como es percibidapor los diferentes

gruposa los queprestaservicio,directao indirectamentey por el propiodocente.Estaacción

docenteesla quele importaal profesorquesegúnelevasugradodeprofesionalizaciónmejora

dichaacciónmodificándola,quea suvez espercibidapor los otrosgruposde fonnadiferente

y que en definitiva acabarepercutiendoen la mejorade la calidadde la educación.La

evaluaciónde la accióndocentela realizantodosesosgruposa los que se hacereferencia.

Lógicamenteelinterésy controldeesaevaluaciónparaprogresaren sentidoprofesionalizador

solotieneinterése importanciaparael propiodocente.Sonpues,evaluacionesno formales

profesionalizadoraslas queseanalizany desarrollanen el trabajode campo,conexcepciónde

lasdenominadasprácticasemergentes.

Recordemos,pues,que la primeradudaque nos surgió hacíareferenciaal tándem

escuelapública - escuelaprivada, y a los referentesvalorativos que teníanlos padres.

Quedamossabersi la preferenciade ciertasfamilias, especialmentede las másacomodadas,a

las que se supone,en cierto sentido,cierto nivel cultural (lo queponede manifiestouna

evaluaciónno formal comparativade la que sale desfavorecidala escuelapública), si los
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profesoresteníanalgo quever en todo ello. De nuestroestudiohemosconcluido que de los

padresque llevan a sus hijos a centrosprivados, llama la atenciónel comprobarque la

motivaciónno estárelacionani conla ideologíani la moral,aunquela mayoríade estospadres

hubieranelegidoun centroprivadodetitularidadreligiosa.El motivo principalenestoscasos

estárelacionadoconla diferenciade nivel académicoqueexisteentrelos centrospúblicosy

privados,enfavor de estosúltimos(verpág. 147). Estoentérminosgenerales.

Enel casoahoraya másconcretode losprofesores,lo querealmentediferenciaalos

profesionalesde la escuelapública de la privadaes el control, contempladobajo distintas

ópticas,pero controlal fin y al cabo.Y por tanto,evaluaciónno fonnal(ver pág.148ss.).Según

los padresde la escuelaprivada- subvencionada,losprofesoressesabencontrolados,por la

institución,eldirectory por lospropiospadres,endefinitiva, sonsometidosaunaevaluación

triangularque debensuperar.Mientrasque en la escuelapúblicaestono puededarse,y los

abusosson mucho más frecuentes.No se especificanni se concretanen las entrevistas

realizadasque abusossonestos,pareceserque se refieren,entodocaso,ala soluciónquela

escuelaprivadadaalas ausenciasde losprofesores.Es digno de resaltar,aunqueno aparece

en los cuestionarios,ni en las entrevistas,pero si en las conversacionesde tipo coloquial el

componenteclasista(y enbastantescasos-y estonos dueleprofUndamente-racista)de muchas

familias.

Encuantoalacapacidady valoraciónprofesionalno sehacenreferenciasquepuedan

considerarseevaluadorasconrespectoa la preparación,aptitudes,metodología,etc.,de los

profesores.Estosaspectosno han sido valoradosde forma diferencial.Y sí algo existede

diferenciador,estoestásiempreafavor delprofesorde la escuelapública,al que laspersonas

conconocimientode causaasignanunamejor preparaciónen funcióndel concursooposición
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quehanpreparadoy ganado.Esteerael aspectoquemásnos interesabaconocer,y quenos

produjociertatranquilidady satisfacción.

Es, por tanto imprescindibleparaelevar el grado de profesionalizaciónconocer,

comprendery atenderen la medidade lo posiblelas expectativasquelospadres(sociedad)

tienen respectode la instituciónescolary por endedel profesor,en especialde la escuela

pública. Es,en estepunto,el momentode advertir,por si hayalgunaduda,que el gradode

profesionalizaciónsoloesposibleabordarlodesdela másestrictaconvicciónindividual, y que

apartirde aquísedesprendeconsecuentementequela aspiracióna la mejorade la valoración

corporativapor la sociedadno tieneotro sentidomásque el interéspor el pequeñocolectivo

dondey conlos demásprofesionalesconque se trabaja.Cuandosedice que la valoración

socialdeldocenteha caídoestrepitosamenteenlosúltimos añosdebemosconsiderarlocomo

undatoestadistico,de cortepositivista.La realidadde muchosprofesores,y centroseducativos

esbiendistinta,sonvalorados,queridos,consideradosy apreciadosporel gruposocialal que

prestansuservicio.Es necesario,por tanto,no perderseengeneralidadesy actuardesdela

realidadinmediata.

Mientrasnos sentíamossatisfechosconlos resultadosobtenidosde nuestraprimera

mvestigación,continuamosel largo caminoqueyahabíamosiniciadotiempo atrásenel que

analizamoslas diferentesformasde evaluaciónaquehabíansido sometidoslos profesionales

dela educaciónalo largode los siglos,centrándonosespecialmenteenlo sucedidoenEspaña

desdela RevoluciónFrancesa.Estaextensaparteque serecogeenel extensocapítuloII nos

ponede manifiestolas evaluacionesocultasa quehansido sometidoslosprofesorespor los

poderes&cticos alo largo dela historia,aménde las evaluacionesformalesque lógicamente

hemosobviado en nuestroestudio.Como conclusióna este apartadopodemosdecir que
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siemprehaexistidounaevaluaciónno formal, detipo político-ideológicopor partedelpoder

o de la clasedominantehacialos profesores.En las épocasmáscerriles,la evaluaciónnegativa

sepagaba,incluso con la vida. Lógicamenteestainvestigaciónenlazacon el capítuloVIII

(Prácticasemergentesen el trabajo de campo)en el que demostramosque estetipo de

evaluaciónno forma] sigueexistiendo.Tambiénen capítulosanterioreshacemosreferenciaa

los ServiciosdeInspecciónEducativacomopartede laAdministración.Estáclaro queapesar

de la muchainsistenciaen el carácterevaluadorde esteservicio,ningún estamentode la

comunidadeducativa,y muchomenoslos profesores,aciertaa vislumbrarestafimción. En su

sentidoprofesionalizador,nosreferimos.Los propiosinspectoresaceptanestehecho.Y en

algunoscasosno tienenel más mínimo reparoen reconocerque su fUnción es de tipo

administrativo-burocráticosin carácterejecutivo (aunquealgunosse lo asignen).Y en su

relaciónconel profesoradode tipo fiscalizador.

Es el momento de advertir que en el modelo conceptualdeberíamosincluir una

observacióno sencillamentemodificarlo.La Administración,como recordaremosporel gráfico

(pág 131), ejerce dos tipos de evaluación:noformal yformal, puesbien, despuésde las

investigacionesrealizadaspodemosconcluirque ningunade ellasesprofesionalizadora.Las

formales,porsupuesto.Dehecho,ni siquieranoshemosdetenidoen analizarsus diferentes

presentaciones,desdeelmomentoenqueno pretendenserformativas.Las no formales,como

serefleja en las investigacionesy en la propiaexperiencia,tampoco.La únicadudaa este

respectoquenoshadejadola investigación,eselporquédisimularo esconderlasverdaderas

mtenciones,y los verdaderosfines de quienesen realidadla sociedadles tiene asignadas

misionesdegobierno,gestióny control.

Otracuestiónmásqueno podemospasarpor alto, sonlas sinergiasque fluyenentrelos

diferentesgruposque evalúanla accióndocente,especialmentelas que seestablecenentrela
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Administración,los padres(sociedad)y los alumnos.En nuestrotrabajode campohaquedado

de manifiestoatravésde las encuestasindividualescomo los padresestáninfluenciadosa la

horade hacerunavaloraciónde la accióndocentey de la propiainstituciónescolarpor lo que

sus hijos les diceny por lo queobservanenellos.Del mismomodo sucedeconlos alumnos,

respectode la valoracióny opiniónquetienenlos padresy quemanifiestananteellos.Muchos

máspeligrosay no menosparcial esla influenciaque la sociedadejerceen la opiniónde la

administracióny viceversa.Ya vimoscomola Administraciónescapazde manipularla opinión

públicabaséndoseenla evaluaciónque consideranquela sociedadhacede la escuelapública

y la escuelaprivada.Es importantepues,queel profesorseaconscientede estassinergias,

primeroparaqueno haganmellaen él, el desánimoni la incomprensiónadministrativa,y en

segundolugarparaquepongaen marchasuspropios mecanismosde profesionalización,sin

esperarapoyoni reconocimientoadministrativo.Contodo ello, esdejusticiaseñalarque la

percepcióndela accióndocenteesmuchomásimportanteparala sociedady tienemuchomás

pesoquela opiniónque de ellosemitenlospolíticosde turno.

El capítulosexto,enel quehemosrealizadounainvestigaciónsobre evaluaciónpor

partede los alumnos,nosha permitido llegar a unaseriede conclusiones,segúnlas cuales

podemosafirmarquelos alumnossongenerososrespectoalaevaluaciónde losprofesores(ver

datosenanexosa la investigación),y engeneralsuscríticascarecendeacritud. Es éstauna

acción quepodríamosdenominarde “alto riesgo” por el elevadocostepsicológicoque

conileva,peroala vezesunamodalidadevaluativaaltamenteprofesionalizadorayquea la vez

esmdicativadel elevadonivel de profesionalizaciónde quiénla emplea.

La valoraciónde las actividadescomplementariasque realizan los alumnosy la

utilizacióndemediosaudiovisualesy materialdidácticoporpartedelprofesor,escelebraday

agradecidainmensamenteportodoslosalumnos.¡Perocuidado!,los alumnostambiénvaloran
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conespfritucritico y demoledoral profesorqueutiliza estosmediosde modoabusivoy “para

pasarel tiempoy no hacernada”.

Sepuededecir,por tanto,quela valoraciónpor partede los alumnosesprácticamente

imprescindiblesi realmentesepretendemejorarla prácticadela profesióndocente.Podemos

asegurar,que estaexperienciaesválidaenprácticamente,todoslos nivelesde enseñanzano

universitaria,desdeprimariahastaCOL]. No podemosolvidar, que la claseesun lugar de

interacciónentrepersonas.La percepciónqueunostienende otrosmuchasvecesno puedeser

conocida.No esválidanuestraacciónsi no espercibidapor los demás’.

La evaluacióncompartidaconotrosprofesionalesde la educación,esel másalto grado

al que sepuedeaspiraren la acciónprofesionalizadora.Sediferenciade la anterioren que

ahoralaevaluaciónvaa sermuchomástécnica.Requiereun ciertogradode profesionalización

adquiridoatravésde la práctica,la reflexióny de otrasaccionesevaluadorasde menorcoste

psicológico.La comunicaciónhorizontalde experienciasesun buencomienzoparaimplicar

alos profesoresen estetipo de experiencias.Los CPRstendríanmuchoquever enestetipo

deaccionesinvestigadorasy profesionalizadoras,sin embargonostememosque las estructuras

y concepciónporpartede los podereseducativosdela formacióncontinuaimposibilita este

tipo de acciones.

La auioevaluaciónpodríaser un buencomienzo,como hemosvisto, paraaquellos

profesoresquedeseanincorporarsea un procesode profesionalización,pero que no se ven

preparadosparaenfrentarseacríticasde tipo prolésionalo inclusopersona].La accióndocente

puedellegarapercibirsede distinta forma pory conrespectoa unomismodesdedentrode la

acciónquedesdeLera. Lógicamentetodo esteprocesosuponeunarevisióny reflexióndel

No nosreferimosa los objetivosquese pretendencon las accionesdocentes.Nos referimosmás
concretamentea otrosaspectosde la interrelaciónescolar.Es el casodelas actitudes,afectividad,etc.
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La modificaciónde la accióndocentea travésde todasestasexperienciasda como

resultadounincrementode laprofesionalizaciónquerepercutede formaeficazen la mejorade

la calidadeducativa.

El proceso,esunprocesocontinuoy cíclico.La modificaciónde la accióndocentees

percibidaahorade formadiferenteporlos distintosgrupos,quenuevamentevuelvenaemitir

suevaluacióny dondeelprofesorpuedeseguirinmersoenesteprocesoprofesionalizadory que

no tienefin.

La utilizaciónde instrumentosque faciliten la labordelprofesorquepretenderealizar

estaexperienciaevaluadoracomo actoprofesionalizador,eraotro aspectoimportanteen la

realización de este trabajo. La aportaciónque hacemosen las páginas siguientes es

consecuencialógica del trabajorealizadoy de las conclusionesdelmismo. Como talesson

susceptiblesde correcciones,modificacionesy cambiosenfuncióndelas necesidadesrealesy

de las investigacionesen la acciónde los profesionalesquelas ponganenpráctica.
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TERCERAPARTE:

DOCUMENTOSPARA LA EVALUACIÓN

Y

CONCLUSIONESGENERALES





CAPÍTULO X

PROPUESTADE EVALUACIÓN DEL PROFESORADO

PARA MEJORARLA ACTIVIDAD DOCENTE

Y LA CALIDAD DE LA ENSEÑANZA

DOCUMENTOS

Basándonosen los resultadosobtenidosen la investigacióny enla actualizacióndel

modelohechaen las conclusionesdeltrabajo de campo,en la experienciadocentede veinte

años,en la formacióny la reflexiónproponemosun plande acciónquesurgedesdey parala

escuela.Esunplan quepretendemejorarla calidaddocenteapartirde la accióndelprofesor,

un pían que permitecorregir defectosy mejorar la práctica.Es un plan, en definitiva, de

profesionalizacióndocentea través de la evaluación,dondeel principal responsabley el

máximo interesadoes el propio profesor,que desdeluego y sin lugar a dudases de quien

dependeel quela calidadde la enseñanzamejorey estosóloseconsiguecuandoél mismosea

capazde incrementarsusatisÑcciónenel quehacerdel díaadíadentrode las aulas.

El plan, aunquelo presentaremospor partes (pues procede de cadauna de las

investigacionesrealizadas),esun planintegradoy global,enel queunaspartesserelacionan

conotrasy en el quelas unasinfluyende maneraimportanteen las demás.Es imprescindible,

y asítrataremosdehacerloconstar,descubriry entenderestasrelaciones.Siempre,claroestá,

desdelas distintasteoríasdelcurrículum.
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Comenzamosapartir de los datosy resultadosobtenidosde la primerainvestigación,

segúnlos cuales,recordemos,las preferenciasde los padresa la hora de optarpor un

determinadotipo deescuelano estánrelacionadas,casinunca,concuestionespedagógicasque

tenganque ver conel profesor,asípues,esnecesariocomenzarporunareflexión individual

primeroy colectivadespuéspor partedelprofesoradoparadetectarlos puntosdébilesde la

organizaciónescolar, el equipamiento, los rendimientos académicos, y las ofertas

extraescolaresporpartedel centrode enseñanza.Como sepuedeapreciar,estaactuaciónes

válida paratodo tipo de centros.Unos paramejorary otros, casosde la escuelapública

principalmente,paradevolvera la sociedadla ilusión, la estima,y el interéspor suescuela.

Solamentelosprofesionalespuedenhacerloapartir de su ilusióny suprofesionalidad.

Paraesteestudioaportamosseisfichas,de lascuales,la uy laIV puedenserutilizadas

parael plan de evaluaciónde la accióndocente.La únicapretensiónde estasfichasesla de

miciar enlos protésoresun procesode reflexiónapartir de la recogidade unosdatosque nos

permitanpensarenaccionesencaminadasadevolverel prestigioy la estimade la sociedadpor

unaescuelaqueen ciertaforma lo tieneperdido,especialmentela escuelapública. Sonfichas

absolutamenteflexibles, enlas quela modificación,supresióne inclusiónde items,no esque

seaposible,sinoquela consideramosnecesaria,dependiendoentodo momentodelcontexto

y larealidadquesepretendaconocer.Esel primerpasode la profesionalización,conseguirque

el esÑerzo,el trabajo y la acción de los profesorestenga repercusionesmás allá de la

inmediatezdelosalumnos.Esto,lógicamenterepercutiráenmúltiplesvariables,desdeel grado

de satisfacciónde los profesores,bastael tratoquelos poderesdispensaránaestaescuela.

La segundainvestigaciónnospermitió demostrarquela evaluaciónquedel profesor

puedenhacersusalumnoses una evaluaciónváliday fiable, a partede legítima y conun

elevadogradoproksionalizadorsisomoscapacesde quedamoscon la esenciade la evaluación.
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Aportaremoslos puntos imprescindiblesa teneren cuentaantesde sometemosa una

evaluacióndeestetipo. Y despuésadjuntamoslas fichasVII y VIII quenospermitiránrecabar

informaciónsobreaspectosde nuestraaccióndocente,considerandono solo las variables

relacionadascon la transmisiónde conocimientos.Del mismo modo que en el apanado

anterior,la modificacióny adaptaciónde estasfichasa los aspectosquemásnos interese

conoceresnecesariae imprescindible.

La tercerainvestigaciónnos permitió profundizaren aspectosautoevaluativosdel

protsoryheteroevaluadoresenlos quela intervenciónde otrosexpertosentemaseducativos

sirvande ayuday orientaciónparala mejorade la prácticadocente.Presentamosel plande

trabajo, en el que aconsejamoscomenzarpor la autoevaluaciónpropiamentedicha sin la

intervencióndeterceros,paraposteriormenteir ampliandoy profundizandoen estecampo,de

forma que se vaya abriendoa la intervenciónde otros docenteso expertosen materia

educativa.Lasfichaselaboradas,cinco enestaocasión,sebasanenlas diferentesteoríasdel

currículumy alas tendenciaseducativasactuales.

La flexibilidad de las fichas, asícomo la aplicaciónde los elementosde la espiral

autorreflexivason imprescindiblesparaprogresaren la investigaciónevaluadorade nuestra

prácticadocente.El comienzoa travésde sencillosinformesautoevaluadorespuedeser el

comienzodeunainvestigaciónmuchomásampliay profunda.Sepuededarel casode quehaya

uninterésgeneralporpartedetodo el claustrodeprotsores,o unagranmayoría,enparticipar

enun plande evaluaciónde estetipo. En principio, decir,quenosotrosno somospartidarios,

sobretodo cuandono hayexperienciani costumbre.Cuestiónde fúncionalidad,no obstante,

siempresepuedenhacerpequeñosgruposo en última instancia,si el colectivo no es muy

numerosoy estábiencohesionado,sepodríahacerelintento, siempre,esosí,analizandocon

sumo cuidadoel contexto’.
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Por último hacemosreferenciaa lo que suponeen nuestrainvestigaciónel “acto

didáctico” o “situacionesde enseñanza-aprendizaje”,paracontinuarconlos objetivosde la

meta-evaluacióny marcarunaseriede pautasparala elaboraciónde un infonneevaluador.

El planesel siguiente:

1.- Análisisde la situaciónescolar

El siguientecuestionarioes presentadocomo modelo, y al igual que los que se

presentanmásadelantedebenseradaptadosa las situacionesconcretasdeanálisis,debiéndose

suprimir, modificaro añadirlos itemsqueseconsiderepuedanproporcionarinformaciónsobre

lo quesepretendeestudiar.Consideramosqueel cuestionariodeberíarealizarseunavez al

trimestreparapoder observarla evolución, de maneraque cuandose planiflque el curso

siguientesedispongade los criteriosadecuadosparaemprenderun procesode mejoraefectivo.

Comovimos en el capítuloV y posteriormenteen el IX, lospadres- sociedadno

valoran,cuandoevalúan,los aspectospedagógicosde los profesores.La ficha 1 pretende,

basándonosprecisamenteen estasconclusiones,concienciaral profesorde quesuactitudno

docentetiene mucha importancia, a nivel perceptivo, para los que le evalúan.Con los

resultadosobtenidospodremosreflexionarsobreestosaspectos.El primer rasgoparaabordar

la proi~sionalizaciónesprecisamentedemostrarinterésy respetopor loseducandosenforma

depuntualidad,controldeausencias,utilizaciónconvenientede recursos,dotaciónconveniente

del aulay del centro educativo,acordecon los tiemposque correny la sociedaden que

vivimos; y ademástenercontroly conocimientodelos resultadosdelos alumnos.
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FICHA 1

A.- Análisis individualde la situación(profesor).Fichaparala reflexión:

A. 1.- Ausencias:_______ , ( ____ % sobredíaslectivos)

A.2.- Retrasos- adelantos:_______ , ( % sobretiempo lectivodiario

o por periodos).

A.3.- Actividades realizadasfuera del aula (integradasen el currículo y

evaluadas):______ ( ____ % sobretiempomedio curricular)

A.4.- Utilizaciónde:

M.A.V.: _____ , ( _____ % sobretiempolectivo mensual).

_____ ______ % sobretiempolectivo mensual).

Laboratoriode idiomas:______ , ( ______ % sobretiempo lectivo

mensual).

Laboratoriode ciencias:_______ , ( _______ % sobretiempo lectivo

mensual).

A.5.- Equipamientodel aula:

Materialesconsideradosimprescindiblesy de loscualesno sedispone:

Materialesquenuncaseusany queestánenel aula:

Materialesy equipamientodignode resaltar:
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A.6.- ¿Sedisponede gimnasiocubierto?

A.7.- ¿Quése hacelos díasde lluvia a la horadel recreo?( En los casosde

centrosenlos que los alumnosno puedensalir delrecintoescolar)

A.8.- Rendimientoacadémicode los alumnos:

PositivoenJunio:_____ , ( ______ % por aula).

Positivo enSeptiembre:_____ , ( ______ % poraula).

Negativo: _____ , ( ______ %por aula).

A.9.- Nivelescríticos:

PromocionanaESO: ______ ,( _____ % deltotal)

Superanselectividad:_____ , ( ______ % deltotalquecomenzóCOU)

A. 10.- En los alumnosquecambiande centropornivelescríticos

¿Serealizaseguimientoacadémicoduranteel cursosiguiente?

-234-



Algunos de estosdatosdebensercomparadosconlos aportadospor el MEC o los

SITEs. El tratamientode algunosde ellosconhoja de cálculoy programade gráficosnos

permitirátenerunaideaexactay clarade la situaciónparaactuarenconsecuencia.Estaficha

secomplementaconlanúmeroIII, queaparecemásadelante,de hecho,estasepuederellenar

a la vez, inclusodespuésde haberrellenadola III.

El siguientecuestionariolo puederealizarel profesortutor en la primerareunión

generalque tengaconlos padres,o bien a travésde las tutoríasindividuales.De cualquier

manera,aquíaparecenlos puntosque serelacionanconel temade estudio.Como seaprecia

no sondemasiados,dejandola posibilidaddeobtenerotrasinformacionesquepuedanserde

interésparael tutor.Lo quesínospareceimportanteesdisponerde estainformacióndurante

el primertrimestredel curso,de formaque,si secreenecesario,sondearlos posiblescambios

de opiniónal finalizar el mismo.

Enla fichaII vamosainvestigarsobrelapercepciónque los padrestienende nuestro

colegio,y por tanto de los profrsoresqueenéltrabajan.Esmuy importante,como advertíamos

en elcapítuloIX realizarestaencuestapararomperel mito (quetantose“lleva” en educación)

de las apreciacionesy valoracionesque la sociedadtiene de la escuelay de la profesión

docente.Desdeel punto de vistaprofesionalizadorno podemosbasarnosen concepciones

generalesde estudiosestadísticosde los cualesdesconocemossu finalidad.Nuestralabores

limitada en cuantoa su alcancey esprecisamenteesereducido ámbito de influencia el que

necesitamosy debemosconocerparacorregir y mejorar la valoraciónde los padreshacia

nuestralabor,y mejorarla percepciónquede los profesoresespecfficosseformen.
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FICHA II

B.- Análisis individual dela situación(padres).Fichaparala reflexión:

B. 1.- ¿Porquéeligió estecolegio?:

O No conseguíplazaenotrocentro.

o Por la proximidadami domicilio.

oPor la formaciónreligiosay moral de estecentro.

o Porla calidadde enseñanzade estecentro.

oOtros:

B.2.- ¿ConoceVd. el ProyectoEducativodelCentro(PEC)?

OSi

ONo

B.3.- ¿Y el deotroscolegios?

OSi

EJ No
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B.4.- Señalela afirmaciónconla queestámasde acuerdo:

EJ El profesor/los profesoresde mi hijo están bien preparados

pedagógicay científicamente.

El El profesor/los profesores

científicamente.

EJ El profesor/los profesores

pedagógicamente.

O El profesor/losprofesoresde mi hijo no estánbienpreparados.

O No tengoningunaopiniónsobreestacuestión.

Expliquesurespuesta:

de mi hijo están bien preparados

de mi hijo están bien preparados

B.5.-ConsideraVd. quela calidadpedagógicadelCentroes:

O Excelente

O Muy buena

O Buena

EJ Regular

O Deficiente
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B.6.- ConsideraVd. queel equipamiento,recursosy ambientedel Centroes:

EJ Excelente

O Muy bueno

O Bueno

O Regular

O Deficiente

B.7.-¿Estaríade acuerdoconalgúntipa de evaluacióndelprofesorado?

OSi

ONo

B.8.- ¿Quiéndeberíarealizarestaevaluación?

B.9.- ¿Conocelos resultadosestadísticosdel último curso en cuanto a

rendimientodel alumnadode éstecentro?

OSi

ONo

B.lO.- ¿Y de otroscentros?

OSi

O No
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B.11.-Indique los tresaspectosquemásle satisfácende estecolegio.

B. 12.-Indiquelos tresaspectosque menosle gustande estecolegio.

(Si deseaañadir cualquier observaciónhágaloen la otra cara,porfavor)

Comosepuedeapreciarsetratadeconocerel gradodesatisfacciónde las fumilias, así

comosuimplicaciónen el procesoeducativode sushijos.

El conocimientode las opinionesde los padres,paramejorar,desdela posicióndel

profesor,supercepciónde la escuela,conseguirunaimplicaciónmásprofundaenla educación

de sushijos,etc., eselementoprofesionalizadordeterminantedesdelaunaperspectivacrítica

dela educación.

Realizadoel análisis de forma individual, pasaríamosa la reflexión por ciclos o

departamentos,paraposteriormentey ya en reunión de todo el claustro de profesores,

acometerun plande acciónconvistasa solventary corregir las carenciasdetectadas.
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El análisisde la actuacióndocentecomenzaría,no obstante,porunareflexión individual

sencilla,perocontinua, que nospermitaserconscientesde aspectosquegeneralmentepasan

desapercibidosy quesonde granimportanciaa largoplazo. Por ejemplo,la optimizaciónde

tiempos es fundamentaldesde el punto de vista profesional. Las dificultades para el

cumplimientodelos programas,especialmenteallídondesonimportantes(cambiosde ciclos

y modalidadeducativa),sedebenmuchasvecesaunadeficienciaenesteaspecto.Los sencillos

análisisestadísticosde las evaluacionesdenuestrosalumnospuedenservirnosde ayudapara

corregir posibles deficiencias,especialmenteen EducaciónSecundaria,y por último, la

reflexiónsobreel modelo de la teoríacurricularquesubyaceen nuestraaccióndocentenos

debeservir,asimismo,pararecapacitarsobreestehecho.

Todasnuestrasconsideracionesseveráncorroboradaso rechazadaspor el análisis

individual o cooperativoquemásadelanteproponemos.

Al comenzarconestecapituloavisábamosde la relacióny utilidad de algunasfichasde

la investigaciónparadistintosaspectos.Estaficha III enrealidadpodríafigurar en el apartado

correspondientea la tercerainvestigaciónde campo.De hecho,los datosqueseobtengan

puedentenerincluso más interésdesdela perspectivade la auto y heteroevaluación.Sin

embargo,el apartadoA incide, profimdiza y completade maneramáscontundentelos datos

obtenidoscon la ficha 1. La optimizaciónde los tiempos es elementoesencialpor las

repercusionesqueva atenerenla percepciónquelospadresadquierendel centro.Es esteun

aspecto,al que,puedeparecer,le estamosdandobastanteimportancia,la cualestáenfunción

delos datosobtenidosennuestrainvestigación.Sepuedeañadir,queesestetambiénuno de

los reprochestípicosala enseñanzauniversitaria,másafectada,si cabe,por el incumplimiento

enesteterrenode susdocentesqueloscentrosno universitarios.
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FICHA III

Día: Mes: Curso:

A.- Adecuacióndetiempos:

Primerperiodolectivo:

Comienzo:

Finalización:

Segundoperiodolectivo:

Comienzo

Finalización

Tercerperiodolectivo:

Comienzo:

Finalización:

Cuartoperiodolectivo:

Comienzo

Finalización

Quinto periodolectivo:

Comienzo

Finalización

EJ Ausencias:

O Actividadesrealizadasfieradelaula: Tiempo:
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E.- UtilizacióndeMateriales:

EJ M.A.V. // Tiempo:

O N.T.// Tiempo:

O Laboratoriode idiomas// Tiempo:

O Laboratoriode ciencias// Tiempo:

O Otros:

C.- Componentesde las distintasteoríasdel currículumque subyacenenlas

actuacionesdocentes:

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

*

1/ Tiempo:
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Un elementothndamental,que seintroduceen la ficha anterior,y quehemostratado

de queestépresentea lo largode todala investigación,esla constanciateórica.El aportede

los teóricosa la investigación,es esencial.Y tiene ademásunaventajaañadida:no tienen

necesidadde estarpresentesennuestrasacciones,ni siquieranecesitanconocerlas.Los libros,

lasconferencias,los debates,etc. sonlos mediosinstrumentalesatravésde loscualespodemos

accedera unainabarcablegamateórica.El apartadoC de la ficha III tiene como objetivo

implicar al profesor que pretendeprofesionalizarseen la revisión de aspectosteóricos

relacionadosconsuprofesión.

La fichaIV complementay profundizaen la valoraciónde la Ficha1. De la mismaforma

que la anterior, esta ficha sirve para varios aspectos,sin embargola presentamosen esta

secciónpararecordarla importanciade difundir los datoscuandoello seaposible,o corregir

accionescuando a la luz de los valoresobtenidosdecidamosque son impresentables.

Lógicamentelavaloraciónycomparacióncualitativaesdecisiva,y desdeluego,susceptiblede

serdadaaconocer,conmásmotivo incluso,que la valoracióncuantitativa.
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HC}{A IV

A.- (Al finalizar cadaevaluación):

Análisis de resultadosde la

Aprobados: ( %)

Análisis de los

Aprobados:

Comparativade

evaluación:

// Suspensos:

resultadosde la recuperación:

( %) /1 Suspensos:

las evaluaciones:

B.- Equipamientodelaula:

Materialesconsideradosimprescindiblesy de los cualesno sedispone:

C.- Equipamientodelcentro:

Equipamientoconsideradoimprescindibley delcualno sedispone:

equipamiento:D.- Plande acciónsobre

O M.E.C.

O ComunidadAutónoma.

O Ayuntamiento

o Asociacionesculturales

O Asociacionesde vecinos

O Otras:

( O/o)

( O/o)
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FICHA V

E. - Rendimiento

Positivo

Positivo:

Positivo

Positivo:

Positivo

Positivo:

académicode los alumnos:

____ _____ %enel____

____ _____ %enel____

____ _____ %enel____

____ _____ %enel____

____ _____ %enel____

____ _____ %enel____

Nivel).

Nivel).

_____ Nivel).

____ Nivel).

Nivel).

____ Nivel).

E.- Comparativa

Centro:

entrecentros:

en el ____

enel

en el

enel ____

enel

enel

_____ Nivel).

Nivel).

Nivel).

____ Nivel).

Nivel).

Nivel).

Positivo

Positivo:

Positivo

Positivo:

Positivo

Positivo:
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Centro:______________________

Positivo ___,( % enel Nivel).

Positivo:______ , ( _______ % en el _____ Nivel).

Positivo ______ , ( _______ enel ____ Nivel).

Positivo: ____ ,{ _____ % ene]____ Nivel).

Positivo ______ , ( _______ %enel ____ Nivel).

Positivo: ______ , ( _______ en el ____ Nivel).

Enesteúltimo caso,lo aconsejableseríaque el equipode profesoresimplicadosen la

evaluación(tal vez a travésdel equipo directivo) solicitaraestosdatosa compañeroso al

equipodirectivo de centrospróximos.Losdatosqueno seconsigandeestaforma sepedirán

al SITE . Encualquiercaso,y parafácilitar la laborbastaríaconrecabarlos guarismostotales

y los positivos,de forma quelos estadísticoslos calcularíanlos interesados.Proponemosla

utilizacióndelcorreoelectrónicopararealizarestarecogidade información.La opciónpor el

sistematradicionalesenla mayoríade las ocasionesdecepcionantee inútil.

El seguimientoacadémicoduranteel curso siguientede los alumnosque setrasladan

de centroesuno de losmásimportantesindicadoresde los que sepuedendisponerde caraa

la sociedadqueserelacionaconel centro.Hay quedecirtambién,queprácticamenteno se

utiliza debidoala dificultad derecabarlos datosde formaperiódica.Sin embargoel esfuerzo

merecela penasi sepretendeunamejorade la aceptacióndelcentropor partede la sociedad.

Dadoquela mayoríade alumnos,debidoalas áreasde influencia,pasanmayoritariamentede

la escuelaprimariaaun determinadoinstituto de ESO,esfhctible, biena travésde los tutores,
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bienatravésde determinadosalumnosconseguirlosresultadosde lasevaluacionesintermedias,

así como los de las evaluacionesfinales. Si la acciónla realizamosde centro a centro,la

utilizacióndelcorreoelectrónicoesel mediomásadecuadoy eficaz, silo hiciésemosatravés

de alumnos,la elaboraciónde unaficha sencillaseriasuficiente.Enel casode COU o 20 de

bachilleratoLOGSE,la estadísticadela selectividadno essuficiente;al menos,disponerde los

resultadosal finalizar el primercursode la carrerapor la quehayanoptado,esdecisivopara

conocerrealmenteel nivel académicodelos alumnos.

La fichasiguienteescomplementode la ficha anterior.Bastaconmantenerel contacto

duranteel curso siguienteconun porcentajerepresentativode alumnosquehayansalido del

centro.

FICHA VI

CENTRO:

Total de alumnos:

Primeraevaluación:

Positivo: _____ ( ____

Segundaevaluación:

Positivo: _____ ( ____

Terceraevaluación:

Positivo: __ ( __

Evaluaciónfinal:

Positivo: _____ ( ____
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Conestatablasepuedendetectarlasprincipalesdeficienciasde tipo académicocon las

que salennuestrosalumnos,el desajustede los programas,o las deficienciaso carenciasdel

centroquelos harecibido.Encasodeobtenerresultadosaltamentediscordantes,interesaría

un análisismás exhaustivomucho más profundopara analizarlas materiasque presenten

mayoresdesajustes,comopodríanserel lenguaje,las matemáticaso las humanidades.

En fin, podríamosseguir,pero allí dóndesepretendaponeren marchaun proceso

profesionalizador,las propuestasaquí recogidasson suficientespara iniciar un proceso

reflexivo, queconduzcaalos protésoresaentendery valorarla visiónque la sociedadtienede

ellos.La escuelasólo tiene surazónde serdesdeel momentoquesirve paraformarpersonas,

que,asuvez,puedaninterveniren lasociedadde maneraquecontribuyanatransformarlapara

mejorarla.Solamentelos profesionalesdela educaciónpuedendevolverla ilusiónpor la escuela

aunasociedadconfundiday engaliadapor unosgobernantes,queempiezana considerarala

escuelacomoun biende consumo,en dondelamejoreducaciónesla máscaray por tantosólo

aquellosqueselo puedanpagartendránaccesoa ella; serála escuelade los futuroscargos,de

aquellosquesepreparanparamandar,mientrasquela escuelagratuita,o sea,la pública, se

encargarádel adiestramientode las clasesdominadas,serála escueladelos que sepreparan

paraobedecer.Con estaspremisasla reproducciónde clasesestáasegurada,y las clases

dominantesa salvo de cualquier tipo de contaminaciónexterna.Solamenteprofesionales

altamentecualificadospodránconseguirqueen la escuelay la sociedadprevalezcael principio

de igualdaddeoportunidadesdondetodaslas personaspuedanservaloradaspor lo quehacen

y no por lo quesony lo que tienen(ensumáspuraconcepciónmaterialista),conjusticiay

objetividad.
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II.- Evaluaciónalumnos

La segundainvestigaciónrealizada,nosdemostróque la autoevaluacióndelprofesor

por partede los alumnoses uno de los medios más coherentesy eficacespara tenerun

conocimientode la visión quede nosotrostienenaquellossobrelos queejercemosnuestra

acción pedagógicadirecta. La percepciónque del profesor tienen sus alumnoses una

percepcióndirecta,sin intermediariosy por lo tantode las másobjetivasquesepuedentener.

Lógcm~nte,estaevaluaciónesunade lasdemayorcostepsicológico,y por tantoesnecesario

antesde iniciar el procesoclarificar una seriede puntos:

a) La primeracondiciónesestarconvencidode lo que vamosa realizar. Y

sobre todo que esta evaluación que emprendemos,es en realidad una

investigaciónen la accióny que tiene como objetivo la mejorade nuestras

laboresdocentes,las cualessonsiempremejorables,y que la percepciónque

unaspersonastienende otras,no serigenpor patronesfijos, ni objetivos, ni

siquierasonsiemprecomprensibles.

b) En segundolugar,debemosasegurarel gradodeintimidad queconsideremos

conveniente.Los comienzosson difidiles, y por tanto es preciso que los

resultadosde nuestrainvestigaciónno lleguenmás allá de dondenosotros

deseemos.En las primerasexperienciasesto significa que sólo nosotros

conoceremoslos resultadosobtenidos.

c) Debemosprocurarrealizarla investigaciónen distintosmomentos,a lo largo

del curso,aunqueuno de nuestrosobjetivosúltimos seaconseguirquenuestra

prácticadocenteseaunacontinuainvestigaciónen la acción; en todo caso

debemosintentarque los comienzosno abordencuestionesquenos puedan

afectarnegativamente.Esposiblequealgunasvaloracionesseannegativaso no
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todo lo satist~ctoriasquenosotrosesperamos.Es importante,pues, que estos

aspectosno sean componentesdecisivos de nuestrapersonalidad(como

profesoreso personas)y quepor tantono noshieran.

d) Del mismomodo,y estoestáenrelaciónconlo indicadoenel primerpunto,

debemosgarantizarla independenciay el anonimatode los alumnosquenos

evalúan,siendolo único importantelo que se dice y no quién lo dice. Bajo

ningún conceptosedebepretenderencontraral alumnoque nosha criticado

con ánimo de represalias.Si detectamosqueestono lo podemosconseguir,

debemosreconsiderarnuestro proyecto y pensarque seguramenteaún no

estemospreparadosparaenfrentarnosa estereto.

e) Laevaluaciónesposiblerealizarlaen todoslos niveles.Todoprofesorque

estéconvencidode la ayudaqueestetipo deinvestigaciónle aportaríano tiene

porquérenunciaraella. Solamentesetrataríade adaptarla investigacióna las

condicionesde nuestrosalumnos,casode infantil o educaciónespecial.

1) Este tipo de investigacionesdeben servir para conocerotros aspectos

relacionadosconnuestrosalumnos,supondríaperderunaoportunidaddecisiva

si no aprovechásemosla oportunidadque nosbrindanconsudisposicióna

colaboraren la realizaciónde la investigación;de estaforma conseguiremos

tenerun conocimientomásamplio de la visión quetienende supropiarealidad;

servirá, además, para ditliminar en cierto sentido, la intención de la

investigación; y, por otra parte, aliviará la carga (esto es importante)

psicológica,puesse podrácomprobarqueen la mayoríade los casoslas

valoracionesnegativasdelprofesorsehacenextensivasa familia, compañeros,

instituciones,etc.
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Los cuestionariosqueproponemosacontinuación,serviráncomo baseparaque los

profesorespuedanadaptarlosa los interesesy expectativasde supropiainvestigación.

Las categoríasquehemosseleccionadosonunamuestrade diferentescuestionarios

consultados,de diferentesinvestigacionesalas quehemostenidoaccesoy de nuestrapropia

observación,reflexión y experiencia.El grado de importanciaque cadauno de a estas

categoríasseránpautasparadesarrollarconmásdetalley cuidado,sin embargono creemosque

ningunode ellosdebaserobviado.

La ficha VII secentraen la valoraciónquedel profesorsepide a los alumnos.Ya

advertíamos,enlas conclusionesaltrabajode campo,quela valoracióny las críticasquedel

profesoremiteel alumno suelencarecerde acritud.No nosparece,por tanto,excesivamente

peligrosoel pedirunavaloracióndeaspectosquevanmásalláde los meramentepedagógicos.

Ni quedecirtienequesi ello creaalgunadificultad enel profesor,sepuedeny debensuprimir

estosapartados.Sin embargonos pareceque puedenser interesantesestosapartadospor

diferentesmotivos:enprimer lugar,seintroducenunaseriedepreguntasqueno exigenningún

tipo de especialización,lo queanimaacontinuary a darun aire de confianzaal alumno;en

segundolugar, el conocimientoperceptivobásico,a nivel meramentefisico o personales

desconocidogeneralmenteporelprofesor,y no dejade tenerinterésel sabercomonosven los

“otros” enesteterreno;y porúltimo, provocarla reflexiónenel alumno sobreestosaspectos,

asícomode los otrosquefiguranenel cuestionario,esdarleuna“responsabilidad”queyaes

importantey educativaen simisma.
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o BIEN

o BIEN

O MUCHAS

CUESTIONARIOPARA EL ALUMNO

PRIMARIA-SECUNDARJA-BACHIILLERÁTO

FICI-LA VII

Aspectosrelacionadosconel profesor:

Aspectosfisicos:

- Presencia:

- Aseo:

- Manías:

Aspectospersonales:

- Simpatía:

- Carácter:

- Personalidad:

- Inteligencia:

- Manías:

Aspectosprofesionales:

- Dedicación:

- Atención:

- Conocimiento:

- Comunicación:

-Manías:

Valoraciónglobalde O a 10:

Aspectosquete gustaríacomentarsobretu

oBIEN

o BIEN

o BIEN

o BIEN

o MUCHAS

oBIEN

o BIEN

oBIEN

o BIEN

O MUCHAS

o REGULAR

o REGULAR

o POCAS

oREGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o POCAS

oREGULAR

o REGULAR

oREGULAR

o REGULAR

o POCAS

profesor:

o MAL

o MAL

O NINGUNA

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

O NINGUNA

o MAL

o MAL

O MAL

o MAL

O NINGUNA
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Aspectosrelacionadosconla familia:

- Relaciónconlospadres:

- Afinidad:

- Cooperación:

- Ayuda:

- Estímulo:

o BIEN

o BIEN

o BIEN

o BIEN

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

E REGULAR

Valoraciónglobalde O a 10:

- Relaciónconloshermanos

- Afinidad:

- Cooperación:

- Ayuda:

- Estímulo:

o BIEN

o BIEN

o BIEN

o BIEN

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

E MAl

o MAL

o MAL

o MAL

ValoraciónglobaldeO a 10:

- Relaciónconotros familiares(indicarcuales):

- Afinidad:

- Cooperación:

- Ayuda:

- Estimulo:

E BIEN

o BIEN

E BIEN

E BIEN

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

Valoraciónglobalde O a 10:

Aspectosquete gustaríacomentarsobretu familia:

o MAL

E MAL

E MAL

o MAL

E MAL

E MÁL

E MAL

E MAL
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o BIEN

o BIEN

o BIEN

o BIEN

Relacionadosconlos amigos:

- Afinidad:

- Aficiones:

- Integración:

- Expectativas:

Valoraciónglobalde O a 10: _____

Aspectosquete gustaríacomentarsobretusamigos:

Relacionadosconloscompañeros:

- Aceptación: O BIEN

- Preferencias: O BIEN

- Integración: O BIEN

- Cooperación: O BIEN

Valoraciónglobalde O a 10: _____

Aspectosquete gustaríacomentarsobretuscompañeros:

Relacionadosconel colegio:

- Opinión:

- Expectativas:

Valoraciónglobalde O a 10: _____

Aspectosquete gustaríacomentarsobreel colegio:

o BIEN

o BIEN

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o REGULAR

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL

o MAL
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Establecerpuntuacionesa las diferentesvaloraciones,dando lugar a mínimos y

máximos,escuestiónya de cadainvestigador.Sepuedehacer,por supuesto,unavaloración

de tipo cualitativo.Seacomofuere,lo importanteesreflexionarsobrela percepciónquesobre

los diferentescamposde su realidadtienennuestrosalumnos, incluidosnosotrosmismos.

Enseguidanos daremoscuentaqueno solamentequedaremosen condicionesde mejorar

nuestra situación profesional, sino que conoceremoscualidades, angustias, miedos,

frustraciones,etc., de nuestrosalumnosquenospermitiránayudarlesde forma másracional

y profesional.

En los anexosal capítuloVI -AnexoII- serecogela FICHA VIII, utilizadade forma

exhaustivaalo largodenuestrainvestigación.Puedeservirparalos mismospropósitosquela

VII, o puedenutilizarsedeforma complementaria.Estamosnuevamenteanteun casodonde

el profesorinvestigadordeterminarálo quemejorle sirveparasusfines profesionalizadores.

Aún nos quedaunaúltima cuestiónpendientesobreestetipo de evaluaciones.¿Qué

hacemosconloscasosmásdificiles?,esdecir, aquellosen losquepor la edado deficienciade

los alunmosno es posible aplicarlescuestionariosde estetipo. En estoscasos,se debe

aprovecharla sinceridad,emotividad y afectividadde los alumnos. La observación,la

simulaciónde situacionesatéctivasy losjuegosde rolnos permitiráninvestigarsobrela misma

cuestiónqueen los demáscasos.Por tanto,lo queprepararemosseráunafichaen lugarde

cuestionario,en la cual sedispondránlos aspectosque deseamosconocer,y en ella iremos

señalandolas respuestaso los gestosque manifiestenlos alumnos hacia las diferentes

cuestiones.
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III.- Autoevaluacióny heteroevaluación

La tercerainvestigaciónnosdemostróquelos M.A.V. sonherramientasmuy útiles en

la autoevaluación.Los beneficios que puede aportamoseste tipo de investigación son

importantes,y desdeluego sonmáslivianas a nivel psicológicoque las anteriores.Incluso,

puedenplantearse,en unprincipio, comoalternativacuandouno no seconsideraconla fuerza

suficiente como paraenifrentarseaunaevaluacióncomo la anterior; aunqueunasno deben

excluir alas otras. Observacionesatravésdel vídeo de la propiaactuacióndocente,aúnsin

ánimode evaluar,permitirándesinhibirsedemiedoso vergflenzas,y nosinducirána considerar

normal la observaciónde nuestraactuaciónen el aula,por partede otros, y por tanto, a

considerarimportantes,inclusonecesarias,las aportacionesqueotrospuedanbrindarnos.

PROCESO

Nuestrapropuestasebasaen la utilizacióndelvídeodentrodel aula.

Así pues,necesitaremosun vídeo doméstico,y un trípode. Si disponede mandoa

distancia,mejor,perono esimprescindible.Situaremoslacámarasobreel trípodeenunazona

desdela quese domineel mayor espacioposibledel aula(objetivo gran angularo menor

distanciafocal), orientadasiemprehacia la zonadondeel profesorsesitúahabitualmente.

Comotodaslasinvestigacionesdeestetipo, hayqueconsiderarque cuandoel alumno,incluso

elprottsorno estánacostumbradosaestoselementosseproducenligerasdistorsionesen los

comportamientos,sin embargo,alcabodepocotiempoel efectonovedad(indeseable)sehabrá

diluido y lapresenciadelvídeopasaráabsolutamentedesapercibida.La investigación,entonces,

seplantearácomoun procesoque deberáduraral menosun curso.

La cámarase conectaráduranteperiodosde aproximadamenteveinte minutos de

duración a lo largodeunao variasjornadas,o bien,sesionescompletas.Enellassedeberán
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reflejar los distintosmomentosde actividaddentrodel aula(explicacióndelprofesor,trabajo

de los alumnos,exámenes,etc.).

Las primerassesiones,que son lasque distorsionanel comportamientonaturalde los

alumnos(y tambiéndelprofesor),setendránencuentasimplementeparaajustarlascuestiones

de tipo técnico(calidadde imagen,calidadde sonido, enfoque,campo,etc.).De forma que

cuando estemosfamiliarizados con la presenciade la cámaray no influya en nuestro

comportamientoescuandoestaremospreparadosparaemprenderla investigación.

Como en la investigación anterior, el análisis del vídeo lo realizaremos

individualmente.Sinembargo,estetipo de investigacionestienenmayoreficaciacuandose

realizande modo triangular.La presenciade algún experto,o la formaciónen el propio

centrode un equipode autoformaciónen el queseanaliceny secomentenlosvídeoseslo

máseficaz.

Parael seguimientode lasfilmacionesfijaremoslosaspectosque deseamosanalizar,

y atravésde fichasanalizaremoslas sesiones.

Como puedeapreciarsepor el contenidode las siguientefichas, volvemosarecurrir

a la necesidadde revisaraspectosteóricos,avecesolvidados,pararespondera algunasde

las preguntasformuladaso sencillamenteparacompletarla ficha IX. En estetrabajo,no

obstantedamoslascaracterísticasbásicasdeestasconcepcionesteóricas(cap.VII, págs190

yssj.
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FICHAS DE OBSERVACIÓN:

FICHA IX.-

“Tipo de concepciónde enseñanza-aprendizaje”:

Anotardebajode cadaconceptolasmanifestacionesobservadasquecorrespondenacadauna

deestasconcepciones.

CRÍTICO-

TRADICIONAL

(SecentTaenel profesory
lo importante es el
programa-contenidos

)

TECNOLÓGICA

(Secentraenel profesory
lo importante es el
producto)

INTERPRETATIVA

(Secentraenelalumno
y lo importantees el
proceso)

TRANSFORMADOR

(Secentraen el alumnoy
lo importante es el
proceso-producto

)

- 258 -



La selecciónde estascategoríasla hemosrealizadomirando,por unapartehacialas

tendenciaseducativasactuales,lascuales,amodode resumenpodríamosdividirlas (no sin un

claroreduccionismo)en tradicionalesy las herederasdel movimientopedagógicoque se

originaconla EscuelaNueva.Y por otra hacialas teoríasdel currículum(Cany Kemmis,

1988; Kemmis, 1988,Bautista,1989).

Conrespectoa laperspectivatradicional, nosdejaremosllevar en ciertosentidopor

los tópicos,paraindicarque la escuelatradicionales:

Autoritaria,jerárquica,jerarquizadora,memorística,verbalista,enciclopedista,

clasista,selectiva,disciplinaria,rutinaria,pasiva,monótona,uniformizadora,

despersonalizadora,punitiva, represiva,acritica, dogmática, alejadade la

realidady la vida, ... (Trilla, 1997).

Lascaracterísticasbásicasde la teoríatecnológica, la teoría práctica o interpretativa

y los de la teoríacrítica aparecencomohemosresefiadoanteriormente,enla pág 190 y ss. del

capítuloVII.

Puesbien, es apartir de estascategorías,desdelas que proponemosel análisisde

observación,con el fin de situar en el plano teórico-prácticoen el que nos encontramos.

Lógicamente,podríaservir otra categorización,pero lo importante,es fijar unosmarcos

teóricosquesirvande referencia.
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FICHA X

“Factoresde tipo metodológico”

o Exposiciónmecánicao repetitiva.

El Procedimientosreceptivos.

o Buenaestructuracióndelcontenido.

O Claridadde la exposición-diálogo.

o Mantenimientoconstantede la atención

de los alumnos.

O Buenapuestaen escena(cordialidad,

optimismo,inflexiónde voz, etc.).

O Adecuaciónde la alabanza.

u Imparcialenel tratoconlos alumnos.

El Mantienerelacionesdemocráticas.

O Valorael pensamientodivergente,

creativo,originaly crítico.

o Estádisponible,cercano,cálido

O Esequilibrado.

o Esordenado,actúade acuerdoaun

plan.

o Es adaptable.

O Exposiciónsignificativa.

o Procedimientospordescubrimiento.

o Escasaestructuracióndel contenido.

O Confúsiónde la exposición-diálogo.

O Dispersiónde la atenciónde los

alumnos.

O Deficientepuestaenescena

(inseguridad,monotoníade voz, etc.).

O Inadecuaciónde la alabanza.

O Manifiestapreferenciaspor algunos

alumnos.

o Mantienerelacionesde poder.

o No aceptasolucionesalternativas.

O Esarisco.

O Es irritable.

O Esdesordenado.

O Esrígido e inflexible.
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Los items seleccionadosrespondena concepcionesteóricasquese sustentanen los

mismoscriteriosa los quealudimosen la ficha anterior.En estecaso, hemospreferidono

categorizarlos.Consideramosquela observaciónsefacilita de estaforma. La coherenciade

las observaciones,haráncoincidiraspectosde la fichaIX, conlos de estaficha. La mismaidea

subyaceen la fichaXI, quepresentamosacontinuación.Consideramosquelo másconveniente

seacomenzarpor la X y la XI.
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FICHA XI

“Escalageneralde observaciónconductualdelprofeso?’

123

Grita, chilla exigiendosilencio Habla sereno

Confrecuenciaamenaza Guardasilencio cuandoun alumno
perturbay le mira.

Semuestramordazy sarcástico Trataconrespetoy afectoa los
niños

Permitequeunosalumnosserían de
otros

No consientequela claseseríade
un alumno

Desaira,cortay semuestrarudo Escuchapacientey esperaa que
termineel alumno

Ignoraaalgunosalumnos Atiendepor igual atodos los
alumnos

Auguramalesaalgúnalumno Siempredaánimos

Estáde malhumor Estárelajado

No procuraqueintervengantodos Haceintervenirhastaa losmás
tímidosy silenciosos

Explicaaunquehayaruido Esperaaquehayasilenciopara
hablar

Rechazalas preguntasde ciertos Escuchaatodospor igual

No esperaaqueel alumnoresponda Esperael tiemposuficienteaqueel

alumnoresponda

No reformula la preguntani dapistas Vuelveapreguntarde otraformay
ayudaen la respuesta

No refuerzade inmediatolas
respuestasbiencontestadas

Informaconagradoe
inmediatamentede lasrespuestas
correctas

Hablamonótonamentey pococlaro Hablaclaroy conmarcadosénfasis

No recapitulay pasaa los siguientes
contenidos

Resume,revisay recuerda
contenidosanterioresy los
relaciona
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1 23

Pierdemuchotiempo hastainiciar la
actividad

No haypérdidasde tiempoal inicio
de las actividades

No ofrecela posibilidadde preguntar ¡ Anima alosalumnosaque
pregunteny haganobservaciones

Sólohacepreguntascerradas Hacepreguntasabiertas

Presentalos conceptosy contenidos
aislados

Relacionaloscontenidosentresi

No presentaejemploso

comparaciones

Presentaejemplosilustrativos

Aporta unaúnicavía de resolución Presentavanasposibilidades

Razonasóloconla palabra Razonautilizando otrosmateriales

No compruebasi le comprenden Compruebaquelos alumnosle
siguen

Suspreguntassonconfúsas Laspreguntassonclarasy están
bienformuladas

Seadviertefalta de planificación Sigueun ordenplanificado
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FICHA XII

“Escalageneralde observaciónconductualdelalumno”

123

La mayoríaestándistraídos La mayoríaatienden

Seescuchamurmullo y ruidos No hayperturbacionessonoras

Estáninquietos Estántranquilos

No hacenpreguntasde aclaración Hacenpreguntaspertinentes

Se levantandel asientosin
justificación

Permanecenen susasientossalvo
permiso

Abundanlos queles falta material Vienenbien provistos

Respondendesordenadamentey ala
vez

Respondeel queseñalael profesor

Semolestanentreellos, sepeleany
seacusan

Ningunoperturbala atencióndel
otro

Muchospidenpermisoparair al
servicio

Casitodosesperana queterminela
clase

Se interrumpenunosa otros Hablanenordeny esperansuturno

Al acabarla clasesalendesordenados

y ruidosamente

Salensin alteraciones

Bostezanmucho Casino bostezan

Estántemerosos,tensos Estánrelajados

No seatrevenapreguntar,ni salen
voluntariosaresolvertareas

Pidenfrecuentementeayudaal
profesor.Seofrecenvoluntarios.

Hanintervenidopocosalumnos Hanintervenidola mayoría
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Unavez realizadotodoel procesodeinvestigación,se podríadisponerde unaficha,

quesepodríair utilizando paralelamenteo al finalizar el procesoanterior,comola siguiente:

FICHA XIII

CONDUCTAS DOCENTESA FORTALECER

CONDUCTASDOCENTESA MODIFICAR

CONDUCTASDOCENTESA SUPRIMIR

CONDUCTASDOCENTESA ADQUIRIR

a
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Lógicamente,estasconductas,estaránenconcordanciaconel modeloteóricoquesirve

de referenciaal profesor.Lo normal, espensarqueel profesorque escapazde emprender

accionesde estetipo, sesitúaen concepcionesqueserelacionan,y que estánpróximascon

lasteoríascríticasy conla investigación-accióncomo procesode profesionalizacióndocente.

La expresión“conductas” de la fichaanteriordebeabarcarmuchosmásaspectosde

los queal propiosignificadosemánticocorresponden.Enprimer lugardebemosentenderlos

tresmomentosdelacto didáctico(ahorallamado“situacionesde enseñanza- aprendizaje),a

partir del cual sedebe“montar”, desdenuestropuntovista, todo plande profesionalización

docente,especialmentesi ésteprovienedelpropioprofesor.El acto didáctico,constade tres

momentos,queserelacionanentresíy quepodemossituarlosen los vérticesde un triángulo

como el quepresentamosa continuación:

PRO GR A 1N4ACIÓN

EVALUACIÓN METODOLOGÍA
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Nuestrainvestigacióndeberáaportamosdatossobreestostres“momentos”. En un

diseñobien estructuradoy en un análisisprofundo de la evaluación,puedesucederque

comprobemosque el punto másflojo seael quecorrespondea la programación(algunos

autoresdenominanesteconceptocomo enseñanzapreactiva),esdecir, todoel procesoque

cadaprofesorrealizasoloo conotrosprofesoresantesde entrarenel aula.No importaque

seapocoo muchotiempoantes.Las carenciasconrespectoa estepuntose deberánsuplir de

la siguienteforma:

a) Elaboraciónde unplan diario de revisiónprevio a la intervenciónen el aula.

b) Formaciónindividual o colectivasobrelas cuestionesfundamentalesde la

programación.

c) Análisisperiódicodelplande actuación(evaluacióndelplan).

Feed-Back.

Conrespectoa la metodología(quepodemosidentificarconlo quealgunosautores

llaman enseñanzainteractiva),las necesidadesy carenciasdetectadascon respectoa ella,

inducenala elaboraciónde un plande mejoraqueconsistiráenel seguimientode aspectos(no

másde tres)consideradoslos másimportantes,y sobrelos quenoscentraremosatravésde

investigacióndocumental.Muy importanteseríatambiénla comunicaciónhorizontal,y la

reflexiónsobrela práctica.Un sencillo controlescritode las accionesdiariasrelativasa los

aspectosmetodológicosesimprescindibleparaavanzaren nuestroplan de mejora.

En cuantoal terceraspecto,esdecir, la evaluación,eslo queestamosplanteandoa

lo largode todala investigación,y deforma másconcretaa lo largodeesteúltimo capitulo

(esaesla razón, por la cual,no noshemoscentradoen los dosmomentosanterioresdelacto

didácticoo situacionesde enseñanza- aprendizaje).
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Unavezrealizadala investigaciónel procesodeberácontinuaratravésde unavisión

delprocesoevaluador,esdecir, medianteunameta-evaluación.Losobjetivosaconseguira

travésde la metaevaluaciónlospresentamosenel siguientecuadrocuyabúsquedadeobjetivos

se realizahallandoel puntode intersecciónde la abscisaconla ordenadacorrespondiente

(Brinkerhoff y otros, 1983).
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En muchasocasionespartede la eficaciade actividadesde evaluación,análisis e

investigacioneseducativasseditúminadebidoala fitita de un sistemaidóneodepresentación

de lasaccionesy los resultados.Lógicamente,todainvestigacióndebetenerprevistola forma

o modode serplasmadadocumentalmente.Cuandodeevaluaciónsetrata,el documentose

asociaaun infonne.Aúntratándosedeunaautoevaluación,el informe debeserparteesencia]

delprocesode investigación.Nosotrosdamosa continuaciónun ejemploextensivodelmismo,

sin embargo,y dependiendode lo que vayamos a investigar, podremosreducirlo y

modificarlo. Perosedebetomarconcienciade queesimprescindible.El presentemodelose

basaenel propuestopor Mons& otros, 1988;y Patton,1980.

MODELO DE INFORME EVALUATIVO2

1.- Sumario_(Constaráde 4 o 5 páginasy serálo último queseredacte).

¿Quéseha evaluado?

• ¿Porquéseharealizadola evaluación?

~A quiénvadirigida la evaluación?

6Cuálessonlas conclusionesfundamentales?

• 6Cuálessonlas implicacionesde dichasconclusiones?

• 6Cualesson las principalesrecomendaciones?

Limitacionesfundamentalesde la evaluación.
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JI.- Contextoy entradasenlosqueseenmarcala investigación

A. Origen

¿Cómoempezóla investigación?¿Quéproblemaintentasolucionar?

¿Quémotivó la apariciónla investigación?¿Demandasprivadas,sociales,

nacionales,legales?

• ¿Existíao existeunaevaluaciónde necesidadesformalo informal?¿Cuáles

eran/sonsusresultados?

¿Dóndeseha realizadola investigación?¿A cuántagente afecta?

B. Objetivos

• ¿Paraquéfue diseñadala investigación?

¿Quémetasuobjetivospersigue?¿Quéordendeprioridadesestableceentre

ellos?

• ¿Quéobjetivosimpilcitos o efectosno previstoshadescubiertoel evaluador?

C. Usuarios

• ¿Cuálesson las característicasde aquellosa los que va dirigida la

investigación?(edad,estatussocloeconómico,requisitosparaaccedera ella...)

Criteriosde selecciónde los participantes.
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D. Característicasde losrecursosmateriales,actividadesy normasde la investigación

con quecuenta

• Materia]dequedisponey forma de utilización. Procedenciadelmismo.

- Recursos(económicos,edificio, transportes...)de quedisponey quiénlos

tácilita.

• ¿Cuálessonlasactividadesenlasqueparticipanlos implicadosenel proceso?

• ¿Quémétodosdidácticoso técnicosdebeutilizar el personaldocenteo

técnicoquerealizala evaluación?

• ¿Cuálesson los supuestosteóricosquejustifican la utilizaciónde dichos

métodoso actividades?

¿Quégradodeestructuracióny flexibilidad tiene la investigación?¿Esmuy

estrictoenel cumplimientodesusnormas?

¿Cómoseadministray dirige la investigación?¿Quiénla dirige y quiénla

controla?¿Conquélimitacionesprácticasseenfrenta?

E. Personalresponsabledela investigación

• ¿Conquépersonalsecuenta?¿Cuálessonsusfunciones?

• ¿Quérequisitosdebereunir?

¿Quétiempodedicaala investigación?
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III•- Descripcióndelestudioevaluativo

A. Propósitode la evaluación.

1. Contextode la evaluación

• ¿Cómosurgió la ideade efectuarla evaluación?

• ¿A quiénvadirigida?

• ¿Quiénla ha subvencionado?

• ¿Cómose haseleccionado?

2. Focalizaciónde la evaluación

¿Cuálessonlas cuestionesalas queha de responderla evaluación?

- ¿Porquéestascuestiones?

• ¿Quéaccionesse anticiparono quédecisionesse pensabatomar

cómoconsecuenciade la evaluación?

B. Diseñode la evaluación

- ¿Cuál es la naturalezadel diseño o diseñosutilizados? (Cuantitativo,

cualitativoo ambos)¿Porqué?

• ¿Cuáles son las limitaciones que presenta(n) ese diseño(s)? ¿Qué

precaucionesconvienentomar?
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C. Métodos,instrumentosy técnicasde medida

1. Medidade losprocesos

¿Quéaspectosdelprogramasehanobservado,registradoo medido?

• ¿Quéinstrumentossehanutilizado pararecogerla información?¿Hansido

elaboradosexpresamenteparatal fin o sehanusadootros ya existentes?

• ¿Quélimitacioneso deficienciastienenesosinstrumentos?

• Nivel de fiabilidad, validezy adecuaciónde los mismos.

¿Quétipo demuestreosehaefectuado?

¿Quiénharealizadolasmediciones?¿Hanecesitadoentrenamientoprevio?

• ¿Cuándosehan realizadolas mediciones?

• ¿Cuál(es)son las unidadesde análisis?

2. Medidade productos

¿Quéproductos,efectoso actividadesse hanmedido, descritou

observado?(productosinmediatosy/o impactos).

• ¿Qué instrumentosse hanutilizado pararecogerla información?

¿Hansidoelaboradosexpresamenteparatal fin o sehanusadootros

yaexistentes?

• ¿Quélimitacioneso deficienciastienenesosinstrumentos?

- Nivel de fiabilidad, validezy adecuacióndelos mismos.

¿Qué tipo de muestreosehaefectuado?

• ¿Quiénharealizadolasmediciones?¿Hanecesitadoentrenamiento

previo?

• ¿Cuándosehanrealizadolas mediciones?

• ¿Cuál(es)sonlas unidadesde análisis?
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IV. Resultados

A. Descripciónde loshallazgos

1. Resultadosdel proceso

- ¿Seha desarrolladola investigaciónde acuerdoconlo planeado?

¿Quéelementosse haneliminado o modificado?¿Sehaaplicadola

investigacióna los usuariosprevistos?¿Se han desarrolladolas

actividadesprevistas?

• Descripcióndel desarrollola investigación.

• ¿Qué efectos han producido en el personaly los usuarios las

modificacionesllevadasacabo?

¿Quévariacioneshatenido respectoalas aplicacionesde esamisma

investigaciónenotrossitios?

2• Resultadosde los productos

• ¿Cuálesson los resultadosdelpretest?¿Quédifrrenciasse danentre

los gruposexperimentaly de control?(Si esqueloshay).

• ¿Cuálesson los resultadosfinales obtenidosparacadauno de los

productosmedios?¿Quédiltrenciassedanentrelos distintosgrupos?

Si no existegrupo decontrol, ¿Quécambiossehanproducidoentre

pretesty postest?

• Si no existegrupo de control¿Quécriteriosse hanseguidopara

valorar la calidadde los resultados?

¿Sehanregistradolos posiblesimpactosde la investigación?¿Qué

resultadossehanobtenido?
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13. Análisisdelos datos

• ¿Cuálessonlos análisisestadísticosempleados?¿Qué otrasalternativasse

podíanhaberutilizado?

• ¿Porquésehan seleccionadodichosanálisis?

¿Cuálesson los resultados de los análisisestadísticos?¿Quénivelesde

significatividadsehanfijado?

Presentaciónde las categorías,los sistemasde clasificacióny lastipologías:

¿Hansidoelaboradaspor losparticipantesparaexplicarla situaciónen laque

estánimplicados?¿Lashaelaboradoel evaluador?

C• Interpretaciónde los resultados

• ¿Setrata de explicacionescausales,de relacionescausaleso de simples

descripciones?

• ¿Quéconexionessepuedenestablecerentrelascategoríasy lasdimensiones?

• Establecimientoderelaciones,de aspectosquepuedenunirse,de partesque

sonmterdependientes.

• Nocionesacercade las causasy las consecuencias,incluyendohipótesis

sobrelas relacionesentrelos procesosde la investigacióny susresultadoso

efectos.

• ¿A qué otro tipo deexplicacionespuedenapuntarlos resultados?
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V. Validación y verificaciónde los resultados

A. Recogidade datos

• ¿Cómoserealizó el estudio?

• ¿Cómoserecogieronrealmentelos datos?

B. Calidadde los resultados

• Discusióndelas hipótesisy de las explicacionesalternativas.

• Análisis de los casosy situacionesatipicas.

• Procesosde triangulaciónparacomprobarla validezo credibilidadde los

resultados:

- De métodos

- De fuentesde datos

- De observadorese investigadores.

• Efectosdel evaluador.Papeldesempeñadopor el evaluadory sus

perspectivas.

VI. Costesy Beneficios

A• Métodosutilizadosparael análisisdecostosy beneficios.

¿Cómose hadefinido los costosy beneficios?

• ¿Quémétodossehanutilizadoparacontabilizarlos?

¿Esun métodoformal o informalde contrasteentrelos costosy beneficios?
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13. Análisis de costos.

1. Costeseconómicos

• ¿Conquépresupuestocuentael programa?¿Cuálessonlas fuentes

de financiación?

• ¿Cómosehandistribuidolos fondos?(gastosperiódicosde personal,

recursosfisicosy materialesy gastosde capital,edificio, mobiliario,

equipamiento,maquinaria..

• ¿Qué gastos supone para los usuarios la participación en la

investigación?(matrícula, materialdidáctico, transportes,vivienda,

comida.•.) ¿Quétipo de subvencionesreciben?

• ¿Qué gastos extras se han producido? ¿Se han invertido

adecuadamentelos fondos?¿Esnecesarioampliar el presupuesto?

2. Otroscostes

• ¿Trabajanlosparticipantesmástiempopor culpade la investigación?

• ¿Quépérdidasde oportunidadesles ha supuestoa los participantes

la asistenciaa la investigación?

¿Suponela participaciónen la investigaciónalgúnperjuicio moral

parael participante?

C• AnálisisdeBeneficios

1. Beneficioseconómicos

• ¿Tienela investigaciónalgunafinalidadlucrativa?
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• ¿Quéingresossehanrecibidoparamantenerla investigacióno como

consecuenciadelmismo?

• ¿Québeneficioseconómicosha reportadoa los participantesen la

investigaciónsu intervenciónen ella?

2. Otrosbeneficios

¿Laparticipaciónen la investigaciónha supuestoparasususuarios

algúntipo de mejora que no hayan conseguidolos que no han

intervenidoenella?

¿Haproducidoalgunamejorasociallarealizaciónde lainvestigación?

¿Haservido la investigaciónpararesolverel problemaparael que

estabadiseñado?

VII. Conclusionesy recomendaciones

A. Conclusiones

• ¿Cuálesson las conclusionesfundamentalessobre la eficacia de la

investigación?

• ¿Cuálessonlas implicacionesde las conclusiones?

• ¿Sobrevalorala evaluaciónlos efectoso impactos producidospor la

investigación?

B. Recomendaciones

1. Respectoal programa
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• ¿Quésugerenciassepuedenhacerparamejorar la investigación,

vistoslos resultados?¿Cuálessonsusprincipalesdefectosy virtudes?

• ¿Quéaspectosdelplan de investigaciónno hansido resueltospor la

evaluación?

• ¿Quérecomendacionessepuedenhacerparaotrasinvestigaciones

similares?¿Quépredicciones,hipótesiso ideas se han obtenidoa

partirde los resultados?

2. Respectoa la evaluación

¿Qué instrumentos han demostrado ser útiles para futuras

evaluaciones?

¿Quéerroressehancometidoo quedificultadesdebensolventarse

de caraa la realizaciónde otrosestudios?

¿Qué modificacioneshabríaque introducir en los procedimientos

utilizadosparaadaptarlosaotrosestudios?
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NOTAS

El plan de evaluación,pluralista en su origen pero unitario en su fin, se atendráa los siguientespuntos
relacionadosconel contexto:

Elplandeevaluaciónsurgirádeformaendógena,generadopor el propiocolectivode docentesque se
vana sometera la evaluación.Estaesla razónpor la quesepuedehablarde unasituaciónmultidisciplinar
en la evaluaciónformativadel profesorado.Lasnecesidadesy losmotivos nopuedenserlos mismosen
los distintoscentroseducativos.Portanto el plan no puedeser programadode formaindependienteal
colectivode profesores.Lo idealseríafijar en la PGA el plande evaluación,basándoseenla reflexión y
conclusionesdel cursoanterior.Inclusodentro del mismo centroeducativo,es muy posibleque las
necesidadesevaluativasseandistintas dependiendode los distintosnivelesy materias.

Deben establecersemuy claramentelas cuestionesa las que ha de responderla evaluación.
Matizandolo másposibleel porquéa esasy noa otras.

2.- Losobjetivosdel plandeevaluacióndebenserfijados conclaridad,destacandolos prioritarios.En la
elaboracióny decisiónde los objetivosdebenparticiparlas personaso institucionesexpertasqueel claustro
considereoportuno.

3.- Esahoracuandocomienzala laborespecíficade losexpertosen evaluación.La búsqueda,organización,
elaboracióny utilización del material, es tareaquedebeser competenciaprincipalmentedeun cuerpo
técnico, y experto en estacuestión.Este grupo experto,será el encargadode gestionarlos recursos
requeridos para la realización del plan evaluador. Deberá,lógicamente,basarsu acciónen los supuestos
teóricos quejustificanla utilización de los métodosy realizacióndeactividadesque seprogramen.

4.- Enel másbrevepíazoposible,sedebepresentarel diseñode laevaluaciónparaanalizarloy discutirlo,
centrándoseensunaturaleza(si es cuantitativo,cualitativoo ambos),y enlas limitacionesquepresenta,
así como en las precaucionesque convienetomar.Preveerprocesosde triangulaciónparaverificar la
validezo credibilidadde los resultados.

5.- Conrespectoa los instrumentosdemedida,convienesabersi hansidoelaboradosexpresamentepara
estaevaluacióno sisevana utilizar otrosyaexistentes.Tambiénesnecesarioconocersunivel de fiabilidad
y de validez.

6.- Es importanteel factortiempo.Hayquepensarqueel plandebeajustarseal cursoescolar.Sin embargo
todoestetiemponopuedeserocupadopor el proceso.Nosepuedeolvidar quelas conclusiones,suanálisis
y discusiónasícomola tomadedecisionesdebenrealizarseenel periodoprogramado.

7.- Uno de los elementosclaveen todaevaluaciónes el del evaluador,entendidocomoel responsablede
recogerla información,aplicar las pruebasy realizarlas observaciones.Es imprescindiblequehaya
acuerdo,lo queimplicaráuna aceptaciónpor partede todoslos que intervenganen la evaluación.Sus
Ñnciones,intervencionesy métodosdebenestarclaramentedefmidos.

8.- Los resultadossepresentaránloantesposible.Lainterpretaciónde los mismosserealizaráenconjunto,
considerandoqueel papeldeexpertopuedecorrespondera unao variaspersonasajenaso implicadasen
la propiaevaluación.Sefrutaráde versi se puedendarexplicacionescausales,si existenconexionesentre
distintosaspectos,si el procesode evaluaciónha podido influir en los resultados.A qué otro tipo de
explicacionespuedenapuntarlos resultados.Análisis de los resultadosatípicos.

9.- Realizarun detalladoanálisisde costesy beneficioses esencialen la programacióndeun proyectode
estaíndole.Conrespectoa los costeseconómicosesnecesariosaberel presupuestoconel que cuentaasí
comolasIbentesdefinanciación.Es precisoconocerasimismolos gastosquesupondráa los participantes
en el programa,si es que existen.Es necesariosaber los fondos disponiblespara afrontarposibles
eventualidadesqueamplíen los gastosprevistosenun principio. Conrespectoa los beneficioseconómicos
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se debeconocersi el hechode participarenel programalleva consigola asignaciónde algún tipo de
recompensaeconómica,bienseapuntualo de tipoperiódicoconreflejo enel sueldoo complementosde
los participantes.Tambiénhayquesabersi la participaciónenel programareportaal centrode enseñanza
algúntipo debeneficio,monetarioo en material.

Sin embargono todolo referentea esteapanadoestárelacionadocon la cuestióneconómica.
Tambiénexistencostesdeotro tipo quedebenserconocidosy analizadosen la realizacióndel programa.
Conrespectoa los costeshabráquesabersi losparticipantestendránquetrabajarmáshorasacausade
su participaciónen el programa.Habráquevalorar qué pérdidasde oportunidadesles ha supuestola
participaciónenel mismo.En estecasoesmuy importanteel análisis final de los resultadosdel programa
dondepodránvalorarserealmenteestasincidencias.Asimismodebencontrolarseal máximolos perjuicios
moraleso psicológicosquelaparticipaciónenel programapuedasuponera los participantes.

10.-Porúltimo podemosdecirqueel momentomásdelicadodel procesose presentaa la horadepresentar
las conclusionesy recomendacionesobtenidasen la realizacióndel programa.En primer lugardeben
quedarlomásclaramenteposible:

¿Cuálessonlas conclusionesfúndamentalessobrela eficaciadel plande evaluación?
¿Cuálessonlas implicacionesdelas conclusiones?

Y ademásconrespectoal programadeevaluación:
¿Quésugerenciassepuedenhacerparamejorarel programa,vistos los resultados?
¿Cuálessonsusprincipalesdefectosy virtudes?
¿Quéaspectosdel programano hansidoresueltos?
¿Quérecomendacionesse puedenhacerparaotrosprogramassimilares?¿Quépredicciones,
hipótesiso ideasse hanobtenidoapartir de los resultados?

Y conrespectoala evaluación:
¿Quéinstrumentoshandemostradoser útilesparafinurasevaluaciones?
¿Qué errores se han cometido o que dificultadesdebensolventarsede caraa la
realizacióndeotrosestudios?
¿Quémodificacioneshabríaque introducir en los procedimientosutilizados para
adaptarlosa otros estudios?

2.-Nosreferimosa un modelode informeengeneral.Dependiendodel tipo de evaluaciónrealizadapodrávariar
en suestructura.Perocomomodelode referenciaes interesante.

Los informes, en lo que a evaluaciónde profesoresse refieren, empiezana fluir en la enseñanza
universitaria,sin embargoenel restodel sistemaeducativoprácticamenteno existen.Lasactuacionesevaluativas
queserealizanno se llegana concretareninformesaccesiblesa los profesores.
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CAPÍTULO Xl

CONCLUSIONESGENERALES

Era el compromiso.Devolverala escuela,enconcretoal profesorado,lo quede ella

hasalido conlaaspiraciónde quesirvaparamejorarla calidadeducativaa travésde la mejora

de la prácticadocenteconseguidamediantela profesionalizacióna la quesellega,entreotras

acciones,por la evaluaciónprofesionalizadora.No solamentelas investigacionesespecificas

deltrabajode campo,sino ademásla documentación,la observacióny reflexiónde muchos

añosde prácticadocentenoshanmantenidoalertadesdeunpuntodevistapersonal,intelectual

y profesionalparaconseguirlo.

Desilusionadospor las tradicionalesfonnasde evaluaciónformal aplicadasa los

profesoresy la &lta de sistematizaciónde lasexperienciasevaluadorasrealizadasporelloscon

carácterprofesionalizador,asícomoel deteriorode la calidadde la enseflanza,eslo quenos

indujo a planteamosla necesidadde unaevaluaciónno formal - profesionalizadoraque

permitieseal profesionalde la educaciónvalorarsu accióndocenteparamejorarlaen la

prácticadiaria; él sólo o con otros, pero con finalidad siempreprofesionalizadora,cuya

repercusiónúltimadeberíatenerreflejo en la calidadeducativa.

Los aflos (ya no estoysegurode si hansido muchoso pocos)de investigaciónhan

contribuido,comosi de unmodelomásde investigaciónsetratase,amodificary transformar

las diferentesconcepciones(podríadecir queno solo las educativas,pero esto no tiene

importancia)teóricasy prácticasdelinvestigador.Enfin, alguienpodríaobjetarqueno; que

no escierto, quehansido los años;sinmás.Y podríatenerrazón,pero cadauno tienesus

inquietudes,susilusionesy susesperanzas.Esel eternodilema: ‘¿másviejoso mássabios?
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Ha llegado ya el momento(muchasvecesdeseadoy ahoratan temido) de hacer

balance; de mirar atrásy volver a recorrer con la memoria, la atención,el juicio y el

razonamientotodosloshitosdeestelargoviaje parareseñar,amododeconclusiones,lo que

hay, porquetodo hasidoválido, y, conestoya adelantamosque lo mejorde todoha sido el

procesode investigación.Intentaréno sólodestacarlos resultadosexplícitos.Esestauna de

las ventajasde ser un investigadorno positivistapues“dispongo de muchosmásdatosy

conclusionesde las querecuerdo,y recuerdomuchosmásdatosy conclusionesde las que

dispongo”.

Recordaremosqueal comienzodel presentetrabajo nosplanteábamosunaseriede

objetivosde naturalezahistórico-teóricos,puesbien:

lO.~ Despuésde analizary reflexionarsobrediferentesdefinicionesy conceptos

de evaluacióneducativa,centrándonosde Ibnnaespecialen aquellosquehacen

referenciaalaevaluacióndocente,noshemosconvencidode quela teoríasin

la prácticaesinútil. He llegadoala conclusiónde quetodaslas definicionesy

conceptosaportadossonválidosenun determinadocontextopráctico,que,

por lo general,el lectordesconocey por tanto todo análisisy reflexiónsobre

el mismo,se hacedesdela experienciapersonal,intelectualy profesional,lo

cualno dejade serhastacierto punto especulativodesdeel punto vistadel

investigador,aunquehayasidorigurosamentecientífico porpartedelautor.Ya

desdeel primerborradordel primercapftulo pretendimosaportardiferentes

definiciones(esto,sóloel directorde la tesisy quienestoescribe,lo saben),

basadasen las que íbamos analizandoy sobre las que reflexionábamos
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continuamente.Peroningunase manteníamástiempodel quetardábamosen

revisar dicho capitulo. Lo másimportantede todo ello, ha sido el damos

cuentaque, enprimer lugar, la teoríaesgeneradapor la prácticareflexivay

sistemática;no es inventada.En segundolugar, la teoría generadapor la

prácticaadoptalos condicionantesde las personasy los ámbitosa los que

sirve.En ellosesperfectamenteválida, y sugeneralizaciónlo esen fúnciónde

los diferentescontextos.Y por último, consecuenciade los dos puntos

anteriores,señalarquela definiciónqueadjuntamosal final delcapitulo surgió

por sí misma, cuando hablamos finalizado toda la investigación y

reflexionábamossobreella.

Ahorabien, a raíz de estainvestigación,esnecesariointroducir una

nueva dimensiónen la evaluacióndel profesorado,la que he denominado

evaluaciónnoformalprofesionalizadora.A travésdeltrabajode campoésta

sepuedeentendercomo un procesode investigaciónque surgedela acción

docentequerealizanlosprofesoresdentrodel aulay de sucentroeducativo.

Los elementospropiosque caracterizanestetipo de evaluaciónsonlos quela

confieren su caráctereminentementeprofesionalizador:esjustay es ética

porque surgedesdeel propio interésdel profesory es él quiencontrolasu

desarrollo;esunaevaluacióndemocráticaporquesurgedel interésde los

mismos profesoresy sirve a toda la comunidadeducativay social; esuna

evaluacióncríticaporquefomentala participaciónde los interesadosen un

debatecritico y no alineadoconel poder;y porúltimo, afladir queescreativa,

generadorade teoríaspedagógicas.Serelacionaconmodelosde evaluación

holísticay transaccional(iluminativay respondiente)y conla TeoríaCríticadel
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currículumporqueentiendeque al estarsocial, cultural, politicamente,etc.,

determinado,es necesariodefendery fomentar la deliberacióny reflexión

crítica sobre la práctica para mejorarla, preocupándosepor el desarrollo

profesionaldelprofesor,y estableciendounaestrecharelaciónentrela teoría

y lapráctica.Tienecomofinalidadla profesionalizaciónplasmadaen diferentes

aspectostalescomo el incrementoy consolidaciónde un saberespecificono

trivial; el progresocontinuadode caráctertécnico,la proflindizaciónen una

fundamentacióncrítico-científicaen la quejustificar el cambio técnico; el

incrementodel grado de satis&cciónen la autopercepciónprofesional;y, el

reconocimientosocialdelservicioprofesionalqueseprestaa los ciudadanos.

De todo ello surgeel “modelo de evaluacióndocenteprofesionalizadora

P4o” cuyascaracterísticasserecogenenel capituloterceroy másadelanteen

estemismoresumen.

2Ó.~ Al reflexionar sobrelosdiferentesaspectosquela evaluaciónno fonnal ha

adoptadoa lo largo dela historia,noshemosembarcadoenunaempresaque

en principio podríapareceralgo ditbsaconarregloa los propósitosde esta

investigación.Sinembargo,hemostratadode demostrary matizarconsumo

cuidadolo quela educacióny enconcretoel profesorharepresentadoparala

sociedad,y, cómoésta,hacíaevaluaciónde todo ello. Enrealidad,utilizar el

términosociedadespocopreciso.Yaveíamos,comoeranlospodereslos que

decidían, en todo momento, lo que debía o no debía permitirse a los

profesores.Sin embargo,hay que decir que, el esfuerzode la mayoría,la

contribuciónde ciertosintelectualesy el apoyode ampliossectoressociales
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consiguieroncambiosy avanceseducativossolocomprensiblesdesdenuestra

perspectivahistórica. Es muy ffidil leer entre las líneas de la historia los

procesosevaluadoresa los que los poderessometíana los maestrosy

profesores.Estehasido nuestropropósitoy ésteha sidonuestrologro.

Así pues,la propuestaque hago plasmael sentir que la historia ha

mostradorespectoala evaluacióndel profesoradode manerano formal.

30.. Conocermodelosformalesde evaluaciónnos ha permitido utilizar y

adaptarsuutilizacióna lasnecesidadesevaluativasplanteadas.Estehasidoun

procesoen el quemás claramenteseponede manifiesto la necesidaddel

conocimientoteóricoal emprenderunainvestigacióndetipo prácticoconla

pretensiónde serconsideradasólidaa nivel científico. Si en el puntoprimero

de estasconclusionesdecíamosque la teoríasin la prácticaes inútil ahora

podemosañadirquela prácticasin la teoríaesestéril. El estudiode diferentes

modelosnos permitió considerarla posibilidad de prepararuno para la

realizaciónde nuestrainvestigación.Volvemosa la ideade queeneducación

el conocimientono seinventa.Podemosdecirquelasmodificacionesqueha

sufridoel primerbosquejode modeloenque pensamos,conrespectoal que

por fin hemosutilizado, lo hacenprácticamenteirreconocible.Pero solo la

simbiosisentrela teoríay laprácticahanhechoposible,unavez más,a través

de interrelacionesel hallazgo de un nuevo elemento de ayuda para el

desempeñode nuestrainvestigación.Las característicasdel “modelo de

evaluacióndocenteprofesionalizadoraPdp” son lassiguientes:
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- Lasinvestigacionessobreevaluacióndebenserholisticasy teneren

cuentael contextoen el que funcionany se desarrollanlas acciones

educativas.

- Seen~tizala descripcióny la interpretaciónen lugar de la medición

y la predicción.

- Seorientanal análisisde los procesoseducativos,muchomásqueal

de los resultados.

- El procesode evaluaciónsedesarrollabajo condicionesnaturales,a

travésdeltrabajode campo.

- Los principales métodos de recogidade información son la

observacióny la entrevistaetnográfica.

- La evaluaciónes exploratoriapor naturalezay requiere intensa

&miliarizaciónconlascuestiones,losproblemasy las característicasde

la situaciónaestudiar.

- Es necesaria,diríamosimprescindiblela flexibilidadmetodológicay

la aceptaciónde cambios, algunos sustanciales,en el diseño de

investigación. El diseño,por lo tanto, es heurístico,y se focaliza

progresivamenteenlos fenémonosquesevanseleccionandoalo largo

detodala investigación.

- Nuestromodelode evaluaciónentiendequeunprot~sorno puedeser

analizadoaisladamentedelcontextoenel queactúa.Por ello, resulta

fundamentalir más allá de la superficie y trabajar de forma

adecuadamente inductiva. El sentido de ser singular es,

fenomenológicamente,de primerísimaimportanciapara los docentes
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querealizansulaborconcreta.Es importantecapturarel pensamiento

informal, muchasvecesdado por sentado,que se desarrollaen la

interacciónentre los individuos, todosellos; estosignifica que no

puedeaceptarsecomofiableexclusivamentelo quela gentedicey que

el evaluadortiene queprestaratencióna la práctica,a lo quehacen.

Porúltimo, advertirque la evaluaciónprofesionalizadora,aceptaque

no existe un acuerdoabsolutosobre la realidadqueposeaverdad

objetiva;existen,porel contrario,múltiplesrealidades,muchasde las

cuales se asientanen su validez consensual,y otras, que no son

compartidaspor todos los sujetos.

- La Evaluaciónprofesionalizadorareconocequecadaparticipantees

un activo constructordc teoríay que,por tanto, explica la realidad

desdesusparticularescoordenadasideológicasy valorativas.

- El modelo tratade responderprioritariamentea lasnecesidadesde

infonnacióndel profesor.

- La precisiónde la medicióny la cuantificaciónson absolutamente

secundariasconrespectoalacomunicacióne informaciónetnográfica.

- El procesoconcibe el trabajo de indagación como un plan de

observacionesy con la ayudade otraspersonas,preparainformes

buscayaverigualo que resultade valor parael docente,y le importa

sobremaneraconseguirinformaciónde fuentesfiables,numerosase

independientes.

- Estaevaluación,tomacomo puntocentralde sutrabajo,responder

ala fbrma naturalen la queel profesor asimilainformacióny alcanza
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la comprensión,y respondera las preocupaciones,expectativas,

temores,ansias,y valoresde los docentes.

- La EvaluaciónProfesionalizadoraes unaperspectivageneralpara

obtenery compartir, con otros profesionalesde la educacióno

personasimplicadas de alguna maneraen el procesoeducativo,

informaciónesencial,especialmenteinformaciónvalorativa,sobrela

labordocenteconatinprofesionalizador.

40 - Así pues, la identificaciónde los di&rentes tipos de evaluacióndel

profesorado,nospermitió centramosenel análisisde las no formales,y dentro

de éstas,las que fueran realmenteprofesionalizadoras.La experienciay la

reflexiónsonelementosciertamentedeterminantesen la investigacióny sonlas

quese sitúanmáscercade la prácticatendiendoun sólidopuentehacia la

investigaciónde campo.

Por otrapartenosplanteábamosunaseriede objetivosaresponderconeltrabajo de

campo,quefije diseñadode acuerdoal modelo conceptualsurgidode la informaciónobtenida

atravésde la documentaciónreseñadaen loscapítulosanteriores,asícomode la práctica,la

observacióny la reflexión. De todo ello tenemoslo siguiente:

50 Conrespectoalassituacionesde evaluaciónno formal,hemosidentificado

distintostipos,por un lado tenemoslas quehemosdenominadoevaluaciones

noformalesexternas,que son las queserealizande forma independienteal

profesor;situacionesde estetipo son las que realizanlos padres,y las que
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realizan los diferentespoderes,por poner casos sobre los que hemos

investigado;frentea las evaluaciones no formales internas quesonaquellas

que surgendesdedentrodelpropioentornoescolary por interésdel propio

profesor;enestetrabajoserecogen:una evaluación interna realizadapor los

alumnos,y la evaluacióncooperativa.Por otrapartesepuedehablarde las

evaluaciones noforinalesprofesionalizadoras y lasqueno lo son. Lasmismas

situacionesa las quenosacabamosde referir, puedenservirde ejemplopara

ilustrarestosnuevostipos;así,la evaluaciónque los padresrealizan,siendo

externa,puedeser aprovechadade fonnaprofesionalizadorapor el docente;

mientrasque la evaluaciónpolítica o burocrática,que sirve a unos fines

concretosy determinados,no tiene carácterprofesionalizadoren ningún

momento.Otrassituaciones,apartede las queserecogenen la investigación

de campo,sonlas querealizanlos diferentesgruposque serelacionanconla

escuela(exceptolas formales,naturalmente).

El proceso de descubrimientoe identificación de situacionesde

evaluaciónnoformal relacionadasconla prácticadocentetuvo dospartesbien

diferenciadas,hubo unaprimeraque surge,como seadvierteen el capítulo

correspondiente,apartir de la experiencia,la observacióny la reflexión. Los

padrescuandoevalúan,no lo hacensiguiendounoscriterios pedagógicos,

didácticosni científicos,por tanto,casinuncaponenendudala capacitación

profesionalde los profesoresqueenseñany educanasushijos. Espues,una

cuestiónde percepcióngeneralcondiversasinfluencias,peroqueen el fondo

tienenunaimportanciadecisivaenla popularidady aceptaciónde un centrode

enseñanzay de sus profesores.Velamos,además,como estapercepción,a
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nivel general,esdecir,como sumade percepciones,va a servirde coartadaa

los poderespúblicosparajustificarsupolíticaeconómicay socialconrespecto

a la educación.

Ensegundolugar, la experienciarecogidaenel capítuloVIII tienesu

fundamentoy su baseen las ideasexpuestasa lo largo de dicho capítulo,

digamosqueviene a aportarla praxisallí dondesolohabíateoría,por esoes

importante.Es unainvestigacióndecampono prevista,perono porello menos

importante.Si nosquedabaalgunadudasobrela existenciaaestasalturasde

evaluacionesno formalesporpartede la Administración,en sucaráctermás

cerril, irracionaly antidemocrático,aquítenemosla respuesta.

Los otroscasosque serecogenen estemismocapítuloinsistenen la

búsquedae interpretaciónde estostipos de evaluaciónno formal, y se

muestranpararebatir la carenciade todo carácterprofesionalizadorcuando

procedendelPoder.

6o.~Ya vimosenel organigrama1, comoprácticamente,todala sociedadestá

relacionadaconlaescuela,de unaformao deotra,perteneciendoa algunode

los gruposa los quehacemosreferencia;los cualesnosonexoluyentes,y por

tanto haypersonasquepuedenpertenecera varios de ellosa la vez. Según

hemosvisto, cadauno de estosgrupostiene suspropios intereses,dudasy

preocupacionesconrespectoala escuela,y por tanto, a los profesores;del

mismo modo, cadauno realizaevaluaciones,casitodas, no formales.Las

condicionesdeestasevaluacionesestánen funcióndel conjuntoquelasrealiza.

Asípues,tenemosquelas evaluacionesno formalesde los gruposde relación
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teórica puedenserpolítico - ideológicas(lascondicionesde éstaslasveremos

másadelante)o teóricaspropiamentedichas.Estasevaluacionespartendel

interésinvestigadordel propio teórico; se realizancon la pretensiónde ser

generadorasde teoríaeducativa;suelenserbastantegenéricasy avecesalgo

alejadasde la realidaddocente.Los gruposde relación práctica son los

verdaderamentegeneradoresde estetrabajo,lo componenfundamentalmente

los profesores,y sus investigacionesevaluadorasson fundamentalespara

conseguirunamejora de la calidad educativay de la profesionalización

docente.Lasevaluacionesno formalesde los gruposde relación profesional

sonlasreferidasalosgruposanteriores.Los gruposde relaciónafectiva,entre

los quedestacanlos padresde alumnos,handadolugaraun tipo deevaluación

no formal profesionalizadoraque hemosestudiadoprofusamenteen esta

investigación.Suevaluaciónno espremeditada,perosueleserutilizadapor la

Administracióncomojustificación de supolítica educativa.Los gruposde

relación pasiva cuandohacenevaluacionesno formales,suelenestarinducidos

por evaluacionescomo las del caso anterior. Sus preocupacionesestán

relacionadasconel fUncionamientoadministrativo,la gestióny la economía,

condicionadas,eso sí, por el modelo polítko desdeel que gobiernan.Los

gruposderelación activa, desdeunaperspectivasocio - política, tienenunas

preocupacionessimilaresa las del grupo anterior, pero ahoracentradasy

restringidas al centro educativo donde desarrollan su actividad. Sus

evaluacionesinternas,cuandono son consideradasun trámite de caraa la

Administración,adquierenvalorprofesionalizadordesdeel momentoquesu

preocupaciónestáorientadaa la sociedad,convistasamejorarla imagende

- 293



la institucióneducativa.Los grupos,segúnsuubicación,puedenenglobarse,

anivelevaluador,enlos anteriormentecitados.No obstante,conrespectoa los

gruposde relaciónexterna,convieneseñalarla evaluaciónqueserealizadesde

lasAdministracioneseducativasa la horade elegir los docentesquedejaránla

escuelaparadesempeñartareasde tipo administrativo.El dedo, el caprichoy

el aniiguismosonlos criteriosúnicosy verdaderosqueseaplicanaestetipo

de selección,asícomo ala continuidadenlos mismos.

El conocimientode las condicionesy criterios de estosmodos de

evaluaciónparamejorarla calidadeducativaatravésde laprácticaprofesional

ha sido partefundamentalde todoelprocesode investigación.Hansido estos

datos los que nos han permitido elaborarun plan de acción evaluadora

profesionalizadoraconinfluenciay repercusiónen laprácticadocenteconel

fin de mejorarlay elevarpasoa pasoel gradode profesionalización.

70 Ya, en el punto quinto de estasconclusiones,me he referido a las

situacionesdestapadas(más que descubiertas)de evaluación externano

formal sobrelas que he investigadoa lo largo de la Tesis. Es importante

recordarque existendostipos: las profesionalizadorasy las queno lo son.La

evaluaciónexterna no formal - profesionalizadoraconsiguefomentar la

reflexión crítica de los profesoressobrelo que aconteceen los centros

docentes,y sobresuinfluenciaenla opiniónde la sociedada la quesirven.Es

estauna de las cuestionesclavesy de los más importanteslogros que se

consigue con la puestaen práctica de esta acción evaluadora.La no

profesionalizadora,ya lo hemosvisto, obedecea criterios dictadosdesde
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posicionesde poder. Es de tipo poiltico - ideológico, y la historia de la

educaciónesun interesantemedio paraapreciarestacircunstancia.

Enel puntoanteriorherevisadolas condicionesde los diferentestipos

de evaluacionesno formalesen funciónde los gruposa los que pertenecen.

Abundandomásenestacircunstancia,hayque señalarqueestasevaluaciones

externas no formales, van a ser decisivaspara que el profesor actúe

coherentementede caraa la sociedadala quesirve y asíconsigaunamejora

de la imagenprofesional.Aspectodecisivo de caraa la profesionalización

docente.

8Ó.~ Esde todopuntoimpensablequeestetrabajosehubieraplanteado,sin la

motivaciónde la que fui objeto a partirdel análisisdeproyectosde acción

evaluadorano formalprofesionalizadora.Antesdepasaraespecificaralgunos

de estosproyectos,deboaclarardoscuestionesquepudieranserconsideradas

comoatipicasporcualquierobservadorexternoala investigación:la primera

de ellas,ya ha sido comentadaprofusamentea lo largo de la Tesis,y ha

consistidoenrealizarun análisisde evaluaciónno formal,allí dondeotrossólo

ven devenirhistórico.La segunda,y relacionadaconelpuntoquenosocupa,

ha consistidoen entendercomo proyectoslos análisis (individuales y

colectivos)de diferentesobrasdidácticasy de las sesionesde los cursosde

doctorado.Otrosanálisisrealizadosfueradel ámbito universitariono están

exentosde la influenciaqueestosejercieronsobreel autor.

Los proyectosque consideromotivadoresy generadoresde acciones

investigadorasen la prácticason los siguientes:“La profesionalizacióndel
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docente”,“Evaluacióny cambio educativo:El fracasoescolar”y “Así enseña

nuestra Universidad”, auténticos proyectos de perfeccionamiento y

profesionalizacióndelprofesorM. FernándezPérez,quejunto conlos análisis

realizadosensusclasespusieronla primerasemillade lo queluegogerminaría

en elpresentetrabajo.El carácterprácticoesel elementomáscaracterísticode

estosproyectos.“Didáctica,currículoy evaluación”delprofesorJ.M. Alvarez

Méndez,cuyassesioneseranun auténticoejercicio de reflexión crftica; en

ocasiones,sobretodo al principio, de tanelevadotonoqueeraninasequibles

para los no iniciados. El elementomás destacablede este proyecto es

precisamentesucarácterteórico.“El usodelos Mediosdesdelas Teoríasdel

Currículum” y “Las NuevasTecnologíasen la capacitacióndocente”del

profesorA. Bautista,perosobretodo, las sesioneshabidas,tantoen lo quefue

el seminario,como posteriormenteen la realizaciónde la Tesis. A estos

proyectosselespuedeasociarconla reflexióny lacríticade laprácticacomo

elementosinquebrantables.Otrosproyectosqueno quierodejarde citar, pero

que desdeluego no son los únicos,de hecho,en la bibliografla esposible

encontrarun sin fin de ellos suficientementemotivadorescomo paradesear

emprenderun procesode profesionalizacióna travésde la evaluaciónno

formal de la prácticadocente.“Becoming criticaP’de W. Carr y 5. Kemmis;

“La investigacióncomo basede la enseñanza”de L. Stenhouse;“Formasde

saberpedagógicoy accióneducativao ¿quéeslo queenseñaen la formación

del profesorado?’De E. Terhart; “¿Enseñaro aprender?La escuelacomo

investigaciónquinceañosdespués?’De F. Tonucci.
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90• - Relacionadoconel punto anterioresel estudiode las experienciasde

evaluaciónno formalprofésionalizadora.Eselcomplementoprácticoal análisis

teóricoaludidomásarriba.Enun análisismásdetalladosepuedenrelacionar

estasexperienciascon las característicasmencionadasen el punto tercero

relativasal modelo de evaluación Pdp. Entre las experienciasanalizadascabe

destacar,porla importanciay la utilizaciónqueparaestetrabajohatenido,la

reseñadaen elcapftuloVII. Perohayotrasmuchasquehansurgido delámbito

educativodel investigadory quecomoen situacionesanteriormentereferidas,

bastalaobservacióncríticaparaconvertirenobjetosde investigaciónhechos

quepertenecenalaactividadcotidianade cualquierdocente.Las correcciones,

modificaciones,supresioneseincorporacionesquehacenlos profesionalesa

las HItA, son un ejemplo de lo que decimos. No se sostienenestas

modificaciones si no es a partir de una evaluación no formal

profesionalizadora. Sonestasexperienciasa las quenosreferimos.Lo mismo

quealasProgramacionesmásrestringidas.El análisisde estasintervenciones

sonlasquenoshanservidode motivaciónparaabordarestaproblemática.La

implicación en programasy actividadesde formación institucional esotra

experienciaa teneren cuentaen nuestroanálisismotivador. Sucede,en

ocasiones,quelas ofertasinstitucionalesobedecenamotivosmásbienpolíticos

quedeotro tipo. Estasimplicacionesno suelenaportarbeneficiosprofesionales

a la mayoría de colectivos,que al no realizaruna evaluaciónno formal

profesionalizadoradelvalorde laoferta,sediluyen susaccionesentreel tedio

y la ineficacia.
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90,. Aceptandoel estudiode un único caso,matizadopor la observaciónde

la experienciacolectiva a la que nos hemosreferido en el capítulo VII,

podemosconcluir que existeuna relaciónbiunívocaentre las accionesde

evaluación noformalprofesionalizadora y el fomentodelanálisiscrítico de

laprácticaacadémica.Esprecisamenteel convencimientodela necesidadde

estasevaluacionescomo medio profesionalizadorlas que conllevanel análisis

de la prácticacomo mediodeinvestigaciónquedeterminalos cambiosde la

acción a travésde los diseñosevaluadorescorrespondientes.Y viceversa.

Aludíamos anteriormente,al estudio del caso único que confirma estas

afirmaciones.De hechoelpresentetrabajoevolucionay adquieresentidoa

partir de estarelación.Relaciónqueseconfirmaenlas investigacionesenlas

que intervienenotros profesoressobrela evaluacióne investigaciónen la

acción. Los diseñosevaluadoressurgende la observación,la reflexión, el

conocimientoteóricoy la experiencia.La prácticade la evaluaciónno formal

profesionalizadora,incrementala capacidadcrítica, y todo ello repercute

asimismo,enel perfeccionamientoy mejorade los diseñosevaluadores,que

surgirán y se adaptarána los casosespecificosque el profesorpretenda

investigaren unmomentodado.Esteesnuestrocasoy así lo hemosplanteado.

1 lO.~ En el capítuloX serecogenlas propuestas,a travésde fichas, ideasy

reflexionesdepianesde acciónevaluadorano forma] y profesionalizadora.Era

esteuno de los objetivos irrenunciablesa la hora de elaborarel presente

trabajo.Estosplanes,tratande cumplircondospropósitosfundamentalmente,

primero: ayudaral docenteensuprofesionalizaciónatravésde la mejorade
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supráctica;y ensegundolugar, influir de manerapositivaenla opiniónque los

ciudadanostienendelprofesoradoy del colegioresponsablede la educación

de sushijos. Estosplanesseproponencomo ejemplo.No tienenunafinalidad

terminal en absoluto. Seráel profesorinvestigadorel que mejore, corrija,

inclusoprescindaabiertamentede las propuestasreferidasy seaél, el quecree

y establezcalos planesnecesariosa susnecesidadesde profesionalización,

consiguiendoconello unaautonomíaverdaderay unaprofesionalizaciónreal.

120...Despuésde todo el trabajode investigación,sepuedeafirmar queexiste

unatendenciaclaradedependenciadelprofesoradode las nonnasy acciones

provenientesde la Administración. No solo en el ámbito laboral o

administrativo,sino a nivelesde formación.La conclusióna la que hemos

llegadoesquela mejorade la calidaddela educaciónnuncapuedeproceder

de interesespolíticos, económicoso administrativosen general. Sólo los

interesesdelprofesorquereflexionasobresuactividaddocentepuedeponer

enmarchaunprocesode perfeccionamientoprofesionalizador.

- 299 -



ADDENDA. -

No quisierafinalizarsin afladir ciertasreflexiones,interpretacionesy sensaciones.

Enprimerlugar,y conrelaciónala investigaciónpropiamentedicha,esperoquenadieenella

percibael másmínimo atisbo,no ya de desprecio,ni siquieramenospreciopormodelosde

investigaciónrelacionadosconel positivismo.Simplementehemoscreídoquela investigación

educativa,al menosaquellaquepretendeunaprofesionalizacióndocentedebetenermuchos

máscomponentesde otrasteoríascientíficas.Y entodo caso,queremosquefigure enestas

páginas nuestro reconocimientoa todos aquellos que desde diferentesposiciones han

mvestigadosobreeducación,y hancontribuidoa dignificar estaramade la cienciacon sus

aportaciones,susinvestigacionesy susestudios,sin distincionesde las diferentesramasdel

saberdesdelas quehantrabajado.

Otra cuestiónque no quiero dejaren el tintero, hacereferenciaa la historia dcl

doctorando.Estetrabajonuncahubierasido posiblesi la personaprimero,y el profesional

después,no sehubieraido modelandocon los añosy las circunstancias.No esel mismoaquel

queempezóla investigación,queel que ahorala presentay la defiende.Enel planopersonal

es&il comprenderquelos añosno pasanenbalde,y que la evoluciónavecesestan intensa

en determinadosperiodosde lavida queauno mismo le cuestatrabajoreconocersecuando

mira levementehaciaatrás.Y sobrelas circunstancias,que decir. En primer lugar hacer

mencióna la suertedel doctorando,quese ha topadocon buenos maestros los cualeshan

dejadosuselloy suhuella. Esperoquealgo de ello puedaserobservadoen el presentetrabajo.

Recuerdoconespecialafectoa todoscon los que merelacionéa travésde los cursosde

doctorado.Muchosaparecencitadosa lo largodel trabajoy por supuestoen la bibliografia.

Seríalargoy extensocitar atodos,poresonombrarécomo representantede ellosaAntonio

Bautista,que ademásha sido el director reflexivo, observador,paciente,y ejemplardel
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presentetrabajo;perono seguiréadjetivandosobresuscualidades,puesademásdetodo eso,

seha convertido,despuésde todo estetiempo,en un buenamigo.Tambiénme acuerdode

losdentmaestros.Desdequeeraniño. Esprecisamenteenestejuegode memoriadondese

ponede manifiestola importanciadel maestro.Todosnosacordamosdeellos. Parabien,o

paramal. Suhuellaes tanimportantey decisivaquelos recordamossiempre.En segundo

lugar, las circunstanciasprofesionales,como sepuedeapreciarpor todo lo referido,hansido

variadaseinfluyentesenla concepcióndel mundoeducativocircundante.El aprendizajepuede

provenir desde muy diferentes ámbitos; nos hemos convencidoque incluso de las

circunstanciasmásadversasesposiblesacarconclusionespositivas.No megustaría,por tanto,

quede la lecturade estetrabajo sepudieraconcluir que el autordespreciao rechazaa los

estamentosrelacionadosconlas funcionesadministrativas.No ha sidomi intenciónjuzgarlos

en el ámbito de sus competencias.Solamente,en el de las que no lo son. Reconozcosu

necesidad,perono enla formación,la profesionalizacióny enla evaluacióndocente.El tercero

y último elementocircunstancialy personala la vez, enestecasoel másestable,ha sido el

afectivo. La comprensión,la paciencia,el ánimo y el apoyoincondicionalde mi familia: mi

mujer, mis hijas,mi hermana,mi madrey mi padre(queno lo ha visto concluido)hansido

decisivos.

Todo lo queestetrabajo seay tengade buenoy valioso esproductodetodasestas

circunstancias. Todoslos puntosdébiles,todaslas faltasy carenciassonproductode esas

deformacionesquela persona,comoser imperfectoque es, consiente.A pesarde susmuchos

y buenosmaestros.
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