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INTRODUCCION

Desde épocas primitivas la humanidad ha manifestado un
espiritu cooperador. Ante las necesidades de obtener sus
alimentos, protegerse de las fuerzas de Ila naturaleza, vy
enfrentarse a ambientes hostiles, el ser humano ha tenido que
recurrir a sus congéneres para realizar gran parte de los
trabajos y obtener beneficios que luego serian compartidos de
una manera jJusta entre todos. La cooperacién por tanto, ha
sido necesaria para la consecucién de objetivos y metas de
todas las sociedades. En el siglo XIX, se profundizé este
accionar cooperador con [la elaboracién de unos cimientos
tedricos, de los cuales emerge posteriormente una doctrina
cooperativa que rige el TfTuncionamiento de Qlas empresas
cooperativas hasta la actualidad.

Dos conceptos fundamentales coexisten y se enarbolan como
estandartes del cooperativismo: la distribucion solidaria de
los recursos y el afianzamiento de los valores de ayuda mutua
y democracia participativa. A pesar de la dimensién altruista
que ostentan estos valores, el movimiento cooperativo no ha
podido ser suficientemente influyente en el marco del actual
modelo econémico neoliberal y sus empresas capitalistas. En

dichas empresas se preconizan ideas individualistas, codicio-
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sas, y de una alta competitividad por el afan de lucro, que

no solo resultan completamente adversas al movimiento coopera-
tivo, sino que han condicionado el detrimento de amplios
sectores de la sociedad. Este escenario desigual ha causado
crisis a nivel mundial en los sectores econdmicos,
financieros, sociales y politicos.

Los sectores econdmicos y financieros han sido los mas
impactados por una serie de hechos ocurridos en el proceso de
globalizacion, o proceso de expansion e integracion de los
mercados mundiales. Entre ellos, podemos mencionar el
establecimiento del [libre mercado, las medidas i1mpuestas a
los paises menos desarrollados por las exigencias de los
paises capitalistas, las privatizaciones de las empresas del
Estado, el otorgamiento de préstamos a paises ya endeudados,
las presiones en los sistemas fTinancieros y las altas tasas de
desempleo. Estos y muchos otros factores han desencadenado,
simultaneamente a la acumulacion de grandes capitales, escasez
de recursos, carestia de productos y disminucién del poder
adquisitivo a nivel mundial.

En los sectores sociales, las manifestaciones de la
crisis se presentan estrechamente vinculadas a los factores
econdmicos mencionados anteriormente. El acelerado flujo de

capitales ha favorecido la coyuntura de una gran solvencia
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econdmica concentrada en un reducido grupo social frente a

otro sector mas extenso, pero de escasas posibilidades, en
lucha constante por conseguir cierto nivel de vida y cubrir
sus necesidades basicas. A la distancia abismal entre estos
dos sectores, conocida como brecha social, le acompafa una
degradacion de valores como la honradez, la responsabilidad,
la lealtad, el respeto, y posturas discriminatorias que
provocan acciones violentas e iInesperados estallidos sociales.
Estas actitudes y acciones se reflejan no solamente en los
individuos de cualquier grupo social, sino también en las
instituciones donde se desenvuelven.

En los sectores politicos e internacionales, la crisis se
manifiesta en un Estado que establece unas prioridades muy
particulares, beneficiosas en gran parte a Intereses de
politicos en el poder. Los gobiernos reflejan su permeabilidad
frente a las fuertes influencias de paises mas poderosos, Yy
las condiciones de dependencia se acentulan creando
interrogantes en torno a la existencia de una real democracia.
Acuerdos y tratados con fTines de brindar asistencia y ayuda
social o financiera por parte de organismos internacionales de
crédito, son muchas veces desprestigiados al relacionarlos con

mecanismos para mantener su control e influencia.
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Ante la desesperanza global que estas realidades

suscitan, es necesario hacer aportes a nivel individual vy
colectivo, para lograr una mas equitativa distribuciéon de los
bienes y servicios, reconociendo los valores trascendentales
en las relaciones humanas.

Un sistema que ha podido responder con justicia en la
practica a estas propuestas es el cooperativismo, a pesar de
las antagonicas influencias del capitalismo, reconocido como
el régimen econdomico en el que predomina el capital como
generador de produccidén y riqueza.

El cooperativismo tiene elementos suficientes para
funcionar por si mismo, ya que incorpora normas de conducta y
forma habitos pacificos de vida que contrarrestan la
violencia. EIl papel protagénico en las empresas cooperativas
esta representado por los socios y trabajadores, en un valido
reconocimiento a la dignidad humana, destacandose como modelo
empresarial de la economia solidaria. Partiendo de la premisa
que representa el destacado papel de la educacion en el
cooperativismo, se obtienen garantias que aseguran la forma-
cion de sus miembros con un acervo de virtudes que son
orientadas en beneficio de la comunidad.

En Puerto Rico existe un Movimiento Cooperativo dispuesto

a mejorar la calidad de vida a travées de la difusidon de estas
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ideas, la promocion de instituciones cooperativas y el

consecuente desarrollo de sus comunidades.
De esta forma, logra aportaciones relevantes a la satisfaccion
y aspiraciones del pueblo puertorriqueio.

En el sector industrial, dentro del contexto de las
cooperativas de trabajo asociado, se ha podido constatar el
significado y la trascendencia de una diversidad de empresas
productivas y eficientes que se han mantenido firmes ante el
cierre de empresas capitalistas, llenando un espacio en las
comunidades y defendiendo la identidad cultural.

El resultado del aporte de esta investigacién, luego de
analizadas las variables de establecimiento y funcionamiento
de estas cooperativas, estarad centrado precisamente en desta-
car las contribuciones y posibilidades de las cooperativas de

producciéon para lograr una excelencia cooperativa.

1. Delimitacion del tema y disefio de la investigacion

A partir de la experiencia académica y laboral, que ha
consolidado nuestra formacion personal en relacion con los
planteamientos cooperativos, consideramos importante concretar
la investigacion de esta tesis al estudio de las cooperativas
de trabajo asociado en Puerto Rico, especificamente las que

pertenecen al sector industrial, por servir éstas de modelo
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alternativo en la solucion de problemas como el desempleo, la

dependencia econdmica, el cierre de empresas multinacionales y
otros factores que representan un obstaculo al desarrollo
sostenible del pais.

Por otra parte, las cooperativas 1industriales se han
revelado eficaces en la promocién del ahorro doméstico y su
canalizacion hacia la formacion del capital local, que permite
el impulso de los sectores econOmicos.

Estas convicciones son las que nos han motivado a abordar
una investigacion, lo mas rigurosa posible, sobre los
fundamentos y posibilidades del cooperativismo en la sociedad
puertorriqueia, donde los aludidos problemas y dificultades se
hacen presentes con intensidad.

Asumimos pues, la hipdtesis de la importancia del aporte
que puede representar el modelo cooperativo a partir del
analisis de las cooperativas industriales existentes y su
contribucidén a nuestro pais.

El diseio de la investigacion pretende cefiirse con
caracter monografico a este Unico asunto, pero encuadrandolo
para su adecuada comprension tanto en un marco tedrico, CcoOmo
en su perspectiva histdérica, que abarca desde finales del

siglo XIX hasta los inicios del XXI.
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En consecuencia los objetivos concretos de este trabajo

son los siguientes:

- Presentar un panorama general en torno al surgimiento
del cooperativismo, las aportaciones de sus mas
importantes precursores y los modelos cooperativos
sobresalientes que les sucedieron, a fin de evidenciar
la procedencia del cooperativismo moderno.

- Sefalar aspectos concernientes a las cooperativas:
conceptos, valores y principios, simbolos, organiza-
cién que las aglutina y promueve, asi como su
definicidén en el contexto de la economia solidaria.

-  Exponer las incidencias del actual sistema econdmico
neoliberal globalizado en el desarrollo del movimiento
cooperativo y los planteamientos de algunos organis-
mos internacionales en torno a esta problematica.

- Repasar las etapas historicas del establecimiento del
cooperativismo en Puerto Rico desde sus inicios en el
afo 1873 e investigar los procesos economicos determi-
nantes en el desarrollo del movimiento cooperativo y

los diferentes tipos de cooperativas existentes.
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- Explicitar los motivos y definir los procedimientos

para la creacidon de cooperativas de produccidéon indus-
trial, analizar la situaciéon actual de las coopera-
tivas de este sector, conocer su estructura
organizacional, legislacion que se les aplica,
incentivos, fuentes de financiamiento y modos de
operacion, para tener un perfil de cada cooperativa y
el perfil del sector de cooperativas industriales.

- Estudiar las variables favorables y desfavorables que
influyen en estas cooperativas.

- Establecer las conclusiones y formular recomendacio-
nes que, a nuestro juicio, contribulirfan a su creci-
miento y al logro de una excelencia cooperativa, en
sintonia con los requerimientos nacionales y

mundiales.

2. Método de Trabajo

En funcién del caracter objetivo-descriptivo de la
investigacion, fue necesario recurrir a diversos instrumentos
de trabajo, que iIncluyen tanto fuentes primarias como
secundarias. Entre estas Uultimas habrd que contar con
literatura y bibliografia sobre el cooperativismo y su

historia, que serviran de base para establecer el proceso de
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aparicion del cooperativismo moderno, asi como el desarrollo

del cooperativismo en Puerto Rico. En estas fuentes
secundarias se incluyen [libros, revistas cientificas vy
profesionales, enciclopedias internacionales, e
investigaciones sobre coope-rativismo. En ocasiones, también
fue necesario acudir a las informaciones de temas actuales.
ElI interés de hacerlo esta justificado por cuanto la cercania
a los asuntos de que se ocupan los convierte a veces en
instrumentos insustituibles para el conocimiento de la
realidad.

Como fuentes primarias se utilizaron, tanto los documentos
oficiales y Ila normativa legislativa especifica, como la
recopilacion de datos estadisticos, mediante la aplicacion de
un cuestionario guia de entrevistas a todas las cooperativas
de este tipo existentes en la actualidad en Puerto Rico.

Las estrategias y técnicas de investigacion incluyen
investigacion bibliografica, compilacidon, revision y analisis
documental, disefo y aplicacidon de cuestionarios, entrevistas,
estudio de casos, analisis y presentacion de graficas y

estadisticas.

3. Esquema de Desarrollo
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Luego de la introduccidon, en la que dejamos expuestos

los motivos para abordar este tema, asi como su alcance y
delimitacion, disefio de [la 1investigaciéon, objetivos vy
metodologia de trabajo, la tesis se desarrolla en los
siguientes capitulos:

El primer capitulo examina los origenes del
cooperativismo moderno y las aportaciones de los principales
precursores del cooperativismo a la creacion de las bases de
la doctrina cooperativa por los pioneros de Rochdale, modelo
cooperativo mas sobresaliente a partir del siglo XIX, y un
ligero esbozo del desarrollo de las cooperativas en algunos
paises de Europa y Latinoamérica.

El segundo capitulo discute las consideraciones generales
en torno al cooperativismo: Tfundamentos y principios del
cooperativismo, simbolos, las cooperativas y sus distintas
modalidades, funcidon de la Alianza Cooperativa Internacional.
Asimismo se realiza la comparacion de las empresas
cooperativas con otros tipos de empresas, Yy caracteristicas
principales de cada wuna de ellas. Se encuadraran las
cooperativas en el contexto de la economia social o solidaria
y la propuesta cooperativa ante el neoliberalismo vy
globalizacién imperantes. Se completard este capitulo

recogiendo los aportes de la Organizacion Internacional del



11
Trabajo (OIT) en el desarrollo del cooperativismo,

refiriéndonos al texto de la recomendaciéon num. 193 de dicha
Organizacion.

El tercer capitulo se centra en el desarrollo del
cooperativismo en Puerto Rico, desde sus inicios en el siglo
X1X, organizacion e institucionalizacion y su posterior
fortalecimiento a partir del 1970. Se extendera en el
anadlisis de 1la crisis del sector de consumo, con la
intervencion del Estado en la década de los 90, vy el impulso
gubernamental al cooperativismo puertorriquefio a partir del
ano 2000, con el que se promueve el desarrollo de Ilas
cooperativas de trabajo asociado del sector industrial.

El cuarto capitulo analiza el marco juridico que se aplica
a las cooperativas de trabajo asociado en Puerto Rico,
procesos y documentos requeridos a las cooperativas
industriales y el analisis de cada cooperativa industrial.

ElI' quinto capitulo presenta el perfil del sector
industrial con 1la interpretaciéon de los datos obtenidos,
fortalezas, limitaciones y necesidades, perspectivas de futuro
y lineas de acciodon sugeridas.

Para finalizar, se exponen las conclusiones generales de

la investigacion. La tesis se completara con la incorporacioén
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en los anexos de la documentacion mas relevante, asi como la

bibliografia seleccionada sobre el tema estudiado.

Con ello, esperamos ofrecer el aporte de un solido
material actualizado sobre el cooperativismo, que sirva de
referencia para Tfuturas investigaciones, cursos universita-
rios y a grupos interesados en la formacién de cooperativas

industriales en Puerto Rico.
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CAPITULO 1

EL MARCO HISTORICO

1.1. Marco historico en el que surgidé el cooperativismo

A través de 1la historia, la humanidad ha vivido en
comunidades que a pesar de haberse organizado en diversas
formas, se basaban en principios de cooperacidon. Existian
esfuerzos de solidaridad y acciéon colectiva que tuvieron
similitudes a las actuales sociedades cooperativas'. De esa
forma, las personas encontraban proteccién y ayuda material
para vivir ante el deseo de las colectividades antiguas de
organizarse en wuna forma mas justa, mediante practicas
comunitarias en el orden econdmico y social.

Desde los primeros tiempos del imperio egipcio existian
estructuras asociativas en las que para los afios 2230 a.C. los
artesanos, siervos y esclavos, obligados a hacer los trabajos

mas duros en las propiedades de los faraones, sacerdotes y

1 Parrilla, A.,(2003): Cooperativismo, teoria y practica, Liga de

Cooperativas, San Juan, Puerto Rico, pags. 13,14.
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nobles poderosos, se organizaron para regular el tréafico

comercial y proteger sus intereses comunes?.

En la antigua Babilonia existieron formas de arrenda-
mientos agricolas con caracteristicas de organizaciones
cooperativas que podian darse: cediendo a otra persona un
determinado campo para que lo trabajara, a cambio de obtener
una participaciéon del rendimiento. Un grupo de agricultores se
encargaba de varias haciendas para dividirlas en parcelas o
administrarlas como empresas comunes. En sus relaciones de
hermandad, los beneficios como las pérdidas de las cosechas
eran repartidas entre todos.

En la antigua Grecia también existieron asociaciones de
forma cooperativa. Para los afios 700 a.C. y 300 a.C., se
destacaron principalmente las sociedades religiosas. Muchos
griegos de clase media y baja pertenecian a alguna asociacion
que prestaba ayuda en los momentos dificiles, y otras cubrian
parte de los gastos cuando algunos miembros realizaban largos
viajes. Estas sociedades lograron un significativo desarrollo
al integrar objetivos econdémicos y juridicos como parte de su
idiosincrasia. Admitian toda clase de ciudadanos, esclavos,

personas libres, extranjeros y mujeres, quienes podian

2 Pineda Suarez, CJ. (1999): Las empresas de la economia solidaria en

Latinoamérica. McGraw Hill Interamericana, S.A., Colombia, pag. 39.
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participar libremente. Sus miembros se ocupaban de los

asuntos administrativos y celebraban asambleas.

En la antigua China se formaron asociaciones de ahorro y
crédito. Durante la dinastia de Han (200 a.C.), a Pong Kong,
un chino adinerado y de gran influencia, se le atribuye la
primera sociedad de préstamos de forma cooperativa®. Esas
asociaciones tenifan pocos miembros y no tenian gastos de
administracion. Los miembros pagaban sus cuotas y aportaciones
a 1intervalos determinados y distribuian los beneficios en
partes 1iguales. También establecieron mecanismos para el
reembolso de los préstamos, la subasta de los préstamos, y un
sistema de multas para evitar la morosidad en el compromiso de
los aportes al fondo.

En Roma, desde el comienzo de su historia, surgieron
organizaciones cooperativas artesanales Ilamadas “collegia”,
que aparentaban ser de caracter religioso?. En la época del
Rey Numa Pompilio, Ulos “collegia” estuvieron dedicados a
diferentes actividades de tipo artesanal. Su objetivo
principal era defender intereses comunes de los trabajadores.

Las motivaciones principales de los artesanos romanos para

® paul Ewell Roy, en Mendoza, H. (1982): Evolucién Histérica del
Cooperativismo, Liga de Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto
Rico, pag. 23.

4 1bid.
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asociarse eran tener una oportunidad para superarse, y ayuda

en caso de enfermedad o muerte. No llegaron a establecer un
régimen legal que los protegiera y sefalara pautas sobre
produccidén, precios, Yy relaciones laborales. En ocasiones,
fueron considerados conspiradores por parte de los
gobernantes, quienes Illegaron a suprimir muchos de ellos,
aunque mas tarde algunos fueron nuevamente restaurados.

Las raices de los gremios de artesanos que prevalecieron
en la edad media provenian de los colegios industriales
romanos. EI objetivo principal de los gremios era proteger a
los artesanos asociados. Entre sus funciones principales se
encontraban: reglamentar los precios y la calidad de Ilos
productos, Tfijar jornadas de trabajo, administrar fondos
comunes para sufragar los servicios Tfunebres de sus
integrantes, el pago de pensiones a los Ffisicamente
incapacitados y subsidios a las viudas por un periodo de dos
anos. En el siglo X111, surge la primera asociacidon organizada
como una empresa agricola con rasgos cooperativos. Fue
promovida por un grupo de productores de leche suizos que se
dedicaron a la fabricacion de quesos.

En la América precolombina, los mayas construyeron
imponentes obras de arquitectura por medio de la cooperacién y

del trabajo comunal. Para los siglos XIl1 al XV, los Incas
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tuvieron un sistema de produccién comunitario, reparto

equitativo y consumo 1igualitario. Crearon un sistema de
almacenamiento como reserva de consumo. En el Siglo XIV, los
Aztecas (Calpulli Clan) eran la base de 1la organizacioén
social, donde la tierra se utilizada para obtener el sustento
familiar®.

A partir de la primera mitad del siglo XVI1I y siglo XIX,
al inicio del desarrollo tecnoldégico en Europa, surgido la
Revolucion Industrial inglesa. Inglaterra contaba con un
gobierno estable, capital y mano de obra barata, materias
primas, buenos mercados y una excelente posicidén geografica,
lo que la industrializacion convirtiéo en 1la tierra del
capitalismo, de la maquinaria y de la produccién industrial en
masa, dominando los mercados. Se 1Impactaron todas las
actividades de la economia, mayormente la industria
manufacturera textil, asi como también 1la metalurgia, el
transporte, y la agricultura. Partiendo de una manufactura
basada en un sistema doméstico y artesanal, se reemplazd la
fuerza muscular por la fuerza motriz a base de la utilizacion
del viento, agua, y posteriormente, la electricidad. De esta
forma, en el siglo XVIII, se marca un rumbo diferente en la

historia econdmica y laboral. El éxito del comercio y Ila

5 Pineda Suarez, C.J. (1999), pag. 39.
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industria enriquecieron a pequeios grupos de terratenientes

y capitalistas duefios y organizadores del comercio y la
industria. Sin embargo, la pobreza aguda se extendia a los
trabajadores y a sus familias.

Las fabricas sustituyeron a los talleres familiares como
centros de trabajo. Se gener6 una migracion de las zonas
rurales a las zonas urbanas en busca de trabajo industrial y
mejor calidad de vida. Se formaron grandes ciudades vy
suburbios en los que los trabajadores vivian hacinados y en
condiciones infrahumanas. Las condiciones de trabajo eran muy
fuertes, recibian salarios muy bajos y las jJornadas se
extendian por largos periodos de tiempo. Los trabajadores, sin
proteccion alguna, estaban sometidos a las decisiones
arbitrarias de sus patronos, a la reduccién de los salarios,
despido, multas y castigos. Como un mecanismo para mantener
el desvalimiento y 1la subordinaciéon, algunos empresarios
ofrecian paga anticipada a los obreros, con el propésito de
que éstos mantuvieran una deuda permanente con sus patronos®.
El nuevo sistema cambidé el ritmo de vida acostumbrado por un
ritmo de vida que lo controlaba el patrono.

La ética del trabajo fue también promovida por las

iglesias. A través de sermones que inculcaban nuevos valores,

® Mendoza, H. (1982): Evolucién Historica del Cooperativismo, Liga de
Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pag. 24.
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se pretendia moldear a Qlos trabajadores para que se

comportaran como personas dociles y obedientes. ElI trabajo
duro se elogiaba como una experiencia de enriquecimiento
espiritual alcanzada a través del servicio a las fabricas y al
Estado’. El sistema de explotaciéon que se vivia en las
fabricas destruyd las relaciones laborales que habtan existido
en el sistema doméstico®. Los duenios de las maquinarias
imponian medidas coercitivas, como el cierre de las féabricas,
cuando les convenia presionar a los obreros. Estos a su vez,
eran espiados Yy sobornados por compafieros, siguiendo la
voluntad de los jefes. Se les impedia la organizacién de
reuniones y sindicatos, por lo que se veian forzados a
recurrir al boicot, al sabotaje y a la huelga. Como reaccion
de obreros y campesinos a las condiciones laborales, en la
evolucion de 1la economia del siglo XIX, surgieron ideas
tendentes a cambiar la situacidon existente y resolver los
problemas laborales mediante la asociacion y la cooperacion.
Asi nacieron tres vertientes doctrinales: el asociacionismo,
el cartismo y el socialismo, como plataforma ideoldgica de los

primeros organizadores del cooperativismo moderno.

7 Bauman,Z.(1998): Trabajo, consumismo y nuevos pobres, Editorial Gedisa,
Espafia, pag. 18.

parrilla Bonilla, A. (2003), pag-16.
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El asociacionismo consistié en un cuerpo doctrinal que

permitié lograr una serie de cambios en la estructura social
mediante la cohesidon libre de las personas. Los beneficios
del asociacionismo alcanzaron el mantenimiento del bien comun,
para proteger los derechos y la construccién de una mejor
sociedad. Los trabajadores de [la época tenian una gran
confianza en que este tipo de organizacién seria un
instrumento adecuado para la solucidon de problemas colectivos
y reformas sociales.

ElI cartismo surgié como un movimiento democratico Yy
revolucionario de las clases trabajadoras con el objetivo de
introducir reformas sociales, combatir 1la miseria y el
desamparo. La motivacion emerge del descontento de la clase
trabajadora ante la nueva sociedad industrial que abolidé la
ayuda directa a los pobres y los confin6é a casas de trabajo,
segun la Ley de los Pobres de 1834. EI nombre del movimiento
se debidé al documento conocido como “La Carta del Pueblo”, que
escribidé un obrero inglés, en 1838, llamado William Lovett. A
pesar de que los trabajadores hicieron convocatorias a las que
acudieron miles de simpatizantes, Qlos resultados fueron
adversos y después de un tiempo desaparecio el movimiento. EI

cartismo senté las bases para el voto secreto, el sufragio
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universal masculino y distritos electorales iguales, entre

otros.

ElI Socialismo data de la segunda década del siglo XIX,
siendo promovido por una nueva clase de empresarios a favor de
la cooperacién. Se atribuye a los discipulos del britanico
Robert Owen, la utilizacion por primera vez del término
“socialista”. A partir del 1820, el pensamiento socialista
desarrollado por Owen, William King, entre otros y la
experiencia de 28 pioneros de la cooperativa de Rochdale, en
Inglaterra durante el 1844, tuvo influencia directa en el
desarrollo del cooperativismo. En Francia, cuna de Ilas
cooperativas de trabajo asociado, el cooperativismo Tfue
impulsado por el socialismo asociacionista. En la primera
mitad del siglo XIX, J. Phillipe Buchez y Charles Fourier
desarrollaron una tradicion de cooperativas de trabajo
asociado, a la que le dio continuidad Luis Blanc con sus
talleres sociales. Una de las corrientes que marcé su
considerable influencia en el pensamiento cooperativista fue
el cristianismo social. King (en Gran Bretafa) y Buchez (en
Francia) tuvieron una concepcion cristiana sobre el fin de la
cooperacion. El enfoque basado en el cristianismo social

proponia la renovacién de la sociedad humana vy la
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reorganizaciéon del orden econémico con la doctrina del

cristianismo.

Los socialistas utopicos, fueron portavoces del
movimiento social conocido como socialismo utépico del siglo
XVIIl y comienzos del siglo XIX, principalmente en Francia e
Inglaterra. Estos fueron producto de la reaccidon reformista
que pretendidé enfrentar las condiciones extremas de injusticia
que provocé la Revoluciéon Industrial, defendiendo a |los
trabajadores de los atropellos por parte de la clase
empresarial privada y capitalista. Denunciaron la coexistencia
de riqueza y pobreza, asi como también del Qlujo y Ila
indigencia, atribuyéndole la causa de las malas instituciones
politicas y sociales de la época. La busqueda de soluciones a
los problemas que vivian en esa época fue lo que dio origen a
las utopias propuestas por los Ilamados precursores del

cooperativismo®.

1.2 Aportaciones de los principales precursores del
cooperativismo al establecimiento de la doctrina cooperativa y
al 1mpulso de las cooperativas de trabajo

Los precursores del cooperativismo fueron las personas

que inicialmente precisaron, tanto en ideas como en obras, las

caracteristicas del Movimiento Cooperativo desde los finales

® Mendoza, H. (1979): Antecedentes histéricos del cooperativismo, Liga de
Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pags. 182-184.
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del siglo XVIl. Sus ideas contribuyeron a la creacién de una

doctrina econdmica y social, teniendo como base la ayuda mutua
y la asociacidon, que se constituye hoy en la base filoso6fica
del movimiento cooperativo a nivel mundial. Los postulados que
establecieron tenian la finalidad de transformar el régimen
econémico y social, por otro basado en la organizacion
cooperativa.

Méndez,1°

logra sintetizar las i1deas de los precursores
del cooperativismo en los siguientes conceptos:

“a. una organizacion econémica en que Qla propiedad
individual seria conservada eliminando la explotacién
de unos por los otros.

b. la riqueza de una nacidon la produce el trabajo y no
el dinero.

c. la asociacién econdémica puede contribuir a Ila
solucidon de problemas sociales.

d. @la sustitucion de la propiedad privada por la
posesion comun de las riquezas y el intercambio
equitativo de articulos entre diversos grupos de
trabajadores.

e. el mejoramiento de las clases trabajadoras y de la

dependencia mediante la cooperacion.

Yéndez R. (1997): Curso basico de formacién cooperativa, segunda edicion,
Santo Domingo, Republica Dominicana, pags. 54, 55.



f. promover la convivencia en vida comun.
g- la cooperativa de produccion como Hla forma mas

adecuada para la emancipacion de los trabajadores™.

Sus mas iImpactantes exponentes en el sector de las
cooperativas de trabajo fueron: Robert Owen y William King, en
Inglaterra; Charles Fourier, Phillipe Buchez y Louis Blanc, en
Francia. La trascendencia de las realizaciones de estos
precursores para Qlos 1inicios del movimiento cooperativo
moderno nos obliga a hacer referencia de la vida de cada uno

de ellos, con fines de facilitar la comprensiéon de su legado.

1.2.1. Robert Owen (1771-1858)

Nacié en Inglaterra. Hijo penultimo de los siete de una
familia de pequeios artesanos. Se inicia en la vida activa a
los 9 afos cuando 1ingresa como aprendiz de tapiceria en
Londres, recibiendo el estimulo de su patrén para dedicarse a
los estudios, con lo que se convirtid en un autodidacta. A los
14 afos de edad, fue empleado, a los 19 afios se convirtidé en
director de una gran fabrica de tejidos y a los 21 afos de
edad se asoci6 a una gran fabrica de tejidos de New Lanark, de

la que fue director antes de cumplir 32 afos. En el afio 1,800
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compré la fabrica “New Lanark Mill” y en ésta implementd

ideas que impactaron a miles de trabajadores.

La Villa de New Lanark, en una pequefia aldea en Escocia,
contaba con unas 1,300 familias y unos 2,000 trabajadores, de
los cuales una cuarta parte eran nifios de aproximadamente 10
anos, trabajando mads de 12 horas diarias y sin oportunidades
de educarse. Esto motivo a Owen a formar las escuelas modelo,
que Tfueron sobresalientes y exitosas por poseer un plan
educativo que fTomentaba el estudio de la naturaleza humana
desde la infancia. Owen proponia una escuela para infantes de
1 a 3 afios, con 30 a 50 alumnos que fueran educados con afecto
y dedicacidén. Una segunda division de 3 a 6 afios, que serian
educados de la misma manera, pero con frecuentes salidas al
campo, ensefandoles buenos habitos y buena conducta con los
demds. En estas escuelas no existirian méritos o deméritos,
pero si unas atenciones especiales dependiendo de las
necesidades fisicas o mentales de los nifios. Promovia el buen
trato a los iInfantes, experiencias en y fuera del saldén de
clases, ejercicios, musica, disciplina militar, bailes, buena
conducta, formacion de buen caracter y buena oratoria para,
nifios y jovenes!!. Una buena parte de estas familias, antes del

proyecto de Owen, vivian en una sola habitacion, en las que

1 owen, R. (1920): The life of Robert Owen, G. Bell and Sons LTD, London,
pags. 241-242.
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imperaba la promiscuidad, el robo, el alcoholismo y otros

ViCcIioOosS. Los nifos trabajaban de 14 a 16 horas diarias, en
condiciones iInhumanas, en calurosos salones cerrados que
afectaban su salud'?. Este precursor del cooperativismo estaba
convencido de que el medioambiente influia en las personas y
que en la medida en que tuvieran condiciones adecuadas,
podrian ser mas productivos.

En su obra “The life of Robert Owen by Himself”, plantea que
el comportamiento del hombre depende de las circunstancias que
lo rodean®®. “Si las condiciones son malas su comportamiento
sera negativo, pero si las condiciones son buenas y de paz, el
hombre vivira con paz”.

Su interés por la defensa de los trabajadores lo llevo a
forjar planes de reforma social para mejorar el estado
material y cultural de los obreros': Trabajo por la educacion
popular, por la legislacion para regular las condiciones de
trabajo de los nifios en las fabricas, promovidé el trabajo
cooperativo y cred las villas comunitarias para los

desempleados. Entendia que los cambios debian darse de forma

gradual. Tan pronto la sociedad viviera mejores experiencias

2owen, R. (1920), pag. 161.

B owen, R. (1920): The life of Robert Owen, G. Bell and Sons LTD, London,
pag. 84.

“owen, R. (1920), pags. 84-87.
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de calidad y maneras de vida, mejores seran sus practicas y

funcionamiento. Inici6é una campafa de Hlimpieza total con un
nuevo sistema de drenaje, repard las calles y las viviendas
viejas, suspendidé el reclutamiento de nifios para su fabrica,
elevando a 10 afios la edad minima para trabajar, redujo la
jornada de trabajo de 17 a 10 horas por dia, aumentd los
salarios, establecié un seguro contra las enfermedades y la
vejez, obtuvo a precios razonables alojamientos adecuados para
los obreros, asi como también los articulos mas necesarios
para el consumo de las familias. Cred ademds, tiendas para
proveer a los trabajadores un nivel superior en la calidad de
articulos, alimentos, ropa econd6mica, de manera que les
mejoraran sus condiciones de vestimenta, alimentacion,
vivienda y vida a los trabajadores y sus familias. Ofreci6 a
los empleados servicios educativos Yy recreativos. Los
resultados fueron visibles rapidamente y de forma inesperada.
La mejoria que experimentaron los obreros en las condiciones
laborales y el apoyo al sostenimiento de sus vidas se reflejé
también en la prosperidad de la empresa, convirtiéndola en una
empresa modelo a la que, admirados, importantes empresarios de
la época visitaron para conocerla.

A pesar de los logros obtenidos, los dos socios iniciales

de Owen al efectuarse la compra de New Lanark se opusieron a
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su programa de mejoramiento social, por lo que Owen tuvo que

comprar las acciones de sus socios y buscar nuevos socios. El
proyecto de New Lanark termina en 1820, y en 1824 al 1828,
Owen viajé a América con el propésito de difundir su
experimento, pero no tuvo el éxito esperado. A su regreso de
América en 1828, Owen encontro clases trabajadoras
establecidas en sociedades cooperativas y preparadas para las
luchas politicas y econdmicas y para su emancipacion. Las
ideas de Owen tuvieron continuidad cuando un grupo de sus
discipulos fundé la Sociedad Cooperativa de los Justos
Pioneros de Rochadle.

Se considera a Owen como “el padre de la cooperacion” vy
el primero en emplear el término *“cooperacion”®. La
competencia, segun Owen, debia ser reemplazada por Ila
cooperacion. Sus i1deas de reformas sociales, trabajo
comunitario y creacion de una nueva alternativa organizacional
y econdmica, fueron fuente de inspiracion para algunos de sus
discipulos, quienes se constituyeron posteriormente en
pioneros del cooperativismo. Algunas de las aportaciones mas
importantes del trabajo realizado por Owen, dirigidas a la

concepcion de los cimientos del cooperativismo y al desarrollo

15 Mladenatz, G.(1969): Historia de las doctrinas cooperativas, Intercoop
Editora, Traduccidon por Carmelo Tuvino, de la primera edicidon en francés
en 1933, Argentina, pag. 29.
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de unas normas cooperativas son ‘“la asociacion voluntaria y

democratica, retribuciéon al capital con un interés limitado,
neutralidad politica y religiosa y [la promocion de la
educacion”®.

La solucion de los problemas sociales estuvo visualizada
por Owen mediante el método de la asociacion econdomica, con la
que se eliminaba la pretension de la ganancia y se suprimian
los intermediarios, que eran los causantes de elevar los
precios de las mercaderias. Estuvo a favor del “justo precio”
que defendid con su teoria del ‘“trueque equitativo”. Para
Owen, el beneficio obtenido por vender los bienes econdémicos a
un precio mayor al del costo de fabricacidén era injusto ya que
convertia el dinero en instrumento de ganancia y valoracion de
los productos. EI valor del producto estaba determinado por el
trabajo, esfuerzo y habilidad utilizada para desarrollarlo.
Owen también organizd pequeiias comunidades fuera de su villa
industrial, en las que los recursos materiales tales como
tierra, maquinas y produccién fueran de propiedad comun. Con
estas mismas ideas intenta el proyecto de la colonia New
Harmony, en Indiana, América del Norte, la cual no tuvo éxito.
En 1835, funda en Londres una ‘“Asociacion de todas las clases

de todas las naciones” (Association of all classes of all

16 Garcia Sanz, D. (2001): Concentracién de empresas cooperativas, Consejo
Economico y Social, Madrid, Espafia, pag. 27.
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Nations). Con la asociacidon se proponia establecer una

organizacion cooperativa de caracter internacional. Después de
realizar viajes a algunos paises de Europa buscando el apoyo
de distinguidas personalidades, se convencié de que una
organizaciéon de tal magnitud no iba a ser posible en ese
momento. La sociedad dio un giro distinto, transformandose en
el 1839, en “Universal Community of Racional Religionists”, a
la que se le atribuye “que con el tiempo tomé el caracter de
una secta libre pensadora eclesiastica”!’. Posteriormente, las
ideas de Owen se convirtieron en realidad con la formacidon de

la Alianza Cooperativa Internacional, como organizacidén que

integra y promueve las cooperativas a nivel mundial.

1.2.2. William King (1786-1865)

William King nacié en Brighton, Gran Bretafa. Se
desempeiid6 como médico y periodista. Siendo un hombre muy
cristiano, sostuvo que para Qlograr el desarrollo del
cooperativismo, era importante 1la 1iInfluencia espiritual vy

econémica. En una de sus cartas expreso6'®:

17 Mladenatz, G.(1969): Historia de las doctrinas cooperativas, Intercoop
editora, Traduccién por Carmelo Tuvino, de la primera edicion en francés
en 1933, Argentina, pag. 34.

8 Mladenatz, G. (1969), pag. 37.



31
“Mis visiones consisten en tener fe en que un dia los

principios morales de Cristo, tal como estan incluidos en la
verdadera cooperacion, seran practicamente aplicados. Las
virtudes diarias, recomendadas por el Evangelio constituyen el

fundamento de la vida familiar y de la vida cooperativa.

Preocupado por la situacion econdmica que vivian los
trabajadores, al 1igual que otros pensadores, se dedicé a la
obra social, promovié [la creacion de cooperativas de

produccion y de consumo.

Estas cooperativas podian aspirar a un nuevo orden social en
el que los trabajadores eran quienes dirigian la empresa.
Reconocia el principio del esfuerzo propio, aun en la practica
de la ayuda mutua, iInsistiendo en que la cooperacidon es un
acto voluntario y no puede ser obligatoria. Recomendaba que
los trabajadores ahorraran parte del producto de su trabajo
para formar su capital, de manera que se convirtieran en
propietarios!®. Sostenia que mientras los trabajadores producen
articulos alimenticios, ropa para vestir y alojamientos para
los demas, carecen en cambio de ellos para su propia

subsistencia.

19 Balay, E. (1965): Bases del ordenamiento cooperativo de la economia

social, Artes gréaficas Bartolomé U. Chiesino, Buenos Aires, Argentina,
pag. 72.
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William King observd que un problema para los

trabajadores era que sus luchas estaban dispersas. Sugirio la
asociacion en cooperativas para la creacion de un capital
comun para Tfortalecer los esfuerzos de los trabajadores.
Propuso la creacidon de cooperativas de consumo como base para
la transformacion de la sociedad. En el afo 1812, fundé la
primera cooperativa de consumo en Brighton, Inglaterra y a
partir de esa iniciativa se crearon mas de 300 cooperativas de

consumo.

ElI 1ro de mayo de 1828, William King comenzé a publicar
el periédico mensual El cooperador®®. En ese periddico expuso
sus ideas econodmicas, sociales, Ffilos6ficas y morales respecto
a la accion, posicion y derechos de los trabajadores. Publico
temas sobre el poder de un individuo o de las personas para
dirigir el trabajo, sosteniendo que las clases laboriosas son
dueifias de su trabajo y que tienen el derecho a decidir si

trabajan para si mismos o para otros.

King colaboré activamente en congresos cooperativos que
resultaron ser grandes proyectos para el desarrollo del

comercio cooperativo?. En julio de 1827, William King y otros

Y Balay, E. (1965), pag. 69.

! pineda, C. y otros. (1994): Cooperativismo mundial 150 afios 1844-1994,
Publicaciones Arte, Colombia, pags. 43-44.
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trabajadores crearon la sociedad “The Cooperative Trading

Association”. Muchos autores le reconocen haber sido el

fundador de la primera cooperativa de consumo.

Aunque la asociacion durdé poco tiempo, sirvido de ejemplo
y modelo de organizacion para las sociedades que fueron
creadas a partir de esa experiencia. J. Cernesson? relata que
las principales reglas de esas cooperativas eran:

“a. los socios debian constituir un capital mediante

aportes semanales.

b. cuando se considerase oportuno se adquiriria un
almacén comun en el cual se obligaban a proveerse todos y

cada uno de los socios.

C. los excedentes o] utilidades que resultasen
periddicamente se destinarian en su totalidad a aumentar el
patrimonio de la cooperativa, Ilevado en cuentas
especiales, cuya propiedad seria colectiva, indivisible e

inalienable.

d. cuando la situacion econdémica y Tfinanciera de la
sociedad lo permitiese se adquiririan tierras a fin de

cultivarlas o instalar en ellas establecimientos

22 J. Cernesson: Les societés cooperatives angalises, pag. 133, en Balay,
(1965), pag. 75.
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manufactureros, segun conviniera, para dar trabajo a los

asociados que lo necesitasen.

e. ademas, en las tierras que se que se adquiriesen, se
construirian centros de poblacién formados por las familias
de los socios, a cuyas necesidades atenderia la sociedad
suministrandoles habitacion, articulos de consumo, etc.;
todos los beneficios que resultasen de estas actividades

pasarian a aumentar el capital comun.”

La teoria de William King sobre el fundamento social vy

econémico de la cooperacion es la siguiente:

“la organizacion del trabajo en interés de los que
proporcionan el trabajo. La cooperativa proporciona
la oportunidad al factor trabajo de liberarse del
estado de dependencia en que él se encuentra frente
al fTactor capital”. “El salario que el trabajador
recibe representa s6lo una minima parte de su propio

trabajo”?.

Sobre el trabajo William King afade:

“El trabajo es la piedra angular del edificio, la llave,
la raiz del arbol, la fuente inagotable del rio, del organismo

y de la vida”.

23 Mladenatz, G. (1969), pags. 38, 39.
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Aunque los proyectos cooperativos creados por el doctor

King no tuvieron resultados perdurables, sus ideas influyeron
en el programa de la primera cooperativa de consumo moderna,
la Cooperativa de Rochdale, y han servido de guia para el

cooperativismo moderno.

1.2.3 Charles Fourier (1772-1837)

Charles Fourier nacid6 en Becanzon, Francia, el 7 de abril
de 1772. Era hijo de comerciantes adinerados. Mas tarde
perdié su fortuna y vivié humildemente como empleado del
comercio®*. Era un hombre solitario y asi murio el 11 de
octubre de 1837. En Francia y en el mundo fue reconocido como
tedrico social que denuncié las imperfecciones del sistema
capitalista, del comercio denuncia el abuso hacia Ilos
consumidores, por tratar de introducir la democracia en sus

falansterios y por defender la asociaciéon voluntaria.

El estudio de la asociacion agricola y doméstica como

alternativa de organizacion de la produccion ante el monopolio

“Mladenatz, G. (1969), pag. 41.
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comercial, 1o 1llevd al estudio de [la teoria de los

destinos®. Hizo una critica a la economia politica existente a
base del consumo.

Le preocupaba la indigencia, la privacién del trabajo, el
fraude, el monopolio comercial, la pirateria maritima, y la
esclavitud entre otros males sociales y econémicos. Fue uno de
los primeros en proclamar el derecho al trabajo y la garantia
de un salario minimo. Aspiraba a que las personas tuvieran
mejores condiciones de vida y no se vieran envueltas en la
criminalidad a causa de la miseria®.

Su libro, La Teoria de los Cuatro Movimientos y de Los
Destinos Generales, aparecié de forma andénima en el afio 1808,
para desorientar a la policia. En este propuso la teoria de
los cuatro movimientos como alternativa para salir del ‘caos
social a la armonia universal™. Los cuatro movimientos se
refieren al estudio del sistema general de la naturaleza en el
aspecto social, animal, organico y material.

En su discurso incluye la armonia en un orden de las
pasiones y no en uno politico econémico?’. Planteaba que todas

las pasiones llevan a la concordia y a la unidad social porque

2> Fourier, C. (1974): Teoria de los cuatro movimientos y de los destinos
generales, Barral Editores, Espafia, pag. 22.
2pineda, C. y otros.(1994), pag. 46.

2'Fourier, C.(1973): La armonia pasional del nuevo mundo. Taurus
Ediciones, S. A., Espafa, pags. 8, 10.
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son buenas y necesarias para el orden del destino del

hombre. Sostiene que el mundo de las pasiones subjetivas y
societarias debe armonizar con el mundo econdémico. Afade que
la combinacién de las pasiones disuelve el orden de la
racionalidad econdmica y constituye una asociacion pasional en
la que el trabajo y la produccién se realizan con placer. De
esta forma, se integran en una atraccidn apasionada en la que
no existe el consumo como destrucciéon del amo, ni el trabajo
como represion del esclavo.

Fourier proponia una sociedad donde el trabajo fuera una
experiencia agradable, que les diera placer a las personas y
que las familias pudieran satisfacer sus diversos intereses y
necesidades de manera que vivieran en armonia. El placer los
impulsaria al trabajo por amor propio, en vez de resultarle
repugnante trabajar por necesidad para no morir de hambre®.
Entendia que si se reunia a 200 6 300 personas de fortuna
desigual en una sociedad industrial y éstas se asociaran en
proporcién a su capital y a su industria, podian cultivar un

“canton” y mejorar sus condiciones de vida®.

28 Fourier, C.(1973), pag. 56.
2% Fourier, C.(1974), pag. 23.
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Se le reconoce a Fourier la idea de organizacion de la

comunidad en forma de TfTalansterio. Le [Ilamaba falange de

sectas a la asociacion que cultivara un “canton”°.

Una secta o grupo se componia de personas de diversas
edades, clases sociales, caracteres, etc. Se debfan unir
ricos, pobres, sabios e ignorantes. Mientras mas desigualdad
existiera, mas se dirige la secta hacia el trabajo, producto
del beneficio y de la armonia social. Recomendaba dividir a
las personas en la mitad hombres y la mitad mujeres que se
apasionaran en una misma rama de la industria, por ejemplo el
cultivo de flores, vegetales o frutas. Los falansterios
estarian dirigidos democréaticamente y en ellos los
trabajadores rotarian sus labores en corto tiempo, de manera
que nadie se aburriera realizando sus labores. Estas
comunidades contaban con espacios de recreacid6n, vivienda,
alimentacion, estudio, diversion, espiritualidad y talleres de
produccion industrial. Por ende, se propiciaba un oOptimo
ambiente para la convivencia cotidiana, satisftaciendo

necesidades basicas y trabajando por el bien de todos.

%Fourier, C.(1973), pags. 157-158.
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Fourier proponia una educacioéon integral para lograr la

armonia entre cuerpo Yy alma, que “induzca al trabajo
productivo”, una educacion unica para miembros de la falange.
Fourier planteaba que 1los integrantes de [la armonia
universal “tienen que encontrar como retribuir la reparticion
de los productos agricolas y manufactureros de las fTalanges
entre las sociedades segun el dividendo de los capitales y

trabajo de cada uno’3!.

ElI  trabajo tenia que cumplir con [las siguientes

condiciones®?:

1) que cada trabajador fuera asociado y retribuido con

dividendo, no con salarios.

2) que cada uno, hombre, mujer o nifo, fuera retribuido

en proporcién a capital, trabajo y talento.

3) que los periodos de trabajo industrial sean cambiados
alrededor de 8veces por dia; el iInterés en el desempefio
de wuna TFfuncidén agricola o manufacturera no puede

mantenerse mas de 1% hora o 2 horas.

4) que ellas sean ejercidas con la compafita de amigos
espontaneamente reunidos, y despertando su curiosidad y

estimulados por una emulacidén muy activa.

3! Fourier, C.(1973), pag. 42.
32 Mladenatz, G.(1969), pag. 43.
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5) que los talleres y lugares de cultivos ofrezcan al

obrero el incentivo de la elegancia y del aseo.

6) que la division del trabajo sea elevada a tal grado
para que resulte del agrado de cada sexo y edad y acorde

con las funciones para las cuales sea conveniente.

7) que dentro de esta distribucion, cada uno hombre,
mujer o nifio goce plenamente del derecho al trabajo y del

derecho del salario.

Después de la muerte de Charles Fourier se fundaron otras
colonias “fourieristas” en Francia y mayormente en Estados
Unidos de América. Los americanos Channing y Brisbane
fundaron mas de 34 colonias foureristas entre los afios 1841 y

1845.

También, Victor Considérant hizo un ensayo similar en

Texas en 1854, pero todos esos intentos fracasaron®.

Aunque los primeros experimentos de los falansterios de
Fourier no tuvieron el éxito esperado, fueron una semilla que
ha tenido frutos a través de la historia del cooperativismo

mundial.

#Mladenatz, G.(1969), pag. 44.
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1.2.4 Phillipe Benjamin Joseph Buchez (1796 — 1865)

Buchez nacid en el afio 1796, en Matagnela-Petite (primero
Bélgica y luego Francia)®*. Fue doctor en medicina. Vivia una
profunda fe religiosa y practicaba la religiéon catélica. Se
le conoce como el padre del cooperativismo francés. Era jefe
del [Ilamado carbonarismo francés, una de las organizaciones
secretas de los revolucionarios politicos y reformadores
sociales de la época®. Su obra estuvo influenciada por
elementos utodpicos de otros pensadores, mayormente de Fourier.
Fue discipulo de Claude H. Saint -Simon quien creia en la
reorganizacion de la vida econdmica de la sociedad sobre la
base del nuevo cristianismo. Promovidé la asociacién obrera y
de las cooperativas de trabajo de produccidén industrial en
Francia. Clasificaba a los puestos de obreros en dos tipos de
obreros; los obreros artesanales y los obreros de fabricas que
trabajan con maquinarias pesadas. Creia que los trabajadores
tentan la obligacion de ayudarse a si mismos y no depender de
la ayuda estatal o filantropica para resolver sus problemas.
De esa forma, la asociacion serviria para liberar a los
obreros al estar firmemente basada en los principios

cristianos de fraternidad y solidaridad.

*¥pineda, C. y otros.(1994), pag. 55.

% Balay, E. (1965), pag. 51.
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Buchez fue el primero en reconocer la existencia de las

asociaciones de trabajadores basada en el retorno en
proporcion al trabajo realizado y en la creaciéon de un fondo
social indivisible, indisoluble e iInalienable. Fue el primer
pensador en utilizar el término capital social para referirse
al fondo de capital 1irrepartible. Proponia que las personas
asociaran su trabajo y no sus capitales. Consistia en un
contrato por el cual 1los trabajadores se comprometian a
generar un capital comin como instrumento de trabajo uniendo
sus esfuerzos bajo la direccién de una gerencia nombrada por
los mismos trabajadores para el beneficio de todos. Sostenia
que los trabajadores debian recibir salario suficiente de
acuerdo a los niveles del pais y una parte de los beneficios,
proporcional al trabajo realizado por cada cual. Establecid
reglas fundamentales para los grupos de operarios trabajando
en comun, por ejemplo, que compartieran sus maquinarias y
demas i1mplementos de trabajo. También propuso la obligacion
de admitir como asociados a trabajadores que Ilevaran un
cierto tiempo en la empresa. Siguiendo sus ideas, fund6é dos
cooperativas de produccion: una de carpinteria creada en el
1832(que fue liquidada prontamente) y la asociacion de joyeros
en Dorado, creada en 1834 que existio hasta el 1873. Estas

cooperativas reservaban para el fondo 1inalienable 1/7 del
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beneficio neto y el resto lo repartian de 1la siguiente

forma: la mitad se destinaba a un fondo de reserva y la otra

mitad para los miembros de la cooperativa®®.

Los proyectos de Buchez tampoco tuvieron el éxito
esperado. Aunque conceptualizé el esquema precursor de las
sociedades cooperativas de produccion, no logré fomentar en
los individuos el esfuerzo propio, la ayuda mutua y el ideal
de justicia social que él promovia. Sin embargo, en el 1876,
en el primer congreso obrero, efectuado en Francia, aprobaron
una resolucion que proponia la cooperaciéon como forma de
liberacion del proletariado. Algunas de las propuestas de
Buchez, siguen vigentes en los principios del cooperativismo
moderno®. Por ejemplo, el caracter democratico de su
constitucién de estructura representativa, igualitaria vy
solidaria, la formacidon acumulativa del capital social cuyas
aportaciones individuales son el 20% del beneficio anual a
constituir un patrimonio 1inalienable e irrepartible, la
duracién ilimitada de la vida de la sociedad, al declarar que
es indisoluble, un capital ilimitado en su monto y el retorno
del beneficio en proporcion al trabajo realizado por cada uno

de los socios.

*® Mladenatz, G. (1969), pags. 52-53.

% Balay, E. (1965), pag.52.



1.2.5. Louis Blanc(1812-1882)

Louis Blanc nacidé un 29 de octubre de 1811. Su padre, el
francés Jean Charles, emigré6 a Espafia donde sirvié como
Inspector General de Finanzas bajo Joseph Bonaparte®. Luego,
su padre se cas6 con Estella Pozzo i1 Borgo. En 1832, Blanc
trabajé en Arras con la familia de un manufacturero que empled
mas de 300 trabajadores. Alli Blanc ademds de trabajar,
observé y conocié la vida y condiciones que confrontaban los
trabajadores. Estas experiencias influyeron en sus trabajos
posteriores.

En Arras inicié su carrera periodistica. Dos de sus
poemas, Sur Mirabeau y Eloge de Manuel, fueron premiados por
la Academia de Arras y por varios peridédicos locales que
publicaron también otros pedazos de sus escritos. En el 1834,
Blanc regres6 a Paris, escribiéo en varios periddicos vy
finalmente, en el 1837 se convirtio en editor de el “Bon
Sens”. Se desempeid como periodista, orador y politico
reconocido por la accion dirigida a las masas de trabajadores
de la gran industria de la época. Sus postulados se basaban

en el derecho al trabajo digno, la organizaciéon del trabajo,

%8 Blanc, L. (1911); Organization of Work, traduccién de M.P. Dickoré,
University of Cincinnati, VII (1).
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creando asociaciones de produccién, inicialmente con medios

del estado. Ha sido considerado precursor del socialismo
democratico y el primer politico que utilizé su poder para
impulsar proyectos que respaldaban la transformacion de la

clase obrera.

Blanc 1insistié en que el problema de las condiciones
sociales y los problemas de la clase trabajadora, se debian a
los salarios insuficientes, Yy era necesaria una estricta
regulacion al trabajo. Sostuvo que el individualismo y la
libre competencia arruinarian tanto a la clase trabajadora
como a la burguesia. Defendidé la idea de que el gobierno debe
ser el duefio de las industrias mas grandes y establecer
Centros Nacionales de Trabajo (Atelier) donde cada persona
recibira conforme a sus necesidades y contribuird de acuerdo a
sus habilidades. El estado eliminaria toda la competencia y se
convertiria en el Unico sostén de la sociedad. Blanc fue un
defensor del derecho a la existencia y un oponente a cualquier
ganancia sin trabajar.

Cre6 la primera asociacion obrera (cooperativa de
produccion) “Taller Social”, en la prision de Clichy en Paris.
Esta se dedicaba a confeccionar los uniformes necesarios para
los ciudadanos que formaban parte de la Guardia Nacional. EI

Taller Social fue construido en 1848, por 50 miembros,
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aumentando rapidamente a 2,000 trabajadores. El éxito de esa

asociacion lIlevd a la creacion de una asociacion de
talabarteros, a [la que 1la administracion militar y la

municipalidad de Paris le proporcionaban trabajo®.

Al igual que Charles Fourier, pensaba que le correspondia
al Estado apoyar el establecimiento de talleres sociales, sin
embargo, con el tiempo comprendié que la accidén cooperativa
requeria absoluta independencia de los gobiernos. Entendia
que los servicios sociales debtan estar en manos de los mismos
trabajadores y no del gobierno. Asi mismo, el Estado era
responsable de brindar oportunidades de trabajo a todos los
obreros proporcionandoles capital y apoyo técnico, pero

manteniendo la libertad de accion.

ElI capital recibiria un interés fijo y no tendrian
ganancias, asegurando un ingreso minimo a los trabajadores®.
Los beneficios de la empresa serian distribuidos de la
siguiente forma: una primera parte utilizada para rembolsar al
Estado los fondos prestados a la asociacién; una segunda parte
distribuida como suplementos equitativos de los salarios
recibidos; una tercera parte destinada a la formacion de un

fondo de socorro para la vejez, accidentes, enfermedades, asi

¥ Mladenatz, G. (1969), pags. 56-57.

“Pineda, C. y otros. (1994), pag. 51.
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como para aliviar Jlas crisis que afectaran a otras

industrias. Finalmente, el resto formaria un fondo inalienable
e indivisible que serviria para proveer las herramientas de
trabajo a los recién llegados y a perpetuar el trabajo de la
asociacion, ya que de esa manera se TfTormaria un capital

colectivo*.

ElI  gobierno organizé los talleres nacionales para
asegurarles a los trabajadores el derecho al trabajo, pero la
opinion publica los confundié con 1los talleres sociales
propuestos por Louis Blanc. Estos talleres eran las verdaderas
cooperativas de trabajo, mientras que los primeros eran

organismos asistenciales del gobierno.

La cooperativa obrera propuesta por Blanc consistia en un
modelo para un nuevo sistema econémico nacional. La asociacion
eliminaria la competencia entre los asociados y entre las
asociaciones de la misma categoria. La solidaridad de los
trabajadores dentro de un mismo taller, llegaria a lograr la
adhesién de una misma industria y de todas las industrias.
Blanc visualizaba que con el tiempo las asociaciones
desplazarian a las empresas privadas y se llegaria a una
reorganizacion de las diferentes ramas de la industria y de la

agricultura, 1o que realizaria una revolucién pacifica que

“ Mladenatz, G.(1969), pag. 59.
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tendria como objetivo el inicio de un nuevo orden social.

Las asociaciones tenian cierta autonomia Yy organizacion
democratica basadas sobre el principio de autogobierno. Por
otro lado, el Estado tenia un rol de educador y un rol
provisional en la direccion de los distintos talleres

sociales®’.

En sus escritos sobre la pobreza en Inglaterra y Francia,
Louis Blanc sostenia que el sistema capitalista caeria
proximamente, como consecuencia de las graves crisis y el
desempleo. Siguidé algunas ideas fundamentales de Buchez, con
la diferencia de que mientras Buchez se dirigia a los pequefios
artesanos, Blanc se dirigia a la masa de trabajadores de la

gran industria.

En su obra titulada la Organizacion del Trabajo, expuso
sus puntos de vista sobre la asociaciéon. En el 1840 publicé
la primera edicion de su periodico Revista del Progreso
Politico, Social y Literario. En dicho peridédico insistidé en
que la solucidén del problema social en el orden econémico
moderno estaba en la organizacion del trabajo por la

3343

asociacion”. Para esa fecha, en Francia todavia no se

utilizaba el término cooperacion, sin embargo, 1o que Blanc

“2Mladenatz, G.(1969), pag. 60.

“®Mladenatz, G.(1969), pag. 54.
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proponia como asociacion era lo que actualmente se le llama

a las cooperativas.

Louis Blanc exponia que la libre competencia era la causa
de todas las miserias conocidas en el orden econémico de la
época. Ante el principio de libre competencia proponia el
mejoramiento moral y material de todas las personas mediante
la libre decisién de cada uno por asociaciéon fraternal.
Insistia en que la sociedad tenia el deber de asegurar la
posibilidad de trabajar para ser verdaderamente libre, el
poder de ejercer y de desarrollar sus facultades mediante la
instruccién necesaria para que el espiritu humano pueda
desarrollarse con los instrumentos de trabajo necesarios para

abrirse camino.**

1.2.6. Los Pioneros de Rochdale

La experiencia practica de los Justos Pioneros de
Rochadle, estuvo influenciada por el legado de los tedricos
sociales y precursores del cooperativismo. Ademas de ser una

experiencia exitosa, los Pioneros establecieron el primer

“Mladenatz, G.(1969), pag. 55.
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programa que integrdé principios tedéricos y reglas practicas

de organizacion y TFfuncionamiento de las cooperativas de
consumo®.

En el afio 1843, cuando [la industria del tejido en
Inglaterra se encontraba en auge, un grupo de trabajadores de
las fabricas de Rochadle reclam6 a su patrono mejores salarios
y mejores condiciones de trabajo. La situacién que
confrontaron los llevé a organizar huelgas cuyo resultado fue
el despido de los trabajadores. La realidad que enfrentaron
con el desempleo fue marginacion social, mayor pobreza y falta
de alimentos para ellos y sus familias. Ante esa situaciéon 28
trabajadores desempleados comenzaron a reunirse con el fin de
buscar alternativas que les pudieran ayudar a mejorar su
condicidén a través de su propio esfuerzo y trabajo. Las ideas
de Robert Owen y William King sirvieron de inspiracion para
poder crear un almacén cooperativo de consumo. Otros tejedores
no se unieron al grupo por temor ante los fracasos que
tuvieron iniciativas similares. Firmes en sus ideas, el grupo
de 28 tejedores, entre ellos una mujer, se pusieron de acuerdo
para aportar a razon de 2 6 3 “peniques” semanales cada uno de

ellos. Después de reunir 28 libras esterlinas, un afo después,

45 Segun dej6 constancia escrita el lider del cooperativismo inglés, George
Jacob Holyoake.



51
para la fecha del 21 de diciembre de 1844, en la humilde

Calle del Sapo “Toad-Lane”, los Pioneros abrieron las puertas

de su almacén con el nombre de ‘“Rochadle Society of Equitable

Pioneers” (Sociedad de los Probos Pioneros de Rochadle). Los

28 pioneros fueron los siguientes®®:

1. “Miles Ashworth — tejedor,cartista y primer presidente
de la sociedad.

2. Samuel Ashworth - tejedor sin ideologia determinada y
primer gerente de la sociedad.

3. John Bent — sastre, socialista asociacionista y uno de
los primeros controladores de cuentas de la sociedad.

4. James Bramford — sin oficio ni ideologia determinados.
Fue uno de Hlos directores elegidos por Hla primera
asamblea.

5. David Brooks — grafico, cartista y primer encargado de
compras de la cooperativa.

6. John Collier — mecanico, socialista asociacionista,
buen expositor y director en varias ocasiones.

7. William Cooper — tejedor, socialista asociacionista, y
primer tesorero de la sociedad.

8. James Daley — no hay datos sobre su oficio e ideas

politicas.

“Balay, E. (1965), pag. 83.
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9. John Garside — ebanista, sin otros datos.

10. Georges Healey — sombrerero, sin otros datos.

11. John Hill — sin datos biograficos.

12. John Holt — sin datos biograficos.

13. Charlie Howarth — tejedor, socialista
asociacionista, segundo presidente de la sociedad y
director en diversos cargos. Participdé activamente en
la redaccion de estatutos y reglamentos.

14. John Kershaw — guardalmacén en una mina de carbdn,
cartista y cuarto presidente de la cooperativa.

15. James Maden - tejedor, sin opiniéon politica vy
religiosa determinadas, miembro de una sociedad de
templanza.

16. William Mallalien — sin datos biogréaficos.

17. James Manock — tejedor, cartista varias veces
director y contralor de la entidad.

18. Benjamin Reedman — tejedor y cartista.

19. John Scrowcroft - vendedor ambulante, sin 1ideas
politicas. Sostenia las creencias religiosas del
fildosofo sueco SWEDENBOR.

20. Joseph Smith — clasificador de lanas, cartista y uno

de los primeros contralores de cuentas de la sociedad.
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21. James Smithies — seleccionador de maderas vy

tenedor de libros, cartista, primer secretario de la
sociedad y luego tesorero, presidente y otros cargos.
Fue un cooperador infatigable.

22. James Standring — tejedor y cartista.

23. Robert Taylor — Sin otros datos que su activisima
labor en la organizacion de la secciéon de educaciodn
desde 1849.

24. William Taylor — sin otros datos sobre su oficio e
ideas; uno de los primeros directores y el “temerario”
que abridé las puertas de la cooperativa el 21 de
diciembre de 1844.

25. Ana Twesdale — la unica mujer entre los fundadores.
(Su nombre no figura en la némina de Holyoake).

26. James Twesdale — mercero, socialista asocianista;
uno de los primeros directores y el quinto presidente
de la sociedad.

27. Samuel Twesdale — tejedor 1iIniciador de serie de
lecturas y conferencias de la seccidén de educacion; Se
le consideraba el mejor expositor de la cooperativa.

28. James Wilkinson — sin datos biograficos”.
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Los comienzos fueron arduos, ya que tenian poco capital

y podian adquirir trigo de mala calidad a un alto costo.
Inicialmente adquirieron y vendieron harina, azucar y manteca,
haciendo responsable a Samuel Ashworth y asignando como cajero
de la sociedad a William Cooper. Trabajaron con mucho
esfuerzo. Cinco afos después, a Tfines del 1849, aumentd el
capital y la cantidad de socios habia aumentado a 392. Por
considerar la importancia de la educacidon, en ese afio también

organizaron una biblioteca y una escuela en 1850.

A los diez afos lograron comprar un molino mas grande.
Entre los afios 1854 vy 1855 abrieron dos hilanderias,
admitiendo a los obreros como asociados con derecho a
participar en las utilidades. Para el 1856, comenzaron a abrir
sucursales en barrios necesitados. En el 1863, uno de los
pioneros mas distinguidos, Abraham Greenwood, propuso la
creacion de una central de aprovisionamiento para todas las
cooperativas de Inglaterra.

Durante el afo 1864, en Manchester surgié la Sociedad
Cooperativa del Norte de Inglaterra, que contaba con un
almacén que vendia al por mayor. Los afios 1861 y 1865, fueron
anos de crisis socioeconémicas, sin embargo el almacén
cooperativo brinddé servicios a todos los necesitados. Era una

organizacion sin fines de lucro que suministraba articulos de
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buena calidad, daba el peso y la medida justos, precios

adecuados, atraia nuevos socios y consumidores y con ellos los

ahorros que poco a poco formaban el capital de la cooperativa.

Las empresas creadas por los Pioneros funcionaban sobre
la base del principio de participaciéon del trabajo. En el

almanaque del 1860, los pioneros comunicaron®’:

“El objeto de la sociedad cooperativa manufacturera
de Rochdale es asegurar a cada uno de los miembros,
los beneficios provenientes de la utilizacion de su
propio capital y de su propio trabajo en las
fabricas de algoddn y lana y de este modo mejorar

las condiciones de todos los miembros™.

La sociedad ayudaba a otras cooperativas a fundar
colontas similares. Los principios de la cooperativa de los
Pioneros de Rochdale fueron calificadas por Charles Gide como

un “plan de renovacion social™.

Los estatutos establecidos por los Pioneros de Rochadle
fueron; control democréatico, una persona un voto, libre
adhesion y puerta abierta, interés limitado al capital,
retorno de excedentes en proporciéon a las compras, venta al

contado, calidad de productos, fomento de 1la educacién vy

“Mladenatz, G.(1969), pag. 82.
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neutralidad politica y religiosa, ventas al contado, Yy

fomento de la ensefianza®®.

La sociedad se registré legalmente el 24 de octubre de
1844, sobre la base de las leyes de 1829 y 1834 acerca de las
sociedades de mutualidad (Friendly Societies Act), que
contemplan los beneficios y ayuda mutua. Aunque la mayoria de
las sociedades se fundaban para prestar ayuda financiera en la
vejez o en las enfermedades, la ley de 1834 contenia una
clausula en la que permitia otro fin, que no fuera ilegal.
Asi los Pioneros de Rochadle pudieron adquirir la autorizacioén
legal de su actividad cooperativa, en la que podrian producir
para su propio consumo, vender a precios reducidos y al
contado.

Las bases fundamentales establecidas por la cooperativa
de consumo de Rochdale fueron las siguientes®:

“a) La sociedad tiene por objeto realizar una utilidad
pecuniaria y mejorar las condiciones domésticas y
sociales de sus miembros, mediante el ahorro de un
capital formado por acciones de una esterlina, y

esto para llevar a la practica los siguientes

proyectos;

“8Cole, G. en Garcia Sanz, (2001), pag. 28.
“Balay, E. (1965), pag. 85.



b) Abrir un almacén para la venta de comestibles, ropa

de vestir, etc.;

c) Comprar o construir casa para los miembros que
deseen ayudarse mutuamente, con el fin de mejorar
su propio estado doméstico y social;

d) Iniciar la fabricacion de los articulos que la
sociedad juzgare conveniente producir para
suministrar trabajo a los miembros que fueren
desocupados o0 que estuvieren sujetos a continuas
reducciones de salarios;

e) Adquirir o arrendar campos que serian culti-

vados por los miembros desocupados 0 por
aquellos cuyo trabajo no recibiere la
debida remuneracion;

) Apenas sea posible, la sociedad procedera a la
organizacion de las fuerzas de produccioéon, de la
distribucién, de la educacion y de su propio
gobierno; o, en otros términos, establecera una
colonia autonoma (self-supporting), en la cual
todos los intereses estaran unidos y seran comunes.
La sociedad auxiliard a las otras sociedades
Cooperativas para fundar otras colonias similares;

g) Con el proposito de propagar la sobriedad, la

57
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sociedad establecera en una de sus casas un saloén

de templanza.”

La propuesta de 1los pioneros consistié en crear una
cooperativa integral, una comunidad auténoma que agrupara a
los cooperadores como productores, consumidores y ciudadanos.
De esa experiencia surgié un movimiento pacifico, practico e
1dealista.

Ante las vicisitudes de la época, la sociedad de Rochadle
fue afianzandose en el aspecto econdomico y social, tanto el
numero de sus socios como el capital aportado por los socios y
el importe de las mercaderias distribuidas.

Entre las reglas que constituyeron los pioneros para la
organizacion y el fTuncionamiento del sistema Rochadle estan
las normas para el funcionamiento del almacén cooperativo de
consumo:

1) La venta al contado fue impuesta con gran firmeza y en
ningun caso podian comprar a crédito. Podian ser
multados o destituidos de sus cargos, debido a que los
pioneros atribuian a las ventas a crédito los fracasos
de los ensayos cooperativos anteriores.

2) El establecimiento de un justo precio al por menor del

mercado y con un margen de beneficio aceptable que les



59
permitiria obtener los fondos colectivos de reserva,

prevision, propaganda y de obras sociales.

3) ElI volumen de Ilas ventas fue considerado un aspecto
importante por los pioneros, quienes introdujeron un
sistema de retorno de los excedentes obtenidos por la
cooperativa en proporcion a las compras o el consumo de
cada socio, después de haberse separado los fondos para
la reserva y una recompensa equitativa al capital. Esto
permitié que los consumidores que soportan una carga de
familia numerosa y por consiguiente tienen la necesidad
de comprar mas, sean los mas beneficiados. Se atribuye
a Charles Howarth [la proposicién del método de
distribucion de los excedentes segun el consumo de los
socios, mereciéndole el calificativo de “el Arquimedes
de la Cooperacién”®.

El éxito de la sociedad rochdaliana se debidé no solo a
la confianza despertada por sus fundadores y el consecuente
crecimiento de sus operaciones, sino que también contribuyd el
sistema de organizacién economica Yy administrativa, la
politica interna de sus empresas, trascendiendo e incentivando

la formacidén de otras organizaciones, mejorando la calidad de

vida de los trabajadores, sus familias y de su comunidad.

®Mladenatz, G.(1969), pag. 77.



60
Es conocido el hecho de que la Cooperativa de Rochadle

no fue el primer intento en el ambito del cooperativismo, sin
embargo, marca un punto de partida importante, por la
combinacion exitosa que pudieron lograr de la ideologia social
de la cooperacién con la practica comercial. De los estatutos
cooperativos creados por los pioneros de Rochadle, se pudo
formular posteriormente la sistematizacién de la doctrina y de
los principios cooperativos del cooperativismo moderno, con lo
que la vigencia de los principios de Rochadle es irrefutable

en el Movimiento Cooperativo actual a nivel mundial.

1.2.7. Contribucidon de Charles Gide (1847-1932) en la
sistematizacion de la educacidn cooperativa

Charles Gide nacié en Francia, en el afo 1847. Fue
profesor de economia politica en el Colegio de Francia, en la
Facultad de Derecho de Montpellier y profesor honorario de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Paris. Se destacd
como lider del cooperativismo de consumo y en la
representacion del cooperativismo francés en diversos

congresos internacionales.
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Gide no fue uno de los precursores del cooperativismo

moderno, sin embargo, hizo una de las aportaciones mas
importantes para el cooperativismo mundial: sistematizar la
educacion cooperativa y difundir su pensamiento al fundar la
Escuela de Nimes en el afio 1895, en Francia. El mayor
reconocimiento que ha tenido la Escuela de Nimes fue la
sistematizacion de las reglas de las cooperativas inglesas,
especialmente las establecidas por los Pioneros de Rochdale en
un cuerpo doctrinario y elevarlas a los principios
cooperativos. Gide resume el programa de la Escuela en los

siguientes puntos®:

a) sociedades de puertas abiertas para todos, sin
exclusion por causas profesionales, politicas,
religiosas, etc.

b) derecho de voto para todos los asociados, pero un
solo voto por cada wuno, cualquiera sea su
capital.

c) distribucidon de mercaderias al precio comun, al
contado y sin crédito, por consecuencia.

d) distribucion al publico; accion facultativa

previo estudio.

*Balay,E. (1965), pag. 100.



62
e) reparticion del excedente entre los asociados a

prorrata de sus operaciones.

T) deduccidn previa para la constitucion de un fondo
colectivo destinado a @la propaganda y a Ila
educacion.

g) considerar la produccion cooperativa como el fin
altimo de la asociacidon de consumo.

Charles Gide publicé Ilibros y escritos clasicos como el
Tratado de Economia Politica, Historia de Qlas Doctrinas
Econdmicas y Las Sociedades Cooperativas de Consumo. Sus
escritos divulgaron la experiencia de Rochadle, promoviendo
ese modelo en el cooperativismo moderno. Desarrollé un programa
de accion para la creacion pacifica de un nuevo sistema
econémico social o republica cooperativa en la que los
consumidores asociados organizarian la produccién y las demas
actividades econdomicas con el objetivo de satisfacer sus
propias necesidades de consumo sin propositos de lucro. Su
programa proponia el desarrollo cooperativo por etapas. En la
primera etapa se debian establecer almacenes de consumo para
operar las ventas en gran escala y poder conquistar la
industria comercial. En la segunda, producir todo lo

necesario para la sociedad en su conjunto, es decir conquistar
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la industria fabril, y en la tercera dominar la producciodn

agricola.

Gide recomendé que el movimiento cooperativo mundial
adoptara la bandera multicolor. Lambert® resume el
cooperativismo propuesto por Gide en tres férmulas que son; a)
la soberania del consumidor. b) la evolucion pacifica mediante
la competencia victoriosa de las cooperativas sin expropiacion
c) el desembocar en un régimen econémico Yy social
completamente transformado donde reine el precio justo, es

decir donde desapareciera el lucro.

1.2.8 Corrientes ideoldgicas que promovieron el
cooperativismo

En el siglo XIX, existieron diversas corrientes
ideoldgicas inspiradoras del cooperativismo. A partir del
pensamiento socialista desarrollado por Owen, William King,
entre otros, y la experiencia de los 28 pioneros de la
Cooperativa de Rochdale, Inglaterra en 1844, tuvo influencia

directa en el desarrollo del cooperativismo.

52 Lambert, P. (1970): La doctrina cooperativa, Intercoop Editora,

Argentina, pag. 121.
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En Francia, cuna de las cooperativas de trabajo

asociado, el cooperativismo fue iImpulsado por el socialismo
asociacionista®.

En la primera mitad del siglo XIX, Phillipe Buchez vy
Charles Fourier desarrollaron una tradicién de cooperativas de
trabajo asociado, a la que le dio continuidad Luis Blanc con
sus talleres sociales.

Una de las corrientes de pensamiento cooperativista fue
el cristianismo social. King y Buchez entre otros, también
tenfan una concepcion cristiana sobre el fin de la
cooperacion®. El cristianismo social proponia reemplazar el
individualismo provocado por el capitalismo en un espiritu de
solidaridad y cooperacion basado en el amor cristiano hacia el
préojimo. De esa forma las cooperativas cumplen un gran papel
economico, que no es suprimir el capital, sino hacer que el
mundo sea menos capitalista. También cumple un papel moral,
que consiste en introducir la democracia en el mecanismo de la
produccion.

La creacion de la Escuela de Nimes por Charles Guide,

impacto el cooperativismo de consumo postrochdaliano.

%3 vara, Ma. J. (1985): Analisis de las cooperativas de trabajo asociado en
Madrid, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid, Espafia, pag-
42.

*Mladenatz, G. (1969), pags. 192-193.



65
Influencié al movimiento cooperativo internacional y fue

inspiracion para la Alianza Cooperativa Internacional, fundada

en Londres en 1895.

1.2.9 Difusion del cooperativismo en algunos paises de
Europa, América y el Caribe

El cooperativismo se fue difundiendo por toda Inglaterra,
y Europa. Posteriormente, por influencia de lideres de América
que viajaban a Europa y de europeos que viajaban a paises de
América, el modelo cooperativo se fue expandiendo a paises de
América del Norte, al Caribe, América Central y a América del
Sur. Se fundaron iInnumerables cooperativas de consumo, de
agricultores, de vivienda, de crédito y de trabajo entre

otras.

Espafia

En Espafa, el socialismo fourierista influenciéo en la
difusion del cooperativismo. La iglesia catolica fue
importante para el desarrollo del cooperativismo agrario en

Espafia a finales del siglo XIX y a principios del siglo XX*°.

55 En Monzon Campos, J. L. (2000, dic.18): La economia social como nuevo
marco conceptual del cooperativismo agrario: Una referencia a los grupos
cooperativos. [on line]. 28 de oct. 2002.
http://www.asescan.com/ponencias/jlmonzon.docMonzén, 2000, pag. 2.
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De acuerdo a Sanchis®® el origen del cooperativismo espafiol

se enmarca en dos concepciones distintas que son el socialismo
utoépico, representado por la Federacion Nacional de
Cooperativas de Espafia y el catolicismo, desarrollado a través
de la Confederacion Nacional Catdlica Agraria. En torno a
esas dos filosofias surgieron diferentes tipos de cooperativas
agrarias, de crédito, de consumidores y usuarios, asi como las
cooperativas de trabajo asociado. Posteriormente, las
cooperativas de trabajo asociado y Qlas de consumo Tfueron
influenciadas por partidos politicos, sindicatos y por otros
grupos.

En el 1855, en Catalufia se credé la primera cooperativa de
consumo espafola llamada la Econdmica Palafrugellense. En
Madrid, alrededor de 1860 a 1870, se cred la cooperativa de
crédito mas antigua de Espafia, lIlamada Manantial de Créditos.
En Valencia se cred6 la Cooperativa ElI Crédito Obrero en el
1878. En Alcala del Rio, para el 1882, se credé la Cooperativa
La Labradora y en el 1893, se creé el Banco Agricola y Urbano
de Valencia® . Las experiencias cooperativas vividas en el

siglo XIX en Inglaterra, Francia, Espafia y Alemania sirvieron

S6Garcia Sanz, D. (2001):Concentracion de empresas cooperativas: aspectos
economicos, contables y financieros, Editorial Consejo Econémico y
Social, Madrid, Espafia, pag. 35.

5" Garcia Sanz, D. (2001), pag. 35.
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de modelo para la expansion del movimiento cooperativo en

América y en todos los paises del mundo.

ElI pueblo vasco histéricamente ha tenido experiencias de
desarrollo de actividades economicas basadas en la
cooperacion. Como ejemplos de esas actividades fueron las
practicas de trabajos vecinales en comun (Hauzo Lan) y otras
dedicadas a labores agricolas (Lorra). Como efecto de la
Revolucién Industrial surgieron otras actividades econdmicas
basadas en la cooperacion. Estas fueron cooperativas de
consumo Yy cooperativas de produccion industrial®®. Esas
experiencias se vieron afectadas por la Guerra Civil en los
aflos 1936 al 1939, que 1llevé al pais vasco a una crisis

politica, social y econdmica.

Para el ano 1941 fue asignado a la Parroquia San Juan
Bautista en Mondragén el Sacerdote vasco Don José Maria
Arizmendiarrieta, al ver la tragedia que vivia el pueblo
después de la Guerra Civil, se dedic6é a buscar soluciones
concretas a los problemas del pueblo y al estudio de la

doctrina social catélica, en la busqueda de una alternativa

%8 Idiazabal Loinaz, 1. (1996): La historia de la experiencia cooperativa
de Mondragon, Revista Cooperativa Puertorriquefa, 18(1-2), Liga de
Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pags. 3-23.
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que lograra la justicia social mientras se conservara la

propiedad individual y la libertad. Su pensamiento se basaba
en tres conceptos; la dignidad del hombre, la educacion y el
trabajo. Una de sus i1deas que se reflejaba en su quehacer
era; “el mundo no se nos ha dado simplemente para
contemplarlo, sino para transformarlo™.

Convencido de que la educacion era la clave para lograr
una sociedad justa y sin diferencias de clases, en octubre de
1943 Don José Maria Arizmendiarrieta creo [la Escuela
Profesional, democraticamente administrada y abierta para todo
el pueblo. Esa escuela ofreci6o la educacion dirigida a
preparar a los estudiantes en el area técnico profesional de
acuerdo a las necesidades que existian y en la doctrina social
cristiana y cooperativa.

En el 1955, 5 de los estudiantes graduados de ingenieria
establecieron en Mondragon 1la primera cooperativa [lamada
Ulgor-Fagor. Se dedicaba a la fabricacion de estufas vy
cocinas de petréleo. Su reglamento sostenia que el propésito
de que en el trabajo humano se disfrute de las prerrogativas
inherentes de su dignidad, mediante la supeditacion
estructural de los demas elementos necesarios en todo proceso

productivo.
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A finales de 1la década del 50 surgieron nuevas

cooperativas; Funcor, Arrasate y Cooperativa de Consumo San
José. Estas confrontaban dificultades en aspectos financieros,
de seguridad social y de asistencia técnica. Para enfrentar
sus problemas, en 1959 crearon la Caja Laboral como entidad de
crédito y Lagun-Aro, entidad de provision social para los
cooperativistas asociados. Para fines de los afos 70 el
modelo cooperativo de Mondragén tuvo un desarrollo favorable,
contando con alrededor de 136 cooperativas, de estas, 82
industriales, 31 de ensefianza, 14 de vivienda, 4 agricolas, 4
de servicios y 1 de consumo.

El Movimiento Cooperativo de Mondragdon ha continuado
creciendo con éxito, sirviendo de modelo para el mundo y para

Puerto Rico.

Dinamarca
Dinamarca es reconocida por ser el pais que ha
desarrollado la cooperacion agricola mejor organizada®. El

movimiento cooperativo danés se ha caracterizado por la

*Mladenatz, G.(1969), pags. 192-193.
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organizacién de cooperativas de consumo, promovidas por la

iniciativa del pastor Sonne. Este, funddé en 1866 la primera
sociedad de tipo rochdaleano y [las cooperativas de
transformacién y venta de productos agricolas. Las
cooperativas de agricultores se organizaron por especialidades
y por producto, constituyéndose en federaciones nacionales de
exportacion. Las mas antiguas y desarrolladas fueron las
lecherias cooperativas. Cada asociado se obligaba a aportar a
la cooperativa toda la leche que disponia, menos la cantidad
necesaria para el consumo familiar. Otro sector excelentemente
organizado en Dinamarca ha sido el de ventas cooperativas de
huevos, cooperativas para cria y exportacion de ganado vacuno
y de caballos. Paralelamente a la cooperacion para la venta
de productos, también se crearon cooperativas de
aprovisionamiento para el abono de 1la tierra, para las
maquinas y para herramientas agricolas entre otros. Una
caracteristica del movimiento cooperativo danés es la
integracién con universidades campesinas. La cooperacion
entre estas dos instituciones ha ayudado a que los campesinos
daneses vivan una situacion economica y cultural que ha

servido de ejemplo para otros pueblos campesinos de Europa.

Paises de América
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Los paises de América fueron influenciados por el

cooperativismo europeo, que surge para fines del siglo XIX,
impactando mayormente a los campesinos y a las clases obreras.
Al estudiar el cooperativismo en diferentes paises, Adolfo
Desjardins fundé la primera cooperativa de pescadores en
Canada (Gaston, 1960, p. 26). En 1909, ayudé a fundar la
primera cooperativa de Estados Unidos. Poco a poco el
cooperativismo fue adoptado por otras clases sociales logrando
abarcar todos 1los sectores de la economia; de consumo,
produccidén, agropecuaria, pesca, Vvivienda, transportacion,

ahorro y crédito y servicios publicos, entre otros.

Canada y Estados Unidos

En Canada y Estados Unidos, el cooperativismo surgié a
finales del siglo XIX, con la ayuda de inmigrantes europeos® .
En Canadd, se destaca las aportaciones de la Universidad de
Francisco Javier de Nueva Escocia, donde se inspira el
Movimiento Cooperativo de Antigonish, que ha tenido una gran
influencia en la transformacién de las provincias maritimas de
Canada. EI movimiento cooperativo de Antigonish sirvio de
ejemplo para la organizacion del cooperativismo

puertorriqueno.

® Méndez R. (1997), pags. 54, 55.
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En Estados Unidos, el cooperativismo 1llegd en los

ualtimos afos del siglo XIX. Principalmente se desarrollaron
cooperativas de ahorro y crédito. También de mercadeo agricola
en California, cooperativas de consumo y de electrificacion
rural en Kansas City. A principios del siglo XX se desarrollé
en Estados Unidos la Asociaciéon Cooperativa Internacional del

Petroleo y la Liga Cooperativa de los Estados Unidos.

México

En México, la etapa de gestacion del cooperativismo surge
a TFTines del siglo XIX, por 1la influencia de iInmigrantes
extranjeros, de libros, revistas y noticias (Martinez y Rojas,
2003). Existieron experiencias precooperativas entre las que
se destaca la Caja de Ahorros de Orizaba que ya en el 1839,
puso en practica el principio de un socio, un voto. También
existian gremios y sociedades mutualistas. Las sociedades
mutualistas creadas en las décadas de los afios “50 a “70 del
siglo XIX. Representaron una forma de organizaciéon social que
tenfa como objetivo conformar un fondo de seguros contra
accidentes de trabajo, enfermedades o deudas por defuncion del
titular o de los familiares del asociado. Esas sociedades
tuvieron afios de logros, pero fracasaron debido al fraude y

mal funcionamiento que las llevé a la banca rota. En 1873,
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los obreros de la industria, sometidos a la esclavitud del

capital, organizaron un Primer Taller Cooperativo del cual
surgiria la primera sociedad cooperativa de México integrada
por 26 sastres de la ciudad de México. El ejemplo de esta
sociedad motivd a grupos de sociedades mutualistas a
convertirse en cooperativas. Ejemplo de estas fueron la
Sociedad Progresista de Carpinteros, en la que en 1874, los 32
miembros decidieron liquidar su sociedad mutual para
convertirla en sociedad cooperativa y de consumo,
denominandola “Compafita Cooperativa de Obreros de México”.
Otras sociedades mutualistas que se convirtieron en
cooperativas de produccion fueron la Fraternal de Sombrereros
y la Sociedad Reformadora Sombrereria Mexicana La Huelga. En
1876, se fundd la primera Asociacién Cooperativa de Consumo de
Obreros Colonos, formada por los pobreros de México. Aunque
esas cooperativas fueron desapareciendo, la 1ideologia y el
modelo cooperativo siguieron difundiéndose. A fTinales del
siglo XIX y a principios del siglo XX surgié un impulso de
cooperativas de ahorro y crédito rural, de tipo Raiffeisen.
Ante la revolucion en 1910, algunas cooperativas se
mantuvieron unidas en torno al [Illamado “Centro Mutuo

Cooperativo de México”.
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Costa Rica

En Costa Rica el cooperativismo surgié a fines del siglo
X1X, como alternativa ante las necesidades y dificultades de
los sectores laborales afectados por las tendencias econdémicas
y laborales que les afectaba (Huaylupo, 2003). Los primeros
intentos de organizacion de cooperativas surgieron con las
iniciativas de productores y trabajadores agricolas tales como
la Cooperativa Agricola Costarricense de Cultivos vy
Colonizacion Interior y la Sociedad Cooperativa de Artesanos
de Heredia. En 1907 se cred la Sociedad Obrera Cooperativa
para satisfacer la necesidad de organizar a los trabajadores
artesanos, asi como para defender 1los intereses de los
consumidores.

En 1917, los obreros del Taller de Obras Publicas crearon
la Cooperativa de Consumo, Ahorro y Socorros Mutuos. En el
ano 1918, 1la sociedad Cooperativa Cafetalera promovio la
integracion de pequefios productores de café que eran
explotados por los grandes productores. Las tensiones sociales
y laborales, el desempleo que sufria el pueblo por la crisis
que vivia Costa Rica en el 1918, motivaron al gobierno a
proponer acciones mediante la opcidon cooperativa. Asi surge la
participacion politica estatal en el cooperativismo

costarricense. En 1920 la Confederacion General de
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Trabajadores propuso la creacién de una Sociedad Cooperativa

Industrial. En 1921, [la Confederacion propuso que se
resolviera el problema de necesidades de viviendas economicas
para los trabajadores, mediante la organizacion de
cooperativas de construcciéon de casas. Estas construyeron
viviendas por alrededor de 20 afios. Las formas de cooperacion
y apoyo mutuo entre los trabajadores, asi como las ideas y
propuestas cooperativas, ayudaron a lidiar con los efectos de
de la situacion laboral ante las consecuencias de la situacion
social, politica y econdmica que vivia la sociedad en las

primeras décadas del siglo XX.

Honduras

En Honduras, las formas de organizacion y de cooperacion
surgieron con impulsos espontéaneos, por inspiracion
mutualista®. Las primeras manifestaciones del cooperativismo
se presentaron a finales del siglo XIX, con el surgimiento de
la Sociedad de Ladinos de Marcala en 1876. La segunda
manifestaciéon fue en 1930 al constituirse Jla sociedad
cooperativa El Obrero y la Sociedad Copaneca de Obreros. En

1923, por primera vez, la Constitucion de la Republica indica

®Nifio de Sanchez, M. L. (2003): Diagndstico del movimiento cooperativo
hondurefo. Investigacion, Universidad Nacional Autdonoma de Honduras,
Presentada ante la Red Universitaria de las Américas en Estudios
Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San José de Costa Rica.
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que “es funcién del Estado promover la asociacion

cooperativa’”. En 1927 se establece la Ley de Sociedades
Cooperativas y en 1936 se aprobé 1la Ley de Sociedades
Cooperativas para la venta de mercaderias a plazo con
disposiciones para la regulacion de sociedades cooperativas.
ElI cooperativismo en Honduras ha sido desarrollado mediante
esfuerzos individuales, en un marco iInstitucional, recibiendo

apoyo directo del Estado.

Uruguay

En Uruguay, el cooperativismo, desde sus origenes ha
estado vinculado a los movimientos sociales. En particular,
con los gremios, sindicatos y organizaciones laborales.®?
Ha tenido influencias del modelo cooperativo de Rochdale. La
doctrina cooperativa llegé al pais para el afio 1870, con la
lIlegada de inmigrantes que impulsaron Jlas organizaciones
colectivas. En 1870 se cred0 una Sociedad de Socorros Mutuos
por empleados del Ferrocarril y en junio de 1885, se creo6 el
Circulo Catélico de Obreros. En 1889, se reconocid la primera
cooperativa de consumo fundada en [la Ciudad Vieja de

Montevideo y se establecid la cooperativa Obrera Tipografica.

® Bertullo, J. vy otros (2003): El cooperativismo en Uruguay,

Investigacion, Universidad de La Republica. Uruguay, Presentada ante la
Red Universitaria de las Américas en Estudios Cooperativos y Asociativismo
UNIRCOOP, en San José, Costa Rica.
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En 1909 se formé la Cooperativa de Consumo La Unidn

integrada por obreros textiles de Juan Lacaze. Sefala
Bertullo que esa fue una de las mas genuinas representantes de
los principios de Rochdale en esa época. El cooperativismo
uruguayo ha tenido una fuerte presencia en el interior del
pais, siendo las cooperativas del interior el 70% del total de

cooperativas de Uruguay.

Ecuador

En Ecuador, la primera etapa del cooperativismo se inicio
en la altima década del siglo XIX®3. Estas se caracterizaron
por ser entidades gremiales y multifuncionales.
Las organizaciones mutualistas estaban integradas por sectores
de la pequeifa burguesia vinculados al partido liberal e
inmigrantes anarquistas socialistas. La lIglesia Catdlica tuvo
un papel fundamental en [la organizacion de los sectores
populares. Las organizaciones mutualistas eran una
combinacion de socorro mutuo, beneficencia y defensa
profesional. Estaban integradas por artesanos, pequefios
industriales, obreros, comerciantes, empleados y patronos.

Estas tenian como objetivo contribuir al mejoramiento social,

® Da Ros, G. (2003): La integracidon cooperativa una caracterizacion de su
dinamica en el Ecuador. UNIRCOOP, 1 (2), pags- 103-119.
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moral e intelectual de sus asociados mediante la ayuda

mutua, en caso de enfermedad, indigencia o muerte. Ademas,
procuraban organizar cajas de ahorro, crear planteles
educativos y talleres para los afiliados y sus hijos. En
algunos casos organizaban cooperativas de consumo para la
distribucion de articulos de primera necesidad para
contrarrestar el abuso de los comerciantes. EIl cooperativismo
avanzd a pasos lentos hasta la consolidacién como sector
reconocido de la economia nacional. Algunas organizaciones
cooperativas fracasaron por la falta de un marco juridico
institucional que protegiera las cooperativas, asi como la

falta de servicios educativos y financieros.

En el afo 1937, cuando se promulgé la primera Ley de

Cooperativas, solo quedaban 6 organizaciones cooperativas.

Colombia
En Colombia, desde 1Hla civilizaciéon precolombina, se
desarrollaron actividades de cooperacion entre las comunidades

y organizaciones indigenas®. En el siglo XVIIl existian

® Fajardo Rojas, M. A. (2003): Desarrollo del cooperativismo en Colombia,
Investigacion, Centro de Estudios de la Economia Solidaria UNISANGIL,
Colombia, Presentada ante la Red Universitaria de las Américas en
Estudios Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San José de Costa Rica.
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sociedades para la ayuda mutua, con rasgos similares a las

cooperativas de ahorro y crédito, de seguros y de prevision
social. A mediados del siglo XIX, surgieron sociedades de
artesanos y obreros que tenian como objetivo principal
defender 1los intereses de sus asociados. Para esa época
también surgieron las primeras sociedades mutualistas por
influencia de la iglesia catdolica. Las ideas y caracteristicas
de sociedades como La Sociedad de la Caridad, fundada en el
1864 y la Sociedad de Auxilio Mutuo del Sefior del Despojo,
establecida en 1899, hicieron de éstas las precursoras de las
ideas cooperativas en Colombia. Para el afo 1916, el primer
ministro de Agricultura y Comercio, Benjamin Herrera, presento
al Congreso el primer programa cooperativo. En 1927, el
gobierno colombiano, mediante una Ley de Emergencia promovio
la bulusqueda de alternativas para resolver la situacioén
econoémica, de alimentacion y de otros problemas que
confrontaba el pais. Politicos y Iideres presentaron
alternativas mediante el desarrollo del cooperativismo que
Ilevaron a 1la creacion de leyes y proyectos para la

organizacion y desarrollo del cooperativismo colombiano.

Venezuela
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En Venezuela, el cooperativismo surgié a finales del

siglo XIX, con el reconocimiento de Qlas cooperativas Yy
experiencias de autoayuda de Hlas comunidades indigenas Yy
campesinas como la Cayapa, la Mano Vuelta y las cajas de
ahorro, constituidas alrededor del 1842%. La cooperativa mas
antigua fue una cooperativa del Estado Falcén, durante la
guerra fTederal.

La segunda era la Central (de ahorro) Cooperativa y de
Servicio Zulia. La tercera fue una cooperativa de 59
ciudadanos en Valencia en el 1884. Esta cooperativa tenia el
modelo de la isla canaria de Tenerife. En 1896, se realiz0 en
Caracas el primer Congreso de Trabajadores de Venezuela que
establecid entre sus objetivos del sector laboral, estudiar la
necesidad de establecer las sociedades cooperativas. En el
1903, se «cre6 la Sociedad Cooperativa de Ahorros vy
Construcciones de Porlamar. Bastidas considera el primer
periodo del cooperativismo venezolano, desde la primera
cooperativa hasta el iInicio de la democracia representativa en
1958. La primera Ley de Sociedades Cooperativas de Venezuela

fue literalmente copiada de la Ley francesa de 1867.

® Bastidas, 0. (2003): El cooperativismo en Venezuela, Investigacion,
Universidad Central de Venezuela, Presentada ante la Red Universitaria
de las Américas en Estudios Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San
José, Costa Rica.
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Brasil

En Brasil, las primeras experiencias del cooperativismo
surgieron en el siglo XIX, con las iIniciativas de Jean Mairice
Faivre, quien tuvo influencias de las ideas de Fourier®®.

La Cooperativa de Empleados de la Compafita Telefdnica se
cre6 en el afio 1891 y la Cooperativa del Proletariado
Industrial en 1894. El cooperativismo en Brasil ha tenido
fuertes influencias de 1iInmigrantes alemanes, 1italianos vy
japoneses que llevaron experiencias en el campo del
asociativismo, las cuales sirvieron de base para el
cooperativismo. A partir de 1902, surgieron las primeras
experiencias de cajas rurales del modelo de Raiffeisen y en
1907 las primeras cooperativas agropecuarias “No Estado de
Minas Gerais™. De acuerdo a Sampaio y otros, a partir de
1932, se incrementd la practica del cooperativismo en Brasil,
motivada por dos puntos principales que son: el estimulo del
cooperativismo como poder politico identificado como un

instrumento de restauracién de de las actividades agricolas y

% Sampaio Silva, E. y otros. (2003): Panorama do cooperativismo

brasileiro: Historia, cenarios e tendencias, Investigacion realizada por
representantes de Universidad Federal Rural de Pernambuco, Universidad
Federal do Rio de Janeiro, Universidad Federal do Parand, Universidad do
Vale dos Sinos, Brasil y presentada ante la Red Universitaria de las
Américas en Estudios Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San José de

Costa Rica.
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la promulgacion de la Ley basica del cooperativismo de 1932,

que paso a definir mejor las especificidades del movimiento.

Chile

En Chile el cooperativismo surgié de las iniciativas
espontaneas no organizadas de la clase obrera.®’
Posteriormente, el Estado, los sindicatos, la clase media y la
iglesia catolica influyeron en el desarrollo del
cooperativismo. A partir de 1853, fue creada la Sociedad de
Socorros Mutuos de la Union de Tipografos. Esta sociedad
tenia como proposito mejorar las condiciones de vida y los
primeros sindicatos que reivindicaban sus derechos sociales y
laborales. En el 1887, grupos de artesanos organizaron la
sociedad cooperativa de consumo La Esmeralda. En el afio 1904,
se fund6é la Cooperativa de Consumo de los Trabajadores de los
Ferrocarriles del Estado, la primera cooperativa promovida por
el gobierno. Entre el 1904 y 1924 se registraron cuarenta
sociedades cooperativas en los sectores de consumo, servicios,
seguros, agricola, ahorro, edificacion y electrificaciéon. Las
cooperativas se consideraban sociedades anénimas con

denominacidén de cooperativas, basadas en los principios de

o7 Radrigan, M. 'y Martini, G. (2003): Cooperativismo en Chile,

Investigacion presentada ante la Red Universitaria de las Américas en
Estudios Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San José de Costa Rica.
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ayuda mutua y libre adhesidén, ya que en esa época no existia

un marco juridico que las regulara.
La primera ley de cooperativas se promulga en 1924 y se
fija en 1932. En 1927 se <cre6 el Departamento de

Cooperativas, adscrito al Ministerio de Fomento.

Argentina

En Argentina las primeras cooperativas surgieron a fines
del siglo XIX, por la accién de inmigrantes europeos que
organizaron sus actividades de forma asociativa® . Antes del
ano 1900, se habian fundado 56 cooperativas. La falta de
educacion, unidén y organizacion limitaron su progreso. Muchas
fracasaron debido a que no cumplieron con los principios de
Rochdale y su interés era simplemente el lucro y el beneficio
de la finalidad social.

Montes seflala que entre 1las primeras manifestaciones
concretas del Cooperativismo argentino se encuentra la
creacion de la Sociedad Cooperativa de Produccion y Consumo
Buenos Aires en 1875. Este primer intento proponia difundir
la doctrina rochdaleana con el propésito de mejorar las

condiciones de la clase obrera. En 1884 se cred la Sociedad

68  Montes, V.L. y otros. (2003): EIl cooperativismo en Argentina,

Universidad Nacional de la Plata, Argentina, Investigacion presentada
ante la Red Universitaria de las Américas en Estudios Cooperativos y
Asociativismo UNIRCOOP, en San José de Costa Rica.
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Cooperativa de Almacenes con el objetivo de abastecer

comestibles y bebidas para abarcar otros sectores de la
industria. En 1885 un grupo de colonos galeses fundé Ila
compafita Mercantil del Chubut. Por otro lado, un grupo de
franceses con tendencias socialistas constituyo la Cooperativa
de Consumo en la Capital Federal. En el afio 1887, socialistas
alemanes fundaron una cooperativa de Panaderia. Ese afio naciod
el Banco Popular Argentino establecido como cooperativa de
crédito, y se credo la Sociedad Cooperativa Telefonica. En
1898, surge la Cooperativa Obrera de Consumos para mejorar las
condiciones de vida de la poblacién. En la zona rural ese
afio, un grupo de colonos franceses formé6 1la Sociedad
Cooperativa de Seguros Agricolas y Anexos Limitada “El
Progreso Agricola™. Para el afio 1900 un grupo de colonos
israelitas organizdé la cooperativa La Agricola Israelita.

En 1902, se cred0 la Cooperativa Cosmopolita de Consumo. En
1904 en el sector agricola surgieron las cooperativas La
Prevision Cooperativa de Seguros Agricolas, Colonizacién vy
Crédito Limitada, 0la Liga Agricola Ganadera y el Fondo
Comunal . En 1905 surgié la primera cooperativa algodonera
Ilamada la Cooperativa Agricola Ganadera Limitada de Colonia
Margarita Belén. También, se organizé la Cooperativa El Hogar

Obrero. En el afio 1913 se cred la primera cooperativa de
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segundo grado, la Confederacidén Entrerriana de Cooperativas

y en 1922 se cred0 la Asociacion de Cooperativas Rurales Zona
Central. Posteriormente el cooperativismo se expandié y se
consolidé, pero se vio afectado por situaciones politicas y
golpes militares. En el 1926 se cre6 la Ley 11.388 de
Sociedades Cooperativas, 1iInspirada en los principios Yy
doctrina de los Pioneros de Rochdale. A dos afos de la
aprobacién de esa Ley existian 79 cooperativas urbanas y 143

cooperativas rurales.

Cuba

En Cuba el cooperativismo surge a partir del 1959, con
los cambios sociopoliticos de la revolucién®. En la década del
1960, existian 602 cooperativas de trabajadores agricolas de
cafla de azucar. Contaban con 122,448 miembros y contrataban
alrededor de 46,614 trabajadores. Estas se constituyeron en
las tierras que habtan sido confiscadas a los latifundistas.
En 1962 las cooperativas cafieras se convirtieron en granjas
estatales y el Estado pas6é a ocupar casi un 40% del fondo de

tierra nacional.

89Jiménez, R. y R. Almaguer.(2003): El cooperativismo cubano: su historia,
presente y perspectivas, . Investigacion, Programa FLACSO, Cuba,
Presentada ante la Red Universitaria de las Américas en Estudios
Cooperativos y Asociativismo UNIRCOOP, en San José de Costa Rica.
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Otras formas de produccion agricola que existieron a

partir de la década de 1960 (primeros anos de la revolucion)
fueron las sociedades agropecuarias, las cooperativas de
créditos y servicios. Las primeras cooperativas de créditos y
servicios fueron las cooperativas de campesinos tabacaleros,
las de produccidon de cafia de azucar, de café, de hortalizas,
tubérculos y raices, entre otras. Para el afio 1999, existian
en Cuba alrededor de 2,500 cooperativas de crédito vy

servicios, contando con 168,000 miembros.

Republica Dominicana

En Republica Dominicana, para Qla década del 1940
surgieron las primeras formas de organizacion social vy
empresarial cooperativa con “Los Clubes de Crédito”,
impulsados también por la iglesia catolica™®. En el 1949, con
la influencia de 1la 1iglesia, se organizé 1la Federacion
Dominicana de Cooperativas de Ahorro y Crédito. Los primeros
intentos de organizacién cooperativa en la Republica
Dominicana se vieron afectados por la dictadura del gobierno
de Trujillo. A principios de la década del 1960 y a mediados

de la década del 1970, con la caida de Trujillo, se

O Méndez R. (1997), pag. 48.
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reagruparon las cooperativas de primer nivel y en el segundo

nivel.

Se rehabilité 1la Federacion de Ahorros y Créditos,
surgieron las Federaciones Agropecuarias de consumo, pesqgueras
y de tabaco, asi como la Confederacion de Cooperativas,
Ilevando al cooperativismo a una rapida expansiéon. También se
cre6 la Ley 127, de la cual emerge el organismo del Estado
IDECOOP. Méndez considera que a mediados de la década del
1970 se inicid un declive debido a la crisis econdémica que se
agrava en la actualidad. Se menciona la desaparicidon de
importantes cooperativas de la frontera nordestana, en los
ingenios azucareros, las Federaciones y la Confederacion de
Cooperativas. Aunque algunas cooperativas han desaparecido,
muchas subsisten y se han fortalecido y convirtiéndose en las
cooperativas mas grandes del pais.

En las Américas, el origen del cooperativismo fue
influenciado por las corrientes migratorias europeas que
respondieron a modelos especificos de propuestas de
organizacion social y gestion econdomica organizadas
especialmente en Inglaterra, Alemania, Francia e ltalia. La
iglesia catolica, los movimientos sindicales y los partidos
politicos han participado también en [la evolucién del

cooperativismo.
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CAPITULO 11

CONSIDERACIONES GENERALES EN TORNO AL COOPERATIVISMO
Y ORGANIZACIONES INTERNACIONALES RELACIONADAS CON EL
COOPERATIVISMO
2.1 Fundamentos y principios del cooperativismo
A través de la historia, las experiencias de cooperacion
han servido de modelo filoséfico y socioeconémico a lo que hoy
es el cooperativismo. EI lider cooperativista y precursor del
cooperativismo puertorriquefio, Monsefior Antulio Parrilla’
define al cooperativismo como:
“un movimiento ideoldgico con una clara filosofia
social tendente a elevar al hombre como persona y a
la colectividad, a sus maximos limites posibles de
progreso humano. Una de las bases doctrinales
fundamentales del cooperativismo es [la absoluta
confianza en el ser humano y en sus ilimitadas
capacidades para tomar conciencia de sus
potencialidades, de su respeto propio, y de las

infinitas posibilidades de crecimiento en todas las

“parrilla Bonilla, A. (1975): Cooperativismo en Puerto Rico, una critica,
Editorial Juan XXI1l1, San Juan, Puerto Rico, pag. 114.
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direcciones y en todas las dimensiones del existir y de

la convivencia®“.

Muchos son los autores’® que han considerado al
cooperativismo como una doctrina, filosofia, ideologia 0 un
modo de produccion. Independientemente de en cual de estas
categorias sea definido, la fortaleza del cooperativismo
reside en que ofrece la opciéon a los individuos de escasos
recursos ser duefios de una empresa, contando Unicamente con la
aportacion de su trabajo y el de otros para unirse bajo las
mismas condiciones, a fin de mejorar su calidad de vida.

Segun pronunciamientos de la Agencia Canadiense de
Desarrollo Internacional (ACDI) el desarrollo de este
liderazgo colectivo basado en la igualdad, toma de conciencia
y democracia, orientada principalmente a cubrir las
necesidades de las comunidades mas desfavorecidas, es 1o que

hace a las cooperativas un tipo de empresa Unica’.

2 Azurmendy, J. (1984); El hombre cooperativo; Balay, E. (1965); Bases del
ordenamiento cooperativo de la economia social; Del Rio, J. (1962);
Cooperativas de Trabajo, Lambert, P. (1970); La doctrina cooperativa,
Mladenatz, G. (1969); Historia de las doctrinas cooperativas, Monzon, J.
L., Zevi, A. y otros. (1994); “Cooperativas, mercado, principios
cooperativos”, INFES, en CIRIEC — Espafia. Pineda, C. y otros. (1999); Las
empresas de economia solidaria en lberoamérica.

7 Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional - ACDI. (2002): Sumario:
modelos de intercooperacién para las Américas, Presentaciéon de IRECUS
(Institut de recherche et d’enseighement pour les coopératives Université
de Sherbrooke), Canada.
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Desde el siglo XIX con la creacion de la primera

cooperativa de Los Pioneros de Rochdale en Inglaterra, las
cooperativas responden a la préactica de valores de ayuda
mutua, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad,
solidaridad, honestidad, transparencia, responsabilidad social
y preocupacion por los demds. Estos valores sirven de guia
ética para su funcionamiento.

En el Congreso de Manchester de la Alianza Cooperativa
Internacional (ACl), efectuado en el 1995, Los Principios del
Cooperativismo’™ fueron discutidos, siendo adoptados los

siguientes:

1. Membresia abierta y voluntaria

Se refiere a que las cooperativas son organizaciones
voluntarias, disponibles para todas las personas
interesadas en utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar
las responsabilidades que conlleva [la membresia, sin
discriminacién por género, vraza, clase social, posicion

politica o religiosa.

 Alianza Cooperativa Internacional — ACI. (1998): Declaracié6n sobre la
identidad y los principios cooperativos son una versiéon de multimedia, ACI
Américas.
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2. Control democratico de los miembros

Expresa que las cooperativas son organizaciones
democraticamente controladas por sus integrantes, quienes
participan activamente en la definicion de las politicas y en
la toma de decisiones. Las personas elegidas para representar
a su cooperativa responden ante los miembros. En las
cooperativas de base los miembros tienen 1i1gual derecho de
voto (un miembro, un voto). Las cooperativas de otros niveles

también se organizan con procedimientos democraticos.

3. Participaciéon econémica de los miembros

Plantea que los miembros contribuyen de manera equitativa
y controlan el capital de la cooperativa con estilos
democraticos. Por 1o menos una parte de ese capital es
propiedad comun de la cooperativa. Usualmente los socios
reciben una compensacion limitada, si es que la hay, sobre el
capital suscrito como condicion de membresia. Asignhan
excedentes para el desarrollo de la cooperativa mediante la
posible creacién de reservas, de la cual al menos una parte
debe ser indivisible; beneficios para los miembros en
proporcién con sus transacciones con la Cooperativa y para

apoyar a otras actividades segun lo apruebe la membresia.
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4. Autonomia e independencia

Este principio define las cooperativas como
organizaciones independientes de ayuda mutua, controladas por
sus miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones,
incluyendo gobiernos, o tienen capital de fuentes externas, lo
deben levar a cabo asegurando que sus miembros continden

manteniendo el control democratico de la cooperativa.

5. Educacion, entrenamiento e informacion

Las cooperativas tienen que ofrecer oportunidades para la
educacion y entrenamiento, a sus lideres electos, gerentes y
empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al
desarrollo de sus cooperativas. También deben informar vy
asesorar al publico en general, particularmente a jovenes y
creadores de opinidon acerca de la naturaleza y beneficios del

cooperativismo.

6. Cooperacion entre cooperativas

Este principio plantea que las cooperativas sirven a su
membresia mas eficientemente y fortalecen el movimiento
cooperativo trabajando de forma integrada por medio de

estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.
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7. Compromiso con la comunidad

ElIl séptimo principio sostiene que el movimiento
cooperativo y las cooperativas trabajan para el desarrollo
sostenible de su comunidad por medio de politicas para

aceptadas por sus miembros.

2.2 Simbolos del cooperativismo

Los fundamentos vy principios del cooperativismo se
expresan en simbolos que [le han permitido mantener una
identidad global. Esto a su vez posibilita el desarrollo
colectivo de wuna fuerza moral filos6fica que trasciende
naciones y Jlocalidades. Los simbolos que representan al
cooperativismo son el emblema y la bandera y el himno.

El emblema data del afio 1922 como representaciéon de las
organizaciones cooperativas del mundo. Tiene dos pinos que
simbolizan la mutua cooperaciéon y accidon conjunta de la
humanidad. Su disefio lo conforma un circulo verde en semejanza
al color verde de la clorofila, el principio de la vida en la
naturaleza. EI fondo del circulo es amarillo a imagen del sol
como fuente de luz y el mundo que todo lo abarca y todo lo
contiene. De esta forma se visualiza que el mundo no se puede

concebir sin cooperacion.
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La bandera del cooperativismo fue propuesta primeramente

en el ano 1896, por L. Bernardot, en el Segundo Congreso de la
ACI en Paris. Esa iniciativa no trascendio, pero
posteriormente en el afio 1923, Charles Gide presenté la idea
de que la ACI tuviera la bandera de los siete colores del
espectro, significando la diversidad en la unidad. Aunque Gide
promovid esa idea durante treinta afios, reconocié que la
concepciodon original de esa idea habia sido de Charles Fourier,
precursor del cooperativismo en Francia. Fourier habia
adoptado la bandera como simbolo de unidad y diversidad, en el
falansterio, su proyecto comunitario basado en la cooperacioén.
La bandera fue adoptada por [la Alianza Cooperativa
Internacional, en el afo 1923, como distintivo universal del
movimiento cooperativo. Los colores de la bandera simbolizan
los 1ideales de paz wuniversal, la unidad que supera las
diferencias politicas, econdmicas, sociales, raciales o
religiosas; la esperanza de un mundo mejor donde reine la
libertad, la dignidad personal, la justicia y la solidaridad.
En esta bandera se integran todas las banderas del mundo, como
un simbolo de fraternidad universal en las actividades del
movimiento cooperativo.

En el afo 2001, el Consejo de la AClI en Roma acordo

modificar la bandera del cooperativismo debido a que otros
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grupos no cooperativos utilizaban disefios similares causando

confusion. La nueva bandera, inicialmente disefiada para el
centenario de la AClI en 1995, es de color blanco y lleva
impreso el logotipo de la ACI en el centro, del cual salen
palomas de la paz, rescatando el concepto inicial de Charles
Gide y representando a su vez la unidad de los miembros de la
ACI. ElI arco iris consta de seis colores y la sigla ACI estéa

impresa en el séptimo color que es el violeta.

2.3 Las Cooperativas y sus distintas modalidades

La definicion de cooperativa, instituida por la Alianza
Cooperativa Internacional en el afo 1995 durante el Congreso
de Manchester, sefiala que’:

“Una cooperativa es una asociacion autdénoma de personas
que se unen voluntariamente para hacer frente a sus
necesidades y aspiraciones economicas, sociales y culturales
comunes, por medio de una empresa de propiedad vy
democraticamente controlada por sus socios”.

Las personas que 1iIntegran las cooperativas son socios

duefios, quienes toman las decisiones en Asambleas donde se

discuten sus problemas y soluciones.

> http://www.alianzaaci.or.cr
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En las Asambleas Generales de cada cooperativa se elige

un comité de supervision constituido por no menos de tres
personas, cuya Tfuncidén principal es la fiscalizaciéon vy
vigilancia de la cooperativa. La Asamblea designa los
miembros de la Junta de Directores. De la Junta de Directores
dependen los Comités de Educacidén, de Crédito y el Presidente
Ejecutivo, quién a su vez tiene la responsabilidad de
contratar a los empleados (anexo 11).

Existen diferentes tipos de cooperativas, que se
organizan dependiendo de 1los fines para su creacidon. Las
cooperativas juveniles sirven de escenario para que los
Jjovenes puedan tener una experiencia practica de la filosofia
del cooperativismo. En estas cooperativas aprenden sobre
procedimientos parlamentarios, participacion democratica,
liderato, valores de la cooperacion, asi como de los procesos
administrativos de organizacion cooperativa.

Las cooperativas de ahorro y crédito se organizan con el
proposito de solucionar problemas econdmicos de las personas,
quienes aportan dinero, obtienen crédito con un interés
razonable, a plazos comodos y reciben otros servicios.

Las cooperativas de vivienda son aquellas que se dedican
a la administracién, compra, construccién, venta, alquiler y a

cualesquiera otras actividades relacionadas con la vivienda y
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la convivencia comunitaria. Las cooperativas de consumo

tienen por objeto comprar y distribulr bienes y servicios para
los socios y publico en general.

Las cooperativas de transporte estan constituidas por
usuarios del servicio o0 por trabajadores que se dedican al
transporte de pasajeros o de carga, por medio de vehiculos
motorizados.

Las cooperativas de servicios son aquellas dedicadas al
establecimiento y mantenimiento de un servicio local o
general.

Las cooperativas de seguros gestionan el negocio de
seguros, por medio del cual se protegen grandes valores
econoémicos que se ven amenazados por diversos peligros.

Las cooperativas agricolas son organizadas por
productores agricolas para vender sus productos o comprar sus
provisiones colectivamente.

Las cooperativas de trabajo asociado son aquellas cuyos
socios son los mismos trabajadores que elaboran un producto o
prestan un serviclio. Entre éstas se encuentran las
cooperativas de produccion industrial constituidas por una
asociacion de trabajadores dedicados a [la prestaciéon de
servicios, la transformacion de materias primas y la

realizacion de cualquier otro fin de caracter industrial.
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Segun la normativa vigente en Puerto Rico, Ilas

cooperativas se forman por la asociacion voluntaria de ocho
personas o mas domiciliadas en Puerto Rico siempre que cumplan
con las disposiciones de Ley. Las cooperativas de
trabajadores pueden ser formadas por 5 personas o0 mas
(capitulo 4. articulo 4.0, Ley 239) para crear una empresa
manufacturera o de servicios en la que todos los socios
trabajen para la misma. Estas cooperativas proveen medios de
produccion 'y propiedad colectiva, participacion en la
direccion y en los trabajos de 1la empresa cooperativa.
Ademas, contribuyen a la transformacién personal y social a

través del trabajo.

2.4 Comparacion de las empresas cooperativas con otros tipos
de empresas y sus caracteristicas principales

Una empresa se puede definir como un ente economico,
constituido por una o mas personas para la produccién de
bienes y servicios de acuerdo a las necesidades de la
sociedad, ya sea con o sin Tfines lucrativos.’® Objetivos
diferentes clasifican a las empresas en empresas publicas,
empresas privadas capitalistas, Yy empresas privadas no

capitalistas.

6 pineda, C. J. (1999), pags. 10 — 36.
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Las empresas publicas, o del Estado, tienen como

objetivo proporcionar los bienes y servicios que requiera la
sociedad para lograr su bienestar. La participacion del Estado
estda orientada a todos los sectores para impulsar a la
industria, el comercio, la prestacion de los servicios
publicos de salud, educacidén, recreaciéon, cultura, energia,
acueductos, i1nfraestructura, etc.

En las empresas privadas capitalistas los fines de lucro
constituyen la razon mas iImportante para que una o0 varias
personas aporten el capital basico necesario en su creacion.
El objetivo principal de este tipo de empresa es maximizar las
ganancias de sus duefios con los costos de produccién mas
bajos, asegurando su inversion en los mercados mas rentables
posibles. EI ndmero de duefios o accionistas es limitado y el
control se ejerce a base de la cantidad de acciones que cada
uno aporta.

Las empresas privadas no capitalistas surgen como
alternativa de las comunidades en busqueda de oportunidades
que faciliten su participacion en la gestacion de los procesos
economicos. Luego de 1i1dentificar sus necesidades, las
personas interesadas realizan sus aportaciones y forman la
organizacién. El objetivo fundamental es brindar los servicios

0 bienes que sean utiles y necesarios a sus asociados, sin
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ningun tipo de discriminacion. Un ejemplo de ese tipo de

empresas lo constituyen las cooperativas.

Para establecer las caracteristicas de las cooperativas
como empresas privadas no lucrativas, en comparaciéon con las
empresas publicas y las empresas privadas capitalistas,
seflalaremos las diferencias existentes entre ellas.

Las principales caracteristicas que describen a las
empresas publicas o del Estado son:

1. El poder de control y direccion lo ejerce el Estado
con el fin de proveer a la sociedad los bienes y
servicios gue necesite.

2. Las condiciones para la aceptacion de sus
funcionarios estan restringidas o sujetas al Estado.

3. El capital obedece a varias fuentes, de acuerdo a
politicas publicas, y las ganancias si existen, se

consideran como capitalizables.

En las empresas privadas capitalistas podemos senalar
que:
1. El poder de control y direccion 1o ejerce un grupo
limitado de propietarios, accionistas 0 Ssocios en
funcion del capital invertido, con el fin de obtener

ganancias e incrementar al maximo sus beneficios.



101
2. Las condiciones para el ingreso de los socios y el

control estan sujetos a la cantidad de sus
aportaciones de capital.

3. El capital es fTijo, por lo que generalmente no se
puede disminuir el monto constituido, y las ganancias
se reparten entre los accionistas de acuerdo a sus

aportaciones de capital.

En las empresas cooperativas se destacan como

caracteristicas importantes las siguientes:

1. Son empresas sin fines de lucro que se fundamentan
en valores y principios cooperativos con el propésito
de brindar servicios a los socios y a la comunidad.
El poder de control y direccién de estas empresas se
ejerce en funcién a un grupo ilimitado de |los
asociados miembros. Basados en el Principio de
Control Democratico de los miembros, todos poseen los
mismos derechos para ocupar los puestos de
importancia, opinar y votar (una persona igual a un
voto) sin discriminacion alguna.

2. Las condiciones para conocer las peticiones de
ingreso de los interesados estan sujetas a la

aceptacion por parte de la Junta de Directores.
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3. ElI capital es variable, de acuerdo al 1ingreso o

egreso de los asociados, y por lo menos una parte de
ese capital se mantiene para la colectividad de los
miembros. Los beneficios son distribuidos en
proporcién a las operaciones realizadas o a los
servicios prestados. También se asignan parte de los
excedentes para Qla creacidon de reservas, Yy para
apoyar otras actividades de acuerdo al principio de
Participacion Economica de los Miembros.

4. Las cooperativas se autorregulan a través de los
Comités supervision, ofrecen educacién y mantienen
responsabilidad social con sus miembros y con su

comunidad.

Las empresas cooperativas no generan la burocracia del
sector publico y tampoco persiguen el Jlucro desmedido e
individual de las empresas privadas capitalistas. Otro
aspecto que marca una gran diferencia es la existencia de una
cultura de valores y principios que rigen el funcionamiento de
las empresas cooperativas.’’ Dichos valores y principios

promueven la responsabilidad social de los individuos y de las

T Marti, J. P. (2002, junio): La economia solidaria y las empresas
cooperativas: reflexiones en la buUusqueda de alternativas, Investigacion
presentada en el Encuentro de la Unidad de Estudios Cooperativos de la
Universidad de la Republica, Montevideo, Uruguay.
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comunidades, con una realizacion mas plena del ser humano,

que se manifiesta en la democracia y prosperidad equitativa.

2.5 Las cooperativas en el contexto de la economia social o
solidaria y la importancia de la propuesta cooperativa
ante el neoliberalismo y globalizacioén
Las posibilidades de que en la actualidad se construya un

mundo mas equitativo y participativo es un gran desafio.

Segun se ha planteado, las primeras iniciativas que buscaron

satisfacer necesidades sociales surgieron en el siglo XIX bajo

el término ‘“economia social” dado por Charles Gide, entre
otros autores franceses.’® Un ejemplo de ello fueron las
sociedades de socorro o de ayuda mutua de la época. Estas que
enfrentaron el desamparo de una clase trabajadora que no
disponia de recursos para combatir las enfermedades, y la
amenaza de Qlos grandes capitales en sectores tales como
agricultura y pesca.

Rivas’® indica que el concepto de economia social incluye

otros como economia del trabajo, economia cooperativa,

empresas asociativas, microempresas familiares y no

8 Bastidas 0. y M. Richer. (2001, mayo): “Economia social y economia
solidaria: intento de definicién”, Cayapa, 1(1), Venezuela, pags. 7-31.

®  Rivas, 0. (1999, noviembre): “Economia de solidaridad vy
democratizaci6on de mercado”, Comunicacion presentada en las Jornadas
nacionales universitarias y cooperativistas, juntos por un nuevo pais.
Universidad Central de Venezuela, Caracas, Venezuela.
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familiares. Se distingue la economia social porque

promueve estrategias de desarrollo, mediante empresas o0
instituciones que tienen un funcionamiento democratico con
diversidad de actividades. Asimismo se caracteriza por la
naturaleza de su membresia y la reparticién de sus beneficios.
Pineda define el término economia social con la modalidad de
un sistema, cuando expresa que:

“la economia social es un sistema socioeconémico

alternativo de empresas publicas o privadas gober-

nadas por obreros, consumidores, agricultores vy
otros tipos de usuarios con unas normas de funciona-
miento particulares que democratiza la propiedad en

la esfera de [la produccion y la categoria de

beneficio particular en la distribucién” 8.

La primacia del capital es cuestionada por las empresas
de la economia solidaria, que al mismo tiempo se adaptan al
mercado haciéndose cargo de actividades necesarias de la
economia descuidadas por el capitalismo o por el Estado.

En cuanto a su forma juridica, estas empresas pueden ser
cooperativas, mutuales, corporaciones de trabajadores duefios,

microempresas comunitarias, u organismos descentralizados

(ONGs) vy asociaciones sin fTines de lucro tales como

8 pineda, C. (1999), pag. 5.
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fundaciones y sindicatos, entre otros. En Europa se

denomina a esas formas asociativas como Sector de la Economia
Social. En Latinoamérica se denomina Sector de Economia
Solidaria, Economia Social o Sector Democratico de Ila
Economia®!.

Las empresas de la economia social o solidaria, al igual
que las cooperativas, estimulan la cooperacion para la
superacion colectiva y enfatizan en el principio de equidad
sin discriminacion de ninguna clase. También realizan
actividades sin animo de Jlucro, instituyen la democracia
econémica, una persona un voto y cumplen con valores vy
principios que le conceden un marco ético de gran solidez.
Mugarra®* en la XIl Conferencia Regional de 1la Alianza
Cooperativa Internacional, destaca un aspecto particular de
las cooperativas al sefialar que:

“las cooperativas son entidades de la economia social

que contribuyen a dar un rostro humano al mercado”.

De esta forma expresa la vision humanista de las cooperativas

como parte del sistema economico y social que fomenta el

8 pineda, C. (1999): Las empresas de economia solidaria en lIberoamérica,
Mc Graw Hill Interamericana, S. A., Colombia, pag. 37.

82 Mugarra, A. (2003, 22 de octubre): La opcioén cooperativa como factor de
desarrollo equitativo y democratico, Ponencia presentada en la XII
Conferencia Regional de la Alianza Cooperativa Internacional, San Juan,
Puerto Rico.
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desarrollo integral y mayor trascendencia en la funcion de

la economia solidaria. La similitud de estos planteamientos
con los que rigen las empresas cooperativas es lo que prima al
considerarlas un modelo empresarial eficaz que cumple con los
objetivos planteados para su formacion.

Las empresas de la economia solidaria, principalmente las
cooperativas, han logrado avanzar y participar activamente en
el desarrollo de muchas comunidades. No obstante, las
respuestas al rol que ellas desempeiian en la actualidad se
obtuvieron a través de los hechos histéricos que condujeron
los procesos socioeconomicos del actual modelo econdémico
neoliberal. El analisis es importante, sobre todo porque el
sistema capitalista del modelo neoliberal ha sido iIncorporado
por la mayoria de los paises. Como resultado, se ha convertido
en un Tfendémeno globalizado desequilibrado en el que las
empresas de la economia solidaria han tenido que luchar para
sostenerse.

Adam Smith, considerado como el padre del liberalismo
economico en la época de la revolucion industrial, enfatizé en
el crecimiento economico mediante la libre competencia. En su

3383

libro “La riqueza de las naciones defendié 1la libre

8 Smith, A. (1776): La riqueza de las naciones, Libro IV Sistema de
Economia Politica, Cap. 1l., Oficina de Publicaciones de Estudios
Generales, Universidad de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pag. 51.



competencia y criticéo las restricciones del Estado al

plantear que éste debia Ilimitar su 1iIntervencidn en

economia:

“El gobernante que intentase dirigir a los
particulares sobre la forma de emplear sus
respectivos capitales, tomaria a sSu cargo una
empresa imposible, y se arrogaria una autoridad que
no puede Tiarse prudentemente ni a wuna sola
persona, ni a un senado 0 consejo, y nunca seria mas
peligroso ese empefio que en manos de una persona lo
insuficientemente resuntuosa Yy Jloca como para
considerarse capaz de realizar ese cometido”. Sobre
el libre comercio afade, “cuando un pais extranjero
nos puede ofrecer una mercancia en condiciones mas
baratas que nosotros podemos hacerla, sera mejor
comprarla que producirla dando por ella parte del
producto de nuestra propia industria y dejando a
ésta emplearse en aquellos ramos en que saque

ventaja al extranjero™.

107

la

La teoria del [liberalismo que estima la absoluta

independencia del Estado tuvo su gran apogeo en la década de

1930.

El Estado fue considerado como instrumento promotor de

la dinamica capitalista, bajo la optica economica liberal,
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aplicando estrategias que incrementaran la obtencidén de

grandes capitales. En 1los paises centrales, principalmente
Estados Unidos, tanto el empleo de la inversion como el gasto
del Estado momentaneamente  sirvieron para sacar del
estancamiento al sistema capitalista en muchos paises. En los
anos de 1940, durante la posguerra, con Estados Unidos al
frente del sistema interestatal y de la economia global, se
continué el proceso de expansion del capitalismo global. Se
emplearon expresiones como ‘“Estado Social” o “Estado
Benefactor” para designar el papel desempefiado por el Estado
en la promocidén del desarrollo. Con las ideas de lograr una
“modernizacion” para los paises en vias de industrializacion
se asegurd la intervencion del Estado supliendo la ausencia de
una burguesia nacional incapaz de impulsar su economia. Por
tanto, desde 1930 al 1980, el Estado condiciondé una serie de
cambios y la expansion de la produccion a través de nuevos
procesos de industrializacién e iImportantes iInnovaciones
tecnologicas. A finales de los afios 1960 se inicia una crisis
en la que se cuestiona el papel del Estado como agente del
desarrollo. La recesion del mercado, con el descenso en las
tasas de ganancias de capital productivo y la paralizacién de
mas de un 40% de la produccién industrial coincidié con el

estancamiento del sistema capitalista mundial. Surge entonces
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una nueva estrategia en la que se reemplaza “el

protagonismo estatal a favor del protagonismo del mercado y de
modal idades colectivas de individualismo en el terreno
empresarial y social. Dicha estrategia se ha difundido con el
nombre de neoliberalismo o liberalismo de fin de siglo”®.

Estas ideas fueron Ilideradas en los afos 1980 por
Margareth Thatcher en Inglaterra, Ronald Reagan y George Bush
en los Estados Unidos. Rescatando los conceptos de la
filosofia liberal, el neoliberalismo desvirtua la funcion del
Estado catalogandola como ineficiente e iImproductiva. La
nueva ideologia constituye la base del discurso neoliberal en
el que se destaca la necesidad de respetar un orden de mercado
espontaneo para superar la crisis e impulsar el desarrollo.

EI'  neoliberalismo promueve politicas econdmicas Yy
sociales al amparo del capitalismo, el cual se manifiesta como
sistema dominante de la economia global. Las corrientes
econémicas neoliberales proponen que el Estado intervenga lo
menos posible en las actividades economicas de la sociedad.
Este iIntento produce fuertes presiones con el libre mercado,
pobreza e injusticia social en los sectores mas necesitados y

la clase trabajadora. Mientras la humanidad trata de

# Tirado Almendra J.M. (2000, junio): Critica a la Negacién del Estado Como
Agente del Cambio Social, Red de Estudios de la Economia Mundial (REDEM),
pag. 2, en http://www.redem.buap.mx/semtirado.htm
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sobrevivir a tantas condiciones que le son adversas vy

violentan sus derechos 1inalienables, el neoliberalismo, en
cambio, ha promovido una cultura individualista e injusta. A
pesar de sus aportaciones positivas al desarrollo intelectual
y laboral, el pensamiento neoliberal no escapa a la ambiguedad
enfrentando en un mismo concepto efectos contrastantes. La
eficiencia que a nivel iIndividual y empresarial ha propiciado
logros y avances, por otra parte ha aumentado la excesiva
competitividad y el consecuente desplazamiento de recursos
humanos, ambientales y materiales considerados obsoletos. La
abundancia de bienes y servicios paraddjicamente coexiste con
un aumento en los 1indicadores de injusticia, desigualdad,
extrema pobreza y desempleo que atentan contra los derechos
humanos y la dignidad de las personas.

La autopromocion que estimula el esfuerzo individual y el
desarrollo de las capacidades, es la causante de que muchas
veces la autonomia individual se convierta en la Unica y
principal meta para lograr la superacidén personal. En este
contexto, practicas de solidaridad y cooperacién son muchas
veces subestimadas, maxime si se relacionan con actitudes de
dependencia y sobreproteccion, representando un obstaculo para

que valores éticos formen parte de un desarrollo integral.
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A Tinales del siglo XX y comienzos del siglo XXI la

integracion de la economia de los mercados mundiales continda
avanzando a un ritmo acelerado. Como consecuencia de los
adelantos tecnoldgicos, se han acortado las distancias y los
tiempos para trasladar productos, personas, capitales e
informaciones. El neoliberalismo “ha resultado en un dominio
de la economia sobre la politica y la cultura”®.

Se ha promovido una fuerte interdependencia entre los
paises, permitiendo la influencia de una cultura en otra y la
internacionalizacién de las empresas que buscan mas favorables
alternativas econodmicas.

Las grandes contradicciones del sistema neoliberal,
impulsando el desarrollo de sus empresas versus el creciente
desempleo y las fuertes crisis de los sistemas financieros y
de otras entidades tradicionales, estimulan nuevos plantea-
mientos en torno a los evidentes beneficios universales que
promueve el cooperativismo: una globalizacion basada en
valores universales compartidos, en el respeto de los derechos
humanos y la dignidad individual en la que se proporcione

oportunidades y beneficios tangible para todas las personas y

8 Marrewijk Arkesteyn, L. (2000, enero): Economia Neoliberal - analisis
critico-que actitudes de la vida religiosa, en
http://ww.scj .org/scj_homp/conference-generale-2000/jp_chile_15042000.html,

pag. 2.
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todos los paises®. La Comisién Mundial Sobre la Dimension

Social de la Globalizacion resalta el importante rol de las
cooperativas junto a otros entes de la sociedad civil, para el
diseiio de la globalizacion, en consolidaciéon con la capacidad
economica como lideres en el mercado mundial manteniendo una
base econdémica local e incrementando las responsabilidades
sociales corporativas. Las Cooperativas integran los valores
de la cooperacion, practicas econdomicas y sociales en la
creacion de nuevas posibilidades de trabajo e ingreso para
sectores desventajados.

Las cooperativas contribuyen escencialmente al desarrollo
de un pais porque se originan precisamente para satisfacer
necesidades locales. Ademas, aportan creando empresas
eficientes que puedan ser suficientemente solventes vy
competitivas. Sus costos de produccion son menores, lo que
les permite desarrollar y producir sSus propios recursos con
alto nivel de calidad.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) considera

que las cooperativas “desempefian un papel iImportante en la

® Mensaje de la Alianza Cooperativa Internacional en
http://www.mecoopsur.com.ar/noticias/mensajeaci.htm
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lucha contra la pobreza y contribuyen con los postulados de

la Agenda de Trabajo Decente de la OIT”® .

Fue Hla OIT, quien instituyé en febrero de 2002, La
Comision Mundial Sobre la Dimension Social de la
Globalizaci6on. La Comision funciona como un organismo
independiente con el objetivo principal de estudiar las
distintas facetas de 1la globalizacion y su impacto en el
progreso econémico y social. En un iInforme pionero “La
globalizacion debe y puede cambiar” presentado por la Comision
ante la OIT, se aboga por la construccidn de un proceso mas
justo e integrador.

En febrero de 2004, la Comision presentd su informe final
“Por una globalizacion justa: crear oportunidades para todos”
en el que se hace un llamado a,

“una mayor coordinacién de las politicas macro-

econdémicas para elaborar una estrategia mas

equilibrada de crecimiento global sostenible y de
pleno empleo, en [la que se prevea el reparto

equitativo entre los paises de la responsabilidad

8" Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2002): Recomendacién 193
de la OIT, un afio después revive la idea de las cooperativas, Conferencia
internacional del trabajo - 2002, Revista Trabajo. (47), en www. OIT.
Org/public/spanish/jindex.htm.
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del mantenimiento de altos niveles de demanda

efectiva’®®.

Pronunciamientos del Director de la OIT®, Juan Somavia,
apuntan que, ‘“conseguir que la globalizacion sea jJusta e
integradora es dificil, pero posible, y es una prioridad a
nivel mundial”.

Otra opinidn la expresa Harrigan, Presidente de la
Confederacion de Cooperativas del Caribe y Centroamérica (CCC-
CA), proponiendo, “ante las fuerzas del capitalismo global, un
cooperativismo global que contrarreste el impacto de la
globalizacion”®. En consecuencia, sugiere a grandes rasgos:
educar a los gobiernos y a los profesionales que iInciden en
politicas publicas en torno a soluciones cooperativas que
generen un desarrollo socioeconémico sostenible. Igualmente
es necesario facilitar en las cooperativas el asesoramiento de
los organismos cooperativos de iIntegracion, y la formacion de
una red regional de empresas cooperativas con los productos y

servicios especificos que ofrecen. También promover

inversiones cooperativas en el mundo, cumplir con la funcidn

88y 8 0o |IT, Oficina Regional Para América Latina y el Caribe, Noticias de
la OIT en http://wwwoit.org.pe/portal/ noticias.php?docCodigo=95, pag. 1

% Harrigan, J. (2003, oct.): “Cooperativismo — moviendo nuestras
comunidades de la periferia al centro”, Ponencia presentada en la XIlI
Conferencia Regional de la Alianza Cooperativa Internacional,
Cooperativismo: Desarrollo econdmico, trabajo y paz, San Juan, Puerto
Rico.
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de cooperativismo global moviendo a las cooperativas de la

periferia al centro y fomentando empleos en las comunidades.

2.6 Alianza Cooperativa Internacional (ACl): finalidad,
objetivos, programas de desarrollo y estructura

La Alianza Cooperativa Internacional (ACl), desde su
fundacién en Londres en el 1895, es una ‘“asociacion no
gubernamental e independiente que reldne, representa y sirve a
las cooperativas en todo el mundo”®l.

La existencia de la ACI, ha contribuido enormemente en la
promocion y el fortalecimiento del movimiento cooperativo
internacional. Sus miembros [la conforman organizaciones
cooperativas de todos los sectores de la actividad: ahorro y
crédito, agricolas, industriales, de seguro, vivienda, turismo
y producciodn, entre otras. Actualmente, éstas suman mas de 230
organizaciones cooperativas nacionales e internacionales en
paises de todo el mundo®. Muchas de sus instituciones
miembros, involucradas en un mismo sector de actividad, han
creado organizaciones y comités para discutir temas de interés

comun, Tfavorecer el intercambio de 1ideas y promover la

colaboracién. Luego de la Asamblea General de la ACl, en Oslo

9 Publicacion de Estatutos de la ACI, 111 Asamblea Regional ACl Américas,
15 de septiembre de 1997, pag. 1.

92 Datos de la ACI, 2005.
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en el ano 2003, estas fueron reconocidas como

organizaciones sectoriales y tematicas, y consignadas en los
Estatutos de la ACI. Las cooperativas del sector de
producciéon industrial artesanal, de servicios y sociales se
agrupan en el comité especializado de la Alianza Cooperativa
Internacional, CICOPA.

A partir del afo 1946, la ACl fue la primera organizacion
no gubernamental de [las cuarenta y wuna que hay en Ila
actualidad. Dichas organizaciones figuran en la Categoria 1,
de la lista de entidades que tienen el privilegio de Estatuto
Consultivo ante el Consejo Econdémico y Social de las Naciones
Unidas®®. En consecuencia, colabora con las Naciones Unidas,
sus organismos especializados y otras organizaciones no
gubernamentales que tengan propositos afines.

En los estatutos de la ACI seialan como primer objetivo
“promover el movimiento cooperativo mundial basado en la auto

asistencia mutua y en la democracia,”®

logrando para ello
organizar reuniones internacionales, regionales y sectoriales,
donde se intercambian experiencias e informaciones entre sus

numerosos afiliados. Otros objetivos que la ACl procura son:

alentar Yy defender los valores y principios del

9 http://www.coop.org/ica.es. intros.html

% Publicacion de Estatutos de la ACI, 111 Asamblea Regional ACI Américas,
15 de septiembre de 1997, articulo 2, punto a, pag-. 1.
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cooperativismo, estimular relaciones mutuamente provechosas

entre sus organizaciones, ya sea de caracter econdomico o de
otra indole, y favorecer el progreso econémico y social de los
pueblos contribuyendo asi a la paz y seguridad internacional.
La misiéon fundamental de la ACI de coordinar e impulsar
el desarrollo cooperativo ha sido posible gracias a la
implantacion de un Programa de Desarrollo con 40 afios de
experiencia. EIl mismo se basa en las prioridades que han sido
establecidas por sus miembros y dirigidas al desarrollo de
instituciones, promocién de recursos humanos, el estableci-
miento de una planificacion estratégica, defensa del medio
ambiente, la integracion de la mujer, etc. Otros esfuerzos se
han concentrado en crear condiciones mas propicias al
desarrollo cooperativo, despertando el interés de dirigentes
politicos y funcionarios de los gobiernos con sefialamientos
especificos del papel que desempefian las cooperativas.
Asimismo, también se han tomado medidas para coordinar la
movilizaciéon de recursos financieros para el desarrollo
cooperativo, y el establecimiento de redes y vinculos para
fomentar el intercambio de informacidon y asistencia. La sede
de la ACl se encuentra en Ginebra, Suiza, desde donde se
vigila el manejo y la aplicacion de las diferentes iniciativas

de desarrollo cooperativo regionales.
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La ACI, también ofrece asistencia en materia de

planificacion y presupuestos a las Oficinas Regionales, vy
mantiene contacto con wunos 30 organismos nacionales e
internacionales de desarrollo. Los organismos proveen fondos,
asi como expertos y equipos en apoyo al Programa de Desarrollo
de la Alianza Cooperativa Internacional.

Las Oficinas Regionales de la ACI 1i1nforman a la sede
sobre los trabajos de coordinacién y aplicacién de los
programas de desarrollo y representan a los miembros de la
regiéon. Actualmente existen Oficinas Regionales para Africa
Oriental, Central y del Sur; Africa Occidental; Asia y el
Pacifico; América Central, el Caribe y América del Sur.
También se disponen diferentes Oficinas de Proyectos en los
lugares donde sea necesario.

El organigrama de la ACl fue modificado por sus miembros
en octubre de 1992, aprobandose una nueva estructura
descentralizada que consta de:

La Asamblea General, como autoridad maxima, reune cada 2
anos a los representantes principales de las organizaciones
miembros para trazar las pautas a seguir con relaciéon a los
temas de mayor interés e impacto para todos. Ademas, es su
responsabilidad aprobar los presupuestos Yy programas de

trabajo. Las Asambleas Regionales promueven el intercambio, la
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discusion y cooperacion entre las regiones que la integran.

También tienen el compromiso de aplicar las decisiones de la
Asamblea General, establecer las prioridades de trabajo de la
ACI y elegir el candidato que representara a la region ante la
Asamblea General. La Junta supervisa el funcionamiento de la
ACI. Por consecuente, designa al Director General, interviene
en el presupuesto y toma de decisiones sobre inversiones,
afiliaciones, entre otras tareas. La Comisién de Verificacion
y Control tiene a su cargo examinar la situacion financiera de
la organizacién, rendir sus informes a la Junta y a Ila
Asamblea General, ademds de designar a la persona para el

puesto Verificador de Cuentas de la ACI.

2.7 La Confederacion de Cooperativas del Caribe y
Centroamérica (CCC-CA)%

La Confederacion de Cooperativas del Caribe y
Centroamérica, conocida como la CCC-CA, es un organismo
regional de integracion de la region del Caribe vy

Centroamérica. Se cred en Puerto Rico en el afo 1980 y en el

% Entre otras organizaciones internacionales de integracién cooperativa se
mencionan las siguientes; ALCECOOP-Asociacién Latinoamericana de Centros
de Educacidén Cooperativa, COLACOT-Confederacién Latinoamericana de
Cooperativas y Mutuales de Trabajadores, COOPNET-Cooperative Network,
CUNA-Credit Union National Association, FECOLAC-Federacidon de Cooperativas
de Crédito de América Latina, OCA-Organizacion de las Cooperativas de
América, SILAIC-Sistema Latinoamericano de Informacion Cooperativa, UCI-
Universidad Cooperativa Internacional, UNIRCOOP- Red de Universidades con
Programas de Cooperativismo en las Américas, WOCCU- Consejo Nacional
Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito.
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afo 1984 su sede pasO a ubicarse en San José de Costa Rica.

La mision de la CCC-CA es “promover el fTortalecimiento del
modelo cooperativo de los paises de la regiéon, mediante la
capacitacion, integracion, desarrollo, representacion,
asistencia técnica e investigacion, estableciendo patrones de
equidad y promoviendo iniciativas sobre el manejo sostenido
del medioambiente™.

La CCC-CA tiene entre sus objetivos desarrollar
programas dirigidos a alcanzar la competitividad empresarial,
la proteccion del medioambiente, la equidad de género y el
desarrollo de la juventud. También procura fomentar la
presencia y participaciéon del movimiento cooperativo a nivel
nacional e internacional en todos los ambitos socioeconOmicos.
Tiene como objetivo ademas, impulsar la planificacién para el
desarrollo cooperativo, como proceso cotidiano e inherente a
las actividades del sector.

La estructura organizacional de la Confederacidén de
Cooperativas del Caribe y Centroamérica estad conformada por un
Consejo Directivo Regional, constituido por miembros delegados
por sus organizaciones afiliadas. EI' Comité Ejecutivo lo
constituyen la presidencia, vicepresidencia, secretaria, Yy
otras 2 personas. El Consejo de Vigilancia esta compuesto por

3 miembros titulares y 2 miembros suplentes elegidos en
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Asamblea  General. El Consejo Regional de Mujeres

Cooperativistas (CRMC) 1o forman mujeres cooperativistas
representantes de las afiliadas de cada pails. Cada pais
cuenta con Comités Nacionales de Afiliadas de la CCC-CA. Estos
eligen su propia directiva y se preside por el miembro titular
del Consejo de Administracion por el pais. LA CCC-CA estéa
formada por un sistema de delegaciones, en la que cada
delegado tiene derecho a un voto en Asamblea General Regional
y en Asamblea Nacional de Afiliadas. Las organizaciones
cupula tienen 3 delegados titulares y los suplentes. Las
organizaciones de segundo grado tienen 2 delegados titulares y
los suplentes. En cambio, las cooperativas de base tienen un

delegado titular y un suplente.

2.8. Aportes de la Organizacioéon Internacional del Trabajo
(OIT) al desarrollo del cooperativismo.

La Organizacioéon Internacional del Trabajo (OIT) fue
creada por el Tratado de Versalles en 1919, luego de la
primera guerra mundial. En su Constitucidon reza como

principio fundamental,
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“que la paz universal y permanente s6lo puede basarse

en la justicia social”®.

Luego de 25 afios, en el periodo de reconstruccién que
siguid a la segunda guerra mundial se adoptdé la Declaracién de
Filadelfia. En la misma, se ratifican los objetivos vy
propositos de la organizacion, constituyéndose lo que hoy
conocemos como “El Anexo de la Constitucion de la OIT”. Su
estructura es tripartita, relacionando los Estados Miembros
con sus organizaciones de empleadores y trabajadores.

Desde su fundaciéon, 1la OIT ha realizado una labor
principalmente normativa, aunque también de cooperacioén
técnica con los paises en desarrollo. En cuanto a la
aplicacion de las normas internacionales, los mecanismos de
control son modelos eficientes. Estas normas internacionales,
en todas las materias relacionadas con el trabajo, adoptan la
forma de Convenios, “tratados iInternacionales sujetos a la

2,97

ratificacion de los Estados Miembros de la Organizaciéon™’, o

Recomendaciones, ‘“instrumentos no obligatorios que sirven de

% 0 1T, Oficina Regional Para América Latina y el Caribe,
http://wwwoit.org.pe/portal/ desplieque_seccidon.php?secCodigo=1, pag. 1

97y 26 0 IT, Oficina Regional Para América Latina y el Caribe, Normas
Intrnacionales, en http://wwwoit.org.pe/portal/
desplieque_seccioén.php?secCodigo=1&Codigo=5, pag. 1
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orientacion en la materia, en los ambitos politico,

legislativo y préactico”®.

A la OIT se le reconoce la creacidon de importantes normas
laborales como: 1la Jjornada de trabajo de 8 horas, la
proteccién de la maternidad, las leyes sobre trabajo infantil,
entre otras. Existen también varias normas internacionales de
trabajo que inciden sobre las cooperativas, pero la unica
norma internacional sobre cooperativas que tiene un caracter
general es la Recomendacion de la OIT sobre Promocion de las
Cooperativas®. La recomendacion Num. 127, adoptada en la 502
reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo en 1966,
limita su atencion a los paises en desarrollo. Establece que
la promocidén de las cooperativas en esos paises constituye una
herramienta 1mportante para los avances de la sociedad y la
promocion humana. Enfatiza la influencia de una politica
nacional y proponen métodos como: una legislacion adecuada,
educacion, formacion, apoyo técnico y financiero. Ademas se
definen métodos para el control de las cooperativas y Organos
de aplicacién que vigilen el cumplimiento de las normas. Es
justo reconocer que el movimiento cooperativo, bajo las

directrices establecidas, desde que entré en vigor Ila

®0Organizacién Internacional del Trabajo Ginebra, Informe V(1) Promocién de
las Cooperativas, 89a reunién de 2001.
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recomendacion num.127, logré fTortalecerse Yy expandirse

ampliamente. Luego de varios afos se suscitaron controversias
por la marcada influencia del gobierno sobre las cooperativas,
las que mantenia como instrumento de la accion del Estado
poniendo asi en peligro su autonomia, asi como limitaciones de
la recomendacion a los paises en via de desarrollo, Ilamados
también paises del tercer mundo como es el caso de América
Latina. Igualmente, los cambios que se produjeron en muchos
paises en el orden politico, demografico, tecnoldgico,
econémico y social, motivaron que el Consejo de Administracion
de la OIT considerara el establecimiento de unas nuevas normas
de caracter universal. Dichas normas enfatizaban en la
contribucién a un mas completo desempefio y desarrollo del
movimiento cooperativo, constituyendo una alternativa de
provecho viable frente a la pobreza, el desempleo y Ila
exclusion social generados con la globalizacion. Debido a
esto, en los afos 1993 y 1995 la OIT celebrdé reuniones de
expertos en cooperativas para examinar las repercusiones de la
Recomendacién num. 127. En el afio 1999, el Consejo de
Administracion de la OIT considero la inclusion del tema de la
promocién de las cooperativas para la 892 y la 902 reunidn de
la Conferencia de la OIT con la finalidad de que fuera

elaborada una nueva norma que permitiera a las cooperativas:
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“un desarrollo mas integral y completo de su autonomia

en lo que respecta a la autoayuda y de su potencial
de generacion de empleo, y abordaran varias
cuestiones socioeconomicas actuales, incluidas las
relativas al desempleo”%.

En junio de 2001, durante la celebracién de la 892
reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo, se
presenté el Informe V sobre la Promocion de las Cooperativas.
En el Informe se analizarian los principales acontecimientos
de los ultimos 30 afos que justificarian la revision del
contenido y estructura de la Recomendacién num. 127. Asi como
también el trazado de nuevas pautas para conseguir la
promocion de las cooperativas a partir de las experiencias
positivas y negativas de la misma. Finalmente, el 20 de junio
de 2002, la Conferencia Internacional del Trabajo, en su 902
reunion adoptdé como nueva norma la Recomendaciéon num. 193 (que
sustituye la Recomendacion num. 127) sobre la Promocidén de las
Cooperativas®.

La Recomendacion 193 es un instrumento equilibrado en el

que se han podido plasmar los esfuerzos conjuntos de los

1% En Organizacién Internacional del Trabajo - OIT, Informe de la Comisioén
de la Promocidén de las Cooperativas, 90a reunidon de 2002, pags. 1-2.
http://ilo.org/public/spanisch/standards/relm/ilc/ilc90/com-cood.htm

101 En Organizacion Internacional del Trabajo - OIT, Departamento de
Comunicacién, Revista Trabajo, www.oit.org/public/spanish/index.htm
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gobiernos, empleadores y trabajadores. Se ajusta a los

valores de la OIT y a la vez a los del movimiento cooperativo.
En el texto de la Recomendacion (anexo 4) se plantea una
definiciéon mas amplia de las cooperativas. Refiere los
principios cooperativos tal y como fueron elaborados por la
Alianza Cooperativa Internacional, reconoce la contribucién de
las cooperativas en el desarrollo de todos los sectores de la
economia, y conviene que la Recomendacién se extienda a todos
los tipos y formas de cooperativas. Su propoésito central es
estimular a los gobiernos para que adopten un marco politico y
juridico que propicie el desarrollo cooperativo. Con la idea
de que las cooperativas puedan operar en 1igualdad a otras
empresas comerciales se insté a la creacion de politicas
publicas dirigidas a conseguir que:

“la legislaciéon laboral se aplique a todas las

empresas y se sigan las mejores practicas laborales,

promover la igualdad de género en las cooperativas y

en el desempeio de sus actividades, desarrollar la

capacidad técnica, profesional, empresarial y de

gestion de los socios, trabajadores y gestores,

adoptar medidas en materia de salud y seguridad en
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el lugar de trabajo y la de facilitar el acceso al

crédito y a los mercados”!%,

Las actividades procedentes de la economia informal son
objeto de un llamado especial en la recomendacién 193, con la
intencién de que se conviertan en actividades protegidas
legalmente e integradas al sector econdomico. También se hace
hincapié en la necesidad de lograr una mayor participacion de
mujeres en el Movimiento Cooperativo a todos los niveles y
muestra interés por Qlos grupos o regiones desfavorecidos.
Para estos, los que recomienda que se estudien las
posibilidades de promover las actividades que les sean de
beneficio.

ElI contenido de la Recomendacidon 193 es calificado por la
Comision como ‘“exhaustivo y orientado hacia el futuro.”%
Desde su elaboracion, en el afio 2002 hasta la fecha, se han
obtenido resultados de gran trascendencia en muchos paises: en
América Latina se han organizado multiples seminarios para
presentar el contenido del nuevo iInstrumento de la OIT. En

Sud Africa la OIT particip6é en la creacion de una estrategia

para el desarrollo de cooperativas, pretendiendo impulsar una

%2 En Organizacién Internacional del Trabajo , Informe de la Comisién de la
Promocion de las Cooperativas, 90a reunion de 2002, pags. 1-2.
http://ilo.org/public/spanisch/standards/relm/ilc/ilc90/com-cood.htm, pag.
3
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nueva legislacion. En Guinea Bisseau se adoptd una politica

nacional al respecto, y otras similares estan encaminadas a
concebirse en Etiopia, Zambia, y Zimbabwe. Finalmente, en
Rusia y China se abrieron discusiones con miras a estudiar el
marco legal para el desarrollo del cooperativismo. La ACI ha
ponderado la recomendacién 193 de la OIT como “una herramienta
valiosa para su trabajo”%.

En febrero de 2004, la publicacion de un articulo,® “ACI
y OIT firman un acuerdo de asociacion”, evidencia la relacion
historica que ha existido entre ellas. EIl acuerdo se concertd
principalmente para elaborar una “Agenda Comun Cooperativa”
con miras a desarrollar programas y proyectos que promovieran
las cooperativas a nivel mundial. Ademas de mantener una
vigilancia de [la aplicacion de 1la Recomendaciéon 193,
incentivar el trabajo decente y reducir la pobreza. Estos
objetivos, a su vez, guardan relacion con las Metas de
Desarrollo del Milenio de la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU), Ambas instituciones trabajarian conjuntamente
con la ONU para llevar a la accion sus planteamientos sobre la
erradicacion de la extrema pobreza, hambre, lucha contra el

VIH/SIDA 'y otras enfermedades, la educacién primaria

105 | a Insignia, Seccion Economia, Articulo “ACl y OIT firman un acuerdo de
asociacion” 12 de febrero de 2004,
http://www. lainsignia.org/2004/febrero/econ_018.htm
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universal, la promocién de la igualdad de género, Ila

reduccion de la mortalidad infantil y defensa del
medioambiente.

Con la concertacién de organismos internacionales de tan
elevada reputacién a nivel mundial y el éxito de sus metas por
la superacion de los factores mas preocupantes que afectan las
sociedades, se crean nuevas expectativas a un Tfuturo
promisorio en el que jugara un papel muy importante el
cooperativismo, en aras del desarrollo mundial.

El Movimiento Cooperativo!®®, por su dimensién y alcance
como modelo de desarrollo, es copatrocinador del desarrollo
mundial junto a las Naciones Unidas y a la Organizacion
Internacional del Trabajo. Estos son los principales
organismos internacionales en consolidar su compromiso de
transformar al mundo en wun Jlugar mejor, promoviendo la
globalizacion jJusta que significa “poner a las personas en
primer lugar, respetar sus derechos, su identidad cultural, su
autonomia y el empoderamiento de las comunidades locales en

las que habitan”%’.

106 representado por la Alianza Cooperativa Internacional.

107 Mensaje de la Alianza Cooperativa Internacional en
http://www.mecoopsur.com.ar/noticias/mensajeaci.htm
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CAPITULO 111

COOPERATIVISMO EN PUERTO RICO

3.1 Primer periodo (1873-1898): inicios del cooperativismo en
Puerto Rico

En Puerto Rico las experiencias asociativas datan de
épocas previas al 1493, fecha de su descubrimiento, cuando los
indios tainos ya vivian de forma cooperativa. Posteriormente,
entre los afios 1813 y 1815 fue organizada en la isla la
Sociedad Econdmica Amigos del Pais, al ser aprobada por el Rey
de Espafial®. Su proposito era Tfomentar la agricultura, la
industria y el comercio. Se constituyeron juntas de campesinos
que cooperaban de forma voluntaria en objetivos comunes como
arreglo de caminos, recoleccidon de cosechas y construcciones
de i1glesias.

ElI 13 de mayo de 1873, el gobierno espafiol en Puerto Rico
emitio un decreto que establecia el derecho a la asociacion®®.
A partir de ese decreto, las condiciones hicieron posible la
formacién de asociaciones obreras, gremios, sociedades
benéficas, mutualistas, de recreo, educativas, y cooperativas.

Estas estuvieron entretejidas con los acontecimientos

% pyplicado en Boletin histérico por el escritor C. Coll y Toste.
109 parrilla, A.(1989): Historia del cooperativismo en Puerto Rico,
Editorial Nosotros, Liga de Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto
Rico, pag. 5.
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politicos y econémicos que se sucedieron en el siglo XIX

tanto a nivel mundial como en el contexto puertorriquefo.

Al igual que en casi todos los paises, el cooperativismo
surge en Puerto Rico por la necesidad de las personas de crear
una fuente de trabajo, resolver sus necesidades comunitarias y
obtener beneficios comunes basados en Qlos valores de la
cooperacion y una justa distribucioén.

El afio 1873 marca el inicio del cooperativismo en Puerto
Rico con la organizacion de la Sociedad de Socorros Mutuos
“Los Amigos del Bien Publico”®. EIl lider principal de esta
sociedad fue el carpintero Don Santiago Andrade (1846-1891).
Con su iniciativa logr6é unir a ciudadanos de diversas esferas
sociales y profesionales para ayudar a todas las personas de
la comunidad mediante el ofrecimiento de servicios de salud.
La sociedad funcionaba por medio de la cooperacion. Ofrecia
sostén a los obreros en sus enfermedades, auxilio para las
viudas y consuelo para los huérfanos. A pesar de sentir la
oposicion del gobierno, esta sociedad tuvo éxito alrededor de
20 anos, ofreciendo muchos beneficios a la clase obrera y a la
comunidad en general. A los 20 afios de Tfundacion, la
cooperativa contaba con 800 socios, de los cuales alrededor de

la mitad eran mujeres. La cooperativa prestd servicios hasta

10 parrilla, A.(1989), pag. 21.



132
el 1958, cuando se disolvid por razones econdomicas y por

falta de renovacion de la matricula de socios, al no contar
con miembros jovenes.

A pesar de que no se cuenta con mucha informacion
disponible sobre las primeras asociaciones en beneficio de la
clase obrera de Puerto Rico, podemos citar entre las mas
importantes!!': Caja de ahorros de Mayagiiez (1874), Sociedad de
Ahorros Mutuos del Gremio de Tabaqueros de San Juan (1882),
Sociedad de Socorros Mutuos La Caridad (1882, Cabo Rojo),
Sociedad de Socorros Mutuos de Naguabo (1982), Sociedad de
Socorro Mutuos de Ponce (1882), Sociedad Cooperativa La Unidn
Econémica (1882, Yauco), Sociedad Cooperativa de Dependientes
0 Sociedad Cooperativa de Dependientes de Comercio (1883, San
Juan), Cooperativa Los Mogallones (1883, Arecibo), Cooperativa
Los Zumbadores (1883, Arecibo), Cooperativa ElI Gallo Pava
(1883, Arecibo), Cooperativa La Nebulosa (1883, Arecibo),
Sociedad de Socorros Mutuos de profesores de Musica (1884, San
Juan), Sociedad de Socorros Mutuos La Unidon (1884, Arecibo),
Sociedad de Socorros Mutuos La Bienhechora (1884, Arecibo),
Sociedad de Socorros Funebres de Puerto Rico (1885, Mayaguez),

Sociedad Cooperativa (1886, Arecibo), Sociedad de Socorros

11 Rodriguez Planell, S. (1994): Identificacion de valores cooperativos e
indicadores de su practica en un grupo de cooperativas de la regién
central de Puerto Rico, Tesis m.a., Universidad de Puerto Rico, San Juan,
Puerto Rico, pags. 56-59.
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Mutuos ElI Amparo (1886, en Manati), Sociedad de Socorros

Mutuos Amor y Caridad (1886, Yauco), Taller Beneficio de
Artesanos de la Ciudad de Ponce (1888), Sociedad de Socorros
Mutuos de Escribientes (1890, San Juan), Sociedad de
Beneficencia La Caridad Mutua (1890, Caguas), Fe, Esperanza y
Caridad (1890, Fajardo), La Choza Amiga (1891, Mayaguez),
Sociedad Socorros Mutuos del Arcangel San Rafael, Sociedad de
Socorros Mutuos La Benefactora (1892, San Juan), Sociedad
Cooperativa de Artesanos, Proteccion y Trabajo (1893, San
Juan), Sociedad Cooperativa Militar de Consumo (1893, San
Juan), Sociedad de Socorros Mutuos La Previsora (1893, San
Juan), Sociedad Cooperativa EI Porvenir (1893, Arecibo),
Sociedad de Socorros Mutuos La Fraternidad (1893, Arecibo),
Sociedad de Socorros Mutuos de Catano (1893), Sociedad de
Socorros Mutuos San Fernando (1893, Catafo), Sociedad
Cooperativa de Cidra (1893), Sociedad Montepio Meédico-
Farmacéuticos (1894, San Juan), Sociedad Cooperativa EI
Porvenir del Obrero (1894, Arecibo), Sociedad de Socorros
Mutuos EI Amparo del Obrero (1894, Bayamén), Sociedad de
Socorros Mutuos Esperanza (1894, Cayey), Sociedad Benéfica de
Artesanos (1894, Coamo), Sociedad Cooperativa El Ahorro
(1894, Sabana Grande), Sociedad de Socorros Mutuos La Caridad

(1895, Coamo), Asociacion Union de Consumidores (1896),
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Sociedad Cooperativa de Obreros La Aurora del Pueblo

(1896), Sociedad de Beneficio Mutuo EI Hogar (1897, San Juan),
Sociedad Cooperativa del Gremio de Constructores de Carruajes,
La Reguladora (1897, Ponce), Sociedad Cooperativa del Gremio
de Carpinteros (1897, Ponce), Cooperativa del Gremio de
Albaniles (1897, Ponce), Cooperativa del Gremio de Zapateros
(1897, Ponce), Sociedad Cooperativa Familiar (1898, Mayaguez),
Sociedad Cooperativa de Seguros Mutuos de Humacao (1899,
Humacao), Sociedad Cooperativa de Crédito Mutuo Unidn
Agricola (1899, Mayagiez) y Crédito Mutuo Unidn Agricola.
Unidn Cooperativa (1899, Rio Piedras).

En el afio 1877, se funddé en Mayagliez la Sociedad de
Socorros Mutuos de Trabajadores. A fines del 1891, se fundd
en el mismo pueblo la Sociedad Benéfica de Artesanos, y la
panaderia de sistema cooperativo La Choza Amiga.

Para esa época el cooperativismo tuvo un respaldo
ideolégico de intelectuales del pais. Algunos lideres
puertorriquefios como Manuel Fernandez Juncos, Salvador Brau,
Eugenio Maria de Hostos, Luis Mufioz Rivera, Santiago Andrade,
José Celso Barbosa, Juan Diez de Andino, Julian Baldorioty y
Rosendo Cintréon entre otros, inspirados en las i1deas de los

precursores del cooperativismo europeo, apoyaban la creacion
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de cooperativas de diversos tipos para mejorar las

condiciones de vida de la sociedad puertorriqueia.

En 1882, Salvador Brau, siguiendo en Jlas ideas de
precursores europeos, recomendd la formacién de sociedades
cooperativas, tomando de ejemplo las creadas en Rochadle.
Estas se dedicarian a la venta de comestibles, ropas a precios
moédicos, fabrica de productos, fabricacién o compra de casas y
las cajas de ahorro para auxiliar al obrero durante
enfermedades. Salvador Brau en su monografia “Las Clases
Jornaleras de Puerto Rico” hizo un llamado a los propietarios
de la isla para que “fomenten asociaciones cooperativas de
obreros bajo su vigilancia y decidida proteccién”!'?,

En 1894, el médico y lider politico José Celso Barbosa y
otros fundadores, organizaron [la Cooperativa EI Ahorro
Colectivo. Contaba con 1,246 socios Yy su proposito era
“proporcionar a Qlos socios el mayor Dbienestar posible,
facilitarles crédito, aumentar la produccién, abaratar el
consumo formando por el esfuerzo, la unidon y la economia, un
capital para atender a las necesidades de la vida social y

doméstica”!®. Esta sociedad se distinguié por integrar

12 Bauza, C.(1990): El cooperativismo puertorriquefio: su desarrollo

historico, triunfos y fracasos, Revista Cooperativa Puertorriquefia, Liga
de Cooperativas de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pag. 64.

parrilla, A.(1989), pag. 21.
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diversas organizaciones empresariales en una sola entidad,

entre las que se encontraban una tienda de provisiones, un
almacén y wuna panaderia, a las que beneficiaba con las
gestiones de ahorro y préstamo.

En 1897, se cred la Sociedad Secreta La Torre del Viejo,
conocida como “los secos y los mojaos”. Brindaba ayuda ante la
dificil situacién socioeconémica que vivia [la poblacioén
puertorriquefa. La Sociedad se proponia establecer sociedades
cooperativas en todos los pueblos, ayudar econémicamente a los
ciudadanos para que pudieran establecer sus comercios,
patrocinar los establecimientos de los miembros de la
Sociedad, hacer un boicot contra los establecimientos
extranjeros y vender productos agricolas preferentemente a los
establecimientos de los asociados™‘.

ElI inicio del cooperativismo en Puerto Rico estuvo
enmarcado en los afios 1873 a 1898, época de la “Gran
Depresién” del siglo XIXS. A pesar de la existencia de
asociaciones Yy cooperativas y de la aparicién de otras
asociaciones similares en algunas comunidades del pais, al

finalizar del siglo XIX, estas fueron desapareciendo por la

14 varas, 1984, en Rodriguez, pag. 52.

15 catala, F. (1999): La economia de Puerto Rico, 1989-1998, Ensayo
publicado por el Ateneo Puertorriquefio, con motivo del Centenario 1898-
1998, San Juan, Puerto Rico, pag. 2.
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falta de educacion, por las deficiencias administrativas

que enfrentaron y por falta de apoyo del gobierno!®.

3.2. Segundo periodo (1898 - 1939): Cooperativismo en Puerto
Rico a partir del control norteamericano

En el afo 1898, Puerto Rico pasa de ser una posesion
colonial de Espafia a ser posesién de Estados Unidos. Al inicio
del siglo XX, surgieron sociedades cooperativas en el area de
consumo, crédito y produccion. Para el afio 1908, Don Rosendo
Matienzo Cintron, abogado, orador y politico siguiendo la
ideologia de Hostos, presentdé un plan integral global
intentando mejorar la situacidon de la clase pobre, en especial
a los obreros a través de la creacidéon de cooperativas y del
Movimiento Cooperativo Puertorriquefio’’. Matienzo Cintron fue
un defensor de los agricultores. Sus viajes a Alemania e
Inglaterra en los afos 1875 a 1884, le proveyeron experiencias
del cooperativismo de esa época en Europa, las que pudo
promover en Puerto Rico.

Matienzo Cintron expuso la 1i1dea de wuna cooperativa

integral nacional, que denomindé Fraternidad Social Psicoldégica

y Benéfica. Bajo su liderato, el 12 de julio de 1908, se creo

18 Administraciéon de Fomento Cooperativo. (1982): Compendio historico del
cooperativismo puertorriquefio, San Juan, Puerto Rico.

117 presentado en conferencia en el Ateneo Puertorriquefio.
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La Liga Agraria. Este organismo estaba i1ntegrado

mayormente por campesinos y agricultores. Se proponian unir
las fuerzas productoras del campo para luchar por una maxima
productividad, conseguir crédito a bajo costo y mano de obra
apta, mejorar las tierras, asegurar los mercados y retener la
tierra en manos de puertorriquefios.

Las aportaciones de Rosendo Matienzo Cintron en la labor
educativa y de organizacién, asi como los proyectos de Ley
propuestos para el cooperativismo, sirvieron de base para la
creacion y aprobaciéon de la Ley numero 3 del 6 de mayo de
1920. Esta Ley fue la primera pieza legislativa orientada a la
organizaciéon del cooperativismo en Puerto Rico, béasicamente
con las cooperativas de consumo y produccion. Estas podian
dedicarse a los negocios de comercio, agricultura, lecheria,
minas, manufacturas o industrias mecanicas, pero excluia los
demas tipos de cooperativas como vivienda, transportacion,
etc''®. Por ser un primer intento en materia legislativa, la
Ley num. 3 fue limitada, con el agravante de la sujecién a la
ley de corporaciones, en caso de que se hubiese omitido alguna

consideracion.

18 Administracion de Fomento Cooperativo. (1982), pag. 1.
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El 4 de agosto de 1925, se aprobdé una segunda ley, la

Ley 70, en la que se hizo mayor hincapié en los principios
rochdalianos para marcar la pauta de las empresas
cooperativas!'® y en la organizacién de cooperativas de
mercadeo de productos agricolas. Algunas de las cooperativas
organizadas al amparo de esa Ley fueron la Asociacion de
Cafeteros de Puerto Rico y la Asociaciéon de Tabacaleros de
Puerto Rico, en los afios 1928 y 1934, respectivamente.

Para el afo 1926, se aprobaron leyes que dispusieron la
gestion de negocios con personas no socias de las cooperativas
y otorgaron exencién contributiva sobre la propiedad y las
acciones? Le fueron concedidos préstamos a grupos de
agricultores por la Junta Federal de Agricultura (Federal Farm
Board), pero luego fracasaron, ya que a pesar de las ayudas
continuaron confrontando dificultades debido a la falta de
educacion cooperativa.

La gran depresion del Siglo XX, como se conoce a la
crisis economica de la década del 1930, fue lo que motivd que
varios organismos federales influyeran en la promocién del
cooperativismo. Sin embargo, tanto Andrade como Barbosa

concibieron las sociedades cooperativas de la época al margen

19 catala, F. (2004): EI cCallejéon del sapo: teoria y gestion del
cooperativismo, Ediciones Huracan, San Juan, Puerto Rico, pag. 80.

120 Rodriguez Planell, S. (1994), pag. 61.
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de la direccién gubernamental. ElI “Nuevo Trato” fue un

programa economico Yy social que dio impulso a las
organizaciones cooperativas en toda la nacién americana.
Influyé para que las diferentes ramas de la Administracion de
Crédito Agricola (Farm Credit Administration) del Departamento
de Agricultura de Estados Unidos, principalmente el Banco de
Cooperativas de Baltimore, la Corporacién de Crédito para la
Produccién (Production Credit Corporation) y el Banco de
Crédito Intermedio (Intermediate Credit Bank) ofrecieran
facilidades de <crédito a las cooperativas para su
desarrollo®?. Otros programas que influyeron en la
organizacién de cooperativas fueron los programas especiales
de reconstrucciéon y de ayuda. Eran sostenidos con fondos
federales tales como la Administracién de Programas de Ayuda
de Emergencia (Puerto Rico Emergency Relief Administration,
PRERA) y la Administraciéon de Reconstruccion de Puerto Rico
(PRRA). La PRRA organizé su propia Division para ayudar a
crear cooperativas y su programa de financiamiento facilité la
organizacién de cooperativas agricolas que de otra forma no
hubieran podido organizarse. Este programa mantenia control

directo sobre las sociedades hasta que saldaran sus préstamos.

Los grupos siguieron esa practica manteniendo dependencia del

2l Addministracion de Fomento Cooperativo. (1982), pag. 1.
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gobierno y perdiendo el principio cooperativo de control en

manos de los socios. Se le atribuye la cooperaciéon para el
establecimiento de dos centrales azucareras cooperativas: Los
Cafios en Arecibo y Laffayette en Arroyo; una asociacion de
productores de algodon; cooperativas para la elaboracion y
mercadeo de cafia de azlcar; una cooperativa agricola de
abastos, una de productores de cidra; dos cooperativas
industriales; la Sociedad Agricola Cooperativa. Ademas de
otras cooperativas de mercadeo agricola, como la Sociedad
Cooperativa de Vegetales de Villalba y la Cooperativa de
Vegetales de Jayuya. La Puerto Rico Help Corporation, que era
parte de la Administracién Federal de Ayuda de Emergencia
(FERA), dio ayuda financiera para la organizacion de
cooperativas de consumo.

En el Servicio de Extensién Agricola se orientaba y
educaba a los grupos. EIl Departamento de Agricultura también
colaboraba con [la PRRA para incentivar y desarrollar la
infraestructura agricola a través del cooperativismo!?2.

En el afo 1932, se dispuso por Ley la intervencion de las

cooperativas por la Oficina del Contralor!®. La Cooperativa de

22parrilla, A.(1989), pag. 37.

123 Rodriguez Planell, S. (1994), pag. 61.
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Cafeteros de Puerto Rico*®* fue beneficiada en virtud de

otra resoluciéon conjunta con un préstamo de $100,000 délares
del Gobierno. Otras cooperativas organizadas al noroeste de la
isla contaron con el apoyo gubernamental, ya que en ese afno el
Gobernador fue autorizado a invertir $50,000 délares en el
desarrollo del cooperativismo. En 1933, se fundd el Banco de
Cooperativas de Baltimore. Sus actividades fueron extendidas
a Puerto Rico, ofreciendo préstamos a corto plazo para el
cultivo y recoleccion de cosechas, compra de ganado, iInsumos y
alimentos. Para el ano 1934, se aprobd una Ley que cred un
fondo especial de $100,000 para el desarrollo de sociedades
agricolas cooperativas. Ese afio se organizé la Cooperativa de
Tabacaleros y la Cooperativa de Ahorro y Crédito La
Puertorriqueia. En 1937, se cred la Puerto Rico Production
Credit Asociation, asociacion de crédito para la produccion,
para facilitar el crédito a los agricultores y el Banco de
Crédito Intermedio (Intermediate Credit Bank) con los mismos
fines.

En el 1938, se efectud el Primer Congreso de Cooperativas
de Puerto Rico en el Ateneo Puertorriqueiio con el propésito de
unir y dar direccion al movimiento cooperativo. ElI 11 de mayo

de 1938, se aprobdé la Ley Num. 168 disponiendo la organizacion

124 a mas antigua sociedad de ese tipo en el pafs.
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de cooperativas de articulos manufacturados. Dias después,

el 15 de mayo, se aprobo la ley No. 265, mediante la cual se
cred un fondo para el fomento de cooperativas del sector rural
y, a la vez, amplié el concepto de una cooperativa agricola
para integrar todas las actividades econdmicas relacionadas
con la agricultura.

Un aporte significativo lo constituyd el Programa de
Investigacion y de Servicios Educativos para cooperativas
agricolas, impulsado por la Division de Economia Agricola del
Servicio de Extensidon Agricola y la Estacidéon Experimental de
la Universidad de Puerto Rico.

En el afio 1938 también se organizé la Cooperativa de
Consumo del Barrio Mediania Alta'*®, convirtiéndose en modelo
para la organizacién de otras cooperativas de este tipo Yy
contribuyeron a mejorar la calidad de vida de las personas de
esas comunidades.

Ante las dificultades que confronté la economia
puertorriqueia por los efectos de la Segunda Guerra Mundial,
las cooperativas de consumo se organizaban para obtener vy
vender las mercancias que venian en barcos protegidos por la

armada norteamericana. En esa fecha se crearon mas de 40

cooperativas en comunidades urbanas y rurales en la isla.

S parrilla, A.(1989), pag. 38.
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Estas proveyeron productos alimenticios enfrentando el alza

de los precios, que dada la situacion de extrema necesidad era
16gico que se produjera.

A pesar de las iniciativas y esfuerzos de lideres de
grupos cooperativos y del gobierno, muchas de las cooperativas
creadas en los afios 1920 al 1940 fracasaron, principalmente

por falta de educacién y de conocimientos en administracion'?®.

3.3. Tercer periodo (1940-1969): Iniciativas de organizacion e
institucionalizacién del cooperativismo puertorriquefio

A partir del 1940 continué el registro de nuevas
cooperativas mayormente agricolas y de consumo, asi como
iniciativas gubernamentales y legislacion cooperativa.

ElI 9 de abril de 1941, se cred6 la Ley num. 16 que dispone
las normas para hacer negocios con personas que no sSon Socios
de las cooperativas. Semanas después, se cred0 la Ley num. 26,
de 12 de abril de 1941. Esta Ley autorizé a la Autoridad de
Tierras a transferir terrenos de cultivo a las cooperativas
agricolas. A partir del 1941 la Legislatura Insular (mediante
la Ley de Tierras de Puerto Rico) aprobdé la primera asignhacion

presupuestaria para la educacidén cooperativa.

126 Administracién de Fomento Cooperativo. (1982), pag. 3.
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Para el afio 1943, un estudio realizado por la Divisiodn

de Economia del Servicio de Extension Agricola de la
Universidad de Puerto Rico reveld que entre los afios 1920 a
1943 en Puerto Rico se habtan incorporado 138 cooperativas.
De estas, 49 eran de consumo, 61 de mercadeo, 13 escolares, 12
de produccion, 2 de pescadores y 1 de transportacion. No
obstante, de las 138 cooperativas so6lo sobrevivian 43
cooperativas, 8 de ellas fueron organizadas antes del 1938'?%".

En el ano 1945, 0la Division de Economia Agricola del
Servicio de Extension Agricola tuvo una asignacion de $25,000
para ofrecer servicios educativos a las cooperativas. La
educacién que recibian las cooperativas en esa época se
limitaba a algunos aspectos técnicos de produccidon, y mercadeo
y un poco a la ensefianza de algunos principios cooperativos
elementales.

Monsefior Antulio Parrilla Bonilla'?®, con su experiencia
en materia cooperativa, plante6 que el fracaso de Ilas

cooperativas en esa época se debidé principalmente a que la

legislacién antecedié a la obra de organizacion y su aporte

127 Administracién de Fomento Cooperativo. (1982), pag. 3.

128 Monsefior Antulio Parrilla Bonilla fue sacerdote y lider cooperativista
puertorriquefio, fundador de varias cooperativas de ahorro y crédito y de
seguros, pionero en la organizacidon de cooperativas de ahorro y crédito

familiar, educador cooperativista, director del Instituto de
Cooperativismo de la Universidad de Puerto Rico y escritor de importantes
obras sobre el cooperativismo. Entre sus obras podemos citar

“Cooperativismo, Teoria y Practica” y “Cooperativismo en Puerto Rico, una
critica”.
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era muy inadecuado a las necesidades concretas. Sostuvo

ademas que la legislacion fue 1nadecuada por no tener una
orientacion clara y explicita hacia los principios y la
filosofia cooperativa, acentuandose el aspecto empresarial de
tipo capitalista mucho mas que el colectivo de ayuda mutua y
esfuerzo propio. Encontr6 que otra limitacion de la
organizacién cooperativa era su operaciéon dirigida a 2 6 3
sectores de la economia sin que se considerara el desarrollo
de otras opciones. En adiccion a esto, se percaté de que las
cooperativas se fundaban como entidades aisladas,
independientes unas de otras, respondiendo a necesidades
pasajeras como la escasez de articulos de consumo con motivo
del bloqueo aleman, o para obtener beneficios y subsidios de
agencias del gobierno. EI Monsefior Parrilla entendia que la
organizacién no se hacia con una mirada en conjunto para
establecer un solido movimiento nacional, vya que las
cooperativas al organizarse recibian orientacién, pero les
faltaba tener una visién mas profunda de los alcances sociales
del cooperativismo.

Para en afio 1941, Ana Maria O neill, catedratica de la
Universidad de Puerto Rico, impartia clases sobre la filosofia
y principios del cooperativismo y era escritora de temas de

cooperativismo. Su libro mads conocido fue “Cuerpo y Alma del
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Cooperativismo™. La Profesora O’neill visitdé a Estados

Unidos y Canadad. En Nueva Escocia, Canada, en la Universidad
de San Francisco Javier, conocié al Monsefor Coady, a otros
sacerdotes y laicos, quienes desarrollaron un programa de
extension para ofrecer educacién de adultos en esa
Universidad. El modelo exitoso que ofrecia cursos a mineros,
pescadores, campesinos, y obreros de fabricas, se convirtié en
el Movimiento Social de Antigonish.

ElI modelo consistia en un programa de reconstruccion,
mejora social y capacitacion de adultos por medio de la
cooperacion econdémica; un programa de desarrollo comunitario
en beneficio del pueblo. Ese programa sirviéo de modelo para
Puerto Rico y muchos paises del mundo. Se ensefiaba de forma
practica por medio de asambleas generales, grupos de estudios,
escuelas para liderato, cursos de capacitacion, cursillos,
institutos en fines de semana, grupos de radio escuchas,
grupos de estudios industriales, conferencias y literatura.

De regreso en Puerto Rico, la profesora O’neill hizo
gestiones para invitar a Monseior Coady a dictar cursos en la
Universidad de Puerto Rico. Por razones de enfermedad no pudo
realizar el viaje y en su lugar vino el Padre Mac Donald. EI
Padre Mac Donald se destacé por su humanismo y fue asesor

educativo de la Liga de Cooperativas. En verano de 1945 y 1946
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ofrecid cursos en los que promovid las virtudes sociales de

caridad y justicia, desde la perspectiva personal vy
espiritual. Al padre Mac Donald se le atribuye el mérito de
impactar a lideres puertorriquenos, quienes con la aprobacién
del Presidente del Senado en 1946, Don Luis Mufioz Marin,
viajaron a Nueva Escocia, Canada, a realizar estudios en torno
al desarrollo del cooperativismo. Los integrantes de la
Comision fueron los legisladores Agustin Burgos y Mario
Canales; los economistas de la Estacion Experimental Agricola
de la Universidad de Puerto Rico, Ramén Coldon Torres vy
Guillermo Serra. Ademas de la profesora universitaria,
Antonia Cerame; Hector Zayas Chardén, funcionario del Servicio
de Extension Agricola y el jefe de la Division de
Cooperativas.

Al regresar de Canadd, la Comisidon realizé un analisis
del movimiento cooperativo puertorriqueifio, Yy propuso la
creacion de un programa de educacidén para adultos.

En un informe que elabordé la Comisidon se sefialaron varios
aspectos que debifan superarse como: la falta de una
orientacion social definida del cooperativismo, especialmente
en su labor de educacidén y renovacion de las masas. De igual
forma era necesario mejorar [la ausencia de un programa

educativo encaminado a orientar a Qlos socios sobre la
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filosofia del cooperativismo, la necesidad de un sistema de

fiscalizacion adecuado y la utilizacion de sistemas de
contabilidad apropiados. Asi como la escasa orientacidén sobre
los tipos o0 clases de cooperativas y la carencia de una
legislacién adecuada sobre cooperativas que contribuyera a
corregir las deficiencias. Sefialadas estas limitaciones, la
Comisioéon procedié a pautar sus recomendaciones, con las que se
trabajo ampliamente durante este periodo de
institucionalizacion del cooperativismo.

Las 6 recomendaciones que la Comisidon presentd se
concretaron a lo siguiente: Aprobacion de una Ley General de
Cooperativas, aprobacién de wuna ley para reglamentar las
cooperativas de ahorro y crédito, creaciéon de un organismo
gubernamental para 1o concerniente a las reglamentaciones y la
fiscalizacion a todas las cooperativas, el desarrollo de
cursos de cooperativismo tanto en las escuelas publicas como
en la Universidad de Puerto Rico, creacidéon de un departamento
de cooperativas adscrito al Servicio de Extension Agricola que
se ocupara de la labor de promocidén y educacidén cooperativa y
por ultimo, la creacidon de un organismo para la extension de
crédito a las cooperativas activas.

De estas recomendaciones, surge la aprobacién en la

Asamblea Legislativa de la Ley General de Cooperativas, Ley
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niam. 291 del 9 de abril de 1946. Con la ley se dispuso la

creacion de todo tipo de cooperativas para lograr una mayor
produccién de riqueza, pero con una distribucidon justa de
ella. Como sefialaban las recomendaciones, la labor de fomento
y educacioéon le correspondié al Servicio de Extensién Agricola
de la Universidad de Puerto Rico y la reglamentacion vy
supervision del funcionamiento de las cooperativas a la
Oficina del Inspector de Cooperativas.

Por otra parte, la Ley General de Cooperativas establecio
una exenciéon contributiva para Qlas cooperativas, y la
importancia de la educacidon al exigirles que dedicaran un
porcentaje establecido de su volumen de negocios a las
actividades educativas. Ya habtan transcurrido diez afos desde
que se hicieron las recomendaciones en el Informe de la
Comision cuando fueron finalmente implementadas.

En la década del 1940 se realizaron investigaciones sobre
el desarrollo del cooperativismo en la Estacidon Experimental
de la Universidad de Puerto Rico. En el ano 1946, el Gobierno
aporté la suma de $125,000 doélares para los servicios de
educacion, supervision e investigacién en cooperativismo.

ElI 1ro de julio de 1947 se aprobdé la Ley de Cooperativas

de Ahorro y Crédito, “siguiendo el patrén norteamericano de
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»129 para autorizar la incorporacion,

los credit unions
organizacion y funcionamiento de las cooperativas de ahorro y
crédito.

Para el afo 1948, se habian organizado 33 cooperativas de
crédito que contaban con 5,000 socios. Ese afio también se
organizo la Liga de Cooperativas de Puerto Rico, organismo no
gubernamental con el propdésito de iIntegrar a todas las
cooperativas, fomentar y desarrollar la educacién cooperativa.
También debia velar por la legislacion, la doctrina y los
métodos cooperativos, establecer la cooperacion entre las
cooperativas de la isla con el gobierno y con otros paises,
plantear e 1investigar problemas comunes, Yy representar las
cooperativas puertorriquefias a nivel nacional e internacional.
En la década del cuarenta se dieron procesos de mayor
organizacion del Movimiento Cooperativo Yy de apoyo
gubernamental.

La década de los afios cincuenta, se caracterizo por el
desarrollo de Programas y de Agencias que ofrecian servicios
al cooperativismo. En el 1950, se cre6 la Federacidon de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, organismo de segundo grado
que integraba a las cooperativas del sector de ahorro vy

crédito. Entre sus objetivos incluia organizar mas

2 parrilla, A.(1989), pag. 46.
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cooperativas de ahorro y crédito, fomentar la colaboracion

entre estas, recibir los ahorros y hacer préstamos a sus
asociadas e invertir hasta el 25% de su capital en sociedades
cooperativas.

El 3 de mayo de 1951, se cred el Banco de Cooperativas de
Puerto Rico, entidad publica de crédito al servicio del
Movimiento Cooperativo, por disposicion de la Ley 209. Este
enfrenté limitaciones de capital y oper6é hasta el 1966, fecha
en que la Ley num. 90 de 21 de junio de 1966, credo la
Compafita de Desarrollo Cooperativo, la que se transforma luego
en una organizacidn bancaria cooperativa conocida como EI
Banco Cooperativo de Puerto Rico.

En el afo 1953, se establecio el Instituto de
Cooperativismo de la Universidad de Puerto Rico, con la
finalidad de ofrecer adiestramientos a lideres profesionales,
asi como realizar investigaciones y publicarlas para ayudar al
desarrollo del cooperativismo. En ese mismo afio las 2
federaciones regionales de consumo, organizadas en el 1951, se
unieron para  formar la Federacion Puertorriquefia de

Cooperativas de Consumo.
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En 1954, la Seccion de Educacién Cooperativa de la

Autoridad de Tierras®®, se constituyé como el Negociado de
Desarrollo de Cooperativas. Ese ano, 6 programas
gubernamentales ofrecian servicios dirigidos a fortalecer el
cooperativismo. Consecuentemente, la Iglesia Catélica comenzo
a respaldar publicamente al Movimiento Cooperativo y auspicio
la formacidén de cooperativas de crédito parroquiales, de las
cuales se formaron alrededor de 35 cooperativas. Asimismo, la
Oficina Central de Accion Social fue creada con el auspicio de
la Arquidiécesis de San Juan, para instruir tanto al clero
como a los laicos de la doctrina social cristiana y el
cooperativismo. Para esa fecha también se inicid el desarrollo
del Programa de Cooperativas Juveniles en Jlas escuelas
publicas de Puerto Rico.

En el 1957 se aprobd la Ley Num. 4 del 1lro de mayo de
1957, que cre6 la Administracion de Fomento Cooperativo,
agencia publica con la misién de promover, organizar y regular
el funcionamiento de las cooperativas. Esta iniciativa surgio
por el interés de un grupo de Ilideres que propusieron la
creacion de una institucion que integrara servicios a las

cooperativas del pais. La exposicion de motivos de esta Ley

10 que en 1950 habia sido transferida al Departamento de Agricultura y
Comercio.
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establecio como politica publica gubernamental el

reconocimiento al cooperativismo como instrumento para el
progreso economico con la participacion del pueblo y enfatiza
en su promocién para que actue como regulador del sistema
economico™®t.

También se cred la Oficina del Comisionado de Seguros.

En los afios 1956-1957, existian 99 cooperativas de
consumo, las que se redujeron a 64 y después a 35 en el 1977.
A pesar de que las cooperativas de consumo se organizaron en
una Tederacion y establecieron un almacén central que les
generd un alto volumen de ventas. De acuerdo a Parrilla, esa
reduccidén se dio debido a la falta de integracidon de recursos
financieros, operacionales y gerenciales en ese sector®?.

La Ley num. 84 del 26 de junio de 1959, enmendd el
Cédigo de Seguros de Puerto Rico para afadir el capitulo 34
que dispuso la creacion de cooperativas de seguros. ElI 27 de
noviembre de ese afio, se iIncorpord la Cooperativa de Seguros
de Vida COSVI y la Cooperativa de Seguros Multiples en el afio
1963.

Esta década refleja 1los logros de 1la Comision de

Antigonish. EIl [lider cooperativista Don Ramén “Moncho Coldn

131 Rodriguez Planell, S. (1994), pag. 69.
132 Bauza, C. (1990), pag. 72.
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Torres, en un discurso en 19553  recomend6 que se

ofreciera una educacion cooperativa integrada, para
desarrollar organizaciones de servicios especiales al interior
de las federaciones. Sefalé que la ayuda gubernamental debia
ser eficaz, pero transferida al Movimiento Cooperativo.
Plante6 ademas 1la 1importancia de mantener una conducta
cooperativa donde primara el servicio y la eficiencia. Asi se
fue creando la estructura del Movimiento Cooperativo
puertorriquefio que conocemos hoy, compuesto por el sector
gubernamental y el sector no gubernamental (ver anexo 11). EI

sector no gubernamental incluye:

e A las cooperativas de base o0 cooperativas de primer
grado. Estas son: de ahorro y crédito, consumo,
agricolas, produccion y servicios, transporte, vivienda y
de tipos diversos tales como cooperativas de maleteros,
de recreacién, de representaciéon legal y de pescadores,
entre otras.

e Las cooperativas de segundo grado son creadas por otras
cooperativas con el proposito de que estas le brinden
servicios a las de primer grado. Entre ellas estan las

cooperativas de Seguros de Vida COSVI, la Cooperativa de
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Seguros Multiples, el Banco Cooperativo y la

Cooperativa de Servicios Funebres.

ElI  tercer grado esta compuesto por la Liga de
Cooperativas de Puerto Rico, que es el organismo
integrador y representante del movimiento cooperativo a
nivel nacional.

El sector gubernamental lo constituyen la Rama

Legislativa, la Rama Ejecutiva, y la Rama Judicial, con las

agencias relacionadas con el cooperativismo, adscritas a

ellas:

La Rama Legislativa estd compuesta por: EI Senado (con la
Comision de Asuntos Municipales y Financieros) y la
Camara de Representantes (con la Comision de

Cooperativismo e Instituciones Afines de Puerto Rico).

En la Rama Ejecutiva se encuentran:

1. El Departamento de Educacidén, como organismo que a
su vez dirige el Departamento de Cooperativismo.

2. El Departamento de Hacienda (con la Oficina del
Inspector, Oficina del Comisionado de Seguros,
Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras
y la Corporaciéon Publica para la Supervision y

Seguros de Cooperativas de Puerto Rico - COSSEC.
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3. El Departamento de Desarrollo Econdmico vy

Comercio, con la Administracion de Fomento
Cooperativo.
4. La Universidad de Puerto Rico, con el Instituto de

Cooperativismo bajo su dependencia.

Durante la década del sesenta (1960) el gobierno siguid
impulsando el cooperativismo mediante legislacion, nuevos
programas y presupuesto. Simultaneamente, se fue desarrollando
el sector no gubernamental. Se aprobdé la Ley Num. 129 del 14
de julio de 1960, que enmendd la Ley num. 4 de 1957,
propiciando la creacidon de la Administracién de Fomento
Cooperativo. También se organizaron dos cooperativas de
servicios de salud vy hospitalarios y se incorporé la
Federacion de Cooperativas Agricolas. Ese afio, la Ley num. 44
aprob6 un fondo para que la Administracion de Fomento
Cooperativo proveyera financiamiento y pago de incentivos a
las cooperativas que TfTaciliten servicios de maquinaria
agricola a pequefios y medianos agricultores. La Resolucion
Conjunta num. 102, de 1960, autorizo a la Administracion de
Fomento Cooperativo a organizar una cooperativa de
agricultores para mercadear los productos alimenticios

producidos en Puerto Rico. Posteriormente en 1964, Ila
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Resolucién Conjunta num. 40, asigndé un presupuesto

adicional a la Administracion de Fomento Cooperativo para la
organizacion de centros cooperativos de maquinaria agricola y
sus gastos de funcionamiento.

ElI afo 1966 fue proédigo en aprobaciones de piezas
legislativas dirigidas al cooperativismo: la Ley nuam. 87 del 9
de abril de 1966, dispuso que la reserva de educacidn exigida
por la Ley num. 291, se depositara en la Liga de Cooperativas
de Puerto Rico con el proposito de centralizar los fondos para
programas educativos Yy promocionales a las cooperativas. La
Ley num. 88, establecié el Banco Cooperativo de Puerto Rico,
entidad del propio Movimiento Cooperativo. La Ley num. 89,
creada con el objetivo de darle un alto grado de flexibilidad
operacional a la Administracion de Fomento Cooperativo en su
labor de organizacidén y asistencia técnica a las cooperativa.
La Compafita de Desarrollo Cooperativo, gracias a la Ley Num.
90, surgidé como organismo gubernamental con amplias facultades
para fortalecer y acelerar el desarrollo de las iniciativas
cooperativas mediante el Ffinanciamiento de tipo promocional®*.
Ese afo, se cred el Programa de Accion Comunal en la

Administracion de Fomento Cooperativo para ayudar a lidiar con

134 Hernandez, A.(1967): La accion cooperativa: parte integrante basica de
la politica publica de Puerto Rico, Administracién de Fomento Cooperativo,
San Juan, Puerto Rico.
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la pobreza, problemas culturales y sociales a través del

desarrollo del cooperativismo.

En el 1968, el gobierno de Puerto Rico impulsé la
integracién del sector de cooperativas de consumo al propiciar
la fusion de 42 cooperativas de consumo en UNICOOP o
Cooperativa de Consumidores Unidos de Puerto Rico, creando la
cadena de supermercados mas grande del pais. UNICOOP
sustituyé a la Federacidéon Puertorriquefia de Cooperativas de
Consumo. Ese se considera el primer intento de integracion
cooperativa en el sector de consumo, aunque se fue
debilitando. Finalmente fue liquidada en la década de los 80,
debido a deficiencias administrativas y a la incapacidad para
hacerle frente a la competencia en la distribucion de los

alimentos, entre otros factores.

3.4 Cuarto periodo (1970 - 1989): Fortalecimiento del
Movimiento Cooperativo puertorriquefio

La década de los afos setenta (1970) se caracterizd por
el crecimiento del Movimiento Cooperativo de Puerto Rico
contandose unas 700 cooperativas en toda la 1isla, que

135

sirvieron de modelo a otros paises hermanos™. En esa época

las relaciones entre el Movimiento Cooperativo y el gobierno

135 parrilla, A. (2003), pag. 310.
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marcaron su trayectoria, ya que se pudieron establecer

politicas publicas orientadas al fortalecimiento del sector
cooperativo. En el 1970 fue organizada la Federacidon de
Cooperativas de Transporte, Choferiles, Servicios y Ramas
Anexas que agrupaba a unas 15 cooperativas. Ese afio, también
se organizo la primera cooperativa agricola bajo la formula de
posesion en comun de la tierra Cooperativa de Servicios de
Produccién y Mercadeo Otoao, que comenzé en el programa de
accion Comunal. Otro acontecimiento importante para este afo
fue la creaci6én de una Comision de Reevaluacion del
Movimiento Cooperativo por [la Administracion de Fomento
Cooperativo. Su fTinalidad era analizar todos los aspectos
concernientes al Movimiento Cooperativo, no importando si
fueren del sector publico o privado, y luego preparar un
informe que estableciera las metas a lograr de todo el
Movimiento Cooperativo.

En el 1971, se organizé la primera Escuela Cooperativa
Eugenio Maria de Hostos. La necesidad de adecuarse a los
cambios de los tiempos llevo a que en el 1973 se aprobara la
Ley num. 1, Ley de Sociedades Cooperativas de Ahorro vy

Crédito®®.

136 que derogo la Ley nam. 19 de 1947.
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Otras piezas legislativas i1mportantes ampliaron el

campo de accion de las cooperativas, entre las que podemos
citar: la Ley num. 122, separa a la Oficina del Inspector de
Cooperativas de la Administracion de Fomento Cooperativo, de
forma que responda directamente al Gobernador de Puerto Rico.
La Ley ndm. 121, cred la Junta de Apelaciones y de esta forma
las cooperativas tenian un recurso efectivo para apelar las
decisiones del Inspector de Cooperativas; y la Ley num. 111,
con la que el Banco Gubernamental de Fomento recibe la
autorizacion para garantizar los préstamos otorgados para la
compra de muebles e 1i1nmuebles o capital de trabajo que
necesitaran las escuelas cooperativas.

En el 1974, el Administrador de Fomento Cooperativo
constituyé un Comité para estudiar y trasladar funciones
cooperativas del gobierno a las instituciones del Movimiento
Cooperativo. Ese ano 1974, inicia servicios la Cooperativa de
Servicios Funebres.

En 1975, se organizd6 la Federacion Cooperativa de
Servicios Gerenciales y Técnicos para ofrecer servicios a 14
supermercados cooperativos. Esa iniciativa fracasé y luego se
fusionaron 42 cooperativas de consumo en la Cooperativa de
Consumidores Unidos UNICOOP. Ese afio, el Administrador de

Fomento Cooperativo nombré una Comisidén para preparar una
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codificacion cientifica de todas las leyes vigentes vy

someterla a la Legislatura.

En 1979 se inicia el Bachillerato en Artes, concentracion
en Cooperativismo, en la facultad de Ciencias Sociales de la
Universidad de Puerto Rico en Rio Piedras.

Al inicio de la década del 1980, en el 1982-1983 en
Puerto Rico existia un total de 431 cooperativas, de las
cuales 295 eran de ahorro y crédito. Otros renglones Ilo
componian: cooperativas de consumo 21, agropecuarias 21,
transporte 36, vivienda 21 y 37 de tipos diversos. Contaban
con 641,000 socios y con 6,115 empleados. ElI volumen de
negocios ascendié a $898, 020,000 y el total de activos a
$938, 248,000’. Como es de notar, en este periodo se reflejo
un aumento en las cooperativas del sector de ahorro y crédito,
frente a un sector de consumo y agropecuario bastante mermado.
No obstante, un tiempo después, las cooperativas de ahorro y
crédito empiezan a tener serios problemas debido a Ila
creciente competencia por los ahorros, un aumento en la
morosidad, pérdidas con riesgos de afectar el capital, aumento

en las solicitudes de crédito por parte de los socios, etc.

¥ Estadisticas de Oficina del Inspector de Cooperativas. (1995): Impacto
del Movimiento Cooperativo Puertorriquefio, San Juan, Puerto Rico, pag. 11.
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Bauza sostiene que los fracasos del cooperativismo en

esa época se debieron principalmente a la escasa capacitacion
de los lideres cooperativistas a todos los niveles. También,
a [la falta de supervision, planificacidén, asesoramiento
adecuado, y, en general, a la poca integraciéon del Movimiento
Cooperativo, con el agravante de una politica publica y acciodn
gubernamental poco consistentes.

En el afio 1980, la Ley num. 99 del 4 de junio de 1980,
establecid el Programa de Seguro de Acciones Yy Depdsitos
(PROSAD COOP), como wuna dependencia de la Oficina del
Inspector de Cooperativas, que luego se convierte en una
Corporacion Puablica en virtud de la Ley ndm. 5 de 1990. Los
objetivos del Programa estaban encaminados a asegurar las
acciones y depositos de los socios de las cooperativas de
ahorro y crédito, mejorando su competitividad frente a otras
empresas no cooperativas, las cuales tenian sus depositos
asegurados a través del “Federal Deposit Insurance
Corporation” con la banca comercial.

Otras leyes num. 7 y 49 con enmiendas importantes a la
Ley 291, Ley General de Sociedades Cooperativas, tuvieron
lugar en este periodo. Para el 1982, la Administracion de
Fomento Cooperativo plante6 que el proceso de colaboracidén

entre el gobierno de Puerto Rico y el Movimiento Cooperativo
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de la isla ha ido conformando la politica publica definida

en

la legislacion vigente y en los pronunciamientos de los

Gobernadores sobre el particular.

Estos se resumen de la siguiente forma

1.

138 -

“Los Programas de la Administracion de Fomento
Cooperativo son de utilidad necesaria y publica.

El cooperativismo es un instrumento para corregir la
pobreza material y espiritual de nuestro pueblo y
debe llegar a ser uno de los medios mas valiosos
para la solucién del problema global de la isla.

El cooperativismo debe penetrar en todos |los
aspectos de nuestra vida econémica y social. Esta
Ilamado a ser elemento regulador de la economia.

El cooperativismo debe participar activamente en la
organizacién de nuestra sociedad, creando empresas
de beneficio colectivo, donde se aumente Ila
produccion y donde proceda a una distribuciodn
equitativa entre sus componentes.

El cooperativismo esta dirigido hacia la renovacioén
humana. Es el instrumento l6gico para combatir el

individualismo y desarrollar en nuestros hombres de

138

Administraciéon de Fomento Cooperativo.(1982), pag. 8.
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pueblo sus  facultades creadoras, como la

confianza en si1 mismo, la iniciativa, la
responsabilidad y la participacion.

6. La presencia del Estado en el Movimiento Cooperativo
es transitoria. Su TfTinalidad es desarrollar un
Movimiento Cooperativo que pueda a la mayor brevedad
posible asumir la responsabilidad de servirse a si

mismo™.

La Administracion de Fomento Cooperativo tiene como
objetivo general coordinar los esfuerzos del gobierno y de las
cooperativas hacia el establecimiento de un solido programa
educativo y Ffinanciero que posibilite 1la integracion vy
desarrollo del Movimiento Cooperativo en Puerto Rico. Una de
las figuras ejemplares que mantuvo esta propuesta de
integracion fue el Presidente de la Comision que visito
Antigonish, Ramén Coldén Torres (Don Moncho). EI distinguido
lider cooperativista fue agrénomo y ocupdé importantes cargos:
Director de la Estacion Experimental Agricola, Secretario de
Agricultura, Director y Presidente de la Puerto Rico Tobaco
Marketing, y Presidente de la Junta de Directores y Director
Ejecutivo de la Liga de Cooperativas de Puerto Rico. Fue un

hombre de una fe iInquebrantable en el cooperativismo y esto lo
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pudo reflejar en miles de seguidores de esta ideologia en

toda la isla. Sus aportes fueron igualmente iImportantes para
lograr que se creara la Administracion de Fomento Cooperativo,
siendo el primer ejecutivo de la agencia. También, en la
creacion del Programa de Educacion Cooperativa del
Departamento de Instruccion Publica y fue uno de los que
contribuy6 para que se estableciera el Instituto de
Cooperativismo de la Universidad de Puerto Rico. Por todo el
loable trabajo desempefiado en aras de la legislacion
cooperativa y el desarrollo del cooperativismo en Puerto Rico,
la Universidad San Francisco Javier de Canada le otorg6, en
1963, un Doctorado Honoris Causa en Leyes. Los logros
obtenidos, tanto por este insigne luchador cooperativista como
por los avances en materia legislativa de este periodo, nos
avalan para afirmar que 1los objetivos planteados por la
Comision que visito Antigonish fueron realizados casi en su
totalidad.

En el afio 1985, se establecido la Oficina del Comisionado
de Instituciones Financieras, adscrita al Departamento de
Hacienda. Se aprobé la Ley num. 74, que permitia que las
cooperativas de ahorro y crédito crearan departamentos de

servicios financieros. A partir de esta Ley, aproximadamente
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60 cooperativas organizaron departamentos de otros

servicios tales como farmacia, gasolina y automotriz.

Para el 1987, existian 365 cooperativas, lo que representa
la eliminacion de casi la mitad de las que existian. Sin
embargo, la matricula total y el volumen de negocios generados
aumentaron, multiplicandose los activos.!®®

En el 1988, existian 238, cooperativas de ahorro vy
crédito con mads de medio milldén de socios, un capital de 575
millones y 1,667 millones en activos totales?.

Otro rengldon que logra un afianzamiento econémico es el
de las cooperativas de seguros. Se aumenta la creaciéon de
programas educativos con los socios de cooperativas y las
comunidades y se diversifican los servicios de las
cooperativas. Entre los aspectos positivos también esta la
coordinacién de programas educativos con lideres del
extranjero Yy programas de becas para estudios de

cooperativismo, asi como una participacion activa en

organismos nacionales e internacionales.

¥ Rodriguez Planell, S. (1994), pag. 71.
140 Bauza, C.(1990), pags. 74-75.



3.5. Quinto Periodo (1990 — 1999): Crisis del sector de168
consumo y mayor intervencion del Gobierno

A principios de la década del 1990, en Puerto Rico
existian 323 cooperativas en diversos sectores. De ese total,
238 cooperativas de ahorro y crédito, 18 de vivienda, 31
cooperativas de consumo, 11 cooperativas de transporte, 9 de
produccién y 16 de servicios multiples. Contaban con 868,972
socios. El sector empleé alrededor de 4,469,

En general, durante la década de los afos noventa (1990),
se observa un crecimiento distinto en los diversos sectores
cooperativos, en el que domina el sector de ahorro y crédito,
muy probablemente debido a que la poblacidn puertorriquefia es
altamente consumista. Otro factor que influydé es que en este
sector se otorgaron cuantiosos préstamos, mientras que se hizo
muy poca iInversion en vivienda, agricultura, empleos, etc.
Para el afo 1997, las cooperativas de ahorro y crédito de
Puerto Rico contaron con $3,713 millones de activos,
aumentando en el 1999 a $4,425 millones. El total de
cooperativas era de 183, disminuyendo a 154, en el afo 1999.

ElI numero total de socios de cooperativas de ahorro y

crédito ascendidé a 851,546 en el 1997 y a 867,452 en el 1999.

141 Estadisticas de Oficina del Inspector de Cooperativas. (1995), pag. 11.
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ElI numero total de no socios de cooperativas fue 466,185 en

el 1997, reduciéndose a 438,180 en el afio 1999.

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito generaron un total
de 2,327 empleos en el afo 1997, y 2,593 empleos en el afo
1999. El Banco Cooperativo de Puerto Rico conté con un capital
total de $1, 549,684 en 1996, el cual aument6é a $8, 711,889 en
el afio 1999'*2_. De acuerdo a estudios realizados, para los afios
noventa (1990), el cooperativismo generd aproximadamente 5,000
empleos y $2,500 millones de do6lares en activos, con un
volumen de negocios de $1, 000,000 millones y $750 millones en
capital y sobrantes. El total de sobrantes de |las
cooperativas se estima en 3$27.5 millones de ddélares al afo.
Los mismos son distribuidos entre su matricula. A pesar de
esas cifras, en esa década el Movimiento Cooperativo no logroé
hacer una aportacioéon significativa a la economia nacional. En
el afo 1992, su impacto econdomico se estimé en 6% del Producto
Nacional Bruto (PNB)!3.

Uno de 1los factores que incidié negativamente en el
sector de ahorro y crédito fue que sélo un 42% del total de
los depoOsitos permaneciéo en el Movimiento Cooperativo,

mientras que un 60% se mantuvo en instituciones financieras

142 PROSAD COOP, y Banco Cooperativo, en Pérez, E. y otros, 2002, pags. 45-
61.
143 Estudios para Negocios Inc., 1992, en Rodriguez, 1994.
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comerciales. De esto se desprende que la poca concentracioén

de recursos economicos en el Movimiento Cooperativo no
permitia que se invirtieran esos recursos en actividades
productivas que impulsaran el desarrollo cooperativo y la
mejoria de las condiciones de vida de 1la poblacion
puertorriqueia. En cambio, las instituciones Tfinancieras
comerciales que adquirian un gran porcentaje de los depédsitos
lo utilizaban para su propio beneficio, y contradictoriamente
para competir con el mismo sector cooperativo. Un indicador
adicional es que el 78% del financiamiento que necesita el
sector de ahorro y crédito lo obtiene nuevamente de las
instituciones financieras comerciales.

ElI sector de vivienda en este periodo confronto
dificultades en el sentido de que no contdé con una adecuada
canalizacion de recursos del sector de ahorro y crédito que le
permitiera aumentar el numero de cooperativas. La escasa
integracion de los sectores cooperativos fue evidente en el
sector de vivienda.

El sector de consumo atravesd por una etapa dificil
cuando tuvo que enfrentar a las grandes cadenas
multinacionales de establecimientos de comida réapida y de

farmacias. Las cafeterias, por su parte, atendieron sélo un
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10% del total de los empleados publicos, y las cooperativas

de gasolina aportaron 2.1% del total de ventas en el pais‘.

El sector de cooperativas agricolas disminuyo
considerablemente, debido a la escasez de mano de obra, los
altos costos, el poco respaldo gubernamental y la falta de
integracion con los demas sectores cooperativos.

El sector de transporte tuvo la mayoria de los contratos
de carga de petroleo y productos derivados, a pesar de tener
s6lo el 2.6% del total de camiones de carga pesada. Los
taxis!® tuvieron 43% del total de unidades registradas en el
area metropolitana y el 30% del total en Puerto Rico. Este
sector tuvo muy poca integracion con el Movimiento
Cooperativo, por lo que satisfizo sus necesidades de
financiamiento a través de las instituciones financieras
comerciales.

El sector de seguros, a pesar de que contd con solo 2
cooperativas fue muy exitoso en esa década. La Cooperativa de
Seguros de Vida ocup6é el primer Jlugar frente a las 27
compafifas competidoras. EI 25% de la poblacidon puertorriqueia
estuvo asegurada en esta Cooperativa. Para el ano 1996, las

Cooperativas de Seguros contaron con $465 millones de activos

144 Estudios para Negocios Inc., 1992, en Rodriguez, 1994.

145 de cooperativas de taxis.
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y con $599 millones en activos para el 1999. Los pasivos

ascendieron a $339 millones en el 1996 y a $446 millones en el
1999. ElI capital y excedente de las cooperativas de seguros
ascendieron a $126 millones en el 1996 y a $153 millones en
1999%4¢

El sector de produccion industrial aunque tuvo un
crecimiento minimo, recibidé respaldo de cooperativas de ahorro
y crédito para la creacidon de cooperativas que trabajen en la
manufactura de ropa.

El sector de servicios pudo contar con unas pocas
cooperativas de gran calidad y eficacia, por 1lo que se
considera que son modelos por ser cooperativas unicas en el
pais. De 1995 a 1999, el sector de servicios no financieros
contdé con 98 cooperativas. EI total de socios de cooperativas
del sector no financiero en el 1995 -1996 fue 86,703 socios,
mientras que en el 1998 -1999 disminuyl0 a 54,246 socios. En
el afo fiscal 1995 -1996, el total de empleados de este sector
fue de 1,346, reduciéndose a 1,010 en 1998 -1999.

Para el afo TfTiscal 1995 -1996, las cooperativas que
componen el sector de servicios no financieros contaron con

$114, 733,338 en activos y en el ano fiscal 1998-1999 con

148 Ooficina de Comisionado de Seguros, en Pérez, E. y otros, 2002, pags. 59-
60.
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$118, 051,384 en activos. El volumen de negocios de las

cooperativas de este sector ascendi6é a $89, 146,987 en el afo
1995 -1996, mientras que en el 1998-1999, ascendié a $99,
697,229 millones' .

Un acontecimiento de gran trascendencia y magnitud tiene
ocasion en el afio 1992, y es 1la celebracion del Primer
Congreso Nacional del Movimiento Cooperativo Puertorriquefo.
Tuvo lugar en el pueblo de Guayanilla y asistieron unos 346
delegados que representaron 153 cooperativas de todos los
sectores. El tema central que se deliberé fue el de Ila
integracidon cooperativa. Entre los objetivos que se
plantearon en torno este tema estan la consolidacion de los
organismos adecuados y al mismo tiempo el desarrollo de un
proyecto comun, asi como también un proyecto politico-
econdmico que sirva de base para el modelo de desarrollo
cooperativista que se pretendia para el pais. Otros objetivos
fueron: desarrollar 1la iniciativa y la creatividad en la
gestion empresarial; promover la democratizacién impulsando la
cooperativizacion de las empresas publicas y privadas;
impulsar la formaciéon de dirigentes y lideres cooperativos

para que apliquen la doctrina cooperativa; Jlograr Ila

147 oficina del Inspector, en Pérez, E. y otros, 2002, pag. 45.
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aprobacién de un marco juridico apropiado en consecuencia

con el Derecho Cooperativo; desarrollar y consolidar los
sectores cooperativos de produccidon, servicios, agricultura y
vivienda; y fortalecer los mecanismos de financiamiento para
que se conviertan en recursos efectivos de desarrollo.

El trabajo del Congreso de Guayanilla captdé toda la
atenciéon del Movimiento Cooperativo y sus objetivos fueron
parte de todo un proceso de reflexion a Ffinales de este
periodo. En el afo 1997 se celebré en San Juan otro Congreso
en el cual se analizaron los logros y las limitaciones del
Movimiento Cooperativo.

En aspectos de legislacion cooperativa, el 4 de agosto de
1994 se aprobdé la Ley num. 50, Ley General de Sociedades
Cooperativas, que derog6é la ley de 291 del 9 de abril de 1946.
La Ley 50 rige las cooperativas de todo tipo, excepto las de
seqguros y las de ahorro y crédito. Otras Leyes aprobadas y
enmendadas en este periodo fueron, la Ley de Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Ley 6 del 15 de enero de
1990, la Ley de la Corporacion de Seguros de las Acciones y
Depdsitos de Cooperativas de ahorro y Crédito (PROSAD), Ley 5
del 15 de enero de 1990, la Ley 88 del 25 de septiembre de

1992, Ley del Banco Cooperativo de Puerto Rico.
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La década de los afios noventa se caracterizo por la

desviacion de las politicas publicas de los objetivos
cooperativistas mediante la excesiva reglamentaciéon vy
legislacioén. A pesar de que el numero de cooperativas se
redujo y muchas de ellas se fusionaron, el sector de ahorro y
créedito se mantuvo fortalecido. En ese sentido, la
cooperativista Irma Hilerio, quien Tfue Administradora de
Fomento Cooperativo!*®, indicé que los esfuerzos para crear
industrias cooperativas en la década del noventa fracasaron
debido a que se pretendié que las cooperativas de ahorro y
crédito fueran las inversionistas principales de la entidad y
las administradoras”. Afadié ademads, que soOlo trataron de
impulsar la industria de la aguja, sin percatarse de que era
un mercado que iba desapareciendo. Afadié que el modelo sélo
proveyé para que el gobierno le otorgara las cooperativas los
mismos incentivos que de a las demds industrias.

Sobre este particular el Ilider cooperativista Humberto
Padilla expresa “no podemos olvidar que en el 1992, se radicé
un proyecto en la Legislatura que el Movimiento Cooperativo
tuvo que combatir, pues hubiera tenido efectos desastrosos en

el cooperativismo. EI Movimiento Qlogr6é, en aquel momento

detener aquel nefasto proyecto”. “Esos ocho afios se recuerdan

148 Administracion de Fomento Cooperativo,2002.
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por las ofensivas neoliberales del sector privado con el

gobierno como complice, asi como las modalidades de
privatizacion, desreglamentacion y desgubernamentalizacion.
Por supuesto, que al privatizar no se visualizaba al
cooperativismo como alternativa y la desreglamentalizacion vy
desgubernamentalizacidon exclutan al cooperativismo donde se
vivio mayor reglamentacion, mucho mas rigidez y menos
flexibilidad”°.

Bauza'™ opina que al cooperativismo de esa década no
Unicamente se le puede evaluar por Qlos indicadores de
rendimiento financiero, sino que también hay que tomar en
cuenta los aportes en funcidén de la reivindicaciéon social, y
el sentido ideoldgico de cooperacion. Por otra parte afade,
que hay que fomentar las cooperativas de trabajo, produccién y
vivienda. Es necesario ampliar los servicios de las
cooperativas de ahorro y crédito a servicios multiples vy
extender la educacion cooperativa a todas las comunidades del

pais.

149 padilla, H. (2004, 25 nov-1 dic). A impulsar el cooperativismo,
Periddico Claridad, San Juan, Puerto Rico, pag. 36.

0 En  su articulo “El cooperativismo puertorriquefio: su desarrollo
histérico, triunfos y fracasos”, (1990), pags. 76-77.



3.6. Sexto Periodo (2000 — 2005): Influencia gubernamental177
y desarrollo del cooperativismo puertorriquefio en el
siglo XXI
A partir del ano 2000, Tfue politica del gobierno

enfatizar en la promocion del cooperativismo como alternativa

para combatir la crisis de desempleo generado en Puerto Rico
en los ultimos afios.

ElI' 10 de mayo de 2001, 1la gobernadora Sila Maria
Calderd6n, firmé una Orden Ejecutiva en la que impartid
instrucciones de apoyo total al cooperativismo en todas las
agencias gubernamentales. El respaldo gubernamental se basé en
la flexibilizacién de 1la reglamentacién para ampliar los
productos Tfinancieros y servicios de las cooperativas. EI
entonces Secretario de Desarrollo Economico y Comercial, Ramon
Cantero Frau, indicé que el Movimiento Cooperativo renacio
entrando en mas negocios financieros y posicionandose como
importante motor de crecimiento y de autosuficiencia
economica. Por otro Blado, el Representante Sergio Ortiz
Quifiones, Presidente de la Comisién de Cooperativismo en la
Camara de Representantes en esa fecha, expres6 la idea de
convertir al sector cooperativo en un motor de desarrollo
economico mas potente que lo que hasta el presente habia sido.

La Administradora de Fomento Cooperativo, Sra. Irma Hilerio,

sostuvo que el cooperativismo se esta viendo como una forma
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integrada del desarrollo econdémico de Puerto Rico y que los

esfuerzos de la Agencia se dirigen hacia la creacion de
cooperativas del sector 1industrial para ayudar a los
trabajadores a adquirir las empresas que estan en proceso de
cierre. Afadié que la vision del gobierno es que el
Movimiento Cooperativo se compone de empresas que trabajan,
crean empleos, tienen ingresos, generan gastos, pueden tener
sobrantes y pueden tener deudas®?.

En aspectos de legislacién, en el afio 2001 el gobierno
reviso la legislacidon cooperativa para derogar la Ley num. 5 y
decretar la Ley de la Corporacién Publica para la Supervision
y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico, Ley num. 114 del 17
de agosto de 2001. La misma centraliza las funciones de
fiscalizacién y supervision de las cooperativas de ahorro y
crédito en una sola agencia COSSEC. Se aprobaron enmiendas a
la Ley nim. 6 de 1990, Ley de Corporacion de Seguros de las
Acciones y Depositos PROSAD COOP, sustituyéndola por la Ley
nam. 255, de 28 de octubre de 2002, Ley de Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Crédito. Se enmendé la Ley num. 88
del Banco Cooperativo de Puerto Rico, por la Ley num. 115 del
17 de agosto de 2001, a los fines de clarificar facultades

especificas, aspectos contributivos y retencidon de documentos

BlEnel Periddico Claridad, (2002), s/8uplemento especial, pag. 5.
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y otros fines. En el afio 2002, se aprob6 la Ley num. 186,

del 28 de diciembre de 2001. Esta Ley transfiere la funcién de
incorporar cooperativas a [la Administracion de Fomento
Cooperativo y eliminé el requisito del estudio de viabilidad
para incorporar nuevas cooperativas, facilitando el proceso de
incorporacion de las cooperativas. Otra Ley fue la Ley num.
198, del 18 de agosto de 2002, Ley Habilitadora del Fondo de
Inversién y Desarrollo Cooperativo (FIDECOOP), con la que se
autoriza parear fondos provenientes del Banco Gubernamental de
Fomento y de las Cooperativas existentes en Puerto Rico. La
finalidad de 1la ley es proveer recursos educativos Yy
econémicos  para la formacion de nuevas cooperativas
industriales, de servicios, transporte, actividades
turisticas, vivienda, actividades agricolas, de investigacion
y desarrollo, y ademas para todas las actividades tendentes a
la integracidén del movimiento cooperativo.

En el sector de cooperativismo juvenil, en el 2001, se
aprobaron varias Leyes. La Ley num. 131 del 15 de septiembre
de 2001, declarando el tercer miércoles del mes de octubre,
dia del cooperativismo juvenil y la Ley num. 95 del 7 de
agosto de 2001, gque otorga mayores deberes para la creaciéon y
desarrollo de cooperativas juveniles de Puerto Rico. Otra Ley

aprobada fue la Ley num. 220, del 29 de agosto de 2002, Ley
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Especial de Cooperativas Juveniles, la cual establece

facultades y actividades a Qlas cooperativas juveniles
escolares, comunales y universitarias. En agosto del 2002, se
aprob6 la Ley num. 215 del 29 de agosto de 2002, para crear la
Ley de Promocion de Internados Cooperativistas de Puerto Rico,
a fin de que las agencias gubernamentales auspicien plazas de
trabajo destinadas a estudiantes matriculados en el curso
Seminario de Estudio y Trabajo en Cooperativismo con practica
supervisada en el Instituto de Cooperativismo de la
Universidad de Puerto Rico puedan hacer su practica en
dependencias gubernamentales recibiendo remuneracion
econodmica.

En cuanto al analisis del sector de ahorro y crédito, en
el afio 2000, las cooperativas generaron un total de $4,425
millones en activos. Existian 154 cooperativas de ahorro y
crédito. Contaron con 861,764 socios y con 411,655 no socios.
Estas generaron un total de 2,482 empleos'?. En el afio 2001,
las cooperativas de ahorro y crédito otorgaron préstamos que
ascendieron a $3,276 millones, siendo $119 millones mas que el

afio anterior!®. Mantuvieron reservas para préstamos riesgosos

152 PROSAD COOP, en Pérez, E. y otros (2002), pag. 45.

153 En Periddico EI Nuevo Dia (2002, jun. 2), pag. 14.
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o0 incobrables de $64 millones, comparado con $62 millones a

diciembre de 2001.

Al finalizar el afio 2001, la Corporacion de Seguro de
Acciones, COSSEC, reporté $70 millones de activos, un 8.3% mas
que en el afio 2000.

Estadisticas de la Oficina del Inspector de Cooperativas
de Puerto Rico indican que para el afio fiscal 2001-2002
existian 102 cooperativas que no eran de ahorro y crédito, las
que proporcionaron 1,394 empleos. Contaban con $120, 956,482
en activos totales. Por otro lado, en el afio 2002, existian
144 cooperativas de ahorro y crédito, generando un total de
2,563 empleos. Aunque hubo una disminucidon de cooperativas,
este sector se mantuvo fortalecido, ya que aumentd la cantidad
de socios, totalizando 870,138 socios y 412,801 no socios, en
el afio 2002. EI total de activos sum6 a $ 5,209 millones, y
el total de préstamos ascendiéo a $3,353 millones, reflejando
un aumento de un 5.62 por ciento®™. Ese afo, el sector de
cooperativas de ahorro y crédito aportdé de forma significativa
en la economia local, ya que muchas de estas cooperativas
constituyen el centro financiero mas importante de algunos

pueblos de la isla. Entre otros servicios, las cooperativas de

1% COSSEC.(2002): Informes financieros y estadisticos de las cooperativas
de ahorro y crédito, San Juan, Puerto Rico, pag. 21.
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ahorro y crédito ofrecen préstamos personales,

financiamiento de automoviles y enseres, préstamos
hipotecarios, tarjetas de crédito y lineas de crédito.

En el sector de cooperativas agricolas, indico el
Inspector de Cooperativas, Sr. Benjamin Sierra, que en el afio
2001, operaban tres cooperativas agricolas, siendo estas la
Cooperativa Agricola Aguadefia, La Cooperativa Cosecheros de
Cidra en Adjuntas y la Cooperativa Agro-Comercial de Puerto
Rico. Al mes de diciembre de 2001, los activos de la
Cooperativa Agro-Comercial ascendieron a  $6, 617,244 .
Ofrecieron servicios a socios en la siembra de diferentes
productos como la pifa y Qla papaya. También tienen en
desarrollo instalaciones en Ciales, un beneficiado de café,
productos agricolas y la construccién de un centro de acopio
en Comerio. En el afio 2002, fueron incorporadas 4 cooperativas
agricolas. Estas son la Cooperativa Horticultores de Puerto
Rico, que se dedica a la siembra, acopio y mercadeo de
plantas, la Cooperativa Yuca Linda en Isabela, para el
establecimiento de un centro de acopio, produccién y mercadeo
de plantas, la Cooperativa Organica Madre Tierra y la
Cooperativa Renacer Agricola de la Montafa, en Jayuya, que
también desarrollardan un centro de acopio para produccion vy

mercadeo de productos agricolas de sus asociados. Se reactivo
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la Cooperativa de Cunicultores de Puerto Rico, iIncorporada

en el 1998, con 1la meta de establecer una planta de
procesamiento de carne de conejo.

ElI Banco Cooperativo de Puerto Rico es el Banco Central
que ofrece operaciones a la mayoria de las cooperativas del
pais. Para el afo 2001, obtuvo ganancias de $3, 316,000 es
decir un 32% mayor que el afio anterior. El capital
considerado la partida financiera mas importante, aumentd de
un capital negativo en 1994 de $6, 011,000 a positivo $15,098,
en el afio 2001, equivalente a 350%. Al terminar el 2002, los
empréstitos subieron a $ 67 millones, comparado con $67
millones en el afo anterior. ElI Banco proyecta continuar
consolidandose como el ente bancario central del sistema para
asegurar el desarrollo, sobre-vivencia y fortalecimiento del
sistema fTinanciero cooperativo. En el En el Aino 2004, el Banco
Cooperativo conté con sesenta y cinco empleados y con $325,
137,874 en activos totales.

En el sector de cooperativismo juvenil, en el afo 2000,
en Puerto Rico existian un total de 34 cooperativas juveniles
y 34 grupos cooperativos juveniles. Estas tenian un total de
7,284 socios y 5,437 socios de grupos en proceso de formacion
de cooperativas juveniles. Generaron 40 empleos en el 2000 y

43 empleos los grupos juveniles 43 empleos para el mismo afo.
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El' volumen de negocios de las cooperativas juveniles

activas ascendié a $949,479 en el 2000, mientras que los
grupos cooperativos juveniles tuvieron $1,014,784 de volumen
de negocios. En el afio 2004 el numero de cooperativas
juveniles ascendié a ciento treinta'®. Ofrecieron ochenta
empleos y los activos totales sumaron a $953,857.

En el afo 2002, también se crearon nuevos grupos
juveniles escolares cooperativos a través de toda la isla; en
Arecibo, Caguas, Mayagiuez, Ponce y San Juan. Entre otros, se
han organizado los grupos; Ariston, SUAN, Eugenio Brac, EI
SINAB, Raméon Quifones, Pinos Nuevos, Federico Degetau, PAC,
Ramén Avila, Maestro Ladi, Rafael Ma. Labra, Luis Mufoz
Rivera, Dr. Santos Sepulveda y Dr. José Lazaro.

En el sector de cooperativas de seguros, en Puerto Rico
contamos con dos exitosas cooperativas; Cooperativa de Seguros
Maltiples y la Cooperativa de Seguros de Vida. En el 2001,
la Cooperativa de Seguros Multiples organizé una sucursal en
Orlando, Florida, siendo la primera vez que una empresa
puertorriqueia de seguros exporta sus servicios fuera de la
isla. En el afo 2002, el sector de seguros generd 906 empleos.

Contd con 435 socios y alcanzé la suma de $769, 048,595 en

1% Estadisticas de la Administraciéon de Fomento Cooperativo al 21 de
septiembre de 2004.
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activos™ . En el afio 2003 las dos cooperativas de seguros

generaron 933 empleos y contaron con $800 millones en activos.
En el afo 2004, estas cooperativas contaron con 891 empleados
y activos totales de $814,148,212.

Un proyecto 1innovador creado en el afio 2002, fue Ila
Cooperativa de Duefios de Farmacias Puertorriquenas,
COOPPHARMA . Entre sus fTarmacias socias, esta cooperativa
incluye a farmacias de la comunidad de pueblos de todas las
regiones de la isla. Otras cooperativas comerciales creadas
fueron FAMCOOP, de duefios de supermercados, Unidon de
Mayoristas y Distribuidores Independientes, Ferreteros,
Cooperativa de Dueios de Laboratorios y MDICOOP, Mayoristas
distribuidores de cigarrillos. Estas cooperativas fTueron
organizadas por comerciantes de pequeflas empresas para
ayudarse a enfrentar el impacto de las empresas
multinacionales radicadas en Puerto Rico.

Al  finalizar el afio 2002, EL Movimiento Cooperativo
continudé aumentando sus aportes a la economia de Puerto Rico,
contribuyendo a la solidez del sector de la economia social o

solidaria. Al cierre del ano fiscal 2002, el total de activos

156 Rivera, F.(2002): Cooperativismo en el desarrollo econémico de Puerto
Rico. Ponencia presentada en Foro efectuado el 28 de octubre de 2002, en
Legislatura de Puerto Rico, San Juan, Puerto Rico, pag. 17.
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de las cooperativas alcanzé la cifra de $6.1 billones, con

914,128 socios y 6,137 empleos, entre 244 cooperativas®’.

ElI Movimiento Cooperativo, representado en la Liga de
Cooperativas de Puerto Rico, desarrolléd un Plan Estratégico
para los afos 2000 al 2004. ElI Plan contiene cuatro areas
relacionadas con la integracion social y comunitaria: en el
area de desarrollo socioeconémico, dejandose sentir el
Movimiento Cooperativo en torno a la toma de decisiones de las
politicas publicas que han podido evidenciar el respaldo de la
Orden Ejecutiva de la Gobernadora y las directrices que
imparte a las agencias gubernamentales, en pro del Movimiento
Cooperativo. Otro objetivo en el area socioecondémica ha sido
lograr agilizar el proceso de 1incorporacion de nuevas
cooperativas. Se redacté legislaciéon logrando la enmienda de
la Ley a esos fines. En el 2002, se incorporaron mas de 10
nuevas cooperativas y se formaron sobre 15 grupos
cooperativos. En el area -educativa, el Plan Estratégico
contemplé lograr la transformacion de todos los componentes de
la empresa cooperativa. El sector de vivienda propone asistir

las necesidades de vivienda de las comunidades, y para ello se

157 Acevedo, H., (2002, dic.): Mas alla de $6.1 billones en activos, Puerto
Rico Cooperativista, San Juan, Puerto Rico, pag. 16.
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apoya en la preparaciéon de un anteproyecto de vivienda que

otorgue el titulo individual en cooperativas de vivienda.

En el afio 2002, la Liga de Cooperativas de Puerto publicé
que los logros principales de ese ano fueron: aunar esfuerzos
para una integracion entre los distintos sectores de las
cooperativas, obtener un mayor vrespaldo en materia de
politicas publicas y la creacidon de una subsidiaria educativa,
la Escuela Nacional de Cooperativismo, ENCOOP, [la misma
representa un recurso integral de desarrollo proveyendo
capacitaciéon a través de la educacidon cooperativa, cursos
especializados, leyes vy reglamentos cooperativos. ENCOOP
ofrece servicios educativos a Qlas Juntas de Directores,
lIideres voluntarios y empleados de las cooperativas, asi como
a la comunidad en general. Otro logro importante fue que en el
Congreso se constituyd la Federacidén de Cooperativas de Ahorro
y Crédito Ofrece servicios para atender las necesidades
particulares de las cooperativas de ese sector unidas al Banco
Cooperativo.

Entre los aspectos negativos que tuvo el Movimiento
Cooperativo para el afio 2002 se sefiala la escasa preparacion
de los gerentes de cooperativas, la necesidad de comprender
que las consecuencias de una mala administracion es lo que

resulta mas costoso para la empresa. Por ultimo, el impacto
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del cooperativismo en la economia total del pais era un 5%,

por lo que se deben tomar medidas para que en los proximos
aflos se supere este porcentaje.

Para el mes de junio de 2003, habia 342 cooperativas en
Puerto Rico®®. Generaban 6,408 empleos directos y siete
billones de doélares en activos $7.0. De las 342 cooperativas
existentes, 142 pertenecieron al sector de ahorro y crédito.
Este sector tuvo $5.73 billones de dolares en activos, un
aumento de $519 millones con respecto al afio 2002, un alza de
9.6%.

A fTinales del mes de marzo de 2003, el total de 105
cooperativas de los sectores de consumo, comercial, agricola,
industrial, transporte, vivienda y las de tipos diversos
contaron con $116.8 millones en activos, lo que equivale a
1.69% del total de activos del movimiento cooperativo.
Generaron 2,746 empleos, el 42.85% del empleo total del
movimiento cooperativo. Estos sectores aunque generan menos
activos, proveen mayor empleo y produccion.

Para junio de 2004, habia un total de 140 cooperativas de

159

ahorro y crédito™". Generaron 2,719 empleos directos y $6,204.

158 Acevedo,H., (2003, 30 de oct. al 5 de nov.): Cooperativismo: modelo de
desarrollo econémico, Peridédico Claridad, Suplemento especial, San Juan,
Puerto Rico.

159 Estadisticas de COSSEC, 2004.
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Millones en activos. El numero de socios ascendi6 a 851,252

y el total de no socios de las cooperativas de ahorro y
crédito sumé a 360,706.

ElI total de Cooperativas de sectores de consumo,
agricola, tipos diversos transportacién y vivienda sumé a 129
cooperativas, generando 2,961 empleos y $957,650,463 en
activos.

En Puerto Rico existen diferentes tipos de cooperativas
de trabajo asociado clasificadas de acuerdo a |la
Administracion de Fomento Cooperativo en los sectores;
agricola, de servicios multiples pesqueros, agroindustrial,
transportacion e industrial.

En el sector agricola se encuentra la Cooperativa Madre
Tierra, ubicada en Dorado, en la zona norte de la isla. Hay 5
cooperativas de servicios multiples pesqueros, mayormente
ubicadas en la zona sur y 1 Cooperativa de Acuicultores en el
pueblo de Adjuntas al centro de 1la 1isla. Entre Ilas
cooperativas agroindustriales estan Cunicoop en Guanica,
Avicoop en Coamo ambas al sur de la i1sla, Cosecheros de Cidra,
en Adjuntas y Renacer Agricola de Jayuya, estas dos ubicadas
en el centro de la isla. Otra cooperativa agroindustrial es la
Cooperativa La Marquetin, ubicada en San Juan y La Cooperativa

Pornicultores del norte se encuentra en Manati.
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El  sector de transportacién cuenta con varias

cooperativas de trabajo asociado; Camioneros Unidos del Norte,
en Arecibo, Cooperativa de Transporte de Carga, en Bayamén,
Cooperativa de Servicios Multiples dedicada al transporte en
Bayamén y Los Vaqueros, ubicada en San Juan. En San Juan
también hay Cooperativas de Excursiones Turisticas. Estas
son; Dorado Tour COOP, Tour COOP, y United Tour Guides. En el
sector de transporte, en San Juan estan las Cooperativas de
Taxis Major Taxi Cabs, Capetillo Taxi, Rochdale Taxi Cabs y
Duefios de Taximetros de Bayamon. En Ponce se encuentra la
Cooperativa Taxi Cabs del Sur. En el area oeste se encuentran
las Cooperativas de Transporte de Mayagiez y Los Camioneros de
Volteo Area Oeste. En el 4area este estan ubicadas las
Cooperativas Camioneros del Oriente, en Humacao, Camioneros de
Volteo en San Lorenzo y la Cooperativa de Transporte Central
en Cayey.

Otros tipos de cooperativas son la Cooperativa de Amas de
Llave de Cabo Rojo, la cooperativa de Servicios de Equipaje
del Aeropuerto en Isla Verde, la Cooperativa de Educacion
Preescolar de la Universidad del Sagrado Corazon, la
Cooperativa ITT COOP de San Juan, la Cooperativa de Acueductos

de Patillas en Arroyo, y la Cooperativa de Trabajadores de la
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Industria de 1la Construccion COOPTIC en Arroyo, y la

Cooperativa ARIGOS del pueblo Guayama.

En junio de 2004, las 9 cooperativas industriales de
trabajo asociado generaron 641 empleos. ElI volumen de ventas
fue de $4, 949,840, los activos totales de $6, 367,130 y $2,
898,203 de capital de sus socios'®. Aunque tienen poco tiempo
de creacidén, se reconoce a estas cooperativas su aportacion en
la creaci6on de autoempleos de grupos de trabajadores
desempleados.

El 1lro de septiembre de 2004, fue adoptada la Ley num.
239, Ley General de Sociedades Cooperativas de 2004. Esta
ley, deroga la Ley num. 50 de 4 de agosto de 1994 (segun
enmendada), conocida como Ley General de Sociedades
Cooperativas.

ElI 5 de marzo de 2005, se efectud el Congreso Estratégico
del Movimiento Cooperativo en el que se 1iIntegraron grupos
sectoriales de trabajo para discutir y editar el documento de
trabajo del Plan Estratégico del Movimiento Cooperativo para
los afios 2005 al 2009. ElI Plan Estratégico fue producto de
intensos procesos participativos (pre-congresos, reuniones,
consultas etc.) coordinados por una comision Técnica de la

Liga de Cooperativas con la participacién de los Consejos

0 Estadisticas de la Administracién de Fomento Cooperativo, 2005.
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Regionales, entre otros representantes de los diversos

sectores del Movimiento Cooperativo Puertorriqueio. LOS grupos
de trabajo incluyeron las areas de; relaciones con el Estado,
educacion, responsabilidad social, concertacién de género,
comerciales, industrial y trabajo, juvenil, consumo, agricola,
ahorro y crédito, vivienda, seguros, tecnologia,
internacionales, y trasporte. Se definieron y discutieron
introduccion, mision, metas y objetivos para cada una de las
areas.

A continuacidon se presenta la mision propuesta para las
areas de trabajo. En el sector industrial y de trabajo se

incluyen también los objetivos propuestos.®l,

Areas de Trabajo:

Relaciones con el Estado - mision: “Fomentar el uso del
modelo cooperativista en la discusion publica de asuntos
relevantes al bienestar socioeconémico de Puerto Rico y que la
funcidén del Estado con relacidén al Movimiento Cooperativo sea
la de servir como facilitador™.

Educacion — mision: “Promover la ensefianza, aprendizaje
y capacitacion en el conocimiento cooperativo como vehiculo de

formacién para lograr la identidad cooperativa vy el

161 plan Estratégico Movimiento Cooperativo 2005-2009.
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crecimiento y desarrollo del Movimiento Cooperativo y su

aportacion al fortalecimiento socio economico de Puerto Rico”.

Responsabilidad social - Esta area 1iIncluye en su
introduccién que “El Movimiento Cooperativo debe dirigir sus
esfuerzos hacia el desarrollo de actividades que redunden en
un accionar colectivo que contribuya a mejorar nuestra calidad
de vida como pueblo”. “El Plan estratégico que se somete ante
el Congreso 2005-2009 plantea tres areas de trabajo sefaladas
como prioridades que requieren atencion desde la base vy
organismos centrales del Movimiento Cooperativo: proteccion
ambiental, desarrollo comunitario vy rehabilitacion de
confinados”. “La responsabilidad como practica cooperativa
debe estar encaminada a iIntegrarnos a Qla solucion de
situaciones que afectan el desarrollo de nuestra sociedad
civil y donde el sistema cooperativo puede marcar la
diferencia™.

Concertacion de Género — mision: “Estimular y promover la
participacion activa y democratica de la mujer basada en los
principios de respeto al ser humano que permite a mujeres y
hombres contribuir en el desarrollo del nuevo orden economico,
social y politico, que plantea el cooperativismo como sistema

socioeconémico™.
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Ahorro y Crédito - mision: “Aportar al desarrollo

integral de los individuos y la sociedad en general. Mejorar
la calidad de vida y aportar al desarrollo integral del pueblo
puertorriquefio mediante la prestacién de servicios financieros
de <calidad y competitivos al amparo de 1los valores vy
principios cooperativos”.

Seguros — mision:”0Ofrecer servicios extraordinarios de
proteccidén a nuestros clientes y las cooperativas afiliadas al
costo mas bajo posible. Ello dentro de un marco de compromiso
comunitario donde podamos contribuir al desarrollo
cooperativo, social, econdmico y cultural del pais para
mejorar la calidad d vida”.

Consumo — mision: “Mejorar el nivel de vida de los
consumidores puertorriquefios proveyendo bienes y servicios de
la mas alta calidad, precios razonables, contribuyendo a la
formacion de una sociedad mas justa.

Vivienda — misioén: ”Proveer una alternativa de vivienda
en un ambiente de calidad comunal a aquellas personas Yy
familias interesadas en pertenecer a un modelo de vivienda
cooperativo”.

Juvenil — misién: “Promover la formacién de una juventud
educada y formada en los valores y principios para adoptar el

cooperativismo como estilo de vida, sistema socioeconOmico Yy
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preparada para el relevo generacional con 1iIntegridad vy

responsabilidad™.

Agricola — mision: “Generar una industria agricola
estable, sustentable y eficaz, -caracterizada por una
produccidén agropecuaria sostenida de alta calidad, creacion de
empleos directos e indirectos y a su vez mantener un ambiente
saludable para el pueblo. Aumentar la eficiencia y la calidad
en la produccién agricola dirigida a la creaciéon de empleos,
venta de bienes y servicios para lograr una mejor calidad de
vida del agricultor y pescador puertorriquefo”.

Comerciales — en la introduccion indica que en el Plan
Estratégico para este sector continuar ‘“creando una estructura
base que es particular a un sector todavia muy nuevo‘“. En sus
objetivos se propone “crear la definicién oficial del concepto
y reconocer el término de cooperativa comercial” asi como
“concienciar al Movimiento Cooperativo sobre el concepto de
Cooperativa Comercial™.

Tecnologia — la introduccién de esta area incluye “la
integraciéon operacional, tecnoldgica del mercado cooperativo
mediante una fuerte presencia que incluye lazos comerciales y
operacionales habra de servir de estimulo y guia estratégica
para el desarrollo y avance del ector cooperativo como

alternativa de desarrollo empresarial, econOmica y competitiva
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frente al sistema de negocio empresarial y Tfinanciero

convencional”. Las aportaciones al desarrollo estratégico del
sector incluyen “la transferencia de informacion, destrezas,
técnicas, métodos, enfoques, practicas y sistemas de negocio,
ventas y mercadeo que permitan un manejo competitivo de la
base de clientes de las cooperativas de Puerto Rico™.

Internacionales — En esta area tienen como objetivo
“fomentar la integracion y la participacién en los organismos
internacionales™.

Trasporte — en los objetivos incluye “lograr que el
sector de transporte trabaje de forma integral con el
Movimiento Cooperativo” y “lograr una mayor insercion del
sector de transporte en los planes de desarrollo en la

transportacion colectiva de Puerto Rico”.

Industrial y trabajo - mision: “Aportar
significativamente al desarrollo econdémico de Puerto Rico por
medio del crecimiento y fortalecimiento de las cooperativas
industriales”. Entre sus objetivos se proponen ‘“promover la
formacién de mas cooperativas de produccion de bienes o
servicios con el auspicio de las cooperativas de ahorro y
crédito”, “ampliar y diversificar la produccién organizada en

las cooperativas industriales”, *“promover [la asistencia Yy

apoyo interagencial a las gestiones de permisologia e inicio
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de operaciones de las cooperativas industriales”, “reducir

las tasas de pago de las polizas requeridas por la
Corporacion de Seguro del Estado”, “iIntegrar recursos del
Movimiento Cooperativo a la promocidén, ventas y mercadeo de
los productos generados por el sector”, “integrar a las
cooperativas industriales y trabajo con otros sectores
cooperativos a nivel nacional e internacional”, “desarrollar
los mecanismos permanentes para viabilizar el establecimiento
y Tortalecimiento de las cooperativas industriales”, Lograr
que se mantenga como politica publica que todo uniforme
utilizado por [las agencias o0 corporaciones publicas se
manufacturen en Puerto Rico”, “lograr cambios en la fijacion
de 1los por cientos de incentivos a la producciéon de las
cooperativas industriales”, “lograr el patrocinio y apoyo de
las agencias para ampliar con preferencia el uso de todos los
recursos gubernamentales para TfTacilitar su desarrollo”,
“promover y mercadear sus productos por medio de una instancia
representativa del sector”.

En la Cumbre de la Liga de Cooperativas celebrada en
junio de 2005, el economista y asesor del Gobernador de Puerto
Rico en Desarrollo Econdémico y Asuntos Laborales, Sr. Gustavo

Vélez, ofrecidé un mensaje a nombre del Gobernador de Puerto
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Rico, Anibal Acevedo Vila!®?. Expres6 que el Gobernador se

comprometié a iIntegrar las propuestas del Movimiento
Cooperativo en la agenda econémica del Gobierno, para
fortalecer el crecimiento econémico del pais. Reconocid que el
cooperativismo es “una alternativa real para la creacidon de
empleos y para solucionar asuntos vitales de la sociedad”. La
prensa publicé ademas que “el Gobernador continuara con la
politica publica de respaldo vigoroso a este importante sector
de la economia”. Como ejemplos de iniciativas gubernamentales
en las que se deben incluir a las cooperativas mencioné los
programas “La llave para tu negocio y la Ley de Preferencias a
Industrias Puertorriquefias”™. A siete meses!®™® de esta
administracion gubernamental s6lo se escuchan discursos en
apoyo al cooperativismo, de parte de altos funcionarios
representantes de los dos principales partidos politicos del
pais. Se espera que prontamente se concreticen esas
expresiones de compromiso y apoyo.

El economista Catala'®

indica que desde el 1965 el
Movimiento Cooperativo se propuso impactar la economia de

Puerto Rico en un 25%, pero se ha mantenido en alrededor del

®2pgencia EFE. (2005, junio 19): Integracion cooperativista para reforzar la
economia, Periddico EI Nuevo Dia, San Juan, Puerto Rico, pag. 23.

163 junio de 2005.

164 catala, F. (2004), pags. 149-150.
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5%. Para Qlograr su meta, el cooperativismo tendria que

aumentar un 20% en todos los sectores de la economia tanto en
volumen de negocios como en activos, socios y empleos. Propone
que se desarrollen estrategias para ayudar a las cooperativas
a enfrentar el i1mpacto de la competencia desmedida de las
empresas multinacionales y de las politicas de privatizacion,
el aumento en el desempleo y el deterioro del medioambiente y
enfrentando el impacto del Tratado de Libre Comercio de las
Américas ”ALCA”'%. Por otro lado, el economista Acevedo!®®
expone que también afectara a las cooperativas el iImpacto
econémico que recibiran los trabajadores clientes y socios
ante las tendencias de jornada parcial, inestabilidad laboral
y desempleo.

El economista Parrilla'®’

sostiene que el Movimiento
Cooperativo puede desempefiar una Tfuncion vital en el

desarrollo econdémico, social y nacional de Puerto Rico.

165 propuesta econémica del gobierno de Estados Unidos en la Primera Cumbre

de las Américas en Miami en el afio 1994, en ponencia de Catala, F.
(2003): ElI ALCA y nosotros: entre el sur y el norte. Ponencia presentada
en Foro-Conferencia Area de Libre Comercio de Las Américas, el 11 de
septiembre de 2003, en San Juan, Puerto Rico.

16 Acevedo, H. (2003): EI ALCA y su impacto en el desarrollo econémico y
social de Puerto Rico desde 1la o6ptica del cooperativismo. Ponencia
presentada en Foro-Conferencia Area de Libre Comercio de Las Américas, el
11 de septiembre de 2003, en San Juan, Puerto Rico.

%7 parrilla, P.(2002, oct.-dic.): Potencialidades de desarrollo
cooperativista, Periédico Pinos y esperanzas, Arecibo, Puerto Rico, pag.
2.
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Propone como meta que se haga una inversioén cooperativista

en el sector de la salud, donde mas se justifica y se necesita
el servicio sin fines de lucro. Es vital que las cooperativas
de seguros y de ahorro y crédito puedan canalizar parte de sus
recursos para apoyar el desarrollo de las &reas de salud y
vivienda de interés social. Otros sectores a desarrollar
serian el desarrollo agricola, elaboracién de productos y el
mercadeo, la provision de servicios a las familias en lo
referente al mantenimiento y reparacion de sus viviendas,
cuidos de nifos y envejecientes. En su opinién sobre el
aspecto econémico, Parrilla expone que es sumamente importante
definir la funcidén social del cooperativismo con el fin de
reducir los niveles de pobreza, contribuir a la creacidon de
empleos y a una distribuciéon del ingreso y de la rigqueza en
una forma justa y equitativa. También insta a contribuir en la
proteccion del ambiente y en [la educacion en todos los

niveles. Al interior de las cooperativas observa que ‘“es
necesario definir la relacion ideal entre la direccion, los
socios y los empleados de las cooperativas para administrar
las operaciones con eficiencia, que se les provea un nivel de
ingreso y beneficios razonables a los empleados y a sus

familias y que se amplie y mejore la calidad de los servicios

a los socios y a los clientes. Las cooperativas de base deben
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colaborar entre si en proyectos educativos y en la

promocion de servicios. También en la creacidon de centrales y
organismos nuevos de segundo grado que apoyen su actividad
operacional para servir mejor al publico en general”'®®. Sobre
la relacion entre el cooperativismo y el Estado, Parrilla

plantea que “el cooperativismo debe autorregularse, resolver
sus problemas a través de sus propios recursos y depender
menos de las agencias y subsidios gubernamentales™.

El economista y planificador Irizarry Mora'®® reconoce el
sector de ahorro y crédito como el de mayor potencial.
Considera que los sectores de manufactura, agricultura,
consumo y vivienda no se han fortalecido mas debido a factores
tales como; la ausencia de planificacion comercial, poco
capital de riesgo y controles reglamentarios. Sugiere ampliar
la legislacion vigente para liberar al cooperativismo de
ataduras burocraticas, de manera que logre aportar todo su
potencial a la economia puertorriquefa. También enfatiza en
la importancia de la educacidén cooperativa, que se otorguen

las mismas oportunidades de la banca comercial a las

cooperativas de ahorro y crédito, la obtencidon de terrenos y

% parrilla, P.(2002, oct.-dic.), pag. 2.

¥ Irrizarry Mora, E.,(2001): Economia de Puerto Rico: evolucién vy

perspectivas, Thompson editores, México, pags. 319-320.
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edificios a precios razonables para el desarrollo de

cooperativas de vivienda, apoyo gubernamental para centros de
acopio, mercadeo y suministro de Qlos diferentes sectores
agricolas, la promocidon de acuacultura y pesca comercial
cooperativa y el desarrollo de un sistema de transportacion
cooperativa sincronizado.

ElI Movimiento Cooperativo requiere mayor integracidon de
todos sus sectores a nivel nacional e internacional para
apoyar la gestion empresarial de las cooperativas existentes y
el desarrollo de nuevas cooperativas. Las cooperativas tienen
que enfrentar una fuerte competencia del mercado, pero también
tienen que cumplir su responsabilidad social. Hay que tener
presente que el cooperativismo no solo se puede medir por su
impacto econémico al pais, si no también por sus alcances
éticos, legales, sociales y culturales.

EI' Movimiento Cooperativo necesita contar con mas
cooperativistas que conozcan y practiquen su Tfilosofia como
forma de vida. Para esto se requiere promover la educacion
cooperativa y el desarrollo de cooperativistas, quienes
tendran en sus manos el futuro este Movimiento.

Definitivamente el Plan Estratégico del Movimiento

Cooperativo para los afios 2005 al 2009, presenta un reto que

requiere mucho esfuerzo y compromiso por parte del Movimiento
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Cooperativo, del Gobierno, de entidades educativas y de

diversos sectores de la sociedad. Es con el apoyo de todos
que sera posible lograr las metas trazadas, que redundaran en
el fortalecimiento de este importante sector y en beneficio de

la sociedad puertorriqueiia.



204
CAPITULO IV

ANALISIS DE LAS COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO EN EL
SECTOR INDUSTRIAL

Segun se presentd en el Capitulo I, durante el Siglo XIX,
precursores del cooperativismo idearon el modelo cooperativo y
organizaron las primeras cooperativas de trabajo y producciodn
en Europa y en Puerto Rico entre otros paises. Estas buscaban
solucionar las necesidades de los trabajadores y de sus
comunidades ante las terribles condiciones laborales vy
desempleo que vivian. Al igual que en el siglo XIX y en el
siglo XX, la presencia del cooperativismo se deja sentir y
continia siendo en la actualidad un modelo alternativo para
lidiar con el desempleo, el trabajo asalariado y la

dependencia del Estado.

Se observa que a partir del afo 2002 se organizaron la
mayoria de las cooperativas industriales en Puerto Rico.
Simultaneamente coincide con la politica publica de promover
el desarrollo de este sector como alternativa para el
desempleo generado por el cierre de las empresas
multinacionales que finalizaron operaciones en Puerto Rico en
los dultimos afios. Esto sucedié como consecuencia de la
eliminacion de incentivos de la “Seccidéon 936”. La Secciodn

936 del Codigo de Rentas Internas de Estados Unidos entrd en
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vigor desde el afio 1976. Consistié en ofrecer exencion

contributiva y beneficios econémicos a las empresas que se
establecieran e invirtieran sus ingresos en Puerto Rico Yy
otros territorios norteamericanos. Se les llama Corporaciones
936 a las empresas manufactureras y comerciales que operaron
en Puerto Rico y en otros paises bajo esa Seccidén. Mayormente
fueron empresas del sector manufacturero dedicadas a la
produccidén de ropa, instrumentos cientificos y profesionales,
alimentos, maquinaria eléctrica y no eléctrica, refinerias de

petroleo y farmacéuticas, entre otras’l.

El Gobierno 1local, las empresas y sus trabajadores
crearon dependencia de la permanencia de la Seccidén 936 en
Puerto Rico. Siendo anticipada por los economistas del pais,
en el afo 1996, la Seccidon 936 fue eliminada por el Congreso
de Estados Unidos y sustituida por la seccion 30-A. De acuerdo
a Irizarry Mora, la eliminacidon de los fondos 936 provocd un
periodo de desfase que se extiende hasta el afio 2005, lo que
provoca el cierre de empresas y la mayor pérdida de empleos en
la historia moderna de la economia puertorriquefia’®. Del afio
1999 al 2001 se reflejo una pérdida de 18,500 empleos en el

sector industrial por 3 afos. En el afo 2001, empresas

™ Irizarry Mora, E. (2001), pags. 236-241.

2 1bid.



206
manufactureras anunciaron cierres permanentes, despidos Yy

reduccion en operaciones, lo que significa la pérdida de 5,500
empleos adicionales en el sector manufacturero, que aproxima a

24,900 puestos de trabajo desde 1996 al 2001.

Datos del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos
indican que en el cuarto trimestre de 2004, [la industria
manufacturera fue la que mas despidos significativos registro
con 24.6% de las cesantias. ElI mayor numero de eventos se
concentré en [la industria de alimentos, ropa y equipos Yy

aparatos eléctricos, siendo el 28.1% de los eventos.

EI' modelo econdémico de la manufactura colaps6, y la
situacion econdomica que vive el pais ha empeorado con la
salida de las grandes fabricas. Ante la dolorosa experiencia
de enfrentar la pérdida de sus empleos y con el interés de los
obreros de mantenerse unidos trabajando en el mismo contexto
laboral, surge la i1dea de que los trabajadores se hicieran
duefios de esas empresas mediante el modelo cooperativo. Fue
asi el inicio del Sector de las Cooperativas Industriales de
Puerto Rico. Las Nueve cooperativas industriales que
existen en Puerto Rico confeccionan productos similares a los
que producian las empresas que se retiraron del pais. Estas

son: La Cooperativa Aguja y Moda de Inspiracién COAMI,
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Cooperativa Best Quality Garment COOP, Cooperativa

Caribbean COOP, Cooperativa Electronic COOP, ubicadas en el
norte de la isla. En el &area central se encuentran la
Cooperativa Industrial de Comerio, la Cooperativa Industrial
Nuevo Horizonte, la Cooperativa Industrial Creacidén de la
Montafa, y la Cooperativa Orocovefia Biscuit. En el area este

se encuentra la Cooperativa Mar COOP Molding.

El esquema de desarrollo del Capitulo IV presenta a
continuacion el contexto legal como ejemplo de las politicas
publicas de Puerto Rico dirigidas a las cooperativas
industriales. Se incluye ademas informacion relacionada a
otros procesos y documentos requeridos a las cooperativas
industriales. Se explican los procesos y documentos requeridos
por diversas agencias gubernamentales y [la importancia de
hacer un plan de negocios. Se concluye este Capitulo con el
estudio de casos de las cooperativas industriales existentes
en Puerto Rico. Se destaca que esta parte, junto con el
capitulo siguiente, es la aportacion mas original de la tesis,
ya que contiene datos de fuentes primarias obtenidos

directamente en las visitas y entrevistas realizadas.



4.1 Marco juridico que aplica a las cooperativas de208
trabajo asociado en Puerto Rico

En el ano 2004, al adoptar la Ley 239 del 1ro de

septiembre de 2004, Ley General de Sociedades Cooperativas, se
amplia el Capitulo ndm. 34 dedicado a las cooperativas de
trabajo asociado. Esta Ley tiene como objetivo “dotar a las
cooperativas y al sector cooperativo en general, de un marco
juridico para su organizacién, funcionamiento y regulacion”’3.
De acuerdo al Capitulo 34, el propésito de las cooperativas de
trabajo asociado es:

“La ejecucion en comun de las tareas productivas de
servicios o] profesionales con el objetivo de
proporcionarse fuentes de trabajo estables y
convenientes, en las que sus socios trabajadores dirigen
todas las actividades de la misma con el fin de generar
actividades productivas que les permitan recibir
beneficios de tipo econdmico y social. ElI régimen de
propiedad de los medios de produccidén en estas
cooperativas es de caréacter social e indivisible”™.

Una cooperativa de trabajo asociado ‘‘agrupa personas que

aportan trabajo y capital para desarrollar una actividad

"Capitulo 1, Articulo 1.1 Objetivo de la Ley 239, pags. 3-4.

"Capitulo 34, Articulo 34.0 , Propdsito, Capitulo 34, Cooperativas de
trabajo asociado, Ley 239, pag.55.
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empresarial que produzca en comiun bienes y servicios para

terceros en la que la mayoria del capital social es propiedad

de los trabajadores”’™.

Socios

De acuerdo a la Ley General de Cooperativas, los
requisitos para ser socios se establecen en el reglamento
interno de cada cooperativa.
EI mismo incluira el periodo de prueba y las condiciones para
poder incorporarse los socios trabajadores. Una vez un
trabajador solicite admisién como socio, la Junta de
Directores tiene un maximo de seis (6) meses para aceptar o
rechazar su solicitud. El cese permanente como trabajador de
su cooperativa determina el cese como socio trabajador’®.

Los “socios trabajadores son personas naturales con la
capacidad legal de ejercer un trabajo de cualquier actividad
econémica, profesional, o de produccidén de bienes o servicios
para la cooperativa; a cambio de participar del gobierno y de

1377

las ganancias que ésta genere”’'. Jbévenes (menores) de

dieciocho anfnos o mas con el consentimiento escrito de sus

> cCapitulo 34, Articulo 34.1, Definiciones, Capitulo 34, Cooperativas de
trabajo asociado, Ley 239, pag. 55.

76 Capitulo 34, Art. 34.4 Admision y reduccion de socios, Ley 239, pag. 56.
""Capitulo 34, Art. 34.1 Definiciones, Ley 239, pag. 55.
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padres o tutores pueden ser socios trabajadores de una

cooperativa. La cooperativa puede contar con servicios de
trabajadores no socios, que laboran a cambio de un salario y
con colaboradores que pueden ser personas naturales o
juridicas, publicas o privadas sin fines de lucro que aportan
capital social que no exceda del 45% del capital social de la
cooperativa.

Los socios de una cooperativa de trabajo asociado al
igual que en las de otro tipo, tienen la responsabilidad de
conocer y practicar el reglamento, las normas especiales y los
informes anuales que rigen a su cooperativa. Es importante que
estudien y conozcan la Ley General de Cooperativas, ya que
esta rige el funcionamiento de su empresa. Ademds, deben
mantenerse iInformados de los asuntos relacionados con otras
cooperativas, con las iInstituciones que los impactan, y con el
movimiento cooperativo a nivel nacional e internacional. Los
socios deben asistir y participar activamente de las reuniones
y asambleas, aportar en la solucién de situaciones y en la
busqueda de alternativas y decisiones que beneficien a su
cooperativa. La participacion de los socios debe ser una libre
y de procesos democraticos. EIl patrocinio de los socios ayuda
al logro del éxito de su cooperativa y refleja el compromiso y

solidaridad con su empresa. Cada socio tiene la
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responsabilidad de ser portavoz vy promotor de su

cooperativa en todo lugar. Una de Qlas responsabilidades
mayores que tiene un socio de una cooperativa de trabajo
asociado es supervisar el buen funcionamiento de su empresa,
ya que aunque delegan la administracién en una Junta de
Directores, son los socios en asamblea quienes determinan las
decisiones y el rumbo que tomard [la cooperativa. Deben
procurar que aumente su capital y se mejoren los servicios. Es
su responsabilidad asegurarse de que los procesos sean
democraticos, de 1igualdad y solidaridad. Las cooperativas
tienen la obligacion de mantener un compromiso vivo con el
desarrollo auto sostenible de su comunidad.

De acuerdo a la Ley 239, Ilas cooperativas tienen un
plazo de duracién indefinido, variabilidad e i1limitacion del
capital, 1independencia politico partidista, igualdad de
derechos y obligaciones entre los socios, reconocimiento de un
voto a cada socio de las cooperativas de primer grado,
irrepartibilidad de las reservas sociales y no niegan admisién
como socio a las personas por consideracion de raza, género,
color, jerarquia social, creencia religiosa, ciudadania o

afiliacion politica. Deben tener propésitos no lucrativos y
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promover el desarrollo econdmico y social mediante el

esfuerzo comuan’®.

Normas, reglamentos y procedimientos laborales

Las normas, politicas y procedimientos relacionados con
los socios trabajadores que laboren en una cooperativa de
trabajo asociado seran escritos y establecidos por la Junta de
Directores. EI reglamento creado por los socios y aprobado en
asamblea de socios, incluira aspectos relacionados a la
identidad de 1la Cooperativa, fines y propésitos, asuntos
relacionados con socios y no socios, formas de admision,
asambleas, Junta de Directores, comité de supervision, comité
educativo, capital, sobrantes vy reservas, enmiendas al

reglamento y vigencia del mismo.

Procesos para organizacidn e iIncorporacién de una cooperativa
de trabajo

De acuerdo a la Ley 239, una cooperativa de trabajo
asociado puede Tormarse con un minimo de 5 personas’® con
capacidad legal para aportar su trabajo productivo. Sin

embargo, es recomendable que para el mejor funcionamiento de

8 capitulo 3, Articulo 3.2 Caracteristicas, Ley 239, pag. 8.

7 Capitulo 34, Articulo 34.3 Numero de socios requeridos, Ley 239, pag.
56.
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las cooperativas y de sus comités de trabajo, estas se

organicen y funcionen con por lo menos nueve (9) a once (11)
SOCI0S.

El grupo 1interesado en organizar una cooperativa de
trabajo asociado puede participar o seleccionar un comité
timbn que estara a cargo del desarrollo de los procesos
iniciales. El primer paso para la organizacion es identificar
sus iIntereses y necesidades. Esta fase incluye un analisis de
capital inicial necesario, financiamiento y mercadeo. En la
fase siguiente se iInician procesos de orientaciones generales
y de educacidn sobre el modelo cooperativo, la preparacion del
reglamento del grupo, de sus clausulas de incorporacion y
busqueda de asistencia técnica en procesos Iiniciales de
formacion. El proceso se lleva a cabo con asesorias de
especialistas de la Administracién de Fomento Cooperativo®,
agencia gubernamental que asesora y promueve el desarrollo de
las cooperativas. El servicio es libre de costo y es
ofrecido por un excelente equipo de profesionales
comprometidos y especializados en la organizacién y desarrollo
de cooperativas en Puerto Rico. Personal de la Agencia

establece comunicacién con el grupo cooperativo para iIniciar

80 http://www._ddecpr.com/3.0_agencias/3.2_cooperativo/indexphp
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cambios de impresiones en torno al proyecto, se coordinan

otras reuniones para dar seguimiento a la iIniciativa, ofrecer
asesorias y educacidén cooperativa.

La Administracion de Fomento Cooperativo cuenta con tres
programas principales que son: el Programa de Desarrollo
Cooperativo, Servicios Especializados en Administracion vy
Contabilidad, ademas de Servicios de Planificacién y Servicios
Técnicos®. EI Programa de Desarrollo Cooperativo ofrece
servicios educativos, orientacion y capacitacion en la
organizacion, Ffuncionamiento y filosofia del movimiento
cooperativo, asistencia en la preparacion de documentos
constitutivos.

También fTacilita la capacitacidon a grupos cooperativos en
formacién, a socios Yy cuerpos directivos de las nuevas
empresas cooperativas. Asi como servicios de adiestramientos
a los cuerpos directivos de las cooperativas y seguimiento a
las operaciones y administracion de las cooperativas mediante
asesorias gerenciales. El area de Administracion y
Contabilidad ofrece asesorias Yy adiestramientos para las
cooperativas nuevas. A las cooperativas ya existentes les

brinda ayuda sobre 1los temas de contabilidad general,

81 http:/www.ddecpr.com/3.0_agencias/3.2_cooperativo/indexphp, 2002.

Administracién de Fomento Cooperativo, Departamento de Desarrollo
Econémico y Comercio, Estado Libre Asociado de Puerto Rico.
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preparacion de estados financieros, cierre de [libros,

ajustes en cuentas, diferencias en cuentas, reconciliaciones
bancarias, analisis de morosidad, computo de intereses de
préstamos, evaluacidon de liquidez, contribuciones, salarios y
computo de reservas. También brindan servicios de asesorias
en evaluacion de manuales, preparacion de manual de
procedimientos, evaluacion de contratos, preparacion de
contratos, revision de normas prestatarias, distribucion de
haberes en caso de sindicaturas, ajuste de cuentas, iInformes
administrativos, preparacion de asambleas, gestiones legales,
gestiones relacionadas con agencias de gobierno y con empresas
privadas. La Oficina de Planificacion y Servicios Técnicos
brinda ayuda a las cooperativas en la elaboracion de los
planes de investigacidn econdmica necesarios para la
organizacién de nuevos proyectos cooperativos y para la
expansion de las cooperativas existentes. Este Departamento
también ofrece asistencia en la formulacidn de propuestas,
desarrollo de estrategias de mercadeo, asesoramiento a las
cooperativas sobre alternativas de financiamiento disponibles
a través de recursos gubernamentales estatales y federales,
ayuda en el montaje de proyectos cooperativos y asistencia
técnica en la operacién de la cooperativa. Una vez orientado,

el grupo interesado en organizar una cooperativa lleva a cabo
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una asamblea constitutiva en la que se discuten y aprueban

las clausulas de 1incorporacion, el reglamento interno de la
cooperativa, elijen una Junta de Directores y el comité de
supervision®. Luego presentaran y tramitaran las clausulas de
incorporacion y el reglamento interno de la cooperativa en la
Administracion de Fomento Cooperativo para iniciar el tramite
de incorporacion de la cooperativa con el propdésito de
registrarla en el Departamento de Estado. Las clausulas de
incorporacion deben incluir el nombre que acompafara a la
palabra cooperativa, objetivos, fines o propoésitos para los
que se organiza, direccion exacta de la Oficina principal,
nombre, direccion y circunstancias personales de los
incorporadores, cantidad de capital con que comenzara a operar
la cooperativa, valor y derechos que acompafan las
aportaciones o0 acciones, numero de socios que iniciaran las
operaciones, normas sobre enmiendas a las clausulas, vy
cualquier otra disposicion que regule la administracion de las
actividades de la cooperativa®®. Estos documentos incluiran el
contenido que especifican los articulos 5.0 presentacién de
documentos constitutivos y 5.1 examen de  documentos

constitutivos del capitulo 5. Reconocimiento Oficial. Una vez

82 Capitulo 4, Articulo 4.1 Asamblea Constitutiva, Ley 239, pag. 10.

8 cCapitulo 4, Art. 4.3 Contenido de Clausulas, formacién de la
Cooperativa, Ley 239, pag. 11.
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los documentos son examinados por la Administracion de

Fomento Cooperativo, ésta Agencia sometera las clausulas de
incorporacion al Departamento de Estado dentro de 45 dias, a
partir de la fecha de radicaciéon en [la Administracién de
Fomento Cooperativo. Tan pronto el Departamento de Estado
registre las clausulas y emita el correspondiente certificado
de registro, la cooperativa quedara “debidamente
constituida”®. Corresponde a la Administracién de Fomento
Cooperativo enviar el certificado de registro, dos copias de
las clausulas y del reglamento a la cooperativa constituida y
a la Oficina del Inspector de Cooperativas. Entonces la
cooperativa de trabajo asociado estard preparada para producir

u ofrecer sus servicios®.

Asamblea de las cooperativas

La Asamblea es la autoridad maxima de las cooperativas y
el foro en el que sus decisiones son obligatorias para la
Junta de Directores, los comités y socios presentes o

ausentes. Pueden efectuarse “asambleas generales de socios,

84 Capitulo 5, Articulo 5.4 Registro, Ley 239, pag.13.

8 capitulo 5, Articulo 5.5 Comienzo de actividades, Ley 239, pag. 13.

El Inspector de Cooperativas es una agencia gubernamental que otorga a las
cooperativas que no son de ahorro y crédito el permiso para comenzar sus
operaciones, Tfiscaliza y examina las operaciones de las cooperativas de
acuerdo con las disposiciones de la Ley General de Sociedades
Cooperativas.
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asambleas ordinarias o asambleas extraordinarias”. La

asamblea general de socios es una reunidon abierta a todos los
socios de la cooperativa. Debe celebrarse por lo menos una

vez al ano.

Junta de Directores

La Junta de Directores dirige los asuntos de Ila
Cooperativa. Debe estar compuesta por un numero iImpar de
socios que no sea menor de 3 ni mayor de 11, elegidos en
asamblea de socios®’. Los socios que cumplan con los
requisitos de [la Ley 239 pueden ser miembros de la Junta de
Directores de la cooperativa por un minimo de un afio y un
maximo de 3 afios consecutivos. Los oficiales de la Junta
seran el presidente, secretario, tesorero y otro(s) que
disponga el reglamento. La Junta de Directores tiene la
responsabilidad de definir politicas, normas y directrices
relacionadas con la operacion y Tfuncionamiento de la
cooperativa. La implantacién de las politicas y normas es

responsabilidad de la gerencia.

8 cCapitulo 10, Articulos 10.0 y 10.1 Disposiciones Generales, Asambleas,
Ley 239, pag-19.

87 Capitulo 15, Articulos 15.0 y 15.1, Directores, Ley 239, pag. 24.
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Comités

Las Cooperativas tienen un comité de supervision que
fiscaliza las actividades economicas y sociales, velan por que
la Junta de Directores cumpla con la ley, las clausulas,
reglamentos y resoluciones de las asambleas®. También tienen
un Comité de Educacion que ademas de cumplir con las funciones
que disponga el reglamento, prepara un plan de educacidén para
capacitar a los directores, personal y miembros de Ila
cooperativa tanto en la filosofia del cooperativismo como en
la gestion empresarial. En el caso de las cooperativas de
trabajo asociado, la Ley 239 en el articulo 34.6 sobre los
comités de trabajo en la cooperativa define que;

“Toda cooperativa de trabajo asociado de menos de 8
miembros, estara exenta de la obligacidéon de elegir o designhar
el comité de supervision, en cuyo caso la Asamblea proveera
para que dicha funcion se lleve a cabo por un miembro que no

forme parte de la Junta de Directores™.

Capital de la cooperativa
De acuerdo al Capitulo 19, articulo 19.0, el capital de

la cooperativa consistira en la suma de las aportaciones de

8 cCapitulo 16, Articulo 16.0 Comité de Supervisioén, Ley 239, pag. 28.
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los socios, acciones preferidas o preferentes, economias

netas acumuladas y no distribuidas, obligaciones de capital,
donaciones recibidas, reservas y fondos permanentes. El
capital inicial y las acciones que aportara el socio seran de
acuerdo al reglamento. Las acciones se pueden pagar en dinero,
bienes o0 servicios segun dispuesto en el reglamento de la
cooperativa. En las cooperativas de trabajo asociado, “los
socios trabajadores en conjunto deben poseer no menos del
cincuenta y cinco por ciento (55%) del capital social de la
cooperativa. Ningun socio puede poseer individualmente mas del

cuarenta y cinco por ciento (45%) del capital social™.

Reservas

De acuerdo al articulo 19.9 reserva Social, Ilas
cooperativas deben reservar no menos de un 10% de las
economias netas para reserva social (irrepartible), un 10% de
las economias netas para reservas de educacidéon de los socios y

NO SOCIOS Yy para servicios comunitarios.

Distribucién de sobrantes

Luego de separar las reservas, la cooperativa de trabajo

asociado puede distribuir los sobrantes de sus economias netas
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al cierre de su ano fTiscal o capitalizar el mismo. La

distribucion se debe lograr a base de dividendos por

patrocinio y por acciones®.

Exencioén contributiva

Las cooperativas, las acciones y valores emitidas por
estas y por cualquiera de sus subsidiarias o afiliadas estan
exentas de toda clase de tributacion sobre 1ingresos,
propiedad, arbitrios, patentes, sellos o0 cualquiera otra

contribucion impuesta®.

4.2 Otros procesos y documentos requeridos a las Cooperativas
Industriales

Al igual que otras empresas, las Cooperativas
Industriales tienen que realizar otras gestiones requeridas
por ley para poder operar sus negocios. Los documentos vy
permisos varian de acuerdo al tipo de empresa. Estos son los
siguientes; permiso de uso de la Administracion de Reglamentos
y Permisos ARPE, endoso de 1la divisiéon de Prevencién del

Servicio de Bomberos (es requerido por ARPE), endoso del

8 Capitulo 21, Articulo 21.0 Distribucién del Sobrante, Ley 239, pag. 38.

% capitulo 23, Articulo 23.0, Exencién Contributiva, Disposiciones
Fiscales, Ley 239, pag. 40.
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Programa de Salud Ambiental, del Departamento de Salud,

endoso del 1la Junta de Calidad Ambiental, declaracidon de
contribuciones de seguros por desempleo e 1Incapacidad,
declaracion trimestral de salarios pagados a cada empleado,
bono de navidad mandatario de 2%, seguro por desempleo, seguro
por 1incapacidad en el Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos, seguro choferil y seguros de ACAA. También se
requiere el seguro de compensacidon por accidentes de los
trabajadores, identificacion patronal del Departamento de
Hacienda, y rendir Planillas al Secretario de Hacienda. Las
empresas cooperativas, como patrono, tienen que cumplir con
leyes federales y estatales que reglamentan las &reas de
salario minimo, Ley de cierre, discrimen en el empleo,
despidos, normas razonables del trabajo, pagos y reclamaciones

contractuales en el comercio.

Para poder hacer gestiones financieras, tienen que
mantener al dia las clausulas de incorporacion, reglamento,
copia del sello corporativo, evidencia del numero de
identificacion patronal del Servicio de Rentas Internas,
evidencia del pago de seguro social y “medicare” certificacion
del OIC de exencion contributiva - “Good Standing”,
certificacion de no deuda del CRIM, evidencia del seguro por

desempleo vigente en el Departamento del Trabajo,
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certificacion de relevo del Departamento de Hacienda,

certificacion de poliza del Fondo del Seguro del Estado (FSE),
resolucidon corporativa de la persona autorizada a contratar,
copia de la péliza de responsabilidad publica, copia de estado
financiero reciente certificado por abogado o contador

autorizado.

Cada vez que va a participar de una subasta o gestiodn
financiera estas cooperativas tienen que gestionar los

documentos mencionados.

Plan de negocios

La Ley General de Sociedades Cooperativas de 2004, Ley
239, no requiere la preparacion de un plan de negocios 0 un
estudio de viabilidad para [la incorporacion de las
cooperativas. Es recomendable que las cooperativas en
formacion preparen su estudio de viabilidad con la ayuda de
especialistas de la Administracién de Fomento Cooperativo.
Muchas cooperativas que fracasan no desarrollaron estudios de
viabilidad ni plan de negocios.

El estudio de viabilidad es un proceso en el que se
analiza y se evalua ampliamente diferentes aspectos para

determinar las posibilidades de éxito o fracaso de un
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negocio. Con la informacion obtenida mediante el estudio

de viabilidad se redacta el Plan de Negocios.

ElI' Plan de Negocios es un documento escrito que se
utiliza para determinar la situacién del negocio®. EI mismo
se requiere para las gestiones de una empresa relacionadas con
inversiones, préstamos, seguros, gestiones en agencias
gubernamentales y legales.

Es recomendable que el grupo cooperativo escriba su
propio plan de negocios, ya que de esa manera pueden plasmar
sus ideas exactas y explicarlas claramente ante |las
autoridades a las que presenten su plan de negocios. Es
estratégico identificar a quién se dirige el plan, el lenguaje
adecuado para el lector y qué reaccion se quiere lograr. Si se
redacta para obtener iIncentivos o financiamiento de entidades
publicas o privadas, es necesario conocer la institucién, sus
objetivos, si la cooperativa es elegible y como se satisfacen
las condiciones que se le solicitan para que el proyecto sea
viable.

El plan de negocios debe ser especifico y claro. De
acuerdo a la entidad a la que se somete, se enfatizara en

aspectos técnicos, financieros o en otras areas. El documento

9 Centro de Desarrollo Economico Universidad de Puerto Rico.(2002): Como
iniciar, desarrollar y administrar un negocio pequefio en Puerto Rico,
Recinto Universitario de Mayagiez, Universidad de Puerto Rico, Mayaglez,
Puerto Rico.
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se redactara de acuerdo a la gestidon que se va a realizar.

De primera impresion, el documento tiene que proyectar
excelencia y convencimiento sin errores ortogréaficos,
gramaticales, ni numéricos. Debe incluir Jlos temas e
informacion necesaria para demostrar lo que se plantea®. EI
plan debe enfatizar en los aspectos que mas Interesan al
lector, ser escrito con expresiones activas y con un orden
lIogico que incluya introduccién, desarrollo y desenlace. Los
datos a presentar tienen que ser ciertos y verificables. EI
plan de negocios se debe mecanografiar siempre, nunca se
entrega escrito a mano. La presentacion debe incluir una
pagina de cubierta con titulo, las paginas numeradas, con
indice, dividirlo por temas y trasladar detalles a los
apéndices. Los apéndices pueden incluir copias de patentes o
registro de marca comercial, copia de contratos, alquileres o
licencias, detalles de cuentas, informes de estudios de
mercados y curriculum vitae de funcionarios claves en la
cooperativa. Se 1incluyen fotografias, graficas o diagramas
importantes para llamar 1la atencion del lector. Para
facilitar la preparacion del documento se recomienda que

utilicen como referencia manuales de redaccion y estilo.

%2 Finc B.(2002): Como desarrollar un plan de negocios, Gedisa, S.A.
Barcelona, Espafa.
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Los datos e informacion relacionada con el plan de

negocios pueden obtenerse de estadisticas oficiales a nivel
nacional e internacional, informes de estudios de mercado,
informes de cooperativas, agencias Yy bibliotecas, de
departamentos de universidades, organizaciones comerciales,
prensa economica, Tfolletos de competencia, entrevistas con
proveedores, clientes y competidores. En Internet también se
consigue informacion de bases de datos vy diferentes
instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

El Plan de negocios incluye tres secciones principales.
La primera describe el negocio, la segunda presenta
informacién financiera y la tercera incluye los documentos de
referencia del negocio.

La secciéon del negocio se inicia con el resumen
ejecutivo que contiene una o0 dos paginas que describen
brevemente los aspectos mas relevantes del plan de negocios.
Se escribe al final, aunque se incluye al principio del
documento. Esta parte resume lo siguiente; la informacién del
equipo directivo de los solicitantes entre los que puede ser
el Presidente de la Junta de Directores de la Cooperativa. Se
indica nombre, posicion, seguro social, teléfonos, vy
experiencia en la industria a la que va dirigido el negocio.

También el nombre de la cooperativa, tipo de negocio, fecha de
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inicio de las operaciones y la ubicacién de la cooperativa,

informacion sobre 1la viabilidad del negocio y metas del
negocio. Por ejemplo; por qué va a triunfar, beneficios que
tendran y que ofreceran, la produccidén y ventas proyectadas a
tres afos, cantidad de socios que tiene la cooperativa,
produccion de cada producto que mercadea, riesgos principales
y como van a limitarlos, cantidad que necesita para establecer
la cooperativa, fuentes de fTinanciamiento y que se le solicita
al lector. Se incluyen cifras principales relacionadas al
mercado y al financiamiento.

El historial y descripcion de la empresa cooperativa
explica como se cred, quiénes la crearon y para qué, a qué se
dedica la empresa, como ha marchado el negocio, a qué sector
se dedicara y qué va a producir o cual es el servicio que va a
ofrecer. En términos generales como lo hace, donde lo hace, si
sus productos o0 servicios son exclusivos y como lo
distribuyen. Si la cooperativa es nueva, cuando iniciaréa
operaciones, dias y horas en que trabajara. Indicara ademas
las diferentes &areas de la empresa, la produccidén y procesos
para los proximos tres afos, numero de trabajadores en las
diferentes 4&reas, cual sera la aportacion de capital que
aportara cada socio, la proyeccién de la empresa cooperativa y

la situacion actual de la iIndustria, caracteristicas Yy
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perspectivas futuras. Si la empresa cooperativa tiene

dificultades se explica como surgieron, lo que se ha aprendido
de las dificultades y como se resolvieron o0 como se
resolveran.

El analisis del mercado consiste en estudiar el area
geografica donde estara ubicada y compitiendo la cooperativa,
asi como la poblacién del area del mercado y tamafio del mismo.
Se analiza quiénes seran los clientes, direccidon, sexo, edad,
nivel de educacion, profesion, ingresos, estilos de vida,
intereses, marcas preferidas, como pagan sus compras, Si a
crédito o al contado. También por qué compran Yy porque
compraran a la cooperativa. Se incluyen las tendencias del
mercado, si pueden crecer, disminuir, cambiar, por ejemplo,
tendencias en cambios de alimentacion, de vestimentas, calzado
y uso de equipos de necesidad.

Al analizar la competencia se define quién es la
competencia, de qué TfTormas son capaces de competir con la
cooperativa, qué por ciento del mercado tiene cada uno, los
puntos débiles y los fuertes de la competencia, Sus precios,
ventajas que tiene esta empresa cooperativa para enfrentar la
competencia y si es posible, que haya mercado tanto para la

competencia como para la empresa que se va a iIniciar.
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El éxito depende de la distribucidén, politica de

precios, sistema de ofertas y promocion y de la forma en que
se maneje la fuerza de los competidores. Si la cooperativa
logra producir y ofrecer la mejor calidad en sus productos y
servicios, mejor presentacién e imagen y vender a mas bajos
costos, Qlograra ventajas sobre los competidores. Otras
ventajas pueden ser la tecnologia con que cuente, ser la Unica
en su tipo, de negocio en el mercado local, ser exclusivos en
su producto, y ser clientes exclusivos de un fabricante.

Las estrategias de mercadeo se refieren a los atractivos
y ventajas que tendra el producto o servicio para el cliente,
estrategias y presupuesto a dedicar a Qla publicidad vy
promocion para atraer a los clientes, costo de la campafa
inicial y de la apertura del negocio.

Los medios de publicidad y promocién pueden ser
comunicados de prensa, cufias radiales, television, perioddicos,
revistas, mercadeo directo por correo o teléfono, hojas
sueltas, tarjetas de presentacion, rotulos, publicidad
cooperativa, tablones de edicto, paginas amarillas de la guia
telefonica, seminarios, exhibiciones, catalogos, videos
promocionales, publicidad en camisetas, y otros articulos de
interés para los clientes. Actualmente tiene mucho impacto las

promociones y ventas por Internet.
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Las operaciones indican si se han sistematizado los

procesos de produccion, almacenamiento, inventario, control de
calidad, ventas y distribucion de sus productos, maquinaria
necesaria, cotizaciones, si necesita planta o almacén, leyes
requeridas para operar el negocio, caracteristicas
tecnoldégicas requeridas en las maquinas, servicios,
suministros, analisis de costos, gastos operacionales de la
empresa y Su comportamiento. Si  los productos requieren
distribucion, se debe explicar como llegaran al usuario final.
En el plan de negocios se puede incluir cartas de
distribuidores que expresen el compromiso de que van a comprar
la mercancia.

Se indica la localizacion de la cooperativa, tamafo la
distribuciéon del terreno y utilizaciéon del mismo, como seréa
adquirido, y distribucion del terreno por area.

El historial de los socios, de la Junta de Directores y
de la Gerencia, incluye sus conocimientos en administracion de
la empresa, experiencia, educacién, direccién, edad vy
experiencia operacional en el tipo de negocio a emprender.

En aspectos de recursos humanos, se debe analizar
cuantos trabajadores van a necesitar a tiempo parcial y a
tiempo completo, destrezas vy habilidades necesarias,

procedimiento para entrevistar y reclutar al personal, como se
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evaluaran, salarios, costo de ©beneficios marginales,

adiestramientos a los trabajadores y cuanto se invertira en
ese renglon.

Los datos financieros consisten en el desglose de la
inversion total del negocio. Los costos iniciales, terreno,
construcciéon o pago del edificio, equipo, maquinaria,
mobiliario, herramientas y materia prima necesaria, fuentes de
financiamiento a utilizar, ingresos y gastos, Tlujo de
efectivo de la empresa y tipo de financiamiento solicitado.

En esta parte se analizan las fuentes de fondos y la
inversion requerida para iniciar los procesos de produccién de
la empresa cooperativa para hacer negocios. Se determinan
las ventas que se requieren para cubrir todos los gastos de la
empresa.

Se indican las proyecciones, con una explicacion
detallada de ingresos y gastos para los proximos dos o tres
afnos de operacion.

El estado de situacidén proyectado al final del primer
ano incluye los activos (bienes o propiedades), los pasivos
(deudas) y el capital de la empresa al final del primer ano de

operaciones de la empresa.
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ElI  financiamiento solicitado y los términos se

refieren a la cantidad de financiamiento solicitado, tasa de
interés, tiempo para pagar la deuda®.

Al final se i1ncluyen los anejos que contienen tablas y
documentos iImportantes que sirven para reforzar y documentar
la informacion que ofrecemos en el plan de negocios de la
empresa cooperativa.

Una vez se elabore el plan de negocios, se recomienda
incluir una carta de confidencialidad en la que se le solicita
a los lectores, futuros socios, bancos y al personal de la
cooperativa mantener confidencialidad y no utilizar Ila

informacién contenida en el plan para beneficio propio.

4.3 Analisis de las cooperativas de trabajo asociado del
sector industrial existentes en Puerto Rico

En esta fase de la investigacion se analizan
experiencias de las Cooperativas Industriales, mediante el
estudio de casos. Este método permite recopilar datos para
reconstruir y documentar los procesos de estas cooperativas.
Para llevar a cabo el estudio, ademas de realizar el analisis

documental, durante los meses de noviembre y diciembre de 2004

% Centro de Desarrollo Econémico Universidad de Puerto Rico.(2002).



233
y enero de 2005, se hicieron observaciones de campo Yy

entrevistas a funcionarios de las 9 Cooperativas industriales
existentes en Puerto Rico actualmente. Esto representa el
estudio del 100% del sector. En cada cooperativa industrial se
entrevistd a los Presidentes de Juntas de Directores y a los
Administradores de las Cooperativas. Se destaca la fiabilidad
de los testimonios de las personas entrevistadas, ya que no
fueron condicionados por el propésito de destacar aspectos
positivos y disimular 1los negativos. Los funcionarios
participantes en el estudio fueron seleccionados por ocupar
puestos en representacion de los socios, por ser lideres con
vasto conocimiento y valiosas experiencias en estas
organizaciones, por las aportaciones que realizan y por las
diversas responsabilidades que tienen en sus respectivas
cooperativas.

Para esta fase se diseid y se validd un cuestionario
con expertos en investigacion y en el tema que nos ocupa. El
mismo sirviéo de guia para Qllevar a cabo entrevistas
estructuradas (ver anexo 1). Las entrevistas sirvieron de
base para el estudio de casos y para el analisis de la
situacion de cada cooperativa. Del estudio de casos se

desprende el perfil del sector de Cooperativas Industriales.
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A continuacién se incluye el analisis de cada

Cooperativa Industrial activa en los afos 2004-2005 vy
fotografias que fueron tomadas en las visitas realizadas. Las
mismas se presentan en el orden en que se efectuaron las

entrevistas.

Cooperativa Electronic COOP

La Cooperativa Electronic COOP, incorporada en el afo
2003. Es una cooperativa de reciente creaciOn que surge como
alternativa y por motivacién de un grupo de trabajadores
desempleados ante el «cierre y quiebra de [la empresa
norteamericana para la que trabajaban. El 31 de diciembre de
2002, un grupo de 41 trabajadores de *“StarCom Puerto Rico
Inc”. quedaron sin empleo debido al cierre sin avisar departe
de la empresa. En enero de 2003, el Sr. José Pérez, actual
Gerente de la Cooperativa, se reunidé con la gerencia de
StarCom y dialogé sobre la posibilidad de que un grupo de
empleados se hiciera cargo de la empresa, mediante la
formacién de una cooperativa de trabajo asociado en el sector
de produccidon industrial. La propuesta de convertirse en
cooperativa surgioé por parte de uno de los trabajadores que
conocié la experiencia cooperativa de otra empresa. También

surgié comunicacion con la Administracion de Fomento
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Cooperativo y con Fomento Industrial para iniciar los

procesos de crear la primera cooperativa industrial de alta
tecnologia en Puerto Rico. Fue asi como 25 exempleados (12
mujeres y 13 hombres) vieron en el modelo del cooperativismo
una fTorma de asegurar la estabilidad de la empresa y de
convertirse en socios duefios de su empresa cooperativa. En el
mes de marzo de 2003, aprobaron el reglamento, las cléausulas
de incorporacion y seleccionaron la primera Junta de
Directores. Durante el mes de abril de 2003, los socios
generaron un capital de inversion de $157,200 de los que el
95% fue producto de préstamos personales hechos por los socios
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Arecibo (COOPACA).
En diciembre de 2003 la Cooperativa adquiridé los activos,
derechos de productos y las licencias de “FCC” para comenzar
operaciones con ocho trabajadores. Esta fase fue posible con
el financiamiento que les aprobé el Fondo de Inversion y
Desarrollo Cooperativo (FIDECOOP). En enero de 2004,
comenzaron la manufactura para la empresa American Medical
Response en Estados Unidos.

Electronic COOP se dedica a la produccidon industrial de
equipos electréonicos de energia alterna, rastreo de vehiculos
por satélites de GPS, manufactura de productos electroénicos,

neumaticos y mecanicos. También ofrece consultorias en el area
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de manufactura de alto volumen, manufactura por contrato de

productos de alta tecnologia y reparacion de equipos
electréonicos de alta tecnologia. Estos productos son los
siguientes:

StarNav - es un sistema de rastreo de flotas de vehiculos
que utiliza posicionamiento global (GPS) capaz de identificar
la localizacién exacta de un vehiculo ademas de enviar vy
recibir mensajes cortos. El sistema se puede aplicar a barcos,
botes o maquinas ATH.

PowerStar — es un invertidor de energia alterna para las
casas, oficinas, y negocios que se activa automaticamente
cuando ocurre un apagon. Transfiere la corriente de baterias
cuando no hay energia de la Autoridad de Energia Eléctrica,
carga las baterias y protege los equipos de bajos y altos
voltajes.

Manufactura por contrato - Ecoop Tabrica, prueba e
integra cualquier equipo electrénico o mecanico ya que cuenta
con personal altamente cualificado y con el equipo de alta
tecnologia necesario.

Sus clientes son individuos, empresas particulares de
Puerto Rico, agencias de gobierno, otras cooperativas, Yy
empresas radicadas en el exterior como Seatle y UTAH en

Estados Unidos y de Inglaterra.
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Para ser socio de esta Cooperativa el requisito es

aportar $5,000 en acciones y tener experiencia en la industria
electroénica. Los socios de la cooperativa son Ingenieros,
Gerente de Produccién, Gerente de Ingenieria, Gerente de
Materiales, Coordinador de Trabajo, Operadores de Maquina,
Técnico de Electroénica, Encargado de Limpieza y de Seguridad,
Ensambladoras y Supervisores, que a su vez eran empleados y
socios de la otra empresa, asi como otros socios ex empleados
de manufactura de la empresa anterior. También son socios de
capital 5 ex empleados que actualmente Ilaboran en otras
empresas. La edad promedio que tienen los socios Yy
trabajadores de la cooperativa es de 42 a 48 afos. EI nivel de
escolaridad promedio de los socios es nivel superior y la
gerencia, nivel universitario. ElI préximo afo esperan
contratar a 260 personas.

La Cooperativa cuenta con un Gerente® que administra y
esta a cargo de recursos humanos, es socio, tiene estudios
universitarios y una gran experiencia en todo lo relacionado a
la administracion y funcionamiento de este tipo de empresa.
ElI entiende que “trabajar como socio en una cooperativa en vez
de trabajar en otra empresa es una ventaja, ya que se trabaja

para si mismo en un negocio propio, en el que de acuerdo al

*“oPrincipal Ejecutivo, de acuerdo a la Ley 239.
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nivel de esfuerzo y dedicacién que desempefia el socio, se

pueden ver los resultados™. Anade que el socio tiene
ingerencia en las decisiones de futuro de la empresa de la
cooperativa. Se practica el principio de que todos los socios
tienen el mismo derecho, un socio, un voto”. Por otro, lado
el Presidente de la Junta de Directores, Wilfredo Suarez,
opina que “trabajar en la cooperativa representa seguridad de
empleo, ganancia de capital, ademas de tener un sueldo y ser
duefio propietario de la empresa con voz y voto”. Actualmente
los beneficios marginales que ofrece la cooperativa son los
requeridos por ley: 10 dias por enfermedad, 15 dias por
vacaciones, SINOP, Seguro Social, medicare y Fondo del Seguro
del Estado (FSE). Repartiran dividendos cuando la empresa
tenga sobrantes. Esperan poder mejorar los beneficios
marginales tan pronto sea posible, dando prioridad al plan
médico.

al con

La Cooperativa Ffinancié la inversion 1inic
aportaciones de los socios (un 33%)con un préstamo al Fondo de
Inversién y Desarrollo Cooperativo FIDECOOP y el 4% de
financiamiento lo adquirieron a través de incentivos de la
Administracion de Fomento Industrial por concepto de rescate

de una empresa en quiebra.
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La Junta de Directores cuenta con Presidente,

Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Yy Vocales. Todos sus
miembros son hombres, mientras que el Comité de Supervision
estd compuesto por dos mujeres, Presidenta, Secretaria y un
hombre que es el Vocal. EI Comité de Educacidén estd compuesto
por tres mujeres quienes ocupan los puestos de Presidenta,
Vice presidenta y Secretaria. EIl pasado afio se celebraron 2
asambleas ordinarias.

ElI proceso para que los Socios entiendan que son duefos
“ha sido bien dificil por los paradigmas que hay que romper
debido a que el 100% de los socios han trabajado para empresas
americanas. No entienden 1o que es el concepto de wuna
cooperativa porque es nuevo para ellos y se requiere tiempo
para entenderlo”. El Gerente y el Presidente de la Junta de
Directores consideran que su cooperativa necesita capacitacion
en las areas de identidad cooperativa, gestion cooperativa,
motivacion, liderazgo y mercadeo.

En términos de la participaciéon de los socios en las
asambleas, el Gerente entiende que los socios se mantienen
activos, expresan opiniones Yy hacen planteamientos
importantes. Por otro lado, el Presidente de la Junta de
Directores no se siente satisfecho con el nivel de

participacion de los socios. Sostiene que se requiere “mayor
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participacion en las asambleas, esfuerzo y compromiso para

ayudar a impulsar la empresa que es de todos”. Promueven la
participacion de los socios con motivacioéon, ofreciendo toda la
informacién sobre el negocio, efectuando reuniones semanales.
Informan a los socios y demas trabajadores de lo que sucede en
la cooperativa mediante reuniones, boletines, asambleas,
charlas, talleres y conversaciones. La Junta de Directores y
la Gerencia tienen conocimiento de las opiniones, necesidades
y problemas que tienen los socios. La informaciéon en la
Cooperativa se transmite desde la gerencia a los socios, desde
los socios a la gerencia, desde la Junta de Directores a los
socios y desde los socios a la Junta de Directores.

La Cooperativa cuenta con manuales de funciones vy
procedimientos que 1incluyen las reglas y procedimientos de
trabajo diario. Tienen manual del empleado, politicas de
hostigamiento sexual y manual para el manejo de desperdicios
peligrosos. Para el momento en que se realizé la entrevista
se estaba preparando la politica educativa. Las politicas de
la Cooperativa incluyen la proteccion del medioambiente y el
desarrollo auto sostenible de la comunidad. Como ejemplo del
compromiso con la protecciéon del ambiente, uno de los

productos “Power Star” se mercadea para usarse con paneles
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fotoceldas para sustituir la utilizaciéon de combustible y

crear energia alterna.

La Gerencia y [la Junta de Directores tienen un alto
compromiso con la educacién cooperativa. Entienden la
necesidad de la educacidén cooperativa, ya que los socios
conocen muy poco sobre los valores, principios y filosofia del
cooperativismo. Han efectuado algunas actividades educativas
sobre temas de identidad cooperativa, administracion
cooperativa y cursos técnicos relacionados con el servicio y
produccion de la cooperativa en las que participan los socios,
la Junta de Directores y el personal administrativo. La
confraternizacién es importante para Hlos miembros de la
cooperativa. Celebran cumpleanos, cena de Accion de Gracias y
actividad de Navidad. Todas las mafanas i1nician los trabajos
con un momento de reflexion y oracién, por considerar
importante tener espacios para el desarrollo espiritual.

La Cooperativa Electronic COOP tiene con un plan de
mercadeo y un plan de trabajo a 5 afos, el cual se revisa
segun es requerido. Los socios de la Cooperativa conocen los
planes de su empresa. El Gerente visualiza a la Cooperativa
en los proximos tres afios como ““‘una cooperativa con 500
empleos y un volumen de negocios de 50 millones de dolares

anuales”. Se proponen “solidificar a la cooperativa como una
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empresa progresista, dinamica y soélida en todos los

aspectos. Se promovera el desarrollo de productos y servicios
netamente puertorriquefos”.

El Gerente considera como logros y oportunidades de la
cooperativa,’poder posicionarse ante la competencia como un
destino de empresas foraneas para manufacturar sus productos.
Esto se traduce en un contrato firmado en agosto de 2004, de
unos 33.5 millones de dolares”. Entiende que la cooperativa
tiene una oportunidad para el desarrollo de 1la industria,
mediante alianzas con el sector educativo como lo es la
Universidad de Puerto Rico.

Entre 1los problemas que confronta la Cooperativa se
menciona el trabajo que hay que hacer para educar a los socios
como duefios de la Cooperativa. Una limitaciéon encontrada es
el desconocimiento de sus necesidades particulares. Necesitan
mas capital de trabajo y capital de riesgo, confrontan
problemas en la coordinacion de esfuerzos entre las agencias
gubernamentales y por la 1i1nhabilidad del gobierno para
entender estos negocios e influir para que se mantengan y
crezcan. Se percibe claramente que el Gobierno no es
facilitador para las cooperativas. La Cooperativa también
tiene dificultades en sus gestiones presupuestarias con la

banca gubernamental.
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Las recomendaciones para el mejor funcionamiento de la

cooperativa se basan en mejorar aspectos econémicos ‘“cash
flow”, y fomentar entre los socios el sentido de pertenencia
con sus beneficios y deberes como socios de la empresa
cooperativa.

La Cooperativa cumple con el principio de “compromiso con
la comunidad”, ya que en tan solo 2 afios de creacioén
contribuyeron con grupos de la comunidad de acuerdo a sus
posibilidades. Sirven de escenario de practica para
estudiantes de la regidon, y reciben y asesoran a grupos de
estudiantes y profesores universitarios que visitan la
cooperativa para conocerla e 1iIntegrar sus conocimientos
tedricos con la practica en las cooperativas.

Electronic COOP 1impacta a [la comunidad mediante la
creacion de empleos. Es un modelo empresarial para otras
cooperativas y grupos de la comunidad que desean organizar una
empresa colectiva. También se convierte en salén de clases
al ofrecer educacidén cooperativa a estudiantes y profesores
universitarios.

Siguiendo el sexto principio del cooperativismo,
““cooperacion entre cooperativas”, Electronic COOP mantiene
relacion de colaboracién y de negocios con otras empresas

cooperativas. Por ejemplo, tienen Tfinanciamiento de sus
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productos con otras cooperativas. Estas les compran sus

productos, y cuando ECOOP mercadea sus productos, si encuentra
la posibilidad de negocio para otra cooperativa, las contacta
y Qlas recomienda. Otras cooperativas también les proveen
seguros para la operacion. Mantienen estrecha relacién con
las demas cooperativas de produccion industrial y se reunen
frecuentemente para discutir asuntos relacionados con el
sector.

Con la Liga de Cooperativas, ECOOP ha efectuado reuniones
para presentar sus productos y para identificar areas de
necesidad con el propdésito de ofrecer seminarios. También
estan gestionando espacio de representacion de las
cooperativas de produccion en la Junta de Directores de la
Liga de Cooperativas de Puerto Rico.

Electronic COOP mantiene vinculos con agencias
gubernamentales relacionadas con el cooperativismo:

Con la Administraciéon de Fomento Cooperativo tienen
una relacién muy cercana, pues esta agencia les asesor6 y les
ayuddé en los procesos de organizacién, de redaccion del
reglamento y de incorporacion. Les orienta en torno a la
obtencion de financiamiento y les ayuda a realizar contactos

con clientes. Personal de 1la Administracién de Fomento
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Cooperativo les brinda apoyo y les acompafia a reuniones en

agencias y entidades tales como FIDECOOP.

Con el Instituto de Cooperativismo de la Universidad de
Puerto Rico, la Cooperativa ha establecido vinculos mediante
las visitas de estudiantes y de profesores.

La Oficina del Inspector recibe los informes que envia
la cooperativa y consultan en relacién a aspectos de la Ley
General de Cooperativas.

Al Departamento del Trabajo le rinden informes
trimestrales de horas trabajadas y pagan por el seguro por
desempleo.

En la Compafita de Fomento Industrial, un promotor ofrece
orientaciones sobre la promocion de productos y
requerimientos para incentivos. En PROMOEXPORT se les orientd
en torno a las oportunidades que existen para promover sus
exportaciones.

El Departamento de la Familia ofrecidé ayuda del Programa
Pan y Trabajo a algunos socios y estos recibieron beneficios
economicos por 9 meses, mientras recibieron un sueldo por
trabajar.

ElI Instituto de Servicios Comunales INSEC, agencia que se
nutre de fondos federales para incentivos de empleo, les ayudo

aportando 50% del salario de socios.
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Electronic COOP opera con entidades Tfinancieras de

Puerto Rico en orden de prioridad, primero con las
cooperativas de ahorro y crédito, luego con FIDECOOP y con la
banca privada.

Esta es la primera cooperativa de alta tecnologia que
existe en Puerto Rico. Es el mejor ejemplo para el desarrollo
de este tipo de industrias. Para los proximos afios, ya que
las proyecciones de empleo del Departamento del Trabajo y
Recursos Humanos indican que para el afo 2010, el mayor empleo
estara concentrado principalmente en la industria de
instrumentos y productos relacionados a equipos eléctricos y

electronicos.

Fotografias de la Cooperativa Industrial Electronic COOP
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Cooperativa Caribbean COOP

La Cooperativa Caribbean COOP esta ubicada en el pueblo
de Hatillo. Anteriormente era la empresa Pan Am Shoe, Inc.
(subsidiaria de Dexter Shoe en Puerto Rico). Luego de 39 afos
decidié cerrar sus operaciones en Puerto Rico, Maine vy
Republica Dominicana. Ante el anuncio del cierre, se
acercaron las Agencias Fomento Industrial y la Administracion
de Fomento Cooperativo y presentaron a los trabajadores la
idea de establecer una cooperativa de trabajo. Estas agencias
identificaron las posibilidades de ventas de calzado para las
agencias del gobierno, el cual es iImportado en su mayoria de
la China, a través de unos “brokers” en Puerto Rico.

En el mes de junio de 2002, un grupo de ex gerentes de la
anterior empresa establecid la Cooperativa Caribbean COOP con
el propdésito de ofrecer empleos para el grupo organizador y
para trabajadores desempleados de esa region. Para crear la
Cooperativa los socios, habiéndose quedado desempleados,
contribuyeron con sus ahorros para el capital i1nicial. Luego
para el desarrollo de la cooperativa, obtuvieron un
financiamiento con el Banco para el Desarrollo Econdémico de
Puerto Rico, en el cual tuvieron que comprometer hasta sus

propiedades personales.
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La motivacion principal para las personas solicitar

ingreso como socios a la cooperativa fue mantenerse como grupo
y la oportunidad de ayudar a crear empleos. Es interesante el
hecho de que los socios tenian ofertas de trabajo en otras
empresas, sin embargo, por solidaridad y sentido de identidad
con su grupo de compafieros y con su pueblo, decidieron unirse
en la creacidon de esta empresa. En esta fase del negocio
tienen mas compromisos financieros Yy sSus ingresos son
considerablemente menores a los que tenian y a los que
pudieran tener en otras empresas. A pesar de las situaciones
econémicas que confrontan, se sienten orgullosos de ser socios
de esta Empresa Cooperativa. Para el Presidente de la Junta
de Directores, Juan M. Garcia, solo ha sido dificil asumir a
nivel personal las responsabilidades econdmicas de la empresa.
Por ejemplo, asumir compromisos arriesgando sus casas y otras
propiedades familiares.

El proceso para que los socios entendieran que son duefios
de su empresa y no empleados ha sido facil, pero tuvieron que
aprender a asumir otros roles y un compromiso diferente con la
empresa por iniciativa propia. Expresa el Principal Ejecutivo;
“Si un area no esta limpia y no hay quien haga la tarea, por

qué no limpiarla si la empresa es nuestra’.
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En el mes de Tfebrero de 2003, comenzaron la

manufactura, distribucidon y venta de calzado con una fuerza
laboral de 33 empleados desplazados. EI objetivo era producir
un calzado hecho en Puerto Rico.

Surgieron como clientes empresas radicadas en el
exterior, y agencias del gobierno local y gobierno federal.
El calzado que comenzaron a manufacturar es el zapato de
trabajo de hombre y de mujer tipo “Oxford” el cual es
utilizado en su mayoria por la policia de Puerto Rico, el
Departamento de Correccidon, Policias Municipales, Autoridad
Metropolitana de Autobuses y Empresas de Seguridad Privada,
entre otros. Manufacturan la bota “Chukka-boot” de 6 pulgadas
utilizada por estas mismas agencias, Yy por Emergencias
Médicas, Departamento de Transportacién y otros. Ambos
estilos seran fTabricados con la punta de seguridad (steel
toe), los cuales son de gran demanda también en la industria
de las farmacéuticas y electronicas.

Se identifican dos grandes mercados para las
exportaciones del calzado “Made i1n USA”. El primero es el
calzado militar que el gobierno federal exige que sea
manufacturado en Estados Unidos, que con la situaciéon actual y
los nuevos programas que se estan implementando estéan

invirtiendo millones de ddélares en sus compras. ElI segundo
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mercado de exportaciéon es el calzado casual y mocasin de

gran demanda en los paises de Europa Dinamarca, Turkia,
Marruecos, Venezuela y Norteamérica, en el cual estan
trabajando varias oOrdenes actualmente.

La Cooperativa tiene la cantidad de 10 socios y de estos,
7 hombres y 3 mujeres. La edad promedio de los socios y
trabajadores de la Cooperativa es de 42 a 48 anos. EI nivel
de escolaridad promedio de los socios es nivel universitario y
el de los no socios es nivel superior.

Para el Presidente de la Junta de Directores, los
beneficios que tienen los socios y los trabajadores de la
Cooperativa ademas de los requeridos por ley, son 4 dias de
maternidad y paternidad con paga, tiempo funeral con paga 3
dias en Puerto Rico y 4 fuera de Puerto Rico. EI beneficio
mayor es el orgullo de pertenecer a esta Cooperativa. Para el
Gerente General Roger C. Dutilly, el beneficio principal de
trabajar en la Cooperativa “es la oportunidad de crear algo,
poder desarrollar una empresa’”. También “aprender mas vy
diferentes trabajos, pues al ser dueifios de la cooperativa y
contar con menos personal que en la empresa anterior todos
tienen que colaborar y aprender diversos roles”. Por otro
lado, para el Presidente de la Junta de Directores “una

ventaja de ser socio de la empresa cooperativa es que tienen
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acceso a informacion privilegiada que en otro tipo de

empresa no es posible. También ser parte de la toma de
decisiones, recibir dividendos y el hecho de que Ila
Cooperativa sea una empresa libre de pago de contribuciones.

Una dificultad que confrontan en este momento es que no
tienen plan médico, aunque en sus metas es una prioridad. Como
politica de la Cooperativa, los trabajadores que no son socios
reciben mas del salario minimo federal. La Cooperativa tiene
alrededor de 60 empleados no socios. De estos, la mitad son
hombres y la mitad son mujeres.

La Junta de Directores cuenta con un Presidente,
Vicepresidente, Secretaria, Tesorero y Vocal. En el ano 2003,
celebraron dos asambleas, una ordinaria y una extraordinaria.
Tanto el Gerente como el Presidente de la Junta de Directores
se sienten satisfechos con la participacion de los socios en
las asambleas. Consideran que los socios participan en las
asambleas muy activos, expresan opiniones y hacen
planteamientos importantes. Promueven la participaciéon de los
socios proveyendo informacién, y efectuando reuniones.

Los medios que utilizan para informar son reuniones,
cartas y convocatorias. Sostienen que los socios estan bien
informados de 1o que sucede en su Cooperativa y que la

Gerencia y la Junta de Directores estan bien informadas de las
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opiniones, necesidades y problemas que tienen los socios y

los trabajadores. Se transmite informacion desde la Gerencia
y la Junta de Directores a los socios, asi como de los
trabajadores y de los socios a la Junta y a la Gerencia.

En el area de administracién laboran 2 personas, una
socia y una no socia. La Cooperativa cuenta con un Gerente y
Administrador de Recursos Humanos, un Gerente General, Gerente
de Compra de Materiales, “Information Technology” y dos
mujeres en el Area de Administracion. La Cooperativa tiene un
Comité de Supervision y un Comité de Educacidéon. En el Comité
de Supervision todos sus integrantes son hombres. En el Comité
de Educacion, la Presidenta es mujer, mientras que el
secretario y el vocal son hombres.

La Cooperativa tiene un Gerente Principal, quien posee
estudios universitarios y tiene una Impresionante experiencia
en la industria de calzado. EIl Gerente ha sido clave para el
impulso y desarrollo de esta cooperativa pues ademas de su
experiencia tiene contactos en Puerto Rico y en diferentes
paises del mundo que se han convertido en clientes y en
facilitadores para la Cooperativa. Se percibe su compromiso
con todos los trabajadores (socios y no socios) y con la

comunidad.
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La Cooperativa cuenta con manuales de funciones vy

procedimientos tales como manual de empleados, reglamento de
la cooperativa y manual de funciones. Por ejemplo; para hacer
un zapato existen 65 operaciones.

Miembros de su cooperativa han participado en actividades
relacionadas con gerencia cooperativa, administraciéon de
empresas, cooperativas, responsabilidad de los socios y de las
Juntas de Directores y en cursos técnicos relacionados con
servicio Yy/o0 produccidon. Aunque los socios y el personal
participan en actividades de educacién cooperativa Yy
capacitacion relacionada con sus areas de trabajo, actualmente
la cooperativa no cuenta con suficiente presupuesto para
educacion.

Entre otras actividades, en la Cooperativa realizan
actividades de confraternizacién durante épocas de Accidén de
Gracias, Navidad, Dia de las Madres y Dia de los Padres.
Hacen sorteos de regalos y tienen otros detalles con los
miembros de la Cooperativa.

Los socios vy los trabajadores conocen sobre el
cooperativismo. Muchos de estos son socios de otras
cooperativas, como por ejemplo la Cooperativa de Ahorro vy

Crédito de su comunidad.
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El Presidente de la Junta de Directores, menciona que

algunos logros de la Cooperativa son; el poder organizarse
como cooperativa, exportar sus productos a paises Yy
continentes como Africa, Europa y Estados Unidos, ser
agraciados en subastas del Gobierno de Puerto Rico y estar en
proceso de certificarse con el Gobierno Federal. EI Gerente
General (Principal Ejecutivo) considera como logro la vision
de negocios de la Cooperativa y establecerse como fabrica de
zapatos de la mejor calidad.

Entre los problemas que confronta la Cooperativa para su
desarrollo, el Gerente General menciona el proceso para
“conseguir la certificaciéon 82. Emitida por la Administracion
de Pequefios Negocios (SBA) para ayudar a las empresas
minoritarias a realizar negocios con el Gobierno Federal.
Por otro lado el Presidente de la Junta de Directores explica
que una limitacidon que tienen es ‘“ser cooperativa segun la ley
de Puerto Rico, porque es sin fines de lucro y para entrar en
un tipo de negocios con el Gobierno Federal, tiene que ser una
empresa con Tfines de lucro. Ante esa situacidon estan en
proceso de consultorias con las agencias de gobierno.

Para lograr un mayor desarrollo de la Cooperativa, el

Gerente General entiende que es necesario lograr la
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certificacion con el gobierno federal y de esta forma

tendran mas negocios y mas capital.

La Cooperativa cuenta con planes a corto y largo plazo.
Los socios y los trabajadores conocen 1los planes de la
Cooperativa. Entre otros, tienen plan de mercadeo.

El Presidente de la Junta de Directores visualiza a la
Cooperativa en los proximos 3 afios, “no dando abasto la
produccién, si se logra la certificaciéon federal 8A, un
crecimiento brutal. Si no se logra se visualiza una empresa
privada™. El Gerente General visualiza conseguir la
certificacion 8A.

Cumpliendo con el principio de compromiso con la
comunidad, la Cooperativa Caribbean COOP realiza actividades y
servicios a su comunidad. Tales como, ayuda a la biblioteca
del pueblo, al Hospital del pueblo de Camuy, reciben grupos
de nifas escuchas, y a estudiantes del |Instituto de
Cooperativismo Yy otros estudiantes y profesores de la
Universidad de Puerto Rico, convirtiéndose en salén de clases.
Ademas donan equipos y maquinarias a otras cooperativas y a la
comunidad, asesoran a otras cooperativas y comparten sus
conocimientos con miembros de otras cooperativas Yy con

agencias del gobierno.
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Para ayudar a mercadear Qlos productos de otras

cooperativas industriales traen a duefilos de (grandes
corporaciones para que conozcan sus diversos productos.
Aportan a la comunidad devolviendo a la fuerza laboral a los
desplazados del pueblo de Hatillo y de la regién norte de la
isla. El Gerente General sostiene que “podrian contribulr
mucho mas si se mercadean mejor™.

Caribbean COOP cumple con el principio de cooperacion
entre cooperativas. Mantienen vinculos con otras cooperativas
mediante consistente comunicacidn, asesorias, colaboracion y
reuniones mensuales. También las ayudan a mercadear sus
productos e intercambian maquinas y equipos.

Esta Cooperativa mantiene relacion con otras
Organizaciones del Movimiento Cooperativo, del sector publico
relacionado con las Cooperativas y con entidades del sector
privado.

Con la Liga de Cooperativas, Caribbean COOP participo en
una conferencia de prensa en el mes del cooperativismo y en la
elaboracion del Plan Estratégico de la Liga para el sector de
produccion industrial. Estan gestionando espacio para un
representante de este sector en la Junta de Directores de la

Liga de Cooperativas.
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Con la Administracion de Fomento Cooperativo, esta

Cooperativa mantiene una relacion bien estrecha, ya que esta
Agencia les ayuda y les asesora en la organizacion de la
cooperativa y en gestiones con agencias de gobierno.

Con el Instituto de Cooperativismo Qla Cooperativa
mantiene vinculos a través de profesores en esta entrevista y
con las visitas de estudiantes que llevan a Caribbean COOP.

La Oficina del Inspector de Cooperativas audita a la
Cooperativa y ésta a su vez le envia informes trimestrales.

Caribbean COOP se comunica con el Departamento del
Trabajo y Recursos Humanos a través del Consejo de Desarrollo
Ocupacional, mediante el Fomento de Oportunidades del Trabajo.
A esta Agencia también la Cooperativa le paga el seguro por
desempleo.

Con la Compafita de Fomento Industrial 1la Cooperativa
mantiene relacion ya que ésta realiza inspecciones al edificio
y les otorgdé incentivos por el rescate y creacion de empleos.
El Departamento de Mercadeo y Concilio de Diseio les ayuda en
la obtencidén de contratos con el Gobierno y el desarrollo de
la imagen de la Cooperativa participa en un Programa con el
Departamento de la Familia, el cual se conoce como Pan vy
Trabajo. En el mismo, se busca la integraciéon a la fuerza

laboral de personal desventajado social y econdmicamente, a
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cambio de un iIncentivo salarial al patrono de lo devengado

del participante.

La Cooperativa también ha sometido propuestas a otras
instituciones. Opera con diferentes entidades fTinancieras,
principalmente con el Banco de Desarrollo Econémico para
Puerto Rico, también con bancos privados y con Cooperativas de
Ahorro y Crédito.

El Presidente de la Junta de Directores y el Gerente
General manifiestan que entre las areas que la Cooperativa
necesita capacitacion estan asistencia legal, finanzas vy
contabilidad.

Las politicas de la Cooperativa incluyen el desarrollo
auto sostenible de la comunidad. Caribbean COOP es wuna
cooperativa artesanal UuUnica en la industria de calzado en
Puerto Rico. Se destaca por su excelencia administrativa,

calidad en sus productos y servicios.

Fotografias de la Cooperativa Industrial Caribbean COOP
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Cooperativa Aguja y Moda de Inspiraciéon COAM

La Cooperativa Aguja y Moda de Inspiracion Inc. (COAMI)
esta ubicada en el sector Llano Nieves, barrio Planas del
pueblo de lIsabela, al noroeste de la isla de Puerto Rico. Fue
creada en el afo 1997 como alternativa para solucionar el
problema de desempleo que comenzd a sentirse como impacto del
cierre de las fabricas de la industria de la aguja en el oeste
de la isla.

Con las pocas posibilidades de conseguir empleo, un grupo
de mujeres del Barrio Planas se reunia para hacer labores
manuales. Ante la situacidon que vivian como consecuencia del
desempleo, una de estas mujeres, la Sra. Maria Gonzalez se
acerco a las Hermanas de Los Angeles Custodios, Hna. Rosa
Maria y Hna. Marta, quienes servian en la iglesia catdélica

cercana a la comunidad. Las mujeres y las hermanas junto a

% COAMI . (2004); Historia de la Cooperativa Aguja y Moda de Inspiracion
COAMI . Isabela, Puerto Rico, documento impreso.
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lideres de la comunidad y a representantes de la Agencia

Gubernamental Extension Agricola que conocian sobre el
cooperativismo, sirvieron de motivacién y apoyo para que
organizaran su propio taller de costura. Asi comenzé un
proyecto comunitario de autogestion.

La inversion inicial de la Cooperativa fue financiada con
incentivos del gobierno, ya que las condiciones econdmicas de
las socias no les permitian hacer la 1inversién inicial.

nica

(e

Expresa la Administradora Elba Rosa; “esta es la
Cooperativa en la que ningun socio ha aportado las acciones de
primera intencién, se le descuentan $6.25 semanales de su
salario para ir pagando sus acciones™. La Presidenta de la
Junta de Directores afade ‘“éramos tan pobres que no teniamos
para acciones y todavia se esta pagando $6.25 semanal para un
total de $2,000 de acciones por socia(o).

En el proceso de organizacion recibieron ayuda de
agencias del gobierno. EI  Municipio de Isabela les cedidé las
facilidades de una pequeia escuela, ‘“Rural Development” les
otorgd un donativo para la adquisicion de maquinaria y capital
operacional. Recibieron asesorias del personal de la
Administracion de Fomento Cooperativo en torno a la
incorporacion y organizacion de la cooperativa. Ante la falta

de contratos, las dificultades y limitaciones que confrontaron
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en sus inicios, muchas de las primeras socias que

comenzaron el proyecto cooperativo se retiraron y otras que
lIlegaban no quertan hacerse socias para no asumir las
responsabilidades que implicaban el ser socias. Un grupo de
valientes mujeres siguieron dando luchas hasta fortalecer la
Cooperativa de produccidon industrial que tienen hoy. Hasta el
ano 2000, estuvieron tratando de impulsar la cooperativa “para
atras y para adelante”. “Emprender una cooperativa requiere
deseo, interés, y querer ayudar a otra gente a conseguir un
trabajito”, “Cooperativa significa sacrificio, trabajar,
barrer, y quedarse mas de ocho horas” expresa la Presidenta de
la Junta de Directores, Bacelides Méndez. Cuenta que cuando

se integré la Administradora a Hla Cooperativa, “el camino
estaba tan sucio, que con un machete, Elba abridé el camino y
subi6é” Entonces Bacelides le decia “hay que orar, hay que
seguir, Dios te escogid”. Ahora después de estar viendo como
funciona la cooperativa las socias y las empleadas quieren
estar en la cooperativa.

La Cooperativa COAMI se dedica al sector de produccion
textil. Actualmente tienen un contrato de servicios de costura
de produccion industrial con la agencia del Gobierno,

Administraciéon de Correccion. Se dedican a la costura de

uniformes para confinados. Cuando no tienen trabajo hacen
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blusas para la empresa ‘“Sugar Shack” con un subcontrato de

otra fabrica de Puerto Nuevo. También han cocido uniformes
para Guardias penales.

COAMI cuenta con 25 trabajadores. De estos, son socias 6
mujeres y 2 hombres. El requisito para ser socio es trabajar
en la Cooperativa, portarse bien y aportar dos mil dolares
($2,000) en acciones, mediante el descuento del $6.25 semanal.

La edad promedio de las(los) trabajadoras(es) de la
Cooperativa es de 42 a 64 afos de edad. Mientras mayores son
las trabajadoras, mayor dominio y productividad tienen. La
diversidad de edades ayuda a la continuidad de la Cooperativa.
Las mujeres mayores sirven de modelo y ensefian sus labores a
las mas jovenes.

El nivel de escolaridad promedio de los socios es nivel
intermedio y nivel superior. Han tenido empleadas con
bachillerato y con la preparacion de ingenieria que llegan a
la Cooperativa por razones de desempleo. Entienden que hay que
darle [la oportunidad mientras se les da apoyo para que
consigan un mejor empleo.

La Administradora® explica que ha sido facil que las(os)

socias(os) entiendan que son duefias de su empresa, ‘“pero a

% o Principal Ejecutiva, de acuerdo a la Ley 239.
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veces en un momento dado es un poco dificil hacerles

entender que también son empleadas™.

Sobre los beneficios que tienen las(os) socias(os) ademas
de los requeridos por Ley indican la Presidenta de la Junta de
Directores que en ninguna Tféabrica te tratan como una
cooperativa. “Si tienen un problema o enfermedad faltan y lo
resuelven y cuando vuelven tienen su trabajo, si una de ellas
tiene un problema le dan apoyo y se le ayuda a resolverlo
antes de producir, a veces se le completan las horas, el dia
de cumpleafios se le paga el dia y no tienen que venir”. Por
otro lado, la Administradora menciona como beneficios,” la
comodidad de sentirse utiles, no tener un jefe que las
hostigue continuamente, porque el hostigamiento no es solo
sexual, también es laboral. Ademas, sentirse seguras Yy
confiadas en que ponen un grano de arena para el pais”. Las
personas que no son socias tienen los mismos beneficios porque
producen igual que los socios, lo Unico es que no tienen
derecho a sobrantes y a votar. Actualmente en la Cooperativa
tienen 6 empleados que no son socios.

La Presidenta de la Junta de Directores sostiene que una
ventaja de trabajar en una cooperativa en vez de una empresa
es “ganar un sueldo semanal, pagar acciones que son de uno y

cuando hay ganancias se reparten entre los socios”. El afo
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pasado repartieron buenos sobrantes entre las(os)

socias(os). Con mucha fe anhade “aqui hay algo mas que un
trabajo, hay una familia, le digo a las muchachas que si no se
preparan en oracion no hay nada en el dia. Oramos en las
mafianas, cuando recibimos un contrato y cuando lo entregamos
terminado”. Para la Administradora, una ventaja es tener
“participaciéon en todo lo que tiene que ver con este negocio.
Eres duefia de todo por ser socia nada mas, independientemente
del puesto que ocupes en la empresa”. Sobre su participacion
en la Cooperativa, la Administradora expresa “esto te hace
sentirte importante, que no se te acabé el tiempo porque
lIlegaste a los cincuenta “50” afios, te ayuda a darte cuenta de
que puedes hacer otras cosas y ayudar a los demas”. Se percibe
que las iIntegrantes de esta cooperativa viven este proyecto
como una misién en sus vidas y tienen un grupo de apoyo entre
mujeres trabajadoras. En la Cooperativa COAMI se da el mejor
ejemplo de la practica de los valores del cooperativismo, de
ayuda mutua, responsabilidad, democracia, igualdad y
solidaridad.

La Junta de Directores esta compuesta por la Presidenta,
Vicepresidenta, Tesorera, Secretaria, y 3 Vocales, entre los
que esta un hombre. Estan satisfechos con la participacion de

las(os) socias(os). El afio pasado efectuaron una asamblea
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ordinaria en la que las(os) Socias(os) participaron

activamente, expresaron opiniones e hicieron planteamientos
importantes. La Presidenta de la Junta de Directores sostiene
que promueven la participacion estimulando y hablando con
entusiasmo a las socias y a las empleadas. La Administradora
expresa; “aqui hay mucha participacion, somos una Tamilia,
todo se consulta, las puertas estan siempre abiertas y se
promueve la participacion”. Sostiene que las(os) socias(o0s)
estan bien informadas(os) de lo que sucede en la cooperativa.
La Presidenta de la Junta de Directores afade; ‘“aqui no se
deja pasar nada y todo se da por escrito, todo lo tenemos al
dia y no se le debe un centavo a nadie”. Para informar
realizan conversaciones Yy dialogos continuos grupales e
individuales, reuniones y se envian cartas. Ambas indican
estar bien informadas de Qlas opiniones, necesidades vy
problemas que tienen las(os) socias(os). Las(os) socias(o0s)
tienen conocimiento de los planes de la Cooperativa para los
proximos afios. La informacion se transmite tanto desde la
gerencia y la Junta de Directores a las(os) socias(os) como de
las(os) socias(os) a la Junta de Directores y a la Gerencia.

El area de administracion de la Cooperativa cuenta con
una Administradora, Asistente de Contable y Secretaria. Los

servicios de contabilidad son por contrato. La
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Administradora®’, es socia de la Cooperativa. Su preparacion

académica es de nivel superior y tiene gran experiencia en el
area administrativa, en costura y en disefio de modas.
Refiriéndose a la Administradora, la Presidenta de la Junta de
Directores expresa; “la Administradora trabaja dandose como
persona, es responsable, trata a todos por igual, ayuda a las
mujeres que tienen necesidades y no salen de la Oficina sin
que ella les resuelva el problema”.

El area de produccidon estada a cargo de una supervisora,
dos iInspectoras, un trabajador de mantenimiento y cortador de
telas. EI resto del grupo de trabajo labora como operarias.

Tienen manuales de procedimientos tales como; manual de
reglas de conducta y accion disciplinarias y el reglamento
interno de la Cooperativa. Realizan planes a corto y largo
plazo, tienen plan de mercadeo y se asesoran con el Sr. Emilio
Flecha en el Departamento de Mercadeo de la Administracion de
Fomento Cooperativo.

La Cooperativa cuenta con el Comité de Supervision y el
Comité de Educacién. EI Comité de Supervisioén esta integrado
por 3 mujeres en los puestos de Presidenta, Vicepresidenta y
Secretaria. Rompiendo los esquemas tradicionales, el Comité de

Educacidon estd compuesto por dos mujeres en los puestos de

“oPrincipal Ejecutiva de acuerdo a la Ley 239.
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Presidenta y Vicepresidenta, y un hombre que es el

Secretario. Como proceso educativo, la Junta de Directores
esta estudiando la nueva Ley 239 todos los dias por hora y
media.

Aunque no lo han contabilizado, utilizan el presupuesto
que pueden para actividades educativas. En algunas tardes
suspenden la produccidén para recibir educacidén cooperativa de
personal de la Administracion de Fomento Cooperativo. EI
Comité de Educacion coordina actividades de confraternizacion
tales como Accion de Gracias, Navidad, Dia de las Madres y Dia
de los Padres y celebran los cumpleafios. A estas actividades
invitan a sus familiares y a los vecinos de la comunidad. Han
realizado actividades educativas sobre temas de 1i1dentidad
cooperativa, gerencia y administracion cooperativa, mercadeo y
legislaciéon. Ofrecen adiestramientos a las trabajadoras que
Ilegan desempleadas. Los temas se discutieron de forma muy
general, ya que en dos horas no es posible ofrecer una
profunda educacidén cooperativa. Aunque las(os) socias(os)
conocen los valores Yy principios cooperativos, la
Administradora plantea que falta mucha educacion cooperativa y
sobre temas de finanzas, contabilidad, administracion,
gerencia, mercadeo, produccidén, gestion cooperativa, identidad

cooperativa y planificacion estratégica, entre otros.
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Cumpliendo con el séptimo principio ‘“compromiso con la

comunidad”, realizan actividades de servicio y ayuda a la
comunidad, manteniendo una total integracion. Invitan a los
vecinos a sus asambleas, fiestas y actividades. Recogen ropa
y la donan a necesitados, colaboran con escuelas, iglesias,
vecinos y con quienes necesiten en todo lo que pueden. Hasta
arreglan alguna ropa cuando se les pide el favor. Expresa la
Administradora que “los vecinos las cuidan mucho” vy la
Presidenta de Directores dice que los vecinos f‘“se sienten
contentos y orgullosos de la Cooperativa™.

Un logro de esta Cooperativa es que no tienen deudas y la
Iinea de crédito estid “intacta”. La Presidenta de la Junta de
Directores Bacelides Méndez entiende que *“logros de la
Cooperativa son tener los contratos, que se tratan como
familia, y (gracias a Dios) que la Cooperativa esta abierta”.
Una oportunidad para la Cooperativa es que se amplie la
estructura fisica y se ofrezcan mads empleos, y a que hay una
capacidad grande para producir cualquier trabajo”. Para la
Administradora Elba Rosa, logros son “tener un sitio donde se
ha podido emplear a mujeres y sacarlas de la dependencia del
Gobierno”, ‘“darse a conocer como un ejemplo de superaciodn,
sacrificio, entrega, autogestion y de empresa exitosa sin

deudas”. EI problema que tiene la cooperativa para su
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desarrollo es la necesidad de ampliar la planta fisica.

Estan haciendo gestiones para resolverlo.

Para mejorar el funcionamiento de la Cooperativa ambas lideres
proponen ampliar las facilidades, buscar y conseguir mas
contratos, continuar trabajando unidas como estan, queriendo
todas(os) el bien comdn.

De acuerdo al sexto principio del cooperativismo
“cooperacién entre cooperativas”, la Cooperativa COAMI
mantiene vinculos con otras cooperativas. Estas son la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de Isabela y la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Pepiniana. También mantienen constante
comunicacion 'y colaboracion con otras cooperativas de
produccion industrial de la isla. Se reunen, se asesoran,
cooperan entre ellas y se ayudan mutuamente.

Mantienen contacto con la Liga de Cooperativas, reciben
informacién sobre cursos y seminarios.

La Administracion de Fomento Cooperativo les ayudé a
organizar la Cooperativa, les ofrece seminarios y les asesora.
La Administradora de la Cooperativa expresa “esa es mi
familia, nos dan asesorias Yy apoyo total en mercadeo,
contabilidad, y administracion. Hay que reconocer que en estos

4 afos se iInformé mas sobre las cooperativas”.
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Sobre el Instituto de Cooperativismo expresan que la

primera relacidon que mantienen es con esta visita.

A la Oficina del Inspector le envian informes, mantienen
comunicacion y cumplen con los requisitos de ley.

Con el Departamento del Trabajo cumplen con todos los
requerimientos de Ley.

Con la Compafita de Fomento Industrial mantienen una
relacion estrecha. El Concilio de Disefio de Modas, les hace
gratis todo trabajo que tiene que ver con las marcas, los
disefios graficos y les otorgan incentivos por localizacion.

Con el Departamento de la Familia reciben beneficiarios
del Programa Pan y Trabajo.

Con la Agencia Administracion de Correccidén tienen un
contrato de produccion de uniformes de los confinados.
Evidentemente la Cooperativa Aguja y Moda de Inspiracioén
COAMI, tiene un alto compromiso con la proteccion del ambiente
y con el desarrollo auto sostenible de la comunidad. No usan
quimicos, mantienen el area abierta con la brisa natural, no
tiran nada que pueda ofender a nadie.

La Presidenta de la Junta de Directores expresa como

visualiza a la Cooperativa en los proximos 3 afos y dice

“veo un progreso, un montdon de gente, crecimiento en

personas con mucho amor y unidad, expansion de espacios y
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de produccién”. Por otro Jlado, la Administradora

visualiza a la Cooperativa en los proximos afos ‘“teniendo
75 socios y empleados, con su producto propio, con una
ampliacion en el edificio de la Cooperativa, con un
negocio exitoso hasta mas no poder”. Se proponen crear
mas empleos, ampliar Jlas facilidades y aumentar Ila
maquinaria y asi el crecimiento de la Cooperativa COAMI.
Sobre este particular la Presidenta de la Junta de
Directores, Bacelides Méndez expresa;
“Queremos ampliar la Cooperativa para ofrecer mas
empleo a la gente, para que puedan estar trabajando
y ganando [las habichuelitas sin depender del
gobierno™.
Para el mes de julio de 2005 la ampliacién de la estructura
fisica de COAMI esta en su fase final. Esto representa la
realizacion de algunas de sus metas principales. También
obtener un contrato millonario y poder emplear a 75

trabajadores mas.

Fotografias de la Cooperativa Industrial COAMI




Cooperativa Best Quality Garment

La Cooperativa Best Quality Garment, ubicada en el pueblo
de Camuy (al norte de Puerto Rico) es una cooperativa de
trabajo asociado, del sector de produccién industrial,
dedicada al sector de textil. Tiene la cantidad de 17
socios, de estos, 12 son mujeres y 5 son hombres. Antes de
ser una cooperativa, la empresa pertenecia a la fabrica
“Hanes” de ropa interior de caballeros. Para la fecha en que
cerro Hanes, otras dos fabricas de esa zona industrial también
cerraron operaciones y se perdieron 3,000 empleos. Cuando la
fabrica anuncid el cierre de operaciones para irse a producir
a otros paises, la Gobernadora de Puerto Rico, Sila M.
Calderdn, visitdé a los trabajadores y les presentd la idea de
organizarse en cooperativa. Un grupo de trabajadores de la
empresa anterior, decidieron organizar una cooperativa

industrial para producir calzoncillos. Las razones para
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organizarse Tue la oportunidad de crear empleos para el

grupo de trabajo y para personas del pueblo de Camuy que se
vieron afectadas por el cierre de las fabricas.

La Cooperativa fue incorporada en octubre del afo 2002.
Recibieron el permiso de uso y las llaves del edificio en
julio de 2003. La fabrica anterior les dond parte del equipo
y pagé la renta del local por 2 anos y medio, con el propdésito
de que se organizaran en una cooperativa. La 1inversioén
inicial de 1la Cooperativa se fTinancié con aportaciones de
$5,000 por cada socio, obtenidos por medio de préstamos
personales solicitados a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de
ese pueblo y con incentivos del gobierno. En sus inicios, sus
clientes fueron el gobierno y otras cooperativas. También le
cosian por encargo a la compafifta “Kandor™.

Los requisitos para ser socios son; ser trabajadores de
la cooperativa, aportar acciones, tener compromiso total para
el progreso de la empresa, involucrarse y participar en el
desarrollo de la cooperativa. Por ahora decidieron no aceptar
mas socios.

La edad promedio de los socios de la cooperativa es de 26
a 57 afos de edad. EI nivel de escolaridad promedio de los
socios Yy trabajadores de la Cooperativa es de escuela

superior. La composicion de la Junta de Directores, es la
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siguiente; Presidenta, Vicepresidente, Tesorera,

Secretaria, tres Vocales, de estos un hombre y dos mujeres.
Las(os) socias(os) en Asamblea nombraron a los Comités de
Educacion y Comité de Supervision.

En el afo 2003, se llevd a cabo una Asamblea Ordinaria en
la que los socios asistieron y escucharon, pero mayormente
expresan sus ideas y opiniones fuera de la Asamblea porque no
se atreven a expresarse en la misma. La Tesorera de la Junta
de Directores dice estar satisfecha con la participacion de
los socios, ya que promueven la participacion entre ellos.
Los medios que utilizan para informar son reuniones, cartas,
asambleas y conversaciones. Afade que actualmente los Socios y
la Junta de Directores estan bien informados de 1o que sucede
en la Cooperativa, pero que anteriormente recibian poca
informacioén. Hasta junio de 2004, desde la gerencia a la
Junta y a los socios era muy poca la informacidén que se
transmitia, pero con los cambios posteriores, se fortalecid la
comunicacion entre todos.

Por estar la Cooperativa en sindicatura, para finales del
ano 2004, se disolviéo la Junta de Directores y la
Administracion de la Cooperativa fue asignada a la anterior

Tesorera de la Junta de Directores.
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La motivacion inicial para las personas solicitar

ingreso a la cooperativa fue que no tenian empleo y creifan que
el cooperativismo era algo que les podia ayudar ante las pocas
posibilidades que tenian de conseguir trabajo, cuando las
diferentes fabricas de manufactura iban cerrando operaciones
en el pueblo de Camuy.

Inicialmente se esperaba que [la cooperativa Tfuera
exitosa, pues tenia todas las condiciones para tener éxito.
Mas aun, cuando todos los socios eran compafieros de trabajo de
mucha confianza y de muchos afios laborando. Sin embargo, las
diferentes visiones Yy agendas para el desarrollo de la
Cooperativa, aunque se notaron después de un tiempo, llevaron
a la Cooperativa a una crisis. Se percibe que intereses
particulares no cooperativos llevd a la Cooperativa a la
crisis actual. Ante esa situacion, un grupo de socias (0S)
luché para proteger los intereses de la Cooperativa. En ese
proceso se aparecieron personas con poder econémico a
proponerles la compra de la empresa cooperativa, pero las
Iideres entrevistadas sostienen que no se dejaron enganar.

A TfTinales del afo 2004, la Cooperativa fue puesta en
“sindicatura” y la razon de acuerdo a la Ley 239 es porque;
“carece de wuna situacién econdmica y Tinanciera que les

impediran continuar sus negocios de no tomarse acciones
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inmediatas; no cuenta con controles internos efectivos para

la administracion de sus asuntos; no tiene reservas adecuadas
0 su contabilidad no esta al dia ni en forma razonablemente
correcta”®®.

La Junta de Directores se reuni6é vy solicité Ila
sindicatura a la Administraciéon de Fomento Cooperativo. Al
estar la Cooperativa en “sindicatura”, la Administracién de
Fomento Cooperativo nombré a un Sindico para administrar a la
Cooperativa y una Administradora interina que era la anterior
Tesorera de la Junta de Directores de esa Cooperativa. Su
preparacidn académica es grado asociado en contabilidad en
proceso de finalizar. Tiene gran experiencia y conocimiento en
supervision y en asuntos administrativos.

Por la situacion que confronta la Cooperativa,
actualmente los socios no tienen ningun beneficio y no hay
empleados porque la Cooperativa no estad produciendo. Existen
los puestos pero no los trabajadores. Tampoco estan activos
los Comités de educacidén ni de supervision, ya que la Junta de
Directores quedara disuelta mientras la Cooperativa esta en
sindicatura de rehabilitacion.

En la Cooperativa se rigen por el reglamento y por la Ley

239. Estan en proceso de hacer manuales de funcionamiento.

®art. 29.0 Capitulo 29, Sindicatura para rehabilitacion.
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Aunque actualmente no tienen presupuesto para educacion

cooperativa, estan  muy interesados en participar en
actividades de educacidéon. Interesan capacitacion en areas de
finanzas y contabilidad, administracién y gerencia, mercadeo,
gestién cooperativa, identidad cooperativa, planificacion
estratégica, medios electronicos y otros temas que puedan
surgir. Actualmente quien esta recibiendo capacitacién es la
Administradora Interina. La Administracion de Fomento
Cooperativo les orientd en términos generales, sobre los
valores y principios del cooperativismo.

En la Cooperativa acostumbran a realizar actividades de
confraternizaciéon en fechas del Dia de las Madres, de los
Padres y en Navidad.

Al preguntarles qué ventajas tiene trabajar en una
cooperativa en vez de trabajar en otro tipo de empresa, la
actual Administradora Auxiliar expresa “el orgullo propio de
tener un negocio de uno y tu poder emplear gente, las
ganancias son distribuidas, el trabajo que se hace es para
quedarse aqui en Puerto Rico y contribuye a la economia del
pais”. También expresa que este proyecto ha sido uno de muchas
lagrimas, desvelos, dolor, sufrimiento y de oraciéon. Se

preguntan ¢;cémo voy a pagar la casa? Piden a Dios que les
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ayude en la Cooperativa y oran cada vez que van a hacer una

gestion relacionada con la cooperativa.

A pesar de todas las dificultades confrontadas, mantienen
mucha fe y esperanza “todo lo que hacen es con oraciéon”.
Practican el sexto principio; cooperacion entre cooperativas.
Por ejemplo tres mujeres de esta cooperativa estan trabajando
en la Cooperativa COAMI, en lo gque en esta Cooperativa puedan
volver a producir. La Cooperativa COAMI también les presta
maquinas y la Cooperativa Caribbean COOP les brinda
informacién, las mantiene iIntegradas y las une para gestionar
los apoyos necesarios y expresar sus posturas. La Cooperativa
Best Quality Garments cuenta con el apoyo de ex empleados de
la empresa anterior, ex empleados mecanicos y técnicos de
computadoras, del Gobierno, de otras cooperativas y de la
comunidad. Por ejemplo, se destaca el apoyo que tienen de la
Administracion de Fomento Cooperativo, de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito de Camuy y de la Cooperativa de produccidn
industrial COAMI.

Con mucha esperanza y en presencia de la nieta de la
Presidenta de la Junta de Directores comenta que quieren “que
sus nietos y nietas digan que su abuela fue una luchadora y

que organizé esta cooperativa” y que este sirva de escenario
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de empleo para sus nietos y bisnietos y que estos den curso

a la Cooperativa.

Entre los logros y oportunidades que tiene la cooperativa
la lider Lucy Quijano expresa: “haber aprendido a crecer mas
emocional y espiritualmente”. “Que independientemente estemos
separados por razones administrativas, el grupo adn sigue
unido”, “tengo la Te de que hay oportunidades, las
cooperativas no tienen que ir a subastas para tener contratos
con el gobierno™. Esperan que las cooperativas puedan ir a
subastas del Gobierno Federal vy participar de la Orden
Ejecutiva 8 A, firmada por el Presidente de Estados Unidos.

Los problemas que confronta la cooperativa actualmente
son la falta de capital y la falta de contratos para
continuar la produccién. Existen problemas administrativos que
se estan solucionando. Otro problema es el tipo de maquinas,
ya que son hechas para un solo tipo de producto y no se pueden
adaptar a otros productos. Pero una vez tengan los contratos,
visualizan alternativas para adquirir las maguinas necesarias.
Sostienen que para lograr el mejor TfTuncionamiento de Ila
Cooperativa necesitan un contrato y volver a crear Ila
confianza en los socios de que “esto si se puede”.

La Administradora actual, quien va todos los dias a la

Cooperativa aunque no esta en produccion expresa; “yo quiero
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quedarme aqui porque tengo que demostrar que esto funciona,

estoy aqui porque creo en esto, mi uUnico interés es sacar la

cooperativa adelante”. “Para hacer esto tienes que tener una
mente cooperativista”. La Presidenta de 1la Junta de
Directores afade: “pensamos en el préjimo porque todos

necesitamos y cuando estamos en una edad.. estas descartada en
el trabajo”.

Sobre los planes de trabajo y de mercadeo de la
Cooperativa a corto y largo plazo indican que antes no los
habta, pero que actualmente se esta trabajando en los planes
con la ayuda de la Administracion de Fomento Cooperativo. Los
socios conocen todos los planes que tiene la Cooperativa para
los proximos afios.

El proceso para que los socios entiendan que son duefios
de su Cooperativa y no empleados de una empresa, “lo han
entendido en el sentido de la palabra, pero lo estan I1levando
a la practica poco a poco”.

La Iider vy Administradora actual expresa que su
Cooperativa impacta a la comunidad en el area de empleos y
mejorando la economia del pueblo de Camuy.

A esta Cooperativa la Liga de Cooperativas les envia

informacién y mantiene comunicacion a través de cartas.
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La Administracion de Fomento Cooperativo les brinda un

total apoyo y asesorias. Sobre la Administracion de Fomento
Cooperativo opina la Presidenta de la Junta de Directores:

-

“aht si1 es verdad, estamos al cien por ciento”. De esta
Agencia mencionan las aportaciones Yy compromiso de la
administradora JIrma Hilerio, Sa. Carmen Lydia Morales,
Sr_Ezequiel Mateo, Sr. Luis Coldén, Sr. Carlos Soberal y Sr.
Emilio Flecha.

Sobre el Instituto de Cooperativismo expresan que
establecen relacién “hoy mismo contigo, e€so nos da apoyo para
continuar adelante. No sabia que habia un Instituto en la
Universidad™.

La Oficina del Inspector audita la Cooperativa y esta, a
su vez, le somete informes.

Del Departamento del Trabajo y Recursos Humanos reciben
asesorias y apoyo para propuestas a través de la Sra. Irma
Reyes, ““tremendo ser humano, te ayuda”.

Con la Compafita de Fomento Industrial tienen el edificio
alquilado, reciben incentivos y asesorias. En esta institucion
mencionan el apoyo del Sr. Walter Cintroén.

Otra institucién con la que mantienen relaciéon es el

Consorcio del Noroeste y Central que les provee apoyo por

medio de Programas con fondos federales. También mencionan a
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la empresa KANDOR, que les dio trabajos para coser, y la

empresa HANES, que aunque cerr6, les ofrecid incentivos y
apoyo en el proceso. Les dejé el equipo y el edificio pago
por 2 afos y medio.

Esta Cooperativa opera sus finanzas con la Cooperativa de
Ahorro y Crédito de Camuy y con FIDECOOP.

Lucy Quijano, Administradora Interina y lider de Ila
Cooperativa, visualiza a su Cooperativa en los proximos tres
anos “llena de trabajo a su total capacidad de trabajo y que
en vez de un turno sean dos turnos de trabajo™.

Esta Cooperativa se preocupa por la proteccién de ruidos,
por no tener basuras, ni escapes de gases, nhi quimicos que
afecten la salud y seguridad de las personas.

Como parte de los procesos de cambios en la Cooperativa,
en estos dias decidieron cambiarle el nombre a la Cooperativa

por “Best Quality CO-0OP™.

Fotografias de la Cooperativa Best Quality Garments
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Cooperativa Industrial Creacion de la Montafa

La Cooperativa Industrial Creacion de la Montafa, ubicada
en el pueblo de Utuado, fue incorporada el dia 3 de julio de
2002 en el Departamento de Estado de Puerto Rico. Surgidé como
alternativa de los trabajadores ante el cierre de Ilas
operaciones de la fabrica privada “Permo y Ranjer Mfg.” Esta
empresa para la que laboraban, se llevé sus operaciones a la
Republica Dominicana. Con el cierre quedaron sin empleo mas de
900 trabajadores. Ante la situacion que confrontaban los
trabajadores, estos con la orientacién de personal de la
Administracion de Fomento Cooperativo y de la Administracion

del Departamento del Trabajo, sugirieron organizar su propia
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empresa cooperativa. Al preguntarles a la Administradora y

al Presidente de la Junta de Directores las razones para crear
la Cooperativa, respondieron; crear sus empleos, “tratar de
no depender de otros, no esperar que venga otra compafifa y se
vaya cuando le ofrezcan mejores beneficios” expresé Don Manuel
Rosario. Por su parte Carmen Sonia Cruz, la Administradora,
indicé “somos personas acostumbradas a trabajar todos los
dias. Yo me sentia avergonzada de tener que ir al desempleo,
no es fTacil que después de trabajar 20 afios en una empresa..
quedarte sin trabajo, en el caso mio madre soltera con
jefatura de familia”.

Esta Cooperativa dedicada a la produccién de textiles, se
crea con capital de los socios y con el esfuerzo de personas
de la comunidad de Utuado, lo que indica que no habra cierres
ni fuga de capital a mercados del exterior, ni éxodo de
contratos para hacerlos en otros paises.

La mision de la Cooperativa Creacion de la Montafa es:
“producir ropa de la mas alta calidad, a un precio
razonable para los consumidores de Puerto Rico, a la vez
que se mejora Qla calidad de vida de sus socios,
fomentando el desarrollo social y econdmico del pais™.

La vision de la Cooperativa Creacion de la Montafia es:
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“ser un centro de empleo, principalmente para los

residentes del municipio de Utuado y pueblos limitrofes,
quienes seran al mismo tiempo duefios de una empresa que
confecciona ropa de la mas alta calidad. Esta empresa
servirad de modelo cooperativo, especialmente para
aquellos grupos e individuos que necesiten crear su

propia fuente de trabajo’.

Las metas y objetivos de esta Cooperativa son las siguientes:

Metas

1.

Afianzarse en el mercado como una fuente de empleo que
contribuya a combatir los males del desempleo y Ila
desesperanza de los desplazados de la industria.
Erradicar entre el grupo de trabajadores la dependencia
del Estado y motivar [la autosuficiencia para la
manutencion propia y de su familia.

Colocarse en el mercado como un modelo econdmico
innovador, capaz de generar una actividad industrial de
calidad y con recursos locales competentes, que redunden

en un mayor crecimiento econémico al pais.
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Objetivos

1.

Obtener todos los contratos Yy ayudas econdomicas
disponibles en 1los inicios de la operacion de la
cooperativa para colocarla sobre una base econdémica
s6lida que le garantice un trabajo y unos ingresos dighos
a sus empleados.

Satisfacer la demanda por la subcontratacién de trabajos
de costura para confeccionar prendas de vestir con
Agencias del Gobierno, organizaciones privadas y otras
compaftas locales y del exterior.

Retener la mano de obra nativa y reducir el desempleo.
Fortalecer su capital de operaciones para que pueda
operar adecuadamente y a su vez le lleve a lograr los
planes de expansidn proyectados a nivel econdmico y de
empleos.

Contribuir al fortalecimiento de la base econdmica de la
industria manufacturera del pais, para que aumente la
proporcién local del producto bruto nacional, ya que su
mayor aportacién procede de las transferencias del

exterior.

Sus socios y empleados “poseen una vasta experiencia de 20

anos

en la manufactura de uniformes”. Se dedican a Ila

confeccion de prendas de vestir para hombres, mujeres y nifos,
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asi como productos relacionados. Entre sus productos estan

las camisas Oxford, batas de laboratorios, ropa para sala de
operaciones, polos, pantalones de trabajo, uniformes para
agencias del gobierno, delantales y bordados.

Tienen contratos con agencias del gobierno, con empresas
privadas como Pitirre y Caguas Uniform, con Cooperativas de
Ahorro y Crédito, con individuos, escuelas, Universidad y
grupos politicos.

ElI Presidente de la Junta de Directores entiende que deben
hacer negocios a base de clientes que generen dinero semanal,
ya que algunos presentan dificultades para cobrar el dinero a
tiempo y cubrir sus gastos semanales. Por ejemplo; el pago
del sueldo de los empleados. Para organizarse en Cooperativa,
recibieron orientacién y ayuda de las agencias Administracion
de Fomento Industrial, Administracion de Fomento Cooperativo,
y Departamento del Trabajo.

Los socios son ex empleados de la empresa anterior que
quedaron desplazados con el cierre de la fabrica. Entre estos
se encuentran; el personal de oficina y operarias. Los
requisitos para ser socio son: ‘“creer Yy educarse en el
cooperativismo, trabajar en la cooperativa, estar dispuesto a
trabajar mas horas sin sueldo porque lo hacen para echar

adelante a la Cooperativa”. ‘“Ahora tenemos que trabajar con
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mas esfuerzo y dedicacion porque la cooperativa es de

nosotros y para nosotros”, afade el Presidente de la Junta de
Directores. Actualmente la Cooperativa cuenta con 19 socios,
de éstos 16 mujeres y 3 hombres. Sus edades fluctuan entre 26
a 56 afios. EI nivel de escolaridad promedio de los socios es
de escuela superior. Proveen 54 empleos. Cuentan con 35
empleados que no son socios de estos, 1 hombre y 34 mujeres.
Los empleados tienen los mismos beneficios que los
trabajadores, menos participar de los dividendos, pues por ley
le corresponde a los socios. Actualmente, debido a la
situacion de la Cooperativa, no pueden ofrecer otros
beneficios marginales. Para el proéoximo afio proyectan ofrecer
bono.

La Junta de Directores cuenta con un Presidente y un
Vocal, mientras que la Vicepresidenta, Secretaria, Tesorera y
cuatro Vocales son mujeres.

El pasado afo celebraron una Asamblea Ordinaria en la que
de acuerdo a Qla Administradora, los socios fueron activos,
expresaron opiniones e hicieron planteamientos importantes.
Por su parte, el Presidente de la Junta de Directores entiende

que aun los socios deben participar mas Yy expresa:

“quisieramos que todo el mundo opine. A veces no opinan y la
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solucion a un problema la pueden tener sin salir de sus

labios”.

En la Cooperativa promueven la participacion de los
socios dandole roles. Se estimula que participen en las
reuniones de la Cooperativa, en la busqueda de soluciones de
sus problemas entre todos, trabajando en equipo en la Junta de
Directores, en el Comité de Educacién y el Comité de
Supervision, en los que participan y conversan todos los
socios y por ley se reunen por lo menos una vez al mes.

El Presidente de la Junta de Directores piensa que los
hoy duefios de su empresa cooperativa, quizds se adaptaron al
sistema de los anteriores duefios americanos, quienes no
promovian la participacion y reunian a los trabajadores para
sefalar algo que estaba mal.

Dos mujeres ocupan puestos de administracion. En la
cooperativa los puestos de trabajo que existen son
Administradora, Secretaria, Supervisoras de Costura y Corte,
Supervisora de Calidad, Tendedor, Operarias, Conserje Yy
Mecanico.

La Cooperativa tiene activos los comités de educacion y
comité de supervision. En ambos cuentan con puestos de
Presidente, Vicepresidente, Secretaria y Tesorera. Todas las

que ocupan estos espacios de participacion son mujeres. El afio
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pasado efectuaron una asamblea ordinaria en la que algunos

participaron activos y otros pasivos. Estan tratando de hacer
requisito la educacidén para de esta forma capacitar a todos
los socios para asumir puestos y cubrir las necesidades que
surjan en los cuerpos directivos.

La Administradora y el Presidente de [la Junta de
Directores sostienen que los socios estan bien informados de
lo que sucede en la Cooperativa. Tratan de iInformar en las
Asambleas y durante el ano también 1les brindan toda la
informaciéon relacionada a su empresa. Algunos medios que
utilizan para informar son asambleas, reuniones,
conversaciones, Yy memos. Mantienen comunicacién desde Ila
Gerencia y la Junta de Directores a los socios y demas
trabajadores, asi como de los socios y trabajadores a la
Administracion y a la Junta de Directores.

La Junta de Directores y la Gerencia indican que estan
informadas de Qlas opiniones, necesidades y problemas que
tienen los socios. El Presidente de la Junta de Directores
entiende que “la Cooperativa debe ser como el hogar de uno y
que si hacen reuniones y no traen los problemas no se conocen.
Si una persona quiere allegarse con un problema, tratan de

aliviarlo™.
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A pesar de las dificultades confrontadas en los

inicios de la Cooperativa, para el Presidente de la Junta de
Directores, trabajar en una cooperativa en vez de otro tipo de
empresa tiene ventajas. Indica; “la cooperativa ofrece trabajo
seguro. El sistema capitalista lo que quiere es hacer dinero.
Queremos proveer salarios y empleos en nuestra comunidad. La
idea es que la cooperativa quede para el futuro como un
modelo”. La Administradora sostiene que “al ser socio eres
empleado pero también socio y duefio, tienes voz y voto en
Asamblea y tomas decisiones de la empresa, participando en
dividendos y ganancias. Como empleado de otro tipo de empresa
hay que hacer lo que diga el dueiio. A la Administradora le
preocupa que muchos socios no se sienten comprometidos con su
cooperativa como duefios que son de esta.

En la Cooperativa Creacion de la Montafia tienen planes de
trabajo, manuales de funciones y procedimientos tales como,
manuales de empleados y se rigen por la ley 239, Ley General
de Cooperativas.

Realizan actividades de educacion cooperativa y han
participado en talleres y seminarios auspiciados por la
Escuela Nacional de Cooperativas ENCOOP, por la Administracion
de Fomento Cooperativo y por [la Administracién de Fomento

Industrial. En las actividades de educacion participan los
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socios, trabajadores no socios, Junta de Directores y el

personal administrativo. Los socios y algunos trabajadores
conocen los valores y principios del cooperativismo. Otros
temas que los integrantes de la cooperativa han estudiado de
forma general son; administracién y gerencia, mercadeo,
legislacién cooperativa, motivacién, trabajo en grupo y temas
de salud en el trabajo. Consideran que necesitan capacitacion
en A&reas tales como; produccion, mercadeo, motivacion,
comunicacion, relaciones interpersonales, liderazgo, medios
electronicos, finanzas, contabilidad, administracion,
identidad cooperativa y otros temas, ya que es una cooperativa
que estd empezando y necesitan educacién sobre todos esos
temas.

Reciben visitas y orientan a estudiantes de escuelas y de
Universidades. Adiestran a estudiantes de escuelas
vocacionales. Realizan actividades en dias especiales como el
Dia de las Madres, de los Padres, de Accidén de Gracias y en
las Navidades.

La inversion inicial de la Cooperativa se financidé con
aportaciones de los socios por la cantidad de $2,000 que
consiguieron mediante préstamos otorgados por la Cooperativa
de Ahorro y Crédito de Lares, la que les ofrecid un interés

bien bajo y la oportunidad de comenzar a pagar 6 o 7 meses
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después de iniciar la produccidén. Los pagos se descuentan

del sueldo semanal de 1los socios. También recibieron
incentivos del Gobierno, el Consorcio les dio un afio de pago
de nomina, pagandoles 6 horas diarias. “INSEC” les dio ayuda
para conseguir maquinarias.

La Cooperativa tiene sus finanzas con una Cooperativa de
Ahorro y Crédito.

Participan en subastas de Agencias de Gobierno en las que
se le han adjudicado algunas <como en la Autoridad
Metropolitana de Autobuses, la Policia de Puerto Rico, la
Autoridad de Energia Eléctrica, la Guardia Nacional y hacen
algunos trabajos para la Administracién de Fomento Industrial
y la Administracion de Fomento Cooperativo.

De acuerdo a la Administradora, entre las dificultades
que confronta la Cooperativa, menciona que “lo mas dificil es
cambiar la actitud de trabajar para otros y entender que esta
es como mi casa porque es tan mia como mi casa, este es mi
negocio. No queremos que nadie se mate trabajando, pero hay
que cuidar que se haga lo que hay que hacer. No pensar que
estoy aqui esperando el cheque de la semana, sino que estoy
aqui para echar esto adelante. Hay socios que actuan como
empleados”. “Una Cooperativa es como un equipo, sin unién,

coordinacion y solidaridad la cooperativa nunca va a
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progresar. Cada uno tiene su funcion, pero tienen que estar

en comunicacion los Socios, la Junta y la Administracion™.

Otra dificultad que [limita el desarrollo de |la
Cooperativa es el desconocimiento de los empleados de Agencias
del Gobierno sobre 1o que es una cooperativa de trabajo
industrial y 1las leyes que le cobijan. Los procesos
burocraticos son obstaculos para gestionar documentos para
participar en subastas y se convierten en un proceso doloroso
de maltrato y de atropellos. Sostienen que debe existir mas
ayudas para las cooperativas, es decir subsidios de agua y
luz, menos por ciento de pago en las pélizas de seguros y
exenciones en las agencias gubernamentales.

Sobre las dificultades que confrontan en las
Cooperativas, el Presidente de la Junta de Directores sostiene
que “muchos no han comprendido que ahora nos corresponde todo
el trabajo, si no producimos, no estamos en una posicion de
tomar una semana sin trabajo o de tener un plan de salud”. Le
preocupa que se percibe que veces no tienen deseos de
superacién, y “si un socio baja la guardia afecta a los demas
un 100%”. Sobre Qlos procesos de trabajo comenta que
contrataron a un ingeniero industrial para perfeccionar los

procesos con la idea de brindar mas alivio a los trabajadores.
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Para el mejor funcionamiento de su Cooperativa el

Presidente de la Junta de Directores recomienda ‘“que las
personas se preocupen por la produccion de cada dia y que
busquen alternativas para lograr la produccion sin
preocupaciéon de que Ileguen los pagos”. Por otro lado, la
Administradora entiende necesario “que el gobierno muestre mas
interés y que se envuelva mas en apoyo a las cooperativas,
considerandolas como alternativa para el desempleo del pais™.

En esta Cooperativa mantienen vinculos de solidaridad y
ayuda mutua con otras cooperativas, sobretodo con las
cooperativas del sector industrial que se reunen todos los
meses, comparten ideas, problemas, se ayudan, se aconsejan, se
tienen mucho respeto y admiracion al nivel en que consideran a
las otras cooperativas su cooperativa. Las Cooperativas de
Ahorro y Crédito de Lares y COOPACA les concedieron préstamos
y lineas de crédito.

Mantienen comunicacién con la Liga de Cooperativas, Yy
participan en talleres y seminarios.

De la Administraciéon de Fomento Cooperativo han recibido
total apoyo y asesorias en la redaccion de documentos vy
respaldo en los procesos de subastas.

De la Oficina del Inspector de Cooperativas reciben y

envian informes y auditorias. La Agencia otorga certificados
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de “good standing”. Con el Departamento del Trabajo

coordinan asuntos relacionados al personal y los salarios.

Del Instituto de Cooperativismo han recibido visitas de
estudiantes y profesores.

De la Compafita de Fomento |Industrial tienen |los
edificios, reciben asesorias del concilio de disefo sobre
subastas, muestras y patrones.

Con el Departamento de la Familia mantienen propuestas
del Proyecto Pan y Trabajo.

Expresa la administradora® que “llegar hasta aqui no ha
sido facil, hemos tenido que superar muchos contratiempos,
convencer a muchas personas de nuestro potencial y competir
con los demas industriales en las diferentes subastas,
incluyendo algunos que ni tienen talleres en la isla, por lo
que su costo es mas barato. Hemos tocado muchas puertas que
han permanecido cerradas, pero otras muchas se han abierto™.

Afade que el problema mayor que confrontan es el tener que
lidiar con Agencias del gobierno donde sus empleados
desconocen el concepto de las cooperativas y la Ley que nos
ampara’ .

Reconoce como logros poder abrir el edificio, cumplir a

cabalidad con los requisitos establecidos para este tipo de

% o Principal Ejecutiva, de acuerdo a la Ley 239.
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empresa, llevarse la subasta para la costura de uniformes

de la Autoridad de Energia Eléctrica, y poder cumplir con los
trabajos sin contar con la maquinaria apropiada. El Presidente
de la Junta de Directores considera entre los logros de la
Cooperativa, “desde abrir el portén, verlo vacio, abrir y ver
la primera bombilla, hacer las primeras muestras con la planta
eléctrica de su casa, poder producir gracias a la Cooperativa
COAMI, que fuimos alla a hacer hojales y en Aguada a hacer
bordados.. todos esos trabajos son logros, producir sin ninguna
maquinaria, hasta conseguir la maquinaria. Otros logros son el
tapon que se genera por la mafana en el portén de entrada, el
tener a esta gente trabajando”. ‘“Los que estamos aqui estamos
10 a 12 horas y hasta en la casa estamos pensando en esto.. asi
uno se esta liberado de cualquier pecado o de otros
pensamientos”. La administradora y el Presidente de la Junta
de Directores coinciden en que su cooperativa impacta a la
comunidad mediante la creacion de empleos directos e
indirectos a las familias de Utuado y en la produccién de
productos puertorriqueiios de calidad a precios competitivos.
Don Manuel Rosario, Presidente de la Junta de Directores
visualiza que la cooperativa en los proximos 3 afios depende de
las posturas del Gobierno de Puerto Rico. Expresa que “si el

Gobierno honrara la orden ejecutiva de la gobernadora del 2001
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y si la hiciera Ley para que las cooperativas tengan

preferencia en las subastas y que se tengan que producir los
uniformes y productos que se usan en el gobierno en Puerto
Rico.. si el Gobierno va a ser un amigo que ayude a dar empleos
para que la gente pueda valerse por si mismos.. 0 si va a ser
un enemigo. Si el Gobierno no le da la mano a estas
cooperativas, seria bien cuesta arriba para la Cooperativa
funcionar. Si este Gobierno y el pueblo no visualizan que la
Cooperativa es de aqui y que la auspicien, iImaginese de otra
forma una Cooperativa luchando con el libre comercio y con la
competencia de otros paises cercanos. Tendriamos que hacer lo
mismo que hacen algunas empresas, tener la Cooperativa aqui y
producir alld en esos paises, entonces no seria una
cooperativa, pues la 1i1dea es producir aqui y dar trabajo
aqui™.

La Administradora visualiza la Cooperativa, no hacerse
rica, pero espera ser una fuente de empleo para el pueblo de
Utuado y que esté econdémicamente soOlida para poder sufragar
los gastos de némina sin depender de incentivos del Gobierno.
Los directivos enfatizan en el compromiso de su cooperativa y
el de ellos para ofrecer empleos a los residentes de la

comunidad de Utuado y contribuir a eliminar la dependencia del

Estado. Sostiene que si las Cooperativas se auspiciaran unas
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a otras, entonces las Cooperativas fueran autosuficientes.

Recomiendan que el Gobierno regule que en todos los productos
que se compren en el Gobierno, tengan prioridad las
Cooperativas. También que el Gobierno eduque a sus empleados
sobre la Ley de Cooperativas para que no obstaculicen las
gestiones de estas Cooperativas de Trabajo del Sector
Industrial. Por ejemplo en el Departamento de Hacienda y la
Autoridad de Energia Eléctrica. También deben ofrecer
subsidios por ejemplo en Acueductos y Alcantarillados y en
Energia Eléctrica. Entienden que el Instituto de
Cooperativismo podria ofrecer educacién cooperativa a eso0s
fines.

Sobre su experiencia en esta cooperativa Carmen Sonia
expresa “en la compafita donde trabajé por mas de 20 afios me
desempefié como secretaria, ahora he tenido que hacer la
funcion primero de Presidenta de la Cooperativa y luego de
Administradora. Ha sido bastante dificil aceptar y trabajar
con tanta responsabilidad, a veces sin saber a donde ir, ni a
quien buscar para resolver tantas dificultades. El llevar esta
Cooperativa hacia delante nos ha costado mucho sacrificio y
lagrimas”. “En lo personal y lo profesional considero que he
crecido mucho”. Dice que antes ella ni hablaba. La

administradora tiene estudios de escuela superior, cursos de
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contabilidad, ha tomado un sinnumero de talleres vy

seminarios relacionados con sus funciones y con el
cooperativismo. Tiene una gran experiencia en supervision,
administracion y en areas relacionadas con ingenieria
industrial. A pesar de su basta experiencia, expresa que aun
no ha realizado el suefio del diploma de Universidad.

Sostiene que ‘“querer es poder y lo importante es dar la
lucha. Poner nuestro empefio en hacer las cosas y no quedarnos
con la incertidumbre de *“si lo hubiera hecho”. Aunque las
cosas no se den como esperabamos, nos queda la satisfaccion de
por lo menos haber hecho 1o posible por realizar nuestros
deseos y lo mas importante, si nos equivocamos aprender de
nuestros errores”.

En su ponencia presentada en un homenaje recibido de la
Gobernadora de Puerto Rico, la Administradora Carmen Sonia
expreso;

“vamos encaminados a afianzarnos en el mercado como una

fuente de empleo que combata el desempleo y 1la

desesperanza de los desplazados de la industria,
minimizar entre el grupo de trabajadores la dependencia
del Estado y motivar a la autoestima para la manutencioén
propia y de su familia. Ser un modelo econémico capaz de

generar una actividad industrial de <calidad y con
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recursos locales competentes, con el objetivo de

colocarnos sobre wuna base econdémica soélida que le
garantice un trabajo y unos ingresos dignos a sus
empleados, retener la mano nativa, fortalecer nuestro
capital de operaciones para que pueda operar
adecuadamente y contribuir al fortalecimiento de la base
econoémica de la industria manufacturera del pais. Si
logramos todo esto podré decir que he hecho mi trabajo a
cabalidad, y que me sentiré como una mujer de negocios
emprendedora y triunfadora en una rama tan competitiva
como lo es la industria de la manufactura y habré logrado

mi proposito”.

Fotografias de la Cooperativa Industrial Creacién de la
Montarfia
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Cooperativa Industrial Mar-Coop Molding

La Cooperativa MAR-COOP Molding, estad ubicada en el
sector Puerto Real de Fajardo. Era una empresa en proceso de
cierre que se convirtidé en cooperativa, al ser rescatada por
los mismos empleados. La empresa anterior decidid cerrar y
vender en $215 millones de délares y los empleados decidieron

organizarse en cooperativa para salvar sus empleos. La

inversion inicial de la Cooperativa se financié con
aportaciones que hicieron 1los socios por la cantidad de
$2,500.00 cada uno. La Cooperativa Roosevelt Roads les dio
apoyo en ese proceso. También recibieron préstamos, créditos
contributivos e incentivos del Gobierno, entre estos, ayuda
del Consorcio en el pago de empleados temporeros. Luego de
orientarse con la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Roosevelt
Roads y con la Administracion de Fomento Cooperativo, la nueva
Cooperativa se iIncorporé en mayo de 2002 y desde entonces se
dedican a moldeo de piezas plasticas para uso farmacéutico y
de electronica. Actualmente estan iniciando el proceso de

Ilenado para un producto Tfarmacéutico y estan ofreciendo

servicios de reparaciones menores de moldes.
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Sus clientes son empresas particulares ubicadas en

Puerto Rico y empresas radicadas en paises del exterior,
tales como Japoén e Inglaterra.

Los requisitos para ser socio de la cooperativa son:
tener mads de 18 afos, recibir educacién en la filosofia y
principios cooperativos, trabajar en la cooperativa por un
ano, mantener buena conducta y suscribir por lo menos 25
acciones aportando $2,500. Se requiere que cumpla con todos
los documentos para poder ocupar un puesto de trabajo en el
Estado Libre Asociado de Puerto Rico y abstenerse de
participar como socio O asesor en cualquier empresa que
compita con esta Cooperativa.

Los socios de la Cooperativa son 23 trabajadores de gran
experiencia en esta empresa. Siete personas ocupan puestos de
administracién, en la gerencia, puestos administrativos y de
produccion. De estos, 15 son hombres y 8 son mujeres. La edad
promedio del grupo de trabajo es de 34 a 56 afios. Ademas de
los socios cuentan con tres trabajadores que no son SoOCiOS.
También laboran 38 empleados temporeros. EI nivel de
escolaridad promedio de los trabajadores es nivel superior.

Los puestos que existen en la Cooperativa son; Gerente
General, Gerente de Materiales, Gerente de Recursos Humanos,

Directora de Calidad, Gerente de Ventas, Analista de Finanzas,
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Gerente de Proyectos Especiales, Electricista,

Mantenimiento, Troquelero, Operadores e Inspector de Calidad.

La Junta de Directores cuenta con el Presidente,
Vicepresidente, Secretario, Tesorero y cuatro Vocales. De
estos, la Secretaria y dos Vocales son mujeres. Cuentan con
los Comités de Seguridad y de Supervision. También tienen un
Comité de Seguridad a nivel operacional.

La Cooperativa tiene un Gerente que es socio. Posee un
bachillerato y gran experiencia en la gerencia de esa empresa.

En la Cooperativa tienen manuales de funciones vy
procedimientos tales como manual del empleado, manual de
politica de ética, manual de procedimientos de calidad y de
buena practica de manufactura. En sus politicas incluyen la
proteccion del medioambiente y el desarrollo auto sostenible
de la comunidad. La cooperativa es auditada por 1SO 9000. Para
embarcar sus productos al exterior, anualmente los audita una
empresa norteamericana sobre sistemas de calidad. En la
Cooperativa hacen planes de trabajo a corto y largo plazo,
tienen plan de mercadeo y los socios conocen los planes de la
cooperativa para los proximos afos.

En el proceso que se encuentra la Cooperativa actualmente
el grupo no puede contar con otros beneficios marginales

ademas de los requeridos por ley.
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Al preguntarles las ventajas que tiene trabajar en una

cooperativa en vez trabajar en otro tipo de empresa el Gerente
y el Presidente de la Junta de Directores expresan:
““‘que tiene voz y voto, son duefios y por lo tanto tienen mas
participaciéon y velan que los costos se mantengan mas bajos,
siendo mas eficientes”. “En una Cooperativa tienen voz y en
las Asambleas se pueden expresar. Tienen voto para elegir los
cuerpos directivos y disfrutan de los sobrantes al final”. EI
pasado ano se celebraron una Asamblea Ordinaria y una Asamblea
Extraordinaria. Sobre los niveles de participacion, el Gerente
Vélez entiende que participan activos, mientras que el
Presidente de la Junta de Directores sostiene que aunque
participan activos, también se mantienen pasivos. Se promueve
la participacion mediante la educacion, recalcando el
propésito de las Asambleas. El Gerente y el Presidente de la
Junta de Directores 1iIndican que Qlos socios estan bien
informados de lo que sucede en la cooperativa y que informan
mediante reuniones, periodicos y asambleas. La informacidon se
transmite en todas las direcciones desde los Trabajadores a la
Gerencia y a la Junta de Directores y desde la Gerencia y la
Junta a los Trabajadores.

La Junta de Directores, los Socios y los Trabajadores que

Nno son socios participan en seminarios y talleres de educacidn
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cooperativa. Aungue necesitan mas educacidon cooperativa,

tienen conocimientos generales sobre el cooperativismo. Han
participado en seminarios sobre identidad cooperativa,
motivaciéon y liderato, gerencia y administracidén cooperativa y
cursos técnicos relacionados con su produccién y servicios.
Areas en las que necesitan capacitacion son mercadeo Yy
planificacién estratégica.

En ocasiones especiales organizan otras actividades para
confraternizar entre todos los compafieros de la Cooperativa.

Una dificultad que confrontan es la necesidad de contar
con mas informacién relacionada con las cooperativas. “La
mayoria de los trabajadores no tienen la educacion
cooperativa. “Se educan para ser empleados y no duefios de la
empresa”, ‘“la participacion de la Junta de Directores es
compleja”. Otra limitacion es el desconocimiento de los
sueldos versus tareas. También resulta un problema para su
desarrollo el poder separar lo que es ser socio y el ser
empleado, pues a pesar de que en una cooperativa en la que los
socios son duefios, también es una empresa existen puestos,
funciones, deberes y escalas salariales. De acuerdo al
Gerente, el proceso para que los socios entiendan que son
dueifios y no empleados de la Cooperativa ha sido sumamente

dificil. El Presidente de la Junta de Directores expresa que
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es “un poco dificil pero no imposible. Dice que Ila

tendencia es positiva. “El ser duefio es preocuparse por la
Cooperativa. Implica mucha dedicacion. Anade que algunas veces
se malinterpreta el ser duefio para hacer 1o que quiera. Es
decir, beneficiarse de ser duefio sin asumir las
responsabilidades y sacrificios que conlleva.

El desconocimiento de las Agencias Gubernamentales de lo
que es una cooperativa resulta también un problema para el
funcionamiento y el desarrollo de esta empresa.

Al preguntarles cuales son los logros de su cooperativa,
Presidente de la Junta de Directores, Alfred Alvarado reconoce
como logro el poder comprar el edificio y el equipo, tener
crédito contributivo, contar con nuevos clientes y tener un
area nueva de llenado donde se registraron con el “FDA”. Por
otro lado, el Gerente, Jaime Vélez indica que un logro de la
Cooperativa es estar certificada por “FDA”. Tiene permiso de
uso para usar fTacilidades como farmacia y expandir a otras
areas. Otro logro importante es mantener la certificacién
“1S0™. Anade que Hla Cooperativa tiene la oportunidad de
expandir la operacion, diversificar los productos y entrar en
otras operaciones como ensamblar productos manualmente vy

contratar empaque de productos.
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Para el mejor funcionamiento de la Cooperativa, el

Presidente de la Junta de Directores recomienda ofrecer mucha
educacion. El Gerente afiade que el mejor funcionamiento
depende de la agresividad que tengan en el mercado para tener
nuevas ventas. Recomienda continuar trabajando para bajar
costos, siendo creativos en coémo hacerlo. La Cooperativa se
mantiene trabajando con bajo presupuesto y bajos costos. Se
concentran en bajar costos.

La Cooperativa MARCOOP MOLDING impacta a la comunidad
mediante la creaciéon de empleos. Con su produccidon contribuye
a la salud de nuestro pueblo.

La Cooperativa MARCOOP Molding mantiene negocios con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Roosevelt Roads, esta
gestionando negocios con las Cooperativas FARMACOOP vy con
Electronic COOP. Con estos negocios se proponen aumentar las
ventas y ofrecer un precio competitivo. De esta forma,
contribuyen a la integracion cooperativa y al desarrollo de la
economia local.

Con la Liga de Cooperativas participan en talleres de
educacion cooperativa.

Mantienen una continua comunicacion con la Administracion
de Fomento Cooperativo y reciben asesorias del personal de esa

Agencia, quienes fueron los primeros en asesorarles en torno
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al modelo cooperativo y a la organizacion de una empresa

cooperativa. Siempre estan disponibles para ayudarles.

Con el Instituto de Cooperativismo no han tenido relaciodn
alguna.

Con la Oficina del Inspector mantienen constante
comunicacion, llaman para asesorarse, le rinden informes y les
invitan a las Asambleas.

El Departamento del Trabajo y 1la Compafita de Fomento
Industrial les ofrecen asesorias.

Mantienen constante comunicacion con FIDECOOP y tienen
negocios con otras empresas en Estados Unidos, Japon y Europa.

El Gerente Jaime Vélez, visualiza a la Cooperativa con el
doble de las ventas de lo que actualmente se esta vendiendo.
El Presidente de la Junta de Directores, Alfred Alvarado
visualiza a la Cooperativa totalmente exitosa en los préximos
3 afios, con una produccién en su total capacidad y listos para
expandir el negocio y para crear mas empleos.

En esta Cooperativa de trabajo, modelo en este tipo de
empresas, se enfatiza en la creacion de empleos y en ofrecer a

sus clientes calidad y precios competitivos.
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Fotografias de la Cooperativa Industrial MAR-COOP Molding

Cooperativa Industrial de Comerio

La Cooperativa Industrial de Comerio esta ubicada en la
zona industrial Pasarrel del pueblo de Comerio. Inicialmente
fue una empresa que luego se convirtid en Cooperativa. Se
incorpor6 en el afo 1992. Esta cooperativa, que pertenece al
sector de textiles, surge por iniciativa de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito “La Comeriefa”, en la blsqueda de
alternativas ante el cierre de la Fabrica “White Cap”, para
combatir el alto nivel de desempleo en el pueblo a principios
de la década del 1990. En febrero de 1992, “La Comeriefia”, en

la practica de los principios del cooperativismo, compromiso
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con la comunidad e integracién cooperativa, hizo una

convocatoria a Qlas personas desempleadas que estuvieran
interesadas en organizarse en una cooperativa de trabajo
asociado.

Un grupo de mujeres respondié al [Ilamado de “La
Comeriefia” y en ese mismo afio, 40 socias(os) comenzaron
operaciones con un capital inicial de $80,000 aportados por
las(as) socias(os) trabajadoras(es), divididos en la cantidad
de $2,000. Por cada socia(o) a $25.00 por acciones y $25,000
en acciones diferidas invertidos por la Cooperativa La
Comeriena. Recibieron aportaciones de Programas como el
Departamento del Trabajo, Departamento de la Familia, y el
Instituto de Servicios Comunales. La motivacion principal para
las personas solicitar 1iIngreso a la cooperativa fue Ila
necesidad de un empleo y ganar dividendos.

Al preguntar como fue el proceso para que los socios
entendieran que son duefios y no empleados de la Cooperativa,
la Presidenta Margarita Fontanez explica que ‘“por mas que se
les diga, algunas personas se preocupan, pero la mayoria no
entienden la importancia de la productividad como duefio”. Por
otro lado, el Administrador Benjamin Corchado informa que ha
sido un “proceso educativo en el que diferentes personas han

ido a dar charlas. Ha sido dificil que entiendan sus
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compromisos de socios. Se asumen posturas de empleados,

siendo duefios de su empresa’”.

ElI afio 1993, La Cooperativa inicié las operaciones en la
manufactura de prendas de vestir con las empresas Lady Blanch
de Caguas. En ese ano las operaciones se vieron afectadas por
la crisis econémica que existia en Lady Blanch, cliente
principal de la Cooperativa. Ante esa situacion la ndémina de
los 40 trabajadores se redujo casi en su totalidad. En ese
tiempo, la Cooperativa estuvo casi inoperante por 5 meses.
Trabajaban 4 empleados administrativos gestionando nuevos
contratos. La situacion se agravd con las deudas que sumaban
mas de $100,000 dolares anuales. Como todo comienzo, fue uno
de procesos dificiles, pero con el compromiso y esfuerzo del
grupo y luego de hacer las modificaciones requeridas en la
planta fisica, en 1994, lograron obtener nuevos contratos con
la Empresa Bauer & Black. En ese proceso recibieron incentivos
econémicos de la “Farmer Homes Administration” para
desarrollar esta nueva fase. Entre otras iniciativas,
adquirieron un edificio, y equipos por el costo de mas de
$625,000. También fortalecieron el &rea de (gerencia,
adiestramientos y certificacion del proceso.

Hasta la actualidad, se han mantenido operando con un

alto crecimiento y volumen de trabajo. Con ese contrato
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lograron ofrecer 200 empleos en la manufacturacién de 25

productos medico ortopédicos, tales como rodilleras,
tobilleras y coderas. Sus clientes son empresas radicadas en
el exterior.

Diez afios después, en el 2003, la Cooperativa contaba con
87 socios. De estos, 74 mujeres y 13 hombres. De 139
empleados que todavia no eran duefios, 114 son mujeres y 25 son
hombres. En el afio 2004, 70 operarias u otros empleados de la
Oficina son socias Yy socios de la Cooperativa. De los 70
socios, 60 son mujeres y 10 son hombres. De estos, 40 eran ex
empleados de la otra oficina y 30 son socios nuevos. Los
trabajadores no socios son alrededor de 100 y de estos el 90%
son mujeres.

Al preguntarle a la Presidenta de Directores qué ventajas
tiene para un socio trabajar en una cooperativa, en vez de
trabajar en otro tipo de empresa, nos informé: ‘“soy duefa.
Tener responsabilidad mads seguridad de empleo. No te riges por
sueldo del Gobierno. Segun la empresa se supera, van mejorando
los beneficios™.

Por otro Qlado, el Administrador indicé que “un socio
tiene 1la oportunidad de ser duefio, con mas desempefio Yy
compromiso, haciendo que la produccién sea mas efectiva y que

se logre tener mas sobrantes”. En la Cooperativa Industrial
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de Comerio los Trabajadores tienen las edades de 18 a 65

anos o mas, sin embargo la edad promedio que tienen los socios
y empleados de la empresa fluctiua entre los 42 a 48 afios. EIl
nivel de escolaridad de los socios y no socios es desde nivel
elemental a nivel superior y universitario.

Actualmente la Cooperativa ha logrado tener plan médico
de la Cooperativa de Seguros de Vida COSVI, bonos especiales y
en caso de muerte de un TfTamiliar directo, se otorga una
regalia de $500.00 para ayuda en el entierro.

Los requisitos para ser socios de la cooperativa son;
trabajar en la cooperativa, demostrar compromiso, tener buena
asistencia, disciplina, productividad y trabajar con calidad.

La Cooperativa Industrial de Comerio es dirigida por una
Junta de Directores, que esta compuesta por 9 integrantes, y
de éstos soOlo el Secretario es hombre. Cuentan ademas con los
Comités de Educacion y Supervision. Ambos Comités son
integrados y presididos por mujeres. También en la Cooperativa
trabaja un Gerente que no es socio. Su preparacion académica
es bachillerato en Ingenieria Industrial y tiene 46 afios de
experiencia laboral en este tipo de empresa.

El pasado afo celebraron una Asamblea Ordinaria. La
Presidenta de la Junta de Directores considera que los socios

participan en las asambleas, algunos activos y otros pasivos.
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Al preguntarle sobre el nivel de satisfaccion por la

participacion de los socios, la Presidenta expresa que es
regular, porque los socios ‘“se dejan llevar porque las cosas
estan bien”. Por otro lado, el Gerente opina que ‘“es complejo,
se confunde ser duefio con practicas. Entienden que se debe
implantar un plan de incentivos para ‘“operarios por
productividad” y “facilitar procesos de educacién, ya que por
Ley debe existir educacidén para las personas que se integran
en las cooperativas™.

En la cooperativa promueven la participacion de los
socios mediante conversaciones, reuniones, actividades vy
boletines. La Presidenta y el Gerente coinciden en que los
socios estan bien informados de [lo que sucede en la
cooperativa. Los medios que utilizan para informar son
conversaciones, reuniones, cartas, boletines y periddicos.
Sostienen que la Junta de Directores y la Gerencia estan bien
informadas de Qlas opiniones, necesidades y problemas que
tienen los socios y que en la cooperativa siempre hay canales
de comunicacion abiertos.

La Cooperativa tiene manuales de calidad, asistencia,
disciplina y productividad. Cuentan con planes de trabajo a
corto y largo plazo, de los cuales tienen conocimiento los

socios y trabajadores de la Cooperativa. Dedican tiempo Yy
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recursos para realizar algunas actividades de educacion

cooperativa, en las que participan socios, trabajadores no
socios y la Junta de Directores. Los socios y trabajadores
han participado en actividades educativas sobre los valores,
principios e ideologia del cooperativismo, gerencia Yy
administracion cooperativa, legislacion cooperativa,
motivacion y liderato y en cursos técnicos relacionados con su
servicio y/o producciéon. La Presidenta de 1la Junta de
Directores y el Gerente coinciden en que las areas en que la

Cooperativa necesita mas capacitacion son en producciodn,

calidad, gestion cooperativa, identidad cooperativa,
motivacion, comunicacion, liderazgo y planificacioén
estratégica.

Ademas del trabajo diario, Illevan a cabo otras

actividades para confraternizar en ocasiones especiales.
Comprometidos con la comunidad, también organizan actividades
en las que participan todos los integrantes de la Cooperativa
en apoyo y servicio a la comunidad. Por ejemplo; reciben
estudiantes y profesores del Instituto de Cooperativismo de la
Universidad de Puerto Rico y de otras Universidades, ofrecen
trabajo de verano a estudiantes, hacen donaciones a equipos
deportistas, a grupos de la comunidad y a enfermos, reciben

visitantes de otros paises gque vienen a conocer la experiencia
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de [la cooperativa, donan sangre Yy brindan servicios a

instituciones comunitarias. Estan comprometidos con la
proteccion del medioambiente y tienen un proyecto e reciclaje
con el gobierno municipal.

La Cooperativa impacta a la comunidad ofreciendo empleos
a 145 familias en un pueblo que ha tenido altas tasas de
desempleo.

Al preguntar cuales son los logros y oportunidades de su
cooperativa, la Presidenta expresa ‘“de comenzar en cero a
tener 240 trabajadores, ofrecer empleos, iniciar otros
proyectos y mantener Hla Cooperativa bastante sélida”. EI
Gerente reconoce como grandes logros; “de cero a convertirse
en una industria de 240 personas, tener la confianza del
cliente por nunca haber rechazado 1o que se produce”. EI
Gerente ve como oportunidad seguir creciendo, diversificar la
costura a otras areas y establecer proyectos de cuido de
ninos™.

Al preguntar cuales son las dificultades que confrontan
en la Cooperativa para su desarrollo, la Presidenta Fontéanez
expresa que “al ser un pueblo pequefio las personas no quieren
traer materia prima”. También la necesidad de “que las
personas en la Cooperativa estuvieran mas motivadas para

producir y entiendan que la Cooperativa es de ellos”. EI
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Gerente sostiene que algunos de los problemas que

confrontan en su Cooperativa para su desarrollo son; la
situacion de la industria de la aguja, los costos para operar
en Puerto Rico, la competencia de otros paises como China y
Paquistan, tener que competir muchas veces sin ganancia,
mantener un organigrama pequeifio y alto nivel de calidad.
Indica que necesitan contar con un Contable Publico Autorizado
y con mas recursos humanos”. Para el mejor funcionamiento de
la empresa el Gerente recomienda ‘“mas motivacion a los socios
y a los trabajadores™.

La Cooperativa Industrial de Comerio mantiene relacion
con otras Cooperativas tales como; La Cooperativa vecina Nuevo
Horizontes, La Cooperativa de Ahorro y Crédito la Comeriefa,
La Cooperativa de Ahorro y Crédito La Cidrena, la Cooperativa
de Seguros de Vida COSVI, la Cooperativa de Seguros Multiples,
La Cooperativa de Barranquitas y la Cooperativa Barbanera.
Opera sus finanzas principalmente con otras cooperativas de
ahorro y crédito y con el Banco Cooperativo, aunque también
opera con banco privado.

Con la Liga de Cooperativas tienen bastante relacion. La

Liga los invita a participar en actividades, traen visitas de

otros paises, les ofrecen charlas y talleres.
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La Administracion de Fomento Cooperativo los visita y

les ofrece asesorias.

Del Instituto de Cooperativismo [Ilevan grupos de
estudiantes y profesores.

De la Oficina del Inspector los visitan, participan en
las asambleas, y la Cooperativa le rinde informes.

Del Departamento del Trabajo le ofrecen asesorias. Del
Departamento de la Familia algunos trabajadores participan de
beneficios del Programa de Pan y Trabajo y de ASUME.

La Compania de Fomento Industrial les brinda asesorias,
les renta los edificios y les ayuda a conseguir contratos.

La Cooperativa Industrial mantiene relacion también con
otros clientes: Becton Dickinson Caribe L& en el pueblo de
Las Piedras con Oficinas principales en New Jersey.

Al preguntar a la Presidenta Fontadnez como visualiza la
Cooperativa en los proximos 3 afos, ella expreso;” positiva,
con nuevos contratos, vamos en busca de ellos. Esperamos estar
por aqui en los préoximos 10 afos mas. Ahora tenemos bastantes
espacios para nuevos proyectos”. El Gerente Corchado afade
que visualiza a la cooperativa con nuevos proyectos de
costura, que ya que estan gestionando algunos de ellos.

Para las trabajadoras y trabajadores de la Cooperativa

Industrial de Comerio, la historia de su Cooperativa ha sido
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una de luchas y sacrificios. Se sienten agradecidos por

el apoyo de la Cooperativa de Ahorro y Crédito La Comeriefa y
por la solidaridad de personas que han donado su tiempo,
equipos y trabajos especializados. Consideran que uno de los
retos mayores que enfrentaron en sus inicios TfTue iInvertir con
préstamos personales, para ser duefios de una empresa, sin
capital y posibilidades concretas de éxito. Sostienen que
ante las inseguridades de empleo que enfrentan los
trabajadores en Puerto Rico, ellos tienen seguridad de
empleo, por ser duefios de su propia empresa Yy por contar con
capital local. Sienten la satisfaccion de proveer trabajo a la
gente de su pueblo, manteniendo sentido de identidad, relaciodn
de familia, preocupacion por las necesidades y por la calidad
de vida de los iIntegrantes de su cooperativa y de su
comunidad.

Las ensenfanzas de la Cooperativa Industrial de Comerio,
primera cooperativa industrial organizada en el afio 1992,
sirven de ejemplo y motivacién a otros grupos que se proponen
crear proyectos de autogestiéon y luchar por lograr mayor
participacion y mejores condiciones de las mujeres y hombres

en el trabajo diario de sus empresas cooperativas.
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Fotografias de la Cooperativa Industrial de Comerio




Analisis de la Cooperativa Industrial Nuevo Horizonte 5

La Cooperativa Huevo Horizonte, ubicada en la zona
industrial Pasarell del pueblo de Comerio, fue incorporada en
el afno 2002. Al cerrar la empresa Playtex, los trabajadores
quedaron desempleados y tuvieron la iIniciativa de cambiar la
Empresa que cerrd a una Cooperativa. Relata la Presidenta de
la Junta de Directores, Rosaura Diaz: “decidimos lanzarnos a
la blusqueda de una nueva opcidon para emplearnos y asi, andando
de la mano con la Administracion de Fomento Cooperativo y con
el alcalde, logramos hacer nuestra Cooperativa™. El
financiamiento inicial de [la Cooperativa consistiéo en
aportaciones de los socios por la cantidad de $2,000. c.u. los
que aportaron con préstamos personales, e incentivos del
gobierno.

La Cooperativa se dedica a la producciéon de textiles.
Manufacturan “brasieres” para Playtex, ‘“corsellets para Va
Bien Internacional, “panties”, camisas “Oxford”, camisas para
tiendas Ferco y chalecos antibalas. Es interesante que la
fabrica que anteriormente fue su patrono ahora sea su cliente.
Entre sus clientes, también proyectan expandir para venderle a

los ciudadanos.
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Los socios de 1la Cooperativa son exempleados de

Playtex y otros socios nuevos trabajadores de la empresa. La
motivacion principal para las personas solicitar ingreso a la
Cooperativa es que no tenian empleo y creen que el modelo
cooperativo “es una alternativa buenisima para no quedar
desempleados y estar en nuestro pueblo”, expresé la Presidenta
de la Junta de Directores.

Los requisitos para ser socios de la cooperativa son
trabajar un afio en la Cooperativa, aportar $2,000. en
acciones, tener un genuino iInterés de trabajar en la
cooperativa y cumplir con responsabilidades y estandares de
produccioén, calidad y asistencia.

Actualmente los beneficios que ofrecen son los que se
otorgan por ley. También ofrecen los dividendos y bonos a
asociados. A los que no son socios se otorgan los beneficios
marginales establecidos por Ley. Cuentan con veinte socios de
los cuales 19 son mujeres. La Cooperativa tiene 150 empleados
que no son socios y de estos, 30 son hombres y 125 son
mujeres.

La edad promedio de estos trabajadores es de 26 a 56
anos. ElI nivel de escolaridad promedio de los socios y

trabajadores es de nivel intermedio a nivel universitario.
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La Junta de Directores esta compuesta por Presidenta,

Vicepresidenta, Secretaria, Tesorera y Directores. En la Junta
de Directores todas son mujeres. Las integrantes de los
Comités de Educacidon y Supervision también son mujeres. Los
puestos de Administracion son ocupados por once personas. De
estos 2 hombres y 9 mujeres.

Sobre el proceso para que los socios entiendan que son
dueiios y no empleados de su Empresa Cooperativa, la Presidenta
nos indica lo siguiente: “tienen esa problematica, saben qué
es la cooperativa, pero muchos piensan que son empleados,
estan aislados a la realidad y pocos actuan como duefios por
falta de educacidon cooperativa que les explique deberes,
derechos, y su propio capital”.

En el pasado afio se celebré una Asamblea Ordinaria, en la
que de acuerdo a la Presidenta de la Junta de Directores, los
socios participaron activos, expresaron sus opiniones e
hicieron planteamientos importantes. Sin embargo, considera
que se necesita promover mas la participacién de los Socios,
el liderato, la motivacién para que asuman puestos en los
Comités y Junta de Directores. Sostiene que los socios estan
bien informados de lo que sucede en la Cooperativa. Los medios
que utilizan para informar son las conversaciones, boletines,

reuniones Yy periodicos. Segun Qla Sra. Diaz, la Junta de
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Directores y la Gerencia estan bien informadas de Ilas

opiniones, necesidades y problemas que tienen los Socios. En
la Cooperativa se transmite la iInformacién desde |los
trabajadores a la Gerencia y a la Junta de Directores asi como
de la Gerencia y la Junta de Directores a los Trabajadores.
Actualmente estan tratando de canalizar los asuntos a través
de la Presidenta y del Director Ejecutivo, para sistematizar y
facilitar mas los procesos de comunicacion.

Cuentan con manuales de funciones y procedimientos tales
como; manual de  funcionamiento, reglamento interno vy
reglamento del socio. Realizan planes a corto y a largo plazo
y tienen un plan de mercadeo. Los socios conocen los planes de
la Cooperativa para los proximos afios.

En la Cooperativa labora el Sr. Ricardo Reyes, Director
Ejecutivo, quien es socio fundador de la Cooperativa. Posee
dos grados asociados en areas relacionadas a la ingenieria y
una gran experiencia en este tipo de empresa.

La Cooperativa tiene un equipo de trabajo que resalta los
valores de [la cooperaciéon. Para fortalecer el area de
educacion cooperativa, dedican tiempo Yy presupuesto para
educar a socios, a futuros socios, a trabajadores no socios, Yy
a la comunidad. En las actividades educativas integran a todos

los trabajadores de la Cooperativa, socios y no socios. De
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acuerdo a la Presidenta Diaz, los socios y trabajadores

conocen los valores, principios e ideologia del
cooperativismo. Se han efectuado actividades relacionadas con
los temas: gerencia y administracién cooperativa, mercadeo,
motivacion Yy liderato. Identifican la necesidad de
capacitaciéon en temas de administracidon y gerencia, mercadeo,
gestion cooperativa, 1identidad cooperativa, planificacion
estratégica, motivacion, liderazgo, relaciones interpersonales
y uso de 1la tecnologia. Ademas de realizar actividades
educativas, en esta Cooperativa coordinan actividades de
confraternizacion en la que participan todos los trabajadores.
También celebran logros de la Cooperativa como los trofeos y
certificados que ganan por ser ejemplo para las demas
cooperativas y para las iIndustrias que cierran en Puerto Rico.
En Nuevo Horizonte dedican tiempo y recursos para cooperar con
la comunidad. Reconocen como mayor impacto a la comunidad; la
soluciéon que ofrecen al aportar en la disminucion del por
ciento de desempleo del pueblo de Comerio. Estan comprometidos
con la proteccion del medioambiente y con el desarrollo auto
sostenible de la comunidad. Reciclan materiales de cartéon vy
plastico.

De acuerdo a la Presidenta, los problemas que confronta

la Empresa Cooperativa Nuevo Horizonte para su desarrollo son:
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conseguir mas patrocinio, mercadear los productos y la

falta de educacion cooperativa. El Director Ejecutivo Reyes,
sostiene que “todavia hay un problema que es promover el
cooperativismo y ofrecer al pueblo educacidon cooperativa para
que se patrocine lo que producen las cooperativas industriales
y ayudar a estas Cooperativas para que se puedan mantener”.

Al preguntarle a la Presidenta Diaz qué ventajas tiene
para un socio trabajar en una cooperativa en vez de trabajar
en otro tipo de empresa, contesté: ‘“Somos socios duefios,
tenemos ganancias por dividendos, trabajamos en nuestro propio
pueblo, nos conocemos todos, tenemos nuestros propios
productos, no dependemos del gobierno, no tenemos
intermediarios”. Por otro lado, el Director Ejecutivo Reyes
sostiene que los socios “estan abonando a su propio capital e
intereses, trabajan para ellos, produciendo y forjando el
futuro con sus propias manos. Entran a ser empresarios y
Ilevan educacidén cooperativa a sus hogares. Los socios tienen
el poder de darle forma a 1o que entienden que son sus
necesidades; un plan médico bueno a su manera, reconocimientos
a si mismos y a su gente..”

La Presidenta de la Junta de Directores reconoce como
logros de su cooperativa: “reducir el desempleo, rescatar a

Playtex como cliente.. que se 1iba a escapar, tener nuevos
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clientes y crear su propia empresa”. Tienen como meta a

corto plazo establecer un centro de cuidado para los nifos de
los trabajadores.

ElI Director Ejecutivo expresa que los logros de Ila
Cooperativa son los siguientes: “fue la primera Cooperativa
que luego de cerrar 1la Empresa establecieron un modelo
economico que ellos compraron. Se desarrolld en poco tiempo
por el compromiso de 1la gente. Lograron expansion vy
diversificar los productos natos, “panties” Nuevo Horizonte.
Comenzaron con 24 empleos y ahora ya ofrecen 204 empleos y
estan en proceso de organizar un centro de cuidado de nifos.

Para mejorar el funcionamiento de la empresa cooperativa,
la Presidenta de la Junta de Directores entiende necesario
capacitar a los socios y conseguir nuevos contratos. Por su
parte, el Director Ejecutivo indica como reto que la Junta de
Directores, Comités y Administracion puedan entender sus
funciones y deberes claramente para que no existan choques
entre funciones y funcionarios. Recomienda ademas, promover el
trabajo en equipo.

La Cooperativa Industrial Nuevo Horizontes opera sus
finanzas con otras Cooperativas y con el Banco Cooperativo. En
la practica del sexto principio del cooperativismo cooperacion

entre cooperativas, mantiene relacién con otras cooperativas
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industriales y de ahorro y crédito como son La Comeriefa,

Credicentro y San Miguel de Naranjito. También la Cooperativa
de Seguros Multiples les ha auspiciado cursos de Educacion
Cooperativa.

A la liga de Cooperativas le pagan el por ciento
requerido.

Con la Administracién de Fomento Cooperativo la relacioén
es muy estrecha, reciben asesorias y apoyo constante del
personal de esa Agencia.

Del Instituto de Cooperativismo los visitan profesores y
estudiantes de cursos de cooperativismo.

De la Oficina del Inspector de Cooperativas les brindan
orientacion, asesorias y la Cooperativa le rinde informes.

El Departamento del Trabajo y Recursos Humanos le ofrecen
asesorias, 1incentivos y participan de propuestas de la Ley
nam. 52 y del Programa de Pan y Trabajo.

La Compania de Fomento Industrial les ofrece asesorias,
apoyo economico para desarrollo, incentivos, local y renta
especial.

La Presidenta de la Junta de Directores visualiza a la
Cooperativa en los proéximos tres afos ”llena completamente de
socios y de empleados, con muchos productos natos, muchos

clientes, ventas, ganancias, plan médico y beneficios”.
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ElI Director Ejecutivo visualiza [la Cooperativa “bien

desarrollada en términos de manufactura, trabajando sus
propios productos, fortalecida sin depender tanto de contratos

externos y produciendo su propio producto™.

Fotografias de la Cooperativa Industrial Nuevo Horizontes
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Analisis de la Cooperativa Orocovefia Biscuit

La Cooperativa Orocoveia Biscuit, ubicada en el pueblo de
Orocovis, era una empresa que se convirtio en cooperativa. Al
fallecer su duefio, la esposa, le vendié el negocio a los
trabajadores. El grupo cooperativo inicid sus gestiones en el
ano 2001 y se incorpor6é la Cooperativa en el 2002. Los
trabajadores fueron orientados por personal de la
Administracion de Fomento Cooperativo. La motivacioéon principal
de los trabajadores para organizarse de forma cooperativa fue
la necesidad de generar su propio empleo.

La 1inversiéon inicial de la cooperativa fue financiada
principalmente por aportaciones de los socios, quienes sin
contar con dinero disponible, hicieron préstamos por la
cantidad de $5,000 que fueron obtenidos con préstamos hechos
en la Cooperativa de Ahorro y Crédito CREDICENTRO. Recibieron
incentivos del gobierno. Por ejemplo, el “Consorcio” que les
hizo una aportacién para maquinaria. El Departamento del
Trabajo ofrecid incentivos de acuerdo a la Ley num. 52.
También recibieron aportaciones de entidades privadas como la
Cooperativa de Seguros Multiples, que les otorgé un donativo
para adquirir una planta.

La Orocovefia Biscuit se dedica a la produccién de

alimentos, especificamente de reposteria con harina de trigo.
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Confeccionan distintas variedades de bizcochitos vy

galletas. Los venden al por mayor y al detal. Sus productos
son de excelente calidad. ‘“Los pequefios comerciantes cuidan su
calidad” dice el Administrador.

Muchas personas de la comunidad generan su propio empleo
vendiendo los productos de esta cooperativa. Sus clientes son
personas de la comunidad, vendedores independientes, gobierno
(ejemplo; Comedores Escolares), escuelas, iglesias, otras
cooperativas y empresas particulares ubicadas en Puerto Rico
como son los supermercados. Mercadean a base de negociacion
con las cadenas de supermercados de Puerto Rico.

Los Socios de 1la Cooperativa son en su mayoria ex
empleados de la empresa anterior. La edad promedio de los
trabajadores es de 18 a 48 afios. El nivel de escolaridad
promedio de los trabajadores es de escuela superior. La
Cooperativa tiene la cantidad de ocho socios, de estos 2
hombres y 6 mujeres. Cuentan con 10 empleados no socios, de
estos 6 son hombres y cuatro mujeres. Ademas de los beneficios
marginales establecidos por Ley, los socios reciben dividendos
por $1,000 y 4% de bono.

Los requisitos para ser socios son ser empleados, cumplir
con Qlos parametros como empleados, ser cooperativista vy

aportar $5,000 en acciones.
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El Administrador Edwin Ruiz indica que una de las

ventajas que tiene un socio al trabajar en una cooperativa en
vez de trabajar en otro tipo de empresa es que: “si la
cooperativa es saludable las capitalizaciones tienen
dividendos, los socios que entraron con $5,000 ya tienen
$7,000 ademas de un salario”. En diciembre de 2004,
repartieron dividendos y capitalizaron. Capitalizar se refiere
a que se guarda una cantidad de dinero de acuerdo a la
decision de los socios.

La Junta de Directores cuenta con un Presidente, una
Secretaria y una Tesorera. Tienen un Comité de Supervision y
un Comité de Educacidén. Existe la necesidad de orientacion
sobre el cooperativismo, pero por la dinamica del trabajo y la
distancia del pueblo, confrontan dificultades para participar
en actividades de educacién cooperativa. EI afo pasado
efectuaron una Asamblea Ordinaria. De acuerdo al Presidente de
la Junta de Directores, Victor M. Alvarado, la Junta de
Directores estd satisfecha con el nivel de participacién de
los socios, quienes estadn en un proceso de aprendizaje. Afade
que para promover la participacion de los socios “le hacen
saber a los socios que son duefios del negocio y que la
participacion es muy importante porque ahi esta el crecimiento

de la cooperativa”.



334
Segun indica el Administrador, el proceso para que los

socios entiendan que son duefios y no empleados de su empresa
cooperativa ha sido uno dificil. EIl Presidente de la Junta de
Directores aflade;” ha sido sumamente dificil al principio.
Gracias a los talleres auspiciados por [la Cooperativa
Credicentro aprendimos como cambian las responsabilidades vy
poCco a poco se ve..”.

Los socios trabajadores estan bien informados de 1o que
sucede en la cooperativa. EIl Presidente explica que para no
desanimar a los Socios, algunos asuntos mas negativos, la
Junta los trata de resolver antes de informarlos a los demas.
Sobre ese particular expresa: “no todo es color de rosa, hay
que enfrentarse a los momentos dificiles”.

Los medios que utilizan para informar son conversaciones,
reuniones, cartas y boletines. La Junta y Jla Gerencia
sostienen que tienen conocimientos de las opiniones,
necesidades y problemas que enfrentan Jlos socios. La
informacién se transmite tanto de la Gerencia y la Junta a los
Socios y Trabajadores como de los Trabajadores y Socios a la
Junta y la Gerencia. Algunos asuntos de empleados al
Administrador son canalizados por medio de comunicaciones
escritas. El Administrador informa que esta disponible para

dar audiencia en todo momento.
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En el area de Administracion, labora el Administrador

y una Secretaria, quien a su vez atiende al publico. EI
Administrador [lleva tres afios trabajando en la Cooperativa.
Posee un bachillerato en Administracion de Empresas, en el
area de Gerencia. No es socio de la cooperativa. Desde que
este Administrador trabaja en la Cooperativa, las ventas se
triplicaron.

En la Cooperativa tienen planes de trabajo a corto y
largo plazo y tienen plan de mercadeo. Los trabajadores
conocen los planes de la Cooperativa para los proximos afos.
También tienen manuales de funciones y procedimientos como por
ejemplo el manual de trabajo y manual de [la cooperativa.
Actualmente no cuentan con recursos para ofrecer educacion
cooperativa y realizan muy pocas actividades de educacidn. Las
actividades educativas que llevan a cabo son ofrecidas por
otras Cooperativas, por la Administracion de Fomento
Cooperativo y por la Liga de Cooperativas de Puerto Rico. Los
temas discutidos son ética, identidad cooperativa, legislacion
cooperativa, motivacion y liderato. En las actividades
educativas participan Socios y el personal administrativo. Con
las orientaciones recibidas, los Socios tienen un conocimiento
general de los que es el cooperativismo pero necesitan

adquirir mas conocimiento en torno a la filosofia del
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cooperativismo. Necesitan capacitacion en temas de

administracion y gerencia, finanzas y contabilidad, mercadeo,
produccion, gestion cooperativa, identidad cooperativa,
planificacion estratégica, motivacion, comunicacion,
relaciones interpersonales, liderazgo y medios electroénicos.

Ademas de las actividades educativas en ocasiones
especiales celebran actividades sociales en la que participan
todos los trabajadores.

La Cooperativa impacta a la comunidad como Tfuente de
empleo. Se generan empleos indirectos cuando las personas van
a comprar productos y los revenden. Esta cooperativa tiene un
compromiso con la proteccién del ambiente, no usan quimicos Yy
tienen un programa de reciclaje.

Siguiendo el sexto principio del cooperativismo, la
Cooperativa mantiene relaciones de colaboracion con otras
Cooperativas Industriales. Se reunen con frecuencia, se
brindan apoyo y colaboracién. Asi es también con la
Cooperativa de Aguada y con Credicentro.

La Liga de Cooperativas les escribe y los llaman para
darle informacion. A 1la Liga le pagan una aportacion de
acuerdo a la Ley.

Con la Administracion de Fomento Cooperativo tienen mucha

relacion. Para el Administrador “son un pafo de lagrimas en
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este caminar”. El Presidente de 1la Junta de Directores

menciona al Sr. Carlos Soberal, técnico de la Agencia que los
ayuda y los asesora.

Con el Instituto de Cooperativismo de la Universidad de
Puerto Rico no tienen ninguna relacion. El Presidente dice que
este va a ser el principio.

De la Oficina del Inspector reciben auditorias y envian
informes.

Reciben asesorias del Departamento del Trabajo y Recursos
Humanos, participan de incentivos y de la propuesta de acuerdo
a la Ley num. 52.

El Departamento de Salud les otorgé la licencia para
poder operar.

Tienen vinculos con la Compafita de Fomento Industrial.
Esta les asesora y les ofrece incentivos. También mantienen
relacion con el Municipio de Orocovis, a través de apoyo del
Alcalde y del Consorcio, que ayuda para adquirir maquinas.

Las operaciones fTinancieras de la Cooperativa las hacen
con otras Cooperativas de Ahorro y Crédito y con la Banca
Privada.

Al preguntar  sus recomendaciones para el mejor
funcionamiento de la cooperativa, el Presidente de la Junta de

Directores expone;”seguir con el mismo suefio que empezamos.
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Dar un poco mas de esfuerzo cada dia para lograrlo.. estamos

mas de la mitad”. Por su parte, el Administrador entiende que
“debe ser prioridad del Gobierno dar mas apoyo econémico a las
cooperativas para que puedan diversificarse”. “Por ejemplo la
Cooperativa Orocoveiia Biscuit necesita adquirir otras
maquinarias nuevas, para cumplir con nuevos estandares del
Gobierno y para poder diversificarse™. “Cada dia son mas
regulados por las Agencias Estatales y Federales. Necesitan
comprar una maquina que el costo es mas de $100,000”.
“También necesitan ayuda del Gobierno en la promocién de sus
productos en medios de television tales como el canal del
Gobierno entre otros”.

El Presidente de la Juta de Directores vislumbra a la
Cooperativa en los proximos 3 afios con “mucho progreso, ansias
de hacer nuevos productos. Exportar, ampliar Tacilidades,
mejorar y aumentar la produccion”. Sobre este particular el
Administrador afade: ‘“si siguen como van, alcanzaran las
ventas sobre un millon de dolares con incentivos, maquinaria
nueva (moldes, cortadores, maquinas) vy diversificando el

producto con distintas alternativas.
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Fotografias de la Cooperativa La Orocovefia Biscuit
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CAPITULO V

PERFIL DE LAS COOPERATIVAS DEL SECTOR INDUSTRIAL, PERSPECTIVAS
DE FUTURO y LINEAS DE ACCION SUGERIDAS

En el capitulo IV se presentd la situacion de cada una
de las Cooperativas Industriales existentes en Puerto Rico,
mediante el estudio de casos. A tenor con ese modelo de
investigacion el estudio de casos es de corte cualitativo y se
realiza mediante un disefio no experimental. Es decir con un
diagnéstico actual. El tipo de estudio de casos es colectivo™
y el propoésito es examinar el insumo sobre la realidad de las
Cooperativas Industriales para acumular la informacioén,
describir la situacién de las cooperativas estudiadas vy
elaborar recomendaciones. Como forma de complementar Ilos
datos cualitativos, también se obtuvo informacion
cuantitativa. Se analizaron estas organizaciones de acuerdo a
criterios previamente establecidos. Se seleccionaron todas las
cooperativas industriales para participar en el Estudio. Es
decir que participo el 100% de las Cooperativas Industriales.
Se llevaron a cabo entrevistas como técnica cualitativa’®. Se
redactaron preguntas y se disefid0 un cuestionario que sirvio de

guia para las entrevistas estructuradas. Se incluyeron

"t Strake, 2000, en Hernandez Sampieri, 2003, pag. 332.
"?Hernandez Sampieri, R. y otros. (2003); Metodologia de la investigacion,
McGraw-Hill Interamericana, México, pags. 330-339.
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preguntas cerradas y preguntas abiertas para obtener la

mayor informacion posible. Sin embargo, algunas preguntas
abiertas dificultaron el analisis cuantitativo. Se prepard un
Directorio de cooperativas, personas contacto y calendario de
entrevistas. Luego se efectuaron observaciones de campo Yy
todas las entrevistas a presidentes de Juntas de Directores y
a Administradores de las Cooperativas Industriales. Las
mismas se hicieron personalmente, manteniendo el caracter fijo
del cuestionario para recoger Qla informacion lo mas
objetivamente posible. También se analizaron documentos
oficiales que sirvieron de referencia para el estudio. Una vez
preparado el analisis de cada Cooperativa, se enviaron los
borradores a los participantes en las entrevistas para que
opinaran e hicieran las correcciones que entendieran
pertinentes en el analisis de su Cooperativa.

En este Capitulo V se interpretan los datos obtenidos y
se elabora el perfil general del sector iIndustrial. La
interpretacion de los datos incluye variables demograficas que
describen a las Cooperativas, variables de procesos

participativos y variables estructurales que incluyen aspectos

econémicos y administrativos.
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A continuacién se presenta el analisis y los hallazgos

mas sobresalientes de los aspectos cuantitativos de este

estudio.

5.1 Perfil del sector de las Cooperativas Industriales

1. ¢(Como surgidé la cooperativa?

Como surgio Frecuencia Por ciento

Total: 9 100.0

Es de nueva formacion - -
Una empresa que se convirtid en cooperativa 8 88.9

Otra, era un proyecto de autogestion 1 11.1

De un total de nueve Cooperativas Industriales
existentes en Puerto Rico, el 89%, anteriormente eran
empresas que cerraron y como consecuencia del cierre la

alternativa mas viable fue convertirse en cooperativas de

trabajadores.



343
2. ¢En qué ano se incorpord la Cooperativa?

Afio de Incorporacion

£003 123249

2002
7%

La mayoria de las Cooperativas Industriales (67%) fueron
incorporadas en el afo 2002. Esto corresponde a los procesos
que se dieron en el pais de apoyo gubernamental y del
movimiento cooperativo para la creacion de este tipo de

cooperativas.

3. ¢Cuales fueron las razones para crear la Cooperativa?

Razones para crearla Frecuencia® Por ciento

Creacion de empleos por cierre de fabricas
(quedaron desempleados) 7 77.8

La empresa decidié vender y los empleados
decidieron organizarse y comprarla 1 11.1

Antes de cerrar los trabajadores le compraron
la empresa a la duefia viuda 1 11.1

Beneficios contributivos 1 11.1



Mejor competitividad 1 11.1

El modelo cooperativo da estabilidad a la
empresa 1 11.1

1 Se podia seleccionar mas de una alternativa.

De las razones expresadas para crear las Cooperativas
Industriales, el 89% indicé que la razon fue para crear

empleos, ante el cierre de las fabricas donde trabajaban.

4. ;Dbénde esta ubicada la Cooperativa?

Ubicacién de las Cooperativas

Ezte
11%

Centro
45%

Norte
445

Cuatro Cooperativas Industriales estan ubicadas al norte
de las isla, en los pueblos de Barceloneta, Hatillo, Isabela y
Camuy. Cuatro estan en el centro de la Isla. De éstas, dos
en Comerio, una en Orocovis y otra en Utuado. Una Cooperativa

esta ubicada al este de la isla, en el pueblo de Fajardo. La
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ubicacion de las Cooperativas en sus propios pueblos

facilita a los trabajadores no tener que emigrar a buscar
trabajo en otros pueblos, zonas metropolitanas o a otros

paises.

5. ¢A qué sector industrial pertenece la cooperativa?

Sector Industrial

Calzado
Electrdnica 1
1

Plasticos
1EA

Tentil
b6

Alimentos
13

Las Cooperativas Industriales se dedican a |la
produccién de textiles, alimentos, calzado, moldeo de
plasticos para farmacéuticas. EI 56% de éstas se dedican

a sector de textiles y el 44% a otros tipos.

6. ¢Qué tipos de productos ofrece su cooperativa?

Productos que ofrecen las Cooperativas Industriales

-productos de reposteria.
-energia alterna, equipos de rastreo de vehiculos por satélites
con GPS y otros productos electrénicos y mecanicos.
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-zapatos de seguridad, casuales y botas militares.
-uniformes de confinados, ropa de mujer y nifios, camisas de
trabajo para agencias gubernamentales como Autoridad de Energia
eléctrica y la Policia y batas de laboratorios.
-ropa interior de hombre y de mujer.
-productos ortopédicos como rodilleras, tobilleras.
-chalecos antibalas.
-artefactos médicos para uso farmacéutico.

Ademas de los productos que ofrecen las Cooperativas,
estan preparadas para fabricar otros productos que sean

solicitados por los clientes.

7. De ser una empresa que se convirtié en Cooperativa, ¢qué
situacion confrontaba?

Situacion que Confrontaba Frecuencia Por ciento
Total: 9 100.0

Estaba en proceso de cierre 1 11.1

La empresa liquidd operaciones 6 66.7

No aplica 2 22.2

ElI 78 % de las empresas liquidaron operaciones en Puerto Rico

y estaban en proceso de cierre.



8. ¢Quiénes sugirieron el cambio de empresa privada a

Cooperativa?

Quienes =sugirieron el cambio

Otros [religio=as,
cooperativas)
173

Los
Trabajadores
i

| Gabierno
1

Ante el cilerre de esas empresas, el 50%

entrevistados expresé que el gobierno sugirié el
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de los

cambio a

Cooperativas. EI 33% expresd que también fue sugerido por los

trabajadores y el 17% por otras personas. Los datos reflejan

que el gobierno vio en el modelo cooperativo una alternativa y

la promocioné entre los grupos de trabajadores que estaban

quedando sin empleo.

9. ¢Qué tipo de servicios ofrece su cooperativa?

Servicios que ofrecen las Cooperativas

-manufactura, distribucion y ventas al por mayor y al detal.

-consultorias de manufacturas de alto volumen.
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-reparacion de Equipos de alta tecnologia.
-reparacion menor de moldes.

10. ¢Quiénes son sus clientes?

Clientes Frecuencia®' Por ciento
Gobierno 5 55.5
Otras cooperativas 3 33.0
Individuos 4 44.0
La empresa anterior 1 11.1

Empresas particulares ubicadas en
Puerto Rico 4 44 .0

Empresas radicadas en el exterior 4 44_0

! Se podfa seleccionar mas de una alternativa.

El cliente principal de estas empresas es el gobierno
(55%). En segundo lugar empresas particulares ((44%) e
individuos (44%). Algunas cooperativas tienen clientes en
otros paises. En tercer lugar tienen como clientes a otras
cooperativas. Si las cooperativas apoyaran mas a este sector,
ayudarfan a evitar la posible dependencia del gobierno como

cliente, para subsistir.
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11. ¢Quiénes son los socios de su cooperativa?

Quienes =on los socios

Gerenciales

Operarios T

1

Gerencia,
Personal
Administrativo y
Operarios
T

En las Cooperativas Industriales el 78% de los socios
estan iIntegrados por gerentes, personal administrativo vy
operarios. En el 11% de estas, los socios son los operarios.
En otro 11%, los socios son los gerenciales de la
cooperativa. Esto refleja que existe una diversidad en la

composicion de los socios en las Cooperativas Industriales.
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12. ;Qué edad promedio tienen los socios(as)y
trabajadores(as) de la cooperativa?

Edad Promedio de los Socios y Trabajadores

=
o

-l

K
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(=
1
E

Cantidad
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q
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Edad Promedio

Aunque las Cooperativas brindan oportunidad de trabajo a
personas entre las edades de 18 a 65 anos, la edad promedio de
los trabajadores es de 34 a 56 afios. Esta es una poblacidén de
adultos con jefatura de familia, a quienes no se les hace
facil trasladarse a otro pueblo a trabajar, ni conseguir

empleo.
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13. ¢;Cual es el nivel de escolaridad promedio de los(as)
socios(as) y trabajadores de la cooperativa?

Hivel de Escolaridad

Estudios
Graduados
Mivel 1
Uniwersitario
21

Mivel Elemental
74

Mivel Intermedia
165

Iivel Superior
475

Se desprende de las entrevistas que el nivel de
escolaridad de la mayoria (47%) de los trabajadores de las
empresas cooperativas industriales se encuentra en el nivel
superior. La mayoria de estos trabajadores no han tenido
facilidades para continuar estudios universitarios. En las
entrevistas se percibe el interés de estudiar y de lograr

realizar sus carreras profesionales.
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14. ¢(Cuantos(as) socios(as) tiene la cooperativa?

Humero de Socios en las Cooperativas

Hombres
28

Mujeres
Tau

De las entrevistas se desprende que en las cooperativas
industriales el 72% son mujeres y el 28% son hombres, lo que
indica que en este tipo de cooperativa las mujeres tienen
gran oportunidad de desarrollarse como empresarias. El
trabajar en sus propias empresas tiene como ventaja que las
mujeres pueden establecer sus horarios y acuerdos con mayor
flexibilidad para trabajar y resolver sus situaciones como

madres y jefas de familia.
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15. ;Qué beneficios marginales ademas de los requeridos por
ley tienen los(as) socios(as) de la cooperativa?

En la etapa en la que se encuentran actualmente las
Cooperativas, no son muchos los beneficios marginales que
pueden ofrecer a sus socios y a los trabajadores no socios. En
algunas Cooperativas expresaron que por las condiciones que
confrontan actualmente no pueden ofrecer beneficios. Sin
embargo, en las entrevistas informaron que dentro de las
posibilidades que tienen, algunas Cooperativas ofrecen

beneficios como los siguientes;

-paternidad (4 dias con paga)

-plan médico

-si tienen un problema o enfermedad faltan y 1o resuelven y
cuando regresan tiene trabajo y a veces se le completan las horas

-bonos especiales

-tiempo para funerales (3 dias con paga en Puerto Rico y 4 dias
en exterior regalia de $500 en caso de muerte de familiar directo

-se paga el dia del cumpleafios y no tienen que ir a trabajar

16. ;Qué beneficios ademas de los requeridos por ley tienen
los(as) trabajadores(as) que no son socios(as) de la
cooperativa?

Al preguntar qué beneficios ademas de los requeridos por
ley tienen los(as) trabajadores(as) que no son socios(as) de

la Cooperativa, expresaron;

-los mismos, paga mayor al minimo de $5.35 a $8.15 por hora
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—-igual, lo uUnico que no tienen derecho a votar ni a sobrantes

-se tratan a todos igual porque producen igual

-se paga el dia del cumpleafios y no tienen que venir a trabajar
-los mismos, menos dividendos

-plan médico

-bonos a asociados

Indicaron también que algunas Cooperativas actualmente
tampoco pueden ofrecer otros beneficios a los trabajadores que

NO SONn SOCiO0S.

17. ¢Cuantos(as) empleados(as) que no son socios(as) tienen en
la cooperativa?

Humero de Empleado=s no Socios en las
Cooperativas

Hombres
20

Mujeres
ThY
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De acuerdo a la informacién que se desprende de las

entrevistas, las Cooperativas proveen empleos a trabajadores

no socios, de los cuales el 75% son mujeres.

18. ¢(Qué ventajas tiene para un(a) socio(a) trabajar en una
Cooperativa en vez de trabajar en otro tipo de empresa?

Al preguntar que ventajas tiene el trabajar en una
cooperativa, la mayoria de las contestaciones reflejan
sentido de empoderamiento “empowerment” (SE) y satisfaccidén en
el trabajo adquiriendo mas poder y control en las relaciones
sociales y de produccion.

En segundo lugar expresan también ventajas econdmicas (VE)
y orgullo de servirle al pais (0SP). Se destaca que las
expresiones se fundamentan en valores principios cooperativos.

Estas son las siguientes:

Expresiones de ventajas de trabajar en una cooperativa

“duefio propietario con voz y voto” (SE)

“el socio tiene ingerencia en las decisiones de futuro de la empresa” (SE)
“tener acceso a informacion privilegiada de la cooperativa y ser parte de
la toma de decisiones” (SE)

“La cooperativa provee unos trabajos seguros, el sistema capitalista lo
que quiere es hacer dinero. Queremos proveer empleos a nuestra comunidad..
salarios.. y que quede para el futuro como un modelo.” (SE)

“tiene voz, se siente duefio, por lo tanto tiene mas preocupacion y vela
por los costos que se mantengan bajos y mas eficientes” (SE)

“sentirse Gtiles” (SE)
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“en una cooperativa tienen voz y en las asambleas anuales se pueden
expresar. (SE)

“tienen un voto para elegir los cuerpos directivos y disfrutan de los
sobrantes al final del ano” (SE)
“soy duefia, tengo mas responsabilidad y mas seguridad de empleo, no te
riges por sueldo del gobierno. Segun la empresa echa adelante van
mejorando los sueldos” (SE)

“poder desarrollar una empresa” ‘“oportunidad de crear algo. Orgullo de
pertenecer a la cooperativa” (SE)

“abona a su propio capital e intereses, trabaja para el produciendo y
forjando el futuro con sus propias manos. Entra a ser empresario y lleva
esta educacidon a su casa. El socio tiene el poder de darle forma a lo que
entiende que son sus necesidades, un plan médico bueno a tu manera,
reconocimientos a si mismo y a su gente” (SE)

“un socio tiene la oportunidad con mas desempefio y compromiso de hacer
que la produccion sea mas efectiva y tener mas sobrantes” (SE) (VE)

“que trabaja para si mismo en un negocio propio, de acuerdo al nivel de
esfuerzo y dedicaciéon que desempefia el socio pueden ver los resultados”
(SE)

“aprender mas y diferentes trabajos, asumir diferentes roles en la
cooperativa” (SE)
“no tener un jefe que las hostigue continuamente” (SE)
“todos tienen el mismo derecho. Un socio un voto” (SE)
“al ser socio eres empleado pero tienes voz y voto en asamblea vy
participas en dividendos y ganancias. Como empleado hay que hacer lo que
diga el jefe” (SE) (VE)
““somos socios duefios, tenemos ganancias por dividendos, trabajamos en
nuestro propio pueblo, nos conocemos todos, tenemos nuestros propios
productos, no dependemos del gobierno, no tenemos intermediarios” (SE)

(VE) (OSP)
“recibir dividendos” (VE)
“ganancia de capital en adicion al sueldo” (VE)
“se le ayuda a los empleados a conseguir empleos mejores; ejemplo una
ingeniera de Mayagliez vino a trabajar de costurera por falta de empleo”

(VE)
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“estoy ganando un sueldo semanal. Cuando hay ganancias se reparte entre

todos los socios” (VE)

“si la cooperativa es saludable, tiene capitalizaciones y dividendos” (VE)
“Orgullo propio de tener un negocio de uno y tu puedes emplear gente y las
ganancias son distribuidas” (VE)

“la cooperativa es libre de impuestos de contribuciones” (VE)

“sentirse seguras y confiadas en que ponen un grano de arena para el pais”
(0sP)

“el trabajo que se hace es para quedarse en Puerto Rico y contribuye a la
economia del pais” (OSP)

19. (Como se financié y en qué por ciento, la inversion
inicial de la Cooperativa?

Como se financié Frecuencia?
Por ciento

Aportaciones de los socios 8 88.8
Préstamos a cooperativas 6 66.6
Incentivos del gobierno 7 77.7
Préstamos al gobierno 3 33.3
Aportaciones de entidades privadas 1 11.1

Préstamos a la banca privada - -
Acciones preferidas 1 11.1

Otros 2 2 22.2

! Se podia seleccionar mas de una alternativa.

2 En otros uno de los socios indicd “...éramos tan pobres y tan pobres que no
teniamos para pagar acciones”. A otra cooperativa “La Cooperativa de Seguros
Maltiples les dio dinero para la planta y el Consorcio para las maquinas.” Otra
cooperativa indicd recibir ayuda de FIDECOOP.

La inversion inicial que hicieron las Cooperativas

Industriales se financidé mayormente con las aportaciones de
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los socios (89%). También incentivos del gobierno (78%) y

préstamos a cooperativas de ahorro y crédito (67%).

20. ¢Cuales son los requisitos para ser socio(a) de la

cooperativa?

Requisitos para ser socio Frecuencia Por ciento
Aportar capital en acciones 8 88.8
Tener experiencia en ese tipo de industria 2 22.2
Trabajar en la cooperativa, 7 7.7
Tener buena conducta 4 44 4

Responsabilidad y compromiso con la

Cooperativa 4 44 .4
Recibir educacioén y practicar la filosofia y

principios del cooperativismo 3 33.3
Tener buena asistencia 3 33.3
Tener productividad y calidad 3 33.3

! Se podia seleccionar mas de una alternativa.

Entre los requisitos para ser socios de la cooperativa,
mayormente se enfatizaron; aportacion de capital en acciones
(89%), trabajar en la Cooperativa (78%), tener buena conducta
(44%) y tener responsabilidad y compromiso con la Cooperativa

(44%) .
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21. ¢Cual ha sido la motivacion principal para las personas
solicitar ingreso a la Cooperativa?

Motivacién para ingresar

en la Cooperativa Frecuencia! Por ciento
Creen en el cooperativismo 2 22.2
No tenian empleo 9 100
Ambas 2 22.2
Otras motivaciones 2 22.2

1 Se podia seleccionar mas de una alternativa.

ElI 100% sefialé que la motivacion principal de las personas
para ingresar a las Cooperativas fue la necesidad de tener

empleo.

22. Especifique cuales son los puestos que ocupan en la Junta
de Directores y el sexo de cada miembro.

Las Juntas de Directores de las Cooperativas Industriales
cuentan con los puestos de presidente, vicepresidente,
secretario, tesorero y vocal. La participacién por género en
las Juntas de Directores de las Cooperativas Industriales esta
bastante balanceada. Mantienen igual participacion en puestos
de presidentes y vicepresidentes, y una mayor participacion de

las mujeres en puestos de secretarias y vocales.
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23. ¢Cuantas personas ocupan puestos de administracion?

Total de Trabajadores de las
Cooperativras

Fuestos de
Administracian
ik

Otros
ke

Del total de los trabajadores, sélo el 11% ocupa puestos
de administracion, lo que refleja que estas empresas trabajan
con un minimo de personal requerido en el &rea de
administracion. Se observa que muchos realizan mas tareas que

las correspondientes a sus puestos.

24 . Especifique cuales son los puestos de trabajo que existen
en la cooperativa y el sexo de cada ocupante.

Los puestos de trabajo en las cooperativas industriales
incluyen; administradores, gerentes, personal de recursos
humanos, secretarias, recepcionistas, contables, inspectores,

oficiales de nominas, operadores y ensambladores.
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25. Mencione los comités que tienen en la cooperativa

Comités Activos en las Cooperativas

Mingan Comité
12

Comité de
Educacidn yde
Supervizian
i

De las Cooperativas activas en el sector industrial, el
89% tiene activos los comités de educacidén y comités de
supervision. Es decir, que cumplen con el establecimiento de
las estructuras Dbéasicas para desarrollar 1la educacidn
cooperativa y la supervision de los procesos éticos Yy
administrativos de estas empresas. Las mujeres tienen mayor

participacion que los hombres en los comités de educacidon y en

los comités de supervision.
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26. ¢Tiene la Cooperativa un(a) administrador o gerente?

El 100.0% de las Cooperativas Industriales cuentan con un
administrador. A pesar de gque estas son pequefias empresas,
con poco presupuesto, tienen un personal responsable de la
administracion. En unas se les llama administrador o gerente.

La Ley 239 se refiere a principal ejecutivo.

27. De ser afirmativo, ¢es socio(a) de la Cooperativa?

Es socio(a) de la Cooperativa Frecuencia Por ciento

Total: 9 100.0
Si 7 77.8
No 2 22.2

El 78% de los administradores o gerentes son socios de las
cooperativas. Las razones para el 22% no ser socios se deben
a decision del mismo administrador y/o por decisiéon de la
Junta de Directores.

28. ¢Cual es la preparacion académica del (la)administrador(a)

O gerente”?

Preparacion académica Frecuencia Por ciento
Total: 9 100.0

Escuela superior 2 22.2

Grado Asociado 1 11.1

Bachillerato 6 66.7
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ElI 67% de los administradores o0 (gerentes posee

preparacion académica a nivel universitario, mientras que el
33.3% lo constituye una gerencia sin preparacion
universitaria. A pesar de no contar con la preparacion
académica, estos administradores tienen experiencia en el area

de administracion.

29. ¢(Cuantas asambleas se celebraron en el pasado afio 2003?

Cada una de Qlas nueve Cooperativas celebré asambleas

ordinarias, en cumplimiento con la Ley 239 - Ley General de
Cooperativas. Tres cooperativas llevaron a cabo asambleas
extraordinarias en el afo 2003. La realizacion de |las

asambleas es de suma iImportancia ya que ese es el espacio
supremo de expresion, en el que todos los socios ejercen su
voz Yy Vvoto mediante participacion directa, en procesos

democraticos.

30. ¢(Como participan los socios en las asambleas?

Coinciden los entrevistados en que, en sus
cooperativas participan mayormente activos (expresan opiniones
y hacen planteamientos Iimportantes), pero también se da la
situacion en que muchos participan pasivos (asisten vy

escuchan), vya sea por desconocimiento o0 por timidez.
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Informaron que estan tratando de motivar la participacion

mas activa de los socios en las asambleas, en los procesos de
toma de decisiones y de trabajo en los comités, en la Junta de

Directores y en el trabajo diario.

31. ¢Esta la Junta satisfecha con el nivel de participaciéon de
los(as) socios(as)?

Sobre el nivel de participacion de los socios de las
Cooperativas, aunque la mayoria informé estar satisfechos con
el nivel de participacion. Un por ciento significativo
expres6 no estar totalmente satisfechos. Sobre este

particular algunos entrevistados expresaron;

“la mayoria no demuestra el compromiso de dar un poco mas para
ayudar a la empresa”

“se sentian con temor de hablar, aunque se promueve la
participacion”

“quisieran que todo el mundo opine”

“a veces no opinan y la solucién a un problema la pueden tener en
los labios”

“se dejan llevar porque estan las cosas bien y no participan muy
activos”

“estan reacios a participar en Comités y Juntas de Directores

estan en plan de aprendizaje”

32. ¢(Como promueven la participacion de los(as) socios(as)?

La participacion de los socios se promueve mayormente
motivandolos en reuniones y en conversaciones informales.
También mantienen comunicacion en asambleas y de forma escrita

por medio de cartas y boletines.
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33. ¢Cuéles son los medios que utilizan para informar?

Medios Utilizados para Informar

Conversaciones
22

Reuniones
245

hAszambleas
13

Periddicos
ax
Cartas

ED|E|:IF|E'S_||II T

13

En las Cooperativas Industriales se mantiene comunicacion
interna de diversas formas, verbal y escrita. Mayormente se
llevan a cabo reuniones, conversaciones y asambleas, siendo
los medios mas utilizados para informar (59%). Ademas se
informa frecuentemente utilizando otros medios como cartas y

boletines (41%).

34. (Como se transmite la informacidén en la Cooperativa?

El 100% informdé que en las Cooperativas la informacidon se
Transmite en vias ascendente y descendente. Es decir, tanto
de la Gerencia y de la Junta de Directores a los Socios, como

de los Socios a la Junta de Directores y a la Gerencia. De la
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entrevista se desprende que en estas empresas la

comunicacion fluye con flexibilidad.

35. ¢Tienen manuales de funciones y procedimientos?

ElI 100.0% informé que en sus Cooperativas tienen manuales
de funciones y procedimientos. Se observa que estas empresas
tienen guias de referencia para su trabajo. Existe diferencia
entre los manuales que tienen las cooperativas. Las
Cooperativas Industriales podrian compartir informacién sobre

los diferentes manuales que tienen.

36. ¢Realizan actividades de educacion al personal de la
cooperativa?

Educacion al personal Frecuencia Por ciento
Total: 9 100.0

ST 6 66.67

Muy pocas 2 22.22

No 1 11.11

ElI 89% de Qlos entrevistados expres6 que en sus
Cooperativas llevan a cabo actividades de educacion, en las
que participa el personal de la Cooperativa, aunque de éstos,

el 22% indicdé que son muy pocas las que se realizan.
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37. ¢Quiénes participan en las actividades de educacion?

Quienes participan Frecuencia®' Por ciento
Todos(as) los(as) socios(as) 8 88.8
La Junta de Directores 8 88.8
El personal Administrativo 9 100
Los trabajadores que no son socios 6 66.6
Los familiares 1 11.1
La comunidad 1 11.1

! Se podian seleccionar mas de una alternativa.

El 100% indicé que el personal administrativo de las
cooperativas industriales participa en actividades educativas.
ElI 89% expreso que los socios y los integrantes de las Juntas
de Directores participan en las actividades de educacion
cooperativa y el 67% inform6 la participacion de los

trabajadores que no son socios.

38. ¢Sobre qué asuntos han realizado actividades educativas
en su cooperativa?

Tema de la actividad educativa Frecuencia®' Por ciento
Identidad cooperativa 7 77.7
Gerencia Cooperativa 8 88.8
Administracion cooperativa 8 88.8
Mercadeo 3 33.3
Legislacioén 4 44 .4

Cursos técnicos relacionados con su
Servicio y/o produccion 5 55.5
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Motivacioén y liderato 5 55.5

! Se podia seleccionar mas de una alternativa.

Los temas de los cuales mayormente efectuaron actividades
educativas en sus cooperativas Tfueron; administracion vy

gerencia cooperativa (89%) e i1dentidad cooperativa (78%).

39. ¢Qué otras actividades promueven y/o realizan en su
cooperativa?

Ademds de las asambleas, reuniones Yy actividades
educativas, las cooperativas iIndustriales dedican tiempo para
celebrar actividades sociales (como fiestas de navidad, dia de
madres y padres, accion de gracias y cumpleafos) dirigidas a
la confraternizacion y a promover la participacién entre todos

los trabajadores.

40. ¢Cuales son los logros y oportunidades de su
cooperativa?

Los integrantes de estas Cooperativas reconocen logros y
oportunidades desde la perspectiva economica, empresarial y
por sus esfuerzos colectivos. Se destaca que mencionan mas
los logros colectivos y empresariales que econémicos.

Utilizando estas categorias se presentaran los logros y
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oportunidades de acuerdo a los testimonios de |los

entrevistados:

logros econémicos

“un contrato millonario en agosto de 2004, para establecer una
fabrica de zapatos” )
“hacer exportaciones a paises de Africa, Europa”

logros empresariales

“poder posicionar la cooperativa como un destino de empresas
foraneas para manufacturar sus productos”

“oportunidad de participar en las subastas del gobierno de puerto
Rico y estar certificandose con el gobierno federal”

“tener nueva area de llenado donde se Certificaron con FDA, tener
permiso de uso para usar las facilidades como farmacéutica vy
expandir facilidades a otras &areas”

“mantener certificacién 1S0”

“la compra del edificio y el equipo”

“el crédito contributivo que le dio el gobierno”

“tener nuevos clientes”

“de comenzar en 0 a tener 240 trabajos. Se mantiene bastante salida
y empleos. Confianza del cliente por nunca haber rechazado lo que
producimos™

“reducir el desempleo, rescatar el cliente que se i1ba a escapar y
que era el patrono anterior, tener nuevos clientes, crear su propia
empresa”

“Rescatar una empresa puertorriqueiia, llevarla al sitial gracias al
cooperativismo y al gobierno. Ver como esta creciendo positivamente”

“la Administraciéon de Fomento Cooperativo protege que las
cooperativas cumplan con los valores y principios del
cooperativismo”

logros por esfuerzos colectivos

“lograr un sitio donde han podido emplear a mujeres y sacarlas de la
dependencia del gobierno”

“organizarse como cooperativa”

“darse a conocer como un ejemplo de superacidon, sacrificio,
entrega, autogestién, de empresa exitosa sin deudas

“tener contratos y dar gracias a Dios porque la cooperativa esta
abierta”

“fe absoluta en la empresa cooperativa”

“aqui hay algo mas que trabajo, hay una familia, se ora en la mafana
se apoyan, oran cuando reciben un contrato y cuando lo entregan..hay
de todas las religiones”
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“aprender a crecer emocional y espiritualmente.
Independientemente de que estemos separados por razones
administrativas, el grupo adn sigue unido”
“todo se hace en oracion”
“la solidaridad de la gente con el grupo de trabajo, ejemplo tienen
colaboracion de ex empleados de la empresa anterior mecanicos Yy
técnicos de computadoras que los ayudan”
“poder abrir el edificio fue un logro”

“lIlevarse una subasta y cumplir sin tener las maquinas apropiadas”
“competir en Subasta de Energia Eléctrica”

“un logro para nosotros ha sido desde abrir el porton, verlo vacio,
abrir y ver la primera bombilla, hacer las primeras muestras con mi
planta eléctrica y gracias a COAMI fuimos allda a hacer hojales y a
Aguada a hacer bordados..todos esos trabajos son logros. Producir sin
ninguna maquinaria, hasta conseguirla”

“se esta desarrollando un equipo de trabajo que resalta los valores
de la cooperacion”

Oportunidades

“para el desarrollo dentro de nuestra industria mediante alianzas
con el sector educativo, (UPR, Colegio)”

“participar de las subastas del gobierno”

“tener visioén de negocios”

“que se amplie la cooperativa y hayan mas empleos”

“una capacidad mas grande para hacer cualquier trabajo”

“tengo la fe de que hay oportunidades”

“oportunidad de expandir la operacién, diversificar los productos y
entrar en otras operaciones, ensamblar manualmente productos vy
contratar empaque de productos”

“seguir creciendo y diversificando se en costura, otras areas, Yy
cuido de nifos”

“iniciar otros proyectos”

“seguir expandiéndose, que el gobierno le siga ayudando y ayudas del
Departamento del Trabajo para Tfinanciar operacion. Una vez tengan
equipos adecuados podran exportar sus productos”

41. ¢Cuales son los problemas que confrontan en su
cooperativa para su desarrollo?

Al preguntarles cuales son los problemas que confrontan
en su Cooperativa para su desarrollo, se refirieron a
problemas con el gobierno, problemas de capital, falta de

educacion cooperativa, falta de motivacién y participacion,
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problemas de planta fisica, maquinarias, produccion,

mercadeo y problema con la industria.
A continuaciéon se incluyen algunos problemas de las
Cooperativas Industriales, citando los testimonios de los

entrevistados:

Gobierno

“falta de esfuerzo coordinado y a fin entre agencias”
“desconocimiento de nuestras necesidades particulares”

“inhabilidad del gobierno para entender estos negocios e iInfluir
para que se mantengan y crezcan”

“el gobierno no es facilitador para las cooperativas”

“gestiones presupuestarias con banca gubernamental”

““ser cooperativa con Ley de Puerto Rico para poder conseguir
certificacion 8A para poder entrar a negociar con el gobierno
federal”

“desconocimiento de los empleados de agencias de las |leyes
cooperativas”

“para las cooperativas debe haber unas ayudas y subsidios”
“desconocimiento de las agencias de lo que son las cooperativas”

Capital

“falta de capital de trabajo y capital de riesgo”

“falta de contratos”

“dificultad para cobrar a tiempo y pagar a los trabajadores”

“el capital es el problema mayor, otros problemas administrativos se
estan solucionando”

Educacién Cooperativa

“trabajo que hacer en el area de educacidén, a socios como duefios de
las cooperativas”

“la Liga de Cooperativas debe proveer literatura gratis”

“tienen que educarse y ser mas espontaneos en los asuntos de la
cooperativa”

“poder separar el ser socio de ser empleado”

“falta de educacién cooperativa”

Motivacién y Participacion

“a veces no tienen deseos de superacion”
“motivacién de las personas para producir y entender que esto es de
ellos”
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“quizas se adaptaron al sistema anterior en el que las reuniones
eran para reseflar que algo estaba mal”
“que los socios fueran mas comprometidos con la cooperativa”

Planta Fisica

“la Planta fisica. Al lograr ampliar el espacio podran producir mas
y ofrecer mas empleos”
Maquinarias

“el tipo de maquinas esta echo para un solo producto”
Mercadeo

“traer nuevos socios, mas patrocinio a los productos, mercadear mas
los productos”

“promocionar mas el cooperativismo para que se patrocine mas lo que
producen las cooperativas industriales y que se puedan mantener”
Produccion

“problemas de produccién, muchos no hemos comprendido que ahora nos
corresponde todo el trabajo, si no producimos no estamos en una
posicidén de tener una semana sin empleo o tener plan de salud”

“al ser un pueblo pequefio, las personas nho quieren traer materia
prima”

Industria de la Aguja

“la situacion de la industria de la aguja, costos para operar en
Puerto Rico, competencia desleal de paises como China y Paquistani,

tenemos que competir muchas veces sin ganancias, mantener un
organigrama pequefio y alto nivel de calidad”

42 . (Qué recomendaciones usted tiene para el mejor funcio-
namiento de su cooperativa?

Para el mejor Tfuncionamiento de Qlas Cooperativas,
hicieron recomendaciones en torno a; las actitudes de Ilos

socios, educacidén cooperativa, asuntos econémicos, relaciones
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con el gobierno y relaciones con la comunidad. Los

entrevistados expresaron lo siguiente;

Actitudes de Socios

“seguir con el mismo suefio que empezamos, dar un poco mas del
esfuerzo cada dia, para lograrlo estamos en mas de la mitad”
“fomentar en los socios el sentido de pertenencia con sus beneficios
y deberes”

“continuar trabajando como estamos, con unidad, querer todos el bien
comun”

“volver a crear confianza en los socios de que esto si se puede”

“que las personas se preocupen por la produccién de cada dia”

“mads motivacion a socios y a trabajadores™

“que la Junta de Directores vy la administracién puedan entender sus
funciones y deberes claramente para que no haya choques entre
funcionarios y funciones”

Educacién Cooperativa

“mucha educacioén”

“tiene que por Ley existir mas educacion en las personas que se
integran en las cooperativas”

“capacitar a los socios”

Asuntos Econdémicos

“se basa en aspectos econémicos para mejorar el capital de trabajo”
“tener mas capital”

“ampliar la cooperativa y buscar mas contratos”

“conseguir un contrato”

“buscar alternativas para lograr la produccién sin preocuparse de
que Ileguen los pagos™

“depende de la agresividad en el mercado para tener nuevas ventas”
“continuar trabajando para bajar costos, siendo creativos en como
hacerlo”

“se mantienen con bajo presupuesto y bajos costos”

“traer nuevos contratos”

Relaciones con Gobierno

“lograr conseguir certificacién 8&”

“que el gobierno muestre mas interés y que se envuelva mas con las
cooperativas. Que las considere como una alternativa para el
desempleo del pais”

Relaciones con la Comunidad
“Hacer actividades con la comunidad ayudaria a promover el negocio”
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43. ¢Tienen plan de mercadeo?

Plan de Mercadeo

Mo Tienen Plan
de Mercadeo
12

Tienen Flan de
Mercadeo
892

ElI 90% de las Cooperativas Industriales indican que tiene

plan de mercadeo.

44 . ¢;Conocen los(as) socios y trabajadores los planes de
Cooperativa para los proximos afos?

El 100.0% de los lideres participantes en las entrevistas
expresaron que los socios y trabajadores conocen los planes de
trabajo de sus Cooperativas Industriales para los proximos
anos. Seria interesante conocer cual es la opinién de los

socios y trabajadores no socios.
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45. ¢Como ha sido el proceso para que los(as) socios(as)
entiendan que son duefios(as) y no empleados(as) de la empresa?

Los testimonios de Presidentes de Juntas de Directores
y de Administradores reflejan lo dificil que ha sido para
que los socios entiendan que son duefios y no empleados de
las Cooperativas Industriales. Eso indica la necesidad de
educacién y concientizacién a los miembros de estas
Cooperativas;

“es bien dificil, por los paradigmas que hay que romper porque el
100% de estos socios han trabajado para empresas norteamericanas”

“en la cooperativa mientras mas alto es el puesto, mas fuerte es el
cantazo”

“tuvieron que aprender a asumir todos los roles y compromisos
diferentes con la empresa, ejemplo; limpiar en la empresa del grupo
lo que antes hacia un conserje”

“lo entendieron en el sentido de la palabra, en la préactica lo estéan
Ilevando poco a poco..en la cooperativa hay que tener iniciativa.”

“muchos no se sienten comprometidos con la cooperativa como socios
duefios™

“por mas que se le diga algunos se preocupan, la mayoria no lo
entienden, si reclaman 1los beneficios, pero no entienden la
importancia de la productividad como duefio”

““es un proceso educativo, diferentes personas han venido a dar
charlas con la Unica desventaja de que la cooperativa industrial es
muy diferente a las de ahorro y crédito y aqui no aplica. Ha sido
dificil que entiendan para asumir los compromisos de socios. Asumen
posturas de empleados en asistencia y calidad”

“muchos piensan que son empleados y estan aislados de la realidad y
pocos actuan como duefios por falta de educacidn cooperativa y que se
les explique deberes y derechos”
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46. (/Qué actividades realizan en la comunidad?

Entre las actividades que realizan con la comunidad

mencionaron las siguientes;

-contribuyen con equipos deportivos a nivel local

-sirven de escenario de practica para estudiantes

-ofrecen empleo de verano a estudiantes

-ayudan a bibliotecas, donan equipos, ayudan al centro de salud de la
comunidad y algunos socios participan en otras Juntas de Directores
-reciben en las cooperativas a estudiantes nifios escuchas, estudiantes de
escuelas y universitarios

-asesoran y cooperan con otras cooperativas

-colaboran en gestiones de la Administracion de Fomento Cooperativo
—-invitan a la comunidad a sus actividades, le brindan servicios

-algunos socios son lideres comunitarios y aportan en la comunidad
-cooperan con hogares de nifios

47. ¢(Como impacta su cooperativa a la comunidad?

Los entrevistados expresaron gque sus cooperativas impactan
a la comunidad como fuente de empleo, a nivel educativo y
mediante iIntegraciéon con la comunidad. Sobre este particular,

algunas expresiones fueron las siguientes;

“a corto plazo por la creacion de empleos”

“econdémicamente, devolviendo a la fuerza laboral a los desplazados™
“creando empleos directos e indirectos, sus precios son bien competentes”
“en términos de lo que se produce contribuye al area de la salud, también
contribuye mediante la creacién de empleos”

“ofreciendo empleos a 145 familias”

“la cooperativa alcanzé sus objetivos de ayudar a bajar el por ciento de
desempleo”

“como fuente de empleo y vendiendo los productos a bajo costo a personas
de la comunidad que generan su propio empleo”

“son empresas que sirven de ejemplo para estudiantes”

“tienen relacién de vecinos, se ayudan y los vecinos cuidan las
Cooperativas, la gente se siente orgullosa de las cooperativas”

“proveen empleos, dan trabajo de verano a estudiantes, aportan a equipos
deportivos, a enfermos, donan sangre Yy aportan a grupos de la comunidad”
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48. ¢Qué relacidon mantiene su cooperativa con otras
cooperativas?

Las expresiones de las personas entrevistadas evidencian
la préactica del principio cooperacidon entre cooperativas de
diversos sectores y el apoyo que éstas le brindan a las
Cooperativas Industriales. Las cooperativas industriales
mantienen relacidon con otras cooperativas en aspectos tales
como; Ffinanciamiento, ahorro, préstamos, de negocios,
cooperacion, integracion, educacion y auspicios. Como
ejemplo mencionan;

-“los representantes de las cooperativas industriales se
reunen mensualmente, se ayudan, se asesoran, gestionan
contratos en conjunto, iIntercambian maquinas y equipos™.

-Una cooperativa informé que “mantiene relacidén con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito La Pepiniana y con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Isabela, les dan préstamos y
ahorran, los ayudan”

“la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Camuy les ayuda
y los socios son sus clientes”
-“con la Cooperativa de Lares y con COOPACA otra tiene

ahorro y préstamos”
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-““con La Cooperativa de Ahorro y Crédito Roosevelt

Roads, con FARMACOOP y con Electronic COOP una esta tratando
de hacer negocios”

-Las cooperativas industriales mantienen colaboracidén con
las Cooperativas de Ahorro vy Crédito La Comeriefa,
Credicentro, San Miguel Arcangel, La Cidrefa, la Cooperativa
de Barranquitas y la Cooperativa Barbanera. También con la
Cooperativa de Seguros de Vida COSVI y con la Cooperativa de

Seguros Multiples.

49. ¢Qué relacion han mantenido y/o mantienen en su cooperativa
con las siguientes instituciones?

Las Cooperativas Industriales, en diversos niveles de
participacion, mantienen vinculos con organismo a nivel no
gubernamental y a nivel gubernamental. Se mencionan a la
Liga de Cooperativas, institucién no gubernamental que
integra y representa a las cooperativas de Puerto Rico, con
FIDECOOP y con organizaciones a nivel gubernamental como;
la Administraciéon de fomento Cooperativo, Instituto de
Cooperativismo de 0la universidad de Puerto Rico, Oficina
del Inspector de Cooperativas, Departamento del Trabajo y

Recursos Humanos, Compairita de Fomento Industrial,
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Departamento de la Familia, Municipios, INSEC y Rural

Development.
En términos generales, experiencias con las instituciones
mencionadas son las siguientes;

Con la Liga de Cooperativas participan en reuniones,
seminarios, cursos, congresos, en plan estratégico del
movimiento cooperativo, pagan la cuota que se les requiere,
gestionan espacios participativos y reciben comunicaciones y
visitas de otros paises que vienen a conocer a las
cooperativas industriales. Se observa que en los ultimos
afos, la Liga de Cooperativas esta dedicando mayor atencion
al sector de cooperativas industriales.

La Administracion de Fomento Cooperativo fue Ila
primera agencia que los orientdé. Les asesora en la redaccioén
del reglamento, en los procesos de incorporacion, en todos los
aspectos de sus proyectos, en areas de mercadeo, contabilidad,
en administraciéon, en la obtencién de Ffinanciamiento vy
contacto con clientes. Representantes de la Administracion de
Fomento Cooperativo los acompafian a FIDECOOP y les brindan
apoyo cuando las cooperativas tienen que hacer gestiones en
las agencias gubernamentales. Personal de esta agencia los
visitan constantemente. Sobre la relacién que tienen en estas

cooperativas con la Administracion de Fomento Cooperativo los
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entrevistados expresan; “tenemos una relacién estrecha”,

“esa es mi familia”, “tienen disponibilidad y compromiso”,
“nos ofrecen apoyo total”, “hay que reconocer que en estos
cuatro anos se iInformé mas de las cooperativas”,” total apoyo

de ellos, ahi si es verdad estamos a 100%”, “nos dieron mucha
ayuda, adiestramientos, asesorias todo el tiempo en la
realizaciéon de documentacidén, nos respaldan en subastas, con
cartas de endoso..”, ‘“siempre estan prestos para ayudarnos”,
““con la Administracion de Fomento Cooperativo tenemos mucha
relacidon es nuestro pafio de lagrimas en este caminar”. En las
entrevistas se destaca el trabajo, compromiso y dedicacidén que
tiene el personal de la Administracion de Fomento Cooperativo
con las cooperativas industriales, a pesar de las limitaciones
de personal y de presupuesto que confronta esta Agencia.

Con el Instituto de Cooperativismo de la Universidad de
Puerto Rico algunas cooperativas establecen relacion con esta
entrevista y comentan “la visita nos da apoyo a continuar
adelante. No sabiamos que habta un Instituto en la
Universidad, este va a ser el principio”. Otros comentan que
el vinculo que tienen con el Instituto es a través de las
visitas que reciben de los profesores y sus grupos de
estudiantes. Otros expresaron no tener ninguna relacion con el

Instituto. El Instituto de Cooperativismo debe 1identificar



381
alternativas para desarrollar los servicios educativos a

las cooperativas industriales.

A la Oficina del Inspector de Cooperativas las
cooperativas iIndustriales le envian Informes requeridos,
cumplen con los reglamentos, participan en auditorias de esta
agencia, reciben orientacioén del personal de la agencia,
consultan aspectos de 1la Ley General de Cooperativas,
mantienen comunicacién, los visitan y los invitan a asambleas.

En el Departamento del Trabajo y Recursos Humanos tienen
una relacion estrecha con el Consejo de Desarrollo
Ocupacional. Coordinan servicios para empleados, pagos por
seguro por desempleo, seguro por iIncapacidad SINOT y otros.
Rinden informes trimestrales, cumplen con los reglamentos y
requisitos, someten propuestas, participan del programa Pan y
Trabajo, reciben asesorias aclaran dudas, reciben incentivos y
mantienen constante comunicacion. Se menciona especialmente a
la Sra. lrma Reyes ‘“tremendo ser humano te ayuda..”.

La Compafiia de Fomento Industrial, tiene promotores para
promover productos y para requerimiento de 1incentivos. La
relacion de unas cooperativas con esta agencia es estrecha,
mientras que para otras es casual. Algunas expresaron que el
edificio que ocupan pertenece a Fomento Industrial.

Inspeccionan a las cooperativas y les ofrecen incentivos por
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rescate y por creacion de empleo. Los asesoran sobre

subastas, adiestramientos y fondos para el desarrollo de las
cooperativas. El area de Concilio de disefio de modas asesora a
algunas cooperativas en cuanto a muestras, marcas Yy patrones.
Algunos entrevistados expresan tener “muchisima relacion con
el area de Concilio de disefio de modas, donde le hacen gratis
todas las marcas y trabajos que tiene que ver con marcas,
disefos, graficas. El Departamento de mercadeo y concilio de
disefio les apoya en la obtencidén de contratos con el gobierno
y PRIDCO le apoya en la gestion empresarial.

En el Departamento de la Familia, algunos trabajadores se
beneficiaron del Programa Pan y Trabajo. El Programa ASUME
les solicita certificaciones de pensiones. Para algunas
cooperativas la relacidon con esta agencia es casual.

Otras agencias mencionadas fueron; el Consorcio de
Barceloneta, el Consorcio del Norte, el Consorcio Noroeste y
Central (agencia que se nutre de fondos federales para
incentivar el empleo y aportan el 50% del salario y a algunas
cooperativas les dio apoyo para compra de maquinas). Rural
Development. PROMOEXPORT orientd0 sobre oportunidades que
existen para promover las exportaciones. Los alcaldes les
ayudan. Se mencion6é que INSEC aprob6é dos propuestas para

creacion de empleos, una para compra de maquinaria y equipo.
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ElI médico de Hatillo le brinda servicios gratuitos a los

trabajadores de la Cooperativa de ese pueblo. Le confeccionan
uniformes a la Administracion de correccidon, tienen contrato
con la Guardia Nacional. Mencionan al Gobierno Federal FDA,
al Departamento de Salud que les audita para licencia y a

FIDECOOP.

50. Indique en orden de importancia las entidades financieras
con que opera su cooperativa.

Las Cooperativas operan sus Tinanzas principalmente
con otras Cooperativas de Ahorro y Crédito. En segundo orden
con FIDECOOP y con [la Banca Gubernamental como Banco
Cooperativo y Banco Gubernamental de Fomento Econodmico.

También con Bancos privados.

51. Especifique las areas en las que su cooperativa necesita
capacitacion.

Areas para capacitar Frecuencia® Por ciento
Finanzas y contabilidad 5 55.5
Administracion y gerencia 4 44 .4
Mercadeo 7 77.7
Gestiodn cooperativa 6 66.6
Identidad cooperativa 6 66.6
Planificacidon estratégica 7 7.7

Motivacion 5 55.5
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Comunicacion 4 44 .4

Liderazgo 5 55.5

! Se podia seleccionar mas de una alternativa

Los temas que indicaron necesitar mas capacitacién son;
planificacion estratégica (78%), mercadeo (78%), identidad
cooperativa (67%), gestion cooperativa (67%), Ffinanzas vy
contabilidad (56%) y motivaciéon y liderazgo (56%). Aunque sélo
el 44% informé que necesitan capacitacion en administracion y
gerencia, se destaca la importancia de Tformaciéon académica
universitaria, ya que un por ciento considerable de los

administradores no tienen estudios formales en esas areas.

52. ¢Como visualiza la cooperativa en los préoximos 3 afnos?

Los entrevistados visualizan a las Cooperativas
Industriales en los proéximos tres afios; con mucho éxito, con
mas socios, ofreciendo mas y mejores beneficios, mayor
produccion, mayor crecimiento como fuente de empleos, siendo
ejemplo de empresa exitosa para la comunidad, logrando obtener
la certificacion federal 8A, con mayor independencia de

ayudas, con nuevos contratos, nuevas y mejores magquinarias,
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mejores Tacilidades y exportando sus productos. Asi lo

reflejan los testimonios que se incluyen a continuacion;

“totalmente exitosa, produciendo a su total capacidad y listos para
expandir el negocio y crear mas empleos”

“una cooperativa con 500 empleos y un volumen de negocios de 50
millones anuales”

“Ilena completamente de socios y empleados, con muchos productos
natos, muchos clientes, ventas, ganancias, plan médico y beneficios”

“positiva, con nuevos contratos vamos en busca de ellos. Esperamos
estar aqui por lo menos diez afios mas. Ahora tenemos bastante
espacio para nuevos proyectos”

“esperamos solidificarnos en la comunidad como una empresa
progresista, dinamica, s6lida en todos los aspectos. Esperamos poder
promover el desarrollo de productos vy servicios netamente
puertorriquefos”

“logrando conseguir la certificacion federal 8A”
“un crecimiento brutal, si no se convierten en empresa privada”

“teniendo 75 socios y empleados, con su producto propio, y con una
ampliacién, con un negocio exitoso hasta mas no poder”

“si sigue como va alcanzara ventas sobre un millén de délares, con
incentivos, maquinaria nueva Yy diversificando el producto con
distintas alternativas (moldes, cortadores, maquinas)”

“bien desarrollada en términos de manufactura, trabajando sus
propios productos, Tfortalecida sin depender tanto de contratos
externos Yy producir su propio producto”

“no espera que la cooperativa sea rica, pero espera ser una fuente
de empleo para el pueblo y estar econdomicamente sélida para poder
sufragar gastos de ndomina sin depender de incentivos del gobierno”

“si el gobierno honrara la orden ejecutiva de la gobernadora, si la
hicieran Ley para que las cooperativas tengan preferencia en las
subastas, entonces los productos del gobierno tendrian que hacerse
en Puerto Rico”

“mucho progreso y ansias de hacer nuevos productos. Exportar y
ampliar las facilidades y mejorar y aumentar la produccién”
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53. ¢Incluyen en las politicas de la cooperativa la
proteccion del medioambiente y el desarrollo auto
sostenible de la comunidad?

El 100% de las cooperativas Industriales tienen compromiso
con la proteccion del ambiente y el desarrollo auto sostenible
de la comunidad, asi se incluye en las politicas de las

cooperativas.
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5.2 Aspectos positivos de las Cooperativas Industriales

En el analisis de las Cooperativas Industriales se
identificaron los siguientes aspectos positivos:
1. Rescatan empresas que cierran operaciones en Puerto
Rico y las convierten en empresas cooperativas
puertorriquefas.
2. Proveen trabajo seguro, empleo a tiempo completo y las
posibilidades del nivel de ganancias que el grupo

determine de acuerdo a su esfuerzo y compromiso.

3. Aportan a combatir el desempleo y ofrecen una
alternativa de trabajo al obrero puertorriquefo.

4. Llevan a cabo sus operaciones economicas
principalmente con entidades financieras cooperativas.
Su capital se queda en Puerto Rico y aportan a la
economia local.

5. Venden sus productos a los consumidores de acuerdo a
sus necesidades, iIntereses y posibilidades econdmicas.

6. Llevan a cabo negocios con agencias, empresas,
cooperativas y clientes de Puerto Rico y de otros
paises.

7. Algunas Cooperativas venden sus productos a clientes

en paises tales como Japon, Europa y Estados Unidos.



388
8. Son empresas que pueden Tfuncionar con pocos O

muchos socios.

9. Algunas son Cooperativas uUnicas en su tipo en el pais.

10. Son empresas modelo para Puerto Rico y para paises del
exterior.

11. Las Cooperativas Industriales evitan la migracion de
trabajadores de sus pueblos y comunidades a buscar
trabajo en otros pueblos de la isla, o en el
extranjero.

12.Crean nuevos productos segun sean requeridos por los
clientes.

13. Tienen produccion de calidad, precios competitivos y
los mejores costos para sus clientes.

14.Conocen y cumplen con las normas y la legislacion
laboral tanto a nivel estatal como federal. Por
ejemplo algunas Cooperativas tienen certificaciones a
nivel federal. Este conocimiento pasa directamente a
los trabajadores.

15.Son previsores, saben las posibilidades que tienen sus
negocios y comparten altas expectativas de éxito.

16. Algunas cuentan con la experiencia y conocimientos de

los requerimientos para exportar sus productos y estan
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a la vanguardia en la tecnologia, los equipos y

posibilidades de manufacturar nuevos productos. Estas
podrian ayudar a otras Cooperativas tanto en areas de
tecnologia como a mercadear sus productos en el
exterior.

17.La diversidad de edades de los trabajadores, permite
que las personas con mayor experiencia puedan
compartir sus conocimientos con las mas jovenes,
quienes seran la proxima generacion que asuma las
riendas de estas Cooperativas.

18. Algunos contratos no Jles ofrecen ganancias, solo
ayudan a mantener empleos. Sin  embargo, las
Cooperativas los aceptan para proveer empleos a sus
socios Yy trabajadores no socios. Enfatizan en la
preocupacion por proveer empleos en su pueblo,
demostrando ser entidades socialmente responsables.

19. Agencias como la Administracion de Fomento
Cooperativo, Departamento del Trabajo ayudan y guian a
las Cooperativas en su desarrollo.

20. Aunque han recibido incentivos gubernamentales, al
igual que otras empresas privadas con fines de lucro,

las Cooperativas Industriales no se proyectan
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dependientes del Gobierno para su desarrollo

empresarial.

Estas Cooperativas dan mantenimiento a edificios del
Gobierno. En las visitas de campo realizadas, hemos
visto la diferencia entre los edificios que tienen en
uso y otros edificios abandonados, lo que muestra su
aportacion positiva en este aspecto.

Sus socios se auto motivan y estudian la Legislacion
que les afecta.

Por ser una alternativa para la creaciéon vy
mantenimiento de empleos, son la razén de que el
Gobierno haya formulado una politica publica de apoyo
a Cooperativas Industriales.

El apoyo de FIDECOOP (Fondo de Inversion y Desarrollo
Cooperativo) es ejemplo del inicio del desarrollo de
este sector.

Expresan orgullo de decir “Hecho en Puerto Rico”,
reconociendo la calidad de sus productos y la alta
productividad de los trabajadores puertorriquefos.

Los Administradores, Juntas de Directores y Socios
han sido claves para el impulso y desarrollo de estas

Cooperativas. Creen en la filosofia del
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cooperativismo, ya que pudieron seleccionar otro

modelo organizacional para sus empresas.

Las Cooperativas Industriales cooperan y se apoyan
entre  si. Unidas, asumen posturas Yy acciones
afirmativas de beneficio para el sector industrial.
Cuentan con manuales de procedimientos y tienen planes
de trabajo a 5 afos.

Mantienen vinculos con otras Cooperativas Yy
organizaciones del Movimiento Cooperativo.

Reciben apoyo de las Cooperativas de Ahorro vy
Crédito de los pueblos donde estan ubicadas.

Proveen espacio de participacion y desarrollo para sus
Iideres.

Muchos de los trabajadores realizan sus transacciones
financieras en otras Cooperativas.

Practican valores vy principios cooperativos como
sistema de vida. Esto se percibe en todas las

Cooperativas Industriales visitadas.

.Los lideres de estas Cooperativas tienen interés vy

preocupacién por aumentar la educacidon cooperativa y
entienden la necesidad de que los socios Yy

trabajadores tengan una conciencia cooperativista.
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Algunos de los miembros iInteresan continuar

estudios universitarios.

Respaldan la gestién académica y Qla educacion
cooperativa de los estudiantes que los visitan.

Se destaca la solidaridad y amor al préjimo de parte
de los trabajadores que pensaron en la posibilidad de
organizar una cooperativa, para no dejar sin empleo a
sus compafieros de trabajo.

Proveen espacio para que las mujeres puedan trabajar,
devengar un sueldo, ser duefas de su propio negocio y
desarrollar su liderato participando tanto en la
supervision, como en los diversos puestos de la Junta
de Directores, Comités de Educaciéon y Comités de
Supervision. Otras posibilidades de formacion vy
crecimiento son los espacios participativos en el
Movimiento Cooperativo Yy en otras instituciones,
representando a sus Cooperativas.

Los lideres estan receptivos a todas las posibles
formas de colaborar, asesorarse y establecer acciones
afirmativas para el beneficio y desarrollo de las
cooperativas, de sus socios Yy del Movimiento

Cooperativo.
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40.Las Cooperativas Industriales sienten compromiso

genuino para con las comunidades donde residen y a las
que sirven. Socios de las Cooperativas Industriales
ejercen el voluntarismo, ofreciendo servicios a la
comunidad. Ejemplo de ello es que estan integrados en
Juntas, en Comités de Hospitales y en organizaciones
de servicio en sus pueblos. También se sienten
comprometidos con la proteccion del medioambiente, lo
que se expresa en sus politicas organizacionales y en
su vision del desarrollo auto sostenible de las

comunidades.

5.3 Necesidades de las Cooperativas Industriales
Del analisis, observaciones y entrevistas efectuadas en las
Cooperativas Industriales, se desprende que estas confrontan
problemas de autofinanciamiento, gestion empresarial,
administrativos, identidad cooperativa y en sus relaciones con
algunas Agencias del Gobierno. A continuacién se enumeran las

limitaciones y necesidades observadas:

1. Algunas Cooperativas Industriales confrontan problemas
administrativos, de mercadeo de sus productos y de

falta de capital, de contratos, maquinarias y espacio.
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2. Necesitan diversificar sus clientes, ya que algunas

tienen solo un cliente, que de retirarse se quedarian
un tiempo sin producir.

3. Algunas Cooperativas se encuentran en situaciones
dificiles al no contar con capital de trabajo
suficiente para hacer las inversiones de capital
necesarios y poder cumplir eficientemente con los
contratos que poseen. Hacen grandes esfuerzos en la
busqueda de apoyo, 1o que no les ha resultado facil.
Ademas, en ocasiones se sienten frustrados, ya que
luego de cumplir con los requerimientos de los
clientes tienen que esperar largos periodos de tiempo
para recibir su paga, en especial si son productos
vendidos al Gobierno.

4. Necesitan apoyo de las instituciones cooperativas a
nivel nacional e internacional y de Agencias
Gubernamentales para exportar sus productos.

5. Las Cooperativas tienen la necesidad de compartir sus
experiencias y situaciones.

6. Confrontan dificultades constantes al hacer gestiones
en Agencias Gubernamentales, por la fTalta de
coordinacion de esfuerzos entre las Agencias y por la

falta de conocimiento del personal sobre lo que son
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las Cooperativas. Es decir que algunas Agencias son

obstaculos para las Cooperativas Industriales. Esta
situacion es constante vy les afecta en su
funcionamiento y desarrollo.

Las Cooperativas Industriales necesitan un mayor apoyo
de parte del Gobierno, tal como se le ofrece a otro
tipo de empresas.

Tienen poco tiempo para la educacién y capacitacion,
pues todo el tiempo tienen que producir. Entre otros
temas, necesitan informacioén y participar en
discusiones sobre temas como el Tratado del “Area de
libre Comercio de las Américas” (A.L.C.A.) vy su
impacto a las cooperativas Iindustriales de Puerto
Rico.

Necesitan desarrollar estrategias gerenciales 'y
administrativas para evitar la dependencia.

Carecen de capacitacion para mantenerse actualizados
en el desarrollo técnico y de recursos humanos.

Existe falta de orientacion sobre el cooperativismo y
educacion cooperativa permanente para todos los
integrantes de las cooperativas. Muchos de |los
miembros de éstas no eran cooperativistas ni tenian

mentalidad cooperativa. Eran empleados de empresas que
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por necesidad se convierten en cooperativas. Una

limitacion para el desarrollo es el desconocimiento de
socios en torno a lo que es el cooperativismo y su
empresa como cooperativa. Hay que reforzar en el area
de educacion a los socios como duefios de la
cooperativa, pues ha sido bien dificil que algunos
entiendan, por sus experiencias como empleados de
otro tipo de empresas. En ocasiones los socios asumen
posturas de empleados, como si el Administrador fuera

el duefo.

12. Algunos trabajadores confunden sus funciones como

13.

14.

socios y como trabajadores. Se requiere educacion para
que se entienda claramente cuales son los roles de
cada miembro de las Juntas, roles de los socios y
roles de la administracion de las cooperativas.

Es importante que realicen actividades educativas de
identidad cooperativa, para fomentar entre todos los
socios el sentido de pertenencia y conscientizarlos
sobre sus beneficios y deberes como socios duefios de
Sus empresas.

Necesitan capacitacion sobre procedimiento
parlamentario. Algunos socios no se atreven a

preguntar y participar en las asambleas.
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15. Todos los socios deben recibir el mayor desarrollo

profesional posible, pues cualquier socio puede
presidir la Junta de Directores u ocupar otros puestos
de direccion de su Cooperativa.

16.Se necesitan actividades de motivacion para los
socios y trabajadores.

17.Es importante seguir desarrollando el liderato de los
SOCI0S.

18. Necesitan elaborar estudios de necesidades vy
percepcion de los trabajadores de las Cooperativas
Industriales.

19. Se debe propiciar la participacion de los socios en
actividades del Movimiento Cooperativo Yy en
actividades educativas fuera de su escenario laboral.

20. Las Cooperativas Industriales deben fomentar y proveer
las condiciones para lograr mayor participacion de las
mujeres en los procesos empresariales y en el
Movimiento Cooperativo.

21.Los trabajadores tienen dificultad para realizar
estudios universitarios y participar en actividades
del Movimiento Cooperativo por estar trabajando todo
el dia en Cooperativas ubicadas en comunidades lejanas

a San Juan.
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22. Finalmente, urge educar al pueblo puertorriquefo

para que se patrocine lo que producen las Cooperativas

Industriales.

5.4 Perspectivas de futuro y lineas de accidn sugeridas para
las Cooperativas Industriales

A corto plazo las Cooperativas Industriales Illenan un
espacio necesario ante la situacidon socioecondmica que vive el
pais. A largo plazo estas empresas no pueden estar atadas a
la subsistencia actual, sino a la posibilidad de integrarse a
un mercado competitivo. Para ello necesitan solidificar el
apoyo institucional del Movimiento Cooperativo, del Gobierno y
de otros sectores de la sociedad puertorriquefa. Las
Cooperativas Industriales requieren de un plan de accidén que
las lleve a fortalecerse Iinternamente, desde la perspectiva
filos6fica del cooperativismo y desde la perspectiva
empresarial.

Acciones afirmativas para el desarrollo de las
Cooperativas Industriales pueden ser las siguientes:

1. Fortalecer sus capacidades financieras y administrativas
para mantener el capital y [la solidez econdmica
necesarios para desarrollar sus operaciones

eficientemente.
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Diversificar sus negocios hacia otros sectores de

manufactura que estén relacionados a su produccidon actual
y para los que exista una necesidad y una demanda por los
mISmos.

Desarrollar proyectos de apoyo a todas las Cooperativas
para exportar sus productos.

Establecer con la ayuda del Movimiento Cooperativo, un
plan de promocion, ventas y mercadeo de los productos de
las Cooperativas Industriales, tanto a nivel nacional,
como internacional.

Enfatizar que el Gobierno cumpla con su compromiso de dar
preferencia a los productos manufacturados por las
Cooperativas Industriales, por sobre los productos
manufacturados por [la 1iIndustria privada. Al comprar
bienes necesarios para el uso de Agencias Gubernamentales
y Corporaciones Publicas, se contribuye a la insercion de
trabajadores a la fuerza laboral.

Alquilar espacios fisicos disponibles en algunas
Cooperativas, a otros proyectos y servicios de negocio
justo y de interés social.

Promover la creatividad y la innovaciéon como parte de los

valores de las Cooperativas Industriales, de manera que
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se puedan enfrentar con éxito a la alta competencia

existente en el mundo globalizado actual.

Desarrollar un sistema moderno de iInformacién gerencial
que incluya manuales de informacién operativa, legal,
financiera y tecnoldgica.

En esta época caracterizada por las organizaciones que
aprenden a través de sus conocimientos y experiencias, Yy
donde los empleados se conocen como trabajadores de
conocimiento, las Cooperativas Industriales deben
compartir informacién en torno a sus manuales de
procedimientos, herramientas tecnolégicas, sistemas de
finanzas, de contabilidad, etc.

Asesorarse con otras instituciones cooperativas a nivel
nacional e internacional como la Alianza Cooperativa
Internacional (ACl), sobre la preparacion de planes
estratégicos, administraciéon financiera y mercadeo Yy
otros conocimientos, que responda a las ultimas
tendencias en el campo gerencial y de negocios.

Mantener controles para una sana administracion. Por
ejemplo: controles de gestidén, control operacional,
financiero, administrativos y normativos.

Consolidar el apoyo de la Banca Gubernamental y la Banca

Cooperativa para impulsar sus negocios.
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Mantener practicas democraticas y de igualdad entre

hombres y mujeres y concienciar a todos sus integrantes
en torno al género.

Promover la organizacion de grupos de apoyo y de comités
que aporten al desarrollo integral de 1las mujeres
trabajadoras.

Crear espacios para la lactancia, centros de cuido de
hijos e hijas, centro de estudio mientras las madres y
padres trabajan, servicios de asignhaciones supervisadas y
tutorias para hijos de trabajadores, campamentos de
verano y actividades recreativas para los trabajadores y
sus familias.

Establecer un plan de trabajo coordinado entre las
Cooperativas Industriales y organizaciones de orientacién
y servicios a la mujer, por ejemplo; con la Coordinadora
Paz para la Mujer. También pueden desarrollar iniciativas
en coordinacion con el Comité de Género de la Liga de
Cooperativas y de la ACI.

Identificar formas para poder dedicar tiempo a la
capacitaciéon de los trabajadores socios y no SocClOS.
Estas iniciativas deben ser flexibles y tomar en
consideracion la realidad que viven los integrantes de

estas Cooperativas.
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Fortalecer a los trabajadores para que se sientan

seguros de que pueden desarrollar su empresa al maximo
con el esfuerzo individual y colectivo.

Concienciar a las Cooperativas de que la formacion de los
trabajadores es una inversion y que es vital ofrecer
formacion tanto en el area técnica, profesional, como en
cooperativismo, para poder sobrevivir en el medio
ambiente organizacional actual.

Llevar a cabo estudios de necesidades de condiciones de
trabajo, niveles de satisfacciéon de los trabajadores y
otras 4&reas de importancia para las Cooperativas
Industriales.

Continuar la practica de reunirse para compartir sus
experiencias y situaciones y promover la integracion de
las Cooperativas que no participan frecuentemente en las
reuniones.

Coordinar con el Departamento de Educacidén oportunidades
de estudios por examenes libres de nivel superior para
socios, empleados y miembros de la comunidad que lo
necesitan.

Desarrollar programas académicos TFTlexibles a nivel
universitario, para los trabajadores de las Cooperativas

Industriales que lo deseen y necesiten.
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Promover que las instituciones cooperativas provean

libros, revistas, leyes, cd’s y otros recursos educativos
libre de costos a las Cooperativas Industriales, las
cuales no poseen estos recursos educativos, ni dinero
para obtenerlos.

Estudiar modelos de convenios colectivos exitosos que
contienen beneficios para los trabajadores.

Establecer proyectos de investigaciéon para el desarrollo
del sector, en coauspicio con otras instituciones

educativas y cooperativas a nivel nacional e

internacional.
Coordinar actividades de motivacion para socios Yy
trabajadores.
Promover a las Cooperativas Industriales a través de los

medios de comunicacion del pais, como parte del servicio
a la comunidad.

Promover que las Cooperativas Industriales conozcan vy
tengan un mayor acceso a organismos internacionales como
la Alianza Cooperativa Internacional (ACD), la
Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) y otras
instituciones internacionales que sirven de apoyo a las

Cooperativas.
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30. Cabi ldear con mayor fuerza con el Gobierno,

31.

32.

enfatizando la importancia de las Cooperativas
Industriales en la creacidon y mantenimiento de empleos en
la industria de manufactura y en el desarrollo econdémico
de Puerto Rico, de manera que se establezcan politicas de
apoyo que ayuden al desarrollo y fortalecimiento de este
sector.

Preparar un Directorio de Cooperativas de Puerto Rico por
sector, que Tacilite la integracion cooperativa y que
promueva la negociacién entre los diferentes sectores
cooperativistas del pais.

Enfatizar la importancia de que Qlas Cooperativas
Industriales continuen siendo socialmente responsables,
lo que 1mplica que cumplan con unas responsabilidades
legales, éticas y fFTilantrépicas, sin abandonar sus
objetivos econémicos. Como parte de ello las
Cooperativas Industriales deben continuar promoviendo la
participacion de todos los trabajadores en el servicio a

la comunidad.
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33.Las Cooperativas deben cuidar que se mantenga el espiritu
cooperativo, mediante la democracia participativa y la
practica de valores y principios del cooperativismo, de
manera que se promueva el comercio justo, sin desviarse

del modelo empresarial cooperativo.
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CONCLUSIONES GENERALES

ElI tema que nos ha ocupado abarca el proceso del
desarrollo del cooperativismo moderno desde la perspectiva
historica y socioecondémica. Se estudidé el surgimiento del
cooperativismo en el siglo XIX, como uno de los movimientos
creados para Qluchar contra los efectos de la Revoluciodn
Industrial, asi como las corrientes ideoldgicas de la doctrina
cooperativa y aportaciones de los principales tedricos como
fueron Robert Owen, William King, Charles Fourier, Phillipe
Benjamin Joseph Buchez y Louis Blanc.

Se enfatizé en las luchas de los trabajadores en la
busqueda de alternativas a sus necesidades, tomando como
ejemplo la historia de la primera cooperativa de consumo,
establecida en 1844, en Inglaterra, por “Los Pioneros de
Rochdale”. Se reconocen también las contribuciones de Charles
Gide en la educacidon cooperativa y en la sistematizacion de
los principios cooperativos establecidos por los Pioneros de
Rochdale. Vimos  como los wvalores y principios del
cooperativismo adoptados por los Pioneros, se mantienen

vigentes para el movimiento cooperativo mundial.
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La doctrina cooperativa se difundié rapidamente en

Europa, América y el Caribe. Paises de América y el Caribe
fueron influenciados por emigrantes europeos. Lideres,
estudiosos y religiosos de la Iglesia catdélica asumieron
importantes roles en el desarrollo del cooperativismo en
América. Desde el siglo XIX se han creado cooperativas de
produccion industrial, cooperativas de trabajo, de
electricidad, de servicios de acueductos, agricolas, de
consumo, de ahorro y crédito, de actividades agropecuarias,
cooperativas comunitarias, aldeas cooperativas, cooperativas
de vivienda, de turismo y transportacién. Los esfuerzos que
surgieron desde los 1inicios del cooperativismo tuvieron
triunfos y fracasos al igual que otras experiencias
cooperativas a través de la historia.

En América Latina el desarrollo del cooperativismo ha
sido desigual. En el caso de Puerto Rico, la experiencia del
cooperativismo se reconoce desde Tfinales del siglo XIX.
Surgioé por influencia de lideres, educadores y politicos que
trajeron el legado de los precursores del cooperativismo
europeo y de los Pioneros de Rochdale. Las primeras
cooperativas de Puerto Rico Tfueron creadas por lideres
comunitarios y trabajadores con el propésito de ayudar al

projimo en la salud, alimentacién y consumo, Vvivienda,
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trabajo, construccién de caminos, agricultura, ahorro

colectivo y ayuda mutua.

Para los afos de 1898 a 1939, lideres comunitarios,
politicos Yy educadores continuaron impulsando el
cooperativismo puertorriqueio, enfatizando en [la [labor
educativa, organizativa y legislativa. De ese trabajo surge la
primera Ley del cooperativismo, Ley 3 del 6 de mayo de 1920.
En ese periodo el cooperativismo recibié influencias del
gobierno norteamericano por medio de politicas y programas que
aplicaron a Puerto Rico. Ejemplo de esos programas fueron
“Credit Farm Administration,production Credit Corporation”,
Puerto Rico “Emergency Relief Administration” (programa
Ilamado PRERA) y ““Puerto Rico Help Corporation™.

Durante los afios 1940 a 1969, siguieron creandose
cooperativas, mayormente agricolas y de consumo, y continud la
legislacion cooperativa. La legislacion antecedio a la
organizacion de muchas cooperativas, lo que afecto
negativamente el desarrollo y fortalecimiento de las mismas.
En ese periodo, Ilideres cooperativistas puertorriquefos,
maestros, religiosos Yy otros trabajadores impulsaron la
educacion cooperativa, investigaciones, legislacion, creacion
de organismos, instituciones educativas Yy agencias

gubernamentales con la mision de aportar al desarrollo del
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cooperativismo de Puerto Rico. Esa época fue una de logros

que permanecen en la actualidad.

Los afios de 1970 al 1989, fueron de crecimiento para el
movimiento cooperativo de Puerto Rico. Continudé la legislacion
cooperativa vy se desarrollaron importantes proyectos
cooperativos, educativos, comunitarios y gubernamentales que
impactaron a Puerto Rico y a paises del exterior.

Durante el periodo de 1990 a 1999, se observé un
crecimiento desigual en los diversos sectores del
cooperativismo, en el que predomind el sector de ahorro y
crédito. La legislacion cooperativa afectd negativamente al
Movimiento Cooperativo, viviendo este sector mayor
reglamentacion e influencias del Estado que atentaron contra
el espiritu cooperativista. Se observa que a través de la
Historia, el Estado ha asumido diferentes posturas en torno a
las politicas dirigidas al cooperativismo.

En los afos 2000 al 2004, el cooperativismo contdé con
mayor compromiso y apoyo por parte del Gobierno. Continuaron
los proyectos educativos, de legislacion, de integracioén
cooperativa a nivel nacional e iInternacional, asi como
iniciativas para el fortalecimiento del movimiento
cooperativo. En este periodo, el Gobierno encontré en el

cooperativismo una alternativa para la solucion de problemas
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del pais, en especial para los trabajadores desplazados por

las empresas multinacionales que se retiraron de Puerto Rico.
Trabajadores de esas empresas asumieron el modelo cooperativo
como la mejor alternativa para organizarse, de ser empleados,
convertirse en duefios de su empresa cooperativa y en ejemplos
para otros trabajadores puertorriguefos.

Desde el surgimiento del cooperativismo hasta el
presente, este movimiento ha demostrado ser un modelo justo
que ha ayudado a personas del mundo entero a solucionar sus
problemas mediante procesos de accion cooperativa, solidaridad
y democracia participativa.

El cooperativismo ha sido y continta siendo una forma de
organizacion empresarial que integra el desarrollo econdémico
local y el bienestar sociocultural de los iIntegrantes de las
cooperativas y sus comunidades.

Las cooperativas son parte de la economia solidaria.
Estas organizaciones contribuyen al desarrollo de |las
comunidades con una vision humanista, promoviendo la
solidaridad y dando atencidén a las personas sobre el capital,
ocupandose de las necesidades que no son atendidas por el
Estado ni por las empresas capitalistas. Las empresas de la
economia social o solidaria viven y practican valores de

cooperacion, ayuda mutua y democracia econdmica sin animo de
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lucro, al igual que los valores y principios que rigen el

funcionamiento de Qlas cooperativas. A nivel mundial, como
empresas solidarias, las cooperativas hacen un balance vy
promueven el comercio justo ante el 11mpacto desmedido del
capitalismo global. Las mujeres, nifios y trabajadores son los
mas afectados por Qlos atropellos, desigualdades vy la
injusticia laboral que predomina como efecto de la economia
globalizada.

En Puerto Rico no estamos exentos a esta realidad. Como
se explicé en los capitulos anteriores, un ejemplo del iImpacto
de la globalizacién comercial ha sido el cierre de empresas
multinacionales que salen de Puerto Rico a ubicarse en otros
paises en [los que obtienen mejores y mayores beneficios
econémicos. Esa situacidén desencadena el desempleo directo de
miles de trabajadores puertorriquenos. Ante esa realidad,
surge como alternativa la creacion de cooperativas
industriales organizadas por trabajadores desempleados de
empresas multinacionales.

En el afio 2005, en Puerto Rico, existen nueve
cooperativas industriales activas que son ejemplo vivo de que
si es posible la creacidon de empresas de trabajadores que
promueven el trabajo digno, el desarrollo de 1la economia

solidaria vy el comercio justo. Las cooperativas industriales
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proveen mas de 500 autoempleos a trabajadores desempleados

por el cierre de fabricas que finalizaron sus operaciones en
Puerto Rico durante los ultimos afios. Representan la forma
mas justa de la organizacién del trabajo, donde los socios,
como duefios de sus empresas, consagran sus horas de trabajo en
beneficio del grupo cooperativo, se preocupan por la creacioén
de empleos y por la justicia social, mediante la practica de
los valores y principios del cooperativismo. Los beneficios
derivados de la accidon cooperativa se distribuyen entre los
trabajadores, fortalecen la economia local y el desarrollo
auto sostenible de sus comunidades.

Con el proposito de conocer las experiencias de las
cooperativas industriales y promoverlas como modelo
alternativo para la autogestion y el desarrollo empresarial
comunitario, hemos dedicado esta tesis al estudio del
cooperativismo en Puerto Rico, enfatizando en el analisis de
las cooperativas industriales. Se describidé el marco juridico
que se aplica a las cooperativas de trabajo asociado, se
especificaron los procesos para organizacién e incorporacion,
los documentos y procesos requeridos en Puerto Rico para este
tipo de empresa y las recomendaciones para la presentaciéon de

un plan de negocios para las empresas cooperativas.
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Se presenté el estudio de cada cooperativa industrial

como ejemplo de las experiencias de este tipo de empresa.
También se construyé el perfil del sector industrial, sus
fortalezas, necesidades y lineas de accidén sugeridas para las
cooperativas industriales.

Las Cooperativas Industriales son el modelo alternativo
para el desarrollo social y econdmico de Puerto Rico, sobre
todo en el momento histdorico en el que se encuentra el pails.
La mayoria de éstas fueron creadas en el afo 2002. De las
nueve cooperativas activas actualmente, cuatro estan ubicadas
en el norte de la isla y cuatro en pueblos del centro de la
isla. Pertenecen a los sectores de textiles, alimentos,
calzado, electronica y moldeo de plasticos para farmacéuticas.
Sus i1ntegrantes son mayormente mujeres con jefatura de
familia. Aunque en las cooperativas trabajan personas entre
las edades de 18 a 65 afios, la edad promedio de los
trabajadores es de 43 a 56 afos. Es iInteresante porque proveen
empleos a personas mayores a quienes les resulta mas dificil
conseguir empleo. La educacion promedio de los trabajadores es
nivel superior. Al iniciar la organizacion de la cooperativa
todos los socios aportaron capital que en algunos casos les
fue prestado por otras cooperativas de ahorro y crédito del

pueblo. También financiaron las operaciones con préstamos a
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cooperativas y con incentivos del gobierno. Los

trabajadores participan en la gerencia, Junta de Directores,
comités y en asambleas de socios. En el poco tiempo que tienen
sus cooperativas, reconocen alcanzar Jlogros econémicos,
empresariales y colectivos. De éstos, le dieron mas
reconocimiento a Qlos logros por esfuerzos colectivos vy
empresariales. Se refleja que las Cooperativas Industriales
confrontan problemas en algunas Agencias Gubernamentales, de
falta de capital, necesidad de capacitacion en diversas areas,
de educacion cooperativa, falta de motivacidon y participacion
de algunos socios. Enfrentan dificultades para que los socios
entiendan sus roles como socios duefios de su empresa y como
trabajadores. También tienen otros problemas con la planta
fisica, en algunos casos, falta de maquinaria adecuada y de
mercadeo de sus productos.

Por otro lado cuentan con un personal altamente cualificado
y con experiencia en estas industrias. Tienen planes de
trabajo a corto y a largo plazo y plan de mercadeo. Tienen
vinculos con otras cooperativas, con organismos del Movimiento
Cooperativo y con algunas Agencias Gubernamentales. Mantienen
relacién y compromiso con sus comunidades. Aunque hay socios

que tienen poco conocimiento de la filosofia del
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cooperativismo, se observa que en su trabajo diario

practican los valores y principios cooperativos.

Las Cooperativas Industriales proveen fuentes de trabajo a
trabajadores que han sido excluidos de 1la fuerza Ilaboral
tradicional. Presentan una forma diferente de ser empresarios
y trabajadores. Proveen trabajo digno, contribuyen al
fortalecimiento de la autoestima, del liderato y a la practica
de valores éticos y transparencia, mediante procesos de ayuda
mutua, solidaridad, justicia y Jlibertad en el contexto
empresarial.

Hemos visto que desde el siglo XIX, el cooperativismo ha
sido y es un modelo social y econémico para los trabajadores
puertorriquefios, que a pesar de las dificultades confrontadas
por este Movimiento durante su historia, ha estado presente
aportando a los aspectos socioeconomicos del mundo y de Puerto
Rico. Actualmente sigue cubriendo necesidades de las clases
trabajadoras y menos privilegiadas, aunque no se le haya
reconocido como un importante sector de la economia del pais.
Economistas puertorriqueios coinciden en la importancia del
modelo cooperativo para el desarrollo socioeconémico de Puerto
Rico. Los tres partidos politicos del pais también incluyen
propuestas para el desarrollo econdémico mediante el modelo

cooperativo.
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En nuestro interés de que el Gobierno de Puerto Rico

le dé el trato justo y prioritario que necesitan las
cooperativas, el 21 de febrero de 2005, le escribimos una
carta al Gobernador de Puerto Rico, Hon. Anibal Acevedo Vila
(ver anexo 111), con copia a las Cooperativas Industriales, a
la Camara y al Senado, a la Comision de Cooperativismo e
Instituciones Afines de Puerto Rico de la Céamara, a la
Comision de Asuntos Municipales y Financieros del Senado de
Puerto Rico, a la Administracion de Fomento Cooperativo y a la
Compafita de Fomento y Exportacion de Puerto Rico. En la carta
dirigida al Gobernador, le hicimos observaciones Yy
planteamientos que se desprenden de esta investigacion, con el
proposito de que se considere en la politica publica los
beneficios y necesidades que las cooperativas industriales
poseen en estos momentos.

En respuesta a nuestra misiva, el 24 de febrero de 2005,
recibimos una carta del Director Ejecutivo designado de la
Comparfita de Comercio y Exportacion de Puerto Rico, Sr. Ricardo
A. Rivera Coldén (Ver anexo 111). EI 25 de febrero de 2005,
recibimos una carta del Asesor del Gobernador de Puerto Rico,
Sr. Gustavo Vélez (Ver anexo I11). EI 4 de marzo de 2005,
recibimos carta del Presidente de la Camara de Representantes,

Hon. José F. Aponte Hernandez (Ver anexo I11).
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ElI' 19 de junio de 2005, noticia publicada por el

Periodico EI Nuevo Dia, indica que el asesor del Gobernador
en Desarrollo Econdomico y Asuntos Laborales, Sr. Gustavo Vélez
ofrecié un mensaje ante la Cumbre de la Liga de
Cooperativas(ver anexo Il1l1). En su mensaje inform6 que “el

Gobernador continuara con la politica publica de respaldo

vigoroso a este importante sector de la economia”. Dijo que el

Gobernador se comprometié a integrar las propuestas mas
importantes del Movimiento Cooperativo en la agenda economica
del gobierno y que esta administracion va a incluir al
cooperativismo en la estrategia economica para ampliar las
posibilidades de éxito de la economia del pais.

ElI 27 de julio de 2005, recibimos otra carta del Director
Ejecutivo de la Compafita de Comercio y Exportacidon de Puerto
Rico, Sr. Ricardo A. Rivera Cardona. En su misiva nos
comunica los diferentes programas que estaran desarrollando
para beneficio del empresario local, incluyendo a |las
cooperativas (Ver anexo 1l11) y reconoce nuestra iIniciativa de
dar alerta para considerar el modelo cooperativo en los
programas para el empresario local.

Copia de las cartas mencionadas fueron enviadas a las

Cooperativas Industriales. EI 6 de julio de 2005 y el 20 de
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julio de 2005, recibimos cartas de las Cooperativa COAMI y

Cooperativa Industrial Creacidon de la Montafa, que reflejan
los procesos que se han dado con las Cooperativas Industriales
en el desarrollo de esta tesis (ver anexo 111).

Las Cooperativas Industriales necesitan hacer ajustes
para su desarrollo y mejor desempefio. Queda a todos los
sectores en la sociedad apoyarlas para que se fortalezcan, que
aumente este tipo de empresas en el pais para que aporten a un

desarrollo equilibrado, sostenible y solidario.
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Universidad Complutense de Madrid
Doctorado en Filosofia Ciencias de la Conducta y Sociedad
Estudio: Cooperativismo en Puerto Rico
Andlisis de las Cooperativas de Trabajo Asociado
Sector de Produccion Industrial

Hoja de Consentimiento Informado

Se me hainformado que esta investigacién constituye uno de los requisitos parala
obtencion de un grado doctoral. Me ha explicado que el cuestionario adjunto tiene como
propdsito servir de guia, a entrevistarme para ampliar € estudio de la situacion de las
cooperativas de produccion industrial en Puerto Rico. Se me solicita la colaboracion
como Presidente(a) de la Junta de Directores y/o administrador(a) o gerente de la
cooperativa para participar de forma voluntaria y gratuita en este estudio, mediante
entrevista en representacion de la cooperativa. Mi participacion es sumamente
importante, ya que de esta forma ayudaremos a tener un perfil més completo de las
cooperativas de trabgjo (sector de produccion industrial). Ademas identificamos formas
de contribuir a la educacién y a desarrollo de las cooperativas de este sector. Entiendo
gue los resultados de la investigacion serdn  compartidos con los participantes. Para
facilitar el proceso se redlizaran las preguntas del cuestionario para que conteste de
acuerdo alarealidad de mi cooperativa.

S en algin momento deseo obtener informacion adicional sobre este Proyecto
puedo contactar a Estela M. Pérez Riestra en los teléfonos 787-764-0000 extensiones
4220, 5875,3109 en €l Instituto de Cooperativismo, Recinto de Rio Piedras, Universidad
de Puerto Rico. También nos podemos comunicar por medio de la direccién PO Box
23345 san Juan, Puerto Rico 00931-3345.

Autorizo a Estela M. Pérez Riestra a utilizar la informacion a ofrecer en esta
entrevista para su estudio y publicaciones relacionadas con las cooperativas de trabgjo y
el sector de produccion industrial en Puerto Rico. También, la autorizo a utilizar, y
publicar fotografias y videos de la cooperativa y de los procesos del trabgjo en la
cooperativa, enlatesisy en otros medios, para fines educativos.

He leido € contenido de esta hoja de consentimiento y he escuchado la
explicaciéon dada. Se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas, las mismas han sido
contestadas a mi satisfaccion. Se me ha dado copia de esta hoja de consentimiento. Mi
firma en este documento certifica que soy mayor de edad, que tengo capacidad legal para
consentir y que consiento a participar en este proyecto.

Nombre Firma Puesto

Nombre de la Cooperativa

He discutido € contenido de esta hoja con los arriba firmantes. Les he explicado
detenidamente |os pormenores de este proyecto.

Estudiante doctoral Firma Fecha
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Universidad Complutense de Madrid
Doctorado en Filosofia Ciencias de la Conducta y Sociedad
Estudio: Cooperativismo en Puerto Rico
Andlisis de las Cooperativas de Trabajo Asociado
Sector de Produccion Industrial
Cuestionarionim.
CUESTIONARIO GUIA DE ENTREVISTA
¢Como surgio la cooperativa?
a) esdenuevaformacion
b) unaempresa que se convirtio en cooperativa
C) otra

*(Si tiene escritala historia de la cooperativa, agradecemos que la afiada al
cuestionario).

¢En qué afio se incorporo la Cooperativa?

La cooperativa se fundo en €l afio

¢Cudles fueron las razones para crear la Cooperativa?

Especifique

¢, DOnde esta ubicada la Cooperativa?

Especifique

¢ A qué sector industrial pertenece la cooperativa?

_ a)textil
b) alimentos
c) plésticos
d) electronica
€e) calzado
f) otro, especifique
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De ser una empresa gque se convirtié en Cooperativa, ¢gqué situacion confrontaba?

a) estabaen proceso decierre

b) laempresaliquidd operaciones
C) otras razones, especifique
d) no aplica

7. ¢Quiénessugirieron el cambio de empresa privada a Cooperativa?

a) los (as) trabgjadores (as)
b) laempresa
c) € gobierno
d) otros, especifique

8. ¢Quétipo de productos ofrece su cooperativa?

1)
2)
3)

9. ¢Quétipo de servicios ofrece su cooperativa?

1)
2)
3)

10. ¢Quiénes son sus clientes?

a) gobierno
b) otras cooperativas
¢) individuos
d) laempresa anterior
€) empresas particulares ubicadas en Puerto Rico
f) empresas radicadas en el exterior
Q) otras
Especifique
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11. ¢Quienes son los socios de su cooperativa?

12.

13.

14.

15.

1)
2)
3)

¢Qué edad promedio tienen los socios(as) y trabajadores(as) de la cooperativa?
(Puede seleccionar mas de una alternativa)

a) 18a25
b) 26 a33
d)34a41
€) 42 a48
f) 49 a 56
g) 57 a 64
h) 65 6 méas

¢Cud es e nivel de escolaridad promedio de los(as) socios(as) y trabajadores de
la cooperativa?

a) nivel elemental

b) nivel intermedio
C) nivel superior

d) nivel universitario
€) estudios graduados

¢Cuantos(as) socios(as) tiene la cooperativa?

La cooperativa tiene la cantidad de socios y de estos son hombres
y SON MUjeres.

¢Qué beneficios marginales ademas de los requeridos por ley tienen los(as)
socios(as) de la cooperativa? (gjemplo bonos, plan médico, cuido de nifios(as)
etc.)

1)
2)
3)
4)
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16. ¢Qué beneficios ademas de |os requeridos por ley tienen los(as) trabajadores(as)
gue no son socios(as) de la cooperativa?

1)
2)
3)
4)

17.  ¢Cuantos(as) empleados(as) que no son socios(as) tienen en la cooperativa?

La cooperativa tiene empleados(as) no sociosy de estos hombres
y mujeres.

18. ¢Qué ventgjas tiene para un(a) socio(a) trabajar en una Cooperativa en vez de
trabgar en otro tipo de empresa?

1)
2)
3)

19. ¢Como sefinancidy en qué por ciento, lainversioninicial de la Cooperativa?

a) aportaciones de los socios ___ %déd total
b) préstamos a cooperativas ___ %déd tota
C) incentivos del gobierno __ %déd total.
d) préstamosal gobierno ___ %déd total.
€) aportaciones de entidades privadas __ %odel total.
f) préstamos alabanca privada ___ %dél total.
g) acciones preferidas __ %déd total
h) otros, especifique total 100%

20. ¢Cudesson los requisitos para ser socio (a) de la cooperativa?

1)
2)
3)
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21. ¢Cud hasido lamotivacion principal paralas personas solicitar ingreso ala
Cooperativa?

a) creen en el cooperativismo

b) no tenian empleo

c) ambas

d) otras motivaciones
Especifique

22. Especifique cudles son |os puestos que ocupan en la Junta de Directoresy el
sexo de cada miembro.
Puesto hombre muj er

23. ¢Cuantas personas ocupan puestos de administracion? (no incluya alos miembros
de Juntas o Comités)

personas

24. Especifique cuales son los puestos de trabajo que existen en la cooperativay el
sexo de cada ocupante.
NUm. deSocios  Num. de NO Socios
Puesto del Ocupante en el puesto en el puesto
Hombre Mujer Hombre Mujer

25. Mencione los comités que tienen en la cooperativa?

1)
2)
3)
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26. Especifique los diversos comités activos, |0s puestos que ocupan y género de los (as)
ocupantes.

Comité de
Puesto Hombre Mujer
Comité de
Puesto Hombre Mujer
Comitéde
Puesto Hombre Mujer
Comité de

Puesto Hombre Mujer




Comitéde

Puesto Hombre Mujer

27. ¢Tienela Cooperativaun (a) administrador o gerente?
a si
b) no

28. De ser afirmativo, ¢es socio(a) de la Cooperativa?

a si
b) no, porqué (especifique)
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29. ¢Cud eslapreparacion académicadel (Ia) administrador (a) o gerente?

a) escuelaelemental
b) escuela superior
¢) grado asociado
d) bachillerato

€) maestria

f) doctorado

g) otro, especifique

30. ¢Cuantas asambleas se celebraron en el pasado afio?

Serealizaron asambleas ordinarias, y asambleas extraordinarias.

31. ¢Como participan los socios en las asambl eas?

a) pasivos (as), asisten y escuchan

b) activos (as), expresan opinionesy hacen planteamientos importantes

c) hay un alto nivel de ausentismo
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33.

34.

35.

36.

37.
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¢Estala Junta satisfecha (as) con el nivel de participacion de los (as) socios (as)?

a s
b) no

¢Porqué?

¢COmo promueven la participacion de los(as) socios(as)?

1)
2
3)

¢Estén bien informados(as) |os socios(as) de |o que sucede en su cooperativa?

a s
b) no

¢Cudles son los medios que utilizan para informar?

a) reuniones

b) cartas

C) boletines

d) periddicos

€) otros, especifique
* Agradecemos nos incluya copia de los ultimos boletines y periddicos de la
cooperativa.

¢Estan la Junta de Directoresy la Gerencia bien informadas de |as opiniones,
necesidades y problemas que tienen los socios(as)?

a s
b) no

¢COmo se transmite lainformacion en la Cooperativa?

a) desdela Gerenciaalos(as) Socios(as)

b) desdelaJuntade Directores alos(as) Socios(as)
c) desdelos(as) Socios(as) ala Gerencia

¢) desdelos(as) Socios(as) ala Junta de Directores
d) detodas las formas mencionadas

€) otras,
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38.  ¢Tienen manuales de funcionesy procedimientos?

a s
b) no
C) seestan preparando

39. ¢Cudles son los manual es que tiene disponible la Cooperativa? (Especifique)
1)

2)
3)

40. Estime el por ciento del presupuesto /ingreso que dedican en su cooperativa
anualmente ala educacion.

a) % a socios (as)

b) % afuturos (as) socios (as)

C) % atrabajadores (as) no socios (as)
d) % ala comunidad

41. ¢Redlizan actividades de educacion a personal de la cooperativa?

a si
b) muy pocas
Cc) no

42. ¢Quienes participan en las actividades de educacién?
(Puede marcar mas de una contestaci n)

a) todos(as) los(as) socios(as)

b) la Junta de Directores

c) el personal administrativo

d) los trabajadores que no son socios
€) los familiares

f) lacomunidad

0) no hay actividades de educacion
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43. ¢Conocen los(as) sociosy trabajadores sobre los valores, principios e ideologia
del cooperativismo?

a) si
b) muy poco
b) no

44, ¢Sobre qué asuntos han realizado actividades educativas en su cooperativa?

a) educacién primaria, secundaria o universitaria

b) identidad cooperativa

C) gerencia cooperativa

d) administracion cooperativa

€) mercadeo

f) legislacion

g) cursos técnicos relacionados con su servicio y/o produccion
h) motivacion y liderato

i) otros, especifique

45. ¢Qué otras actividades promueven y/o realizan en su cooperativa?

1)
2)
3)

46. ¢Cuales son los logros y oportunidades de su cooperativa?

1)
2)
3)
4)

47. ¢Cuales son los problemas que confrontan en su cooperativa para su desarroll0?

1)
2)
3)
4)
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49.

50.

51

52.

53.
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¢Qué recomendaciones usted tiene para € meor funcionamiento de su
cooperativa?

¢Realizan planes de trabajo a corto y alargo plazo?
a s
b) no
¢Tienen plan de mercadeo?
a s
b) no
¢Conocen los(as) socios) y trabajadores los planes de la Cooperativa para los
proximos anos?
a) si,

b) no
especifique

¢Como ha sido €l proceso para que los(as) socios(as) entiendan que son duefios
(as) y no empleados(as) de laempresa?

¢Qué actividades realizan en la comunidad?

1)
2)
3)




4.

55.

56.
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¢Como impacta su Cooperativa ala comunidad?

¢Queé relacion mantiene su cooperativa con otras cooperativas?

Especifique

¢Queé relacion han mantenido y/o mantienen en su cooperativa con las siguientes
instituciones?

Liga de Cooperativas

Administracién de Fomento Cooperativo

Instituto de Cooperativismo de la Universidad de Puerto Rico

Oficina del Inspector de Cooperativas

Departamento del Trabajo y Recursos Humanos

Departamento de Agricultura
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58.
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Compafia de Fomento Industrial

Departamento de la Familia

Con otras agencias e instituciones a nivel nacional (especifique)

Con otras agencias e instituciones anivel internacional (especifique)

Indique en orden de importancia (ge. 1,2,3,) las entidades financieras con que
opera su cooperativa.

a) Cooperativas de Ahorroy Crédito

b) Banco Cooperativo

c) FIDECOOP

d) Banco Gubernamental de Fomento Econdmico
€) Bancos Privados
f) Otras, especifique

Especifique las &reas en |as que su cooperativa necesita capacitacion:
a) finanzasy contabilidad
b) administraciony gerencia
C) mercadeo
d) produccién
€) gestion cooperativa
f) identidad cooperativa
g) planificacion estratégica
h) motivacion
i) comunicacion
j) relacionesinterpersonales
k) liderazgo
I) medios electrénicos (computadoras etc.)
m) otros, especifique
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59. ¢Cdmo visualizala cooperativa en |os proximos 3 afios?

60. ¢Incluyen en las politicas de la cooperativa la proteccion del medioambientey €
desarrollo auto sostenible de la comunidad?

a si
b) no

61. ¢Son conscientes de que su cooperativa es parte de la economia solidaria?

a si
b) no
C) nosé
d) otra

Agradecemos que nos incluya €l dltimo informe anual de la cooperativa, € organigrama,
y la historia de la cooperativa, copia de los Ultimos boletines y periddicos de la
cooperativa, € plan educativoy el presupuesto para el plan educativo.

i Gracias por su participacion!

Nombre de la Cooperativa
Teléfono Fax

Direccién electrénica

Direccion postal

Persona contacto Firma

Puesto que ocupa

Fecha

Pérez Riestra, EstelaM. / revision 28 de septiembre de 2004

Estudio: Situacién de las Cooperativas de Produccion Industrial en Puerto Rico
Tesis Doctorado Filosofia Ciencias de la Conducta y Sociedad

Universidad Complutense de Madrid
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Universidad Complutense de Madrid
Doctorado en Filosofia Ciencias de la Conducta y Sociedad
Estudio: Cooperativismo en Puerto Rico
Andlisis de las Cooperativas de Trabajo Asociado
Sector de Produccion Industrial

Hoja de Consentimiento Informado

Se me ha informado que esta investigacion constituye uno de los requisitos para la
obtencion de un grado doctoral. Me ha explicado que el cuestionario adjunto tiene como
propésito servir de guia, a entrevistarme para ampliar e estudio de la situacién de las
cooperativas de produccién industrial en Puerto Rico. Se me solicita la colaboracion como
Presidente(a) de la Junta de Directores y/o administrador(a) o gerente de la cooperativa para
participar de formavoluntariay gratuita en este estudio, mediante entrevista en representacion de
la cooperativa. Mi participacion es sumamente importante, ya que de esta forma ayudaremos a
tener un perfil mas completo de las cooperativas de trabajo (sector de produccién industrial).
Ademas identificamos formas de contribuir ala educacion y a desarrollo de las cooperativas de
este sector. Entiendo que los resultados de la investigacion serdn  compartidos con los
participantes. Para facilitar €l proceso se redizardn las preguntas del cuestionario para que
conteste de acuerdo alarealidad de mi cooperativa.

Si en algin momento deseo obtener informacién adicional sobre este Proyecto puedo
contactar a Estela M. Pérez Riestra en los teléfonos 787-764-0000 extensiones 4220, 5875,3109
en e Instituto de Cooperativismo, Recinto de Rio Piedras, Universidad de Puerto Rico. También
nos podemos comunicar por medio de la direccion PO Box 23345 san Juan, Puerto Rico 00931-
3345.

Autorizo a Estela M. Pérez Riestra a utilizar la informacion a ofrecer en esta entrevista
para su estudio y publicaciones relacionadas con las cooperativas de trabgjo y el sector de
produccién industrial en Puerto Rico. También, la autorizo a utilizar, y publicar fotografias y
videos de la cooperativa y de los procesos del trabajo en la cooperativa, en latesisy en otros
medios, para fines educativos.

He leido el contenido de esta hoja de consentimiento y he escuchado la explicacion dada.
Se me ha dado la oportunidad de hacer preguntas, las mismas han sido contestadas a mi
satisfaccion. Se me ha dado copia de esta hoja de consentimiento. Mi firma en este documento
certifica que soy mayor de edad, que tengo capacidad legal para consentir y que consiento a
participar en este proyecto.

Nombre Firma Puesto

Nombre de la Cooperativa

He discutido el contenido de esta hoja con los arriba firmantes. Les he explicado detenidamente
los pormenores de este proyecto.

Estudiante doctoral Firma Fecha
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Entrevistas Realizadas

Acevedo, H.(2004, agosto 14): Entrevista con el economista
de la Liga de Cooperativas de Puerto Rico en torno a
validacion del cuestionario de tesis, San Juan, Puerto
Rico.

Alvarado, A. (2004, diciembre 20): Entrevista a Presidente
de la Junta de Directores de la Cooperativa MAR COOP
MOLDING, Fajardo, Puerto Rico.

Alvarado, V.M.(2005, febrero 4): Entrevista a Presidente de
la Junta de Directores de [la Cooperativa La Orocoveia
Biscuit, Orocovis, Puerto Rico.

Cafals, F.(2004, septiembre 8): Entrevista a Principal
Ejecutivo de la Cooperativa de Maleteros de Puerto Rico, en
el Aeropuerto de Isla Verde, Carolina, Puerto Rico.

Corchado, B.(2004, diciembre 21): Entrevista al Presidente
de la Junta de Directores de la Cooperativa Industrial de
Comerio, Comerio, Puerto Rico.

Cruz, C. S.(2004, diciembre 17): Entrevista a la
administradora de la Cooperativa Industrial Creaci6on de la
Montafa, Utuado, Puerto Rico.

Diaz, R.(2004, diciembre 21): Entrevista a Presidenta de
Junta de Directores de 1la Cooperativa Nuevo Horizontes,
Comerio, Puerto Rico.

Dutilly, R. (2004, noviembre 23): Entrevista a Gerente
General de la Cooperativa Caribbean COOP, Hatillo, Puerto
Rico.

Fontanez, M.(2004, diciembre 21): Entrevista a Presidenta
de Junta de Directores de la Cooperativa Industrial de
Comerio, Comerio, Puerto Rico.

Garcia, H.(2004, noviembre 23): Entrevista a Gerente de
Administracion de la Cooperativa Caribbean COOP, Hatillo,
Puerto Rico.

Hernandez, B.(2004, agosto 16): Entrevista con la profesora
e iInvestigadora de la Universidad de Puerto Rico en torno
a validacion del cuestionario de tesis, San Juan, Puerto
Rico.
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Ibarrondo, A.(2004, diciembre 10): Entrevista a Presidenta
Junta de Directores Cooperativa Best Quality Garment,
Camuy, Puerto Rico.

Jordan, F. (2004, septiembre 7): Entrevista con el
catedratico de la Facultad de Ciencias Sociales, Recinto de
Rio Piedras, de la Universidad de Puerto Rico, en torno a
validacion del cuestionario de tesis, San Juan, Puerto
Rico.

Mateo, E. (2004, septiembre 7): Entrevista con el
economista y especialista de la Oficina de Planificacién y
Servicios Técnicos de la Administracion de Fomento
Cooperativo en torno a validacion del cuestionario de
tesis, San Juan, Puerto Rico.

Méndez, B.(2004, diciembre 3): Entrevista a Presidenta de
Junta de Directores de la Cooperativa Aguja y Moda de
Inspiraciéon COAMI, San Sebastian, Puerto Rico.

Morales, C.L.(2004, julio 30): Entrevista con la economista
y sub administradora de [la Administracion de Fomento
Cooperativo en torno a validacion del cuestionario de
tesis, San Juan, Puerto Rico.

Pérez, J. M.(2004, noviembre 19): Entrevista a Principal
Ejecutivo de Electronic COOP, Barceloneta, Puerto Rico.

Quijano, L. (2004, diciembre 10): Entrevista a
Administradora Auxiliar de la Cooperativa Best Quality
Garment, Camuy, Puerto Rico.

Reyes, R.(2004,diciembre 23): Entrevista a Administrador de
la Cooperativa Nuevo Horizonte, Comerio, Puerto Rico.

Rios, M.T.(2004, agosto 16): Entrevista con la profesora e
investigadora de la Universidad de Puerto Rico en torno a
validacion del cuestionario de tesis, San Juan, Puerto
Rico.

Rodriguez, L.D.(2004, septiembre 7): Entrevista con el
especialista de la Oficina de Planificaciéon y Servicios
Técnicos de la Administracion de Fomento Cooperativo, en
torno a validacion del cuestionario de tesis, San Juan,
Puerto Rico.
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Rosa, E.(2004, diciembre 3): Entrevista a Administradora y
pasada tesorera de la Cooperativa Aguja Yy Moda de
Inspiracién COAMI, San Sebastian, Puerto Rico.

Rosario, M.(2004, diciembre 17): Entrevista a Presidente de
Junta de Directores de la Cooperativa Industrial Creacion
de la Montafa, Utuado, Puerto Rico.

Ruiz, E.(2002,diciembre 21): Entrevista a Administrador de
la Cooperativa La Orocovefia Biscuit, Orocovis, Puerto Rico.

Santiago, M.(2004, agosto 13): Entrevista con la Directora
de la Liga de Cooperativas de Puerto Rico en torno a
validacion del cuestionario de tesis, San Juan, Puerto
Rico.

Suarez, W.(2004, noviembre 19): Entrevista a Presidente de
la Junta de Directores de Electronic COOP. Barceloneta,
Puerto Rico.

Vélez, J.(2004, diciembre 20): Entrevista a Gerente General
de la Cooperativa MAR COOP MOLDING, Fajardo, Puerto Rico.
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ANEXO 11

ORGANIGRAMAS
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ANEXO 111

CORRESPONDENCIA CON ORGANISMOS OFICIALES
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