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1. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

Como dice Pat Oddy, jefe de la Seccion de Catalogacién de la British
Library, en su libro Future libraries, future catalogues: "El catalogo es el
corazon de la biblioteca"”, ya que sin el, la misma institucion dejaria de ser
una coleccién ordenada de informacion al servicio de los lectores o usuarios
y se convertiria en un lugar de almacenamiento de informacion, pero sin

vistas a ser recuperada y utilizada.

Es decir, que la funcion esencial de toda biblioteca, que es dar al
usuario la informacién que necesita, estd contenida y se desarrolla a partir

de la creacién y el mantenimiento de su catalogo.

La principal tarea de los bibliotecarios especializados en el Proceso
Técnico es determinar cuales son los puntos de acceso por los que el
usuario va a poder acceder a la informacidn, y cual es la forma normalizada

que van a adoptar esos puntos de acceso.

Los puntos de acceso de una obra concreta en el catalogo pueden ser

de dos tipos:

- Referentes a la obra en si misma (autores, titulos, series, otros

responsables, etc.)

- Referentes a su contenido (cédigosde clasificacion, encabezamientos

de materia, descriptores, etc.)

Los primeros se determinan a partir de la descripcion bibliografica del

documento y los segundos a partir del analisis documental.

De lo anterior puede deducirse que la calidad en la recuperacion de
la informacién contenida en un catalogo, esté en directa proporcion con la
calidad en la descripcion y en el analisis de los documentos a los que

representa.
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Desde que la informéatica irrumpié en el mundo de las bibliotecas,
hasta entonces tan recoleto, se ha presentado la discusion de si el P.T.
sigue siendo necesario, cuando los nuevos sistemas de recuperacion de
datos son capaces de extraer informaciéon de todo tipo en cuestion de
segundos. Se dijo que el lenguaje codificado y controlado, base del P.T.
bibliotecario, ya no tenia utilidad y s6lo servia para complicar y retrasar

innecesariamente el acceso a la informacion.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que, conforme la informacion
y las bases de datos en las que se recoja sean mas amplias y variadas, con
cientos de millones de puntos de acceso y en varias decenas de lenguas,
se vera que es necesario un lenguaje guia, unos cédigos preestablecidos
que nos aseguren que la informacién que buscamos se encuentra ahi y no

en otra parte por determinar, segun el azar o la suerte de cada uno.

La pertinencia, la buena construccion légica, el buen criterio a la hora
de introducir una informacién en una base de datos nunca pueden perjudicar
al gue busca. Por ahi es hacia donde deben encaminar sus esfuerzos las

personas dedicadas al P.T.

Es importante hacer hincapié en este asunto, porque existen algunas
voces que dicen que el P.T. es, o terminard por ser en poco tiempo, una
tarea menor o residual dentro de las bibliotecas, y que primaran otros
servicios mas en contacto con el usuario, como Informacion bibliografica,

Referencia, Préstamo, etc.

Es evidente que, tanto el P.T., que no exige el contacto con el
publico, como las demas tareas que si lo exigen, estan dirigidas a satisfacer
las necesidades de informacion del usuario y son complementarias, no

excluyentes.

Ahora bien, pretender dar un servicio de calidad en una biblioteca en
la que el P.T. sea deficiente o inadecuado, es una tarea imposible, porque
los mejores y mas sofisticados sistemas de recuperacién de la informacion

y los profesionales mejor preparados y dispuestos a dar el mejor de los
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servicios, solo podran recuperar lo que previamente haya sido introducido

en el catdlogo o base de datos bibliografica y si esa informaciéon es

inadecuada o errénea no hay forma de solucionar el problema desde fuera.

Por lo que respecta a las nuevas tendencias tecnolégicas no podemos
dejar de hablar de los sistemas expertos en catalogacion descriptiva que se
han desarrollado desde los anos 70. En lineas generales representan un
enorme esfuerzo tecnoldgico que ha dado como resultado algunos ejemplos
(CATALYST, CatTUTOR, ESSCAPE, EMYCIN...). Los resultados, siendo
esperanzadores, en la mayoria de los casos se han quedado en meros
experimentos parciales, o bien, en una especie de guia o confirmacién del

catalogador humano.

Debido a la variedad y complejidad de los casos reales que se le
presentan a un catalogador, ningln sistema experto ha podido cubrir al
100% el trabajo que hacen las personas "expertas”, ya que, citando a
Gorman: "El profesionalismo de la catalogacion reside precisamente en el

matiz vy la flexibilidad en la interpretacién de las reglas”.

También existen sistemas de indizacion automatica, que, a partir de
las palabras que aparecen en el texto, son capaces de determinar cuales

son aquellas que definen con mayor acierto el contenido del documento.

Los criterios que se han seguido para seleccionar los términos mas

pertinentes son varios:

- Criterio estadistico
- Criterio de probabilidad
- Criterio de agrupamiento (clustering)

Criterio segun el modelo de valor de discriminacion

En algunos casos se han combinado dos o mas criterios para

conseguir un mayor acierto.
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Entre los proyectos que finaimente han llegado a desarrollarse
merecen destacar el sistema SAPHIRE, utilizado en la Biblioteca Nacional de
Medicina de Estados Unidos, el sistema SMART, el sistema CLARIT vy el

sistema utilizado en el Centro de Informacion Aeroespacial de la NASA.

En las pruebas que se realizaron, comparando indizadores humanos
con los sistemas de indizacién automatica, se vio que los resultados de los
indizadores humanos eran mas pertinentes, mientras que los de los sistemas
automaticos eran mas exhaustivos y no existian grandes diferencias en el

tiempo de realizacion del trabajo.

Los sistemas mas evolucionados funcionan a base de discriminar, con
un tesauro que llevan incorporado, qué términos son los indicados para ser
utilizados como descriptores. Es decir, estos sistemas de indizacion
automatica necesitan una informacién previa, decidida y controlada por
personas, porque, evidentemente, el tesauro incorporado al sistema no lo

crea el propio sistema.

Resumiendo, las nuevas tecnologias de la era informatica pueden
traer, y, de hecho ya estan trayendo, grandes ventajas y mejoras al trabajo
de los bibliotecarios. Creo sinceramente que la mayoria de los profesionales
que trabajan en este mundo de las bibliotecas no sienten rechazo ni
prevencién hacia unos adelantos que pueden conseguir mejorar sus
rendimientos. Es una ventaja poder descargar ciertas tareas en un

ordenador con la seguridad de su acierto y rapidez.

Ahora bien, lo que si es cierto es que, citando de nuevo a Pat Oddy:
"La tecnologia esta ahi, como un mecanismo disponible para facilitar el
almacenamiento, el manejo, la comunicaciony la posibilidad de acceso a los
datos. Ninguna tecnologia, hoy por hoy, puede superar los efectos de una

catalogacion inadecuada o incorrectamente estructurada”.

La Unidad de Normalizacién, germen de la Unidad de Proceso
Técnico, se cred en 1993 como consecuencia de la creacion de la Base de

datos bibliografica de la BUC, a raiz de la automatizacion de sus centros.
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La base de datos de la BUC es la segunda base de datos bibliografica
de Espana, detras de la de la Biblioteca Nacional, con 606.234 registros
bibliograficos, de los cuales cerca de 26.000 son publicaciones periddicas

y el resto monografias (datos de Octubre 1997).

Cuando se inicia el proyecto de automatizacién de una biblioteca,
urge la incorporacién en la base de datos que se crea, de la mayor cantidad
de registros bibliograficos en el menor espacio de tiempo posible y con el

menor coste de personal.

La base de datos inicial de la BUC se cred con la conversion
retrospectiva de determinados fondos de las Bibliotecas de Geografia e
Historia y de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Este trabajo se encargd
a una empresa externa que utilizé el formato IBERMARC para la
introducciéon de los datos. La empresa SLS disend después un programa
para la conversion del formato IBERMARC a formato UKMARC, que es el
que utiliza el programa de gestién de bibliotecas LIBERTAS.

La base de datos fue desarrollandose a medida que se sumaron al

proyecto de la automatizacién las demas bibliotecas de la BUC.

La progresiva incorporacion de datos a la base se hizo mediante:

1) La conversién retrospectiva de los fondos ya existentes. Para ello se

siguieron distintos métodos:

Ta) Introduccion directa de datos en linea a través de ios

terminales de las bibliotecas.

La introduccién de datos en unas bibliotecas la
realizaron los propios catalogadores y en otras bibliotecas se

contratd personal ex profeso: los retroconversores.
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1b)  Volcados en la base de datos de los registros del programa
LAURA desarrollado por el grupo VERBA LOGICA.

1c)  La captacion en linea de registros de la base de datos SLS.
2) La catalogacion en linea de las nuevas adquisiciones de las
bibliotecas.

Consiste en la introduccion en linea de los registros
bibliograficos por parte del personal catalogador de la biblioteca, lo
que ha supuesto la formacién del mismo en la utilizacién del manejo
del formato LIBERTAS MARC vy en el manejo del mddulo de

catalogacion.

3) La captacion de registros de bases de datos externas: en la BUC se
capta mayoritariamente de la base de datos de SLS y de las
bibliotecas espanolas integradas en SLS. Actualmente desde el aho
1996 a través de SLS se pueden captar registros de la Biblioteca

Nacional.

La captaciéon de registros y los volcados de LAURA han
contribuido al crecimiento de la base de datos, sin embargo han
supuesto una disminucidon de la integridad y consistencia de la

misma.

El programa de gestion que se eligié para la base de datos de la BUC
fue Libertas, de SLS; pero, a diferencia de otras bases de datos
universitarias, como la de la UAM, que se decidieron por crear primero las
entradas admitidas, y luego, sobre ellas, ir creando los registros reales, en
la BUC se decidid el sistema contrario, primero cargar la base de datos de
contenido real y después crear las autoridades sobre el principio de elegir

o desechar entre lo que ya existia.

Libertas tiene unas funciones especiales- x, r, h, I, t - que sirven para

hacer referencias y aclaraciones acerca de las entradas autorizadas.
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De todo lo expuesto se deduce que era necesaria la creacion de un
area, dentro de los Servicios Centrales, que se ocupara, en principio, de
comparar, elegir y corregir las entradas de autoridades de la base de datos.
A tal efecto se dedicé a una persona a estas tareas, pero, a partir de
Noviembre de 1994, se incrementdé la Unidad de Normalizacién con una
persona mas, y, a partir de Septiembre de 1995, hubo otra, dedicada
exclusivamente a las publicaciones periddicas. También contd la Unidad de
Normalizacién con un becario, desde 1995, aumentandose a dos en 1996

y 1997.

Este aumento constante de personal se explica por el gran
incremento y complejidad de la base de datos, que, segun calculos
aproximados, cuenta con cerca de 3 millones entradas de autoridad, o
puntos de acceso susceptibles de ser normalizados, de ellos,
aproximadamente la mitad serian de autores, editores, otros colaboradores,
entidades responsables, titulos, etc. y la otra mitad serian encabezamientos

de materia en general y de CDU.

Si tenemos en cuenta el rapido ritmo de crecimiento de la base de
datos, debido a los volcados masivos y a la retroconversién, y el hecho de
que Libertas sea un programa que hace escaso hincapié en el control de las
entradas, se empezara a tener una visioén aproximada de la envergadura de
la tarea que supone controlar, corregir y normalizar en la base de datos del

Catalogo de la BUC.

Los problemas mas comunes que existen son los siguientes:

- Multiplicacion de encabezamientos relativos a un mismo autor
o titulo: presencia de formas mas o menos desarrolladas del
nombre, variaciones linglisticas (en ocasiones derivadas de
criterios de transliteracién distintos), cambios en los nombres
de una entidad debidos a modificacién de sus funciones o
dependencias, empleo o no de sedes y areas jurisdiccionales,

efc.
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Errores en la asignacion de etiquetas o de indicadores, que

implican una correccion individualizada de cada registro.

- Errores ortograficos o en la determinacion de subcampos,

susceptibles de una modificacién global en el listado.

- Existencia de registros duplicados y de registros sin autorizar.

- Existencia de materias no sancionadas por la Comision de
Proceso Técnico, o construcciones erréneas con términos

admitidos.

La Unidad de Normalizacién al asumir la misién de control y
mantenimiento del catalogo que le habia sido encomendada, se encontro
con un catalogo automatizado, pero no de nueva creacion, sino suma de los
catalogos manuales de todas las bibliotecas de la Universidad Complutense
que habian trabajado durante afnos de manera independiente vy
descoordinada. Como consecuencia de esto, los puntos de acceso de los
registros contenidos en la base de datos presentan las siguientes

caracteristicas:

- Estan redactados segun las distintas reglas de catalogacién que

fueron surgiendo a lo largo de los anos.

- Son producto de una escasa labor de investigacion debido a que no
existian tantas fuentes de autoridad a las que acudir como
actualmente.

- Presentan escasa normalizacién como consecuencia de:

a) La falta de una politica comun de proceso técnico.
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b) La dificultad que suponia el mantenimiento del catalogo

manual:

e Habia que reproducir tantas fichas como puntos de
acceso elegidos y encabezar las fichas secundarias
manualmente. Por ello se establecian un numero

limitado de puntos de acceso.

® Las fichas reproducidas debian ser intercaladas en los

distintos catélogos de la biblioteca: autores, materias,
diccionario y CDU - en algunas bibliotecas incluso

catdlogo de titulos. - Esta tarea, pesada y costosa,

| entranaba dificultades a veces no reconocidas.

@ La correccion de errores de los puntos de acceso o la
modificacién de éstos suponia volver a sacar el juego de

fichas de los distintos catalogos, reproducir un nuevo

juego de fichas, encabezarlas y volver a intercalarlas de

nuevo en los catalogos.

A las caracteristicas que presentan los puntos de acceso de los
registros bibliograficos hay que afiadir una serie de factores que inciden

también en la idiosincrasia del catélogo de la BUC como:

1) 29 bibliotecas de centro y algunas bibliotecas de departamentos

catalogando en red.

2) Un elevado numero de catalogadores de distintos tipos:

bibliotecarios, retroconversores y becarios.

3) Y lo méas determinante: un sistema integrado de gestion de
bibliotecas que no exige validacién para introducir los distintos

puntos de acceso a los registros del catalogo.
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Ante esta situacion, ia gestion y mantenimiento del catalogo

constituyd una de las principales tareas a realizar.
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2. LA UNIDAD DE PROCESO TECNICO

DIRECCION

COORDINACION DE
SERVICIOS
CENTRALES

UNIDAD DE PROCESO
TECNICO

CATALOGACION CLASIFICACION PUBLICACIONES
PERIODICAS

Esta Unidad aparece como tal en la Recatalogacion de Puestos de
Trabajo de la UCM de Noviembre de 1996, pero, de hecho, la Unidad de
Normalizacién ya habia asumido desde 1995, ademas de sus funciones
especificas, las de asesorar a los centros de la BUC en todas sus tareas de

proceso, tanto en catalogacién, como en clasificacion.
Resultado de ello fue la reunién de 18 de Enero de 1996 con los
representantes de proceso de las bibliotecas y la posterior publicacion del

Documento de Trabajo "Gestién y mantenimiento del Catédlogo de la BUC".

Partiendo de esta realidad, la actividad de la Unidad de Proceso

Técnico podria estructurarse de la siguiente manera:

a) Control y Normalizacién de Puntos de acceso normalizados o

autoridades bibliograficas

b) Control y Normalizacién de Proceso Técnico
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Estas dos areas de actuacion se compaginan paralelamente. El
sistema de trabajo, sin embargo, es sustancialmente distinto en cada

area.

2.1. Control y Normalizacion de Autoridades

Esta tarea consiste en crear y mantener las listas de
autoridades del catdlogo de la BUC. El programa Libertas que
gestiona la base de datos no posee unos mecanismos eficientes para
garantizar plenamente el control de las entradas de autoridad, de ahi

que dicha tarea deba realizarse por personas.

Las entradas de autoridad del programa Libertas son: autores,
otros responsables, titulos uniformes, titulos de series, titulos de

publicaciones periddicas, materias y CDU.

El primer paso siempre es detectar un error o posible error en
l[a base de datos. Para ello, ademas de revisarla periddicamente,
haciendo hincapié en aquellas dreas mas conflictivas, contamos con
la ayuda de los muchos catalogadores y usuarios que informan a la
Unidad de todo aquello que pudiera ser susceptible de correccion y

arreglo, mediante el correo electronico o el teléfono, principalmente.

Posteriormente viene la comprobacion en los repertorios
pertinentes y, tras la elecciéon de la forma autorizada y normalizada,
se procede a asimilar a ésta todas las demas entradas desestimadas.
Finalmente se redacta una referencia que remita de las formas no

admitidas a la admitida, o que de informacion complementaria.
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;

En el catdlogo de la BUC encontramos estas diferentes clases

de entradas de autoridad:

- Autores y responsables:
- Nombres de persona
- Nombres de entidades

- Nombres de Congresos y entidades temporales

- Titulos uniformes:
- Obras de creacién

- Leyes

- Titulos de publicaciones periodicas:
- Titulo clave

- Titulo formal

- Titulos de series:
- En forma directa

- En forma indirecta

- Materias:
- Materias propiamente dichas
- Nombres geograficos
- Nombres de persona y entidad como materia

- Titulos como materia

- CDhu

Para cada tipo de autoridad se necesitan repertorios

especializados en cada area:

Para nombres de personas v entidades la Unidad cuenta con

varios repertorios en CD-Rom, como CD MARC Names de la Library
of Congress, Notices d autorité de BN-Opale de la Bibliotheque
Nationale de France, Bases de datos del CSIC (ICYT, ISOC, IME,
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CIRBIC, IME, DATRI...), la Bibliografia espanola y, sobre todo, las

Autoridades de la Biblioteca Nacional de Espana.

Ademas existen enciclopedias y repertorios en papel, tanto de
caracter general, como puede ser la Enciclopedia Espasa, como

particular, centrados en nombres de artistas, escritores, editores, etc.

Como criterio de eleccidén, para autores anglosajones se
prefieren las autoridades de CD MARC Names. Para los franceses, las
de la Bibliotheque National de France, y para el resto se sigue
fundamentalmente a las Autoridades de la Biblioteca Nacional de

Espana.

Para los titulos uniformes de obras de creacion se utilizan

también repertorios especializados como:
- Titulos de clasicos anénimos de la Biblioteca Nacional
- Titulos de éperas

Pero principalmente se siguen los CD MARC Names, vy las
Autoridades de la Biblioteca Nacional, pues los dos recogen entradas
de autor-titulo, cada uno dentro de su ambito de influencia.

El resto de los titulos uniformes se comprueba en
publicaciones especializadas en el tema, bibliografias, o preguntando

a expertos.

En el caso de titulos uniformes de leyes contamos, para las

leyes espanolas, con un repertorio bastante completo elaborado por

Luisa M? Payno.

Por lo que respecta a titulos de series, los que entran en forma
inversa, comenzando por el nombre de una persona o institucion, o

por un titulo, se normalizan como las entradas de autor o titulo
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propiamente dichas. Los que entran en forma directa son mas
dificiles de normalizar, siguiendo en muchos casos, el criterio
cuantitativo (la versidon que aparezca mas veces), o, en todo caso,
recurriendo a catalogos y bibliografias, ya que no conocemos ningin
repertorio especializado en Series y Colecciones. La lista de
Autoridades de la Biblioteca Nacional de Espana recoge algunas, pero

son muy escasas y solamente espanolas.

Las entradas de autoridad que generan especificamente las

publicaciones periddicas son sus titulos. Estos titulos tienen diversas

categorias: titulo propio, titulo dependiente, titulo paralelo, titulo
previo, titulo de continuacién... La variedad de formas y categorias
de los titulos de publicaciones peridédicas constituyen la mayor
dificultad a la hora de crear entradas de autoridad. En nuestro caso
se recurre fundamentalmente a repertorios como el ISSN Compact,
Ulrich’s, Catédlogo colectivo de publicaciones periddicas de las
Bibliotecas de la UCM, Catédlogo colectivo de publicaciones
periddicas de las Bibliotecas del CSIC, etc., asi como la informacién
de la Seccidon de Publicaciones periodicas de la Biblioteca Nacional,

con cuyo personal se ha colaborado en distintas ocasiones.

El control de las autoridades de materia también conlleva
detectar errores en la base de datos y eliminarlos, de forma
sistematica, recurriendo a las posibilidades que ofrece el programa
Libertas para combinar autoridades, o bien, en los casos en que sea
necesario, modificar el registro MARC; asi como redactar las

referencias necesarias.

El proceso de control y normalizaciéon de los encabezamientos

de materias propiamente dichas, se realiza sobre la base de una

colaboracion alin mas estrecha con las Bibliotecas de centro. La BUC
cuenta con una lista propia de encabezamientos de materia, cuya
primera versién es del afio 1987, la segunda data de 1995, vy la

tercera version, es de mayo de 1997.
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Los encabezamientos de materia gque se reunen en esta lista
provienen de los encabezamientos que cada biblioteca de centro fue
creando y utilizando a lo largo de su historia, pero que, ante un
catalogo unificado, fue preciso reunir, sistematizar y jerarquizar,
unificando criterios y teniendo en cuenta las necesidades comunes,

tanto como las individuales.

El trabajo de mantenimiento y mejora de la lista de

encabezamientos de materia de la BUC se realiza en la Unidad de

Proceso Técnico con la colaboracidén de las Bibliotecas de centro, que
son las que realmente plantean las necesidades de sus catalogadores
y usuarios, y sin cuyo valiosisimo aporte en ideas y en tiempo,
resultaria imposible realizar de manera efectiva esta parte de nuestro

trabajo.

El sistema de organizacién y funcionamiento de la Comision
Técnica de Proceso Bibliografico, formada por representantes de las
bibliotecas de centro, agrupadas por areas, junto con el personal de
la Unidad que nos ocupa, ya esta perfectamente descrito y analizado
en el Documento de Trabajo "Gestidon y mantenimiento del Catalogo
de la BUC", y por ello no voy a redundar en su explicacion,

fimitandome a plantear un esquema.
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DOCUMENTO

PROCESADOR DE LA INFORMACION = CATALOGADOR

LISTA DE ENCABEZAMIENTOS DE MATERIA DE LA BUC

Encabezamiento
ya existente
Se asigna la

clasificacion de

materias

Encabezamiento no existente

Propuesta de nuevo término

Representante de

area de la Comision de
P.T.

Reunién de la Comision de P.T.

Se acepta la
propuesta
Se da de alta el
nuevo término en
la lista de
encabezamientos
de la BUC

No se acepta la propuesta

Se decide
Se .
estudiar el
propone
asunto o
al centro
asesorarse
otro
L con
termino
expertos

Se toma la decision pertinente en
otra reunion
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Los nombres geogréaficos pueden considerarse una categoria

especial dentro de las autoridades de materia, con sus peculiaridades
especificas. El tratamiento que se debe dar a estos encabezamientos

y su forma de construccion fue uno de los capitulos mas extensos de

la reunion del 18 de Enero de 1996 con los representantes de las
Bibliotecas de centro y que quedd reflejado en el Documento de

trabajo "Gestién y mantenimiento del Catédlogo de la BUC".

Para normalizar nombres geogréaficos contamos con Atlas vy
Listas de topdnimos, como la del CINDOC, muy util principalmente
para Espana y América Latina. Mas problemas crean los territorios
histéricos que cambian de nombre o desaparecen, ya que entonces
hay que rastrearlos con Atlas histdricos, enciclopedias y obras de

historia.

Lanormalizacién de Clasificaciones sistematicas como la CDU,

que es la que se utiliza en la BUC, aunque pueda parecer

contradictorio, no presenta grandes dificultades a priori.

Hasta el dia de hoy el control y correccion de la Clasificacion
CDU en los registros del Catalogo de la BUC se ha hecho de forma
simultanea con la correccién de las materias alfabéticas, pero no se
ha emprendido una accion dirigida exclusivamente a revisar ese tipo

de entradas de autoridad.

La creacién de los registros de referencia pertinentes es el

dltimo paso necesario cuando se normaliza y mantiene un catalogo.

En el Servicio de Proceso Técnico se siguen las "Directrices
para Entradas de Autoridad y Referencia" (GARE) y las "Directrices
para Entradas de Autoridad y Referencia de Materias" (GSARE),
aunqgue adaptadas a las caracteristicas del sistema de nuestra base

de datos.
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El programa Libertas no tiene registros de autoridad
propiamente dichos si los comparamos con los que existen en el
Catalogo de la Biblioteca Nacional. Para cumplir una funcion similar
existen unos registros llamados de referencia. Estos registros son de

diferentes tipos y responden a varias funciones dentro del sistema:

- Funcion x, o Véase. Remite de uno o varios encabezamientos
NO admitidos al admitido. En materias equivale al USE de los

tesauros.

- Funcién r, o Véase ademéas. Remite de uno o varios
encabezamientos admitidos a otro u otros, también admitidos
y relacionados entre si. En materias seria la forma de

representar los TG, TE y TR de los tesauros.

- Funcién h, o de ayuda. Sirve para explicar en texto libre
cualquier especificacion acerca del uso de un encabezamiento.
En materias equivaldria a las notas de alcance o de fuente de

los tesauros.

- Funcién i, llamada de informacién. Se utiliza para remitir de un
titulo propiamente dicho a un titulo uniforme, pero siempre
que el punto de acceso sea el nombre del autor. Esta funcién
no se recupera en el catdlogo de autores, sino que la
informacion aparece cuando se expanden las obras de un

autor determinado.

- Funcién t. Sirve para relacionar uno o varios encabezamientos
de materia con un una Clasificacién CDU determinada. Puede

ser Util en materias con diferentes puntos de vista o aspectos.

En el Catalogo de la BUC las funciones x, r y h son las mas
utilizadas y dentro de ellas, las x son con diferencia las mas

numerosas, sobre todo porque se usan principalmente para remitir de
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una o varias formas no admitidas de nombres de persona o de

institucion a la forma admitida del nombre.

Las funciones x son claves a la hora de mantener el catélogo

libre de errores, porque, de forma automética, incluyen los

encabezamientos no admitidos en el admitido.

Sin embargo, este servicio queda incompleto, ya que el
sistema solo entiende la remisiéon cuando el encabezamiento no
admitido aparece solo, o sea, tal y como se ha escrito en la funcién
x. Si se le anade cualquier tipo de subencabezamiento o adicién el

sistema lo admite como valido.

Esta "desafortunada caracteristica” de Libertas, ademas de
admitir multitud de encabezamientos no deseados, resulta de muy
mal efecto para las personas que consultan el catalogo, pues,
justamente a continuacion de la referencia Véase, aparecen los

encabezamientos que no se deberian admitir.

Este problema se ha comunicado repetidas veces al Servicio
de Tecnologia y Sistemas, pero parece ser que su resolucion

corresponde a los responsables del Programa Libertas.

En la base de datos del Catdlogo de la BUC existen
actualmente casi 6.000 registros de referencia y es prioridad del
Servicio de Proceso Técnico crear las oportunas referencias una vez

qgue se revisan y normalizan las entradas de autoridad del Catalogo.
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CONTROL Y NORMALIZACION DE AUTORIDADES (ESQUEMA)

| - Nombres de persona (autores,

| responsables y como materia)

- Nombres de entidad y de congreso

(autores, responsables y como

materia)
BASES DE - Titulos uniformes
DATOS - Titulos de series
CATALOGO . .
BUC - Titulos de publicaciones periddicas

- Materias propiamente dichas

- Nombres geograficos (como area

jurisdiccional y como materia)
- cDhu

- Creacion de registros de referencia

2.2. Control y Normalizacion de Proceso Técnico

Una de las consecuencias del proceso de automatizacion de la
BUC vy la creacion de su base de datos centralizada fue la

catalogacion compartida entre los distintos centros que la componen.

No hay por qué repetir las innumerables ventajas que

proporciona este sistema en ahorro de tiempo, racionalizacion vy

también en una mejor planificacién de las adquisiciones.

Sin embargo, como todo, tiene su contrapartida. Las
bibliotecas de centro tenian cada una sus propios métodos,
costumbres y también sus "vicios" particulares, sin que, en muchos

casos, pudiera decirse que un criterio era mejor o peor que otro, ya
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que, simplemente, se adecuaba a las necesidades y posibilidades de
cada centro. Cada biblioteca era un compartimento estanco y la
divergencia de sistemas no creaba grandes problemas, puesto que

era raro que existiese intercambio de usuarios de unas a otras.

En primer lugar, la Unidad de Proceso Técnico controla que los
registros MARC de la Base de datos se ajusten a las Reglas de
Catalogacion. Todos sabemos por experiencia que las Reglas a veces
son poco claras o dejan libertad al catalogador para adoptar
diferentes opciones. La principal mision de esta Unidad, por lo que a
este punto se refiere, es evaluar las ventajas e inconvenientes que
cada opcidén aporta, y a partir de ahi, teniendo en cuenta criterios de
accesibilidad y manejo de la informacion, adoptar una via unificada

para todos los casos similares.

La Unidad de Proceso Técnico cuenta con el asesoramiento y

colaboracién de la Comision Técnica de Proceso Bibliografico.

Esta Comisidén, anteriormente denominada Comision de
Materias, hasta el presente ha tenido como objetivo principal la
elaboraciéon y el mantenimiento de la Lista de Encabezamientos de

Materia de la BUC, ya que era éste un objetivo prioritario.

Sin embargo, a partir de la creacion de la Unidad de Proceso
Técnico, dicha Comisidn se ha de implicar asimismo en todas las
cuestiones de catalogacién, indizacién, clasificacion, etc., en las que

la Unidad de Proceso Técnico precise y solicite su opinién.
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2.2.1. Duplicacion de registros

La existencia de una obra en dos o mdas bibliotecas
puede llevar a la creacidon de registros bibliogréaficos
duplicados, bien por una deficiente comprobacion previa, o
bien, de forma deliberada, por no utilizar los mismos criterios

a la hora de catalogar la obra.

Aun dando por supuesto que las distintas formas en que
puede ser catalogada una obra sean correctas segun las
Reglas de Catalogacién, la Unidad de Proceso Técnico elige
una de ellas, teniendo en cuenta, quizas, otros criterios, como
claridad en la presentacién, interés de los usuarios, facilidad
en la recuperacién, etc. Los ejemplares del registro
desestimado se transportan al registro admitido como valido
y se procede a borrar el registro duplicado, ya sin ejemplares

dependientes.

Este tipo de decisiones se hace saber a los centros
implicados, con anterioridad a que se lleve a cabo el transvase
de ejemplares, por si existe algun motivo especial que
justifique la duplicacion. No es muy corriente que suceda, pero

a veces lo hay.

2.2.2. Asignacion del nimero de control (ISBN, ISSN)

El mayor problema que surge cuando hay que borrar
duplicados es la asignacion del nimero de control del registro.
En el programa Libertas se elige el ISBN ¢ el ISSN como
numero de control en primera opcion, pero en los casos en
que es necesario cambiar el nimero de control a un registro,
la operacién puede complicarse por la existencia de vinculos
permanentes dentro del sistema, que impiden utilizar un ISBN
4 ISSN como numero de control, aunque se trate de una obra

diferente.
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Cuando esto sucede, cada caso tiene una solucion
particular. Las soluciones mas comunes son, o asignar al

registro un numero de control local "na", o bien, modificar el

registro con ISBN, de tal modo que, ya transformado, se

ajuste al modelo de catalogacion elegido por la Unidad de

Proceso Técnico. Esta ultima solucion es mucho mas lenta y
costosa, pero se ajusta mas al espiritu de usar niumeros de
control normalizados internacionalmente como numeros de

control de los registros del Catalogo de la BUC.

2.2.3. Criterios de Catalogacion y Clasificacion en

Libertas

La Unidad de Proceso Técnico a menudo toma
decisiones de caracter mas general, como establecer criterios
de catalogacion para distintos tipos de documentos o
publicaciones, como mapas, encuestas, obras musicales
impresas, documentos en materiales especiales, estadisticas,

tesis... etc.

Este tipo de decisiones no sirve para solucionar
problemas concretos, sino que se plantean como directrices a
largo plazo y que, al ser de caracter general, pueden tener

también sus excepciones.

La Unidad de Proceso Técnico ademas controla la
adecuacién de los datos catalograficos dentro del moédulo de
Catalogacion del programa Libertas. Es decir, la idoneidad de
cada etiqueta, indicador y subcampo que se utilizan para

registrar la informacion del asiento bibliogréfico.

lLos errores que se producen en este caso puede gue se
deban al "despiste” mas que a la falta de criterio (que

también), pero sus consecuencias son igual de perniciosas
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para el Catalogo de la BUC que las de los errores cometidos en

el proceso de catalogacién propiamente dicha.

En este aspecto de su trabajo la Unidad de Proceso

Técnico se asesora y colabora con la Unidad de Tecnologia y
Sistemas, responsable, entre otras muchas cosas, del

funcionamiento del programa Libertas.

Hay casos en los que Libertas no se ajusta exactamente
a la catalogacién en formato ISBD y hay que buscar o forzar
soluciones, a veces de compromiso, para que el resultado se

ajuste lo mas posible a las normas establecidas.

También se tratan problemas y deficiencias en la
recuperacion de la informacion, de forma que siempre primen

los intereses de quienes hacen uso del Catalogo de la BUC.

Lo expuesto anteriormente con respecto a los datos
catalograficos sirve también para los datos de clasificacion, ya

sea alfabética o sistematica.

La Unidad de Proceso Técnico, en principio y salvo que
se demuestre lo contrario, da por supuesto que los
encabezamientos de materias y CDU son los idéneos para
cada obra, mientras estén aceptados y bien construidos. Pero
si a un encabezamiento cualquiera de materia o CDU se le
aplica una etiqueta o subcampo erréneos, la clasificacion, por

muy adecuada que sea, no cumple su funcién en el sistema.

Por eso se actda en dos frentes a la hora de controlar
los datos de catalogacion y clasificacion. En primer lugar se
controla que estos se ajusten a las Reglas de Catalogacidn, a
las Normas de Construccidon de Encabezamientos de Materia
de la Biblioteca Nacional, a las indicaciones de la Lista de

Encabezamientos de Materia de la BUC y a las Normas de uso

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC. Pag. 28



y estructura de la CDU. En segundo lugar, se controla que
estas informaciones se ajusten a las categorias idoneas que
para ellas existen en el Manual de Catalogacién en Libertas

Marc.

2.2.4. Normalizacion en el Proceso Técnico de

Publicaciones Periodicas

Las publicaciones periédicas por su propia esencia
constituyen un grupo claramente diferenciado dentro de los
fondos de cualquier biblioteca, y si la biblioteca que nos ocupa
es una biblioteca universitaria, como es el caso, la singularidad
se ve aumentada por la relevancia que este tipo de
publicaciones tiene para la investigacion y la difusion de los

conocimientos.

Sin embargo, en la mayor parte de las ocasiones, las
publicaciones periédicas no han sido objeto de un tratamiento
biblioteconémico serio. Casi siempre se ha considerado
suficiente mantener al dia el CARDEX con los dltimos numeros
recibidos. La creaciéon del Catalogo Colectivo de revistas de la
BUC hizo que se realizara un trabajo importante, aunque
insuficiente, en lo que se refiere al conocimiento real de los
fondos: titulos vivos, cerrados, cambios de nombre en las

revistas, etc.

Estos registros fueron vertidos en el Catalogo General
de la BUC en Febrero de 1995. En muchos casos ha sido
necesario revisar y retocar los registros volcados, porque no
reunian las condiciones para ajustarse al formato MARC, y en
otros casos, sus entradas de autoridad tampoco coincidian

con las del Catéalogo de la BUC.

El programa Libertas tiene dentro del modulo de

Catalogacién una funcion especifica para las publicaciones
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periddicas, la funcién s, con etiquetas y subcampos propios

para tratar la informacion de este tipo de documentos.

El mayor problema que plantea el P.T. de publicaciones
periédicas en la BUC no es, paraddjicamente, la falta de
calidad de los registros volcados, sino la correcta recuperacion
de los registros por el ISSN, que se utiliza como numero de
control. Las publicaciones periddicas, al tener una vida muy
dilatada, sufren frecuentemente alteraciones o modificaciones
en sus titulos, en su periodicidad, en sus editores o
responsables, etc. Cada cambio mas o menos fundamental, se
traduce generalmente en un cambio de su ISSN, es decir de su
numero de control en Libertas, pero muchas veces, al ser la
misma revista, en las bibliotecas de centro no se realizan en
el registro las modificaciones que deberian reflejar estos
cambios. Esto implica un gran confusionismo a la hora de
recuperar lainformacién sobre las publicaciones periddicas. En
la actualidad, solucionar los problemas que se derivan de ello
es el principal objetivo de la Seccion de Publicaciones

Periddicas de la Unidad de Proceso Técnico.

Otro aspecto en el que se desarrollala Normalizacion del
P.T. de publicaciones periddicas es el tratamiento que se da a
las publicaciones periddicas de caracter especial, como los
numeros monograficos y las series monograficas, que pueden

considerarse desde distintos puntos de vista.

La Normalizacion de los criterios de catalogacion de este
tipo de publicaciones quedd reflejada en el Documento de

trabajo "Gestion y mantenimiento del Catalogo de la BUC".
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CONTROL Y NORMALIZACION DE PROCESO TECNICO
(ESQUEMA)

- Asignacion de numero de control

{ISSN)
PUBLICACIONES - Corregir duplicados
PERIODICAS - Criterios de Proceso Técnico en
Libertas

- Registro de fondos

- Asignacion de nimero de control
(ISBN)

MONOGRAFIAS - Corregir duplicados

- Criterios de Catalogacion en Libertas

- Criterios de Clasificacion en Libertas

2.3. Lineas de trabajo para el futuro

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC es clave en la gestion
y mantenimiento de un Catalogo tan amplio y al mismo tiempo tan
diverso, sobre todo cuando el proceso de los fondos de las

Bibliotecas de centro se hace de forma descentralizada.

Los planes de futuro a corto plazo, algunos de los cuales ya

estan casi en marcha son:

- Revision sistematica de los registros de tesis inéditas volcados
en la base de datos, para corregir duplicaciones y los puntos

de acceso de materias y CDU qgue no son validos en el
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Catalogo de la BUC. Este trabajo acaba de iniciarse y por ello

se debe contabilizar como tarea de futuro.

Creacidon y publicaciéon de una Lista de Subencabezamientos
de Materia,que sirva de complemento a la Lista de
Encabezamientos. Existe una, pero esta obsoleta, por la gran
cantidad de cambios y modificaciones que han tenido lugar en
los mas de 10 anos que lleva en uso. La revision y puesta al
dia de los subencabezamientos se realiza conjuntamente con
la Comision Técnica de Proceso Bibliografico. Las previsiones
para este trabajo consisten en utilizar el programa BEAT,con
las mismas aplicaciones que se usan paralos encabezamientos
y poder generar listados periodicamente en los que se recojan
los subencabezamientos nuevos y las modificaciones que

hayan sufrido los antiguos.

Estd en marcha la creaciéon de una Intranet para la BUC. Este
proyecto, podria contemplar la puesta en acceso en esta red
privada de los encabezamientos de materia de la BUC con el
soporte informatico del programa BEAT. De esta forma, los
catalogadores de las bibliotecas de centro podrian tener las
mismas facilidades de acceso y recuperacion de los
encabezamientos de materia que la Unidad de Proceso

Técnico.

Elaboracién de un manual de normas referentes al proceso
técnico de obras musicales, tanto impresas, como en otros
soportes. Este proyecto se llevaria a cabo conjuntamente con
la Unidad de Tecnologia y Sistemas y con la Biblioteca de la
Facultad de Geografia e Historia, que cuenta con un fondo

muy importante de este tipo de obras.

Colaborar en la creacién de un nuevo catalogo de
publicaciones peridédicas del area de biosanidad en la

Comunidad de Madrid. La BUC aporto sus fondos al catélogo

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC. Pag. 32



anterior y lo hara también en este, aunque todavia no hay

fechas ni plan concretos.

Como proyectos a medio y largo plazo se podria contemplar la

division de tareas en cada area de la Unidad:

Por un lado, la creacion y mantenimiento del Catalogo de
autoridades, y por otro, la normalizacién y asesoramiento en la

catalogacion y clasificaciéon a los centros y personal de la BUC.

A su vez cada area se dividiria en subareas de responsabilidad
mas restringida, tal y como se ha ido estructurando en la presente
memoria. Es evidente que la dotacion de personal que tiene asignada

la Unidad actualmente no es suficiente para subdividir el trabajo.

También podria plantearse la posibilidad de que el personal de
esta Unidad se acercase, individualmente, o en grupos, a las
bibliotecas, para asesorar a su personal en cuestiones puntuales de
caracter particular, o bien, podria hacer reuniones con los
responsables de Proceso Técnico de las bibliotecas de centro para
tratar temas de interés general. Estas actividades ya se realizan, pero

de forma aislada y sin programar.

Para realizar esta actividad de apoyo, diriamos, de medicina
preventiva, para no tener que arreglar luego los errores que se
cometen por falta de informacidn, seria conveniente que el personal
de esta Unidad fuese mas abundante, ya que el ritmo del
mantenimiento de la base de datos no deberia verse afectado

negativamente por estas otras actividades.
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3. SECCION DE CATALOGACION

El trabajo que se va a realizar en esta seccion va a estar relacionado
con dos tareas fundamentales en el proceso técnico de cualquier biblioteca.
Estas dos tareas que actualmente van unidas y que probablemente en un

futuro deberan ser desgajadas son: catalogacion y control de autoridades.

Se sefalara a lo largo de la presente memoria la importancia de estas
dos tareas, para definir después, los objetivos y funciones de la Seccion de

Catalogacion en relacion con ellas.

3.1. La catalogacion automatizada

Se podriadefinir la catalogacién automatizada como el proceso
de creacién de registros bibliograficos en formatos legibles por
ordenador. Estos registros contienen datos imprescindibles, tanto
para la identificacion de una obra, como para la localizacion de un

ejemplar de la misma.

Los registros bibliograficos, sustituyen, reemplazan a los
documentos que describen. Cada descripcidon representa a un unico

documento en la coleccion.

Entre las ventajas que presenta la catalogacion automatizada

destacan las siguientes:

1.- Evita la redundancia en el trabajo: cada documento solo se

cataloga una vez.

2.- Se reducen, por lo tanto, los costos econdmicos de la

catalogacion.

3.- Es mas facil la correccién de errores y la puesta al dia de

nuevos datos.
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4.- Se asegura la calidad y rapidez de la difusion a través de

poderosos catalogos.

Entre las acciones que se pueden automatizar en el marco de
la catalogacion, tenemos: la entrada de nuevos documentos al
sistema; la modificacién, adicién o eliminacion de la informaciéon en
los documentos ya almacenados; la creacion de otros documentos
a partir de los ya existentes; la introduccion de términos de
indizacion al fichero de autoridades y tesauros; la consulta a los
catalogos; la impresiéon de fichas, listas bibliograficas productos

impresos en general.

En la actualidad, los Sistemas Integrados de Gestion
Bibliotecaria permiten el tratamiento informatico de todas las tareas
bibliotecarias y documentales mediante la integracion de diferentes

modulos que corresponden a los eslabones de la cadena documental.

Un sistema integrado de Gestién Bibliotecaria es aquel en que
todas las funciones del proceso documental comparten una base de
datos comun, la cual se interrelaciona con programas de aplicaciones

que realizan las diferentes funciones de dicho proceso.

Aunque los distintos médulos de un Sistema de Gestion de
Bibliotecas: Catalogacion, Circulacién, Adquisiciones, en algunos
sistemas comercializados, pueden adquirirse por separado, su
integracion ofrece innumerables ventajas para evitar la repetitividad

tan caracteristica de las tareas bibliotecarias.

Asi, por ejemplo, los datos introducidos en adquisiciones, a
partir de desideratas, se utilizan en este mddulo para realizar los
pedidos, y estos mismos datos podran ser recuperados para
catalogar los documentos, con las modificaciones necesarias, sin

teclear de nuevo la misma informacion.
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En el médulo de catalogacion es donde en realidad se crea la
base de datos bibliogréfica y, aunque algunos de sus datos pueden
haber sido introducidos previamente en el sistema, es en este modulo

donde se da la forma definitiva y se completa el contenido del

registro bibliogréfico. El proceso de recuperacion permite averiguar
si el documento habia sido procesado previamente, asi como la
captura de los datos ya introducidos. Mediante el control de
autoridades - sobre el que trataremos mas adelante - es posible

normalizar los puntos de acceso al documento.

El médulo de catalogacién consta de un fichero que contiene
los documentos almacenados secuencialmente por numero de
entrada al sistema y un namero de ficheros inversos (tantos como
campos indexados) que varian segun los sistemas. Aunque se puede
recuperar la informacion por cualquiera de las palabras que contiene
el documento, el proceso es mas rapido para los términos que estan
incluidos en un fichero inverso, es decir, para los términos que

pertenecen a un campo indice.

Las tareas propias del médulo de catalogacion son: creacion,
integracién y modificacion de registros y ediciéon de catalogos. La
integracién de registros consiste en anadir al catadlogo registros
procedentes de otras fuentes (bases de datos externas), para lo cual
a no ser que las dos bases de datos tengan el mismo formato es

necesario un proceso de retroconversion.

La modificacién del catalogo implica la modificacion de todos
los ficheros, vy si no se realiza de forma adecuada, puede ser que
resulte afectada toda la base de datos. Lo mismo sucede con los
cambios introducidos en algunos ficheros: la modificacién de su
contenido afecta también de manera automatica a la totalidad de la
base de datos. Con la finalidad de evitar estas situaciones, los
sistemas ofrecen la posibilidad de restringir mediante palabras de
paso (password) el acceso a ciertas prestaciones, asi como la

manipulacién de algunos ficheros.
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Por ultimo como requisito indispensable para la consistencia
del catalogo, la homologacidon de sus puntos de acceso evitara la
dispersiénde lainformacion, confiriendo al mismo tiempo coherencia,
rapidez y pertinencia tan necesarias para la recuperacién de la

informacion.

3.1.1. El Programa LIBERTAS

LIBERTAS es un sistema integrado. Ello implica que la
informaciéon se encuentra en todos los mdédulos sin tener que
duplicarla. Asi los moédulos de adquisiciones, catalogacidn,
circulacién, etc. estan construidos de tal forma que comparten

la informacién.

Al actuar sobre los ficheros de informacion desde un
terminal cualquiera, se esta accediendo a una informacién que
es comun a toda la institucién, aunque la estructuracién en
bibliotecas sucursales permita adaptar el sistema a las

circunstancias particulares de una biblioteca determinada.

El moddulo central del sistema es el modulo de
catalogacion. En él se crean y modifican los registros
bibliogréficos identificados por su numero de control. Este
nimero es la clave gue permite relacionar los registros

bibliograficos con los de ejemplar, pedidos, etc.

Por tanto, los ficheros basicos de LIBERTAS son los
ficheros de registros bibliograficos MARC, los ficheros de
documentos, el fichero de numeros de registro y el fichero de
pedidos. Todos los ficheros se actualizan en tiempo real con
la excepcion del fichero de palabras clave, que se actualiza por

la noche, para reducir la carga del proceso en tiempo real.

Los registros bibliograficos pueden ser accesibles por el

nimero de control y una serie de puntos de acceso
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controlados y determinados por la biblioteca. Los registros de

ejemplares son accesibles desde los registros bibliograficos, y

directamente por el nimero de registro de ejemplar.

Todos los registros de LIBERTAS son almacenados en
formato MARC. LIBERTAS incorpora facilidades para la
transferencia, la copia, la creacion y la eliminacion de registros

bibliograficos para cualquier tipo de material.

LIBERTAS incluye facilidades para transferirinformacion
online desde bases de datos externas. La base de datos
LIBERTAS contiene soélo un Unico registro bibliografico para

cada titulo. Este es utilizado en todos los mdédulos.

3.1.2. Objetivos de la Seccion de Catalogacion

En este apartado se intenta describir el conjunto de
tareas y procesos técnicos que resultarian ser el cometido del
responsable de la Seccién de Catalogacidn de la Biblioteca de

la Universidad Complutense .
Los objetivos fundamentales a cumplir son:

1) Conseguir - en la medida de lo posible - la unificacién
de criterios en el proceso de catalogacién en las

bibliotecas de la BUC.

2) Lograr que los registros bibliograficos de nuestra base

de datos sean cada vez mas homogéneos.

3) Procurar que el catalogo de la BUC se ajuste a las

caracteristicas basicas que todo catédlogo debe cumplir:
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a) Uniformidad: estabilidad en la estructura vy
coherencia en la aplicacién de los principios

sobre los que se construye.

b) Especificidad en la determinacion de los puntos

de acceso normalizados.

c) Red de relaciones que lleve al usuario a otros

encabezamientosrelacionadosconelencontrado.

| En suma, lograr que el catdlogo de la BUC sea cada vez
mas coherente y consistente y que sus registros bibliograficos
sean de calidad porque los registros del catalogo seran la via
de acceso a la informaciéon, no solo para los usuarios de
nuestra biblioteca, sino también para un niumero cada vez mas

indeterminado de usuarios de todo el mundo.
3.1.3. Funciones de la Seccién

Al establecer las funciones del responsable de esta
Seccion hay que tener en cuenta que desde la implantacion del
programa de gestidon bibliotecaria LIBERTAS, las distintas
bibliotecas que constituyen la de la Universidad Complutense,
realizan el proceso de catalogacion de wuna forma

automatizada.

La catalogacion automatizada constituye desde un
punto de vista biblioteconédmico una catalogacion cooperativa.
Esto supone que los catalogadores de los distintos centros

crean registros bibliograficos simultaneamente.

El ideal de la catalogacidon cooperativa es que se haga
un Unico asiento por libro u otro tipo de material. Un
catalogador antes de introducir un nuevo registro en la base

de datos ha de consultar ésta para saber si el registro existe
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en ella o no vy, si existe, ha de aprovechar la catalogacion
previa anadiendo los datos correspondientes a su biblioteca,
mejorando, si fuese preciso, la descripcion bibliografica
existente, incorporando nuevos puntos de acceso sobre todo

de materias.

Se muestra la necesidad de que todas las
catalogaciones que se viertan en la base de datos presenten

caracteristicas comunes.

La normalizaciéon de la descripcién bibliografica supone
basicamente la unificacidon de criterios a la hora de realizar la

practica de la catalogacidn.

Las principales funciones del responsable de la seccién,
y que debido a su especial relevancia se detallan en apartados

independientes, son:

- Asesoramiento a las bibliotecas participantes.

B Control que garantice que el asesoramiento ha sido
efectivo.

- Deteccién y correccidon de los errores que aparezcan en

la base de datos

3.1.3.7. Asesoramiento a las bibliotecas de centro

Para que los registros bibliograficos que se crean
en las bibliotecas de centros sean homogéneos, es

preciso asesorar a los catalogadores en:

a) El uso, interpretacion y aplicacion de las reglas
de catalogacion vigentes y actualizaciones de las

mismas.

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC. Pag. 40



Todos los catalogadores de la BUC, como
expertos que son, conocen y aplican la normativa
correspondiente cuando realizan las
descripciones bibliograficas, pero es de todos
sabido, que las reglas de catalogacion dejan un
amplio margen a la interpretaciéon e incluso a la
toma de decisiones biblioteconémicas; por ello es
necesario que, desde un punto de coordinacién,
se asesore a las distintas bibliotecas de la red
para que todas sigan los mismos criterios de
catalogacién y evitar que, como consecuencia de
distintas interpretaciones o wuna aplicacion
erronea de las reglas de catalogacion, se

produzcan duplicados en la base de datos.

b) La adecuacion de la normativa internacional de
descripcion bibliografica al formato LIBERTAS
MARC.

El médulo de catalogacién de LIBERTAS
identifica bloques de informacién de forma
similar a las dreas de descripcion bibliografica de
las Reglas de Catalogacion, pero en ocasiones,
es preciso decidir en qué etiquetas de campo o
en qué indicadores de subcampo se codifican
determinados datos para lograr una mejor
recuperacion de la informacion. Esta decisién la
tomard el responsable de esta seccidn junto con

el responsable de la Unidad de Proceso Técnico.

c) La catalogacién de todo tipo de materiales, sobre
todo materiales especiales, tanto Ilos
considerados como tales tradicionalmente:

mapas o videos como nuevos soportes que estan
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empezando a llegar a las bibliotecas : archivos de
ordenador (CDROM, CDI, . . .).

3.1.3.2. Control de la efectividad del

asesoramiento

De forma analoga a la funcidén de asesoramiento
debe existir otra de control que garantice que,
efectivamente, se han tenido en cuenta el conjunto de
criterios establecidos desde este servicio, tanto para
apoyar la tarea de catalogacion por parte de las
bibliotecas de la BUC, cémo para conseguir que la
catalogacion en todas ellas sea lo mas homogénea

posible.

Conviene recordar que el incremento de la base
de datos no se produce Unicamente como resultado de
la catalogacion, sino también de los procesos de
retroconversion tanto pasados como presentes, asi
como de las descargas de registros de otras bases de

datos bibliograficas.

3.1.3.3. Deteccion y correccion de errores

Es evidente que en las bases de datos
bibliograficas hay un porcentaje de errores en los
registros o incluso registros incorrectos. Esto influye
directamente en la calidad de la recuperacion de la

informacion.

Para detectar y corregir errores es importante
establecer una serie de criterios que permitan valorar la
importancia de los errores detectados para obtener una
maxima eficacia en la correccion huyendo de

perfeccionismos inutiles y localizando aquellos errores
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que sean verdaderamente significativos para el objetivo

fundamental de la recuperacién de la informacién.

No tienen la misma importancia los distintos tipos
de errores que se detectan en la base de datos. Asi por
ejemplo, los errores tipograficos o mecanograficos
producidos por la insercion o eliminacion de uno o
varios caracteres en una palabra, en LIBERTAS se
pueden corregir globalmente en el listado. Sin embargo
los errores debidos a la inclusiéon de los puntos de
acceso en etiquetas de campo distintas producen la
duplicacién de las entradas al catalogo y exigen la
correccion de las etiquetas de campo del formato
MARC.

En este proceso se produce una comunicacion
permanente entre el responsable de esta Seccion y los
responsables de proceso técnico de las bibliotecas de la
BUC., advirtiéndoles de los errores cometidos de
manera sistematica, exhortandoles a que eviten su

reiteracion en el futuro.

3.1.4. Requisitos del responsable de la seccion

Para ejercer su funcion de asesor el bibliotecario

responsable de esta seccidon deberd tener una buena formacion

y establecer determinadas relaciones profesionales:
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3.1.4.1. Conocimientos

a) La normativa correspondiente a la estructura de

la informacién bibliografica:

La norma ISO 2709-Format for bibliographic
information interchange in magnetic tape. Norma para
el intercambio de informacién bibliografica en cinta
magnética. Esta norma se aplica también para el

almacenamiento de informacion bibliogréfica.

El formato MARC, que permite la codificaciéon de
la informacidon para que un ordenador pueda trabajar.
Por ello hay que tener presente la segmentacion de la
informacién, su jerarquizacién y su codificacion. La
finalidad del formato MARC es el intercambio de
informacion. También deberan conocerse los formatos
derivados del MARC: USMARC, IBERMARC y sobre
todos LIBERTAS MARC que es el que utiliza el

programa de gestion de nuestra biblioteca.

b) La normativa correspondiente a la catalogacion

bibliogréafica:

Las normas ISBD en que se basan las Reglas de
Catalogacion , fruto del esfuerzo de los organismos
internacionales UNESCO, FID, 1SO e IFLA , cuyo
objetivo es facilitar la comunicacién internacional de
informacion bibliografica y cuya aplicacion permitira el

Control Bibliografico Universal: CBU.

ISBD (G): descripcion  bibliografica internacional
normalizada general.
ISBD (M): descripcion  bibliogréfica internacional

normalizada para monografias.
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ISBD (S): descripcion  bibliografica internacional
normalizada para publicaciones
periédicas.

ISBD (A): descripcion bibliografica internacional

normalizada para monografias antiguas.
ISBD (CF):  descripcién bibliografica internacional
normalizada para archivos de ordenador.
ISBD (CM): descripcion bibliografica internacional
normalizada para material cartografico.
ISBD (PM): descripcion bibliografica internacional
normalizada para musica impresa.
[SBD (NBM): descripcion bibliografica internacional

normalizada para materiales no librarios.

Las normas nacionales de catalogacion

bibliografica:

Las reglas de Catalogacion aparecidas en 1985

(vol.1) y 1988 (vol.2), cuya ultima edicién es de 1995.

Las pautas para la aplicacion de las ISBD a la

descripcion de partes componentes.

Deberad conocer las modificaciones que vayan
presentando las Reglas de Catalogacién vigentes vy

comunicéarselas a los catalogadores de la BUC.
c) Los mecanismos de recuperacion de LIBERTAS.
Para poder discernir entre varias posibilidades de

introduccién de la informacién en este programa en aras

de una mejor recuperacion de la informacion.
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d) Las bases de datos en linea y en CD-ROM.

Tanto espanolas como extranjeras, mas
importantes y los campos de especializacion de cada
una de ellas para saber a qué fuentes tiene que acudir
él o los catalogadores de la BUC que quieran saber en
determinado momento cémo resuelven otros

organismos la catalogacion de determinados items.

Las bases de datos en linea: RUEDO, VTLS vy La
| Biblioteca Nacional, asi como los OPACS de otras

bibliotecas universitarias.

Las bases de datos en CD-ROM:

Bibliofile Cataloguing, con informacion
procedentede The Library Corporation, que contiene los
fondos completos de la Biblioteca del Congreso

(registros en formato MARC).

Bibliographie Nationale Francaise, que contiene
todas las monografias ingresadas por depdsito legal en
la Biblioteca Nacional Francesa desde 1970, incluso las
publicaciones oficiales francesas y de organismos
internacionales como la CEE. UNESCO y OCDE.

BNB (British National Bibliography) on CD-ROM,
con los registros bibliograficos de todo tipo de
publicaciones del Reino Unido e Irlanda desde 1950

hasta la actualidad.

CDMARC Bibliographic, que constituye la fuente
de informacion mas importante para la catalogacion en
curso y retrospectiva. Contiene todos los fondos de la

Biblioteca del Congreso de EEUU: las publicaciones en
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inglés desde 1968; en francés desde 1973; y en
portugués y espanol desde 1975.

El servicio de catalogacién en curso de OCLC
CAT CD450 permite la captura de registros existentes
en la base de datos y la creacién de registros nuevos en
formato MARC.

Bibliografia Nacional Espanola desde 1976,
recoge mas de 3000 registros de todas las monografias
ingresadas por Depdsito Legal en la Biblioteca Nacional
desde 1976. Incluye el formato IBERMARC.

REBIUN editado por DOC6 que contiene
informacién bibliografica de diversas Bibliotecas
Universitarias (Universidad de Barcelona, Universidad de
Cantabria, Universidad Politécnica de Catalunya,
Universidad Carlos Il de Madrid y Universidad
Complutense de Madrid.

Las Bases de datos del CSIC, recogidas en dos
CD-ROM que contienen las bases de datos

bibliogréaficas del CSIC.
e) Las principales redes de cooperacion.

Las redes de cooperacion permiten recuperar la
informacion en linea y a través de ellas es posible el

acceso a otras bases de datos externas (bases de datos

gue no pertenecen a la red).

£n Europa:

La red REBUS (Reseau des bibliotheques utilisant
SIBIL)
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En Gran Bretana:

BLCMP que realiza trabajos de conversion

retrospectiva para grandes bibliotecas, permite la
consulta a su catdlogo y ofrece acceso a otras bases de
datos bibliograficas (por ejemplo la British National

Bibliography o de la Biblioteca del Congreso).

SWALCAP (South West Academic Libraries

Cooperative Automation Project)

En Espana:

L.a Red de Bibliotecas del CSIC, conocidatambién
con el nombre de CIRBIC (Catalogo Informatizado de las
Bibliotecas del CSIC).

La Red de Bibliotecas Publicas del Estado que ha

creado una base de datos de registros unicos.

RUEDO (Red de Universidades Espanolas
Dobis/Libis) cuyo objetivo es la creacion de un catalogo

colectivo accesible a todos los usuarios del sistema.

Red DOCUMAT (Bibliotecas Universitarias
Especializadas en Matematicas) que pretende ademas
de la interconexién on line de todos los miembros de la
red, la creacion de un Catdlogo Colectivo de
Publicaciones Seriadas de Matematicas en soporte

informatico.

La red REBIUN (Red de Bibliotecas Universitarias)
a la que pertenecen 17 bibliotecas universitarias entre

ellas la Biblioteca de la Universidad Complutense que
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participa de forma activa con la incorporacién de los

registros pertenecientes a su base de datos.

3.1.4.2. Relaciones profesionales internas vy

externas

Para poder desarrollar las funciones que su
puesto de trabajo implican, el responsable de esta
seccion debera saber doénde acudir si precisa

asesoramiento y debera intercambiar opiniones con:

a) Los responsables de proceso técnico y
catalogadores de la BUC, quienes le informaran
de los problemas que se encuentren al traducir,
adecuar, las reglas de catalogacion al formato
LIBERTAS MARC o de las dificultades que surjan
en cuanto a la recuperaciéon de la informacién

vertida en la base de datos.

b) Los bibliotecarios e informaticos de la Unidad de
Tecnologia y Sistemas de la BUC vya que
cualguier modificacidén en el programa de gestion
LIBERTAS repercutird tanto en la introduccion de
los datos como en la recuperacion de la
informacion.

Asimismo colaborard con este servicio en
la elaboracién de las nuevas versiones que se

realicen de los manuales LIBERTAS MARC.

c) Los responsables de la Seccion de Catalogacion
del Servicio de Proceso Técnico de la Biblioteca
Nacional, cabecera del Sistema Bibliotecario

Espanol.
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d) Los servicios de proceso técnico de otras

bibliotecas universitarias.

3.1.4.3. Trabajos a realizar en el futuro

Se continuararealizando las tareas que se derivan
de las funciones de la Unidad de Proceso Técnico
expuestas anteriormente y otras que decida llevar a

cabo el jefe de la Unidad.

Otros trabajos a realizar:

Revision del manual de Libertas Marc:
suplemento para catalogacion de materiales

cartograficos.

Colaboracién con el Servicio de Tecnologia vy
Sistemas en la elaboracion del Manual de
Libertas Marc: suplemento para la catalogacion
de obras musicales, asi como de otros

materiales especiales que vayan surgiendo.

Y todos los trabajos que se deriven de la
implantacion de un nuevo sistema de gestién de

la biblioteca.

Sin  embargo, teniendo en cuenta las
caracteristicas del Servicio, seguira siendo una tarea
primordial la atencidn a sus usuarios: los bibliotecarios
catalogadores de la BUC, y los problemas que a éstos

les surjan en la realizacion de su trabajo.

de Proceso Técnico de la BUC. Pag. O



3.2. El control de autoridades

En LIBERTAS el control de autoridades se mantiene a través
del fichero de autoridades que es un fichero que se genera a partir de
los puntos de acceso o encabezamientos del catalogo indexados y

autorizados.

El acceso al fichero de autoridades esta disponible en cualquier
momento mientras se estan creando registros bibliograficos. Para
acceder a este fichero se elige la opcion ENCABEZAMIENTO, se
teclea el encabezamiento o las palabras necesarias para llegar al
punto apropiado del fichero de autoridades, se selecciona, si existe,
el encabezamiento que interese, y este encabezamiento puede ser

transferido a cualquier campo del registro.

El indice compara todos los campos de autoridad controlados
con el fichero de autoridades. Los campos que coinciden con

*

encabezamientos ya establecidos se marcan con un asterisco * y los
nuevos con un signo de exclamacion (j). La opcion de AUTORIDAD
permite afladir el fichero de autoridades los nuevos encabezamientos

(marcados al indizar con ).

Cuando ya se ha indexado, el registro puede ser accesible
inmediatamente a partir de bisquedas secuenciales, pero los indices

por palabra clave se actualizan durante el proceso nocturno.

LIBERTAS, programa de gestion de la Biblioteca de la
Universidad Complutense, no tiene el modulo de autoridades, por lo
que no se pueden crear en LIBERTAS registros de autoridad
propiamente dichos, desligando este proceso técnico de creacion de
registros de autoridad del proceso técnico de la descripcion

bibliografica o catalogacion.
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En LIBERTAS hay dos procedimientos fundamentales para
mantener el fichero de autoridades: la modificacion y la combinacion

de encabezamientos autorizados.

Es importante senalar que con ninguno de los dos
procedimientos se puede cambiar la etiqueta o indicadores de los
campos correspondientes. Para hacer estos cambios es preciso

acceder a la pantalla MARC/Modificar del registro.

Ademas no se puede modificar un encabezamiento para dar
otro ya existente en el fichero de autoridades. Si se da esta
coincidencia, hay que crear la opcion de COMBINAR . La ventaja de
esta opciodn es que evita hacer la correccién manualmente con lo que

se garantiza la coherencia de la modificacion.

Los encabezamientos que se combinan deben pertenecer al
mismo grupo. Cada encabezamiento pertenece a un grupo segun la

etiqueta de campo correspondiente.

No es posible combinar encabezamientos del grupo
CDU/Signatura, un encabezamiento consigo mismo ni un
encabezamiento con otro que pertenezca a un registro funcion X

(referencia véase).

LLa actualizacion en todos los registros MARC afectados por
una combinacion se realiza durante el periodo nocturno. Para evitar
confusién en la reorganizacién del fichero de autoridades, el
programa no permite la combinacion de un encabezamiento que esta
pendiente de la actualizaciéon nocturna, por haber sido combinado

antes.

Para mantener la coherencia y consistencia del catalogo
mencionada a lo largo de esta memoria, es necesario ejercer un

riguroso control de autoridades mediante el mantenimiento de los
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distintos ficheros en los que se recogen los puntos de acceso al

catalogo: autores personales, entidades, titulos, series.

La Seccién de Catalogacion de la BUC para ejercer esta tarea

establecerd una politica de actuacion y una metodologia a seguir:

3.2.1. Politica de actuacion

A) Puntos de acceso sobre los que se va a ejercer el

control de autoridades.

Se seguiran manteniendo las prioridades expresadas en
la Unidad: la normalizacion de los puntos de acceso de
autores, entidades y materias, aungue, a medida que éstos
estén mas normalizados, se abordard la misma tarea en otros

puntos de acceso.

Hay que sefialar que la aparicion del CD-ROM de
Autoridades de la Biblioteca Nacional facilita la labor de
investigacion que supone la normalizacién de los nombres
tanto personales como de entidades de nuestro pais y permite
mayor dedicaciéon al mantenimiento y control de otros puntos
de acceso como los titulos de series que presentan unos
problemas especificos por la habitual falta de definicion de los
editores que son los encargados de adjudicar la denominacion

a las series.

B) Normas a seguir para el establecimiento de los puntos

de acceso normalizados.

La normas que se deben seguir para redactar los puntos
de acceso son la recogidas en los siguientes capitulos de las
Reglas de Catalogacion: cap. 15: Forma del Encabezamiento;

cap. 16: Titulos uniformes; cap. 17: Referencias.

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC. Pag. 53



También existen recomendaciones publicadas por la
IFLA sobre la forma de los encabezamientos: Form and

Structure of Corporate Headings.

También debemos mencionar las Directrices para las
entradas de autoridad vy referencia, traduccién de las

Guidelines for Authority and Reference Entries (GARE)

C) Fuentes de autoridad a tener en cuenta.

a) Fuentes externas:

CD-ROM de Autoridades de la Biblioteca Nacional

(para los autores y entidades espanoles)

Las bases de datos del CSIC.

CDMARC Names de la Library of Congress (para

autores anglosajones)

BN-Opale de la Biblioteca Nacional francesa (para

autores franceses)

b) Fuentes locales:

Las bibliotecas de Ila BUC que aportan
documentos utilizados internamente y que serviran de
fuentes de autoridad a las distintas bibliotecas: p.
ejemplo: Los Titulos Uniformes de Leyes elaborados por

Luisa M? Payno bibliotecaria de la Facultad de Derecho.
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3.2.2. Metodologia a seguir

A) Redaccién de los puntos de acceso correctos.

Una vez que se constata la duplicidad en la base de
datos de un punto de acceso determinado se procede a
comprobar si entre las multiples formas de encabezamiento
existe alguna aceptada. Si es asi, se combinan en el listado
todas las formas no admitidas con la admitida, siempre que los
puntos de acceso contengan la misma etiqueta de campo,
| porque si el duplicado se produce por la codificaciéon de la
informaciéon en etiquetas distintas, no serd posible la
combinacién de puntos de acceso en el listado, y entonces
habra que corregir registro a registro cada una de las etiquetas
de campo. Hay que senalar que cada uno de los puntos de
acceso se contrasta con las fuentes antes de considerarlos
aceptados. Si no existe en el listado ninguna forma aceptada,
se procede a averiguarla en las fuentes autorizadas. Se
sustituye una de las formas no admitidas que aparece en el
listado por la forma aceptada y se procede como en el caso
anterior, combinando las formas no admitidas con la admitida.
Algunas veces no es posible localizar las entradas de autoridad
en las fuentes consultadas. En ese caso, se decide en la
seccion una forma de autoridad siguiendo unas criterios
basados o en las reglas de catalogacion en el caso de autores
o tomando como fuentes a los propios organismos, que te
informan acerca de cambios de denominacion, en el caso de

las entidades.
B) Redaccion de referencias
Una vez establecidos los puntos de acceso correctos es

necesario dotar al catdlogo de una serie de entradas de

referencias de autores, titulos y series que:
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a) Permiten al usuario final, que no tiene porqué conocer
los principios biblioteconédmicos del proceso técnico
bibliotecario, saber a qué términos refieren los términos
gue a él le resultan mas familiares ¢ que presupone que

seran los empleados en el catalogo.

b) Orientan hacia la forma exacta del punto de acceso
aceptado cuando hay distintas formas dentro de un

mismo punto de acceso.

La redaccion de estas entradas es esencial para una
buena recuperacién de la informacién y condiciona
enormemente la calidad del catalogo y sobre todo su uso por

todos los usuarios de la biblioteca.

LIBERTAS permite la creacién de registros de referencia,

a los que asigna las siguientes funciones especificas:

- Referencias de Véase (Funcidn x)

Dirigen al usuario desde las formas no aceptadas a la
aceptada. Desde que se autoriza la referencia, el
encabezamiento no aceptado queda invalidado, y en teoria ,
no se puede usar en otros registros del catalogo. Esto ultimo
no es cierto porque LIBERTAS en este tipo de referencia sélo
tiene en cuenta el $a, de manera que te permite anadir un

encabezamiento no admitido con un $x.

- Referencia de Véase ademas (funcion r)

Remiten de un punto de acceso aceptado a otros
también aceptados cuando la informacion relativa a una
cuestién no se encuentra en un Unico punto de acceso. Los
encabezamientos que aparecen en ellas se utilizan como tales

en otros registros del catalogo.
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- Referencias de ayuda (funciéon h)

Insertan un texto explicativo a un punto de acceso.

- Referencias de informacion (funcion i)

Remiten al usuario desde las formas variantes de un
titulo a la forma aceptada cuando el punto de acceso es el

autor.

Son muy Utiles para realizar las referencias de titulos

uniformes.

La creacion y modificacion de un registro de referencia

en LIBERTAS es similar a la de un registro de funcién M o S.

3.2.3. Lineas de trabajo para el futuro

Debemos constatar que LIBERTAS es un programa muy
poco operativo para el mantenimiento del control de

autoridades.

El hecho de que el programa no exija validaciones en el
momento de anadir un nuevo punto de acceso en un registro
bibliografico, aunque agiliza el proceso catalografico, dificulta

enormemente el mantenimiento de la base de datos.

Si los catalogadores, en el momento de la creacion de
un registro bibliografico, no dan el comando
ENCABEZAMIENTO para seleccionar la forma aceptada para
un punto de acceso concreto, LIBERTAS les permite meter
otra entrada, lo que automaticamente supone una duplicacion

de entradas.
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En el futuro, seriaimportante que el Sistema de Gestion
de la Biblioteca contase entre sus modulos con el moédulo de

autoridades, que no tiene LIBERTAS.

El moédulo de autoridades permitiria la creacion de
registros de autoridad, imprescindibles a la hora de ejercer el

control de autoridades.

El registro de autoridad es el conjunto de informaciones
acerca de un encabezamiento, para su definicidn, uso vy
control, que justifican: la terminologia escogida, las formas
desechadas, las fuentes consultadas, las relaciones con otros
encabezamientos. Contiene ademds notas explicativas para el
usuario, instrucciones para el catalogador que aseguran la
uniformidad en su aplicacién e informaciéon de tipo interno
(nimero de registro, nombre del catalogador, fecha de

creacion, etc.).

Las Guidelines for Authority and Reference Entries
(GARE) vy las Guidelines for Subject Authority And Reference
Entries (GSARE) determinan las clases de asientos de
autoridad, los elementos que los constituyen, su organizacion
en areas, la puntuacién de cada area y separa los elementos

dentro de ella.

Aunque el proceso técnico en las bibliotecas ha perdido
en los ultimos afios protagonismo ante temas tan candentes
como la gestién de la coleccién o la gestion de la calidad en
las bibliotecas, algunos profesionales ya empiezan a darse

cuenta de la importancia del mismo.

Es un hecho, que nosotros cuando realizamos
busquedas bibliograficas, el programa nos presenta la
informacion que previamente le hayamos introducido, tal vy

como la hayamos introducido y nuestra recuperacion de la
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informacién sera mejor o peor segln hayamos procesado y

codificado la misma.

A los que aducen que se pierde demasiado tiempo en el

proceso catalografico, podemos contestarles que,
efectivamente, se podria reducir el coste de tiempo empleado
tanto en la descripcion bibliografica, como en la asignacién de
los puntos de acceso de los registros, pero el catalogo
perderia un valor sustancial y la coleccion se usaria con menos

eficacia.

| Los usuarios encontrarian en el catalogo los registros
relativos a documentos de los que ya tienen informacion
previa, bien de titulos o autores, pero no encontrarian otros
materiales relevantes de la coleccion, sin unos puntos de
acceso controlados que les agrupen items fisicamente

separados.

Ademas no debemos perder de vista que la catalogacion
automatizada supone la catalogacion cooperativa, eso significa
gue no solo catalogamos para nuestra biblioteca, sino que de
nuestros registros se van a beneficiar todas las demas
bibliotecas del mundo y es necesario ofrecer registros de
calidad que deben ajustarse a unas normas de descripcion
bibliogréafica, y seguir un riguroso Control de Autoridades para

poder realizar el intercambio de informacidn bibliografica.

Hay que tener en cuenta también que la catalogacion
cooperativasoélo funcionarealmente, cuandolos catalogadores
pueden aceptar los registros de otras bibliotecas como si los
hubieran creado ellos mismos, sin proporcionarles apenas un

trabajo adicional de revision o modificacion.
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4. SECCION DE CLASIFICACION

4.1. Funciones de la Seccion de Clasificacion

Dentro de la Unidad de Proceso Técnico de los Servicios

Centrales de la BUC, la Seccién de Clasificacion se ocupa de :

Mantener la Lista de Encabezamientos de Materia de la BUC,
a través del programa BEAT, con vistas a su edicion y

distribucién

Controlar y corregir las entradas de autoridad de materias del
Catalogo de la BUC de acuerdo con las autoridades

normalizadas

Adecuar al programa Libertas los criterios de Clasificacion,

tanto en materias alfabéticas, como en CDU

Asesorar en asuntos relativos a la Clasificacion a las

Bibliotecas de centro

Comprobar la buena recuperacion de las materias buscadas

4.1.1. Elaboracién, mantenimiento y edicion de la Lista

de Encabezamientos de Materia de la BUC

El proceso de control y normalizacion de los
encabezamientos de materia se realiza sobre la base de una

estrecha colaboracidon con las Bibliotecas de centro.

La BUC cuenta con unalista propia de encabezamientos
de materia, cuya primera version es del ano 1987, la segunda

de Marzo de 1995 vy la tercera de Mayo de 1997.
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Los encabezamientos de materia que se reunen en esta

lista provienen de los encabezamientos de materia que cada

Biblioteca de centro fue creando y utilizando a lo largo de su

historia, pero que, ante el Catdlogo unificado, fue preciso

reunir, sistematizar y jerarquizar, unificando criterios vy
teniendo en cuenta las necesidades comunes, asi como las

individuales.

El trabajo de mantenimiento y mejora de la Lista de
| Encabezamientos de Materia de la BUC se realiza en la Unidad
| de Proceso Técnico, siendo especial competencia de la
Seccion de Clasificacion. Las Bibliotecas de centro plantean
las necesidades de sus catalogadores y usuarios y su
colaboracion en ideas y tiempo es fundamental para realizar de

manera efectiva esta parte del trabajo.

4.1.1.1. La Comisiéon Técnica de Proceso

Bibliografico

La Comision Técnica de Proceso Bibliografico
tiene representantes de las Bibliotecas de centro y de la
Unidad de Proceso Técnico. Se organiza por areas de

conocimiento :

Area de Ciencias de la Salud

- Farmacia

- Medicina

- Odontologia
- Veterinaria

- Enfermeria
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Area de Ciencias

- Cienicas Bioldgicas

- Ciencias Fisicas

- Ciencias Geoldgicas

Ciencias Matematicas

Ciencias Quimicas

i

!

Estadistica

[

Optica

Area de Ciencias Sociales

- Ciencias de la Informacién

- Ciencias Econdémicas y Empresariales
- Ciencias Politicas y Sociologia

- Derecho

Educacion

Psicologia

- Biblioteconomia y Documentacion
- Empresariales

- Relaciones laborales

- Trabajo Social

Criminologia

Area de Humanidades

- Bellas Artes
- Filologia
- Filosofia

- Geografia e Historia

Cadaunade estas areas tiene dos representantes
o coordinadores, con la excepcidn del drea de Ciencias
Sociales, que, debido a su amplitud, cuenta con tres.

Los coordinadores de area son miembros de la Comisién
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Ténica de Proceso Bibliografico y se reunen
periddicamente cada semana de forma alterna (Ciencias
de la Salud y Ciencias, por un lado, y Ciencias Sociales
y Humanidades por otro) con el personal de la Unidad

de Proceso Técnico.

En estas reuniones se estudian los nuevos
encabezamientos de materia que, previamente, cada
responsable de proceso de las Bibliotecas de centro ha
comunicado a su coordinador. Los encabezamientos
propuestosdeben haber sido estudiados y comprobados
en distintos repertorios, para que cuenten con un

respaldo cientifico o de uso.

La Comision Técnica de Proceso Bibliografico
evalla y discute las propuestas, decidiendo si se da de
alta el término en la Lista de Encabezamientos de
Materia de la BUC o si se rehusa. En este ultimo caso
se hace una propuesta al coordinador de otro
encabezamiento, para que el centro lo considere, o bien
se toma la decisiéon de posponer la resolucion, mientras

se busca asesoramiento o informacion acerca del tema.

4.1.1.2. La Lista de Encabezamientos de Materia
de la BUC

La Lista de Encabezamientos de Materia de la
BUC cuenta en la actualidad con 22.461 términos, de
los cuales son preferentes 16.863 y no preferentes
5.598.

Se caracteriza por ser de tipo enciclopédico, ya
que reune encabezamientos de materia de las
Bibliotecas de centro de todas las Facultades, Escuelas

Universitarias, Departamentos, Institutos y Centros
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asociados de la UCM. Por tanto, la diversidad de temas
que abarca es muy amplia. Su otra caracteristica es su
especializacion, puesto que, todas las bibliotecas que la
han conformado son especializadas en areas del
conocimiento y al ser Bibliotecas universitarias su nivel
de profundidad y especializaciéon es, a menudo, muy

importante.

Esta doble vertiente de universalidad vy
especializacién crea, en ocasiones, problemas a la hora
de decidir si los términos que deben ser aceptados se
orientan mas hacia un lado o hacia otro. La duda entre
primar conceptos mas generales o mas especificos es
uno de los caballos de batalla a la hora de decidir entre
los términos que se aceptan o se rechazan en la Lista

de Encabezamientos de Materia.

Desde un punto de vista formal la Lista de
Encabezamientos de Materia de la BUC tiene
caracteristicas de las simples listas de

encabezamientos, y, por otro lado, de los tesauros.

Utiliza términos compuestos mediante guiones
(), lo que es caracteristico de las listas de
encabezamientos, pero por otro lado se ha hecho el
esfuerzo de jerarquizar y relacionar entre si gran parte
de los términos que la componen. En la ultima version

hay 10.710 términos con algun tipo de relacion.

También se la ha dignificado con abundancia de
notas explicativas o de alcance, asi como con el codigo
de Clasificacion CDU, aunque no todos los términos

tienen asignado el suyo.
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Es decir, es una lista de encabezamientos de
materia ennoblecida y mejorada con una estructura
similar a la de un tesauro, aunque le falta Ila

jerarquizacioén interna que caracteriza a éstos.

Para crear, mantener y editar la Lista de
Encabezamientos de Materia de la BUC se cuenta con
un programa de administracion de tesauros, llamado
BEAT (Buen Entorno de Administracion de Tesauros),
creacion del informatico Josep Sau. Este programa
permite afadir, borrar y modificar términos, notas,

relaciones entre términos, cdédigos, etc.

También genera listados para la edicién, bien en
papel, o bien en soporte informatico. Es una
herramienta muy util a la hora de trabajar con un
volumen de datos tan grande, tan variado y tan

cambiante.

La dltima version de la Lista de Encabezamientos
de Materia de la BUC de Mayo de 1997 se ha realizado
con una version, también nueva, del programa BEAT,
que permite una mayor longitud de los términos, una
mayor amplitud de las notas, y genera mas listados,
tanto secuenciales, como por palabras clave y fecha de

introduccion del término.

Esta posibilidad en concreto resulta muy
interesante para editar actualizaciones parciales sin
tener que generar un listado completo de todos los

términos.

La adecuacion del programa BEAT a las
necesidades de la BUC vy la traduccion de sus paginas

de ayuda del catalan al espanol se han ido realizando a
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lo largo de 1997 por el personal de la Seccién de

Clasificacion.

4.1.2. Mantenimiento y correccién de las autoridades
de materia y CDU del Catalogo de la BUC

En el Catdlogo de la BUC existen diversas entradas de

autoridad de materia:

- Materias propiamente dichas

- Nombres geogréficos

- Nombres como materia (de persona, entidad o
congreso)

- Titulos como materia

En realidad sé6lamente las dos primeras categorias son
responsabilidad especifica de la Seccion de Clasificacion,
porque los nombres y los titulos que se recuperan como
materia deben ser normalizados de la misma forma que cuando
acttian como puntos de acceso por su propia naturaleza. De
todas formas, cuando se consideran como materia, su
correccion dentro del Catalogo, cuando se detecta alguna

irregularidad, si corresponde a la Seccién de Clasificacion.
4.1.2.1. Materias propiamente dichas
El mantenimiento y correccidén de las materias
propiamente dichas se realiza en la Seccion de

Clasificacidon de dos formas:

- De forma sistemaéatica por bloques

- De forma puntual, segun se detectan los errores

Tanto en una forma como en otra, aunque el

sistema de trabajo varie, los criterios para elegir una
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forma valida entre los encabezamientos siempre es la
misma. Se comprueba su idoneidad en la Lista de
Encabezamientosde Materiade la BUC, complementada
con la Lista de Subencabezamientos de Materia. Una
vez determinado cual es el encabezamiento aceptado se
procede a asimilar a la forma correcta todas las demas

entradas consideradas incorrectas.

El programa Libertas permite hacer correcciones
directamente en las listas de autoridades de materia, asi
como asimilar encabezamientos incorrectos en los

correctos, gracias a la posibilidad de combinarlos.

4.1.2.2. Nombres geograficos como materia

Los nombres geograficos pueden considerarse
una categoria especial dentro de las autoridades de
materia, con sus peculiaridades especificas. El
tratamiento que se debia dar a estos encabezamientos
y su forma de construccion fueron especificados de
forma exhaustiva en la Reunién de 18 de Enero de
1996 con los responsables de Proceso de las
Bibliotecas de centro, y que luego se reflejo en el
Documento de trabajo "Gestion y mantenimiento del
Catalogo de la BUC".

Para normalizar nombres geograficos se cuenta
con Atlas y Listas de topénimos, como la del CINDOC,
muy Util sobre todo para Espana y América Latina. Mas
problemas crean los territorios historicos que cambian
de nombre, o desaparecen, ya que entonces hay que
rastrearlos con Atlas histéricos, enciclopedias y obras

de historia.
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El mayor problema que plantean los nombres
geograficos es su doble funcién como forma de entrada
en los puntos de acceso. Pueden ser entrada como area
jurisdiccional en los encabezamientos de ciertas

entidades, en las leyes, y, finalmente, como simples

lugares.

4.1.2.3. Creacion de Registros de Referencia

La creacion de los registros de referencia
pertinentes es el Ultimo paso necesario cuando se
normalizan las entradas de autoridad de materia en un

catélogo.

En la Seccién de Clasificacién se siguen las
"Directrices para Entradas de Autoridad y Referencia de
Materias" (GSARE), aunque adaptadas a Ilas

caracteristicas del sistema de nuestra Base de datos.

El Programa Libertas no tiene registros de
autoridad propiamente dichos, si los comparamos con
los que existen, por ejemplo, en la Biblioteca Nacional

de Espana.

Para cumplir una funcion similar existen en
Libertas unas funciones especiales, llamadas de

referencia. Son de diferentes tipos :

- Funcidn x, o Véase. Remite de uno o varios
encabezamientos NO admitidos al admitido.

Equivale al USE de los tesauros
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- Funcion r, o Véase ademas. Remite de uno o
varios encabezamientos admitidos a otro u otros,
también admitidos, y relacionados entre si. Seria
la forma de representar los TG, TE y TR de los

tesauros.

- Funcion h, o de ayuda. Equivaldria a las notas
explicativas o de alcance que aparecen en los
tesauros. Sirve para explicar en texto libre
cualquier especificacién acerca del uso de un

encabezamiento.

- Funcién i, llamada de informacién. Se utiliza para
remitir de un titulo propiamente dicho a un titulo
uniforme, pero siempre entrando por el nombre
del autor. Esta funcién no se recupera en el
Catdlogo diccionario, sino que la informacion
aparece cuando se expanden las obras de un

autor determinado.

- Funcién t. Sirve para relacionar uno o varios
encabezamientos de materia con una
clasificacién CDU determinada. Puede ser util en
materias muy concretas, pero resulta
empobrecedor en materias con diferentes puntos

de vista o aspectos.

En el Catdlogo de materias de la BUC son las
funciones x, r y h las mas utilizadas, y dentro de estas,
las x son con diferencia las mas numerosas. Las
funciones x son claves a la hora de mantener el
Catdlogo libre de errores, porque, de forma automatica,
incluyen los encabezamientos no admitidos en el

admitido.
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Se intenta que el Catalogo de materias refleje con
la mayor exactitud las referencias y notas que se
aplican a la Lista de Encabezamientos de Materia de la

BUC, al menos en sus relaciones mas importantes y en

las notas mas significativas.

4.1.2.4. Procesos de correccion sistematica del

Catalogo de la BUC

Las autoridades de materia propiamente dicha y
las de nombres geograficos de las letras A y C fueron
sistematicamente revisadas y corregidas durante 1995
y 1996 con la colaboracion de la empresa GAD
(Gabinete de Asesores Documentalistas) que
proporciond un programa con el se podian comparar las
entradas de autoridad del Catalogo de la BUC, con los
encabezamientos de materia admitidos en la Lista de
Encabezamientos de Materia de la BUC. De esta forma
fue posible detectar cuantos encabezamientos de
materia no estaban admitidos o eran erréoneos por otras

causas

Este sistema, ademas de servir para detectar vy
corregir anomalias en las entradas de autoridad, es util
también para poner al dia la Lista de Encabezamientos
de Materia, pues aparecen entradas no admitidas, pero
que si merecen esa categoria, y, de esta forma, son

aceptadas con mayor rapidez.

En muchos casos la decisidon de aceptar o no un
encabezamiento recayd en la Comisién Técnica de
Proceso Bibliografico. La correccion de los
encabezamientos no admitidos corrié a cargo de los

becarios asignados a la Unidad de Proceso Técnico.
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A partir de 1997 estos procesos de correccion
sisteméatica han sido abordados uUnicamente por la
Unidad de Proceso Técnico y la Comision Técnica de
Proceso Bibliografico. Actualmente se esta trabajando
en la correccidon de las entradas de autoridad de materia

de la letra D.

4.1.2.5. Clasificacion CDU

Aunque pueda parecer contradictorio la
normalizacion en clasificaciones sistematicas, como la
CDU, que es la que se utiliza en la BUC, no presenta

grandes dificultades a priori.

A diferencia de los encabezamientos de materia
alfabéticos, que usan como base el lenguaje natural,
aunque controlado, la CDU tiene como base una
estructura numérica decimal muy rigida, lo cual evita los

matices confusos del lenguaje.

En la CDU no hay sinonimias ni falsas
combinaciones. Por supuesto que puede haber
construcciones erréneas por falta de criterio o vicios de
uso, pero las posibilidades de variabilidad, y, por lo
tanto, de error, son mucho menores que en los

encabezamientos alfabéticos.

El programa Libertas no da muchas facilidades a
la hora de corregir la Clasificacion CDU. La lista de
autoridades en CDU no tiene la posibilidad de combinar
que si tienen las demas autoridades. Para corregir las
entradas de CDU hay que ir al registro MARC de cada

una de ellas y corregirlas de forma individual.
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La tarea de mayor envergadura que se ha
emprendido en este area ha sido la asignacion
normalizada de CDU a las entradas de materia de la

historia de diferentes paises y lugares.

Los encabezamientos de materia de historia, al
seguir un orden cronolégico secuencial, son facilmente
normalizables y se pensdé que seria util a los
catalogadores que dichas entradas tuvieran asignada

también una CDU secuencial normalizada.

Este trabajo se fue realizando desde 1995 hasta
mediados de 1996. Se normalizaron entradas de
autoridad de materias y CDU de 14 paises vy
continentes y los resultados fueron enviados a las

Bibliotecas de centro para su difusién y uso.

En esta tarea la Seccion de Clasificacion conto
con la colaboracién de la Biblioteca de Geografia e
Historia, representada por su subdirectora Dna. Isabel
Carreira Delgado que dedicéd mucho tiempo e interés al

proyecto.

4.1.3. Adecuacion de los criterios de Clasificacion al

Programa Libertas

De todos es sabido que cualquier informacion accesible
desde un formato MARC, por correcta que esta sea en si
misma, si se asigna a una etiqgueta, indicador o subcampo
erroneos dentro del Programa Libertas, se convierte en una
informacion inutil, cuando no perniciosa, porque puede

desorientar al profesional y al usuario.
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De ahi la importancia de acertar con la categoria idonea
a la hora de trasvasar la informacién de un documento al

formato del Programa Libertas.

Dentro de las etiquetas propias del drea de Clasificacion

hay varios grupos:

- Nombres de persona, entidad o congreso como materia,
que corresponden a las etiquetas 600.X4, 610.X4 vy
611.X4

- Titulos como materia, que corresponden a las etiquetas
640.X4, 643.X4 y 645.X4

- Materias propiamente dichas, que corresponden a la
etiqueta 650.04

- Nombres geograficos como materia que corresponden

a la etiqueta 651.04

- Clasificacion CDU, que corresponde a las etiquetas 080
y 9bX. XX

Cada una de estas etiquetas tiene, por supuesto, sus
propios subcampos, que también hay que adecuar, revisar y

corregir.

La Seccion de Clasificacion, en principio, y salvo que se
demuestre lo contrario, da por supuesto que, mientras los
encabezamientos de materia estén bien construidos vy
aceptados, son los idéneos para cada obra. Y lo mismo se
aplica para las clasificaciones CDU. Pero si a una materia o
CDU "correctas" se les aplica una etiqueta, indicador o
subcampo erréneos, la clasificacion no cumple de igual forma

sus objetivos.
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Por eso la Seccion de Clasificacion actla en dos frentes
a la hora de controlar los datos. En primer lugar se verifica que
estos se ajusten a las normas de construccién de
encabezamientos de materia, ala Lista de Encabezamientos de
Materia de la BUC vy a la estructura de la CDU. En segundo
lugar, se controla que estas informaciones se ajusten a las
categorias idoneas que para ellas existen en el modulo de

Catalogacion de Libertas Marc.

En la mayoria de los casos no existen grandes
problemas a la hora de decidir qué etiqueta corresponde a la
clasificacién que se ha elegido, sin embargo, existen mas
casos dudosos o ambiguos de los que en principio se
esperaba. Por ejemplo ;Dénde corresponde incluir a una
institucion histérica, cuyo area jurisdiccional ya no existe?,
;Qué categoria corresponde a los personajes inventados, bien
sean mitolégicos, legendarios o literarios?, ;Qué categoria

asignar a un monasterio : edificio, lugar o institucion?

Sirvan estos ejemplos parailustrar unarealidad bastante
frecuente que obliga, en muchos casos, a ser parcial y siempre
a ser consecuente, es decir, a categorias semejantes
corresponden tratamientos semejantes, aunque haya que

admitir alguna excepcién que confirme la regla.

Por lo que respecta a los subcampos, que en los
encabezamientos de materia correspondenconlaindicacionde
un subencabezamiento, bien sea de materia, lugar, tiempo o
forma, Libertas asigna un subcampo distinto segun sea el tipo
de subencabezamiento, y ademas estos varian segun el tipo

de etiqueta que hayamos elegido.

Resulta una tarea compleja y delicada la comprobacion
de la idoneidad de los subcampos en las entradas de autoridad

de materia. Es necesario comprobar exhaustivamente el
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Catélogo para detectar errores en este aspecto, que casi
siempre se descubren por la existencia de encabezamientos

semejantes repetidos en distintos lugares del Catalogo.

4.1.4. Asesoramiento en cuestiones de Clasificaciéon al
personal técnico de las Bibliotecas de centro.

Elaboracion de normas de Clasificacion

Este punto de las tareas de la Seccién de Clasificacion
no hace mdas que nutrirse de los puntos anteriormente
descritos, si bien, se refiere a una tarea mas personalizada,
atendiendo de forma individual, a los problemas o dudas que

se les pueden presentar a los bibliotecarios.

Nunca se debe perder de vista la importancia que tiene
en este aspecto del trabajo la buena comunicacion con el
personal de Proceso Técnico de las Bibliotecas de centro. Es
fundamental que ellos y ellas utilicen habitualmente la
posibilidad de consultar con la Seccién correspondiente
cualquier tipo de eventualidad que se les presente, aunque
esto no es lo fundamental. Lo mas importante es que es
precisamente el personal de los centros el que en la mayoria
de los casos detecta las irregularidades y los errores en la Base
de datos del Catalogo de la BUC y quien informa a la Seccidn,
e incluso, a veces, propone las soluciones. Es justo destacar
aqui la valiosa e importantisima colaboracién que ofrecen
todas las personas que se preocupan por informar y ayudar a
la Unidad de Proceso Técnico, y, en particular a la Seccién de

Clasificacion.

El asesoramiento en cuestiones de Clasificacion se

realiza en dos formas :

De forma puntual e individualizada ante problemas

concretos.
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De forma general, mediante la elaboracién de normas o

directrices sobre aspectos relativos a Clasificacion

En el primer caso el sistema de trabajo parte de una

consulta que se realiza desde cualquier centro a la Seccidén de
Clasificacion. El contacto generalmente es telefénico y la
resolucién suele ser inmediata o en un plazo de tiempo breve.
Estas consultas tienen prioridad sobre otros asuntos, porque
el catalogador necesita una respuesta rapida para poder

terminar su trabajo.

En el segundo caso el sistema de trabajo se inicia con
la decision de la Seccién de clarificar o modificar algunas
cuestiones relacionadas con la clasificacion de ciertos asuntos
o documentos. Estas decisiones tienen un caracter general y
afectan a categorias de documentos muy representativos y

numerosos en el Catdlogo de la BUC.

En estos casos la via de comunicacion suele ser el
correo electréonico. Las cuentas colectivas permiten hacer
llegar los mensajes a todos los interesados de una sola vez y

es un recurso muy utilizado por esta Seccidn.

4.1.5. Comprobacion de la buena recuperaciéon de las

materias buscadas

Es responsabilidad de la Seccién de Clasificacion
comprobar que, tanto por la forma elegida, como por la
etiqueta, la recuperacién de informacion sobre materias
concretas sea la mas precisa. Para ello es necesario mantener
el equilibrio justo entre pertinencia y exhaustividad. Es cierto
que resulta muy dificil comprobar hasta qué punto este
equilibrio ideal se consigue. Por el momento, a falta de
indicadores precisos, muchas veces hay que fiarse del criterio

y la experiencia de las personas que, conociendo bien una
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materia determinada y, el Catalogo de la BUC, hacen una

valoracién positiva o negativa de una busqueda.

Los sistemas automatizados de gestion de bibliotecas
ofrecen unas posibilidades de recuperacion de la informacion

que, bien utilizadas, dan resultados mas que satisfactorios.

El tradicional catalogo alfabético de materias tiene la
virtud de ordenar segun criterios dependientes todo lo relativo
a un asunto o materia principal. Este catdlogo es util para

busquedas exhaustivas de temas no muy especializados.

La busqueda por palabras clave de materias, en cambio,
ofrece la ventaja de acceder a los términos que nos interesan
no de forma jerarquica, sino igualitaria. Recupera lo mismo el
primer término de un encabezamiento de materias, que el

segundo, o el cuarto subencabezamientos.

La recuperacién por palabras clave permite buscar de
forma postcoordinada en unos puntos de acceso pensados
para un lenguaje precoordinado. Es decir, con el catalogo
alfabético y con las palabras clave se puede recuperar la
informacion por cauces distintos y complementarios y deja de
tener tanta importancia el orden que los términos siguen en el

encabezamiento.

Por lo tanto, a la hora de pensar en la forma de los
encabezamientos hay que tener mas en cuenta el fondo y ser
mas tolerantes en la pura formulacién del encabezamiento,
que debe parecerse lo mas posible al lenguaje natural, pero
siempre que prime el concepto principal de la materia o

asunto.

Por lo demas, la recuperacion queda asegurada desde

cualquier término del encabezamiento.
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4.2. Lineas de trabajo para el futuro

La Seccion de Clasificacion dentro de la Unidad de Proceso
Técnico tiene como actividades futuras tres a corto plazo y una

posibilidad a plazo medio o largo.

A corto plazo estadn previstas :

- Revisién sistematica de los encabezamientos de materia y
CDU de los registros MARC de las tesis inéditas que se han
volcado en la Base de datos o se estan introduciendo por

retroconversion.

Para esta tarea se cuenta con la colaboracion del
Servicio de Tecnologia y Sistemas, que ha realizado una
comprobacién previa de todas las materias de las tesis
volcadas que no se ajustan a la Lista de Encabezamientos de
Materia de la BUC. Estos encabezamientos ya seleccionados
estan siendo revisados y corregidos por la Seccion de

Clasificacion.

- Utilizacion del programa BEAT para generar y mantener la
Lista de Subencabezamientos de materia, de la misma forma
que se hace con la Lista de Encabezamientos. De esta forma
se podria editar y utilizar con mayor facilidad y evitar desfases

de tiempo muy amplios.

- Colaborar con el Servicio de Tecnologia y Sistemas para hacer
accesible en linea la Lista de Encabezamientos de Materia a

través de la Intranet de la BUC.

La posibilidad a medio o largo plazo consistiria en estudiar la
conveniencia de utilizar ademas de las que ya existen, unas entradas
de materia distintas que serian del tipo de los descriptores de los

tesauros. Términos simples o compuestos, pero sin guiones, que se
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utilizarian para la indizaciéon de algun tipo de documentacion que
existe en las bibliotecas universitarias, como folletos, separatas de
revistas, actas de congresos, literatura gris, tesis, e incluso para

articulos de revistas muy relevantes en sus areas de conocimiento.

A esta informacién tan especializada resulta dificil asignarle
materias con unos encabezamientos demasiado genéricos, a veces,
para su contenido, pero que son perfectamente adecuados para otro

tipo de documentos.

De ahi la propuesta de habilitar una etiqueta en Libertas que
sirviese para recoger este tipo de indizacién. No seria necesario, ni
quizas conveniente, que la informacion de esta etiqueta fuese al
catélogo alfabético de materias. Seria suficiente que se recuperase
por palabra clave. En este asunto, como en tantos otros, seria
necesaria la colaboracion con el Servicio de Tecnologia y Sistemas
para que, en su caso, hiciesen los estudios y modificaciones

necesarios para implementar esta posibilidad.

También habria que contar, en caso de que se desarrollase
esta propuesta, con las Bibliotecas de centro interesadas en este
proyecto, pues serian ellas quienes, en primera instancia, tendrian
que elaborar un tesauro especifico de la materia o materias que
quisieran indizar de esta manera y que contuviera los descriptores

que fueran a utilizar.

Evidentemente la Seccion de Clasificacion estaria dispuesta a

colaborar en su elaboracion.
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5. SECCION DE PUBLICACIONES PERIODICAS

Las publicaciones peridédicas no fueron incorporadas al catalogo
automatizado de la BUC hasta principios de 1995. El motivo fue la
existencia de un programa informatico realizado para la publicacion, en

soporte papel, del catdlogo colectivo de publicaciones periddicas.

Este programa informdatico es anterior a la eleccion del programa

LIBERTAS para la gestién automatizada de la BUC.

El resultado fue la publicacion, en octubre de 1993, del “Catalogo de
publicaciones periédicas de la BUC”. Este catadlogo contenia cerca de
25.000 registros bibliograficos y su elaboracion fue un largo y laborioso

proceso de cuatro anos.

Cuando la BUC opté por el programa LIBERTAS se decidio que los
registros de sus publicaciones peridédicas entrasen en el catalogo volcando
de forma automatizada los datos que habian servido para la elaboracion del

catalogo en papel.

El volcado supuso un importante aumento en el niumero de registros
MARC contenidos en el Catalogo automatizado de la BUC, pero significé
también un problema por la cantidad de entradas de autoridad que no

seguian los criterios establecidos en el Catalogo.
5.1. Control de los registros bibliograficos funcion s
Es una tarea que resulta como consecuencia de la diversidad

de formas de entrada de los registros a nuestro catalogo

automatizado. Estas formas de entrada son basicamente:
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a) Catalogacion directa:

Es el proceso mas corriente, el que se aplica a las nuevas
adquisiciones y es un proceso que no esta centralizado. Lo realizan

los catalogadores de cada uno de los centros.

b) Catalogacion retrospectiva:

Esta catalogacion suele hacerse por los Illamados
retroconversores, personal contratado al efecto. Se hace para
introducir los datos de los fondos que ya existian antes de la
automatizacion. Estos datos se sacan de las fichas catalograficas en
soporte papel, que todas las bibliotecas poseen. Estas fichas en
muchos casos estan incompletas y, sobre todo, no estan sometidas
a las normas ISBD, que son las que rigen para la descripcion

bibliografica en la actualidad.

c) Carga masiva:

Esta via de entrada de registros al catalogo, se realiza a través
de un programa informatico disefado por el equipo LAURA, del

Departamento de Inteligencia Artificial de la Universidad.

Es el sistema que se utilizo, entre otros casos, para el volcado
informatico de los registros que constituian el catalogo de
publicaciones periédicas de la UCM publicado en soporte papel en

1993.

d) Captacion de registros:

Es una entrada de registros en linea. Estos registros se captan
de otras bases de datos externas, a las que nos podemos conectar
a través de la red. El mayor volumen de registros captados para

nuestro catalogo proceden de SLS.
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Estas diferentes procedencias de los registros bibliograficos y
por tanto, la diversidad de catalogadores que intervienen en su
proceso, hace necesario un control sobre ellos, puesto que no

siempre se cumplen los criterios establecidos para su correcta

elaboracidén, al no ser un proceso centralizado.

El control sobre Jlos registros bibliograficos consiste
basicamente, en la comprobacién de que la informacion contenida en
las distintas areas, que en LIBERTAS vienen determinadas por las
llamadas etiquetas de campo y subcampo, esté reflejada

| correctamente, en su sitio correspondiente.

Este es un tipo de tarea no cuantificable, pero cuyo resultado
cristaliza en un aumento de la calidad de los registros, que se refleja
en una informacién de mas facil localizacion, que es el objetivo de

nuestro catalogo automatizado.

En el caso de las publicaciones seriadas, su procedencia, es en
su mayoria de la carga, con lo que a priori se determinaron las
etiquetas que recogerian la informacién, mediante la parametrizacion
previa a la carga. Pero aun asi , se da la misma circunstancia de
diversidad de catalogadores, en el proceso de realizacion del catalogo

colectivo impreso.

Para la catalogacion en LIBERTAS se usa el formato
LIBERTAS-MARC, una adaptacion del formato UK-MARC. Este
formato estructura la informacién que debe contener un registro
bibliografico, en distintos campos y subcampos con el fin de
identificar y caracterizar los distintos elementos de informacion de un
registro, de forma que caractericen especificamente la obra de la que
estamos haciendo la descripcion bibliogréafica. Las pautas
establecidas para la elaboracion de un registro, segun el formato
LIBERTAS-MARC, estan reflejadas en los Manuales de Catalogacion
LIBERTAS-MARC, que ha realizado el quipo de Automatizacion de la
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BUC, herramienta fundamental para trabajar en nuestro catalogo

automatizado.

Muchas veces se nos plantean problemas a la hora de adecuar,
la catalogaciéon de las publicaciones periddicas, al formato LIBERTAS
MARC. A estos problemas hay que buscarles soluciones en beneficio
de una mayor eficacia en las busquedas de la informacion contenida
en el catdlogo, y siempre con arreglo a las herramientas que nos

proporciona el programa LIBERTAS.

Esta tarea suele corresponder a casos muy puntuales vy
concretos, en los que la soluciébn a veces necesita de un
desplazamiento por mi parte al centro que plantea el problema, para
un estudio mas completo, ya que alli es donde esta la publicacion a

estudiar.

El procedimiento de consulta mas normal es la Ilamada
telefénica, y suele ser mas frecuente con las nuevas adquisiciones,
aunque también suele darse en registros, que ya se encuentran en el
catélogo y que el centro que quiere colgar sus registros de ejemplar,
en el registro que ya existe, no estd de acuerdo con la catalogacion
alli reflejada, por lo que me avisa para tratar de buscar la solucion

correcta.

Ya he sefialado anteriormente la forma de entrada de los
aproximadamente 25.000 registros MARC funcion s que se
encuentran en el catalogo automatizado, mediante carga masiva del

catalogo de publicaciones periddicas.

Este paso supuso un gran avance para el catalogo
automatizado de la BUC, pero también supuso la entrada de diversos
problemas, ya que entre otras cosas, se trataba de dos sistemas
informaticos diferentes, que habian resuelto los problemas de

| catalogacién de diferente forma, que no siempre se habia podido
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traducir correctamente de un sistema a otro aunque, a decir verdad,

el resultado no estaba nada mal.

Pero uno de los principales objetivos de un catalogo
automatizado es la consecucion, de una gestion oOptima de la
informacion que contiene y uno de los indicadores, para la
optimizacion de la gestion, es el grado de calidad de los registros que
contiene. En el caso de las publicaciones seriadas, habia que

mejorarla.

Tras un estudio meticuloso de ambos sistemas informéaticos y
sus resultados, detecté algunos problemas en las entradas de
autoridad, materias..etc., que habia que corregir y que reseno aqui

de forma esquematica:

a) En la transcripcion de titulos habia problemas con las

mayusculas.

b) Las notas no habian caido todas en la etiqueta correcta.
c) Las menciones de responsabilidad estaban mal reflejadas.
d) Las etiquetas que correspondian a las secundarias no seguian

la normativa establecida para los ficheros de entidad en el
programa Libertas.

e) Los titulos genéricos o no significativos se resuelven en el
programa Libertas mediante la utilizacion de determinadas
etiquetas y no con registros de referencia como estaban.

f) Las materias no seguian las normas establecidas para

LIBERTAS.

Estos eran algunos de los problemas que era preciso solventar,
para la consecucién de los objetivos del catalogo. Significaba que
habia que entrar en todos los registros funcién s que habia en el

catalogo de publicaciones periddicas y corregirlos.

Estudié las soluciones que daba LIBERTAS y cdmo habia que

aplicarlas. Confeccioné un documento de trabajo, equiparable al que
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habian publicado mis companeras de la Seccién para monografias,
con el titulo: "Recomendaciones sobre proceso técnico de
publicaciones periédicas en LIBERTAS" que salié en abril de 1996 y
se distribuyé entre los catalogadores y responsables de proceso de
publicaciones seriadas en los centros de la BUC para indicar la
mayoria de los errores detectados en los registros funcion s, asi

como la forma de subsanarlos.

El trabajo en la correccion de los errores detectados es
enorme, como puede suponerse. Es una tarea lenta en la que nos
hemos embarcado desde la Unidad de Proceso Técnico, pero que
estd siendo totalmente secundada por los centros a juzgar por las
consultas que nos hacen y los resultados que ya se van detectando,
de modo que puede decirse que ya hay mas de un 40% del total del

catalogo impreso corregido.

Hay otras muchas correcciones gue hacemos segun las vamos

detectando.

51.1. Control de titulos

El punto de acceso a la informacion en una publicacion
periodica es su titulo, de ahi la necesidad de que el fichero de
titulos de las publicaciones seriadas tenga una optima calidad
tanto en la correcta eleccion del titulo, como en su

transcripcién, como en sus etiquetas.

En nuestro catalogo automatizado el fichero de titulos
corresponde, en el menu que presenta la pantalla de
catalogacién, a la opcién 10: lista alfabética de titulos de
publicaciones periddicas. Las etiquetas que remitan su

contenido a ésta lista alfabética son:

240 .xx Etiqueta del programa que corresponde a titulos

uniformes.
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245 .xx Etiqueta del programa que corresponde al area de
titulos y mencién de responsabilidad.

740.xx Etigueta del programa que corresponde a
secundarias de titulos genéricos.

745.xx Etigueta del programa que corresponde a

secundarias de titulos.

Una de las primeras tareas que se me encargaron fue
estudiar la presencia, de mas de 1.100 registros MARC

funcion s que no tenian registro de fondos.

Comprobé que correspondian a lo que en catalogacion
manual se llaman fichas de referencia. Esta fichas se usan
cuando, por distintos motivos, se ha elegido un titulo, como
punto de acceso al registro bibliografico, pero consideramos
que hay otras formas del titulo, que también podrian servir

para acceder a la informacioén, serian los casos de:

- Variantes de titulo.
- Titulos paralelos.

- Desarrollo de siglas.
- Cambios menores.

- Titulos dependientes.

Estas fichas de referencia, son muy utiles en los
ficheros manuales o en los catalogos impresos. LIBERTAS
soluciona de otra forma este tema. Lo hace a través de las
etiquetas de secundarias de titulo y no con varios registros
MARC. Con un soélo registro irian al listado de titulos todas las

formas posibles de recuperacion de la publicacidn.

Planifiqué una metodologia de trabajo y con ayuda de
los becarios que trabajan en la Unidad de Proceso Técnico,
borramos los registros que no tenian registro de ejemplar, pero

sin perder la informacién que contenian, ya que previa
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comprobacién, agregamos las etiquetas correspondiente a los

registros MARC apropiados.

También estamos solucionando otro problema que
tenemos en el catdlogo con los ficheros de titulos. En la
opcién 5 del mend que presenta nuestro catalogo
automatizado, estd la busqueda por palabra clave de titulo,
pero de todo el catdlogo, esto es tanto de funciones s como
de funciones m. Desde la Unidad de Proceso Técnico se
elaboré y difundié la norma, de que los anuarios debian ser

tratados como funciones s.

Esto no lo han hecho asi en todos los casos. La realidad
es que hay muchos casos en los que, han dado de alta cada
ario la publicacion como monografias. Incluso nos
encontramos en el mismo centro tratado de ambas formas.
Cuando nos encontramos con anuarios en funcién m, estudio
el caso, creo la funcién s si no esta creada, y traspaso todos
los ejemplares a un solo registro funcién s. En la mayoria de
los casos me avisan los centros de situaciones asi, por

teléfono o por mail.

El listado alfabético de publicaciones periddicas, esta
sirviendo también para la correcciéon de los registros MARC
funcion s, procedentes de la carga. Esta labor la realizo con
ayuda de los becarios de la seccion, tomando como guia el

catalogo impreso de 1.993.

Otra de las tareas que realizo sobre el listado alfabético
de publicaciones periédicas es la deteccién de titulos
duplicados, ya que a una publicacién seriada debe de
identificarla su titulo, por lo que cuando aparece duplicado hay

que estudiar si es o no la misma publicacion:
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- Si es la misma publicacién, se deja uno solo de los
registros MARC y se pasan a él todos los registros de

fondos.

- Si no es la misma publicacién, se trata de un titulo
genérico, esto es, no significativo, y como tal, se tiene
que hacer una etiqueta de titulo con elemento
identificador (240.xx).

5.1.2. Control de entidades

Las publicaciones seriadas de caracter cientifico, la
mayoria de las que encontramos en nuestra base de datos,
suelen tener una entidad como responsable de la publicacion.
El nhombre de esta entidad se pone en el area de titulo tal

como venga en la publicacion.

Hay que hacer después una secundaria de la entidad, ya
que muchas veces el elemento de partida, de una busqueda
bibliografica puede ser la entidad responsable de Ila
publicacidon. Por tanto, la entidad debe estar perfectamente
identificada y no cada vez de una forma diferente. Es por ello
que la forma de identificar una entidad esta completamente
normalizada. En publicaciones seriadas he de controlar que las
etiquetas correspondientes a las entidades responsables de la
publicacién cumplan las pautas establecidas para ellas, tanto
por la normativa vigente en las Reglas de catalogacién, como
con la normativa establecida dentro de nuestra Unidad de
Proceso Técnico. Si no es asi, lo consultaria con la persona
que lleva el control de autoridades de entidades, dentro de
nuestra Unidad y después de buscar la forma correcta, lo
corregiria en el registro funcién s, como he venido haciendo

cuando es necesario.
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5.1.3. Control de materias alfabéticas y CDU.

Normalmente las materias contenidas en las

publicaciones seriadas comprenden un amplio espectro, dentro

de un tema, porque aunque los articulos que contienen sean
altamente especializados, el conjunto de todos ellos
corresponde a un término, del lenguaje de indizacion, de los
llamados de amplio espectro. Es por ello que suele decirse que

las materias, en publicaciones seriadas son mas generales.

| En los registros MARC, funcién s, las etiquetas que se
refieran a la clasificacién de la publicacion, deben cumplir las
pautas establecidas para ellas por la Seccion de Clasificacion
de la BUC, tanto en el fondo como en la forma. Si no es asi
hay que corregir. Consultaria con el responsable de la Seccion
de Clasificacion y después de buscar la forma correcta lo
corregiria en el registro funcién s, como he venido haciendo en
cada registro, ya que como norma, todas las etiquetas que
corresponden a la clasificacion en la publicacion seriada
(080.00 , 6xx.x4 )}, deben llevar el subencabezamiento de

forma gue indica que es una publicacion seriada.

También distinguimos cuando sean publicaciones
seriadas, anuarios o periédicos, en los subencabezamientos de
forma y habré que poner el adecuado. Esta es una norma que
elaboramos recientemente, de acuerdo con la comision de
materias y difundimos en su dia por correo electrénico, a
todos los catalogadores y responsables del proceso de

publicaciones seriadas de los centros de la BUC.
5.2. Control de los registros de fondos de las funciones s.
Cuando se busca informacién sobre una publicacién seriada,

lo que interesa es identificar la publicacion, esto nos lo dan varios

factores, principalmente su titulo y su ISSN, también la entidad
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responsable, pero una vez que la hemos identificado, lo que se busca
son sus fondos, si un ndmero concreto, de un ano concreto, lo

tenemos.

Por tanto, es importante tener bien reflejados los fondos que

se tengan de una publicacion y en qué centro se encuentran.

En los catdlogos manuales, esto se refleja en lo que el usuario
denomina cardex, ficha en la que se consigna detalladamente el

numero y el ano que se tiene.

Para los catalogos se suele utilizar las pautas, en cuanto a la
especificaciéon de fondos, que dié la Biblioteca Nacional para la
elaboracion de un catalogo colectivo de publicaciones seriadas a nivel
nacional. Estas pautas nos hablan se resenar los fondos que se
tienen de una publicacion, como anos completos o incompletos, vy si

la publicacién se sigue recibiendo o no. En el programa Libertas se

indica con las pautas que marco la Biblioteca Nacional.

En el documento que elaboré <con el titulo de
"Recomendaciones sobre proceso técnico de publicaciones
periddicas"”, indicaba detalladamente estas pautas y la forma de

transcribirlo en LIBERTAS. A peticion del equipo de Automatizacion

elaboré también unas pautas para indicar los numeros que faltaban

dentro de un ano de publicacién.

Esto es de gran importancia, sobre todo a la hora de las
consultas para préstamo, pues facilita mucho la labor de saber si el

nimero que se busca estd o no en un centro determinado.
5.3. Control de los ISSN de los registros
El ISSN (Internacional Standard Serials Number) tiene como

finalidad la identificacion del titulo de una publicacion seriada. Es un

numero de ocho cifras, regulado por la norma ISO 3297 y junto a la

La Unidad de Proceso Técnico de la BUC. Pag. 90



ISO 4, que es la que regula el titulo clave, son la base del sistema
ISDS (International Serials Data Sytem ) que es el sistema que da los
datos elementales, de identificacién de una publicacion seriada, que

son el titulo-clave y el ISSN.

Légicamente el ISSN es el principal elemento de bdsqueda para
una publicacién seriada, de ahi la importancia que tiene una correcta

asignacion al titulo de la publicacion correspondiente.

En el programa Libertas, cada registro MARC lleva un numero
de control, con el que entra al catdlogo. Para monografias es el ISBN,
para publicaciones seriadas el ISSN y cuando no lo tienen el sistema

asigna un numero automaticamente.

Saber el ISSN exacto, que corresponde a un titulo de una
publicacién seriada no es tarea féacil, debido a muy diferentes

motivos, entre los que senalaré algunos:

a) El concepto de ISSN y su funcién procede del afio 1.971, es
muy reciente, hay publicaciones seriadas con mas de un siglo
de existencia, con lo que la adjudicacién del ISSN
restrospectivo a todas las publicaciones seriadas es una tarea

dificil y compleja.

b) El ISSN no siempre aparece en la publicacion.

c) Cuando hay un cambio de titulo en una publicaciéon seriada,
hay también un cambio de su ISSN, pero este cambio no se

refleja de inmediato en la publicacion.

d) Hay una incesante labor en el organismo encargado de llevar
el registro internacional del ISSN (el ISSN register ), tanto de
la asignacion con caracter retroactivo, como de la actualizada,

dada la enorme cantidad de publicaciones seriadas existentes
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y su idiosincrasia de cambios, con lo que la lista de ISSNs

nunca se cierra.

e) Son muy pocas las obras de referencia que presentan
correctamente, la informaciéon sobre el sistema ISDS. Una de
las mas usadas en nuestros centros es el Ulrich’s, obra que
aun siendo muy interesante y completa, presenta bastantes

errores.

Estos son algunos de los motivos que inciden en la dificultades
que hay, para una correcta adjudicacion de los ISSNs a los registros
MARC funcion s. Dada la importancia que tiene para la identificacion
de la publicacién, es muy necesario un rigido control sobre el niumero

de control utilizado en las funciones s.

Desde finales de 1.996, tenemos en la Unidad de Proceso
Técnico el Cd-rom ISSN compact, obra de referencia que contiene el
ISSN register, publicacion oficial del ISDS. Esta es una herramienta
de trabajo fundamental para la comprobaciéon de los ISSNs de las
publicaciones seriadas, que habia solicitado desde el principio de mi
gestion en la Unidad, puesto que sabia que, hay bastantes
deficiencias en este area del registro MARC funcion s, en nuestro
catadlogo automatizado. Con esta importante obrade referencia como
punto de partida, estoy revisando todos los registros funcion s, de

acuerdo a una planificacién establecida.

He comenzado por los registros que corresponden al area
tematica del sector de biosanidad, ya que una empresa nos detecto
problemas en éste aspecto, al darle nuestros registros para participar
en un catalogo colectivo. Esta empresa nos proporciono un listado,
con mas de ochocientos titulos de publicaciones seriadas que tenian

mal el ISSN.

Con ayuda de los becarios que trabajan para la Unidad, hemos

corregido el 80% de los registros defectuosos y seguimos en ello.
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Esta correccién en algunos casos es laboriosa, ya que obliga
a comprobaciones con los centros, apertura de nuevos registros
MARC funcién s, ya que ha habido cambios de titulos que el registro
primitivo no detectaba, fondos que no corresponden al titulo con el

qgue figuran...etc.

Es una de las tareas prioritarias en la actualidad.

5.4. Asesoramiento a los catalogadores y jefes de proceso técnico

de los centros de la BUC.

Son constantes la consultas, que se realizan desde los centros,
sobre temas que atafien al proceso técnico de publicaciones

periédicas.

Las consultas se refieren a todas las tareas que he venido
describiendo a lo largo de ésta memoria. Se realizan a través de la
linea telefonica principalmente, aunque también se usa mucho el
correo, tanto el electrénico como el llamado interno. En ocasiones es
necesario mi desplazamiento fisico al centro en cuestion, para un

mejor estudio del problema que se plantea.

Desde que dimos la noticia de la existencia en los servicios
centrales del ISSN compact, son muy abundantes las consultas
respecto al ISSN de una publicaciéon seriada y su historia

bibliografica.

La tarea de asesoramiento es una de las prioritarias, debido a
lo que repercute en el trabajo de proceso técnico de publicaciones
seriadas en los centros, ya que puede suponer un parén o un cambio

de actuacion con lo que procuro que la contestacion sea inmediata.
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5.5. Relaciones internas y externas.

Ya se ha visto a través de esta memoria, la estrecha relacién

gue mantengo con las bibliotecas que conforman la BUC. Esta es una
relacion fluida y continua, muy necesaria para toda tarea de

coordinacién y asesoramiento.

También necesito, una estrecha relacion profesional con
algunos servicios centrales, que entre las funciones que realizan,

algunas tienen relaciéon con las publicaciones seriadas:
- Unidad de Adquisiciones:

Con esta Unidad tengo que tener una relacion de tipo
informativo, sobre las colecciones de la BUC, tanto para busqueda
de titulos no suficientemente explicitados en el catalogo, como para

un estudio y evaluacién de las colecciones.
- Seccién de Préstamo Interbibliotecario:

Para ésta Seccion es una herramienta de trabajo fundamental
el catdlogo de publicaciones seriadas, con lo que todo lo relacionado
con este catadlogo, es de interés para ellos, por lo que procuro

mantenerlos al dia de novedades, normas, cambios ... etc.
- Seccién de Canje:

Con ésta Seccidén ocurre lo mismo que con la de Préstamo

Interbibliotecario.

Fuera de la BUC, también es necesaria un relacion de
cooperacién e intercambio de informacidén que procuro mantener vy
ampliar, tanto con las bibliotecas Universitarias, como las de otro
tipo, por ejemplo, las de la Comunidad de Madrid, para el catalogo de

biosanidad o con la Biblioteca Nacional, para todo tipo de consultas
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relacionadas con los ficheros de autoridad, y por parte de ellos,

consultdandonos para las publicaciones seriadas propias de la BUC.

5.6. Fuentes e instrumentos de trabajo.

Para el control de autoridades en publicaciones seriadas,
muchas veces se necesitan consultar fuentes externas a la
publicacion. Actualmente en la seccidn podemos consultar fuentes
en distintos soportes, soporte papel, bases de datos en Cd-rom y

base de datos en linea. Las mas usadas son:

- Obras de referencia impresas:
- ISBD (G)
- ISBD (S)
- ISBD (CF)
- Reglas de catalogacidn, editadas por la Direccion General del
Libro, Archivos y Bibliotecas.
- Lista de autores vy entidades en la base de datos del CIRBIC.
- Obras de referencia en Cd-rom:
- ISSN Compact
- Bases de datos (CSIC)
- Ulrich’s plus
- The serials directory
- Autoridades de la Biblioteca Nacional

- Bibliografia espanola

5.7. Lineas de trabajo para el futuro.

El principal es continuar y reforzar todas las tareas en las que
me encuentro embarcada en la actualidad y he ido describiendo en

la Memoria del trabajo realizado.

Hasta ahora he trabajado, basicamente con un terminal
conectado a la red, y con solo dos Pcs con lector Cd-rom que

compartimos todos los componentes de la Unidad de Proceso.
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Actualmente me estan instalando un Pc con lector de Cd-rom con lo
que seran potenciadas todas las tareas que realizamos y aumentadas
las posibilidades de consultas y conexiones a otras bases de datos

en linea.

Elaboracién de nuevos documentos de trabajo.

Tengo el proyecto de editar peridédicamente un documento
que recopile y especifique todas las normas y criterios que hemos ido

elaborando y difundiendo por correo electrénico.

También tengo el proyecto de la elaboracion de un documento
en el que se den las pautas para la catalogacion en LIBERTAS, de las
publicaciones seriadas en soporte magnético, genéricamente
denominados “archivos de ordenador”. Es un documento que lleva
un largo proceso de elaboracion, en el que tengo que trabajar en
estrecha colaboraciéon con los componentes de las bibliotecas de
centro, principales destinatarios del mismo, y con la Unidad de
Tecnologia y Sistemas para todo el tema de etiquetas vy

parametrizacion.

Actualizacion de los fondos.

He comprobado, durante el tiempo que llevo trabajando en la
gestion del proceso técnico de publicaciones seriadas, que son muy
pocos los centros de la BUC que tienen sus fondos actualizados en

el catalogo automatizado.

He comenzado a trabajar sobre un plan de actuacion,
destinado a conseguir que las bibliotecas actualicen sus fondos. La
idea es trabajar por areas tematicas. Empezaré por el area de
ciencias, de forma que a partir de un listado, proporcionado por la
Unidad de Tecnologiay Sistemas, en el que me dan las publicaciones
seriadas que corresponden a un centro, corregir sus datos

bibliograficos en la base de datos, y una vez que éstos estén,
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corregidos en cuanto a ISSN, titulo, materia.... etc.,ponernos en

contacto con el centro para que actualicen.

- Catalogo de publicaciones periddicas en la Web de la UCM.

A principios de 1.996, se realizd un volcado de los
registros MARC funcién s, en su formato “registro completo”
y los registros de fondos correspondientes, en la pagina web

de la biblioteca de la UCM.

|

' Estos datos no se han vuelto a actualizar, todos los
|
]
|
$

trabajos que estamos realizando y los proyectos que tenemos,
van a mejorar la calidad de los registros que constituyen
nuestro catalogo automatizado. La idea es realizar
periddicamente, nuevos volcados a la pagina web, con el fin
de que la informacién que en ella figure, corresponda con el

| estado real de los fondos de publicaciones seriadas de la BUC.
- Estudio comparativo con otras bases de datos.

Para una gestion mas eficaz de la informacion contenida
en una base de datos, se buscan soluciones en funcion de los

medios que nos ofrece el sistema informatico.

El estudio y conocimiento de otras bases de datos,
ayuda mucho a la hora de tomar una decision, en la solucion
a situaciones planteadas, tendentes a mejorar los resultados

en la recuperacion.

- Evaluacién de la coleccion de publicaciones periddicas de la

BUC.

No hay ningun estudio que evalle de una forma global
la coleccién de publicaciones seriadas de la BUC. Existen

algunos estudios parciales, como en la Facultad de Veterinaria.
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Esta evaluacion es muy interesante, sobre todo para
algunos temas econdmicos, como adquisicion, préstamo o

canje.

- Participacion en catdlogos colectivos.

[La experiencia en este aspecto ha resultado muy

positiva. De hecho vamos a empezar a preparar la

| participacion para el préximo catédlogo de Bibliotecas del area
de biosanidad de la Comunidad de Madrid.

- Estadisticas.

Suministrar los datos del servicio para la elaboracién de

las estadistica de la Unidad de Proceso Técnico.
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