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Concepto de Biblioteca Universitaria (BU)

= La BU es una institucion al servicio de otra, la
Universidad. Por ello :

= No es facil establecer los limites del concepto de
BU, como no lo es establecer los limites del
concepto de Universidad.

= Aungue se puede definir con bastante precision el
concepto de BU, al igual que el concepto de
Universidad, atendiendo a su misidon y objetivos.
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Hay muchos tipos de BU, con caracteristicas muy diferenciadas,
porque hay muchos tipos de Universidades:

= antiguas y modernas (desde E.M. hasta ejemplos
recientes)

= publicas y privadas

= presenciales o0 a distancia, aungue la tecnologia acorta las
distancias y tiende a virtualizar lo que antes era soélo
presencial

= de gran o de pequefno tamano

= centralizadas en un Unico campus o descentralizadas en
varios

= con amplia oferta interdisciplinar de titulaciones o con una
nomina reducida o restringida de ellas (p.e. politécnicas)
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Esto repercute de forma decisiva en la propia BU:

= por lo que respecta a los fondos, algunas gestionan grandes
colecciones o un importante patrimonio histérico
(Complutense, Salamanca); otras (p.e. las privadas) estan
todavia en fase de creacion de una coleccion bibliografica.

= por lo que respecta a la estructura, una Universidad
descentralizada en una o varias redes de centros supondra,
paralelamente, una BU también descentralizada en mayor o
menor medida, y viceversa.

= el caracter publico o privado de una Universidad se refleja
de forma determinante en la gestion de su BU y en la
apertura, siempre mayor en el caso de la publica, a toda la
sociedad.
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Conclusion:
= No hay un concepto univoco de BU (ALA)
= Cada BU es unica

= Valorable el esfuerzo de REBIUN por establecer
unas normas y directrices para las BU espafnolas

Mormas y directrices para bibliotecas universitarias y cientificas / RE-
BIUN.-2.7 ed. aum. — Madrid : Ministerio de Educacién y Cultura, Direc-
cidn General del Libro. Archivos y Bibliotecas, 1999

77 p.; 21 cm, = (Documentos de Trabajo)

NIPO: 176-99-136-5

ISBN: B4-369-3265-X

1. Bibliotecas universitarias-Normas. [. REBIUN. Il. Espafia. Direccion
General del Libro, Archives y Bibliotecas

027.7 (083.74)
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Misidn y objetivos.

= Con arreglo a la su papel en el logro de la mision y
objetivos de la Universidad: transmitir y hacer
progresar el conocimiento a través de la docencia y la
Investigacion al servicio de la sociedad, en el marco
de la formacion profesional e integral de la persona.

= De acuerdo con ello, la BU habra de concebirse,
como un “servicio de apoyo al aprendizaje, la
docencia, la investigacion y la cultura”.
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BU: sistema de informacion abierto, dinamico y adaptable, como la
propia universidad. EI modo en que la BU seleccione, organice y
recupere la informacion influira en el nivel y el éxito del aprendizaje,
la docencia y la investigacion en dicha Universidad.

Definicion de BU que ofrecio la ALA en sus “Normas para BU” de
1989: “una combinacion organica de personas, colecciones y
edificios, cuyo proposito es asistir a los usuarios en el proceso de
transformar la informacion en conocimiento”.

El verdadero éxito de una BU consiste en que la informacion que es
capaz de proporcionar se transforme en conocimiento, esto es, en
formacion para el alumno y en investigacion para el docente.
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La BU actual ha experimentado una profunda transformacion
durante los ultimos anos: de pivotar basicamente en torno a la
coleccion, ha pasado a orientarse cada vez mas al usuario.

La BU de hoy se concibe a si misma ante todo como un servicio
orientado a satisfacer las necesidades informativas de sus usuarios.

Las TICs han llevado hoy a las BU a:
» replantear y ampliar sus servicios con las bibliotecas
digitales
= dar una mayor formacion al personal bibliotecario
* Incidir en acciones consorciadas con otras BU

= introducir criterios de calidad y autoevaluacion en la
gestion
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Toda biblioteca universitaria debe contar con:

= Unos instrumentos legales y administrativos (Estatutos de la Universidad,
Reglamentos internos de la Biblioteca, Comisiones de Biblioteca).

= Una coleccion de tamafo y materiales suficientes para apoyar las necesidades
de aprendizaje de los estudiantes y las de docencia e investigacion de los
profesores e investigadores (coleccidn basica, coleccion de referencia,
colecciones especiales y especializadas, coleccion general en todo tipo de
formatos, coleccion electronica o biblioteca digital).

= Unos servicios para el aprendizaje de los estudiantes y el apoyo a la docencia y
la investigacion (informacion, orientacion, referencia y formacion de usuarios,
acceso al documento, apoyo a la investigacion especializada, orientacion
bibliografica y préstamo interbibliotecario).

= Un personal competente y cualificado y en un numero suficiente en sus distintos
niveles profesionales: directivo, técnico y auxiliar.

= Un presupuesto, que debe rondar el 5%- 6% de todo el presupuesto de la
universidad.

= Unas infraestructuras y equipamientos adecuados para albergar las
colecciones y proporcionar todos los servicios.
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Las bibliotecas universitarias en Espana

Su gran evolucion comienza a partir de los 80. Antes de esta época
Se caracterizan por:

= Falta de reconocimiento del papel de la biblioteca en la
universidad.

= Dispersion de fondos bibliograficos entre bibliotecas de
facultad y departamentos.

= Desorganizacion general de los servicios bibliotecarios.

= Inadecuacion y pobreza de recursos en general (fondos
bibliograficos, locales, equipos, etc.)

= Falta de personal y poca cualificacion del existente.
= Falta o0 escasez de presupuesto.
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= Evolucion de las bibliotecas espafolas de 1985-1995
= Reconocimiento de la autonomia universitaria por la
Constitucion (1978), plasmado en Ley de Reforma Universitaria
(LRU) (Ley Organica 11/1983, de 25 de agosto): un nuevo
modelo para la universidad (democratica, cientifica y autbnoma).
La universidad, y, por tanto, su biblioteca, se reorganiza y se
empiezan a recibir inversiones econémicas. También se

redactan los Estatutos de las universidades y los/reglamentos

de los servicios.

= Surgen NUEVOS equipos directivos en las bibliotecas que ademas

de encargarse de los nuevos proyectos empiezan a organizar
las bibliotecas de la universidad en un sistema bibliotecario

coordinado. La organizacion y estructura de las bibliotecas

universitarias supuso el crecimiento de sus plantillas de personal

\‘/ la estabilizacion ‘ estructuracion del mismo y la creacion de
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= Evolucion de las bibliotecas espafolas de 1985-1995

= A principios de los afios 80 aparece la automatizacién de los
catalogos, que se generaliza en los 90.

= Se empieza a desarrollar la teledocumetacion (bases de datos
en CD-ROM), y, luego se implementan redes de CD-ROM.

Aparecen los primeros servidoresweb y se mejoran los OPAC y

la infraestructura informatica.

= Se amplian los horarios de las bibliotecas, en algunas de ellas
se abre los dias festivos y los sabados.

= Aumenta el servicio de préstamo.

= Empiezan a desarrollarse los servicios de informacion
bibliografica y atencion al usuario.

» | aformacion de usuarios se convierte en una actividad cotidiana

en muchas bibliotecas.
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Las bibliotecas universitarias espafnolas en 1995-2000
= Administracion por Objetivos (APO).

= Se reorganizan y potencian los Servicios al usuario que se
convierten en el objetivo de la biblioteca.

= En cuanto a personal se reorganizan las plantillas mediante las
Relaciones de Puestos de Trabajo (RPTS).

= En torno al 2000 la mayoria de las bibliotecas universitarias
tuvieron que cambiar sus programas integrados de gestion por
otros mas acordes con las nuevas necesidades de la comunidad
universitaria. Las bibliotecas van consolidando la biblioteca

digital (Biblioteca Digital de Catalufia, Biblioteca Digital UCM,
etc.)

= Normas y Directrices para Bibliotecas Universitarias y Cientificas
de REBIUN (1997).
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Las bibliotecas universitarias espafnolas del siglo XXI: EEES y
CRAI
= Nuevos Estatutos de las universidades al amparo de
la nueva Ley Organica de Universidades (LOU) (Ley
organica 6/2001, de 21 de diciembre). En gran parte
de ellos se define la biblioteca como “servicio de
apoyo a la docencia y la investigacion”.

= Cambios en los modelos de ensefianza superior con
el advenimiento del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES): coordinacion de las politicas y
normas legislativas europeas tambien en educacion.

» Espacio Europeo de Investigacion (EEI)
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¢QUE ES EL ESPACIO EUROPEQ DE EDUCACION SUPERIOR?

a5 Declaraciones de a Sorbona (1998) y Bolonia (1999), inician un proceso para promover [a convergencia entre los
sistemas nacionales de educacion v desarrollar el Espacio Europeo de Educacion Superior antes del 2010, El Comunicado de
Praga (2001), v |as Declaraciones de Berlin(2003), el Comunicado de Bergen y Londres (2007) proponen |3 adopcion y
desarrollo de sistemas facimente comparables de titulaciones que permitan el reconocimiento academico y profesional en
toda la UE.

Los puntos clave son:

o Establecimento de un sistema docente basado en tres ciclos: Grado, Master y Doctorado
o Implantacion de un Suplemento Eurapeo al Titulo

+ L3 adopcion de un Sistema de Créditos de Transferencia y Acumulacion (ECTS)

o Movilidad de estudiantes
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= EIEEES y la biblioteca universitaria

= El nuevo modelo educativo pone el acento, mas que en la
docencia pura, en los procesos de* en los
cuales, la biblioteca ocupa un papel primordial.

= Para el profesor, la llamada actividad académica va a primar
sobre la carga docente, de modo que no solo se va a considerar
las horas lectivas sino también el tiempo que un docente va a
dedicar a organizar y supervisar el trabajo de sus alumnos,
orientarles en la bibliografia e inculcarles el trabajo en la
b}blioteca con todos los recursos y herramientas que aquélla les
ofrece.

» Se van a considerar de manera especial las horas que el
estudiante va a dedicar al trabajo de investigacion documental y
bibliografica en la biblioteca. EI cambio profundo en los habitos y
metodologia de estudio de los alumnos va a inferir

necesariamente una transformacion del concepto de biblioteca.
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CRAI - Windows Internet Explorer

E http: ffbibliotecnica, upc. esfRebiunfnovalestrategicofDocumentos /CRAIf secciones popup, bkm

el CRAI

€S tuyo

El CRAI 2s un nuevo espacio en

el gue tienes a tu alcance lodos los
senvicios unversitarios que dan soporte
al aprendizaje vy la investigacian.

Con un acceso mas facil a la
infarmacitn y las nuevas tecnologias

Y en un entorno mas dinamico y
comodo para adaptarse a ti en cada
rmarmenbo.
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REBIUN redefinio la biblioteca universitaria en 2002 como CRA: “entorno

dinamico en el que se integran todos los recursos que dan soporte al
aprendizaje y la investigacion en la universidad”.

Conceptos clave del CRAI son convergencia e integracion:

= integracion de todos los sistemas de informacion de la
universidad, también el institucional y administrativo

= convergencia entre BU y los servicios informaticos de la
universidad, pues el entorno virtual y el uso de las TICs se
perfila como escenario principal tanto para el aprendizaje como
para la investigacion.

= |a convergencia e integracion en el CRAI de profesionales de
diferentes perfiles y especializaciones (docentes, pedagogos,
bibliotecarios, informéaticos, expertos en edicion e impresion,
fotografos, disefiadores graflcos y multimedia, expertos en
idioma? gestores, administrativos, expertos en derechos de
autor...
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Reglsmenio d= la Bibliodeca

BIBLIOTECA
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Titulo 1. Definicion, Objetivo v Funciones de la
Biblioteca

Esta constituida por todos los fondos bibliograficos vy docwmenta-
les de la Universidad, sin perjuicio de lo previsto en el arbculo 3
del Reglamento de! Archivo General, cualguiera gque sea su pro-
cadencia, soporte matenal, el lugar donde se custodien, el modo
de obtencion v el concepto presupuwestario con & gue fueren ad-
quiridos por los diversos Centros, Departamentos, Institutos v de-
mi&s estructuras de la misma, constituyendo todos ellos parte del
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ijUltima hora!!

La Biblioteca deja de depender del Vicerrectorado de
Investigacion y Politica Cientifica y pasa a depender del
Vicerrectorado de Culturay Deporte
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Historia de la BUC

» “Historia de la Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid”. Coordinadores, M2
Cristina Gallego Rubio y Juan Antonio
Meéendez Aparicio. Madrid: Editorial
Complutense, 2007. ISBN 978-84-7491-847-2
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= Algunas fechas clave:
= 1293 — Estudio General de Alcala de Henares
= 1499 — Colegio Mayor de San lldefonso
= 1514-17 — Biblia Poliglota
= 1603 — Colegio Imperial
= 1625 — Reales Estudios
= 1780 — Colegio de Cirugia de San Carlos
= 1806 — Real Colegio de Farmacia de S. Fernando
= 1836 — Traslado U. de Alcala a Madrid
= 1927 — Ciudad Universitaria de Madrid
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Normativa legal:

» Plano juridico externo: Constitucion, LOU
2001, Estatuto CAM, Reglamento Bibliotecas
Publicas y SEB, Ley de la lectura (10/2007)

» Plano juridico interno: Estatutos UCM,
Reglamento BUC, otros Reglamentos
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Catalogo Cisne | Mi Cuenta | Horarios | Consulte al bibliotecario | Preguntas frecuentes | Incidencias

:: Reglamento de |a Biblioteca
Aprobado por el Consejo de Gobierno el 5 de diciembre de 20086

:* Reglamento de Fondo Antiguo
Aprobado por Junta Gobierno el dia 18 de septiembre de 1932,

:* Reglamento de Becas-Colaboracion de la Universidad Complutense de Madnd
Acuerdo de Junta de Gobierno de 13 de mayo de 1998 (Modificado por acuerdo de 14 de julio de 2000).

i* MNormas de funcionamiento de los servicios de sala y préstamo.
Aprobadas por la Comision de la Biblioteca en la =esian de 17 de diciembre de 2007

: Mormativa basica para los usuanos de biblioteca en periodo de apertura extraordinara
(1 de enero de 2008)

:: Normas del servicio de prestamo interbibliotecario.
Aprobadas por la Comision de Biblioteca, en la sesian de 29 de febrero de 2008.

 Mormativa de acceso a las las salas de lectura de las bibliotecas de las universidades publicas madrilerias.
(Marzo 2008)

it Carta de Servicios de la Biblioteca: Borrador
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Reglamento aeis
Biblioteca

Aprobado por el Consejo de Gobierno en la sesion
de b de diciembre de 2006

Universidad Complutense de Madrid.
2007
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= La BUC. Estructura y organizacion:

Titulo 1l. Estructura, Organizacion y Funcionamiento
de la Biblioteca Universitaria

Art. 5.- La BUC, sin perjuicio de su caracter de unidad funcional,
tiene la ziguiente organizacion-

a) La Direccion de la Bikblioteca.

bl Los Servicios Centrales de la Biblioteca.

c] Las Bibliotecas de Centros.

d) La Biblioteca Histarica
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SERVICIOS
CENTRALES

DIRECCION DE LA BUC

SUBDIRECCION DE
COORDINACION
BIBLIOTECARIA

IRECCION DE SERVI
NICOS Y ADQUISICIO

IRECCION DE SISTE
DE INFORMACION
BIBLIOGRAFICA

DIRECCION DE PROYECTOS SERVICIO DEGESTION DE LAS
DE INFRAESTRUCTURAS COLECCIONES SERVICIO DE DESARROLLO
BIBLIOTECARIAS TECNOLOGICO Y SISTEMAS

- SERVICIO PROCESO TECNICO
DIRECION DE PROYECTOS DE Y NORMALIZACION

PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO Y SERVICIO DE I\E/\I/Dé(éION DIGITAL
EXTENSION BIBLIOTECARIA SERVICIO DE ACCESO AL
DOCUMENTO

SECRETARIA TECNICA SERVICIO DE INFORMACION Y
APOYO A LADOCENCIAE

INVESTIGACION

COORDINACION DE CALIDAD
ADMINISTRACION DE LA
BIBLIOTECA
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BIBLIOTECAS A
irector de bibliotecay Apoy
Docencia

v v
PROCESO E INFORMACION ESPECIALIZADA SALA Y PRESTAMO

MANANA

MANANA

Jefe de Jefe de
Procesos e Procesos e

Préstamo




I oo La BUC. Redes y consorcios de
COMPLUTENSE . . ~
bibliotecas espanolas

BIBLIOTECAS B

irector de bibliotecay Apoy

Docencia
PROCESO E INFORMACION ESPECIALIZADA SALA Y PRESTAMO
v v v v
MANANA TARDE MANANA TARDE

Jefe de
Procesos e
Informacién

specializad ializ Préstamo Préstamo
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BIBLIOTECAS C
Director Biblioteca
J.P. (D.H.) 25

A 4 y
MANANA TARDE

director de Bibliotec
Apoyo ala Docencia

e de Servicios de Sal
Préstamo
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BIBLIOTECA HISTORICA "MARQUES DE VALDECILLA
=

'

Subdirector

v v
PROCESO E INFORMACION ESPECIALIZADA SALA Y PRESTAMO

MARNANA TARDE MANANA TARDE

Jefe de Jefe de Jefe de
Procesos e Procesos e Procesos e

Préstamo Préstamo
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Nuestras Bibliotecas

Biblioteca Histornca "Marqués de
valdecilla®
Unidad de Tesis Doctorales

= Dwreccion de la Bibhoteca Complutenss

i Servicios Centrales

Humanidades Ciencias de la Salud
Bellas artes 2 Enfermeria, Fisioterapia y Podologia
Educacion 3 Farmacia
Filologia i Inwvestigaciones Oftalmologicas "Ramon
Filosofia Castroviejo”
Geografia e Historia 2 Medicina

. . : : Odontologia
Ciencias Sociales i ) 9
Optica

Centros de Documentacion Eurcopea
2 Cencias de la Documentacion
Ciencias de la Informacion

Psicologia
Vetennana

Ciencias Econémicas y Empresariales Ciencias Experimentales
Ciencias Politicas y Sociologia =i Ciencias Bioldgicas
Criminoalogia ir Ciencias Fisicas
Derecho 2 Ciencias Geologicas
Estudios Empresariales 3 Ciencias Matematicas
Relaciones Laborales 3 Ciencias Quimicas
Trabajo Social . Estadistica

Informatica
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Titulo IIl. De los if.'lrgann:-; de Gobierno de la BUC
Capitulo I: De la Comision de Biblioteca de la Universidad

Art. 18.- La Comision de Biblioteca de la Universidad, qgue sera
presidida por el Rector o Vicerrector en quien delegue, depende

del Conzejo de Gobiemo de la Universidad, zegin se establece en
el Articulo 198_2 de los Estatutos.

Art. 19.- La Comision de Biblioteca es un organo colegiado de ca-
racter consultivo v asesor del Consejo de Gobierno. Loz acuerdos
de la Comision de Biblioteca tendran _caracter ejecutive cuando
sean refrendados en el Consejo de Gobierno, o traten temas para
los gue s& ha realizado una delegacion expreza.
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Otros o6rganos colegiados de gobierno:
= Comisiones de Bibliotecas de Centros

» Junta de Directores de Bibliotecas
= Delegacion en Comisiones Técnicas
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« Plan Estrategico 2007 2009

5.1 Whisidn

s oo un sarsica Bibliotscaria ¥ da irfar
e cddmn e s de calidad | dirigido a B comunie
dad univesEada ¥ al conjumta da la sodoedad, dao
mado qua o onodmisnio 3 los moursos de doe
concia ¥ da rmeesSiga cidn msiadan an agoala, an
@ idoa da fomar buanos: profs sionala sy oumplie
oo [ funcddn social da la Unsorsidad Comn pliu-
frnan ., impulsando laoulSum de o pae, de la sl
dardad, de B foworanca, oda los dorochos
Fromanos, da la daferrsa dal madio ambants 3 da
= igualdad da gdmamm, foda allo an cumplimistia
de s Esfatutos de la Unksaersidad p dal Ragla-
e e ey [ (Bl i

5.2 WisKN
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defie prastar wn seersico Basmdo on Fa sl cia
o s o rred e cked e e rsd S, sdm e un S e @ ST
warfirsn on una bibloteca con proga oddn indormae-
chonal, ouyn pmsancia an los foms, onganismos §
asocaconas profosionales intemacionales saa
SormEsa e, mad @ nta su parfidpacdn acfea an s
drgan s do dodsidn 3 an comisiona s ¥ gupos da
foraa e e
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Personal bibliotecario de la BUC

Escalas Clasificacion

bibliotecarias BUC Funcionarial Personal laboral

Facultativos de Archivos

y Bibliotecas A
Ayudantes de Archivos y B Al
Bibliotecas A2
Técnicos Auxiliares de C c1

Biblioteca

Auxiliar de Biblioteca D C2
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Fondos de la BUC

La Biblioteca Complutense cuenta con un importante fondo bibliografico y documental:

+ Patrimonio bibliografico compuesto principalmente por la coleccion de |a Biblioteca Historica "Margués de
Valdecilla" {16,732 manuscritos de todas las épocas, 184.521 libros impresos de los siglos XVI a XIX y 732
incunables) y el patnmonio bibliografico albergado en los centros.

i Fondo actual, albergado en las bibliotecas de centros, recoge los fondos especializados en las dreas de
conocimiento que se imparten en cada uno de ellos. Estos fondos son de 2.856.500 libros, 47.514 titulos de
publicaciones periddicas, mas de 18.700 peliculas, 7.642 microformas, 29.766 CD-ROMs, 8.345 CDs de musica y
44,994 mapas.

i Colecciones electrdnicas. Los usuarios de la Universidad Complutense pueden acceder, desde el campus y desde su
domicilio, 3 casi 35.362 libros electronicos, 29,481 titulos de revistas electronicas, mas de un centenar de bases de
datos, alrededor de 8.700 tesis doctorales digitalizadas, de las cuales cerca de 4.000 pueden ser consultadas
libremente en Internet, 2.750 libros antiguos digitalizados v una seleccion de varios miles de recursos para I3
Investigacion existentes en Internet,

Fuente: Memoria estadistica 2007.



I LaBUC. Redesy consorcios de
bibliotecas espanolas

COMPLUTENSE

COLECCION DIGITAL COMPLUTENSE

' - o N o T, T
Inicio Condiciones de uso | Informacion del Pro

i Buscar

[x]

Ayuda

81.000 documentos en acceso abierto: articulos cientificos, libros v grabados antiguos, tesis doctorales leidas en la UWCHM
w materiales docentes constituyen esta Coleccion Digital Complutense

Biblioteca Digital Dioscdarides T Portal de Revistas Cientificas ~
] 2,750 libres v 40,000 grabados Complutenses
digitalizados del| fondo antiguo m:' Edicidn electronica de las revistas
complutense, Lo cientificas editadas por la LICM,
| |Emre
i o o = | =
Archivo Institucional E-Prints
Complutense - Coleccion de dibujos antiguos de Bellas
Artes 2

Casi 2,000 tesis complutenses, v

materiales de apayo 2 la docencia Canjunto de 285 dibujos, entre
v a la inwestigacion en acceso 1752 w 191,
abierta.

Archivo Rubén Dario
T B o g Archivo Historico del PCE
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Proyecto de digitalizacion Biblioteca Complutense-Google

La Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrd y Google han
firmado un acuerdo de cooperacidon para digitalizar la totalidad de las
colecciones de |la Biblioteca Complutense libres de derechos de autor. Se
obtendran copias digitales de estas obras que podran ser recuperadas
libremente desde Google (buscando en el texto completo) y desde el
catalogo de la Biblioteca.

La Biblioteca de la Universidad Complutense se convierte de este modo
en la primera biblioteca no anglosajona que realiza un acuerdo de
colaboracion con Google dentro del Google Library Project.

i1 Respeto a la integridad de las cbras v al acceszo de los usuarios

i1 Bibliotecas que forman parte del Google

i Productos [ resultados Library Project

i Aportaciones de Google v aportaciones de |a Biblioteca Complutense
i Centros implicados
i Responsables

i Politica de privacidad I Noticias del proyecto en la prensa

it Beneficios para nuestros usuarios (la comunidad universitaria complutense)
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Para acceder a algunos de los servicios de |la Biblioteca
Complutense es necesario el DNI, NIE o Pasaporte y el PIN
{Mumero de Identificacion Personal)

Imagen de los servicios

Obtencion de documentos Apoyo a la docencia y a la investigacion
t Acceso remoto a los recursos electronicos # Edicion electronica {e-prints, tesis doctorales,
# Prestamos, renovaciones y reservas articulos...)
= Prestamo interbibliotecario e intercentros # Organice sus bibliografias personales
: Préstamo Madrofio :: Bibliografias recomendadas para las asignaturas
it Canje de publicaciones it Salas de lectura y de investigadores, hemerotecas y

mediatecas

i Préstamo de ordenadores portatiles con acceso
inalambrico a la Red

i Reproduccion de documentos, digitalizacién ...
i Proponer la compra de un libro

Informacion y atencion al usuario ' Conservacion y Restauracidn de documentos
' Consulte al bibliotecario i Exposiciones
= AIfINBUC: formacion i Blogs

= Alertas bibliograficas
= Atencion a personas con discapacidad
it Preguntas mas frecuentes

Conoce tu Biblioteca
i Guias y tutoriales de nuestros servicios
1 Guias de uso de nuestros recursos electronicos
1 Boletines de la Biblioteca
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EL PLAN DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LA BUC

= Durante el desarrollo del Plan Estratégico 2004-2006
la BUC realiz6 su Plan de Evaluacion de la Calidad
en el marco del Il Plan de Evaluacion de la Calidad
de las Universidades del Consejo de Coordinacion
Universitaria, siguiendo la metodologia de la Agencia
Nacional de Evaluacion de la Calidad y de la
Acreditacion (ANECA).

» Elresultado de este proceso de evaluacion fue la
puesta en marcha del Plan de Mejoras y la obtencion
del Certificado de Calidad otorgado por la Secretaria
de Universidades e Investigacion (Resolucion de

de mayo de 2006, BOE de 31 de maxoz.
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Evaluacién de procesos y centros

Estadisticas
= Memorias estadisticas de |a Biblioteca Complutense
1 Memorias estadisticas de las bibliotecas de centro
it Indicadores de produccion de las bibliotecas de centro
1 Estadisticas de Proceso técnico
: Estadisticas de Circulacion
1 Estadisticas Préstamo interbibliotecario
:: Estadisticas de uso de los recursos electronicos
 Estadisticas de acceso a la web de |a Biblioteca

Informes de evaluacion
 Resultados de las encuestas de satisfacion
= Informes de los cursos de formacion
= Informes del uso de las bibliotecas en periodos de examenes
= Informes estadisticos de los centros para REBIUN (proceso técnico y circulacion)
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Intranet |

:: Buscar en la intranet

# Busqueda avanzada BIBLIOTECA COMPLUTENSE

3 Organizacién y evaluacion & Novedades

! Recursos humanos Entrau:la en vigor de laz Mormas de =zala v
FlréStE!m_D ¥ dE_Ias Mormas de prestamo

: Infraestructuras y equipamiento interbibliotecario. (15/10/2008)

Cambius en la categorias de usuario v
condiciones de préstamo de Millenniun
Circulacion. {14/10/2008)

! Proceso técnico
$ Circulacidn
. ) o ) Carga de datos de alumnos prematriculados
$ Préstamo interbibliotecario 2008-2009. (28/07/2008)
% Apoyo a la docencia. Formacion de usuarios
I Gestion de las colecciones
$ Administracion
i Proyectos

i Intranets de centros
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COOPERACION BIBLIOTECARIA

» La BUC pertenece a la Red de Bibliotecas Universitarias
Espanolas (REBIUN), participando de forma activa en algunos
de sus grupos de trabajo (Grupo de Patrimonio Bibliografico,
Grupo de Estadisticas y Grupo de Catalogo Colectivo)

= La BUC pertenece al Consorcio Madrofo vy la Biblioteca

Historica “Marqués de Valdecilla” participa como miembro
asociado a través de la Biblioteca Nacional en el consorcio

CERL.

= Junto con otras bibliotecas espafolas que tienen el sistema
integrado de gestion INNOPAC MILLENNIUM forma parte del
grupo GEUIN (Grupo Espaiol de Usuarios INNOPAC)

= La BUC es miembro de la [ELA, de UNICA (Network of the
Libraries of the Capitals of Europe), de la ANABAD y la SEDIC.
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Varias formas de cooperacion bibliotecaria:

» Asociaciones profesionales: asociaciones de profesionales
del mundo de las biblbiotecas, p. e. IFLA (Internacional
Federation of Library Associations and Institutions
http://www.ifla.org/index.htm).

» Sistemas: grupo de bibliotecas administradas en comun (p. e.,
las bibliotecas de la BUC)

» Redes: asociaciones de bibliotecas para la realizacion
cooperativa de uno o varios procesos bibliotecarios, p. e.
REBIUN (http://www.rebiun.org).

= Consorcios: sociedad formada por un grupo de bibliotecas,
generalmente de una zona geografica, para desarrollar y
compartir recursos y servicios, p.e. el CERL (Consortium of
European Research Libraries http:// www.cerl.org/web/)
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Principales Asociaciones profesionales en Espafia

= ANABAD (Federacion Espaiola de Asociaciones de
Archiveros, Bibliotecarios, Arquedlogos, Museologos
y Documentalistas) (http://www.anabad.orq)

= SEDIC (Asociacion Espafola de Documentacion e
Informacion http://www.sedic.es/qgueessedic.asp)

» FESABID (Federacion Esparfiola de Sociedades de
Archivistica, Biblioteconomia, Documentacion y
Museistica

http://www.fesabid.org/federacion/fesabid.htm),

= Otras de ambito territorial: Colegio Oficial de
Bibliotecarios y Documentacion de Cataluiia,
Asociacion Andaluza de Bibliotecarios (AAB),
Asociacion Navarra de Bibliotecarios (ASNABI), etc.
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Redes espafiolas de bibliotecas universitarias y cientificas

REBIUN (REd de Blbliotecas Universitarias http://www.rebiun.org/ )

Red de Bibliotecas del CSIC (Consejo Superior de Investigaciones

Cientificas)

Otras redes:

= MECANO (HeMEoteCAs Espanolas de Ingenieria, Informatica y

TecNOlogia
http://www.biblioteca.upm.es/cooperacion/mecano.htm)

= DOCUMAT (Red Bibliotecaria y Documental Matematica
http://wzar.unizar.es/documat/documat.html )

= Durante la década de los 90 surgieron redes en torno a los
sistemas automatizados que utilizaban. Asi surgieron entre
otras: RUEDO (sistema DOBIS/LIBIS), el grupo de usuarios
VTLS (1991), RUECA (Absys), GEUIN (Innopac)...
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" Red de Bibliotecas Universitarias- REBIUN - Windows Internet Explorer

@@' - |g, htkp: vy rebiun.orgfContents, aspex v| g || 2 |

archivo  Edicidon  Wer  Fawvoritos  Herramientas  Ayuda E del.icio.us = | .-

Y! - - | rebiun @ - |Buscar en Intermet < o

i:? hr [@Red de Bibliotecas Universitarias- REBILN I_l @' - B Eéa T j Pagina ~ -f.'-\."} Her

@ REBIUN

QOrganizacion

Oficina Técnica

Directorios

Il Plan estratégico

Grupos de Trabajo
Jornadas y asambleas
Reglamentos
Publicaciones

Catélogo ¥ Biblioteca Digital
Prestamos Interbibliotecario
Observatorio TIC
Formacién Profesional
Estadizticas

Convocatorias de Personal

Buscador

Intranet

Listas de distribucion
Sugerencias

-1983 - 19387, Directores de hikliotecas universitarias se coordinan con el ohjetive de i
procesos de redaccion de los estatutos de las universidades, haciendo que estos dod
kiblioteca universitaria de una organizacién moderna con recursos presupuestarios e
Este movimiento informal fue el embridn de futuras actividades cooperativas v, concre
REBIUM (REd de Blblictecas UMiversitarias ).

-1988. REBILUIM se constituye formalmente. En un principio fueron nueve las biblicteca
universitarias fundadoras aungue su numero crecid a lo largo de los afos sucesivos.
actividades cooperativas se centraron y tuvieron importantes resultados en ambitos co
farmacion, la mejora del préstamo interbiblictecario v en |a edicion en CO-RCOM de los
hibliograficos de las biblictecas participantes

-1993. En el marco del Congreso de la IFLA en Barcelona, se celebra una reunian ent
de diferentes universidades. Afinales de ese mismo ano, se celebra la 1* Conferenci:
de Bibliotecas Universitarias v Cientificas Espanolas (CODIBUCE). CODIBUCE haim
diversos tipos de actividades: formacidn, elaboracidn de un anuaric estadistico, inicio
de mejora del préstamo interbibliotecario v, también, la redaccién de normas v directri
hiklictecas universitarias

-1996 REBIUM | CODIBUCE inician un proceso de confluencia con el propdsito de cor
los esfuerzos de cooperacidn en un solo organismo. Este proceso es aprobado por B
Codibuce en mayo del mismo afio v al mismo tiempo. se aprueba el nuevo Reglamer
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Consorcios espafioles de bibliotecas

= Consorcio Madrofo (Consorcio de Universidades
de la Comunidad de Madrid y de la UNED para la
Coope-racion Bibliotecaria
http://www.consorciomadrono.net)

= CBUC (Consorci de Biblioteques Universitaries de
Catalunya http://www.consorciomadrono.net)

» CBUA (Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Andalucia http://www.cbua.es/)

» BUGALICIA (Consorcio de Bibliotecas
Universitarias de Galicia
http://www.buqgalicia.org/)
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BY wrraner & marawezs @ avupa

Consorcio de Universidades de la Comunidad de Madnd y de la UNED para la cooperacion bibliotecana.
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