Acta de la reunion de la Comision de Biblioteca de la Universidad
Complutense de Madrid, celebrada el dia 18 de junio de 2009, entre las
10:00 y las 11:15 horas en la Sala de Juntas del Pabellon de Gobierno (Isaac Peral,
s/n.) con la asistencia de los funcionarios que se relacionan al margen:

Presidente

Manuel Alvarez Junco, Vicerrector
de Cultura y Deporte

Miembros de la Comision

Cristina Arbds Ayuso, Directora de
la Biblioteca de la Facultad de Filosofia
(en representacion del Decano de la
Facultad)

Odon Arjona Loraque, Vicedecano
de Ordenacion Académica y Biblioteca
de la Facultad de CC. Quimicas
Raquel Benito Alonso, Directora de
la Biblioteca de la Facultad de CC. de
la Informacion (representante area de
CC. Sociales que, ademas, representa
al Decano de la Facultad)

Eugenio Bustos Gisbert, Vicedecano
de Investigacion y Tercer Ciclo de la
Facultad de Filologia

Isabel Carreira Delgado, Directora-
Coordinadora de la Biblioteca de la
Facultad de Geografia e Historia
Isabel Costales Ortiz, Directora-
Coordinadora de la Biblioteca de la
Facultad de Derecho

Manuela Crego Castaiio,
Subdirectora-Coordinadora de la
Biblioteca de la Facultad de Medicina
(que, ademds, representa al Decano
de la Facultad)

Antonio Diaz Cano, Vicedecano de
Investigacion y Biblioteca de la
Facultad de CC. Matematicas
Hortensia Esteve Rey, Directora de
la Biblioteca de la Facultad de CC.
Geolégicas (en representacion de la
Vicedecana de Investigacion vy
Biblioteca)

Ma José Fernandez Diaz,
Vicedecana de Investigacion de la
Facultad de Educacion

Emilio Fernandez Gonzalez,
Director-Coordinador de la Biblioteca
de la Facultad de CC. Matematicas
Fco. Javier Fernandez Iglesias,
Director de la Biblioteca de Psicologia
(en representacion del Decano de la
Facultad)

Carmen Hernandez Zapata,
Directora de la Biblioteca de la
Facultad de CC. Fisicas (representante
area de Ciencias que, ademas

Abre la sesion el Vicerrector de
Cultura y Deporte que da |la
bienvenida a los asistentes y pasa a

tratar el primer punto del orden del
dia.

1. Aprobacion, si procede, del
Acta de la Comision de Biblioteca
del dia 26 de marzo de 2009

Al no haber ninguna rectificacion , el
acta queda aprobada.

2. Informe del Vicerrector

El Vicerrector informa a los presentes
que ésta serd la Ultima sesion de la
Comision que tendra lugar en la sala
de juntas del Pabellén de Gobierno,
dado que este edificio va a estar
cerrado por obras de rehabilitacién.

Informa también que se ha
transmitido a los centros la
informacion sobre la ayuda para la
adquisicion de revistas que les
corresponde y que se estd trabajando
y se les enviara una carta
informandoles sobre la financiacién de
los recursos electronicos. Finalmente
comunica que se esta ultimando la
propuesta de apertura extraordinaria
para el mes de junio.

Asimismo dice que el dia 24 de junio
tendra lugar la presentacion del Plan
Estratégico del Consorcio Madrofio y
que también en este mes se crearan
los distintos grupos de trabajo para el
proximo Plan Estratégico de Ia
Biblioteca.

El Vicerrector finaliza su informe
dando cuenta de la existencia de una
accién complementaria dentro del
proyecto de colaboracién con la
Universidad Nacional de Cdérdoba
(Argentina) para la creacién de la
biblioteca digital de dicha universidad.
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representa al Decano de la Facultad)
Teresa Hortala Gonzalez,
Vicedecana de Asuntos Econdémicos e
Infraestructuras de la Facultad de
Informatica

Ifaki Iriondo Migica, Vicedecano
de Alumnos y Extension Universitaria
y Biblioteca de la Facultad de CC.
Econdmicas y Empresariales

M2 Angeles Lacasa Otin, Directora
de la Biblioteca de Odontologia (en
representaciéon del Vicedecano de
Investigacion y 3er. Ciclo)

Ana Liter Mayayo, Directora de la
Biblioteca de la Facultad de Educacion
(representante area de Humanidades
que, ademds, representa a la
Vicedecana de Investigacion de la
Facultad)

Pedro Luis Lorenzo Gonzalez,
Vicedecano de Investigacion y 3er.
Ciclo de la Facultad de Veterinaria
Carlos José Martinez Honduvilla,
Vicedecano de Relaciones
Institucionales, Asuntos Econémicos e
Infraestructuras de la Facultad de
Farmacia

Manuela Moreno Mancebo,
Subdirectora de Servicios Técnicos y
Adquisiciones de la Biblioteca _
Luis E. Otero Carvajal, Vicedecano
de Estudiantes v Extension
Universitaria de la Facultad de
Geografia e Historia

Manuel Ruiz de Elvira Serra,
Subdirector de Coordinacion
Bibliotecaria

Alicia Sanchez Hontana, Directora
de la Biblioteca de la Facultad de CC.
Bioldgicas ( en representacion de la
Vicedecana de Asuntos Econdmicos e
Infraestructuras)

M2 Jesis Santurtin de la Hoz,
Directora de la Biblioteca de la
Escuela Universitaria de Optica (en
representacion del Director de la
Escuela)

Fuencisla Sanz Luengo, Directora
de la Biblioteca de la E.U. de
Enfermeria, Fisioterapia y Podologia
(representante escuelas univers.)
Eugenio Rubén Tardén Gonzalez,
Subdirector de Sistemas de
Informacién Bibliogréfica

Ademds, antes de pasar al tercer
punto del orden del dia quiere decir
que en su Vicerrectorado estan
haciendo una reflexion sobre el
paisaje en el que nos movemos, que
se caracteriza por la transformacion
que la aplicacion de la electronica ha
producido. Asi en el mundo de las
publicaciones hay que tener presente
que la investigacion hay que difundirla
pues si no es como si No existiera. En
este sentido los medios electrénicos
han multiplicado las posibilidades de
difusién. También la repercusion ha
sido grande para los usuarios que
cada vez mas consultan los recursos
de informacion desde sus hogares.
Ello lleva a la reflexibn de que
estamos en un periodo transitorio en
el gue las bibliotecas son utilizadas de
diferente manera y por ello es
importante que todos aportemos
ideas sobre lo en estos momentos es
la biblioteca para el usuario.

3. Informe de la Direcciéon

El Director dice que va hacer un
informe breve pues a las 12:00 h.
tendra lugar |la toma de posesién de la
nueva gerenta de la Universidad vy
muchos de los presentes van a asistir
a este acto.

En primer lugar informa que la FECYT
quiere trasladar un tercio del coste del
WOK (Web of Knowledge) a las
universidades que utilizan este
recurso, por lo que a la UCM le
supondria un coste de 12.000 €
aproximadamente.

Dice gue la Comisién de Recursos de
Informacion de la Comisién de
Biblioteca se reunid para tratar sobre
el uso de los recursos y ello motivo
gue se dieran de baja algunos de ellos
(dos sobre catalogacion, dos
peridédicos - La Vanguardia y El Pais-
y el boletin de resumenes, Biological
Abstracts) por el contrario se va a
recuperar la base de datos Francis
que se habia dado de baja el afio
pasado.
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Marta Torres Santo Domingo, A continuacion mediante una

Directora de Proyectos de Patrimonio presentacién en power point informa
Bibliografico y Extensién Bibliotecaria sobre la situacion del plan de mejoras
y Directora de la Biblioteca Histérica y del plan estratégico de la Biblioteca
“Marqués de Valdecilla” 2007-2009. Abordando los siguientes
Secretario aspectos:
José Antonio Magan Wals, Director
de la Biblioteca 1. Personas:
M2 Cristina Géllego Rubio, » Convocatoria de  pruebas
Coordinadora de Secretarfa Técnica vy " Z‘Zfisz:fana < itemdfics 1
RR.HH. de.la Biblioteca que, ademas, SuisaE de formagéenwa e e
asiste al Director como Secretaria) » Plan de mejora de las
condiciones de los puestos de
Excusan su asistencia trabajo (encuestas de clima
Fernando  Cabanas  Lobato, ks Mol i B
Representante  del Personal de y puestos de trabajo)
Administracion y Servicios de la ~ Reformulacion de las becas de
Biblioteca colaboracién.

2. Organizacion y calidad:

» Acreditacién de la BUC por la ANECA.

» Funcionamiento adecuado de la Comisién de Biblioteca, de las comisiones técnicas y
grupos de trabajo.

» Actualizacién de la estructura de las bibliotecas.

» Encuestas periddicas a los usuarios.

» Aprobacién de la Carta de Servicios y de normativas adaptadas al nuevo Reglamento
de la BUC.

» Elaboracién de manuales de procedimiento.

»

Elaboracion de unos nuevos indicadores de actividades y cargas de trabajo.

3. Colecciones y proceso I

# Incremento del nimero y calidad de los recursos electrénicos y de los ejemplares de
obras recomendadas.
Mantenimiento del coste de la coleccidn, pese al incremento del mismo.

Incremento de la adquisicion cooperativa y paso del soporte papel a soporte
electronico, asi como eliminacién de duplicados.

»  Participacién de todos los centros en el concurso de revistas.
» Baorrador de la politica de gestién de las colecciones.

Y ¥

4, Colecciones y proceso II:
» Impulso del envio electrénico de documentos.

#  Finalizacion de la catalogacion de los fondos del siglo XIX y revisién y correccion de los
registros de ejemplar.

» Estudio de uso del catalogo y reorganizacién del servicio de canje.

5. Evolucion del gasto en revistas, bases de datos y otros recursos electronicos
desde 2005 a 2009.

6. Evolucion de la coleccion electrénica: incremento desde 2003 a 2008.

7. Patrimonio y actividades de extension cultural:
# Importantes donaciones. )
» Alto grado de cumplimiento del Plan Estratégico en materia de preservacion,
catalogacién, etc.
» Realizacion de un gran nimero de exposiciones.

8. Apoyo a la investigacion y a la docencia:
» Potenciacién de bibliografias recomendadas.
» Elevada oferta de cursos de formacion sobre habilidades en informacién a los usuarios
(ALFINBUC)
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» Creacién de la biblioteca digital
aprendizaje en red.

Desarrollo del repositorio institucional.
Puesta en funcionamiento del indice de citas.

integrada en campus virtual que potencia el

”~
o
»

9. Apoyo a la edicién cientifica:
# Fuerte apuesta por la edicién electrénica: la UCM es la primera universidad europea
respecto a a visibilidad de su produccidn cientifica.
»  Fuerte apuesta por “el acceso abierto”
cientificas complutense,
~  Establecimiento de acuerdos con Proquest, E-Libro, Thompspn...

a las publicaciones cientificas: Portal de revistas

10. Colaboracion con los centros en materia de infraestructuras:
»  Plan de mantenimiento y estabilizacion de revistas
Presupuesto para bibliografia basica.,
Adquisicién de equipamientos informaticos.
Apertura de nuevas instalaciones: biblioteca de la Facultad de Educacién,

YVVY

11.Servicios a los estudiantes:
»  Aperturas extraordinarias.

12. Cooperacion:

»  Participacién destacada en Rebiun, Madrofio y Geuin.
’ Incorporacién de la Biblicteca Complutense al proyecto Google.
#  Participacién en foros internacionales: IFLA.

13.Innovacion tecnoldgica:
»  Proyecto UCM/Google.

»  Creacién de blogs, siendo éstos uno de los cinco recursos mas utilizados de la web de
la UCM.

»  Nueva web.

» Acuerdo con la empresa Innovative para el nuevo catalogo de la Biblioteca,

# Implantacién de una aplicaciéon para gestionar la atencién a usuarios y nuevos
servicios para el usuario.

Todas estas realizaciones han situado a la Biblioteca en una buena posicién

dentro de la Universidad no sdélo en la actualidad sino también para los
proximos afios.

Terminada la exposicion el Director de la Biblioteca dice que se ha entregado a
los asistentes una carpeta con una serie de documentos interesantes, como el
informe sobre el presupuesto.

4. Informe sobre el presupuesto:

En este aspecto explica que la propuesta de presupuesto para 2010 supone un
30% menos respecto al del 2008. Explica que de la propuesta inicial que
presento la Biblioteca se han tenido que suprimir algunos coqceptos como por
ejemplo el de la ayuda para adquisicion de mobiliario y para blbllogrgfla paglca,
aungue se siguen haciendo esfuerzos para mantener todos los servicios t?aSlCOS.
Informa que habra que hacer transferencias de crédito de algunos capitulos a
otros como por ejemplo la que se hara para poder realizar la apertura
extraordinaria del mes de agosto.

Otros documentos de interés que se han entregado son los siguientes informes:

Las 200 revistas electrénicas mas usadas durante el afo 2008 y Recursos
electrénicos 2008: indicadores de uso.
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5. Presentacion del borrador de indicadores y cargas de trabajo de la
Biblioteca:

A continuacién, también mediante una exposicion power point el Director
presenta un borrador sobre indicadores y cargas de trabajo de la Biblioteca.
Dice que este borrador recoge un estudio que sirve a las bibliotecas para

conocer la situacién en la que estdn, pero no para comparar. Después explica el
proceso de elaboracion de este borrador.

Acto seguido el Director de la Biblioteca pasa la palabra al Subdirector de

Coordinacién Bibliotecaria, para que informe del siguiente punto del orden del
dia.

6. Propuesta de renovaciéon de comisiones :

El Subdirector de Coordinacion informa de la creacion de la Comision de
Patrimonio Bibliografico, cuya compaosicion ya se tratd en la sesidén anterior de la
Comision de Biblioteca y de la cancelacion de la de Reglamento, al haber
cumplido ésta ya sus objetivos. Respecto a las demds comisiones dice que casi
todos los miembros que las integraban han manifestado su deseo de continuar
en las mismas.

Asi en la Comision de Recursos de linformaciéon se propone que continlen los
representantes académicos de las facultades de CC. Geologicas, CC. Politicas,
Geografia e Historia y Veterinaria y los bibliotecarios de las de Medicina, CC.

Matematicas, CC. Economicas y un representante de una biblioteca de
Humanidades.

Respecto a la Comision de Servicios al Usuario, la propuesta es que contintien
formando parte de la misma representantes académicos de las facultades de
CC. Econ6micas, Informatica, Filologia y Enfermeria (aunque no se ha podido
contactar todavia con él) y los bibliotecarios de las de Geografia e Historia,
Trabajo Social, Veterinaria y Enfermeria.

Si no hay nada en contra de esta propuesta las comisiones quedaran renovadas.

7. Ruegos y preguntas

El Vicedecano de Estudiantes y Extension Universitaria de la Facultad de
Geografia e Historia felicita a la direccion de la biblioteca por las
presentaciones que ha realizado y por los resultados satisfactorios obtenidos en
los Ultimos afios. Sefiala que hay un problema, aunque no es este el mejor
momento presupuestario, y es el de la saturacion de los depodsitos de las
bibliotecas que estan planteando serios problemas en el mantenimiento de los
fondos bibliograficos y hemerogréficos. Este es por ejemplo el caso de la
facultad de Geografia e Historia.

Cree que hay posibles soluciones a medio plazo. Una de ellas es de caracter
técnico y seria la posibilidad de sustitucion de estanterias por compactus. Esta
solucion requeriria estudios arquitecténicos pormenorizados. Otra solucién seria
el establecimiento de un depdsito central para que |os fondos de menos uso se
ubicaran alli , sin perder la posibilidad de su consulta cuando el usuario asi lo
requiriera.

Dice que la situacién presupuestaria no es la mas propicia para abordar la
solucion de este problema pero considera que es necesario plantear las
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soluciones posibles para que cuando la situacion sea mas favorable poder
resolverlo.

El Director de la Biblioteca contesta que este tema esta recogido en el Plan
Estratégico de la Biblioteca y que ya estan realizados los estudios pertinentes a
nivel técnico. Dice que la propuesta era un depoésito externo e incluso a nivel del
Consorcio Madrofio en colaboracion con la Biblioteca Nacional. Incluso se vieron
terrenos par su ubicacion en el parque cientifico de la Universidad Auténoma.
Todo ha quedado paralizado por los temas economicos. ’

Dice que la Universidad desde hace ya algunos afos tiene un contrato con una
empresa externa (Normadat) para el almacén y custodia de materiales
documentales del Archivo General y bibliograficos de la Biblioteca (tesis
doctorales) Esta empresa tiene los depdsitos ubicados en San Sebastian de los
Reyes (Madrid).

Al no ser utilizado por nadie mas el turno de ruegos y preguntas el Vicerrector
concluye la sesion agradeciendo las noticias positivas que se han dado, pues
son las que hay que tener como guia y horizonte a pesar de las dificultades.

A las 11:15 horas se levanta la sesion.

Presidente Secretario

EL VICERRECTOR EL DIRECTOR DE LA B A
DE CULTURA Y DEPORTE

Manuel Alvarez Junco José Antonio Magén Wals

LA COORDINADORA DE SECRETARIA
TECNICA Y RR.HH. DE LA BUC

Ma Cristina Gallego Rubio
(que asiste al Director como Secretaria de la Comision)
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