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INFORME IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE AUTOPRESTAMOS

INFORME DE USO DE LA MAQUINA DE
AUTOPRESTAMO EN LA BIBLIOTECA DE
EDUCACION.

Este primer informe abarca los dos primeros meses desde la instalacion de la
maquina, dado que se han podido realizar un nimero suficiente de transacciones de
préstamo y devolucién, nos servira para realizar una primera valoracion.

Items By Day Of The Week (By Status)
Crate Range © 1/1/2008 - 11/282008 | Machine : HP316562547T41

TosueRefused  Lssmed Renewed  Remrm  Retwrmed  Tofal
Refused

Monday 130 1,788 6 47 1,561 3,956
Tuesday m 1114 12 445 1,662 4414
Wednesday 157 1042 13 444 1513 4169
Tharsday 158 1114 11 M L507 4104
Friday 9 984 2 19 852 1,960
Total 709 9,052 7] 1,993 5455 15,93

Figura 1. Resumen de operaciones de autopréstamo®

Se han realizado, desde que el sistema se puso en marcha, 9052 préstamos y
6895 devoluciones. Segun los datos que nos proporciona Millenium el total de
préstamos y devoluciones en libre acceso y depésito durante el mismo periodo ha
sido de 10684 y 8919 respectivamente. Esto arroja unos porcentajes de uso del
84.72% en cuanto a préstamos y del 77.03% de devoluciones con respecto al total
de préstamos y devoluciones realizadas.

Estos datos contrastan con el numero de operaciones en el mismo periodo del
afno 2007. La antigua maquina instalada, que s6lo permitia préstamos realiz6 unas
400 operaciones que suponian el 3.95% de las operaciones totales de préstamo.

1 Datos obtenidos de la propia maquina
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Estos datos se pueden apreciar en las siguientes tablas.
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Figura 2. Porcentajes de uso de la maquina de autopréstamo
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Figura 3. Porcentajes de uso de la maquina de autopréstamo

El porcentaje de las diversas operaciones realizadas sobre el total de
operaciones se refleja en la siguiente tabla:

Sobre el niumero de operaciones rechazadas, hay que sefalar que se debe
fundamentalmente a la configuracion de la maquina que no permite el préstamo ni
la devolucién de ejemplares que tengan retraso, reservas, etc
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Porcentajes de uso de la médquina de autopréstamo (Oct-Nov 2008)
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Figura 4. Porcentaje global de operaciones realizadas con la maquina de autopréstamo

En cuanto a los datos obtenidos a través del formulario de incidencias creado en
la Web podemos decir que:

- Se han realizado 498 carnés a usuarios de ler. curso (33 %) que aun no han
recibido el carné universitario y 130 a alumnos de cursos superiores (3,46%)2.

- Se han duplicado 556 cédigos de barras de ejemplar que estaban fuera del
rango de lectura de la maquina, el 0.0035% del total de la coleccién.

- Se ha tenido que modificar el NIU de 30 usuarios

Ademadés han surgido una serie de incidencias minoritarias como el bloqueo de la
maquina en un par de ocasiones-que requirié ser reiniciada desde la Web- y alguna
caida de fluido eléctrico.

2 . . L
Datos provisionales a fecha de hoy sobre matriculacién de alumnos en la facultad.




	Portada-Implantación de un sistema de autopréstamo en la BUC-informe de uso
	1º resultados de uso

