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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

1. A

Profesores (PDI)

2010 6987

2011 7100

2012 7034

2013 6657

2014 6373

2015 6272

2016 6098

2017 5922
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

B

Estudiantes de grado (primer y segundo ciclo)

2010 63599

2011 61974

2012 61427

2013 63088

2014 60084

2015 57356

2016 56104

2017 55372
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Estudiantes de tercer ciclo

2010 8309

2011 7613

2012 6997

2013 7571

2014 7752

2015 8188

2016 7713

2017 6329
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Estudiantes matriculados (1º, 2º Y 3er ciclo y master)

2010 75601

2011 74016

2012 75564

2013 75360

2014 72578

2015 70980

2016 70904

2017 68294
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

C

Estudiantes de centros adscritos y títulos propios

2010 13180

2011 9598

2012 9273

2013 8035

2014 8640

2015 7137

2016 6321

2017 5998
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

D

Usuarios miembros del Personal de Administración y Servicios

2010 4625

2011 4587

2012 4189

2013 3971

2014 3431

2015 4232

2016 4317

2017 3278
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

1.2. F

Usuarios inscritos (total carnés)

2010 102087

2011 106883

2012 107571

2013 106289

2014 100815

2015 97242

2016 97418

2017 97807
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

2.9. Z

Valoración del horario de la biblioteca (alumnos) (1-10)

2010 6,48

2011 6,61

2012 6,88

2013 6,69

2014 6,80

2015 6,94

2016 6,90

2017 7,13
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

3.1. A

Metros cuadrados de superficie

2010 50723,80859

2011 57196,78125

2012 57008

2013 52161

2014 51733

2015 52149

2016 53218,26953

2017 53271
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

3.2. A

Metros lineales de estanterías: total

2010 129029,0313

2011 127760,5469

2012 127684

2013 129890,8594

2014 127417

2015 128535

2016 129206,8672

2017 129445,1719
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

3.3. B

Puestos de lectura

2010 9619

2011 11305

2012 11030

2013 10833

2014 10791

2015 10654

2016 10781

2017 10862
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

3.9. Z

Valoración de la comodidad en las instalaciones (alumnos) (1-10)

2010 5,97

2011 6,08

2012 6,29

2013 6,51

2014 6,57

2015 6,67

2016 6,82

2017 7,04
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Valoración del número de puestos de lectura (alumnos) (1-10)

2010 5,87

2011 6,24

2012 6,63

2013 6,72

2014 6,78

2015 6,98

2016 7,01

2017 7,18
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

4. A

Ordenadores de uso público

2010 1053

2011 1017

2012 1074

2013 1129

2014 1036

2015 1043

2016 1098

2017 1124
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

4. Ordenadores: total

2010 1561

2011 1509

2012 1550

2013 1596

2014 1480

2015 1483

2016 1539

2017 1514
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

4.9. Z

Valoración del equipamiento informático (alumnos) (1-10)

2010 4,75

2011 4,40

2012 4,50

2013 4,79

2014 5,00

2015 5,49

2016 5,72

2017 6,08
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.1. A

Libros a 31/12 catalogados y pendientes de catalogar: total (datos centros)

2010 2746717

2011 2839657

2012 2877515

2013 2941815

2014 2971253

2015 3088661

2016 3055935

2017 3043464
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.1. Libros a 31/12 catalogados: total (datos Millennium)

2010 2442355

2011 2574327

2012 2626501

2013 2684205

2014 2734873

2015 2795995

2016 2852504

2017 2898980
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Libros ingresados por compra: ejemplares

2010 31967

2011 30225

2012 23365

2013 24268

2014 25944

2015 25674

2016 22296

2017 23887
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.1. Libros ingresados: ejemplares

2010 65516

2011 52928

2012 51593

2013 52309

2014 49550

2015 53314

2016 49693

2017 52162
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.2. B

Revistas en el catálogo a 31/12: títulos

2010 60577

2011 63275

2012 69004

2013 64076

2014 68190

2015 69337

2016 76919

2017 75372
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Revistas impresas: colecciones

2010 49873

2011 50425

2012 50477

2013 48415

2014 48330

2015 48280

2016 47916

2017 47033
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Revistas impresas: títulos ingresados por compra

2010 4122

2011 3834

2012 2804

2013 2157

2014 1916

2015 1490

2016 1351

2017 1175
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Revistas vivas

2010 10624

2011 10415

2012 9265

2013 7974

2014 7414

2015 6839

2016 6354

2017 6002
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.3. H

Material no librario: total

2010 137501

2011 144981

2012 135525

2013 142222

2014 149096

2015 160152

2016 153722

2017 156947
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.4. A

Bases de datos en línea

2010 240

2011 275

2012 253

2013 424

2014 417

2015 417

2016 500

2017 417
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.4. Libros electrónicos: total (compra)

2010 36698

2011 77169

2012 104259

2013 126226

2014 139887

2015 90621

2016 188959

2017 130000
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

B

Revistas-e: títulos

2010 38444

2011 36053

2012 32795

2013 34516

2014 38355

2015 37413

2016 47599

2017 38555
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.5. A

Obras catalogadas y recatalogadas: total

2010 67144

2011 55957

2012 37234

2013 37123

2014 25836

2015 28566

2016 31126

2017 29534
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.5. Títulos: registros Marc

2010 1552661

2011 1613087

2012 1676187

2013 1716922

2014 1762226

2015 1744308

2016 1787357

2017 1826553
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Títulos: registros Marc: incremento anual

2010 70890

2011 67161

2012 47555

2013 52080

2014 46916

2015 41056

2016 43719

2017 50892
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

B

Ejemplares catalogados a 31/12

2010 2770326

2011 2841986

2012 2884349

2013 2951527

2014 3008672

2015 3074620

2016 3108504

2017 3187372
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Ejemplares incorporados al catálogo en el año

2010 109792

2011 80683

2012 75724

2013 72497

2014 64232

2015 75722

2016 68101

2017 68847
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

C

Registros introducidos en Compludoc

2010 49725

2011 41735

2012 18414

2013 92690

2014 61945

2015 33234

2016 8

2017 21005
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.7. B

Libros anteriores a 1800

2010 97614

2011 97822

2012 97126

2013 97036

2014 97127

2015 97207

2016 97359

2017 97805
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.9. Z

Valoración de la adecuación de la colección a sus necesidades (alumnos) (1-10)

2010 6,77

2011 6,55

2012 6,67

2013 6,62

2014 6,56

2015 6,71

2016 6,74

2017 6,82
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Valoración de la facilidad para acceder a los recursos electrónicos que necesita (alumnos) (1-10)

2010 6,06

2011 5,89

2012 6,15

2013 6,22

2014 6,11

2015 6,27

2016 6,15

2017 6,26



La BUC en gráficos 2010-2017

UCM. Biblioteca 38 de 70

BIBLIOTECA COMPLUTENSE

5.9. Valoración de la facilidad para localizar los libros, revistas u otros documentos (alumnos) (1-10)

2010 6,70

2011 6,62

2012 6,87

2013 6,84

2014 7,01

2015 7,14

2016 7,23

2017 7,30
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6. Z

Valoración ¿Cómo ha evolucionado este servicio en los dos últimos años? (alumnos) (1-10)

2010 6,21

2011 6,20

2012 6,14

2013 6,24

2014 6,32

2015 6,43

2016 6,35

2017 6,56
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6. Valoración global de la biblioteca (alumnos) (1-10)

2010 6,61

2011 6,63

2012 6,90

2013 6,95

2014 7,11

2015 7,25

2016 7,27

2017 7,44
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.1.9. Z

Valoración de la facilidad para consultar el catálogo de la biblioteca (alumnos) (1-10)

2010 6,95

2011 6,89

2012 7,11

2013 7,16

2014 7,17

2015 7,20

2016 7,24

2017 7,25
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.2.2. A

Préstamos totales

2010 1122297

2011 1113751

2012 1082024

2013 1040851

2014 1009217

2015 967616

2016 933995

2017 853130
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.2.2. Préstamos totales (materiales documentales)

2010 1048881

2011 1033156

2012 1012024

2013 973104

2014 934271

2015 879673

2016 838639

2017 751090
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.2.3 6.2.

Préstamos (no renovaciones) de documentos

2010 889082

2011 839563

2012 732049

2013 650016

2014 586726

2015 546159

2016 506243
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.2.9. Z

Valoración de la agilidad al ser atendido en el mostrador de préstamo (alumnos) (1-10)

2010 7,14

2011 6,99

2012 7,27

2013 7,49

2014 7,60

2015 7,20

2016 7,82

2017 8,03
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Valoración de la facilidad para conocer el estado de sus préstamos y reservas a través de Mi Cuenta (alumnos) (1-10)

2010 7,32

2011 7,67

2012 7,94

2013 8,15

2014 8,18

2015 8,28

2016 8,33

2017 8,35
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Valoración de la idoneidad de los plazos de préstamo (alumnos) (1-10)

2010 5,79

2011 5,79

2012 6,05

2013 5,97

2014 5,98

2015 6,15

2016 6,21

2017 6,54
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Valoración de la sencillez para formalizar el préstamo (alumnos) (1-10)

2010 7,95

2011 7,82

2012 8,08

2013 8,19

2014 8,31

2015 8,42

2016 8,53

2017 8,58
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.2.9. Valoración del número de documentos que se pueden obtener en préstamo(alumnos) (1-10)

2010 6,74

2011 6,71

2012 6,87

2013 6,69

2014 6,72

2015 6,83

2016 6,97

2017 7,01
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.5. 6.5.

Revistas electrónicas: descargas de artículos

2010 854577

2011 837806

2012 982339

2013 1024356

2014 1085878

2015 1096940

2016 1115760

2017 1274862
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.6. 6.6.

Cursos de formación de usuarios: asistentes

2010 10036

2011 9026

2012 9580

2013 11911

2014 13563

2015 15596

2016 13827

2017 14661
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Cursos de formación de usuarios: nº de horas

2010 1061

2011 990,7999878

2012 1028

2013 2475

2014 1203

2015 1404

2016 1380

2017 1172,550049



La BUC en gráficos 2010-2017

UCM. Biblioteca 53 de 70

BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Cursos de formación impartidos. Total

2010 458

2011 463

2012 538

2013 616

2014 613

2015 667

2016 613

2017 569
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.6.9. Z

Valoración de la utilidad de la información básica que se recibe al inicio de los estudio (alumnos) (1-10)

2010 5,38

2011 6,78

2012 6,23

2013 6,01

2014 5,97

2015 6,25

2016 6,09

2017 6,28
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

6.6.9. Valoración de la utilidad de la información recibida en los cursos de formación (alumnos) (1-10)

2010 6,48

2011 6,36

2012 6,23

2013 6,32

2014 5,84

2015 5,88

2016 5,99

2017 6,22
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

7. A

P.I.: transacciones totales

2010 33607

2011 32616

2012 33605

2013 31072

2014 29280

2015 25622

2016 27215

2017 22763
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

7.1. C

P.I.: Total de copias y libros no intercentros solicitados por la Biblioteca

2010 9957

2011 9606

2012 9298

2013 9098

2014 8661

2015 8743

2016 8889

2017 6262
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

7.1. E

P.I.: Usuarios distintos a los que se le ha servido documentos de fuera de la UCM

2010 1641

2011 1560

2012 1573

2013 1623

2014 1625

2015 1561

2016 1531
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

7.2. C

P.I. servidos por la Biblioteca al exterior

2010 9557

2011 9302

2012 10236

2013 8977

2014 8588

2015 5303

2016 6009

2017 5083
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

P.I.: transacciones (solicitudes a la biblioteca)

2010 16855

2011 16174

2012 17394

2013 15524

2014 14512

2015 10942

2016 12304

2017 10832
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

8.1. A

Miembros de personal de plantilla

2010 415

2011 411

2012 410

2013 406

2014 395

2015 386

2016 368

2017 360
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

8.1. C

Becarios total

2010 41

2011 20

2012 7

2013 1

2014 2

2015 2

2016 7

2017 8
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

8.9. Z

Valoración de la capacidad de gestión y resolución del personal (alumnos) (1-10)

2010 6,85

2011 6,72

2012 6,98

2013 7,12

2014 7,13

2015 7,32

2016 7,33

2017 7,59
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

8.9. Valoración de la cordialidad y amabilidad en el trato del personal (alumnos) (1-10)

2010 6,89

2011 6,78

2012 6,98

2013 7,16

2014 7,15

2015 7,31

2016 7,28

2017 7,44
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

9. A

Presupuesto de las bibliotecas de la BUC (no incluye personal)

2010 4695274

2011 4720110,5

2012 3754718,5

2013 3630804

2014 3809303,75

2015 4156902,25

2016 4267350,5

2017 4314915,5



La BUC en gráficos 2010-2017

UCM. Biblioteca 66 de 70

BIBLIOTECA COMPLUTENSE

9.1. A

Gasto de los centros y departamentos en adquisición de recursos de información

2010 4194035,75

2011 3955823

2012 3204703

2013 3078170,5

2014 3205103

2015 3375094,5

2016 3502745,5

2017 3552180,75
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

Gasto en las colecciones tangibles

2010 2839492,25

2011 2779712,25

2012 1566011,5

2013 1012472,563

2014 1253183,75

2015 1120880,625

2016 1066065,875

2017 1073262,25



La BUC en gráficos 2010-2017

UCM. Biblioteca 68 de 70

BIBLIOTECA COMPLUTENSE

B

Compra de libros. Gasto anual

2010 1092975,75

2011 1014193,375

2012 733897,375

2013 930334,75

2014 1002449,563

2015 919307,25

2016 889988,1875

2017 931033,9375
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BIBLIOTECA COMPLUTENSE

C

Publicaciones periódicas: suscripciones gasto total

2010 1651073,75

2011 1673649,5

2012 748550,5625

2013 257973,2344

2014 209430,2031

2015 169074,5938

2016 155105,7969

2017 119851,6797



La BUC en gráficos 2010-2017

UCM. Biblioteca 70 de 70

BIBLIOTECA COMPLUTENSE

E

Recursos-e: gasto total

2010 1354543,5

2011 1267980,25

2012 1638691,375

2013 1809292,875

2014 1862752,75

2015 2254214

2016 2436679,5

2017 2501295,25
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